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Utilizacao de pelo menos uma tecnologia digital
Percentual de respostas (%)

2016* 2021*

No Brasil, o uso
de tecnologias
digitais Vem m Utiliza pelo menos uma m Utiliza pelo menos uma

® N3o utiliza nenhuma . -
m N3o utiliza nenhuma

m N3o sabe se utiliza alguma . N
® N3o sabe se utiliza alguma

crescendo, mas...

"Lista com 10 tipos de tecnologia. *Lista com 18 tipos de tecnologia.
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...maturidade ainda é baixa.

Utilizacao por faixa de quantidade das tecnologias digitais
Percentual de respostas (%)
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Fonte: CNI. Sondagem Especial 83 — Industria 4.0: Cinco anos depois
*Ha 3 tecnologias que interpretamos como gradativas no uso: automacao digital sem sensores; automacao digital com sensores para controle de processo; e automacao digital Confedarsgo Nackonal da ndistra
.
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Variedade na utilizacao depende

das caracteristicas setoriais

Intensidade do uso de tecnologias digitais por setores

Percentual de respostas por faixa de uso (%)
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Setores intensivos em P&D sao pioneiros na adoc¢ao

Utilizacao das tecnologias digitais segundo a intensidade tecnoldgica dos setores
Percentual de respostas (%)

30 27
25
25 71
20
19
20 17
17
15 15 15 15
15 13 13 14
11 11 9 9 11 11 11 10 12
10 8 9 8
5 6
5 I I
0
Prototipagem radpida,  Simulagdes/analise de Incorporacdo de servicos Coleta, processamento e Inspec¢do da qualidade Monitoramento e Manufatura aditiva,
impressao 3D e similares modelos virtuais para digitais nos produtos anadlise de grandes automatizada ou controle remoto da robos colaborativos
projeto e (Internet das Coisas ou  quantidades de dados avancada producdo com sistemas (cobots)
comissionamento Product Service Systems) (big data) sobre o do tipo MES e SCADA
(Elementos Finitos, mercado;
Fluidodinamica monitoramento do uso
Computacional etc.)I dos produtos pelos

consumidores
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Focona

melhoria do

processo, mas
busca por maior
customizacao

Utilizacao das tecnologias digitais
Percentual de respostas (%)

Foco Tecnologia 2016*(2021
Automacao digital com sensores para controle de processo 27 46
Automacdo digital sem sensores, uso de Controlador Logico Programavel (CLP) sem sensores 39
Automacao digital com sensores com identificagdo de produtos e condi¢des operacionais, linhas flexiveis 8 27
Coleta, processamento e analise de grandes quantidades de dados (big data) do processo produtivo 21
Processo de producdo/gestdo |Inspe¢do da qualidade automatizada ou avancgada 18
dos negocios Sistemas integrados de manufatura, como comunicagdo M2M (maquina-maquina) 17
Monitoramento e controle remoto da produg¢do com sistemas do tipo MES e SCADA 7 17
Manufatura aditiva, rob6s colaborativos (cobots) 12
Ferramentas digitais que aumentam as capacidades dos trabalhadores (smart glasses, smart watches, etc.) 11
Aplicagdes de Inteligéncia Artificial para solugdes na fabrica 9
Sistemas integrados de engenharia para desenvolvimento e manufatura de produtos 19 33
Prototipagem rapida, impressao 3D e similares S¥* 16
Desenvolvimento de produto |simulagdes/analise de modelos virtuais para projeto e comissionamento (Elementos Finitos, Fluidodindmica 5 13
Computacional, etc.)
Simulagdo de processos e gémeos digitais (Digital Twins) 3
Ferramentas digitais de relacionamento com o cliente (chatbots, atendimento ao cliente interativo, etc.) 25
Incorporagdo de servigos digitais nos produtos (Internet das Coisas ou Product Service Systems) 4 14
Produto/novos modelos de - - - -
negécios Coleta, processamento e analise dg grandes quantidades de dados (big data) sobre o mercado; monitoramento 13
do uso dos produtos pelos consumidores
Design assistido por inteligéncia artificial 4

As opgdes “Falta de conhecimento técnico sobre as tecnologias digitais” e “Tempo de implementagdo elevado” ndo estavam presentes no questionario da pesquisa
de 2016. Desse modo, os percentuais da pesquisa de 2016 ndo podem ser comparados com os percentuais da pesquisa de 2021. No entanto, é possivel avaliar o
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ranking nas duas pesquisas.




Aumento da produtividade e beneficio

mais reconhecido

Beneficios obtidos ao se adotar tecnologias digitais
Empresas que utilizam tecnologias digitais — Percentual de respostas (%)

Aumento da produtividade 72
Melhora da qualidade dos produtos ou servicos I 1
Reducdo de custos operacionais I 60
Melhora do processo de tomada de decisao IIEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN——————__ /0
Aumento da seguranca do trabalhador IEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE————— S S

Aumento da eficiéncia energética GGG )
Desenvolvimento de produtos ou servigos mais customizados I 15

Reducdo de impactos ambientais I 15

Reducao de tempo de langamento de novos produtos I 1?
Criacdo de novos modelos de negdécio I O
Compensacgao da falta de trabalhador capacitado I 6
Nenhum dos anteriores 1 1

N3o sabe/ndo respondeu IEEE——— 11
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Alto custo de implantagao continua

a maior barreira interna

Barreiras internas que dificultam a ado¢ao das tecnologias digitais
Percentual de respostas (%)

Alto custo de implantacao | 00
Estrutura e cultura da empresa _ZZZLG
Falta de clareza na definigdo do retorno sobre o investimento _ZEG
Falta de conhecimento técnico sobre as tecnologias digitais  p—— ——————— >

Dificuldade para integrar novas tecnologias e softwares _150

Infraestrutura de Tl inapropriada [ 12 18

Tempo de implementacdo elevado  p—— 13

Risco para a seguranga da informacdo [ & O

N3o sabe/ndo respondeu [ 1o 24
W 2016 m2021 9
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Falta de trabalhador qualificado

continua a maior barreira externa

Barreiras externas que dificultam a ado¢ao das tecnologias digitais
Percentual de respostas (%)

Falta de trabalhador qualificado m 37
Dificuldade para identificar tecnologias e parceiros “ 33
O mercado ainda nado esta preparado (clientes e fornecedores) m 29
Auséncia de linhas de financiamento apropriadas ” 25
Infraestrutura de telecomunicag¢des do pais insuficiente —19 26
Falta de normalizagdo técnica -gg

Falta de regulagdo / regulagdo inadequada [, %

N30 sabe/nd0 respondel |y g 34
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