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1. Introducgao

O objetivo desse documento é orientar os usuarios a realizar o primeiro acesso aos sistemas MCTIC. Ele
aborda as orientagbes necessarias tanto para os usuarios internos (usuarios com e-mail @mctic.gov.br),

usuarios externos e usuarios ja cadastrados e ativos no sistema CADSEI.

2. Funcionalidades de Acesso aos Sistemas MCTIC

5.1.Acessar Sistema MCTIC

5.1.1. Sequéncia de Passos

1° passo: Clique no link do sistema que deseja acessar https://<siglasistema>.mctic.gov.br;

2° passo: Sera apresentada a tela de login (Figura 1);
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ENTRAR
Criar conta
Esqueci minha senha
Supaorte Técnico ao Usuario
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Figura 1 — Tela de Login.

3° passo: Para acessar € necessario que identifique o perfil de usuario ao qual se enquadra
a) O usuario que possua e-mail MCTIC, acessara com o login e senha de rede; ou

b) O usuario que ndo possua e-mail MCTIC, deve ser cadastrado previamente por meio da

-, Criar conta . ) . , .
opcdo (T — ) na Tela de Login (Figura 1 — Tela de Login.), € acessara com o e-mail
cadastrado; ou

c) O usuario CADSEI, que acessara com o mesmo login (CPF) e senha de acesso do
CADSEI;

4° passo: Selecione a opgao m ”, para acessar o Sistema MCTIC;

5° passo: Sera apresentada a tela “Menu do Sistema”, conforme o perfil do usuario.

5.2.Cadastro no Portal MCTIC

Para os usuarios externos & necessario que se tenha o cadastro no portal MCTIC para acessar o sistema,

este cadastro ocorre da seguinte maneira:

5.2.1. Sequéncia de Passos

1° passo: Acesse a opgao (M ) na tela de Login (Figura 1)

2° passo: Sera apresentada a tela Cadastro no Portal MCTIC- CPF (Figura 2);
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N30 sou um robd

Figura 2 — Tela Cadastro no Portal MCTIC - CPF.

3° passo: Usuario com CPF:

d) Na tela apresentada, informe o Nome Completo, CPF, E-mail valido, confirme o e-mail,

Senha e a confirmacgao da senha;

N&o sou um robd

e) Selecione a opgao (
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f) Selecione a opg&o ( );

4° passo: Usuario Estrangeiro:

a) Selecione a opgao ( L );

b) Sera apresentada a tela de cadastro no Portal MCTIC (Figura 3);

N3o sou um robd

Figura 3 —Tela Cadastro no Portal MCTIC - Passaporte.

a) Na tela apresentada, informe o Nome Completo, Passaporte, Pais Emissor do

Passaporte, E-mail valido, confirme o e-mail, Senha e a confirmagao da senha;
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N&o sou um robd

b) Selecione a opgao (

c) Selecione a opgao ( );

5° passo: Sera enviado um e-mail de confirmagéao (Figura 4) para o0 e-mail informado na tela
“Cadastro no Portal MCTIC - CPF” (Figura 2) ou na tela “Cadastro no Portal MCTIC - Passaporte.”
(Figura 3);

Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacoes e Comunicacoes
Brasilia, 24 de Maio de 2019

Prezado{a) MEIEELLES.
Fecebemos sua solicitagdo de cadastro, para prosseguimos € necessario a confirmacio do e-mail
clicando no link abaixo:

https: ‘acesso.dsv.app.metic. gov.br/'cadastroportal = confirmacac?
login=meirelles@hotmail com&token=cfl 23f0c-3f57-4393-0cad-b§540caldlile

Caso vocé ndo consiga clicar no link acima, copie o link completo e cole na barra de enderego do sen
navegador.

Para acessar o sistema, por faver vtilize as informagdes abaimo:

Login: Informar E-mail Cadastrado
Senha: Informar Senha Cadastrada

Se voce ndo fez essa solicitagdo, por favor desconsidere este e-mail.

Este & um e-mail automatice. Favor nio responder.

Figura 4 — E-mail de confirmagao de Cadastro no Portal MCTIC.

6° passo: Ao visualizar o e-mail clique no link para confirmagéo de e-mail;

7° passo: Acesse a tela de acesso ao sistema (Figura 1) € preencha o login e senha cadastrados.

5.3.Menu do Sistema

Apos a autenticagao no sistema, € apresentado o menu contendo as funcionalidades que compdem o sistema

que esta sendo acessado e autorizado.
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