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APRESENTACAO

Apresentamos a vocés a Dra. Silvia, uma primorosa servidora
dedicada a arqueologia. Em suas atividades é aplicada a Gestdao de
Riscos em conformidade com a Politica de Gestdao de Riscos do MCTI,
a Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU n2 01, 10 de maio de 2016,
e o Decreto n? 9.203, de 22 de novembro de 2017. Aqui nao falaremos
de suas pesquisas arqueoldgicas, mas sim da importancia da Gestao de
Riscos no cotidiano de seu trabalho, de modo a auxiliar seus leitores a
compreender e ter uma visao geral desse assunto.

Por favor, me trate por Silvia. De forma
simples, posso dizer que devemos
prever o que pode dar errado antes
que ocorra, nao é? Para isso temos
gue seguir passos que nos ajudem
a identificar os principais riscos que
corremos dentro de nosso contexto,
suas causas e suas consequéncias,
avaliar o quao provavel e o quanto
podem afetar em nossos objetivos, e
claro, ter em mente como evita-los e,
caso ocorram, salvaguardar o que for

possivel.

De acordo com a ISO 31000, RISCO é definido como sendo o “efeito
da incerteza nos objetivos”, e sua gestdo um processo continuo estabelecido
para identificar, analisar, avaliar, tratar, monitorar e comunicar os eventos de
riscos que possam impactar os objetivos definidos.
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PARA COMECAR, PORQUE FAZER A GESTAO DE RISC0S?

VEJAMOS:

e Ampliar nossa capacidade de lidar com as incertezas;

e Reduzir os riscos que corremos a niveis aceitaveis;

e Potencializar o alcance de nossos objetivos;

e Aumentar nossa capacidade coletiva de se adaptar as mudancas;

e Zelar pelo alcance de nossos objetivos de maneira estratégica e
bem planejada;

e Agregar valor a organizagdao, minimizando os insucessos de nossas
entregas;

e Minimizar perdas de forma preventiva;

e Minimizar a ocorréncia de danos e de decisdes equivocadas;
e Trazer mais eficiéncia no uso dos recursos disponiveis;

e Ajudar nossos dirigentes a tomar decisdes mais confidveis; e

e Além, é claro, de contribuir para a boa reputacao de nosso érgao.

Afinal correr menos riscos em
nossa atividade nao é nada
ruim, certo?

Vocé também pode elencar
bons motivos para antever, se
preparar e diminuir impactos de
EVENTOS DE RISCO.
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PASSOS PARA
GESTAO DE RISCOS
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| ESSESPASSOS

@§; ONOE ESTA NOSSO TRABALHO?

Primeiro é preciso PLANEJAR, fazer
escolhas, conferir foco aos objetos
da gestao de riscos e estabelecer o
CONTEXTO em que se insere nossas
atividades;

QUAIS SAO 0OS RISCOS QUE CORREMOS
EM NOSSA ATIVIDADE?

IDENTIFICACAO dos riscos;

O QUANTO SAO PERIGOSOS ESSES
RISCOS? ESTES RISCOS SAO PROVAVEIS
QUE OCORRAM? SERIAM  SUAS
CONSEQUENCIAS DEVASTADORAS
PARA NOSSOS OBJETIVOS? JA EXISTEM
CONTROLES PARA ELES?

Essa é a ANALISE e AVALIACAO dos riscos;

od’

POSSO FAZER ALGO PARA MINIMIZAR
A CHANCE DE OCORRENCIA DE
UM RISCO, PARA MITIGAR SUAS
CONSEQUENCIAS OU MESMO PARA
ANULA-LAS? Esse é o momento do
TRATAMENTO dos riscos.

E DURANTE TODO O
TEMPO TEMOS QUE
CUIDAR DE ACOES
MUITO RELEVANTES:

COMUNICAGCAO
A TODOS 0S
INTERESSADOS;

MONITORAMENTO
DAS ACOES
REALIZADAS.
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VAMOS DESENHAR PARA ENTENDER MELHOR
TODO 0 PROCESSOQ?

Sou daquelas pessoas que s6 entendem
bem quando faco um desenho mental
de todo o processo, aqui temos o esboco
do ciclo da Gestao de Risco que pode te
ajudar a fazer o seu desenho das etapas
a percorrer para uma gestao de riscos de

sucesso.

Monitoramento

1. Planejamento
da aplicacio da
metodologia

6. Tratamento
de riscos

5. Avallacdo 2. Anilise do
da riscos contexto

4. Andlize 3. ldentificacio
de riscos de riscos

Comunicagao

Fonte: Metodologia de Gestdo de Riscos do MCTI, 2022, pag. 20

Agora sim, com esse processo visualizado podemos comecar a
percorrer cada passo para que nossos objetivos nao sejam frustrados.
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PLANEJAMENTO

Existem questdes sobre a trajetoria humana desde os tempos
remotos a serem descobertas, para isso teorias, projetos,
expedicoes e sitios arqueoldgicos sao estruturados. Nos
planejarmos é essencial para comecar a jornada “de onde partimos”,
“para onde vamos”, “quem somos?”, “por onde pretendemos seguir”
e “a quem vamos reportar”; ndo podemos cuidar de tudo portanto é

necessario priorizar os objetos GESTAO DE RISCOS mais relevantes.

VAMOS ENTAO NOS PERGUNTAR PARA NOS SITUARMOS:

O que pretendemos, quais resultados devem ser alcancados?

Quais os objetos e meios utilizados mais importantes para a consecucao do resultado?
O que é relevante para que alcancemos os objetivos pretendidos?

Quem estd com agente envolvido nas atividades necessarias?

Quem sdo aqueles que podemos chamar de especialistas na atuacao daquela area?

E o mais importante, quais os pontos sensiveis de nossos ambientes internos e externos
gue mais afetam o alcance dos objetivos:

Seriam as pessoas envolvidas?

Seriam os sistemas informatizados?

Seriam as maquinas e equipamentos?

Seria o arcaboug¢o normativo?

Ou nossos recursos materiais?

Ou mesmo a quem interessa nossos resultados, o publico-alvo.

Claro, no geral é uma mistura de todas ou quase todas, mas em cada contexto temos
areas mais sensiveis, e isso pode ser descoberto.

Na gestao de risco fazemos uso de
artefatos, nao daqueles que descobrimos
em arqueologia, mas de construgdes
|6gicas Uteis para dar suporte ao
planejamento e gestao na administragao,
tais como planilhas, cronogramas,
fluxogramas, registros, tabelas e outras

previamente montadas.
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_ CONTEXTO

Em nosso caso, para a melhor identificacgdo do contexto,
podemos utilizar uma famosa ferramenta nomeada MATRIZ
SWOT, que ajuda a organizarmos nosso AMBIENTE INTERNO
ressaltando as FORCAS que facilitam atingir os objetivos e também as
FRAQUEZAS que fragilizam a execucdo dos processos; e provenientes

do AMBIENTE EXTERNO sempre podem advir OPORTUNIDADES que
venham a nos auxiliar em nossa missao, mas também AMEACAS que
temos pouco controle e podem representar dificuldades para consecucado de
Nnossos objetivos.

VEJAMOS ENTAO DOIS EXEMPLOS PARA CADA CAMPO:

ANALISE SWOT

FORCAS OPORTUNIDADES

EQUIPE PREPARADA E ACHADOS DE VISIBILIDADE
MOTIVADA INTERNACIONAL

RICO AMBIENTE DE NOVAS TECNOLOGIAS
EXPLORACAO ACESSIVEIS E PORTATEIS

AMEACAS

EVENTOS METEOROLOGICOS
EXTREMOS

BLACKOUTS NAS UNIDADES
DE ACONDICIONAMENTO

AMBIENTE INTERNO

Figura 1 — Analise SWOT na arqueologia amazonica

Em meu trabalho, colho evidéncias em meus achados arqueolégicos que
ajudam a compreender o contexto em que viveram povos antigos. No
tema aqui tratado, também o ambiente externo e o ambiente interno
no qual o objeto da gestdo esta inserido é essencial para identificarmos
0s parametros e critérios a serem considerados na GESTAO DE RISCOS.




Na SWOT podemos elencar muitos destaques em quaisquer
dos campos, embora nosso exemplo nao esteja completo, ja
devem ter sido colecionados valiosos indicios que podem auxiliar
no reconhecimento de muitos dos riscos relacionados ao objeto
de gestao (projeto, processo, acao, atividade, tarefa, etc.).

Agora devemos identificar e registrar tanto quanto possivel os
eventos de riscos que tém potencial de ocorrer e possam comprometer o
alcance dos objetivos do processo, bem como evidenciando suas causas e
provaveis consequéncias.

ORA SILVIA, MAS QUE PASSOS PODEMOS
SEGUIR PARA IDENTIFICAR RISCOS EM NOSSAS
ATIVIDADES? VOCES ME PERGUNTARIAM. A
RESPOSTA E SIMPLES, EM TRES PASSOS:

‘ IDENTIFIQUE COM CLAREZA CADA OBJETIVO
PRETENDIDO COM SEU PROJETO, PROCESSO DE
TRABALHO, ACAO, ATIVIDADE, TAREFA, etc.

J IDENTIFIQUE QUAIS EVENTOS DE RISCOS
PODEM OCORRER E POSSA IMPEDIR TOTALMENTE
OU PARCIALMENTE O ALCANCE DO OBIETIVO
IDENTIFICADO.

‘ AGORA, IDENTIFIQUE QUAIS AS CAUSAS
E QUAIS AS CONSEQUENCIAS DESSES EVENTOS DE
RISCOS.
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Recordam de nosso explorador arquedélogo favorito dos cinemas, o
aventureiro Indiana Jones? E diga-se um péssimo GESTOR DE RISCOS, com sua
inconfundivel gravata borboleta, “bow-tie”.

Recordei dele somente para que ndo se esquecam de uma
ferramenta bastante Util para identificacdo de riscos. E uma ferramenta de
facil entendimento e que representa uma forma eficaz de visualizar a relagao
dos riscos com suas CAUSAS e CONSEQUENCIAS.

Causas Consequéncias

Causas ( Consequéncias

Consequéncias

B EE——— <—>
Medidas Medidas de
Preventivas Mitigagdo
Causas Risco Consequéncia
Fontes Incidente Impacto em um
Vulnerabilidades Irregularidade Objetivo

Figura 2 — Bow Tie (ISO31010 - Adaptado)

VAMOS TENTAR NA MINHA AREA DE ATUACAO
USANDO A SINTAXE:

Devido a (CAUSA, FONTE), podera acontecer (EVENTO DE RISCO), o que podera levar a
(EFEITOS, CONSEQUENCIAS), impactando no (OBETIVO DO PROCESSO)

Devido A MAS CONDICOES DE ARMAZENAGEM, podera acontecer ABRUPTA ELEVACAO
DE TEMPERATURA, o que podera levar a ALTERACAO NO MATERIAL GUARDADO,
impactando no TEMPO DE CONSERVACAO E NA INTEGRIDADE DAS EVIDENCIAS
ARQUEOLOGICAS.
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TEMOS DICAS PARA MAIS ASSERTIVIDADE NA
IDENTIFICAGAO DE RISCOS:

q‘ NAO SE ESQUECA QUE O EVENTO DE RISCO E SEMPRE ALGO
. QUE AO SE MATERIALIZAR PODERA AFETAR O ALCANCE DO

OBJETIVO PRETENDIDO EM UM PROJETO, PROCESSO, ACAO,
ATIVIDADE, TAREFA, etc.

" TAMBEM DESCREVA COM DETALHE O EVENTO DE RISCO
IDENTIFICADO.

@; DEIXE EVIDENTE QUAIS AS POSSIVEIS CAUSAS QUE DERAO
@dP?  ORIGEM AO RISCO, TANTO NO AMBIENTE INTERNO QUANTO NO
EXTERNO.

“ E AINDA, ELENQUE AS POSSIVEIS CONSEQUENCIAS DO EVENTO
lg . DE RISCO IDENTIFICADO QUANTO AO SEU IMPACTO EM
PREJUDICAR O ALCANCE DOS OBIJETIVOS.

ENTAO AGORA VAMOS TENTAR:

RISCOS NAS ESCAVACOES NOS SiTIOS ARQUEOLOGICOS

*TROMBAS D'AGUA +PERIODO RESTRITO
*SAZONALIDADES : 1 PARA ATUAR NOS CAMPOS
« MUDANCAS CLIMATICAS - INUNDACOES " 4 |NEFICIENCIA DE EQUIPAMENTOS
«IMPERMEABILIZACAO DOS SOLOS AR:L?::;EI?:OS «TEMPO ADICIONAL NA OPERACAO
+DIFICULDADES DE ACESSO - *PERDA DE EVIDENCIAS

ARQUEOLOGICAS
«MINERACAO DE ALUVIAQ \_/ s

Figura 3 — Exemplo de aplicagdo de Bow Tie (ISO31010 - Adaptado)
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Para se organizar é preciso ter categorias onde se distribui seus
achados arqueoldgicos ou de riscos, por isso temos na Metodologia de Gestao
de Riscos do MCTI “gavetas” para guardar com cautela os riscos identificados,

seja por:
OBJETOS DA GESTAO DE RISCOS: FONTES DOS RISCOS:
T PROhCS; T
/7 PROIETOS; [~/ PESSOAS;
~~  ATIVIDADES; _ /~ PROCESSOS;
' PROGRAMAS; SR P Pt i eian 7~ SISTEMAS;
> AGOES; L% = BB TecnoloGias;
7 INICIATIVAS; e POURAR (NFRAESTRUTURA;
~  ETAPAS; g W AR N 7~ OUTRAS
~~ ouTRos LIRE - . |

evento extra

EM GERAL SERAO MUITOS RISCOS IDENTIFICADOS NESSA FASE, MAS NAO
SE PREOCUPE, POIS E IMPORTANTE QUE SEJA ASSIM.

12
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NA TIPOLOGIA DE RISCOS:

/~7 impacta nas metas globais do 6rgdo —  ESTRATEGICO; »

* . ¢
/7 compromete as atividades regulares — OPERACIONAL;

e

/7 diminui os recursos orgamentarios — ORCAMEBI‘ER!

/7 interfere manchando a reputa¢do do 6rgdo — IAGE
/7 afeta negativamente o equilibrio de contas —
/7 ndo se observa o cumprimento de regras — I.

_ SOCIAL; B

N e,

INTEGRIDADE. |

/7 atenta contra o valor percebido pela sociedade —

/7 relativo ao desvio de conduta por acdo ou omissdo —

Ointuito aqui é organizar e possibilitar a boa gestao e governanca dos
riscos identificados. Afinal eles podem ser muitos e variados e seu tratamento
também podem exigir acoes diferenciadas.




ANALISE

ESCALA DE PROBABILIDADE

/

Os riscos nao sao iguais, muitas vezes nem parecidos, um

equipamento essencial ndao funcionar tem diversas

causas e advir em consequéncias, isso pode ocorrer
muitas vezes ou em um momento crucial trazendo
efeitos deletérios, ou mesmo irreparaveis.

Na analise dos riscos vamos poder antecipar quais sao
0s que mais tém chances de ocorrer — PROBABILIDADE e
aqueles que sao mais perigosos se vierem a ocorrer—IMPACTO.

(1) MUITO BAIXA: ocorréncia excepcional

ESCALA DE IMPACTO

(2) BAIXA: baixa frequéncia de ocorréncia

(1) MUITO BAIXO: compromete
minimamente o objetivo

(3) MEDIA: ocorréncia em frequéncia regular

(2) BAIXO: compromete, mas ndo impede
alcancar a maior parte do objetivo

(4) ALTA: ocorréncia em elevada frequéncia

(3) MEDIO: compromete razoavelmente o
objetivo

(5) MUITO ALTA: de ocorréncia quase certa

(4) ALTO: compromete grande parte do
objetivo

(5) MUITO ALTO: compromete quase
| totalmente o objetivo
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Apos atribuir valor ao nivel de PROBABILIDADE e de IMPACTO dos
eventos de riscos, realiza-se a multiplicacdao dos valores obtidos para se avaliar
o nivel do risco, de forma a indicar a sua classificacdo nas faixas do nivel de
risco para a sua aplicacao da matriz:

No quadro abaixo, como exemplo, guardamos os achados nas gavetas
conforme seu nivel de relevancia. No caso hipotético foram oito eventos
de riscos, cuja a classificacdao nos permitiu atribuir valor para cada
riscos, veja um em 2, outros em 4, e inclusive um no nivel maximo 25.
Como ocorre nos artefatos temos alguns mais corrigueiros e outros que
merecem grande atencao, cuide de forma prioritaria destes ultimos, vai
ver que é mais que uma boa dica!

IMPACTO:

 Escalade

Escala de
PROBABILIDADE:




Faz parte do cotidiano dos arquedlogos utilizarem Equipamentos de
Protecdo Individual (EPIs) em suas atividades. Nesse exemplo,
0s EPIs s3ao os CONTROLES INTERNOS EXISTENTES.

O fato do profissional utilizar os EPIs ndo impede a
ocorréncia dos eventos de riscos. No entanto, a
correta utilizacao desses equipamentos faz
com que os impactos sejam atenuados
caso o risco se materialize, isto é, aqui
estamos falando do nivel do

RISCO RESIDUAL.

Se em algum dia o profissional esquecer
0s equipamentos em casa e mesmo
assim realizar as atividades, o risco
nao pode ser interpretado da mesma
maneira. Nesse caso o arquedlogo
esta exposto ao nivel do

RISCO INERENTE.

RISCO INERENTE é o risco a que uma organizagao esta exposta sem
considerar os CONTROLES INTERNOS EXISTENTES E SUA EFICACIA. Por
outro lado, o RISCO RESIDUAL (riscoreal) é aquele que a organizagao
esta exposta CONSIDERANDO A EFETIVIDADE DOS CONTROLES JA
IMPLANTADOS.

Essa distincao se justifica para acompanhar se os controles internos
existentes estao sendo realizados e se sao efetivos. Dessa forma, é possivel
propor novas medidas de tratamento, caso seja necessario.
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AVALIACAO

Cada organizacdo define estrategicamente seu
nivel de TOLERANCIA AOS RISCOS, considerando
a natureza de sua atuacao. Se espera que insti-
tuicdes de pesquisa quando realizam exploracoes
arqueoldgicas tenham maior tolerancia ao risco de
perdas no investimento que instituicdes financeiras,
por exemplo. Isso ndo é uma regra, é uma disposicao
estabelecida pela gestao.

QUAL E A TOLERANCIA AO RISCO DE SUA INSTITUICAO?

EXTREMO (E) (igual ou maiores que 20) — Para riscos com nivel acima do
limite de exposi¢do é necessario avaliar a descontinuar das a¢des ou do
objeto ao qual o risco esta associado, tal medida deve ser aprovada pela
alta admistragdo do 6rgdo e informada a maxima instancia colegiada —
CIG-MCT];

ALTO (A) (menores que 20 e maiores ou igual a 12) — Para riscos dessa
faixa devera se implementar medidas para evitar que o risco se concretize
ou medidas para atenuar o impacto/consequéncia caso ocorra;

~~ MEDIO (M) (menores que 12 e maiores ou igual a 5) — Para riscos dessa
. G- S faixa além do monitoramento, devera ser avaliado a necessidade de
— tratamento;

BAIXO (B) (menores que 5) — Os riscos nessa faixa poderdo ser aceitos,
ainda que possam ser monitorados.

A ocorréncia de um (i) INCENDIO DE GRANDES PROPORCOES em nosso
museu seria catastrofico; ja uma (iij) GRANDE RACHADURA NA PAREDE muito
preocupa e deve ser avaliada por especialista quanto ao risco de ruptura
e a melhor forma de sanar; uma (iii) GOTEIRA NO TETO é um risco ainda
moderado, que pode esperar, ainda que deva ser resolvida antes de causar
estragos ou aumentar sua incidéncia, (iv) um momento de SUPERLOTACAO NO
MUSEU, pode ser tolerado se ocorre raramente mesmo ofertando algum risco
as colegdes, é um risco baixo desde que monitorada suas ocorréncias.
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TRATAMENTOS DOS RISCOS

Estamos cientes que nossas atividades estao
imersas em um contexto que oferece riscos
diversos com ocorréncias provaveis e impactos
significativos, que atentam contra nossos
objetivos. Essas decisdes do que fazer envolve
balancear os beneficios potenciais derivados em
relacdo ao alcance dos objetivos, face aos custos,
esforcos ou desvantagens da implementacdo dessa medida. E ENTAO O QUE
FAREMOS? Temos de tratar desses problemas:

m REAVALIAR: AS CAUSAS E CONSEQUENCIAS DOS RISCOS PRIORIZADOS;
‘; REGISTRAR: AS POSSIVEIS MEDIDAS DE RESPOSTA AO RISCO;

m AVALIAR: A VIABILIDADE DA IMPLANTAGCAO DESSAS MEDIDAS;
‘; DECIDIR: QUAIS MEDIDAS SERAO IMPLEMENTADAS;

m ELABORAR: PLANO DE IMPLEMENTACAO DAS MEDIDAS;
‘}' EXECUTAR PLANO: IMPLEMENTAR O PLANO DE MEDIDAS;

‘ MONITORAR: ESTABELECER ROTINA DE MONITORAMENTO CONTINUO
DOS RISCOS.

Pode-se adotar medidas para monitorar riscos e evitar que os
eventos de riscos se materializem, ou caso se materializem, adotar medidas
gue minimizem seus impactos, sendo possivel:

EVITAR, descontinuando a atividade, interrompendo o trabalho; ou
TRANSFERIR, compartilhando o risco com terceiros; ou

MITIGAR as chances de que o risco se concretize; ou

REDUZIR o impacto das consequéncias caso se concretizem; ou
MONITORAR alguns riscos ao longo do tempo; ou

ACEITAR a ocorréncia de certos eventos.
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COMUNICAGAO E MONITORAMENTO

Acessar informagdes confidveis, integras e tempestivas é vital para
a eficiéncia da gestao de riscos. Ter ciéncia dos riscos € uma forma eficaz de
prevencdo e da inicio a qualquer estratégia de tratamento aventada. Uma vez
de posse de um MAPA DE RISCO, de nossos artefatos para suporte e de um
sistema de comunicacao eficiente dos envolvidos, podera ser realizado em
periodicidade regulada pelas instancias de supervisdo o monitoramento do
processo de GESTAO DE RISCOS. Ent3o considere como passos importantes:

‘ APRESENTAR INFORMACOES CLARAS COM QUALIDADE CONTEXTUAL;
w AVALIAR A EFICACIA DOS CONTROLES ADOTADOS;

@ APRESENTAR INDICADORES DA IMPLEMENTACAO DESTA METODOLOGIA;

VEJAMOS UM EXEMPLO EM MINHA AREA:

( N
ﬂi. Para transportar pecas de evidéncia arqueoldgica temos de nos cercar de

cuidados prevendo a diversa sorte de ocorréncias em conformidade com
as modalidades de transportes, contextos e locais que percorrerao as pe¢as em seus
deslocamentos.

J Revestir as pe¢as em papel impermeavel ndo inflamavel, plastico bolha,

mergulhar em bolinhas de isopor dentro caixas feitas sobmedida e
montadas no ato de transporte sdao algumas medidas que mitigam impactos diante
de eventos previsiveis.

qi' INDICADOR -% PECAS INTACTAS QUE CHEGARAM AO DESTINO DIVIDIDAS

PELO NUMERO DE OCORRENCIAS COM POTENCIAL DE CAUSAR DANO AS
PECAS ENFRENTADAS. Pode ser um de varios indicadores do sucesso das medidas
protetivas adotadas.

Licobes devem ser aprendidas para a melhoria continua, as principais

adversidades enfrentadas no transporte das pegas relatadas com sugestao
de medidas a serem adotadas com vistas a melhor proteger dos incidentes que mais
causaram danos.

19
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DESPEDIDA

Para fechar, chamei esse convidado, que todos ja conhecemos
dos filmes (destruidor de artefatos arqueoldgicos), para relatar o que ele
aprendeu (na verdade fui eu quem escrevi o texto), afinal a gestdo de riscos é
aperfeicoada sucessivamente por meio do aprendizado e experiéncias.

Responsabilidade sobre a
manutencado da seguranca de todos
aqueles atuantes na pesquisa
arqueoldgica e as potenciais perdas
frente a ocorréncia de sinistros
exigem uma mudanga de nossa
perspectiva quanto a percepgdo
ambiental e procedimental para a
analise de riscos, e a saida de uma
postura passiva para uma proativa.

Espero que esse ai de cima tenha aprendido a ser mais prudente! E
vocés tenham, junto comigo, tomado gosto pelas técnicas de gestao de riscos
gue tornam nossos objetivos em arqueologia ou quaisquer outras areas de
atuacdo mais atingiveis, e nossa vida bem mais facil. Obrigada pelo tempo
empenhado!




INFORMAGOES DETALHADAS SOBRE OS CONCEITOS E ATIVIDADES AQUI
INTRODUZIDAS ESTAO NO DOCUMENTO “METODOLOGIA DA GESTAO DE RISCOS —
MCTI” DISPONIVEL NO ENDEREGO:

https://www.gov.br/mcti/pt-br/acesso-a-informacao/governanca/gestao-de- riscos/
metodologia-de-gestao-de-riscos-do-mcti.pdf




MINISTERIO DA~ TP PATRIA AMADA
i

CIENCIA, TECNOLOGIA B R AS l I—

E INOVAGOES T



