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Outras informacoes

Categoria Nimero da Processo

g Contratacdo Administrativo

V- pre§tagflo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados 53115.004455/2024-59
/Capacitagdo

1. Definicao do objeto

1.1 Contratagdo direta da empresa Capacity Treinamento e Aperfeicoamento Ltda, inscrita sob o CNPJ
18.133.018/0001-27, para fornecimento de servico técnico profissional especializado, relativo a participacao
de servidores do Ministério das Comunicagdes no Novo curso suprimento de Fundos e Cartdo de

Pagamento do Governo Federal, na modalidade ONLINE, nos termos da tabela abaixo, conforme
condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

p MODALIDADE | UNIDADE QUANTIDADE
~ CARGA PERIODO DE
ITEM || ESPECIFICACAO | CATSER E LOCAL DE DE DE CUSTO UN

HORARIA (| REALIZAGAO -
REALIZACAO || MEDIDA [ PARTICIPANTES

1 Suprimento de 14729 16 horas 18 a21de ONLINE (ao

Inscrigdes 04 R$2.29
Fundos e Cartdo de margo de 2024 vivo) por
Pagamentos do Servidor

Governo Federal

1.2 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 3 (trés) meses contados da emissdo da respectiva Nota de
Empenho, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.
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1.30 custo estimado total da contratacdo é de R$ 9.160,00 (nove mil cento e sessenta reais), conforme
custos unitarios apostos na tabela acima.

2. Fundamentacdo da contratacao

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e seus quantitativos encontram-se pormenorizada em Todpico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. Descricao da solucdo

3.1 A descrigdo da solucdo como um todo, encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao

4.1. Nao incidem critérios de sustentabilidade na presente capacitacdo, pelas seguintes razoes:

I - a presente contratacdo ndo envolve impactos ao meio ambiente, contudo a empresa
contratada deve garantir praticas de sustentabilidade estabelecendo dentre as obrigacoes a
adocdo, na execucdo dos servicos, de boas praticas de sustentabilidade ambiental, de
otimizacdo de recursos, de reducdao de desperdicios e de reducdo da poluicdo, a ser
editada a luz da nova legislacao; e

IT - Na prestacdo dos servicos de capacitagdo, a contratada devera respeitar, no que
couber, ainda as normas e principios ambientais, trabalhando sempre para minimizar ou
mitigar efeitos de possiveis danos ao meio ambiente. Para tanto, a empresa deve se valer
de tecnologias e materiais ecologicamente corretos e que prezem pela sustentabilidade.

4.2. Além disso, a contratada devera observar, no que couber, os critérios e praticas de sustentabilidade
ambiental, contidos na Instru¢do Normativa n° 01/2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacgdo do Ministério da Economia, e no Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012, adotando boas praticas
de sustentabilidade ambiental, de otimizacdo de recursos e de reducdo de desperdicios.

4.3. Nao sera admitida a subcontratacdao do objeto contratual.

4.4. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos arts. 96 e seguintes da Lei 14.133, de 2021, pelas
razdes abaixo justificadas:

I - a presente contratagdo se dara por escopo;

IT - a execugdo da prestacao dos servicos estara exaurida apos finalizada a entrega do
objeto contratado; e

IIT - os servigos serdo contratados por demanda e os pagamentos realizados apds
conferéncia da qualidade dos servigos de capacitacdo prestados

4.5. A empresa contratada devera fornecer os materiais didaticos com contetido exclusivo para os alunos

participantes.

4.6. A empresa contratada deverda fornecer Certificado Digital de participacdao no Congresso.
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5. VISTORIA

5.1. Nao se aplica a hip6tese de vistoria ao objeto contratual, haja vista que o modelo de execucdo adotado
para o servico, conforme Proposta Comercial, sera ONLINE.

6. Modelo de execucao do objeto

6.1. O prazo de execugdo dos servigos sera de 4 (quatro) dias, com inicio em 18 de margo de 2024 e término
em 21 de marco de 2024, na forma que se segue:

6.2. Os servicos serdo prestados atraves da plataforma Zoom.

6.3. A execucdo contratual observara as rotinas abaixo/em anexo:
a) Periodo de execucao: 18/03 a 21/03/2024, de 8h30 as 12h30;
b) Modalidade: ONLINE (ao vivo);
¢) Quantidade de encontros: 4 (quatro); e

d) Carga horaria: 16 (dezesseis) horas, de 8h30 as 12h30.

7. Materiais a serem disponibilizados

7.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,
promovendo sua substituicao quando necessario:

a) contetdo do curso;

b) certificado, ap6s comprovacdo de frequéncia acima de 75% (setenta e cinco por
cento);

8. Informacoes para Dimensionamento
INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
8.1. A demanda do érgao tem como base as seguintes caracteristicas:

8.1.1.Documento de Formalizacdo de Demanda (11376981), o qual registrou a intencdo de capacitar 04
(quatro) servidores do Ministério das Comunicacoes (MCom) na referida capacitagao.

9. Modelo de Gestao do Contrato
9.1. ROTINAS DE FISCALIZACAO CONTRATUAL

9.1.1. A contratacdo deverd ser executada fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou
parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput).
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9.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo da contratacdo, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila (Lei n° 14.133/2021, art. 115, §5°).

9.1.3. A execucdo da contratagdo devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) da contratagdo, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133/2021, art. 117, caput).

9.1.3.1. O fiscal da contratacdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucdo da
contratacdo, determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados
(Lei n° 14.133/2021, art. 117, §1°).

9.1.3.2. O fiscal da contratacdo informara a seus superiores, em tempo habil, para a ado¢dao das medidas
convenientes, a situacao que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n® 14.133
/2021, art. 117, §2°).

9.1.4. A contratada deverd manter preposto aceito pela Administragdo no local da obra ou do servigco para
representa-lo na execugao da contratacao. (Lei n® 14.133/2021, art. 118).

9.1.4.1. A indicacdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgdo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade (IN 5, art.
44, §1°)

9.1.5. A contratada sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no
total ou em parte, o objeto da contratacdo em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de
sua execucdo ou de materiais nela empregados (Lei n® 14.133/2021, art. 119).

9.1.6. A contratada sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em
razdo da execucdo da contratacdo, e ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pelo contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).

9.1.7. Somente a contratada serd responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais e
comerciais resultantes da execucdo da contratacdo (Lei n° 14.133/2021, art. 121, caput).

9.1.7.1. A inadimpléncia da contratada em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo
transferirda a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo poderd onerar o objeto da
contratacao (Lei n°® 14.133/2021, art. 121, §1°).

9.1.8. As comunicacdes entre o0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse fim
(IN 5/2017, art. 44, §2°).

9.1.9. O 6rgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para ado¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, §3°).

9.1.10. Apds a emissdo do Termo de empenho, o 6rgdo convocara o representante da empresa contratada para
reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacgdes acerca das obrigacoes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugao do objeto, do plano complementar
de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis,
dentre outros (IN 5/2017, art. 44, 31°).

9.1.11. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situacdo da empresa junto
ao SICAF.

9.1.12. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddao Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao estejam regularizados no SICAF.
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9.1.13. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes rotinas:
I - acompanhar a pontualidade das aulas;
IT - certificar da qualidade da capacitacdo; e

IIT - comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal com o valor exato dimensionado
pela fiscalizagdo com base no Instrumento de Medic&@o de Resultado - IMR.

9.2. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

9.2.1A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdao de Resultado (IMR), devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

9.2.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
prestagdo dos servicos.

9.2.3. A afericdo da execucao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

Conceito a ser atribuido:

(1) Nao atendeu.

(2) Atendeu abaixo do esperado.

(3) Atendeu préximo do esperado.

(4) Atendeu o esperado.

(5) Atendeu mais que o esperado.

(6) Atendeu mais que o esperado, com inovacao e criatividade.

QUANTO AOS ASPECTOS DIDATICOS DA INSTRUCAO:
PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO;
CLAREZA E OBJETIVIDADE DO CONTEUDO;

CUMPRIMENTO DO CRONOGRAMA E DO
CONTEUDO PROGRAMATICO ESTIPULADO;

ESTRUTURA, INSTALAGOES E FERRAMENTAS
UTILIZADAS NA TRANSMISSAO DO CONTEUDO;

QUANTO AOS ASPECTOS RELATIVOS As
COMPETENCIAS DO INSTRUTOR:

DOMINIO E SEGURANGA SOBRE O TEMA
PALESTRADO;

ACESSIBILIDADE AO INSTRUTOR E CORDIALIDADE
PARA COM OS ALUNOS;

PROMOCAO DE ESCLARECIMENTOS DE DUVIDAS;
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ACOMPANHAMENTO DE ATIVIDADES;
NET PROMOTER SCORE:

QUAL E A PROBABILIDADE DE VOCE
RECOMENDAR A CAPACITACAO A UM AMIGO OU
COLEGA?

9.2.4. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera
indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancOes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a) ndo produziu os resultados acordados;

b) deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

¢) deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

9.3. DO RECEBIMENTO

9.3.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, contado do término da
capacitacdo, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo da contratacdo, mediante termo
detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

9.3.1.1. O contratante realizard inspecdo minuciosa de todos os servicos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servi¢o, com a
finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisoes
finais que se fizerem necessarios.

a) Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico da contratacdo ird apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se
for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor da contratacdo.

b) A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecGes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo
ndo atestar a ultima e/ou tnica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

¢) O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

9.3.1.2. No prazo supracitado para o recebimento provisério, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagcdo devera
elaborar Relatério Circunstanciado em consondncia com suas atribuicdes, e encaminha-lo ao gestor da
contratagao.

9.3.1.3. Quando a fiscalizacdo for exercida por um tnico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo da contratacao, em relagdo a fiscalizacao
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor da
contratacdo para recebimento definitivo.
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9.3.2. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser-corrigidos/refeitos/substituidos no prazo de
10 (dez) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

9.3.3. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e
quantidade do servico e consequente aceitacao mediante termo detalhado, obedecendo as seguintes diretrizes:

a) Realizar a anélise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcoes;

b) Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentagoes apresentadas; e

¢) Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), de acordo com os critérios e sistema constantes da Minuta de IMR.

9.3.4. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do objeto da
contratacao.

10. Critérios de selecao do fornecedor

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de inexigibilidade de licitagao,
com fundamento na hipétese do art. 74, inciso III, alinea f), da Lei n.° 14.133/2021.

10.2. Previamente a emissdo do empenho, a Administracdo verificard o eventual descumprimento das
condi¢cOes para contratagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que a impeca, mediante a consulta a
cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis); e

¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

10.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e de seu s6cio majoritario, por
forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sanc¢oes impostas ao responsavel pela
pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritéario.

10.4. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

10.5. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

10.6. O fornecedor serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de contratacao.
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10.7. Caso atendidas as condi¢Oes para contratacdo, a habilitagdo do fornecedor sera verificada por meio do
SICAF e nos documentos por ele abrangidos.

10.8. E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF, ou
encaminhar, quando solicitado pela Administragdo, a respectiva documentagao atualizada.

10.9. Ndo serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.10. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor
for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica,
caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

10.11. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento
dessas contribuigoes.

10.12. Para fins de contratagdo, devera o fornecedor comprovar os seguintes requisitos de habilitacdo:

I- Habilitacao Juridica:

a) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SL.U ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério
de seus administradores.

b) Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidacdo respectiva.

II - Habilitacoes fiscal, social e trabalhista:
a) Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU), por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02
/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional;

¢) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

d) Declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;
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f) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
o objeto contratual. (O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n°. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal);

g) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do

fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre. (Caso o
fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais ou distritais relacionados ao
objeto, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de certiddo ou
declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou por meio de outro
documento equivalente, na forma da respectiva legislacdo de regéncia).

11. Adequacao Ocamentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orcamento Geral da Unido a ser custeado com dotacdo consignada na Lei Orcamentéaria Anual - LOA
2023, Lei n® 14.535, de 17 de janeiro de 2023.

11.1.1. A contratagdo serd atendida pela seguinte dotagdo:

Gestao/Unidade: 0001/UG 410003
Fonte de Recursos: 1120

Programa de Trabalho: 24.122.0032.2000.0001 - Administracdo da Unidade
PO 0005: Capacitacdo de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificagdo e
Requalificagdo

Elemento de Despesa: 339000

11.2. Quando houver, a dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

MARCELO DA SILVA COSTA
Integrante Requisitante Titular

(assinado €eletronicamente)
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HENRIQUE ULISSES DE ABREU
Integrante Requisitante Substituto

(assinado €eletronicamente)

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

HENRIQUE ULISSES DE ABREU

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/03/2024 as 14:59:09.

MARCELO DA SILVA COSTA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/03/2024 as 15:54:08.
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