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MINISTERIO DAS COMUNICACOES

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGAO

Este documento foi inserido no Sistema ETP Digital n2 03/2022 sob o niimero SEI n2 9628027 e aprovado pelos responsaveis na Declaragdo (SEI n2 9571390).

Aquisicao de Solugao ALM
INTRODUGAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento da demanda que consta no Documento de Oficializagdo da Demanda, bem como demonstrar a
viabilidade técnica e econémica das solugdes identificadas, fornecendo as informagGes necessdrias para subsidiar o respectivo processo de contratacdo que versa sobre a necessidade de contrata¢do de
solugdo de TIC para suportar o Gerenciamento do Ciclo de Vida de Aplicagdes, do inglés Application Lifecycle Management (ALM).

A IN SGD-ME n2 01/2019 define solugdo de TIC como o conjunto de bens e/ou servigos que apoiam processos de negdcio, mediante a conjugacdo de recursos, processos e técnicas utilizados para obter,
processar, armazenar, disseminar e fazer uso de informagdes. Segundo essa premissa, é correto afirmar que a contratagdo pretendida se trata de uma solugdo de TIC, uma vez que compreende no
fornecimento de licengas de acesso para uso de solugdo ALM, em ambiente de nuvem, na modalidade de software como servigo continuado, incluindo suporte técnico.

O Gerenciamento Agil de Projetos é um tipo de gerenciamento de projetos desenhado para operar mudangas em cendrios de incertezas. Ao contrario do gerenciamento de projetos convencional, no qual
o sucesso é medido mais pela comparagdo do prazo e custos realizados com o plano original, o gerenciamento agil foca em entregas incrementais e constantes através de equipes dedicadas.

A falta de ferramentas que auxiliem todo o processo de desenvolvimento de software ocasiona um processo deficiente, que acarreta em aumento dos custos de produgdo, perda de produtividade, perda
de prazos, retrabalhos, perda de colaboratividade, perda de acompanhamento, falta de documentagdo entre outros.

Deste modo, a contratacdo pretendida justifica-se pela necessidade de ampliagdo das ferramentas de controle e gerenciamento de projetos ageis desenvolvidos pela CGTI do MCOM, de modo a garantir
uma melhor geréncia dos recursos disponiveis. Do ponto de vista econGmico, a contratagdo prevista no Plano Anual de Contratagdo (PAC) 2022, proporcionara redugdo dos custos operacionais e
otimizagdo dos processos.

Referéncia: Art. 11 da IN SGD/ME n2 1/2019.
1- DEFINICAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS

1.1 Identificacdo das necessidades de negdcio

e Disponibilizagdo de um ambiente flexivel que permita uma gestdo eficiente, simplificada e agil nos diversos niveis da organizagao.
e Suporte para a gestdo das atividades, inclusive através de quadros Kanban, de todos os macroprocessos da Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo.

e Suporte ao processo de Gestdo de Projetos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, provendo acompanhamento visual do andamento dos projetos da Coordenacgdo-Geral de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagao.

e Suporte ao processo de Desenvolvimento de Software, baseado nas metodologias ageis Scrum e Kanban, da Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, possibilitando a
interagdo colaborativa real-time de forma simples e de facil uso.

e Suporte a testes de software exploratdrios.
e Suporte a integra¢do continua, permitindo que mudanca de cddigo seja continuamente testada e integrada com flexibilidade para automatizar todo o processo de integragdo.

e Adequagdo as normas e politicas de seguranca da informacgdo estabelecidas pelo MCOM.

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=9588048&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110003102&infra_hash=e09eb...
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1.2 Identificagao das necessidades tecnoldgicas

1.2.1 Caracteristicas Basicas

Solugdo disponibilizada na nuvem, disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Permitir o gerenciamento de projetos com Suporte a frameworks/metodologias de gestdo agil Scrum e Kanban.
Permitir a gestdo simultanea de multiplos projetos;

Restringir a visibilidade e edigdo dos quadros.

Permitir a customizagdo de fluxos de trabalho;

Permitir a customizagao de campos para formularios;

Gerar documentagdo integrada como Wiki;

Permitir anexacdo de arquivos.

Permitir a pesquisa textual das informagdes registradas pela ferramenta.

Emitir relatérios ageis.

1.2.2 Usabilidade

Permitir acesso Web, utilizando navegadores populares como Chrome, Firefox, Internet Explorer e Edge.
Permitir acesso Mobile através de aplicativo préprio, disponivel para Android e iOS.
Possuir interface amigdvel, responsiva e intuitiva.

Possuir interface em Portugués.

1.2.3 Comunicagdo

Permitir a comunicagdo pelos seguintes padrdes: e-Mail e RSS.

Suportar as interfaces de entrada para Web, Mobile, e-Mail, REST ou Soap, Mylyn ou Eclipse.

1.2.4 Interoperabilidade

Possibilitar acesso a informagGes através de Web Services.

Permitir ampliar as funcionalidades padr&es por meio da instala¢do de funcionalidades adicionais ou de integragdes.
Disponibilizar interface para desenvolvimento de plug-ins customizados.

Permitir a exportacdo de dados de forma simples.

Permitir a comunicagdo com o GitHub.

Permitir a integracdo com ferramentas do Microsoft Office 365 (Outlook Email, Teams, Meetings).

1.2.5 Autenticagao e Seguranca

L]

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=9588048&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110003102&infra_hash=e09eb...

Possibilitar participagdo em dominio de rede baseado em Servigo de Diretdrio.

Possuir politica de senhas, criptografia TLS para navegagdo em rede publica, solugdo de recuperagdo contra desastres, logs de auditoria, acesso de colaboradores anénimos, controle de acesso pelo

numero de IP, individual ou lista.

Possibilitar a comunicagdo criptografada para acesso remoto.
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e Possuir funcionalidades de administragdo da ferramenta e controle de acesso.

e Possibilitar a concessao de diferentes permissdes de acesso a membros especificados.

1.2.6 Suporte, manutengao e SLA

e Prover atualizagdes durante todo o periodo da contratagdo.

e Prover suporte 24 horas, 7 dias por semana.

e Disponibilidade do SLA mensal, minima de 99,9%.

e Prover a exportacdo dos dados ao final do contrato.

1.3 Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugdo de TIC

1.3.1 N3o se aplica ao objeto de contratagao.

1.4 Alinhamento

estratégico

1.4.1 Objetivos Estratégicos

OBJETIVO ESTRATEGICO

REFERENCIA

Aprimorar a governanga, a integridade, a gestdo estratégica e a gestdo da informacdo; e
Garantir recursos materiais e infraestrutura de TIC necessarios ao desempenho das atribuigGes institucionais.

Mapa Estratégico MCOM 2021-2023

OE16 - Otimizagdo das infraestruturas de tecnologia da informagdo

Estratégia de Governo Digital - 2020-2022

1.4.2 Alinhamento ao PDTIC MCOM (2021 - 2022)

ID

NECESSIDADE

ACAO ID

META

N2 | Provimento e manutengdo de solugdes de Tl | Aquisigdo de Solugdo ALM | M3

Disponibilizar licengas de softwares e servigos de desenvolvimento de sistemas aos usudrios

1.4.3 Alinhamento ao PAC MCOM (2022)

N2 ITEM

DESCRICAO

226

Cessdo Temporaria de Diretos sobre Programas de Computador locagdo de software

2 — ESTIMATIVA DA DEMANDA — QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

2.1 A presente se¢do contém o registro do quantitativo estimado de produtos necessarios para a composi¢ao da solugdo a ser contratada, de forma detalhada, motivada e justificada, inclusive quanto a
forma de célculo. Busca-se descrever também os métodos, as metodologias e as técnicas de estimativas que foram utilizados, nos termos do inciso | do art. 11 da IN SGD-ME n2 01/2019.

2.2 O processo de levantamento da quantidade de potenciais usudrios da solucdo foi realizado junto a area demandante. Considerando as orientacdes trazidas pela IN SGD-ME n2 01/2019, no tocante a
verificagdo da possibilidade de aquisicdo na forma de bens ou contratagdo como servigo (alinea h, inciso Il do Art. 11), projeta-se uma demanda de 100 licengas.

2.3 A tabela abaixo apresenta o quantitativo a ser contratado das licengas da solugdo ALM.

Item

Quantidade Estimada de Usuarios

Solugdo ALM na modalidade SaaS

100

3 — ANALISE DE SOLUCOES

3.1 - Identifica¢do das Solugdes (ou Cenarios)

3.1.1 Durante o levantamento de possiveis solugdes, foram identificadas 5 (cinco) possiveis fornecedores, listadas no quadro a seguir:

Solugao

| URL DESENVOLVEDOR

| Fornecedor I
\

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=9588048&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110003102&infra_hash=e09eb...
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Fornecedor Solugdo URL DESENVOLVEDOR
Asana Asana https://asana.com/pt
Atlassian | Jira Software + plug-ins https://www.atlassian.com/br/
Monday Monday https://monday.com/lang/pt/
Micro Focus ALM Octane https://www.microfocus.com/pt-br/products/alm-octane/overview
Taiga Taiga https://www.taiga.io/

3.1.2 Em consulta ao Portal do Software Publico Brasileiro https://softwarepublico.gov.br/social/search/software_infos, observou-se que ndo consta as especificacdes padronizadas e concluidas para
atender as necessidades dos érgdos integrantes do SISP. Identifica-se que, apesar de existirem algumas solugdes voltadas para gestdao de demandas e de projetos de software, nao ha solugdes disponiveis
que atendam plenamente a todos os requisitos e beneficios esperados a gestdo de projetos ageis. Diante disso, optou-se por criar um processo préprio para a aquisicao da solugdo.

3.2 — Analise Comparativa de Solugdes

3.2.1 A tabela abaixo foi elaborada com o objetivo comparar as solugdes em relagdo ao pleno atendimento dos requisitos elencados no item 1.2. Todas as solugGes foram testadas e analisadas pelo corpo
técnico da CGTI/MCOM, a fim de garantir a imparcialidade da avaliagdo.

Comparativo entre as Possiveis Solugées Identificadas
. Fornecedores
Requisitos " " -
Asana | Atlassian | Monday | Micro Focus | Taiga

Caracteristicas Basicas X X X X X
Usabilidade X X X --- X
Comunicagdo - X - X
Interoperabilidade X X X X
Autenticagdo e Seguranga X X - X
Suporte, manutengdo e SLA| --- X X X

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=9588048&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110003102&infra_hash=e09eb...

3.2.2 — Resultados

3.2.2.1 Apds realizado o confronto das solugGes disponiveis no mercado de Tl com os requisitos desejaveis para a solugdo pretendida (através de suas categorias), apenas duas ferramentas estariam aptas
a atender as necessidades da organizagdo. Em comparagdo as demais, as solugdes fornecidas pela Atlassian e pela MicroFocus, sdo as mais completas. Entretanto, a solugdo ALM Octane, da Micro Focus,
ndo atendeu plenamente a todos os requisitos de usabilidade, pois apresentou maior complexidade em relagdo a interface, que se mostrou pouco amigavel e intuitiva. A adogdo desta solugdo geraria um
custo maior para aprendizagem organizacional e a necessidade de altos investimentos em capacitagdo e treinamentos.

3.2.2.1 Por outro lado, a solugdo ofertada pela Atlassian mostrou-se robusta o bastante para atender a demanda do MCOM. Trata-se de uma solugdo ja consolidada no mercado, fundamentada na
abordagem 4gil de gestdo de projetos, e adotada por diversos 6rgaos e entidades da Administragdo Publica Federal. O Jira Software é uma ferramenta que efetivamente aumenta a produtividade, a
qualidade de execugdo e o rastreamento das inlimeras tarefas que envolvem um projeto, pois localiza bugs e tarefas, utiliza um plano de desenvolvimento, monitora atividades, bem como cria relatdrios
sobre o status de projetos, além de ser uma plataforma extensivel que pode ser personalizada para integragdo com os processos de negdécio, possibilita o gerenciamento de projeto agil em qualquer
projeto, sendo flexivel e configuravel para atender as necessidades de cada projeto.

3.2.3 - Conclusao

3.2.3.1 Durante a avaliagdo realizada, observou-se que a solugdo da Atlassian fornece varios recursos nativos que ndo existem nas demais solugbes analisadas ou que devem ser adquiridos
separadamente, e que possibilitam uma visdo gerencial diferenciada sobre o andamento dos projetos, como por exemplo: graficos de Burndown, relatérios em tempo real, roadmaps, ferramenta visual
de desenvolvimento de workflow, etc.

3.2.3.2 Ela apresenta a possibilidade de integracdes com outras solugdes da Atlassian e com ferramentas de terceiros (plug-ins), permitindo assim a customizagdo e ampliagdo do escopo de
funcionalidades ja oferecidas, sendo que alguns destes plug-ins podem ser adquiridos gratuitamente. Um dos maiores beneficios da utilizagdo de plug-ins é a economia de valores e recursos, algo
desejavel no ambito da Administragdo Publica, pois elimina os custos e investimentos necessarios para a aquisi¢cdo e implantagdo de solugdes que podem vir a ser subutilizadas. Outro ponto interessante
é a combinagdo de varios plug-ins para se chegar a uma solugdo plenamente customizada e aderente aos processos institucionais, alcangando assim muito mais aderéncia aos objetivos pretendidos com a
contratagao.

3.2.3.3 A solugdo da Atlassian destaca-se também pela disponibilizacdo de linguagem de consulta prépria (JQL), que permite a qualquer integrante da equipe (gerentes de projeto, desenvolvedores,
testadores, etc.) consultar demandas, tarefas e atividades de forma intuitiva e sem ter que acessar o banco de dados, além de permitir a customizagao de filtros e workflows.
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3.2.3.4 Outra vantagem percebida diz respeito a existéncia de uma extensa base de conhecimento, materiais e treinamentos disponiveis de forma gratuita na Internet. No site oficial da solugdo é possivel
encontrar uma vasta documentagdo com videos tutorias explicativos, além de FAQs e férum de discussao.

3.2.3.5 Por fim, o JIRA Software e seus plug-ins podem ser adquiridos na modalidade SaaS por meio de planos de assinatura com pagamentos mensais ou anuais (com desconto), conforme consta no site
do fabricante (https://www.atlassian.com/software/jira/pricing).

3.2.3.6 Deste modo, a solu¢do mais adequada ao atendimento da demanda consiste no licenciamento do seguinte conjunto de ferramentas de gerenciamento do ciclo de vida de aplicagdes e plug-ins:

Item Categoria Descri¢do Qtd de Usuarios
1 Ferramenta Jira Software Cloud Premium 100
2 Plug-in Xporter - Export issues from Jira 100
3 Plug-in BigPicture - Project Management & PPM 100
4 Plug-in Git Integration for Jira 100

3.2.3.7 Pode-se afirmar que a aquisicdo proposta ira permitir e impulsionar a integragdo de diversas informagGes em uma Unica plataforma colaborativa para alcangar diferentes perspectivas de gestdo,
visando agilizar a tomada de decisdo, dar transparéncia e aperfeicoar a comunicagdo no MCOM.

3.2.4 Considerando a solugdo identificada, foi preenchido o quadro a seguir para valida¢do dos requisitos exigidos pelo SISP:

Requisito Solugdo Sim Nao Nao se Aplica
A Solugdo encontra-se implantada em outro érgdo ou entidade da Administragdo Publica? Jira Software e Plug-ins X
A Solugdo esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? (quando se tratar de software) Jira Software e Plug-ins X
A Solugdo é composta por software livre ou software publico? (quando se tratar de software) Jira Software e Plug-ins X
A Solugdo é aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas pelos PadrGes de governo ePing, eMag, ePWG? Jira Software e Plug-ins X
A Solucgdo é aderente as regulamentacdes da ICP-Brasil? (quando houver necessidade de certificagdo digital) Jira Software e Plug-ins X
A Solugdo é adere.ntle .z‘as orientagdes, premissas e especificagdes técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da solugdo abranger Jira Software e Plug-ins X
documentos arquivisticos)

4 — REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

4.1 Considerando que o objeto do estudo visa a contratacdo de solugdes ALM na modalidade SaaS, ndo se considerou nesta discussdo o uso de solugdes voltadas para ambientes Cliente/Servidor.
Também ndo fez parte deste estudo a analise de solugdes nao aderentes a gestdo agil, como é o caso dos sistemas GPWeb e GepNet, disponiveis no portal do softwarepublico.gov.br.

5 — ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

5.1 O prego de um produto pode variar muito com base nos recursos necessarios, suporte ou treinamento necessario e solicitacdes de personalizagdo. Contudo, por se tratar de uma solugao atendida por
fabricante especifico, ndo se aplica um levantamento de mercado, mas uma consulta dos pregos oferecidos junto ao fabricante para balizar o custo maximo do investimento para a contratagdao
pretendida.

5.2 — Calculo dos Custos Totais de Propriedade
5.2.1 Solugao Vidvel 1 - Jira Software e Plug-ins
5.2.1.1 Custo Total de Propriedade — Memoéria de Célculo

5.2.1.1.1 De acordo com a pesquisa realizada na Administragdo Publica, ndo foi possivel identificar processos similares com a contratagdo pretendida e com a necessidade do MCOM. Por este motivo, foi
realizada pesquisa junto ao fabricante para identificar os valores maximos praticados no mercado, que possuem indexa¢do ao délar que vem sofrendo grandes variagdes. A pesquisa ndo levou em
consideragdo o desconto fornecido pelo fabricante para a contratagdo da solugdo na modalidade de pagamento anual.

5.2.1.1.2 A tabela abaixo agrupa os precgos praticados pelo fabricante da solugdo — Atlassian, considerando a necessidade de licenciamento para 100 usuarios.

Item Descri¢ao URL DESENVOLVEDOR Més (USD)
1 Jira Software https://www.atlassian.com/software/jira/pricing 1.450,00
2 Xporter - Export issues from Jira https://marketplace.atlassian.com/apps/891368/xporter-export-issues-from-jira?hosting=cloud&tab=pricing 250,00
3 BigPicture - Project Management & PPM https://marketplace.atlassian.com/apps/1212259/bigpicture-project-management-ppm?hosting=cloud&tab=pricing 300,00
4 Git Integration for Jira https://marketplace.atlassian.com/apps/4984/git-integration-for-jira?hosting=cloud&tab=pricing 200,00

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=9588048&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110003102&infra_hash=e09eb...
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ltem | Descrigdo | URL DESENVOLVEDOR Més (USD)
TOTAL (USD) $2.200,00
TOTAL (R$)
*considerando cotagdo do délar em 11/03/2022 (RS 5,02) R511.044,00

5.3 — Mapa Comparativo dos Calculos Totais de Propriedade (TCO)
5.3.1 N&o se aplica ao objeto de contratagao.

6 — DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC A SER CONTRATADA

6.1 — Descrigao da Solugdo

6.1.1 A solugdo proposta consiste na contratacdo da ferramenta Jira Software na modalidade Cloud Premium e suas extens&es (plug-ins: Xporter, BigPicture e Git Integration for Jira), para acesso de 100
usudrios, incluindo suporte e atualizagGes evolutivas e corretivas pelo periodo de 12 meses.

6.2 Registra-se que o objeto da contratagdo NAOQ incide nas hipéteses vedadas pelos artigos 32 e 42 da IN SGD/ME n2 1/2019:
Art. 32 Ndo poderdo ser objeto de contratagdo:
I - mais de uma solugdo de TIC em um Unico contrato, devendo o érgdo ou entidade observar o disposto nos §§ 2°e 32do art. 12; e
Il - o disposto no art. 32 do Decreto n® 9.507, de 2018, inclusive gestdo de processos de TIC e gestdo de seguranga da informagdo.

Pardgrafo unico. O apoio técnico aos processos de gestdo, de planejamento e de avaliagdo da qualidade das solugbes de TIC poderd ser objeto de contratagdo, desde que sob supervisGo exclusiva de servidores do érgéo ou
entidade.

Art. 42 Nos casos em que a avaliagéio, mensuragdo ou apoio a fiscalizagdo da solugéo de TIC seja objeto de contratagéo, a contratada que prové a solugdo de TIC ndo poderd ser a mesma que a avalia, mensura ou apoia a
fiscalizagdo.

6.3 Justificativas para o parcelamento ou ndo da solugdao

6.3.1 O objeto da pretendida contratagdo, bem como a composicao dos itens do escopo de fornecimento detalhado em DAS QUANTIDADES DEMANDADAS, que formam o conjunto de bens e servigos a
serem contratados, configuram uma Unica solugdo de Tecnologia da Informacgao.

6.3.2 Todos os itens do escopo de fornecimento possuem correlagdo entre si e sdo elementos inseparaveis de uma mesma e Unica solugdo de Tecnologia da Informagdo para prover a integragdo desejada.
O agrupamento dos itens em lote Unico levou em consideragdo questGes técnicas, bem como o ganho de economia em escala, sem prejuizo a ampla competividade, uma vez que existe no mercado varias
empresas com capacidade de fornecer os produtos e servigos na forma em que estdo agrupados.

6.3.3 Desse modo, considerando a indivisibilidade dos itens, por serem servicos complementares de uma mesma natureza, que guardam correlagdo entre si, seja por similaridade técnica ou de
tecnologia, ndo se aplica o parcelamento da solugdo requerida, dada a impossibilidade de segregacdo do objeto sem que haja prejuizo ao conjunto, objetivando alcangar produtividade, economicidade e
eficiéncia na realizagdo dos servigos.

6.3.4 Ademais, a adogdo por grupo Unico, adicionalmente, facilita a fiscalizacdo e gestdo contratual o que é importante frente ao nimero de servidores disponiveis para consecugdo dessas duas
atividades. Desta forma, o agrupamento de elementos que compdem a mesma solugdo compde a melhor estratégia da Administra¢do, quando a adjudicacdo de itens isolados onera “o trabalho da

administragdo publica, sob o ponto de vista do emprego de recursos humanos e da dificuldade de controle, colocando em risco a economia de escala e a celeridade processual”, vide o ACORDAO N@
5301/2013 — TCU — 22 Camara.

6.4 Contratagdes correlatas e/ou interdependentes
6.4.1 Ndo se aplica. A solugdo pretendida ndo afeta significativamente outra contratagdo existente ou pretendida.
7 — ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO

7.1 A estimativa de custo total para a contratacdo, de acordo com as necessidades do MCOM, é de R$157.321,70 (cento e cinquenta e sete mil e trezentos e vinte um reais e setenta centavos), pelo
periodo de 12 (doze) meses, conforme quadro abaixo.

Item Descrigdo Métrica Quantidade Valor

1 Jira Software Usudrios 100 R$98.996,97
2 Xporter - Export issues from lJira Usuarios 100 R$19.441,58
3 BigPicture - Project Management & PPM Usuarios 100 R$23.329,83
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4 Git Integration for Jira Usuarios 100 R$15.553,32
VALOR GLOBAL R$157.321,70

8 — RESULTADOS PRETENDIDOS
8.1 Melhoria da gestdo do ciclo de vida e do processo de desenvolvimento dos softwares produzidos no MCOM;

8.2 Melhoria na governanga, confiabilidade e escalabilidade dos servigos de TIC, com a ampliagdo dos mecanismos de gestdo das equipes que atuam nos projetos, facilitando a tomada de decisGes dos
gestores.

8.3 Aumento na produtividade da equipe devido a transparéncia no processo de desenvolvimento, melhor rastreabilidade das tarefas e dos prazos existentes, bem como da documentagdo dos projetos;
além da disponibilizacdo de ambiente integrado e propicio ao trabalho remoto.

8.4 Emissdo de relatérios automaticos de produtividade da equipe e dos projetos;

8.5 Rastreabilidade dos requisitos e regras das aplicagGes;

8.6 Aumento de disponibilidade e acessibilidade de informagao;

8.7 Aumento da maturidade e dominio dos conceitos de integragdo continua.

8.8 Fortalecimento do engajamento dos membros das equipes de trabalho

8.9 Melhoria na comunicagdo entre os envolvidos nos programas e projetos institucionais.

9 — PROVIDENCIAS PARA FISCALIZAGAO E GESTAO CONTRATUAL

9.1 O Ministério das Comunicagdes ira designar equipe para fiscalizagdo e gestdo do contrato nos moldes do Art. 29 da IN SGD/ME n2 01/2019.
9.2 A Contratada devera designar preposto para representar a empresa e atuar como principal interlocutor junto ao MCOM.

10 - IMPACTOS AMBIENTAIS

10.1 Os servigos serdo prestados de acordo com os critérios de sustentabilidade ambiental contidos no Art. 52 da Instrugdo Normativa n2 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo — SLTI/MPOG e no Decreto n2 7.746/2012, da Casa Civil, da Presidéncia da Republica, no que couber.

10.2 Cumprir, no que couber, as exigéncias do inciso X, art. 7° da Lei n2 12.305, de 02 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos — PNRS.
10.3 Cumprir, no que couber, as exigéncias do art. 6° da Instru¢do Normativa MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, que estabelece as praticas de sustentabilidade na execu¢do dos servigos.

10.4 Cumprir, no que couber, as exigéncias do Decreto N2 10.779, de 25 de agosto de 2021, que estabelece medidas para a redugdo do consumo de energia elétrica no ambito da administragdo publica
federal.

11 - DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

11.1 O presente ESTUDO TECNICO PRELIMINAR, elaborado pelos integrantes TECNICO e REQUISITANTE em harmonia com o disposto no art. 11 da Instrugdio Normativa n° 01/2019/SGD, considerando a
analise das alternativas de atendimento das necessidades elencadas pela drea requisitante e os demais aspectos normativos, conclui pela VIABILIDADE DA CONTRATACAO, uma vez considerados os seus
potenciais beneficios em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade, detalhados no item 8 deste documento. Em complemento, os requisitos listados atendem adequadamente as
demandas formuladas, os custos previstos sdao compativeis e os riscos identificados sdo administraveis, pelo que RECOMENDAMOS o prosseguimento da pretensa contratagdo.

12 — APROVAGAO E ASSINATURA

12.1 A Equipe de Planejamento da Contratac¢do foi instituida pela Portaria n® 4131/2021/SEI-MCOM (SEI n2 8602603), publicada no Boletim de Servigos n2 85, de 24 de novembro de 2021 (SEI n¢
8674181).

12.2 Registramos que foram observados os guias, manuais e modelos publicados pelo Org3o Central do SISP (art. 82, §2, da IN SGD/ME n2? 1/2019).

12.3 Conforme o § 22 do Art. 11 da IN SGD/ME n2 01, de 2019, o Estudo Técnico Preliminar deverd ser aprovado e assinado pelos Integrantes Técnicos e Requisitantes e pela autoridade méxima da area
de TIC:

INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE REQUISITANTE

1 1
https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=9588048&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110003102&infra_hash=e09eb...
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Allyson Bruno Campos Barros Vilela

Wesin Ribeiro Alves
Coordenador de Sistemas de Informagdo Integrante Requisitante
Matricula/SIAPE: 1077382 Chefe da Divisdo de Projetos de Sistemas
(assinado eletronicamente)

Matricula/SIAPE: 1027401
(assinado eletronicamente

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC

(OU AUTORIDADE SUPERIOR, SE APLICAVEL - § 32 do art. 11)
Declaro a adequagdo do conteldo deste documento as disposi¢des da Instrugdo Normativa 1/2019-SGD/ME.

Wanessa Queiroz de Souza Oliveira
Subsecretaria de Planejamento e Tecnologia da Informagdo
Matricula/SIAPE: 1905250
(assinado eletronicamente)

o
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Sel o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Allyson Bruno Campos Barros Vilela, Coordenador de Sistemas de Informagdo, em 08/04/2022, as 07:21 (horério oficial de Brasilia), com fundamento no § 32 do
art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.mctic.gov.br/verifica.html, informando o cddigo verificador 8719641 e o cédigo CRC 9E44D640.
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