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MINISTERIO DAS COMUNICAGOES

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO
(Contratagdo por Dispensa de licitagdo, Inexigibilidade e modalidades tradicionais)

| INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo é o documento que descreve as analises realizadas em relagdo as condigSes da contratagdo em termos de
necessidades, requisitos, alternativas, escolhas, resultados pretendidos e demais caracteristicas, e que demonstra a viabilidade técnica e econémica da
contratagdo.

Este documento devera ser elaborado de acordo com o Art. 11 da Instrugdo Normativa n° 01, de 04 de abril de 2019, emitida pela Secretaria de Governo Digital
do Ministério da Economia (IN SGD n° 01/2019).

1 - DEFINIGAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS

1.1 - Identificagdo das necessidades de negdcio

O desenvolvimento de tecnologias de informagdo e comunicagdo - TICs viabilizou a disseminacdo e o amplo acesso ao conhecimento e a informagédo, que se
constituem em elementos fundamentais para o exercicio da cidadania, o acesso a bens e servigos, a integragdo social, a formagdo profissional, o enriquecimento
cultural, dentre outros aspectos da vida em sociedade.

Nesse contexto, as solugGes de TICs possuem papel precursor tanto no desenvolvimento individual, como coletivo, haja vista a facilitagdo do acesso a informagdo
pelo publico em geral, por meio da disponibilizacdo de conteldos informativos, jornalisticos, educativos, culturais e de entretenimento, contribuindo, assim,
para o progresso econdmico, cientifico e educacional de uma nagdo e, também, para a ampliagdo da participagdo democratica, integragdo social e para o
enriquecimento cultural dos individuos.

Embora as novas tecnologias tenham modificado e ampliado de forma significativa o acesso a informagdo, no Brasil ainda é profusa a incidéncia de disparidades
socioecondmicas, fato este que obstrui o alcance da informagdo por parte significativa da populagdo brasileira, a qual se encontra em condigdo de miséria e
marginalizagdo social, impossibilitada de, por meios préprios, prover as condigdes necessarias para o usufruto de tais tecnologias e seus beneficios.

N&o sendo isso suficiente para justificar a iniciativa objeto do presente ETP, pontuamos que a pandemia global ocasionada pelo novo coronavirus (COVID 19)
exacerbou ainda mais as desigualdades sociais, uma vez que o isolamento social imposto como uma das medidas para frear a disseminagdo do virus agugou as
dificuldades de acesso a educagdo, oportunidades e conectividade enfrentadas por individuos em condigdo de vulnerabilidade social.

Nesse cendrio, se faz necessario o desenvolvimento de agdes com foco na inclusdo digital que garantam, assim, a apropriagdo de informagdes, o uso de servigos,
dentre outros, por meio do acesso facil e livre as redes.

Por essa razdo, o Ministério das Comunicagdes - MCom, compreendendo a importancia do acesso a internet como ferramenta para dirimir os efeitos deletérios
da exclusdo digital, elaborou o Wi-Fi Brasil, como extensdo do Programa GESAC, de forma a ampliar as politicas publicas para fomento de conectividade, por
meio da implantagdo de infraestrutura com pontos de acesso a internet, com tecnologia Wi-Fi, em pragas ou locais publicos de facil acesso as
comunidades isoladas, remotas ou de baixa renda.

Com a contratagdo em aprego, o Wi-Fi Brasil, primeiramente, ird instalar 2000 (dois mil) pontos de acesso a internet, nas municipalidades contempladas pelo
Programa GESAC, de forma a viabilizar conectividade as comunidades menos favorecidas.

1.2 - Identificagdo das necessidades tecnoldgicas

DESCRICAO PARAMETROS

Kit infraestrutura de O radio devera ser preparado para o ambiente externo onde for instalado e operar na frequéncia de 2,4 GHz e 5 GHz;
comunicagdo: Radio

Outdoor

O equipamento devera suportar, no minimo, 80 usuarios por conjunto navegando simultaneamente, podendo ser utilizada a soma
de setores sobrepostos;

A interface ethernet do equipamento devera ser 10/100/1000 Mbps;

Devera ser fornecido conjunto distribuidor de acesso sem fio (wireless) especifico para ambiente externo, com grau de prote¢do
minimo IP65;

Os equipamentos deverdo funcionar, pelo menos, nos padrdes Wi-Fi IEEE 802.11a, 802.11b, 802.11g, 802.11n e 802.11ac,
simultaneamente, operando nas frequéncias de 2,4 GHz e 5 GHz;

O equipamento devera suportar multiplos SSIDs;

O equipamento devera suportar VLAN 802.1q;

O equipamento devera suportar VLAN de geréncia, diferenciando VLAN de geréncia da VLAN de dados;

Todo cabeamento de rede devera ser adequado para uso em ambiente externo, inclusive quanto a sua protecdo fisica;
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Os equipamentos deverao possuir certificado valido de homologagdo emitido ou aceito pela Anatel, conforme regulamentagao.

Outras especificagdes desejdveis:

O equipamento deverd operar com espagamento de banda de 20 e 40 MHz;

O equipamento devera ser composto por antenas omni, setoriais ou direcionais, conforme necessidade do projeto, e que opere
em 2,4 GHz e 5 GHz, simultaneamente, e no padrdo MIMO 2x2;

O equipamento devera suportar VLAN QinQ;

O equipamento devera suportar VLAN por SSID e multiplas VLANs para o mesmo SSID.

Kit infraestrutura de
Tecnologia da Informagdo
e Telecomunicagdes - TIC

Fios, cabos, conectores, racks, Access Points, roteadores, switches, wireless controllers, watch dogs, softwares, servidores,
medidores de desempenho da conexdo, bancos de dados e demais equipamentos e elementos de TIC necessarios para garantir o
bom funcionamento da rede;

Kit infraestrutura elétrica

Fios e cabos, limitados a uma distancia de 50 (cinquenta) metros, conectores, pontos de conexdo elétrica, caixa de ligagdo e
demais equipamentos e elementos necessarios para garantir a ligagdo elétrica dos elementos de rede.

Solugdo de portal de
acesso a rede

A solugdo de portal deverd prestar informagdes sobre o uso da rede, permitir o acesso dos usuarios e estar disponivel todo o
tempo em que o ponto de acesso estiver disponivel;

No momento do acesso inicial, os Termos de Uso deverdo ser aceitos para que o usuario possa avangar.

Solugdo para
monitoramento e
emissdo de relatdrios de
disponibilidade

A solugdo de monitoramento da rede devera fornecer, além das informagdes e das medi¢des de rede mencionadas
anteriormente, no minimo, os seguintes itens on-line:

1) lista e classificagcdo de clientes conectados, com os respectivos dados como IP e enderego MAC;

2) representagdo grafica de quantidade de usuarios conectados e trafego total cursado em intervalos customizados.

Para cada ponto de acesso instalado, deverdo ser fornecidas as seguintes informagées e medigdes:

a) situagdo de funcionamento (ativo ou inativo);

b) monitoramento individual do /ink de cada ponto com disponibilidade dos dados em forma de graficos c) e possibilidade de
exportagdo por arquivo formato csv;

d) quantidade de conexdes simultdneas;

e) quantidade de acessos;

f) quantidade de usuarios por ponto de conexdo e por local atendido;

g) trafego total de dados (distinguindo entre download e upload);

h) trafego médio de dados por usudrio (distinguindo entre download e upload);
i) tempo de conexdo médio por acesso;

j) disponibilidade agregada e indicadores de equipamentos;

k) tipo de trafego agregado cursado, por hora.

A solugdo de gerenciamento de redes devera explorar ao maximo as possibilidades de acesso remoto, a fim de minimizar a
necessidade presencial de técnicos no local de instalagdo, para que possa ser feito o aferimento de dados do sistema, bem como
propiciar configuragdes e corregdes do sistema emanados de uma central de controle.

Além disso, deverdo ser disponibilizados para apresentagdo ao MCom os seguintes relatérios:

Relatdrio Estatistico — Em formato de planilha, contendo as seguintes informagdes:

e tabela com registro de quantidade de conexdes por més para cada localidade;
e numeros minimo, médio e maximo de conexdes simultdneas por dia por localidade;
e tempo médio de sessdo por usudrio por dia para cada localidade;

e tipo de utilizagdo conforme o conteudo trafegado pela rede.
Relatério de Desempenho — Contendo as seguintes informagdes:

e disponibilidade total, aferida e justificada;
e percentual de disponibilidade para fins de SLA;

e volume de dados trafegados (download e upload) por usuario e total, por local atendido da rede Wi-Fi.
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Relatério Descritivo Geral — Contendo as seguintes informagdes:

e justificativas para abono de SLA por indisponibilidade ou desempenho;
e resumo de manutengdes corretivas e preventivas;
¢ movimentagdes, inclusdo ou remogdo de equipamentos;

e cronograma de vistorias e relatérios gerados.

Kit infraestrutura de
suporte

Estrutura fisica necessaria para abrigar, suportar, ancorar a infraestrutura de TIC, compondo-se de caixa hermética, poste,
abragadeiras, conduites, etc.

Poste ou mastro de concreto ou metélico para instalagdo de equipamento outdoor, caso ndo exista estrutura adequada ja
construida no local, com no minimo 5 metros externos e 1 metro enterrado ou mastro de até 3 metros para fixagdo em
edificagdo.

A caixa hermética deverd ter grau de prote¢do minimo IP65. A caixa devera possuir fechadura e dimensdes adequadas aos
equipamentos a serem instalados e possuir ventilagdo forgada e régua com, no minimo, 3 (trés) tomadas.

Kit SPDA (aterramento
elétrico e para-raios)

Resisténcia 6hmica compativel para suportar os equipamentos da rede Wi-Fi;

Todo cabeamento utilizado deverd ser adequado para uso em ambiente externo, inclusive quanto a sua protegdo fisica.

Kit infraestrutura de
comunicagdo: Nobreak

Os equipamentos deverdo possuir suporte de nobreak, com autonomia de no minimo 30 minutos, suportando todos os ativos do
ponto de acesso Wireless;

O nobreak sera bivolt (110/220 V), com autonomia de no minimo 30 minutos, suportando todos os ativos do ponto de
acesso Wireless (Sugerido: 1kVA, minimo).

Placa de identificagdo
visual

A placa de identificagdo visual devera ter as dimensdes 0,50 m x 0,85 m, nas cores e padrdo visual definidas pela contratante.

1.3 - Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugdo de TIC

1.3.1. Requisitos de Negdcio

A solugdo deve atender aos seguintes requisitos de negdcio:

1.

Instalagdo e manutencdo de solugdo de TIC composta por Kit infraestrutura de comunicagdo: Radio Outdoor e Caixa Hermética, cabeamento, elétrico ou
de rede, apropriado para uso em ambiente externo, inclusive quanto a sua protecdo fisica; implantagdo de Solugdo de portal de acesso a rede e Solugdo
para monitoramento e emissdo de relatérios de disponibilidade, conforme item 1.3.9. Requisitos de Arquitetura Tecnolégica;

Suporte técnico para atendimento a duvidas, incidentes ou problemas na solugdo de TIC.

1.3.2. Requisitos de Capacitagdo

N3o se aplica

1.3.3. Requisitos Legais

Lei Federal n° 8.666/1993: institui normas gerais para licitagdes e contratos na Administragdo Publica e d outras providéncias;

Lei Federal n2 12.846/2013: disp&e sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela prética de atos contra a administragdo publica,
nacional ou estrangeira, e da outras providéncias;

Lei Federal n2 12.965/2014: Estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil;
Lei Federal n2 13.709/2018: institui a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD)

Decreto n2 7.174/2010: regulamenta a contratagdo de bens e servigos de informdatica e automagdo pela administragdo publica federal, direta ou indireta,
pelas fundag&es instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizagdes sob o controle direto ou indireto da Unido;

Decreto n° 7.579/2011: dispde sobre o Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informag&o - SISP, do Poder Executivo federal;

Decreto 7.746/2012: regulamenta o art. 32 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, para estabelecer critérios e praticas para a promogdo do
desenvolvimento nacional sustentdvel nas contratagdes realizadas pela administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional e pelas empresas
estatais dependentes, e institui a Comissdo Interministerial de Sustentabilidade na Administragdo Publica — CISAP;

Decreto n°® 8.4202015: regulamenta a Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, que dispde sobre a responsabilizagdo administrativa de pessoas juridicas
pela pratica de atos contra a administragdo publica, nacional ou estrangeira e da outras providéncias;

Decreto n2 9.507/2018: dispde sobre a execugdo indireta, mediante contratacdo, de servicos da administracdo publica federal direta, autdrquica e
fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido;

Decreto n2 9.739/2019: estabelece medidas de eficiéncia organizacional para o aprimoramento da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, estabelece normas sobre concursos publicos e dispde sobre o Sistema de Organizagdo e Inovagdo Institucional do Governo Federal — SIORG;

Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 05, de 27 de junho de 2014: dispbe sobre os procedimentos administrativos basicos para a realizacdo de pesquisa de
precos para a aquisi¢do de bens e contratagdo de servicos em geral e suas alteragdes;
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12. Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017: dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagdo de servigos sob o
regime de execugdo indireta no ambito da Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional;

13. Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 01, de 10 de janeiro de 2019: dispde sobre Plano Anual de Contratagdes de bens, servicos, obras e solugbes de
tecnologia da informagdo e comunicagdes no ambito da Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional e sobre o Sistema de Planejamento
e Gerenciamento de ContratagGes;

14. Instrugdo Normativa SGD/ME n2 01, de 4 de abril de 2019: dispbe sobre o processo de contratagdo de solugdes de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo - TIC pelos drgdos e entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagéo - SISP do Poder Executivo
Federal; e

15. Instrucdo Normativa SGD/ME n° 02, de 4 de abril de 2019: Regulamenta o art. 92-A do Decreto n? 7.579, de 11 de outubro de 2011, e o art. 22, § 10 do
Decreto n? 7.892, de 23 de janeiro de 2013, e dispde sobre a composicdo e as competéncias do Colegiado Interno de Referencial Técnico; e

16. Portaria MCTIC n2 7.154, de 6 de dezembro de 2017, aprova a NORMA GERAL DO PROGRAMA GOVERNO ELETRONICO - SERVIGO DE ATENDIMENTO AO
CIDADAO - GESAC;

1.3.4. Requisitos de Manutengdo

A CONTRATADA deverd prover manutengdo da solugdo durante toda a vigéncia do contrato.
O servigo de manutencdo abrange:

e Todos os procedimentos técnicos destinados a manutengdo dos equipamentos ou da solugdo de software, de modo a restabelecer seu normal estado de
uso, dentre os quais se incluem a substituicdo de pegas, ajustes e reparos técnicos em conformidade com manuais e normas técnicas especificadas pelo
fabricante.

e Qualquer substituicdo de componentes ou pegas que venha a ser necessdria ndo gera quaisquer 6nus para o CONTRATANTE.

o As pegas substitutas deverdo apresentar padroes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pegas utilizadas na fabricagdo do
equipamento e devem integrar a garantia da solugdo;

e Manutengdes preventivas no equipamentos.

o Deverdo ser obedecidas as recomendag¢des do fabricante para manutengdo preventiva. Esse servigo devera ser executado de forma proativa, ndo
sendo aceitdvel aguardar que o equipamento apresente defeitos para posterior substituicdes. Apds essas manutengBes preventivas, devera ser
apresentado relatdrio de execugdo, a ser analisado pelo fiscal do contrato.

e AtualizagBes corretivas e evolutivas de firmware e software;
e Ajustes e configuragGes conforme recomendagdes do fabricante;

e Atendimento para sanar duvidas da Contratada relacionadas com instalagdo, configuragdo e uso do software ou para corregdo de problemas desses, em
especial na configuragdo de pardmetros, falhas, erros, defeitos ou vicios identificados no funcionamento da solugdo.

1.3.5. Requisitos de Suporte técnico

A CONTRATADA devera prover suporte técnico para a solugdo durante toda a vigéncia do contrato.

Na ocorréncia de incidente, o responsavel pelo ponto realizard a abertura de chamado técnico por meio de servigo telefénico 0800, com um Unico numero
nacional devendo operar ininterruptamente, no minimo, das 8h as 21h em dias Uteis (horario comercial) e das 9h as 16h aos sabados.

O tempo maximo de atendimento dos chamados é de 15 (quinze) dias para os pontos instalados nos municipios localizados na Amazonia Legal e 10 (dez) dias
para os demais municipios.

O servigo de suporte técnico abrange todos os procedimentos técnicos destinados ao reparo de eventuais falhas apresentadas nos equipamentos ou na solugao
de software, de modo a restabelecer seu normal estado de uso.

O servigo é composto pelo atendimento de 12 e 22 niveis, onde sdo registradas e tratadas as duvidas, incidentes ou problemas reportados pelos
responsdveis pelo ponto. Ndo estd incluso o atendimento direto ao cidadao.

Os canais de comunicagdo para atua¢do do atendimento, disponibilizados aos usudrios dos servigos produzidos pela Contratada, sdo por meio de servigo
telefénico 0800.

No escopo desse servigo serdo disponibilizados canais de comunicagdo alternativos (formulério eletronico, e-mail, dentre outros), ferramenta para gestdo dos
acionamentos, e equipe de pessoas preparadas para realizacdo destes atendimentos.

Atendimento de 12 nivel:

No primeiro nivel o objetivo é resolver os acionamentos de forma imediata ou no menor tempo possivel conforme niveis de servigos contratados, utilizando-se
de scripts, procedimentos operacionais e solugdes conhecidas. Além disso estdo incluidas as atividades:

e Registro, tratamento e resolugdo de solicitagdo de servigo;

e Encaminhamento dos acionamentos nao resolvidos no 12 nivel de atendimento;

e Pesquisa e tratamento dos retornos de satisfagdo dos atendimentos (controle de qualidade);

e Elaboragdo de relatério padrdo de gestdo de atendimento do 12 nivel, incluindo os de sistema de telefonia;

e Encaminhamento de sugestdes e reclamagdes realizadas pelos usudrios dos sistemas/servigos.

Atendimento de 22 nivel:

O atendimento de segundo nivel compreende a atuagdo de equipe altamente técnica responsavel pela solugdo de problemas e erros que impactam o
funcionamento esperado para os servigos relacionados ao objeto do contrato.
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1.3.6. Requisitos Temporais

As Tabelas a seguir apresentam os cronogramas de entrega da ferramenta de geréncia e para a instalagdo dos pontos do Wi-Fi Brasil.

Tabela 1 - Cronograma de instalagdo dos pontos Wi-Fi e de entrega da "P4gina Inicial" de acesso a rede

PRAZO MAXIMO EM DIAS
EVENTO CORRIDOS
Data assinatura do Contrato de Prestagdo de Servigos — D1 D1
Submeter os layouts da “Pagina Inicial” ao MCom D1+30
Submeter o cronograma de implantagdo das localidades ao MCom D1+30
Implantagdo do Pacote 1: 400 pontos D1+90
Implantagdo do Pacote 2: 400 pontos D1+120
Implantagdo do Pacote 3: 400 pontos D1+150
Implantagdo do Pacote 4: 400 pontos D1+180
Implantagdo do Pacote 5: 400 pontos D1+210
Total 2.000 pontos

O cronograma de instalagdo dos pontos pode ser readequado entre as partes caso o total de pontos previsto no contrato ndo esteja definido na data de sua assinatura.

Tabela 2 - Cronograma de implementagdo da solugdo de geréncia de rede Wi-Fi

EVENTO PRAZO MAXIMO EM DIAS CORRIDOS
Data assinatura do Contrato de Prestagdo de Servigos — D1 D1

Submeter os layouts e funcionalidades da “Plataforma de Geréncia” ao MCom D1+15

Aceitagdo dos layouts e funcionalidades da “Plataforma de Geréncia” pelo MCom D1+25

Implementacdo da “Plataforma de Geréncia” pela contratada D1+50

Avaliagdo da “Plataforma de Geréncia” pelo MCom D1+70

Implementagdo de eventuais corregdes na “Plataforma de Geréncia” pela contratada || D1+80

Validagdo e aceite da “Plataforma de Geréncia” pelo MCom D1+90

Total 90 dias

A implementagdo da solugdo de geréncia de rede Wi-Fi podera ser dividida em etapas, conforme demonstrado a seguir, desde que realizadas dentro dos prazos
previstos para a contratada e ndo altere os prazos da contratante, todos descritos na Tabela 2 disposta acima.

Etapa 1: entrega da ferramenta com dados minimos de conectividade, como a indicagdo de ativagdo dos pontos de conexdo;
Etapa 2: informagdes sobre dados técnicos e de trafego na rede; e

Etapa 3: solugdo completa, com a geragdo de relatérios, estatisticas e indicadores de rede.

1.3.7. Requisitos de Seguranga

As normas mais relevantes no que tange a seguranc¢a da informagdo sdo as ABNT NBR ISO/IEC 27001 e ABNT NBR ISO/IEC 27002, que retinem diretrizes e
melhores praticas para o gerenciamento da seguran¢a da informagdo, seja na selecdo, planejamento, implementagdo e manutengdo. Mais recentemente foi
langada a ABNT NBR ISO/IEC 27701, uma extensdo das duas normas citadas acima, focando na implementacdo e melhoria continua de um Sistema de Gestdo de
Privacidade da Informagéo (SGPI).

No que tange a protegdo de dados pessoais dos usuarios do sistema, temos a Lei n2 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). J& o Decreto n2 9.637,
de 26 de dezembro de 2018, alterado pelo Decreto n° 9.832 de 12 de junho de 2019, estabelece a Politica Nacional de Seguranga da Informagdo (PNSI).

1.3.8. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

Nos termos do Decreto n° 2.783, de 1998, e Resolugdo CONAMA n° 267, de 14/11/2000, é vedada a oferta de produto que contenha ou faga uso de qualquer
das substancias que destroem a camada de ozdnio — SDO abrangidas pelo Protocolo de Montreal, notadamente CFCs, Halons, CTC e tricloroetano, a exce¢do dos
usos essenciais permitidos pelo Protocolo de Montreal, conforme artigo 1°, paragrafo Unico, do Decreto n°® 2.783, de 1998, e artigo 4° da Resolugdo CONAMA n°
267, de 14/11/2000.

Fornecer materiais compostos no todo ou em parte, por material reciclavel, atdxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR-15448-1 e 15448-2.
Acondicionar os materiais em embalagens compostas se possivel por materiais reciclaveis.
Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

A contratagdo observara as orientagdes referentes a sustentabilidade ambiental previstas na Instrugdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010.

1.3.9. Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

1.3.9.1. Infraestrutura de equipamentos para Wi-Fi

Denomina-se Infraestrutura para Wi-Fi todos os equipamentos ativos e passivos de rede, infraestrutura e insumos necessarios ao bom funcionamento do
sistema, a serem fornecidos pela contratada, se ndo estiverem disponiveis nos locais de instalagdo e se forem necessarios a prestagdo dos servigos, tais como:

1. Infraestrutura Elétrica — fios e cabos, limitados a uma distancia de 50 (cinquenta) metros, conectores, pontos de conexdo elétrica, caixa de ligagdo e
demais equipamentos e elementos necessarios para garantir a ligagdo elétrica dos elementos de rede;
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2. Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo e Telecomunicagdes (TIC) — fios, cabos, conectores, racks, Access Points, roteadores, switches, wireless
controllers, watch dogs, softwares, servidores, medidores de desempenho da conexdo, bancos de dados e demais equipamentos e elementos de TIC
necessarios para garantir o bom funcionamento da rede;

3. Infraestrutura de Suporte — estrutura fisica necessaria para abrigar, ancorar ou suportar a infraestrutura de TIC.
N&o se incluem na infraestrutura para Wi-Fi:

1. ainfraestrutura necessaria e os equipamentos de conexdo a internet fornecidos no ambito do Programa GESAC;

2. o fornecimento de energia elétrica para alimentagdo dos equipamentos.

1.3.9.2. Especificagdo e configuragdo dos equipamentos

Considerando a taxa de dados nominal de 20 Mbps, para download, e 2 Mbps, para upload, de cada ponto de presen¢a GESAC destinado a conectar os
equipamentos do Wi-Fi Brasil, cada ponto de acesso devera ser capaz de suportar, no minimo, 80 (oitenta) conexdes simultaneas, seguindo os parametros de
contengdo indicados no Termo de Referéncia do Contrato de Prestagdo de Servigos n2 02.0040.00/2017.

Devera ser fornecido conjunto distribuidor de acesso sem fio (wireless) especifico para ambiente externo, com grau de prote¢do minimo IP65.

Os equipamentos deverdo funcionar, pelo menos, nos padrdes Wi-Fi IEEE 802.11a, 802.11b, 802.11g, 802.11n e 802.11ac, simultaneamente, operando nas
frequéncias de 2,4 GHz e 5 GHz.

Todo cabeamento utilizado, seja ele elétrico ou de rede, devera ser apropriado para uso em ambiente externo, inclusive quanto a sua protegao fisica.

O servico deverd prover solugdo de autenticagdo e registro de usudrios, na forma do ordenamento juridico aplicavel, considerando os padrdes LDAP, captive
portal e RADIUS, além de imagens e redirecionamentos.

No item 1.2 deste Estudo, encontram-se descritos os equipamentos e solugdes necessarios e recomendados para a implementagdo dos pontos de acesso.

1.3.10. Requisitos de Projeto e de Implementagdo

1.3.10.1. Pagina de registro de usuarios e termos de uso

O procedimento de conexdo do usuario a rede Wi-Fi sera ordenado da seguinte forma:

a) Ao selecionar a rede “Wi-Fi Brasil”, o usuario serd automaticamente redirecionado a uma pagina inicial que requisitarad o aceite dos Termos de Uso
(somente na primeira conexdo de cada usuario), a serem definidos pela contratante, que deverdo ser aceitos na integralidade para se dar prosseguimento a
navegagdo. Eventuais modificagGes nos Termos de Uso estardo sujeitas a aprovagdo prévia pelo MCom.

b) N3o devera ser requisitado cadastro obrigatério dos usuarios da rede, podendo ser solicitadas informagées para verificar se o usuario reside ou ndo na
localidade como dados expressamente opcionais.

c) A pagina de acesso a rede devera ser desenvolvida contendo campos para preenchimento de informag8es opcionais, link para Termos de Uso, e botdes
para conexdo e cancelamento.

d) A liberagdo do acesso a internet podera ser condicionada a visualizagdo de videos institucionais do governo federal, conforme orientagdo do MCom.

e) As sessdes de conexdo terdo duragdo maxima de 90 (noventa) minutos, ndo sendo limitado o nimero de conexdes por usudrio, porém sendo necessaria
a reconexdo para continuidade da comunicagdo. Ndo havera necessidade de estabelecimento de periodo minimo de espera para nova conexdo do usuario.

f) O usuario poderd ser desconectado caso se verifique ociosidade da conexdo por tempo superior a 10 (dez) minutos.
Apos o registro na rede, o usuario deve ser direcionado para a pagina na internet indicada pela contratante.

A contratada devera submeter os layouts da “Pagina Inicial” ao MCom com até 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato, devendo estar aderentes ao padrdo
gov.br. A contratada devera atender as solicitagdes do MCom, realizadas durante a vigéncia do contrato, para alteragdo na pagina inicial.

1.3.11. Requisitos de Implantagao

Os locais onde serdo instalados os pontos de conexdo Wi-Fi Brasil serdo aqueles com baixa conectividade, selecionados conforme critérios estabelecidos pelo
MCom com base em seu indice de conectividade (ic) e serdo indicados a contratada por meio de lista fornecida pela contratante, observadas as condigcdes
estabelecidas em Projeto Basico.

A lista que a contratante enviarad a contratada devera conter as informagGes minimas necessarias para a identificagdo do local de instalagdo, assim como dados
do contato local.

A instalagdo dos pontos contratados devera ocorrer concomitantemente a instalagdo do ponto de presenga GESAC que lhe dara suporte, conforme solicitagdo da
contratante.

A contratada devera instalar, nos locais atendidos pelo Wi-Fi Brasil, 1 (uma) placa de identificagdo visual para informar a disponibilizagdo de conexdo gratuita a
internet. A placa devera estar afixada em area externa as edificagdes, no local da instalagdo dos equipamentos do Wi-Fi Brasil.

O conteudo dessa identificagdo deverd conter, no minimo, o logotipo fornecido pela contratante.

O formato da identificagdo, de dimensdes 0,50 m x 0,85 m, podera tomar uma das seguintes opgdes:

placa de PVC 0,5 com aplicagdo de vinil recortado ou com impressao silk screen;
placa em acrilico com impressdo silk screen;
lona vinilica com impressédo jato de tinta ou silk screen;

mourin com impressao silk screen;

“wok v -

placa em metalon, com estrutura em madeira, pintada a mao.

As cores utilizadas deverdo seguir o padrdo fornecido pela contratante.

Tanto o formato quanto o conteldo da identificagdo visual deverdo ser submetidos ao MCom, em até 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato, para
aprovagao.

1.3.11.1. Remanejamentos e desligamentos
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A contratante podera solicitar remanejamentos e desligamentos apds a instalagdo de qualquer ponto de presenga, de acordo com as especificagbes a seguir, que
ndo poderdo implicar custos adicionais a Administragdo, além do prego do remanejamento apresentado na proposta comercial da contratada.

Remanejamento refere-se a desinstalagdo e reinstalagdo dos equipamentos de responsabilidade da contratada no ponto de conexdo Wi-Fi, em localidade,
dentro do mesmo municipio, a ser indicada pela contratante.

No prazo de 10 (dez) dias Uteis contado a partir da solicitagdo de remanejamentos ou desligamentos, a contratada devera comunicar a contratante sobre as
condigBes técnicas de atendimento a solicitagdo. No caso de inviabilidade, a contratada devera apresentar justificativa informando os motivos pelos quais ndo
sera possivel atender a solicitagdo, sujeita a validagdo/aceitacio pela contratante.

Caso exista viabilidade da alteragdo solicitada, a contratada ficard obrigada a atender a solicitagdo em um prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos,
contado a partir da data de comunicagdo da contratada a contratante sobre as condi¢des de viabilidade de atendimento a solicitagdo.

Caso o ponto de conexdo Wi-Fi de destino ou origem esteja localizado em qualquer estado da Amazénia Legal Brasileira, desde que ndo esteja em uma capital de
estado, o prazo para atendimento da solicitacdo de remanejamento serd de 60 (sessenta) dias corridos, contado a partir da data de comunicagdo da contratada a
contratante sobre as condig¢Ges de viabilidade de atendimento a solicitagao.

A quantidade média mensal de remanejamentos é estimada em 0,1% (um décimo percentual) do total de pontos contratados.

A contratada poderd faturar a mensalidade do ponto original até o dia anterior a data em que o ponto de origem for efetivamente desligado ou no prazo maximo
de 25 (vinte e cinco) dias corridos apds a comunicagdo pela contratante, aquele que ocorrer primeiro.

Os periodos de faturamento de cada um dos pontos (origem e destino) ndo poderdo ser coincidentes, de forma que ndo haja sobreposi¢do de dias faturados.

Em qualquer remanejamento efetivado, o ponto deverd passar pelas etapas de aceitagdo, de acordo com as condi¢des a serem descritas no Projeto Basico a
respeito da Aceitagdo da Solugdo.

A mensalidade do ponto de conexdo Wi-Fi remanejado sera igual ao prego do ponto contratado.

A contratante poderd indicar, em qualquer tempo, pontos para instalagdo desde que ndo ultrapasse a quantidade de pontos contratados, além das
possibilidades legais previstas.

1.3.12. Requisitos de Garantia

As condigOes de garantia de cobertura para a rede do Wi-Fi Brasil poderdo ser objeto de auditoria por parte da contratante, a qualquer tempo. Em caso de
verificagdo de ndo atendimento as condigdes de cobertura estabelecidas para a execugdo do servigo, a contratada serd instada a corrigi-la em, no maximo, 15
(quinze) dias. Verificado o descumprimento das obrigagdes quanto a cobertura, conforme instrugdes do Projeto Basico, e a auséncia de corre¢do no prazo
determinado, a contratada estara sujeita as sangdes previstas neste instrumento.

1.3.13. Requisitos de Experiéncia Profissional

N3o se aplica

1.3.14. Requisitos de Formagdo da Equipe

N&o se aplica.

1.3.15. Requisitos de Metodologia de Trabalho

Na execugdo das demandas a CONTRATADA deve zelar pela observancia as politicas, diretrizes, procedimentos, padrées e modelos para as atividades de gestdo e
fiscalizagdo de contratos e planejamento de contratagdes. No que couber, quando ndo especificado de outra forma, o processo de trabalho é aquele descrito no
Modelo de Execugdo e tem como principais referéncias metodolégicas:

Instrugdo Normativa SGD/ME n° 01, de 04 de abril de 2019, e suas atualizagGes.

Também, no que couber, na execu¢do dos servicos, a CONTRATADA deve manter observancia as politicas, regulamentacdes, especificagdes técnicas e
orientagOes definidos pelos seguintes padrdes de Governo:

Padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletronico (e-PING) e Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico (e-MAG), conforme as Portarias Normativas
SLTI n2 5, de 14 de julho de 2005 e n? 3, de 7 de maio de 2007 e suas atualizagdes;

1.3.16. Requisitos de Seguranca da Informagdo

1.3.16.1. Seguranga, privacidade e neutralidade da rede
N&o serdo permitidos mecanismos que violem a neutralidade da rede e a privacidade dos usuarios.

E de responsabilidade da contratada, no &mbito da sua atuacdo, atentar para as garantias, direitos e deveres do uso da internet no Brasil, segundo a legislacdo
brasileira, notadamente a Lei n2 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet) e a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais).

Para efeito das obrigagBes constantes na Lei n2 13.709/2018, a contratante atuard como Controlador e a contratada como Operador de dados.

Caso na operacionalizagdo da rede Wi-Fi, a contratada tenha acesso a dados pessoais dos usudrios, devera preservar o seu carater confidencial, ndo
compartilhando, em nenhuma hipétese, inclusive para uso comercial, publicitario ou estatistico.

Poderdo ser repassadas informagdes agregadas de usudrios da rede, sem individualizagdo, ainda assim, sempre observando os preceitos constitucionais e legais
atinentes a intimidade e ao sigilo dos dados pessoais, para o MCom, para a orientagdo de politicas publicas.

Poderdo ser repassadas informag&es de usudrios da rede, sempre observando os preceitos constitucionais e legais atinentes a intimidade e ao sigilo dos dados
pessoais, para autoridade publica competente, sob fundado pedido judicial e/ou administrativo vinculante.

O uso de informagdes em desacordo com o aqui exposto ou contrario as determinages do contratante implica infragdo gravissima, ensejadora das sang¢des de
multa correspondente a inexecugdo total do ajuste e de declaragdo de inidoneidade, disciplinadas no Contrato, bem assim da sua rescisdo, além de sujeitar a
contratada e seus prepostos as cominagdes civis e criminais aplicaveis.

Deverdo ser armazenados por todo o periodo de vigéncia do contrato: o registro de conexdo, medi¢des da rede e informagdes agregadas de usudrios, incluindo
as informagdes de preenchimento voluntario.

Por registro de conexdo, entende-se o conjunto de informagGes referentes a data e hora de inicio e término de uma conexdo a internet, sua duragdo e os
enderegos IP utilizados pelo terminal para o envio e recebimento de pacotes de dados. Esses dados serdo armazenados conforme determina a Lei n2
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12.965/2014.

O enderego MAC dos equipamentos que acessarem a rede do Wi-Fi Brasil devera ser armazenado para fins de seguranga da informag¢do, bem como com o
objetivo de bloquear comportamentos irregulares na utilizagdo da rede, configurando-se, nesse caso, a situagdo do art. 79, IX, da Lei n2 13.709/2018.

Os dados mencionados serdo coletados para a execugdo de politicas publicas, conforme competéncias do Ministério das Comunicagbes, de observancia ao art.
79, 11l da Lei n? 13.709/2018.

Em atengdo ao dever de transparéncia na utilizagdo de dados pessoais, os Termos de Uso deverdo conter indicagdes expressas, esclarecendo o tipo de
tratamento de dados que sera realizado, como também informando os seus titulares a motivagdo da respectiva coleta de dados.

1.4 - Alinhamento estratégico

A contratacdo pretendida encontra-se prevista no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagcdo do Ministério das Comunicagdes - PDTIC MCOM
2021-2022, que por sua vez estd alinhado a Estratégia de Governo Digital (Anexo V do citado PDTIC) e aos objetivos estratégicos definidos no Planejamento
Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, PETIC 2019-2022 (objetivos OE.TIC.01 “Fortalecer institucionalmente a TIC”, OE.TIC.02 “Entregar
produtos e servigos que agreguem valor aos clientes”). A pretensdo também se encontra prevista no Plano Anual de Contratagdes (PAC-TI-2021, SEI 6553739) do
Ministério das Comunicagdes.

2 — ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

Deverdo ser instalados, operados e gerenciados, 2.000 (dois mil) pontos de presenca do Wi-Fi Brasil, para atender os municipios contemplados pelo Programa
GESAC, com baixo indice de conectividade, conforme indicagdo do MCom.

O quantitativo estimado considera critérios estabelecidos pelo MCom com base em seu indice de Conectividade (ic). Este indice é evidenciado por meio da
ferramenta computacional de coleta, tratamento de dados e visualizagdo dos niveis de conectividade em territdrio nacional, que, por meio da utilizagdo de bases
de dados de infraestrutura de telecomunicagdes existentes, publicas e contratadas, permita auxiliar no estabelecimento e direcionamento de politicas publicas
para propiciar a expansdo de redes de telecomunicagdes no pais.

Tal ferramenta, auxilia no planejamento estratégico e politicas publicas de forma a direcionar os esfor¢os do Governo Federal para regides deficitarias de
servigos de telecomunicagBes, como também criar condi¢des propicias para o desenvolvimento de prestadores desses servigos.

Maiores detalhamentos podem ser verificadas no Relatério final do Mapa da conectividade no territdrio nacional (SEI 6092223).
Ainda, para estimativa da demanda, considerou-se a agregacao da contratagdo pretendida com o contrato vigente do GESAC.

Tecnicamente, o Wi-Fi Brasil estd dividido em duas partes: a primeira, ja contratada, refere-se ao fornecimento de conectividade via satélite, por meio da
implantagdo de ponto GESAC, provido pelo contrato existente entre MCom e a Telebras; e a segunda, objeto da nova contratagao, é a distribui¢do do sinal
de internet a populagdo, usando roteadores com a tecnologia Wi-Fi (hotspots), em localidades publicas de facil acesso, nas cidades contempladas pelo programa
GESAC, com baixo indice de conectividade.

Originalmente, o contrato GESAC prevé a instalacdo de 15 mil pontos de presenca, entretanto, atualmente, ja foram instalados 13.113 pontos. Nesse sentido,
considerou-se a capacidade mdaxima residual de 2 mil pontos do contrato GESAC para determinagdo estimada da nova contratagdo.

3 — ANALISE DE SOLUCOES

3.1 - Identificagdo da Solugdo

Para a contratagdo objeto deste estudo, foi identificada apenas uma solugdo para atendimento das necessidades de ampliagdo de politicas publicas relacionadas
a expansdo de conectividade e inclusdo digital que se consubstancia na aquisicdo, por meio de contratagdo direta, de servicos de implantagdo,
operagdo, manutengdo e gerenciamento de 2.000 (dois mil) pontos de acesso gratuito a internet por rede Wi-Fi, em pragas ou locais publicos espalhados por
todo o territdrio brasileiro.

A estrutura que compora a distribuigdo do sinal aberto esta dividida em duas partes: a primeira, refere-se ao fornecimento de conectividade via satélite, por
meio da implantacdo de ponto GESAC, provido pelo contrato existente entre MCom e a Telebras; e a segunda, objeto da nova contratagdo, é a distribuicdo do
sinal de internet a populagdo, usando roteadores com a tecnologia Wi-Fi (hotspots), em localidades publicas de facil acesso, nas cidades contempladas pelo
programa GESAC, com baixo indice de conectividade.

Ainda, acrescentamos que, dada a dependéncia da estrutura "primaria" do GESAC, o Wi-Fi Brasil possibilitara a economicidade da futura contratagdo, uma vez
que sera aproveitada infraestrutura preexistente, tecnologias e servicos que ja se encontram em operagdo, sob a égide do Programa GESAC, sem os quais
implicaria a necessidade de aquisi¢cdes ainda mais onerosas para obter os resultados pretendidos pelo programa Wi-Fi Brasil.

Por se tratar de prestagdo de servigos em localidades diversas e, até mesmo, remotas, e tendo em vista a peculiaridade dos requisitos tecnolégicos da solugdo e
a forma de conectividade necessdria a sua implementagdo, ndo foram encontradas contratagdes publicas similares que se caracterizem pela abrangéncia
nacional, tal qual é a proposta do Wi-Fi Brasil, ou pelo objeto e escopo de sua proposta, que pudessem apontar a existéncia de outra alternativa para
atendimento das necessidades identificadas no inicio do presente Estudo.

Salienta-se, por fim, que o objeto da contratagdo se trata de Unica solugdo de TIC, cuja integragdo entre seus itens, sejam eles bens ou servigos, devera ser
resguardada, para que os resultados pretendidos com a implantagdo da infraestrutura do Wi-Fi Brasil sejam auferidos com eficiéncia. Por essa razdo, pondera-se
pela inviabilidade técnica da divisdo da solugdo, de forma a garantir economia em escala, uniformizagdo e padronizagdo dos servigos a serem prestados; assim
como facilitar o acompanhamento do contrato por parte da Administragdo Publica.

Considerando o exposto, com a finalidade de mitigar possiveis intercorréncias, e comprovada a eficacia da interoperabilidade, compreende-se razoavel a
operagdo de todo o sistema por uma Unica contratada, vez que a execugdo dos servigos a serem contratados encontrara mais eficiéncia do ponto de vista
técnico, logistico e, como ja verificado, econdmico.

Entende-se, pois, que a solugdo apresentada, verificada na prova de conceito, atende os requisitos técnicos pretendidos para a contratagao.

3.2 - Analise da Solugdo

. ~ . ~ Ndo se
Requisito Solugdo | Sim | Nao Aplica
= . _— . - X DL Solugdo

A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica? 1 X
A Solugdo esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? Solugdo X
(quando se tratar de software) 1
A Solugdo é composta por software livre ou software publico? Solugdo X
(quando se tratar de software) 1
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isi = . = Nao se
Requisito Solugdo | Sim | Ndo Aplica
A Solugdo é aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas pelos Padrées de governo ePing, eMag, ePWG? iolugﬁo X
A Solugdo é aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? Solugdo X
(quando houver necessidade de certificagdo digital) 1
A Solugdo é aderente as orientagGes, premissas e especificagdes técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da solugdo abranger | Solugdo X
documentos arquivisticos) 1

4 - REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

N3o se aplica

5 — ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

N&o se aplica.

5.1 — Calculo dos Custos Totais da Solugdo Viavel

Custo Total — Memdria de Calculo

Estima-se, considerando os valores apurados no Relatério de Elaboragdo de Pesquisa de Pregos (6891541), que o valor unitdrio referencial de cada ponto de
conexdo Wi-Fi seja de RS 807,00 (oitocentos e sete reais) por més, o que totaliza o valor global de R$ 54.876.000,00 (cinquenta e quatro milhdes oitocentos e
setenta e seis mil reais) ao longo de 34 (trinta e quatro) meses.

Para estimativa do custo total, foram verificados os resultados obtidos em pesquisa no Painel de Pregos, Comprasnet ou contratagdes similares de outros érgaos
publicos, destacam-se os anexados no Relatério de Elaboragdo da Pesquisa de Pregos.

O arquivo esta assim disposto:

e Licitagdes em que apenas uma pequena parte dos itens é contemplada, como instalagdo de hotspots ou geréncia de rede corporativa (3 exemplos),

e Licitagdes/chamamentos para instalagdo de WI-FI em pragas publicas, que tem certa aderéncia com o Projeto, sendo:

1. Licitagdes de menor prego (4 exemplos), em municipios muito menores e contratos muito mais antigos, firmados com pequenos provedores locais; e

2. Licitagbes em que se oferece contrapartida da instalagdo dos pontos de acesso publico pelo direito de exploragdo de publicidade (9 exemplos), sendo esses
uma tendéncia mais comum atualmente em grandes cidades.

Mesmo os exemplos com maior aderéncia, citados acima, assemelham-se apenas por se tratar de instalagdo de pontos de acesso Wi-Fi publico. No entanto,
diferem-se pela sua abrangéncia, pois o Wi-Fi Brasil que terd abrangéncia nacional com a instalagdo de 2000 pontos de conexdo distribuidos no territorial
brasileiro.

Ainda assim, independente da aderéncia, todos os casos pesquisados diferem da recomendagdo normativa atual para tomada de pregos, conforme o art. 52
incisos | e Il da IN SEGES/ME n® 73/2020, in verbis:

Art. 52 A pesquisa de pregos para fins de determinagéo do prego estimado em processo licitatério para a aquisi¢éo e contratagdo de servigos em geral serd realizada mediante
a utilizagdo dos seguintes pardmetros, empregados de forma combinada ou néo:

I - Painel de Pregos, disponivel no enderego eletrénico gov.br/painel de precos, desde que as cotagdes refiram-se a aquisigbes ou contratagbes firmadas no periodo de até 1
(um) ano anterior a data de divulgagdo do instrumento convocatério;

Il - aquisicdes e contratagdes similares de outros entes publicos, firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgagdo do instrumento convocatério;

Cumpre noticiar que a tomada de pregos do projeto se enquadra na categoria Servigos, ndo sendo possivel a extrapolagdo do prego final pela soma dos materiais
de outros editais, que ndo incluem a totalidade e complexidade dos servicos requisitados no objeto pretendido.

Adicionalmente, com propdsito de complementar a verificagdo da estimativa de custo, foi encaminhada comunicagdo eletronica (6561813) para 75 (setenta e
cinco) Orgidos solicitando informagdo sobre a existéncia de contratos equivalentes ao Wi-Fl Brasil. Apenas a Coordenagdo-Geral de Licitagdes, Contratos e
Documentagdo da Controladoria-Geral da Unido, assinalou informando que ndo possui contratagdo correspondente (6561817).

Por fim, apesar da extensiva pesquisa realizada, ndo foi possivel encontrar no Painel de Pregos, Comprasnet ou contratagGes similares de outros érgdos publicos
qualquer edital que se aproximasse do objeto, escopo ou abrangéncia do Wifi Brasil, ou cujo aproveitamento fosse recomendado pela legislagdo vigente.

Alternativamente, com intuito de conhecer os pregos praticados pelo mercado, foram encaminhados os Oficios Circulares 09 e 10 (6368732, 6368798)
enderegados aos seguintes interessados:

e Associagdo Brasileira de Provedores de Internet e TelecomunicagBes — Abrint (6380961);

e Associagdo Brasileira das Prestadoras de Servigos de Telecomunicagdes Competitiva — TelComp. (6380985);

e Conexis — Brasil Digital (6381012);

o Telecomunicagdes Brasileiras S.A. — TELEBRAS (6381045);

e América Net Telecom (6381060);

e Padtec S/A (6381073); e

¢ Smartwave Networks do Brasil (6381090).
Como resultado, foram recebidas as propostas da Claro/Embratel (6497990), da Telebras (6526541) e da Telefénica (6526550), tendo todos os outros
fornecedores contactados deixado de responder a demanda.

Importante notar pelos resultados que a complexidade, o escopo e a escala do Wi-Fi Brasil suscitaram interesse apenas em fornecedores de abrangéncia
nacional e grande experiéncia em servigos desse porte.

As minudéncias da analise da estimativa de custo total constam do Relatério de Elaboragdo da Pesquisa de Pregos.
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6 — DESCRICAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA
6.1 — Descrigdo da Solugdo

Tecnicamente, o Wi-Fi Brasil estd dividido em duas partes: a primeira, refere-se ao fornecimento de conectividade via satélite, por meio da implantacdo de ponto
GESAC, provido pelo contrato existente entre MCom e a Telebras; e a segunda, objeto da nova contratagdo, é a distribuigdo do sinal de internet a populagdo,
usando roteadores com a tecnologia Wi-Fi (hotspots), em localidades publicas de facil acesso, nas cidades contempladas pelo programa GESAC, com baixo indice
de conectividade.

No modelo de contratagdo da empresa prestadora da solugdo de rede Wi-Fi, serdo fornecidos equipamentos, licengas e softwares integrantes da solugdo;
realizada a instalagdo, configuragdo, gerenciamento, operagdo dos pontos de conexdo Wi-Fi; e prestada a garantia dos servigos contratados.

A solugdo técnica para distribuigdo do sinal de internet via Wi-Fi nas pragas devera contemplar, pelo menos:

1. Solugdo de controle para gerenciamento centralizado de trafego, de rede e dos pontos de acesso sem fio (access point, AP);
Equipamento AP outdoor e antenas;

Instalagdo de AP outdoor;

Manutengdo mensal, por AP outdoor;

Remanejamento de AP outdoor.

A

Por fim, ndo se incluem na infraestrutura para Wi-Fi:
a) A infraestrutura necessaria e os equipamentos de conexdo a internet fornecidos no dmbito do Programa GESAC, incluindo a solugdo de
enlace satelital;

b) O fornecimento de energia elétrica para alimentagdo dos equipamentos.

Por fim, pontuamos que, para avaliar a viabilidade técnica da solugdo acima descrita, em agosto de 2020, foi iniciada a prova de conceito - PoC, com o intuito de
verificar a interoperabilidade entre a conexdo satelital do Programa GESAC e a possibilidade de irradiagdo da conexdo por rede sem-fio (Wi-Fi) para atendimento
a populagéo local.

Na ocasido, foram definidos parametros para a operagdo, dos quais podemos destacar: controle do total de usuarios conectados, tempo médio de conexdo,
dados trafegados (entrante/sainte), tipo de meio de acesso, horério de utilizago.

Além disso, com a finalidade de se acompanhar as informagdes definidas, foi desenvolvido sistema de monitoramento de utilizagdo e capacidade da rede, como
ilustrado nas telas a seguir:

M TELEBRAS

01 Fev2021-00Mar 2021 | Q@

4,677 2 § 18.529 825
conemdes registrados 5 total conectado total registrado

204 25% 72.22%
Online

onexdo Média de conexiies por usudriofmar Ultirnas Conexde

129.. 1559 /7
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Atualmente, o POC conta com 17 pontos instalados nas regiGes Norte, Nordeste, Centro-Oeste e Sudeste, conforme informagdes do quadro abaixo:

UF Municipio Estabelecimento Logradouro Bairro Instalagdo
AC | Cruzeiro do Sul Centro Multiuso Av. Antenor Gualberto Comunidade Santa Rosa |24/02/2021
AC | Cruzeiro do Sul UBS Francisca souza Machado Vila Santa Luzia Santa Luzia 24/02/2021
AL Piranhas Frente a Igreja Povoado Lagoa Nova Povoado Lagoa Nova 04/11/2020
BA Coribe Unidade de Saude Josefino Arruda Praca da Matriz, distrito de descoberto distrito de descoberto 20/01/2021
CE Tiangua Praga da Igreja de Tabainha Distrito de Cristalina Zona Rural 26/02/2021
GO | Flores de Goias Flores de Goias Assentamento Bom Sucesso/ Santa Cruz Santa Cruz 16/11/2020
GO Sdo Simdo Subprefeitura do Distrito de Itaguagu Av. Brasil Zona Rural 04/03/2021
MA Balsas Escola Municipal Maria do Carmo Santos de Sousa AV.DOS BACURIS JARDIM PRIMAVERA 05/11/2020
MA Imperatriz Escola Municipal Afonso Pena Povoado Km 1700 - BR 010 Povoado Km 1700 - BR 010 | 28/10/2020
MA Alcédntara Associagdo de Moradores - Agrovila Pepital Agrovila Pepital Zona Rural 10/02/2021
MS Caarapd Cristalina (UBS) Distrito de Cristalina Zona Rural 09/03/2021
PA Breves Breves/PA Comunidade Corcovado Ilha do Marajé 07/10/2020
Pl Pedro Il Pedro Il - Serra dos Matdes-Pracga da Igreja Serra dos Mat&es Serra dos Matdes 03/11/2020
PI Piripiri Piripiri - Escola Municipal Prof. Antonio Nunes de Sousa | BR 404, KM 22 - POVOADO PE DO MORRO | POVOADO PE DO MORRO |03/11/2020
Pl Teresina CMEI Professor Wall Ferraz POVOADO CERAMICA CIL POVOADO CERAMICA CIL |04/11/2020
RN Ipanguagu Prefeitura Wi-Fi na praca Avenida Luiz Gonzaga Centro 21/08/2020
RN Macaiba Macaiba Rua Anténio Feliz Assentamento José Coelho | 12/01/2021

Ante o exposto, cumpre reforgar que a contratagdo almeja a implantagdo, operagdo e manutencdo de pontos de acesso gratuito a internet por rede Wi-Fi a partir
de conexdo por meio de pontos de presenga do Programa GESAC. Assim, a execugdo do Wi-Fi Brasil dependerd da estrutura "primdria" do GESAC, isto é, faz-se
fundamental a interoperabilidade entre as infraestruturas ja contratadas e aquelas propostas pelo Wi-Fi Brasil.

6.1.1 - Registra-se que o objeto da contratagdo_NAO incide nas hipéteses vedadas pelos artigos 32 e 42 da IN SGD/ME n2 1/2019:

Art. 32 Ndo poderdo ser objeto de contratagdo:

I - mais de uma solugdo de TIC em um Unico contrato, devendo o érgéio ou entidade observar o disposto nos §§ 22 e 32do art. 12; e

Il - o disposto no art. 32 do Decreto n? 9.507, de 2018, inclusive gestdo de processos de TIC e gestdo de seguranga da informagdo.

Pardgrafo tnico. O apoio técnico aos processos de gestdo, de planejamento e de avaliagdo da qualidade das solugées de TIC poderd ser objeto de contratagdo,

desde que sob supervisdo exclusiva de servidores do 6rgdo ou entidade.

Art. 42 Nos casos em que a avaliagdo, mensuragéo ou apoio a fiscalizagdo da solugéo de TIC seja objeto de contratagéio, a contratada que prové a solugéo de TIC
ndo poderd ser a mesma que a avalia, mensura ou apoia a fiscalizagdo.

6.2 — Justificativas para o parcelamento ou ndo da solugdo

Os servigos concernentes ao objeto da contratagdo ndo poderdo ser parcelados, uma vez que a reparticdo de sua execugdo a distintos contratados ou parceiros
podera implicar prejuizo para o conjunto da solugdo, dada a falta de unidade e coordenagdo, causando-lhe ndo sé perda de desempenho, como também de
economia em escala.
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Nesse sentido, considerando as caracteristicas do objeto e todas especificidades a ele inerentes, entende-se que o ndo parcelamento do objeto podera
proporcionar maior eficiéncia técnica a execugdo e gerenciamento dos servicos a serem contratados e, assim, garantir o cumprimento dos resultados
pretendidos com a contragdo.

6.3 — Contratagdes correlatas e/ou interdependentes

Para a viabilidade da contratagdo objeto deste estudo, a contratante devera garantir a manutengdo do Programa GESAC, que fornece acesso a internet por meio
de enlace satelital em pontos de presenca espalhados em todo o territério nacional, nos termos do Contrato de Prestagdo de Servigo n° 02.0040.00/2017
(Processo n° 01250.050436/2017-17), celebrado entre o Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagbes e Comunica¢des - MCTIC e a Telecomunicac¢Bes Brasileiras
S.A. - Telebras, para prestagdo de servigos em regime continuado de transmissdo bidirecional de dados, com vigéncia até o dia 13/12/2022.

6.4 — Da Participacdo ou ndo de Cooperativas

Ndo poderd ser admitida a participagdo de cooperativas no processo licitatério em questdo, uma vez que os servigos contratados deverdo ser executados de
forma sistémica e centralizada, ndo sendo possivel a repartigdo de servigos aos cooperados, visto que a sua autonomia e a falta de unidade podera por em risco
a execugdo do contrato, acarretando em baixa performance e prejuizos a Administragdo Publica.

Nesse sentido, entende-se que, dada as caracteristicas dos servigos a serem executados, somente a empresa que vier a ser contratada se habilitara a conhecer a
totalidade do objeto contratado, incluindo todas as especificidades e questGes a ele inerentes, se tornando apta a executar os termos do contrato de forma
estruturada e encadeada, assim como, de forma sistémica, podera padronizar procedimentos e eventuais solugdes para dirimir dificuldades encontradas durante
a execugdo do Contrato.

6.5 — Da participag¢do ou nado de consoércio

Ndo poderad ser admitida a participagdo de consdrcios no processo licitatério em questdo, uma vez que os servigos contratados deverdo ser executados de forma
sistémica e centralizada, ndo sendo possivel a repartigdo de servigos aos consorciados, visto que a falta de unidade podera por em risco a execugdo do contrato,
acarretando em baixa performance e prejuizos a Administragdo Publica.

Nesse sentido, entende-se que, dada as caracteristicas dos servigos a serem executados, somente a empresa que vier a ser contratada se habilitard a conhecer a
totalidade do objeto contratado, incluindo todas as especificidades e questdes a ele inerentes, se tornando apta a executar os termos do contrato de forma
estruturada e encadeada, assim como, de forma sistémica, podera padronizar procedimentos e eventuais solugdes para dirimir dificuldades encontradas durante
a execugdo do contrato.

6.6 — Da possibilidade de subcontratagdo parcial

Serd permitida a subcontratagdo de parte de fornecimento de bem ou prestagdo de servigo a terceiro, estranho ao contrato, para que execute etapa ou parcela
do objeto.

Em conformidade ao previsto na IN SGD/ME n2 01/2019, art. 12, § 22, entende-se que a citada permissdo destina-se a propiciar maior exequibilidade contratual,
bem como atendimento aos niveis de servigos exigidos.

7 — ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO

Conforme explicitado no item 5.1, estima-se, considerando os valores apurados no Relatério de Elaboragdo de Pesquisa de Pregos (6891541), que o valor
unitario referencial de cada ponto de conexdo Wi-Fi seja de RS 807,00 (oitocentos e sete reais) por més, o que totaliza o valor global de RS
54.876.000,00 (cinquenta e quatro milhdes oitocentos e setenta e seis mil reais) ao longo de 34 (trinta e quatro) meses.

8 — RESULTADOS PRETENDIDOS

O Wi-Fi Brasil foi criado no momento em que o isolamento social reforgou ainda mais as desigualdades socioeconémicas e as dificuldades de conectividade
sofridas pelos menos favorecidos, que se veem impedidos de usufruir dos beneficios, oportunidades, facilidades e conhecimento proporcionados pelo acesso a
informagdo e a comunicagdo.

Por essa razdo, constata-se a preméncia de se ampliar as politicas publicas que ofertem conectividade, por meio de iniciativas que tenham como objetivo a
inclusdo digital, proporcionada pela implantagdo de infraestrutura de conexdo para atendimento as comunidades de baixa renda, isoladas, remotas e, até
mesmo, excluidas, localizadas em municipios que sofram com baixo indice de conectividade.

Nesse sentido, esta equipe técnica entende que a solugdo objeto da contratacdo demonstra ndo sé potenciais beneficios para as populagées e comunidades em
situacdo de vulnerabilidade socioeconomica, que poderdo usufruir de oferta livre e gratuita de acesso as redes, como, também, se constitui em medida que visa
a otimizagdo e eficiéncia dos recursos humanos, materiais e financeiros e de infraestrutura ja alocados para a consecugdo do Programa GESAC, potencializando o
alcance dos efeitos deste Ultimo sobre os menos favorecidos e, assim, ampliando a oferta de politicas publicas que promovam a inclusdo digital.

9 — PROVIDENCIAS PARA FISCALIZAGAO E GESTAO CONTRATUAL

O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato serdo de responsabilidade do MCom, que nomeara comissdo de fiscalizagdo da contratante,
especialmente designada, conforme Instrugdo Normativa n2 01/2019 SGD.

A fiscalizagdo da prestagdo dos servigos podera ser realizada pelos érgdos de controle do Estado ou pela contratante, com apoio de empresas, parceiros ou
instituigdes especializadas, comunidades atendidas ou usuarios, podendo se realizar de forma presencial ou remota.

A fiscalizagdo serd exercida no interesse da Administragdo e ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros, por quaisquer
irregularidades, e, na sua ocorréncia, ndo implica como corresponsabilidade do Poder Publico, de seus agentes ou prepostos.

N&o sera necessario o treinamento de servidores para realizar gerenciamento do contrato uma vez que o MCom dispde de quadro técnico capacitado para
realizar o acompanhamento do servigo a ser adquirido.
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O Projeto Basico deverd conter cronograma de implementagdo tanto da instalagdo, configuragdo e disponibilizacdo ao publico dos pontos Wi-Fi, quanto da
implementagdo da solugdo de geréncia de redes, de forma a facilitar e orientar o acompanhamento e monitoramento por parte da contratante.

10 - IMPACTOS AMBIENTAIS
N&o ha impactos ambientais resultantes da contratagdo em aprego.
11 - DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

O presente ESTUDO TECNICO PRELIMINAR, elaborado pelos integrantes TECNICO e REQUISITANTE em harmonia com o disposto no art. 11 da Instrucdo
Normativa n° 01/2019/SGD/ME, considerando a andlise das alternativas de atendimento das necessidades elencadas pela drea requisitante e os demais
aspectos normativos, conclui pela VIABILIDADE DA CONTRATACAO - uma vez considerados os seus potenciais beneficios em termos de eficacia, eficiéncia,
efetividade e economicidade. Em complemento, os requisitos listados atendem adequadamente as demandas formuladas, os custos previstos sdo compativeis e
os riscos identificados sdo administraveis, pelo que RECOMENDAMOS o prosseguimento da pretensdo.

12 — APROVAGAO E ASSINATURA
A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida pela Portaria n2 2167/2021/SEI-MCOM de 10 de margo de 2021 (6762708).
Registramos que foram observados os guias, manuais e modelos publicados pelo Orgo Central do SISP (art. 82, §2, da IN SGD/ME n? 1/20199).

Conforme o § 22 do Art. 11 da IN SGD/ME n2 01, de 2019, o Estudo Técnico Preliminar devera ser aprovado e assinado pelos Integrantes Técnicos e Requisitantes
e pela autoridade maxima da area de TIC:

INTEGRANTE TECNICO SETEL INTEGRANTE TECNICO SETEL INTEGRANTE TECNICO CGTI INTEGRANTE REQUISITANTE
Diogo Santos de Godoi 3 . ; José Afonso Cosmo Junior
. i Fernando Cézar Cysne Furqum Luiz Fernando Bastos Coura , K
Matricula/SIAPE: 1690954 Matricula/SIAPE: 1598961 Matricula/SIAPE: 1780744 Matricula/SIAPE: 12996149

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC - § 32 do art. 11)
Declaro a adequag&o do contetdo deste documento as disposi¢des da Instrugdo Normativa 1/2019-SGD/ME.

WANESSA QUEIROZ DE SOUZA OLIVEIRA
Subsecretdria de Planejamento e Tecnologia da Informacgdo
Matricula/SIAPE: 1905250

)EI! @ Documento assinado eletronicamente por Fernando Cezar Cysne Furquin, Economista, em 05/04/2021, as 11:39 (horario oficial de Brasilia), com fundamento no
art. 62 do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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poe
)El! @ Documento assinado eletronicamente por Diogo Santos de Godoi, Analista de Infraestrutura, em 05/04/2021, as 12:03 (hordrio oficial de Brasilia), com

:i;;?g;-ld(f; fundamento no art. 62 do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

v
)EI! @ Documento assinado eletronicamente por Luiz Fernando Bastos Coura, Coordenador de Governanga de Tecnologia da Informagdo, em 05/04/2021, as 12:39
(horario oficial de Brasilia), com fundamento no art. 62 do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura
eletrénica

o
)EI! @ Documento assinado eletronicamente por José Afonso Cosmo Junior, Diretor de Programa, em 05/04/2021, as 13:08 (hordrio oficial de Brasilia), com
assinatura fundamento no art. 62 do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrénica

o
)e : @ Documento assinado eletronicamente por Wanessa Queiroz de Souza Oliveira, Subsecretaria de Planejamento e Tecnologia da Informag3o, em 05/04/2021, as
assinatura 16:14 (horario oficial de Brasilia), com fundamento no art. 62 do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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¥ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.mctic.gov.br/verifica.html, informando o cédigo verificador 6891547 e o cddigo CRC
.'E_'-: 4809F865.

%

AVISO

Para ser considerado valido, este Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo devera conter as assinaturas eletronicas dos integrantes técnico e requisitante indicados para
compor a Equipe de Planejamento da Contratacdo e pela autoridade maxima da drea de TIC, nos termos da Instrugdo Normativa n2 01, de 04 de abril de 2019.
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