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Apresentacao

O objetivo do trabalho foi a elaboracdo de avaliacido ex post do Fundo para o
Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunica¢des — Funttel, na forma de uma avaliacao
executiva, tendo como referéncia o Guia Pratico de Analise ex post de Avaliacdo de Politicas

Publicas?.

Segundo o Guia, “a avaliacdo executiva permite estabelecer o panorama geral acerca de
determinada politica publica, o que possibilita que, ao final do processo, haja a identificagao
clara de pontos de aprimoramento na execucdo da politica, bem como a necessidade de
eventual avaliagao mais aprofundada de topicos especificos. Para incidir tempestivamente na
implementagao da politica, a avaliagao executiva € uma abordagem mais rapida, realizada em

um periodo de quatro a seis meses”.

Dessa forma, o objetivo da avaliacdo executiva é dispor de informacdes que apoiem a gestao

da politica publica.

O trabalho realizado compreendeu a identificacdo e explicacdo do problema central da
politica publica, bem como suas causas, descritores e consequéncias; a avaliagdo do desenho

e da governanca da politica, assim como reflexdes sobre a medicdo de seus resultados.

O desdobramento esperado da realizacdo da avaliacdo ex post, com aporte de evidéncias e
producdo de conhecimento sobre o Funttel, é auxiliar a Secretaria de Telecomunicac¢des do
Ministério das Comunicacdes a cumprir seu papel institucional. Espera-se que esse trabalho
contribua para gerar recomendacdes de aperfeicoamento da gestdo do Funttel, com reflexos

na eficdcia, eficiéncia e efetividade da politica publica.

O Grupo Técnico que participou do exercicio de avaliagdo foi constituido por servidores da
Coordenagdo-Geral de Apoio ao Desenvolvimento Tecnolégico do Departamento de
Investimento e Inovacdo da Secretaria de Telecomunicagdes, unidade responsavel pelo apoio

a gestdo do Funttel.

1 BRASIL (2018). Avaliagdo de Politicas Publicas. Guia Pritico de Andlise ex post. Brasilia: Presidéncia da
Republica.
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Deve-se destacar que este documento é um compilado de analises realizadas pelo Grupo
Técnico e também de reflexdes oriundas de parceria firmada com a Escola Nacional de
Administracdo Publica — Enap. No ambito do servico de assessoria para avaliagdo, foram
realizadas 14 oficinas e 6 atividades assincronas entre 19 de agosto de 2022 e 27 de janeiro
de 2023. Além disso, foram realizadas entrevistas com especialistas do setor de
telecomunicagdes, tanto no setor publico, quanto no setor privado, que serviram como

subsidio para a confeccao deste Relatério.

Em que pese a assessoria técnica da Enap ter contribuido com o debate e com o processo
avaliativo do Funttel, as opinides, conclusdes e recomendacdes de politica publica aqui
apresentadas sdo de inteira responsabilidade do Grupo Técnico, e ndo necessariamente
refletem o posicionamento da Enap, da alta direcdo do Ministério das Comunicacdes e do

Conselho Gestor do Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicagdes.

Por ultimo, cabe observar que o trabalho empreendido ndo considerou a Lei n? 14.533, de 11
de janeiro de 2023, que estabeleceu o Funttel como uma das fontes de recursos da Politica

Nacional de Educacdo Digital, ja que a avaliacdo foi finalizada antes dessa data.
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1. Descricao da politica

1.1. O Funttel

Nome da politica: Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicacdes —

Funttel.

Qual o objetivo do Funttel? De acordo com o art. 12 da Lei n2 10.052, de 28 de novembro de
2000, o Funttel tem por objetivos estimular o processo de inovacgao tecnoldgica, incentivar a
capacitacdo de recursos humanos, fomentar a geracdo de empregos e promover o acesso de
pequenas e médias empresas a recursos de capital, de modo a ampliar a competitividade da

industria brasileira de telecomunicacdes.

Quando a politica foi instituida? O Funttel foi instituido pela Lei n2 10.052, de 28 de

novembro de 2000.

A politica é a sucessdo ou a consolidagdo de politicas anteriores? Sim.

Em caso afirmativo, informar de quais politicas ela é derivada.

Alein?25.172,de 11 dejulho de 1972, autorizou o Poder Executivo a constituir uma sociedade
de economia mista denominada Telecomunicac¢des Brasileiras S/A. — Telebras, vinculada ao
Ministério das Comunicagdes, com a finalidade, dentre outras, de “promover medidas de
coordenacdo e de assisténcia administrativa e técnica as empresas de servigos publicos de

telecomunicagdes e aquelas que exercam atividades de pesquisas ou industriais, objetivando

a reducdo de custos operativos, a eliminacdo de duplicacbes e, em geral, a maior
produtividade dos investimentos realizados” (inciso Ill do art. 32 da Lei n2 5.172, de 1972) e

“promover e estimular a formacgado e o treinamento de pessoal especializado, necessario as

atividades das telecomunicagbes nacionais” (inciso VI do art. 32 da Lei n25.172, de 1972).
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Assim, a Lei de criacdo da Telebras ja trazia, a época, disposi¢cdes que faziam referéncia as
atividades de pesquisa e a formagao e treinamento de capital humano, finalidades

semelhantes as que viriam a ser atribuidas ao Funttel quando da instituicdo do Fundo, por

meio da Lei n2 10.052, de 2000.

Além disso, em 1976, foi criado o CPQD, antigo Centro de Pesquisa e Desenvolvimento da
Telebras, marco importante para a politica publica de pesquisa e desenvolvimento aplicada

ao setor de telecomunicagdes no Pais.

Posteriormente, com a reorganizacao dos servicos do setor de telecomunica¢des e com o
processo de desestatizacdo, o CPQD foi transformado em uma fundacdo privada,
aproveitando a autorizacdo contida no inciso Il do art. 190 da Lei n2 9.472, de 16 de julho de

1997 (Lei Geral de Telecomunicages - LGT).

A LGT trouxe também, em seu art. 77, a determinacdo para a criacdao de um fundo para o
desenvolvimento tecnoldgico das telecomunicacdes brasileiras, o que viria a se concretizar

com a instituicdo do Funttel, no ano de 2000.

Portanto, considerando que, antes da criagdo do Funttel, ja existia uma politica publica de
pesquisa e desenvolvimento aplicada ao setor de telecomunicag¢bes, tendo como brago
principal o antigo Centro de Pesquisa e Desenvolvimento da Telebras, é possivel apontar a
politica publica do Funttel como a sucessdao ou consolidagdao de uma politica anterior. Nesse
sentido, um ponto que merece ser destacado é que, se antes do Funttel a politica publica
publica era implementada exclusivamente por meio do antigo Centro de Pesquisa e
Desenvolvimento da Telebrds, apds a criacdo do Fundo a politica ganha contornos mais
amplos, tendo como referéncia o setor de telecomunicagées como um todo, podendo apoiar
empresas e instituicGes de pesquisa, de modo a atender os objetivos previstos no art. 12 de

sua Lei de criagdo.

1.2. Legislagao Aplicavel ao Funttel

Quais sdao as normas que definem e balizam a implementagao da politica?
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Lei n? 10.052, de 28 de novembro de 2000, que institui o Fundo para o Desenvolvimento

Tecnolégico das Telecomunicac¢des — Funttel, e da outras providéncias.

Decreto n? 3.737, de 30 de janeiro de 2001, que dispde sobre a regulamentagdo do Fundo

para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicagdes - Funttel, e da outras

providéncias.

Lei n2 10.973, de 2 de dezembro de 2004, que dispGe sobre incentivos a inovagdo e a pesquisa

cientifica e tecnoldgica no ambiente produtivo e da outras providéncias.

Decreto n? 9.283, de 07 de fevereiro de 2018, que regulamenta a Lei n? 10.973, de 2 de

dezembro de 2004, a Lei n2 13.243, de 11 de janeiro de 2016, o art. 24, § 32, e 0 art. 32, § 79,
da Lei n?2 8.666, de 21 de junho de 1993, o art. 12 da Lei n2 8.010, de 29 de marco de 1990, e
o art. 29, caput, inciso |, alinea "g", da Lei n2 8.032, de 12 de abril de 1990, e altera o Decreto
n2 6.759, de 5 de fevereiro de 2009, para estabelecer medidas de incentivo a inovagdo e a
pesquisa cientifica e tecnoldégica no ambiente produtivo, com vistas a capacitacao
tecnoldgica, ao alcance da autonomia tecnoldgica e ao desenvolvimento do sistema

produtivo nacional e regional.

Decreto n? 9.612, de 17 de dezembro de 2018, que dispde sobre politicas publicas de

telecomunicagoes.

Resolucdo do Conselho Gestor do Funttel n2 66, de 28 de outubro de 2010, que disciplina a

aplicacdo de recursos do Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicacdes,

Funttel, e da outras providéncias.

Resolucdo do Conselho Gestor do Funttel n? 95, de 21 de marco de 2013, que aprova o

Regulamento da Arrecadacdo da Contribuicdo das prestadoras de Servicos de
Telecomunicag¢des ao Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicagdes —

Funttel.

Quais sdo as instituicbes publicas e privadas que participam da formulagio e
implementacao da politica?
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O Funttel foi instituido pela Lei n2 10.052, de 2000. Segundo a Lei, a formulacdo da politica
publica do Funttel compete ao Conselho Gestor do Fundo, principal instancia de governanga

da politica publica.

A composigao do Conselho esta estabelecida no paragrafo 12 do art. 22 da Lei n2 10.052, de
2000. Fazem parte do Conselho os seguintes 6rgaos e entidades da administracdo publica
federal, de acordo com a estrutura mais recente publicada pela Medida Proviséria n? 1.154,

de 12 de janeiro de 2023:

- Ministério das Comunicagdes;

- Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao;

- Ministério da Industria, Comércio e Servicos;

- Agéncia Nacional de Telecomunica¢bes — Anatel;

- Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social — BNDES; e

- Financiadora de Estudos e Projetos — Finep.

O BNDES e a Finep, além de participarem do processo de formulacdo da politica publica,
atuam também na sua implementacgao, pois sdao agentes financeiros do Funttel, conforme
previsdao do caput do art. 22 da Lei n? 10.052, de 2000. Assim, a aplicagdao dos recursos do

Funttel ocorre por meio de seus agentes financeiros.

Além dos drgdos e entidades publicos, a Fundacao Centro de Pesquisa e Desenvolvimento em
Telecomunicag¢des (CPQD), que possui a natureza juridica de fundacdo privada, também
possui papel importante na implementacao da politica publica. Isso porque a Lei n? 10.052,
de 2000, em seu art. 62, conferiu um status diferenciado para a Fundacdo CPQD, ao prever a
transferéncia de recursos do Funttel para a Fundagdo, levando em consideracdo a
necessidade de recursos para preservac¢ado da sua capacidade de pesquisa e desenvolvimento

tecnologico.

Cumpre destacar que, no processo de implementacdo da politica publica, outras entidades
privadas podem se beneficiar da aplicacdo de recursos do Funttel, como instituicGes
cientificas, tecnoldgicas e de inovacdo — ICTs, empresas prestadoras de servicos de
telecomunicacOes (de interesse coletivo ou restrito) e empresas desenvolvedoras e

fabricantes de equipamentos de telecomunicagdes.



MCOM[‘))) ENa r= Ie:;isl-\sVoATI:\\cﬂO

de politicas publicas

Qual a abrangéncia territorial da politica?

A politica possui abrangéncia nacional.
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Parte A - Avalia¢ao do Desenho

2. Diagnoéstico do Problema

2.1. Perspectiva historica

1. Quando da criagao da politica, houve a elaboragdo de um estudo sobre o problema-alvo
da intervengao?

N3do se tem conhecimento de nenhum estudo especifico que tenha abordado o problema-

alvo que se pretendia enfrentar por meio do Funttel.

Vale lembrar que a ideia de criacdo do Fundo surgiu no bojo do debate em torno da
reorganizagao do setor de telecomunicagdes no Brasil, marcado principalmente pela
reestruturacdo e desestatizacdo do Sistema Telebras e pela criagdo de um 6rgao regulador, a
Agéncia Nacional de Telecomunicacdes. Esse processo de reorganizacao, por sua vez, estava
inserido em um contexto mais amplo de redefinicdo do papel do Estado, em que o Estado

“empresario” dava lugar ao Estado “regulador”.

Assim, é provavel que os estudos mais aprofundados tenham se concentrado no modelo de

desestatizacao e no desenho do érgao regulador.

Quanto ao Funttel, a LGT previu a sua criagdo, estabelecendo um prazo para que fosse
encaminhado ao Congresso Nacional um projeto de lei especifico prevendo a instituicao do
Fundo. No entanto, conforme ja mencionado, ndo se tem conhecimento de estudos
especificos sobre a tematica do desenvolvimento tecnoldgico no setor de telecomunicagbes

gue tenham motivado a proposicao de criacdao do Funttel.

Se ndo, em quais documentos e registros pode-se encontrar a mengao a esse problema?

Para compreensado do problema-alvo que motivou a criacdo do Funttel, pode-se recorrer:
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- a Exposicdo de Motivos n2 231, de 10 de dezembro de 19962, que encaminhou ao
Congresso Nacional o projeto de lei versando sobre a nova organizacdo dos servicos
de telecomunicacges, sobre a criacdo de um 6rgao regulador e sobre outros aspectos
institucionais do setor;

- a Exposic3do de Motivos n? 333, de 19 de novembro de 19973, que encaminhou ao
Congresso Nacional o projeto de lei propondo a criagdo do Fundo para o
Desenvolvimento Tecnolégico das Telecomunicagdes - FDTT;

- aoutros documentos produzidos ao longo da tramitacdo do projeto de lei de criacdo
do Fundo. Ao longo da tramitagdo, o FDTT foi rebatizado, passando a adotar a sigla

Funttel.

Qual era o problema original que justificou a criagao do Funttel?

Uma pista do que motivou a criacdao do Funttel pode ser encontrada na subsecdo 7 (“A
guestdo da industria e da tecnologia”) da secdo Il (“Fundamentos da Proposta”) da Exposicao
de Motivos n? 231, de 10 de dezembro de 1996, que encaminhou ao Congresso Nacional o
projeto de lei (PL n? 2648/1996) versando sobre a nova organizacdo dos servicos de
telecomunicagdes, sobre a criacdo de um 6rgdo regulador e sobre outros aspectos
institucionais do setor. Essa proposicdo seria posteriormente transformada em lei ordinaria:

a Lei Geral de Telecomunica¢Ges — LGT (Lei n2 9.472, de 16 de julho de 1997).

Para que se possa identificar o problema original, vale citar o seguinte trecho da Exposicdo de

Motivos:

“O desenvolvimento de novos servigos de telecomunicagées, especialmente suportados por
tecnologias mais avancgadas, e a abertura do mercado a competicGo, ocorridos no inicio dos

anos 90 vieram, entretanto, alterar esse quadro. A exposi¢cdo do setor industrial brasileiro a

2 Camara dos Deputados. Exposicdo de Motivos n2 231, de 10 de dezembro de 1996. Dossié digitalizado do
Projeto de Lei n2 2648/1996. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop _mostrarintegra?codteor=11351208&filename=Dossie-
PL%202648/1996. Acessado em 22/12/2022.

3 Camara dos Deputados. Exposicdo de Motivos n? 333, de 19 de novembro de 1997. Publicada no Diario da
Camara dos Deputados, de 14 de fevereiro de 1998. Disponivel em:
http://imagem.camara.gov.br/Imagem/d/pdf/DCD14FEV1998.pdf#page=17. Acessado em: 06/01/2023.
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competicGo internacional, e os limites impostos pela legislagdo a utilizagéo do poder de
compra do Estado, diretamente ou através de suas empresas controladas, acabaram
resultando em um aumento substancial do volume anual de importagées do setor, que
passaram dos 5% sobre os investimentos totais, observados no final dos anos 80, para cerca

de 20% em 1996.

Com a abertura do setor de servicos de telecomunicacbes a competicdo, e com a privatizagdo
das empresas estatais nele atuantes, que ocorrerdo em decorréncia da aprovagdo deste
Projeto de Lei, é de se esperar que esse quadro evolua em dire¢do a uma maior pulverizacdo
das compras de equipamentos de telecomunica¢bes, a busca por diferentes fontes de
tecnologias e, consequentemente, a maiores volumes de importagdes. Hd também o risco, a
exemplo do que se observou em outros paises, de se ter algum tipo de "desindustrializagdo”,
devido aos altos dispéndios em pesquisa e desenvolvimento necessdrios para manuten¢éo da
competitividade no setor e a pequena escala do mercado brasileiro para amortizar esses

investimentos.” (Exposi¢do de Motivos n? 231, de 1996. pdg. 29)

Nota-se, portanto, uma preocupacdo com o “risco de desindustrializacdao”, potencializado
pela reestruturacdo do setor, que poderia levar a uma maior pulverizagcdo das compras e a

busca por equipamentos e produtos com novas tecnologias, inclusive fabricados no exterior.

A estratégia de enderecamento desse problema, conforme pensado a época, passava pela
guestdo tecnoldgica, o que fica evidente quando se aponta a necessidade de “altos dispéndios

em pesquisa e desenvolvimento” para a “manutencdo da competitividade do setor”.

E ainda:

“Por se tratar de um setor intensivo em capital, e que se apoia fundamentalmente na
tecnologia, o entrelacamento das telecomunica¢bes com assuntos industriais e tecnoldgicos é

historico. (...)” (ExposicGo de Motivos n? 231, de 1996. Pdg. 28)

Para atacar o problema, o projeto de lei encaminhado ao Congresso Nacional previa a criacao

de incentivos para que as empresas prestadoras de servicos de telecomunicagées investissem
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em P&D (art. 71* do Projeto de Lei n? 2648/1996) e o estimulo ao desenvolvimento e a
fabricacdo no Pais, de produtos de telecomunicagdes, por meio de instrumentos de politica

fiscal e aduaneira (art. 72°).

Ao longo da tramitacdo do PL n2 2648/1996, essas disposi¢cdes foram mantidas com pequenas
mudancas de redacdo, e foi incluida a previsdo de criagdo de um fundo para o
desenvolvimento tecnoldgico das telecomunicagbes, conforme se depreende dos arts. 76 a

78 da Lei aprovada pelo Congresso Nacional e sancionada pelo Presidente da Republica:

“Art. 76. As empresas prestadoras de servicos e os fabricantes de produtos de
telecomunicagbes que investirem em projetos de pesquisa e desenvolvimento no Brasil, na

drea de telecomunicacdes, obterdo incentivos nas condicdes fixadas em lei.

Art. 77. O Poder Executivo encaminhard ao Congresso Nacional, no prazo de cento e vinte
dias da publicagdo desta Lei, mensagem de cria¢do de um fundo para o desenvolvimento
tecnoldgico das telecomunicagées brasileiras, com o objetivo de estimular a pesquisa e o
desenvolvimento de novas tecnologias, incentivar a capacita¢Go dos recursos humanos,
fomentar a geragdo de empregos e promover o acesso de pequenas e médias empresas a

recursos de capital, de modo a ampliar a competi¢Go na industria de telecomunicagdes.

Art. 78. A fabrica¢do e o desenvolvimento no Pais de produtos de telecomunicacbes serdo
estimulados mediante adog¢do de instrumentos de politica crediticia, fiscal e aduaneira.” (grifo

nosso)

Da conjugacdo do conteudo da Exposicdo de Motivos que encaminhou o PL n2 2648/1996 —
gue destaca o entrelacamento de questdes industriais e tecnolégicas — e dos arts. 76 a 78 da

LGT, uma possivel formulacdo para o problema central de politica publica que norteou a

44prt, 71 As empresas prestadoras de servigos de telecomunica¢des que investirem em projetos de pesquisa e
desenvolvimento no Brasil, na drea de telecomunicagdes, obterdo incentivos, nas condi¢des fixadas em lei.”

> “prt. 72 A fabricacdo e o desenvolvimento, no Pais, de produtos de telecomunicacées, serdo estimulados
mediante adog¢do de instrumentos de politica fiscal e aduaneira.”
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criacdo do Funttel seria a perda de competitividade da industria fabricante de equipamentos

de telecomunicacdes, com risco de desindustrializacdo.

Esse problema central aparece também na Exposicao de Motivos n2 333, de 19 de novembro
de 1997, que encaminhou ao Congresso Nacional o projeto de lei propondo a criagdo do
Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunica¢des — FDTT (PL n2 3939/1997).
Embora bastante sintética, a Exposicdo de Motivos reproduz os objetivos constantes do art.

77 da LGT, reforcando a percepc¢ao quanto a natureza do problema central.

Convém notar, com base nesse resgate historico, que, ao longo da tramitacdo do PL n2
3939/1997 no Congresso Nacional, surgiram outras questdes que foram acrescentadas por

meio de emendas ao projeto original, entre as quais:

- a necessidade de recursos para manutencdo da capacidade de pesquisa e

desenvolvimento da Fundacdao CPQD;
- a introducao da Finep como agente financeiro do Fundo; e

- o deslocamento da competéncia pela gestdo do Fundo da Anatel para um Conselho

Gestor presidido pelo Ministério das Comunicacgdes.

De todo modo, o problema central que, a época, orientou a criacdo e implementacdo do
Funttel, foi a possivel perda de competitividade da indUstria fabricante de equipamentos de

telecomunicagdes, com risco de desindustrializagao.

2.2. Revisdo do problema, causas e consequéncias

Qual o problema atual que o Funttel pretende resolver?

Passados mais de 20 anos desde a criagao do Funttel, é possivel que o problema central que
balizou o surgimento da politica publica tenha se alterado ou transformado. Mesmo que o
problema persista, talvez a criticidade tenha mudado. E é possivel, inclusive, que o problema

tenha desaparecido, em decorréncia da intervencao da politica publica.
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Por essas razGes, é importante que, no contexto da avaliacdo ex post, seja feito um exercicio

de reavaliacdo do problema central, o que pode inclusive ensejar sua reformulacao.

Nesse sentido, nota-se que, desde a sua criacao, o Funttel direcionou esforgos para estimular
a competitividade das empresas do setor de telecomunicagdes. Pode-se destacar a concessao
de financiamento com recursos do Fundo para a ampliacdo da capacidade produtiva de
fabricantes de equipamentos de telecomunicacbes e a concessao de financiamento com
estimulo a aquisicdo de produtos desenvolvidos com tecnologia nacional (conforme critérios

da Portaria MCT n2 950, de 12 de dezembro de 2006).

Fato é que, ao longo do tempo, o Funttel apoiou e continua apoiando diversas empresas
fabricantes de equipamentos de telecomunicacgées, e que, hoje em dia, ha diversas empresas
brasileiras fabricantes de equipamentos de telecomunicagdes que apresentam trajetoéria de
crescimento e de ganho de competitividade, como PadTec, DataCom, Multilaser, Positivo,

Parks, Intelbras, HT Micron e Trdpico.

Assim, o problema original ndo possui a mesma criticidade da época de criacdo do Fundo, o
qgue, no entanto, nao impede o Funttel de continuar apoiando as politicas de inovagdo dos

fabricantes de equipamentos de telecomunicagdes, como ja vem sendo feito.

Quanto a preocupag¢do com a manutencdo da capacidade de pesquisa da Fundagdo CPQD,
embora esse ndo seja um problema central que motivou a criagcdo do Funttel, cabem alguns

comentarios.

O apoio a Fundacdo ndo constava do texto original do PL n? 3939/1997, tendo sido
incorporado ao projeto por emenda. Para fins desse resgate historico, é util transcrever
alguns trechos do Relatdrio apresentado e publicado no Didrio da Camara dos Deputados em
28 de setembro de 1999, por meio do qual o Relator ofereceu o seu Substitutivo. Esse trecho

é ilustrativo da situagdo, a época, da Fundagao CPQD:

“A situagdo futura do CPQD foi definida pelo art. 190 da Lei Geral de Telecomunica¢ées que
autoriza a Telebrds a criar fundagcdo governamental de direito publico ou privado. O Poder
Executivo decidiu entdo transformar o CPQD em fundagdo de direito privado, decisGo sujeita

a Assembleia Geral da Telebrds, com as seguintes caracteristicas: sem fins lucrativos,
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flexibilidade e acesso ao mercado para colocar tecnologia e captar recursos de capital, sem
acionistas, admlnistracdo por Conselho de Curadores. dire¢éo executiva e fiscalizagdo a cargo
do Ministério Publico. Segundo o Sr. Hélio Graciosa, em todos os paises, os centros de pesquisa
estdo sendo empurrados para o mercado, pois ndo hd mais diferenga entre pesquisa bdsica e
aplicada e, portanto, ndo adianta fazer pesquisa bdsica sem que haja aplicacdo mesmo que

seja no longo prazo.

A manuten¢do da nova fundacdo serd feita, nos primeiros trés anos, por meio de contratos de
concess@o assinados com as empresas prestadoras. As condicbes desses contratos foram
incluidas nos contratos firmados em primeiro de junho de 1998 pelas atuais concessiondrias.
Este modelo de financiamento dard tempo para o CPQD demonstrar competéncia para
atender demandas das empresas privatizadas, permitindo também a manuteng¢Go e a
implementacdo de novas solugdes.” (Didrio da Cdmara dos Deputados, 28 de setembro de

1999, pdg. 45327°)

Com base nessa situacdo, o Relator assim justificou a proposta de incorporacdo no
Substitutivo de disposicdo prevendo a destinacdo de recursos do Fundo para a Fundacgdo

CPQD:

“Outra parte dos recursos também deverd ter destinagdo diversa da proposta pelo projeto de
lei, sendo direcionada para a manutengdo futura da recém-criada Fundagdo CPQD. A situagdo
financeira da Fundagdo, ao término dos contratos de trés anos com as operadoras, em
31/07/2001, é verdadeira incégnita. Dessa forma, introduzimos em nosso substitutivo
dispositivo que destina 20% das receitas do fundo para aquela entidade, garantindo-lhe um
fluxo minimo de recursos, que lhe permita manter suas atividades, mesmo que os contratos
com as operadoras sejam encerrados ao final de seu periodo de vigéncia. Em resumo, 50% dos
recursos serdo geridos pelo BNDES, 30% pela FINEP e 20% aplicados diretamente pela
Fundagéo CPQD.” (Didrio da Cdmara dos Deputados, 28 de setembro de 1999, pdg. 45328)

© Didrio da Camara dos Deputados, 28 de setembro de 1999. Disponivel em:

http://imagem.camara.gov.br/Imagem/d/pdf/DCD28SET1999.pdf#page=147. Acessado em 23/12/2022.
7

Didrio da Camara dos Deputados, 28 de setembro de 1999. Disponivel em:
http://imagem.camara.gov.br/Imagem/d/pdf/DCD28SET1999.pdf#page=147. Acessado em 23/12/2022.
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Nota-se, portanto, que a preocupac¢do com a manutencdo da capacidade de pesquisa da
Fundacdo CPQD era especifica do momento histérico de reestruturacdo do setor e de
desestatizacdo do Sistema Telebras, especialmente com o periodo imediatamente apds
31/07/2001, quando se encerrariam os contratos mantidos entre o CPQD e as novas
concessionarias. Isso, inclusive, se refletiu na versdo final do projeto transformado em lei

ordindria, que assim disp6s sobre o assunto em seu art 62:

“Art. 62 Os recursos do Fundo serdo aplicados exclusivamente no interesse do setor de

telecomunicacoes.

§ 12 A partir de 12 de agosto de 2001, vinte por cento dos recursos do Fundo serdo alocados

diretamente a Fundag¢do CPQD.

§ 29 A partir de 12 de agosto de 2002, é facultado ao Conselho Gestor alterar o percentual
definido no § 19, levando em considerag¢Go a necessidade de recursos para preservagdo da
capacidade de pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico da Fundag¢éo CPQD, nos termos do art.

190 da Lei n2 9.472, de 16 de julho de 1997.
§ 32 Os recursos referidos nos §§ 12 e 22 serdo aplicados sob a forma néo reembolsadvel.

§ 42 A Fundagcdo CPQD apresentard, anualmente, para aprecia¢cdo do Conselho Gestor,
relatorio de execug¢do dos Planos de AplicacGo de Recursos, na forma que dispuser a

regulamentacdo.” (Lei n® 10.052, de 2000)

O paragrafo 22 do art. 62 da Lei n2 10.052, de 2000, é regulamentado pela Resolugdo CGF n?
162, de 7 de dezembro de 2022, que prevé que “quando da elaboracdo da proposta
orcamentaria anual a ser submetida ao Ministério das Comunicag¢des, nos termos do inciso llI
do art. 32 da Lei n2 10.052, de 2000, serd utilizado como referéncia o parametro de 2% (dois
por cento) da receita do Fundo no exercicio anterior, descontadas as desvinculacbes

constitucionais e legais”.

Com base no exposto, pode-se tirar algumas conclusdes sobre a preocupacao com a perda da

capacidade de pesquisa e desenvolvimento do CPQD:
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- o problema era localizado no tempo, mais precisamente, no periodo imediatamente
ap6s 31/07/2001; e

- era esperado, pelo legislador ordinario, que a criticidade do problema diminuisse ao
longo do tempo. Tanto que o projeto de Lei aprovado pelo Congresso Nacional previu
que, ja em 2002, era facultado ao Conselho Gestor alterar o percentual de recursos
alocados na Fundacdo CPQD, levando em consideracdo a necessidade de recursos
para manuten¢ao da capacidade de pesquisa e desenvolvimento da Fundagao.
Embora a mudanga do percentual pudesse se dar tanto para mais quanto para menos,
o exame da documentac¢do produzida ao longo da tramitacdo do PL n? 3939/1997,
conforme transcrito anteriormente neste Relatério, evidencia que o objetivo ndo era
gue o Funttel assumisse a responsabilidade pela manutencdo da Fundacdo, mas sim
gue os recursos do Fundo auxiliassem o CPQD durante um periodo de transicdo, de

reposicionamento da entidade frente a nova realidade do setor.

Com o passar dos anos, a Fundacdo CPQD se consolidou como instituicdo cientifica,
tecnoldgica e de inovagao de exceléncia no setor de telecomunicagdes. Atua em diversas
plataformas tecnoldgicas, como Inteligéncia Artificial, Computagao Avangada, Redes de
Dados, Comunicacdes Opticas, Comunicacdes sem Fio, Sistema de Energia, Sensoriamento e
Seguranca da Informacdo e Comunicacdo. Possui, dentre seus parceiros e clientes, empresas
como QOi, Furukawa, Bradesco, Enel Distribuicdo Sdo Paulo, John Deere, Nokia, Plusoft
(empresa conhecida pela atuagdo em Human Experience), RSM Brasil (empresa que integra
uma rede global de servicos de auditoria, consultoria tributdria, consultoria empresarial e
outsorcing), AGT Networks (empresa norteamericana provedora de servicos na darea de
ciberseguranca, cloud e telecomunicacbes), entre outras. Além disso, o CPQD atua em
projetos de inovagdo sob encomenda (ISE), que sdo projetos de pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo em que as competéncias tecnoldgicas da Fundacdo sdo aplicadas para o
desenvolvimento de solugdes em parceria com empresas e startups, com o apoio de
mecanismos de fomento. Um exemplo é a atuacdo do CPQD como unidade EMBRAPII, por
meio da qual, até o fim de 2021, o CPQD ja havia realizado 87 projetos com 85 empresas de
diversos setores, contando com recursos da ordem de RS 127 milhdes. No contexto dos

projetos do tipo ISE entram também os projetos apoiados pelo Funttel, bem como pelos
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programas de pesquisa e desenvolvimento da Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel) e

da Agéncia Nacional do Petréleo (ANP)2.

Para que se tenha um panorama atual da Fundacdo CPQD, dados do seu Relatdrio de Gestdo
2021 mostram que, naquele ano, ocorreram 23 depdsitos de pedidos de patente, 94 registros
de software e 76 publicacdes. A receita operacional liquida do CPQD em 2021 foi de RS 293,5
milhdes, apresentando um superavit bruto de RS 89,3 milhdes. J& as despesas operacionais
(gerais, administrativas e outras despesas operacionais liquidas) totalizaram RS 81,7 milhdes.
E importante notar que os recursos repassados em 2021 pelo Funttel & Fundagdo CPQD, no
valor de RS 14.251.715,36 (incluindo restos a pagar de 2020), corresponderam a 4,8% da

receita operacional liquida da entidade no periodo.

Assim, a realidade atual é distinta daquela observada quando da criagdo do Funttel. No
entanto, a Fundacdo CPQD permanece sendo um parceiro estratégico importante para o
Ministério das Comunicacdes na implementacdo de politicas publicas para o setor de

telecomunicacdes®.

Essa parceria estratégica de interesse mutuo vem sendo instrumentalizada por meio de
convénios de pesquisa, desenvolvimento e inovagao. Com essa parceria, o Ministério das
Comunicacdes, por meio do Funttel, apoia a Fundacdo CPQD em projetos de pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo de acordo com as prioridades das politicas publicas de
telecomunicagdes. Um exemplo é o projeto Plataforma 5G BR, contratado em 2021, que tem

por objetivo o desenvolvimento de tecnologias que compdem uma rede 5G, com arquitetura

8 InformagOes extraidas do Relatério de Gestdo Anual 2021 da Fundacdo CPQD. Disponivel em:

https://www.CPQD.com.br/wp-content/uploads/2022/10/Relatorio_Anual CPQD 2021.pdf. Acessado em
26/12/2022.

% Um exemplo recente da importancia da parceria estratégica entre o Ministério e a Funda¢do CPQD foi a
celebragdo de convénio de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo para a execugao do projeto “Inclusdo Digital
de Comunidades Remotas - Tecnologias de Monitoracdo e Geréncia de Infraestrutura de Acesso a Internet nas
Escolas”. Trata-se de projeto para desenvolvimento de tecnologias para monitoracdo e geréncia de
infraestrutura de acesso a Internet a escolas, garantindo a disponibilidade e a confiabilidade dos sistemas de
telecomunicagGes e de energia. Esse projeto é importante para o alcance da meta de prover a todas as escolas
publicas brasileiras —, inclusive as desprovidas de fornecimento de energia elétrica e que dependem do Sistema
Individual de Geragao Fotovoltaica —, o acesso a internet em banda larga, em velocidades adequadas, até 2024,
conforme estabelecido na Lei n2 9.998 (Lei do Fust). O projeto foi incluido no Plano de Aplicagdo de Recursos da
Fundac¢do CPQD por meio da Resolucdo do Conselho Gestor do Funttel n2 160, de 5 de dezembro de 2022.
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aberta, virtualizada e desagregada. Trata-se de um esforco de pesquisa que se antecipou ao
inicio da implantacdo das redes 5G no Brasil, de modo a permitir que novas solucdes e novos

fornecedores ja estivessem disponiveis quando do inicio da implantacdo das redes.

Por todo o exposto até aqui, considera-se importante que o problema central que motiva a
atuacdo do Funttel seja revisto e reformulado, como forma de melhor orientar a
implementacdo da politica publica. Desde ja, cumpre destacar que essa reformulagdo nao
significa abandonar o foco na competitividade da industria de telecomunicacdes e nem
alterar a natureza estratégica da parceria histérica do Funttel com a Fundagdo CPQD, mas tdo
somente redefinir o problema central da politica publica, em sintonia com o cenario atual do

setor de telecomunicagdes como um todo.

O setor de telecomunica¢des é caracterizado pela rapidez e profundidade com que se
processam as mudancgas tecnoldgicas. Assim, é um setor essencialmente dindmico. Se a
época da Lei que criou o Funttel as politicas publicas de telecomunicag¢des tinham como
prioridade a universalizacdo da telefonia fixa, hoje esse cenario foi radicalmente
transformado, e a palavra da vez é conectividade, que bem traduz as recentes prioridades
da politica publica para esse setor, a exemplo da implantagdo das redes 5G e do fomento a
Internet das Coisas (Internet of Things — 10T). Esse ponto foi bem captado por trabalho
recentemente produzido pela Organizacao para Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico

— OCDE, sobre as telecomunicacdes e a radiodifusdo no Brasil:

"A efetividade dos setores de comunicagdes e radiodifusdo constituem a base para a transformacao
digital da economia brasileira. Sem conectividade, ndo ha transformagdo digital. A formulagao de
politicas e de regulacdo para os setores de comunicacdes® e radiodifus3o, no Brasil, deve estar
alinhada ao objetivo geral de aumentar o acesso a servicos de comunicac¢des e radiodifusao de alta

qualidade com precos competitivos." (grifo nosso)

Fonte: OCDE (2020). Avaliacdo da OCDE sobre Telecomunicacdes e Radiodifusdo no Brasil 2020, pag.

20.

Também é relevante notar que, hoje em dia, por conta da convergéncia tecnolégica entre

diferentes servigos, € muito comum substituir a referéncia as telecomunica¢des por uma
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referéncia mais genérica a Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — TICs. Mais uma vez,
pode-se recorrer ao relatério de avaliagdo elaborado pela OCDE para elucidar o quao amplo

€ o alcance do setor de telecomunicacgoes:

"Como enfatizado na Reunido Ministerial de Cancun da OCDE, depois da convergéncia entre as redes
fixas e mdveis e entre as telecomunicagdes e a radiodifusdo, a Internet das Coisas (IoT) representa
0 préximo passo na convergéncia entre as TIC, economias e sociedades, em uma escala sem
precedentes (OCDE, 2016[23]).# Considerando que muitos aparelhos conectados terdo diferentes
exigéncias de rede, a OCDE desenvolveu um marco de referéncia (taxonomia) que divide a loT em
categorias. Por exemplo, aplicagdes criticas de loT, tais como a cirurgia remota e veiculos
auténomos, exigirdo alta confiabilidade e baixa laténcia de conectividade. Em contrapartida,
sensores massivos e dispersos de M2M (para redes elétricas, manutengdo preditiva, agricultura
inteligente, etc.), talvez, ndo sejam tdo sensiveis a laténcia ou a velocidade das redes (OCDE,

2018[24]).5

(..

A |oT para a agricultura de precisdo ou inteligente (por exemplo, sensores que medem os niveis de
umidade para melhorar a eficiéncia hidrica ou prever um melhor rendimento de culturas) pode
reduzir gastos, ao mesmo tempo que reduz consequéncias ambientais. O mesmo se aplica aos
sensores para aplica¢cdes industriais que permitem a manutencao preditiva das maquinas. Portanto,
essa subcategoria da loT — M2M massiva e dispersa — pode desempenhar um papel central na

transformacao digital dos setores industriais e agricolas no Brasil."

Fonte: OCDE (2020). Avaliacdo da OCDE sobre Telecomunicacdes e Radiodifusdo no Brasil 2020, pag.

92.

Naturalmente, esse cendrio que aponta para o setor de telecomunicacdes como um meio

para a transformacao digital tem que ser levado em consideracdao quando da formulacdo

das politicas publicas para o setor, inclusive para balizar a aplicacdo de recursos do Funttel.

Nesse sentido, o Grupo Técnico prop0s atualizar a descrigao do problema central de politica

publica do Funttel, da seguinte forma:

Baixa capacidade de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo em tecnologias de

informagdo e comunicagdo (TICs), no interesse do setor de telecomunicagbes
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Essa formulagao do problema esta, na visao do Grupo, mais aderente a realidade do setor de
telecomunicagdes, transcorridos 22 anos desde a criagdo do Funttel. Preserva o foco na
competitividade das empresas do setor de telecomunicacdes, ja que é fato estilizado que a
competitividade e produtividade empresarial dependem, em grande medida, da capacidade
de inovar. Preserva também o papel das instituicGes cientificas, tecnoldgicas e de inovacao,
como Jocus de realizacdo de pesquisa basica, aplicada e o desenvolvimento experimental. E
aponta para a centralidade das TICs e da conectividade propiciada pelo setor de
telecomunicagdes para promover a transformagao digital da economia brasileira e a melhoria
das condicGes socioeconOmicas da populacdo. Ademais, a formulacdo do problema é
suficientemente genérica para permitir que o Funttel se utilize de todos os instrumentos
legais existentes na Lei de Inovacgdo (Lei n2 10.973, de 2004) e em outros normativos para
apoiar as atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovagdao em TICs, no interesse do setor

de telecomunicacgdes.

Por fim, o uso do qualificador “baixa capacidade” merece comentario. Aqui, seu uso se apoiou
em benchmarks internacionais, como o Global Innovation Index 2022, elaborado pela
Organizacdo Mundial de Propriedade Intelectual. Esse indicador busca capturar a
performance do ecossistema de inovagao nas economias de 132 paises. O ranking de 2022
coloca o Brasil na 542 posic3o, atras do Chipre (272), Turquia (372), india (402), Ilhas Mauricio
(459) e Arabia Saudita (512). Considerando apenas os paises de renda média alta, a lideranca
é da China, e o Brasil fica na 92 posicao, atras de Bulgaria (22) e Malasia (32). Do ponto de vista
regional, o Brasil ocupa a segunda posicdo na América Latina, cujo melhor desempenho é do
Chile (502 no ranking geral). Assim, embora o Brasil venha melhorando nos ultimos anos sua
posicdo no ranking geral, a performance do Pais em termos do seu ecossistema de inovacao

deixa a desejar, principalmente por se tratar de uma das 10 maiores economias do mundo.

Outra medida importante é o dispéndio em P&D (pesquisa basica, pesquisa aplicada e o

desenvolvimento experimental) como percentual do Produto Interno Bruto — PIB!C. A tabela

10 Embora os indicadores aqui mencionados ndo sejam especificos das atividades de pesquisa, desenvolvimento
e inovagcdo em TICs, a ideia aqui foi posicionar o Brasil, na comparagdo com outros paises, com base em
indicadores mais gerais.
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abaixo compara os gastos em P&D de paises ou grupos de paises selecionados como
percentual do PIB, considerando despesas correntes e de capital no setor privado, governo,

educacdo superior e entidades sem fins lucrativos:

Tabela 1: Dispéndio em P&D como percentual do PIB

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

1,14 1,13 1,20 1,27 1,34 1,26 1,26
Brasil

1,78 1,91 2,00 2,03 2,07 2,12 2,15
China

2,35 2,51 2,30 2,50 2,36 2,38 2,36
Paises do Leste da

Asia e Pacifico

2,02 2,08 2,08 2,11 2,11 2,11 2,17
Uniao Europeia

3,24 3,21 3,31 3,40 3,28 3,16 3,21

Japao

0,71 0,69 0,72 0,74 0,75 0,72 0,71
América Latina e
Caribe

1,12 1,22 1,20 1,33 1,37 1,40 1,39

Paises de Renda
Média

2,38 2,39 2,38 2,41 2,43 2,46 2,51
Paises Membros

da OCDE

2,77 2,68 2,71 2,72 2,72 2,76 2,82
Estados Unidos

Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do World Development Indicators da OCDE.

Na comparacdo acima, os dispéndios em P&D no Brasil sdo inferiores aos gastos de paises

desenvolvidos, o que de certa forma é esperado. Porém, percebe-se que esses gastos tém
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sido sistematicamente inferiores aos dos paises de renda média, aos dos paises do Leste
Asidtico e Pacifico, aos de paises em desenvolvimento como a China, sendo superior apenas

a média de gastos dos paises da América Latina e Caribe.
Quais as principais causas deste problema?

Durante a avaliacdo ex post, a equipe de avaliacdo fez um exercicio exploratdrio de possiveis

causas para o problema central, podendo-se citar:

- baixos niveis de dispéndio (publico e privado) em P&D, inferiores aos que seriam
socialmente desejaveis;

- baixa interacdo entre as instituicdes cientificas, tecnoldgicas e de inovacdo e o setor
produtivo;

- baixos niveis de qualificacdo profissional em TICs (escassez de mdo de obra

qualificada).

O diagrama a seguir descreve, de forma simplificada, as causas diretas associadas ao

problema central:

Diagrama 1: Exercicio exploratdrio. Causas diretas do problema central.

Baixa capacidade de
pesquisa, desenvolvimento
e inovagao em TICs

- ! N
/ \ N

Baixo dispéndio (publico e Baixa interac3o entre ICTs Escassez de mao de obra
privado)em P, De | e o setor produtivo qualificadaem TICs

Essas causas, por sua vez, decorrem de outros fatores.
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Assim, a fim de planejar a intervencdo de politica publica, é importante que se tenha uma
visdo ndo apenas sobre as causas diretas do problema, mas também sobre os problemas que
levam ao seu surgimento. Com base nas discussdes do Grupo, chegou-se as seguintes

reflexdes sobre as raizes do problema:

- Baixos niveis de dispéndio (puiblico e privado) em P&D, inferiores aos que seriam
socialmente desejaveis. O risco tecnoldgico e a baixa apropriabilidade dos esforcos
de P&D, que caracterizam as atividades de pesquisa e desenvolvimento como uma
falha de mercado, ajudam a explicar o porqué de o investimento privado em P&D ser
inferior ao socialmente desejavel. Outro fator explicativo é a dificuldade de acesso ao
crédito para pesquisa, desenvolvimento e inovacdo por parte de pequenas e médias
empresas. O investimento publico, que deveria complementar o investimento privado
de forma a mitigar a falha de mercado, é ainda insuficiente, principalmente por conta
de restricdes fiscais. E, além disso, é necessario melhorar a coordenacdo e o
planejamento de médio e longo prazo das politicas publicas de ciéncia, tecnologia e
inovagao, a fim de otimizar o uso dos recursos publicos.

- Baixainteragao entre as institui¢oes cientificas, tecnoldgicas e de inovagao e o setor
produtivo. Historicamente, talvez esse seja o principal fator explicativo da baixa
efetividade das politicas publicas de apoio a pesquisa, desenvolvimento e inova¢do no
Brasil. E a baixa interacdo entre ICTs e setor produtivo, por sua vez, pode ser explicada
por fatores institucionais (legais) que limitam ou dificultam o estabelecimento de
parcerias entre ICTs e empresas, e o intercambio de pesquisadores entre as ICTs, as
universidades e as empresas. A bem da verdade, a Lei n? 10.973, de 2004 (Lei de
Inovacdo), bem como as alteracdes implementadas no marco legal pela Lei n2 13.243,
de 11 de janeiro de 2016, regulamentada pelo Decreto n2 9.283, de 2018, tiveram por
objetivo facilitar a interacdo entre governo, ICTs, universidades e empresas, seguindo
a logica do que se convencionou chamar de modelo da hélice tripla. No entanto, ha
muitos mecanismos que ainda precisam ser testados e avaliados com essa finalidade,
de modo que a interacdo entre ICTs e o setor produtivo continua a ser um dos desafios

das politicas publicas de ciéncia, tecnologia e inovagao.
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- Baixos niveis de qualificacdo profissional em TICs (escassez de mdo de obra
qualificada). Trata-se de problema que vem sendo, inclusive, amplamente divulgado
na midia'l. Duas causas podem explicar esse problema, uma de natureza conjuntural,
associada as rapidas mudancas no mercado de trabalho aceleradas pelo cendrio da
pandemia. E outra de natureza estrutural, associada a baixa efetividade das politicas

publicas voltadas para a qualificacdo profissional.
Quais as principais consequéncias/efeitos que o problema traz?

Com base nas discussGes do Grupo Técnico, pode-se citar alguns efeitos negativos gerados

pelo problema central:

- dificuldade de realizar projetos de pesquisa, desenvolvimento e inova¢do em areas de
fronteira tecnolégica;

- dificuldade de retencdo de talentos e de profissionais capacitados em TICs;

- dificuldade de engajamento em projetos de P&D de mais longo prazo; e

- dificuldades do setor produtivo de realizar inovagdes mais disruptivas, ou seja, as
inovacgoes classificadas como novidade para o mercado internacional, o que coloca as

empresas brasileiras em desvantagem em relagao aos players globais.

Considerando que o setor de telecomunicacdes é um setor de infraestrutura, com impacto
transversal, sendo um setor chave para a transformacdo digital das economias, pode-se
apontar que os efeitos negativos listados acima tendem a impactar a produtividade das

empresas do setor e, de forma mais indireta, a produtividade da economia como um todo.

2.3. Alinhamento com metas e compromissos nacionais e internacionais

11 Forbes. Falta de profissionais de Tl derruba lucros com transformacdo digital. Leia mais em:

https://forbes.com.br/carreira/2022/10/lucros-do-mercado-tech-caem-com-a-falta-de-talentos/. Acessado em
26/12/2022.
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Alinhamento com metas e compromissos nacionais e internacionais. Ha legislacao ou
acordos internacionais relacionados ao problema em questdo?

O PPA 2020-2023 traz como uma de suas diretrizes, conforme disposto na Lei n? 13.971, de
27 de dezembro de 2019, art. 39, IV, “a eficiéncia da acdo do setor publico, com a valorizacdo
da ciéncia e tecnologia e redugao da ingeréncia do Estado na economia”. Trata-se de uma

orientagdo de carater geral, considerando as atribui¢des especificas do Funttel.

O Fundo esta enquadrado no programa 2205 (Conecta Brasil), no objetivo 1185 (Promover o
acesso universal e ampliar a qualidade dos servicos de comunicacbes do pais), e contribui
para os resultados intermediarios 0066 (Desenvolvimento de Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo) e 0068 (Maior adocdo de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo).
Do ponto de vista de acordos internacionais, a politica publica do Funttel ndo estd
diretamente relacionada a nenhuma meta ou compromisso assumido internacionalmente.
No entanto, pode-se citar que o Objetivo n2 9 dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
— Industria Inovagao e Infraestrutura — propde a construgao de infraestrutura resiliente, a
industrializacdo inclusiva e sustentavel e o estimulo a inovacdo. Assim, a politica publica do

Funttel vai ao encontro do que preconiza o Objetivo n2 9.
Houve outras politicas ou iniciativas que podem ter influenciado o problema?

Desde a criacdo do Funttel, em 2000, o Fundo convive com outras politicas de apoio a ciéncia,

tecnologia e inovagao.

Embora o Fundo seja uma politica bastante especifica, voltada para o setor de
telecomunicagdes, é provavel que outras politicas tenham influenciado, de alguma forma, o

problema central da politica publica.

Assim, o problema original relacionado ao risco de desindustrializacdo e de falta de
competitividade da industria brasileira de telecomunicagdes pode ter sido mitigado por
outros instrumentos de politica publica, como a Lei n? 8.248, de 23 de outubro de 1991 (Lei

de Informatica) e a a Lei n2 11.196, de 21 de novembro de 2005 (Lei do Bem), ja que muito
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provavelmente empresas que receberam apoio do Funttel também receberam apoio de

mecanismos de fomento previstos nessas Leis.

2.4. Politicas adotadas para enfrentar o mesmo problema: diferengas e
propostas de coordenacao

Ha outras politicas adotadas anteriormente voltadas para enfrentar o mesmo problema?

Ha outras politicas publicas de apoio a pesquisa, desenvolvimento e inovag¢do, como por

exemplo:

a Lei n28.248, de 23 de outubro de 1991 (Lei de Informatica);

- alein211.196, de 21 de novembro de 2005 (“Lei do Bem”);

- o Fundo Nacional para o Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - FNDCT, disposto
na Lei n? 11.540, de 12 de novembro de 2007; e

- a atuacdo da EMBRAPII (Associacdo Brasileira de Pesquisa e Inovacdo Industrial),

Organizacao Social qualificada pelo Poder Publico Federal que, desde 2013, apoia

instituicoes de pesquisa tecnolégica fomentando a inovacgdo na industria brasileira.

A Lei n? 8.248, de 23 de outubro de 1991, conhecida como Lei da Informatica, possui
mecanismo de apoio a pesquisa, desenvolvimento e inovagao em TICs. O art. 11 da Lei, com
aredacdo dada pela Lei n2 13.969, de 2019, dispGe que as pessoas juridicas beneficiarias que
investirem anualmente, no Pais, no minimo 5% (cinco por cento) da base de cdlculo formada
pelo faturamento bruto no mercado interno decorrente da comercializacdo de bens de
tecnologias da informag¢do e comunicacdo, em atividades de pesquisa, desenvolvimento e

inovacdo referentes ao setor de tecnologias da informacdo e comunicacdo!?, e que

12 De acordo com o art. 16-A da Lei, consideram-se bens e servigos de tecnologias da informagdo e comunicagao:
(i) os componentes eletrénicos a semicondutor, optoeletrénicos, bem como os respectivos insumos de natureza
eletronica; (i) as maquinas, equipamentos e dispositivos baseados em técnica digital, com funcdes de coleta,
tratamento, estruturagdo, armazenamento, comutagdo, transmissdo, recuperagdo ou apresentacdo da
informacgdo, seus respectivos insumos eletronicos, partes, pecas e suporte fisico para operacao; (iii) programas
para computadores, maquinas, equipamentos e dispositivos de tratamento da informagdo e respectiva
documentagdo técnica associada (software); e (iv) servigos técnicos associados aos bens e servigos descritos nos
itens, i, ii e iii.
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cumprirem o processo produtivo basico, terdo direito a um crédito financeiro no montante
do dispéndio minimo a ser realizado nessas atividades. Esse crédito financeiro pode ser
compensado com débitos prdprios, vincendos ou vencidos, relativos a tributos e a
contribui¢des administrados pela Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil, ou
ressarcido em espécie, de acordo com as disposicdes do art. 72 da Lei n? 13.969, de 26 de

dezembro de 2019.

Uma das hipdteses de cumprimento do dispéndio minimo é por meio de convénio com ICTs,
bem como com instituicdes de pesquisa ou instituicGes de ensino superior mantidas pelo
poder publico, credenciadas pelo Comité da Area de Tecnologia da Informacdo — CATI,

coordenado pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao.

A Lei n2 11.196, de 21 de novembro de 2005, dispde sobre incentivos fiscais que as pessoas
juridicas podem usufruir de forma automatica, desde que realizem atividades de pesquisa,
desenvolvimento e inovagao. Os mecanismos previstos na Lei possibilitam redugdes
significativas do Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e da Contribuicdo Social sobre o
Lucro Liquido (CSLL), por meio da deducdo, para efeito de apuracdo do lucro liquido, dos
dispéndios realizados em pesquisa, desenvolvimento e inovagdo. A pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo podem ser realizadas internamente, pela propria empresa, ou
por meio de projetos com ICTs. Uma importante diferenca em relagdo a Lei de Informatica é
gue os mecanismos previstos na Lei do Bem possuem um alcance maior, pois ndo se

restringem ao setor de TICs.

O Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldégico — FNDCT, criado
originalmente pelo Decreto-Lei n2 719, de 31 de julho de 1969, e atualmente regido pela Lei
n2 11.540, de 2007, tem a finalidade de dar apoio financeiro aos programas e projetos
prioritdrios de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico. O FNDCT congrega 16 fundos
setoriais, dos quais 15 estdo ativos'3. Os recursos do FNDCT podem ser aplicados: (i) na forma
ndo reembolsavel, para financiamentos de projetos de ICTs, projetos de cooperagdo entre
ICTs e empresas, projetos de subvencao econémica para empresas, equalizacdo de encargos

financeiros nas operagdes de crédito e programas desenvolvidos por organizagfes sociais que

Bo Programa INOVAR-AUTO se encerrou em 31 de dezembro de 2017. Teve sua extingdo estabelecida pelo
Decreto n29.759/20109.
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mantenham contrato de gestdao com o MCTI e que promovam e incentivem a realizagao de
projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovagao; (ii) na forma reembolsdvel, destinados a
projetos de desenvolvimento tecnoldgico de empresas, sob a forma de empréstimo; e (iii) em
aporte de capital mediante participagdo societdria em empresas inovadoras e em fundos de
investimentos autorizados pela Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), e em mecanismos de

garantia de liquidez para esse tipo de investimento.

Convém notar que o FNDCT é a politica publica de pesquisa, desenvolvimento e inovagao que
mais se assemelha ao Funttel, principalmente considerando-se as modalidades de aplicagao,
que sdo basicamente as mesmas (ndo reembolsavel, reembolsavel e aporte de capital), e a
estrutura de governanca, que também possui um orgdo Colegiado, o Conselho Diretor, como
principal instancia decisdria. No entanto, o orgamento do FNDCT é bastante superior ao do
Funttel: a execucdo financeira do FNDCT chegou a RS 3,8 bilhdes no exercicio de 2022, mais

de 10 vezes a execugdo financeira do Funttel, que totalizou RS 277 milhdes.

Por ultimo, cabe citar que a EMBRAPII (Associacdo Brasileira de Pesquisa e Inovacgao
Industrial) € uma Organizacdo Social qualificada pelo Poder Publico Federal, que apoia
instituicoes de pesquisa tecnoldgica, em determinadas areas de competéncia, para que
executem projetos de desenvolvimento de pesquisa tecnoldgica para inovagcdo, em
cooperagao com empresas do setor industrial. A EMBRAPII mantém contrato de gestao com
os ministérios da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo; da Educacdo; da Saude; e da Economia. Tem
como foco as demandas empresariais e como alvo o compartilhamento de risco na fase pré-
competitiva da inovacdo. Ao compartilhar riscos de projetos com as empresas, visa estimular
o setor industrial a inovar mais e com maior intensidade tecnolégica, de modo a ampliar a

competitividade empresarial, tanto no mercado interno como no mercado internacional.

Quais os objetivos destas outras politicas?

Quanto a Lei de Informatica, entende-se que, de acordo com a redagdao em vigor, o principal
objetivo da Lei seja semelhante ao do Funttel, de apoio a pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo em TICs. Embora a Lei tenha sido concebida na sua origem, na década de 90 do

século passado, como um instrumento de politica industrial, apds sucessivas alteracdes,
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algumas implementadas recentemente, considera-se que o principal objetivo da Lei passou a
ser o estimulo a atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovacdao em TICs. No entanto,
considerando o entrelagamento entre questdes industriais e tecnoldgicas, permanecem na
Lei tragos de politica industrial, como a exigéncia de cumprimento de processo produtivo

basico.

A Lei do Bem constitui um instrumento de apoio indireto a pesquisa, desenvolvimento e
inovagdo, que opera por meio de incentivos fiscais. Embora o objetivo seja semelhante ao
Funttel, os mecanismos sdo bastante distintos, por se tratar de apoio indireto. Além disso,
como ja dito, a abrangéncia da Lei do Bem é maior, pois abarca qualquer setor da atividade

econdmica.

O FNDCT possui objetivos semelhantes ao Funttel e, como mencionado, possui um desenho
de politica publica bastante parecido. Vale notar que, dentre os fundos setoriais abarcados
pelo FNDCT, ha o CT-Info, que tem por objetivo estimular empresas nacionais a
desenvolverem e produzirem bens e servicos relacionados a TICs, investindo em atividades
de pesquisa cientifica e tecnoldgica, e o CT-Infra, que viabiliza a modernizagao e ampliagao
da infraestrutura e dos servicos de apoio a pesquisa desenvolvida em instituicdes publicas de
ensino superior e de pesquisas brasileiras. Cabe comentar que o CT-Infra recebe 20% dos

recursos do Funttel, como uma das suas fontes de receita.

A atuacdo da EMBRAPII, que possui contratos de gestdo com alguns Ministérios, tem por
objetivo principal promover a cooperacdo entre as ICTs e o setor produtivo. A area de TICs é
uma das dareas de atuacdo da EMBRAPII, abarcando competéncias tecnoldgicas relacionadas
a software e automagdo, comunicagBes avangadas, equipamentos para Internet e

computacdo movel, produtos conectados, comunicagdes digitais, dentre outros.

Quais as instituicdes responsaveis pelas outras politicas?

O Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao é o érgao responsavel pelas politicas publicas

operacionalizadas por meio da Lei de Informatica e da Lei do Bem.
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O FNDCT é administrado por um Conselho Diretor vinculado ao Ministério da Ciéncia,

Tecnologia e Inovagao.

A EMBRAPII atua por meio de contrato de gestdo celebrado com o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo, do qual figuram como intervenientes o Ministério da Economia, da

Saude e da Educacdo.

Quais as diferengas entre essas a¢des e a politica em avaliagao?

A Lei de Informatica e a Lei do Bem sdo mecanismos de apoio indireto a inovagdo. A primeira
concede um crédito financeiro (a posteriori) correspondente ao dispéndio minimo a ser
realizado em pesquisa, desenvolvimento e inovagao. A segunda concede incentivos fiscais,
possibilitando a dedugdo de gastos com pesquisa, desenvolvimento e inovacdo quando da
apuragao do lucro liquido, o que impacta os montantes devidos a titulo de IRPJ e CSLL. Nesse
sentido, sdo politicas diferentes do Funttel quanto ao seu desenho, ja que o Funttel é uma

politica publica de apoio direto a pesquisa, desenvolvimento e inovacao.

O FNDCT difere do Funttel por tratar de um conjunto tematico abrangente, sem

direcionamento especifico para as telecomunicagoes.

A politica implementada por meio da Embrapii, com base em contratos de gestao celebrados
com Ministérios, tem foco especifico no atendimento de demandas do setor empresarial, no
compartilhamento de risco da fase pré-competitiva da inovacdo e na cooperacdo entre ICTs
e empresas. Dessa forma, se diferencia do desenho atual da politica publica operada pelo
Funttel, que apoia, de forma isolada, ICTs (com recursos ndo reembolsaveis) e empresas (com

recursos reembolsaveis).

Ha propostas de coordenagao entre essas politicas?

Sim.

O Decreton?210.534, de 28 de outubro de 2020, instituiu a Politica Nacional de Inovacdo, com

a finalidade de: (i) orientar, coordenar e articular as estratégias, os programas e as a¢ées de
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fomento a inovacdo no setor produtivo, para estimular o aumento da produtividade e da
competitividade das empresas e demais instituicdes que gerem inovacdo no Pais, e (ii)
estabelecer mecanismos de cooperacdo entre os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
para promover o alinhamento das iniciativas e das politicas federais de fomento a inovacao
com as iniciativas e as politicas formuladas e implementadas pelos outros entes federativos.
Neste escopo, foi instituida a Camara de Inovacgdo, érgao deliberativo destinado a estruturar
e orientar a operacionalizacdo dos instrumentos e dos processos necessarios para a
implementacdo da politica, composto por dez ministérios, incluindo o Ministério das
Comunicacdes. A Camara é coordenada pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao e
presidida pela Casa Civil da Presidéncia da Republica. O Ministério das Comunicagoes
participa também do Grupo Consultivo Tematico sobre a interacdo entre ICTs e o setor

produtivo.

No entanto, por ser uma iniciativa recente, pode-se considerar que a coordenacdo entre as

politicas é ainda incipiente.

Vale também mencionar que a equipe técnica do Funttel tem mantido didlogo com a

EMBRAPII, a fim de avaliar possibilidades de cooperacao.

2.5. Razdes para que o problema continue sendo alvo de intervengao do
Estado

Qual a importancia do problema na realidade atual?

As TICs, conforme ja ressaltado neste documento, sdo a chave da transformacao digital das
economias. A transformacao digital, contudo, depende do desenvolvimento de capacidade

de pesquisa, desenvolvimento e inovacao nessa area.

Cabe também ressaltar que as atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo estdo
intimamente relacionadas a ganhos de produtividade e, em ultima instancia, ao crescimento

economico. A relacdo entre P&D, inovacdo e produtividade para economias desenvolvidas ja
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foi bem documentada em varios estudos, como Hall e Rosenberg (2010)*. No caso da
América Latina, ja se demonstrou que inovagdo de produto tem um impacto positivo no
crescimento do emprego, compensando os efeitos neutros ou negativos do processo de

inovacdo (Crespi and Tacsir, 2012)%°.

Assim, superar a baixa capacidade do Pais em realizar pesquisa, desenvolvimento e inovacao
em TICs revela-se essencial para promover a transformacdo digital da economia e para
contribuir para o crescimento econdmico, de modo a melhorar as condi¢des socioecondmicas

da populagao.

O problema continua demandando intervengdo do Estado?

E comum atribuir, principalmente as atividades de P&D (pesquisa basica, pesquisa aplicada e
desenvolvimento experimental), a existéncia de uma falha de mercado conhecida como

externalidade positiva. Essa falha de mercado ocorre quando os beneficios de uma

determinada acdo ndo sdo capturados integralmente pelo agente econémico que a executa.
Tomando-se como exemplo a pesquisa bésica, definida no Manual Frascati da OCDE*® como
"o trabalho experimental ou tedrico realizado primordialmente para a aquisicdo de novos
conhecimentos subjacentes a um determinado fendmeno e a fatos observaveis, sem que se
tenha em vista qualquer uso ou aplicacdo particular" (traducdo livre), cabe notar que os
resultados da pesquisa basica sdo essencialmente incertos, e mesmo que positivos, nao ha
como garantir que esses resultados serdo apropriados exclusivamente pelo agente
econdmico que incorreu nos custos de realizar a pesquisa. Diante disso, é de se esperar que

os gastos privados em atividades dessa natureza sejam inferiores ao montante socialmente

desejavel, havendo portanto um subinvestimento privado em P&D, pelo simples fato de que

seus beneficios ndo sao integralmente apropriados por quem efetivamente realiza o esforco

de P&D. E justamente aqui que surge espaco para a intervengdo governamental, de maneira

14 Hall, B., e N. Rosenberg (2010). Handbook of the Economics of Innovation. Amsterdam and New York: Elsevier.
15 Crespi, G., e E. Tacsir (2012). “Effects of Innovation on Employment in Latin America.” Technical Note No.
IDBTN-496. Inter-American Development Bank, Washington, DC.

16 oECcD (2015). "Frascati Manual 2015. Guidelines for Collecting and Reporting Data on Research and
Experimental Development".
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a corrigir a falha de mercado, por meio de mecanismos de apoio que incentivem o aumento

dos dispéndios em pesquisa e desenvolvimento.

A esse respeito, pode-se citar Blanchard (2017, pag. 272):

"0 segundo determinante do P&D e do progresso tecnoldgico é o grau de apropriabilidade dos
resultados de pesquisa. Se as empresas ndo puderem se apropriar dos lucros do desenvolvimento
de novos produtos, elas ndo se dedicardo a P&D, e o progresso tecnolégico serd lento. Muitos
fatores também estdo em jogo aqui. A natureza do processo de pesquisa é importante. Por exemplo,
se houver um consenso de que a descoberta de um produto por uma empresa levara rapidamente
a descoberta de um outro produto ainda melhor por outra empresa, pode haver poucos ganhos em
ser o primeiro. Em outras palavras, uma area de pesquisa altamente fértil pode ndo gerar altos niveis
de P&D, pois nenhuma empresa considerard que o investimento vale a pena. Esse exemplo é

extremo, porém revelador. "

Stiglitz (2000, péag. 249)%, por sua vez, assim discorre sobre a justificativa para atuacdo

governamental:

"0 fato de que existe demanda para a provisdo publica de determinado bem ou servigo nao implica por
si s6 que haja uma falha de mercado. Algumas demandas por provisdo de servigos publicos surgem de
um entendimento inadequado sobre os mercados e sobre a suposta capacidade de o governo fazer as
coisas funcionarem melhor. Identificar se existe ou ndo uma falha de mercado é um passo essencial

para identificar o escopo apropriado para a agao governamental." (tradugao livre)

Assim, identificada uma falha de mercado relacionada as atividades de pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo, conclui-se que existe justificativa para continuidade da

intervengao governamental realizada por meio do Funttel.

17 Blanchard, Olivier (2017). Macroeconomia. S3o Paulo: Pearson Education do Brasil.

18 Stiglitz, Joseph E. (2000). Economics of the Public Sector. New York / London: W. W. Norton & Company, 3rd
edition.
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Alids, a atualidade do apoio governamental a ciéncia, tecnologia e inovacdo também é

ressaltada por organismos internacionais:

"Hoje em dia, as sociedades enfrentam severos desafios econémicos e sociais (...). Para se recuperar,

paises precisam encontrar fontes novas e sustentaveis de crescimento econémico.

A busca por novas fontes de crescimento surge, entretanto, em um momento em que muitos paises
possuem populacSes estagnadas ou em declinio e enfrentam retornos decrescentes do trabalho e
do investimento em capital fisico. O crescimento futuro dependerd, de forma crescente, do
crescimento da produtividade induzido por inovagdes. A inovagcao — ou seja, a introdugdo de um
novo produto, processo ou método novo, ou significativamente aperfeicoado, é a chave para

impulsionar ganhos de produtividade."' (tradugdo livre) (Ministerial Report on the OECD

Innovation Strategy. Key Findings, pag. 1)!

Quais necessidades foram atendidas pela politica ao atacar os problemas originais e quais
nao foram?

Pode-se apontar que o Funttel teve papel importante para a manutenc¢ao da capacidade de
pesquisa e desenvolvimento da Fundacao CPQD, principalmente nos anos que se seguiram a
desestatizacdo do Sistema Telebras. Cumpriu-se, assim, o propodsito estabelecido pelo
legislador ordindrio, de auxiliar a Fundacao CPQD no periodo de adaptacao e transicdo para
uma nova realidade do setor de telecomunicagGes, em que os servicos passaram a ser
prestados por empresas privadas, concessiondrias e autorizatdrias de servicos de

telecomunicagoes.

Quanto a perda de competitividade da industria fabricante de equipamentos de
telecomunicagdes, com risco de desindustrializagdo — indicado neste Relatério como
problema central que motivou a criacdo do Funttel — é mais dificil apontar que o Fundo tenha
sido decisivo para atacar o problema, principalmente devido a multiplicidade de instrumentos

de politica industrial e tecnoldgica que coexistiram com o Funttel desde a sua criacdo. No

19 ocDE (2010). "Ministerial Report on the OECD Innovation Strategy. Key Findings". May 2010, pg. 1
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entanto, a concessao de financiamento para ampliacdo e modernizacdo da capacidade
produtiva dos fabricantes de equipamentos e o estimulo a aquisicao de equipamentos
desenvolvidos com tecnologia nacional sdo instrumentos que foram ao encontro da

promocdo da competitividade da industria.
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3. Teoria da Mudang¢a do Funttel

A teoria da mudanca é um processo analitico para identificar a existéncia de erros ou falhas
no desenho da politica publica e propor mudancas a fim de supera-los. Trata-se, portanto, de

ferramenta que auxilia na avaliacdo do desenho da politica publica.

3.1. Qual a mudang¢a de longo prazo que o Funttel deseja alcangar?

Superar a baixa capacidade de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo em TICs, para que o

Brasil se transforme em um Pais inovador e competitivo nessa area.

3.2. Quais os impactos intermediarios que se deseja alcangar?

O Grupo Técnico definiu os seguintes impactos intermedidrios:

Fortalecimento da cadeia de pesquisa, desenvolvimento e inovacao na drea de TICs

- Ampliacdo da capacidade de pesquisa do Pais na area de TICs

- Ampliacdo de oportunidades para pesquisadores e para a mao de obra qualificada em
TICs

- Desenvolvimento de capacidade de inovacdo empresarial voltada para o mercado

internacional

3.3. A partir da situacao atual, quais condicdes sao necessarias para
alcangar a mudanga de longo prazo?

O Grupo Técnico definiu as seguintes condicdes necessarias para alcancar a mudanca de longo

prazo:

- Interacao entre ICTs, universidades e empresas;
- Disponibilidade de recursos publicos, especialmente recursos ndo reembolsdveis, para

complementar o investimento privado em P&D.
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- Coordenacdo da politica publica do Funttel com outras politicas de apoio a pesquisa,
desenvolvimento e inovagao.
- Disponibilidade de ferramentas de prospeccdo que auxiliem a definicdo de prioridades
da politica publica.
- Participacdo dos atores, especialmente os ndo-governamentais, na formulacdo da

politica publica.

3.4. Quais as atividades desenvolvidas pelo Funttel?

Inicialmente, deve-se notar que, na atual estrutura do Ministério das Comunicagdes, o apoio
técnico ao Conselho Gestor do Funttel compete a Coordenacdo-Geral de Apoio ao
Desenvolvimento Tecnoldgico do Departamento de Investimento e Inovagao da Secretaria de
Telecomunicagdes, com o auxilio da Coordenacdo de Operacdo (responsavel pela gestdo da
arrecadagdo da contribuicdo para o Funttel) e da Coordenagdo de Apoio a Gestdo
(responsavel pelos macroprocessos finalisticos que viabilizam o financiamento a ICTs e a

empresas, por meio dos agentes financeiros).

Assim, pode-se apontar que hd 3 macroprocessos no ambito do Funttel, sendo um

macroprocesso-meio (a gestdo da arrecadacdo do tributo) e dois macroprocessos finalisticos.

Macroprocesso de gestao da arrecadagao. O Ministério das ComunicacGes é responsavel por
gerir a arrecadacdo da contribuicio para o Funttel. Para isso, emite notificacbes de
lancamento de oficio para a cobranca do tributo e, apds esgotadas as providéncias de
cobranga na esfera administrativa sem que tenha havido o pagamento, encaminha os
processos para a Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, para inscricdo em Divida Ativa da
Unido e eventual ajuizamento de acdo de execucdo fiscal. Vale ressaltar que, nos termos dos

§§ 12 e 29 do art. 62 do Decreto n? 3.737, de 30 de janeiro de 2001, a competéncia

fiscalizatéria para apuracdo dos valores devidos ao Funttel é da Agéncia Nacional de

Telecomunicag¢des — Anatel.
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Macroprocesso finalistico de financiamento a projetos de pesquisa e desenvolvimento. O
Funttel promove o apoio ndo reembolsavel a instituicGes cientificas, tecnoldgicas e de
inovagdo — ICTs que realizam projetos de pesquisa e desenvolvimento na area de
telecomunicagdes, por meio de convénios de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo. A
disponibilidade de recursos para financiamento a projetos de pesquisa e desenvolvimento é

estabelecida anualmente pela lei orcamentaria.

Ao implementar essa acdo, o Funttel observa a determinacao legal de destinar recursos para
a Fundacdo CPQD. A transferéncia de recursos para o CPQD, via convénios de pesquisa,
desenvolvimento e inovacgdo, segue o Plano de Aplicacdo de Recursos aprovado pelo Conselho

Gestor do Funttel.

Outras ICTs também podem submeter projetos a apreciacdo do Conselho Gestor do Funttel.
Se aprovados no mérito, e havendo disponibilidade orcamentaria e financeira, o Conselho
Gestor edita resolucdo aprovando o projeto e a contratacdo fica a cargo da Finep, agente

financeiro do Funttel.

No passado, o Funttel chegou a lancar, por intermédio da Finep, 4 (quatro) editais de
chamadas publicas, 1 (um) em 2004, 2 (dois) em 2010 e 1 (um) em 2013. Com esses
instrumentos, foi possivel apoiar dezenas de projetos, em sua maioria, executados por
universidades como Unicamp, USP, UFMG, UFRGS, PUC-RJ, PUC-RS e institutos de pesquisa,
como a Fitec e o Instituto Atlantico. O primeiro edital, de 2004, era direcionado a
universidades e ICTs, que submetiam suas propostas de projetos, para avaliacdo do agente
financeiro. As propostas podiam ou ndo contemplar a figura de um interveniente. Nos 2
editais posteriores, de 2010, a Finep exigia a presenca de uma empresa interveniente que se
comprometia a investir recursos financeiros e/ou materiais no projeto. Ja o edital do Inova
Telecom, publicado em 2013, foi direcionado para as prestadoras de servicos de

telecomunicagOes e para os fabricantes de equipamentos que submetiam seus planos de
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negocio para avaliacdo da Finep. O edital reunia diferentes fontes de recursos reembolsaveis
e ndo reembolsaveis. No entanto, para se ter acesso ao recurso ndo reembolsavel, o projeto

deveria ser executado de maneira colaborativa com universidades e/ou ICTs.

Macroprocesso finalistico. Financiamento a Empresas. O Funttel disponibiliza recursos
reembolsaveis para que seus agentes financeiros, Finep e BNDES, concedam empréstimos a
empresas. O financiamento a empresas funciona como elo entre os produtos, servigos e

solucdes tecnoldgicas desenvolvidos no Pais pelas ICTs, e a demanda do setor produtivo.

Os programas implementados pelos agentes financeiros para concessao de financiamento a
empresas também seguem os Planos de Aplicacdo de Recursos aprovados anualmente pelo

Conselho Gestor do Funttel.

O BNDES operacionaliza os recursos do fundo por meio dos 4 (quatro) programas listados

abaixo:

- Plano de Inovacdo de Fornecedores e Operadoras. Objetivos: fortalecimento das
competéncias e competitividade de empresas inovadoras por meio do financiamento
de planos de inovagao.

- Ampliagao da Capacidade Produtiva para Bens e Servicos. Objetivos: fortalecimento
da competitividade e da geracdo de empregos por empresas por meio do
financiamento de projetos de modernizacdo e de expansao de capacidade produtiva.

- Aquisicao, Comercializacdo e Exportacao de Equipamentos com Tecnologia
Desenvolvida no Brasil. Objetivos: fortalecimento de desenvolvedores locais de
tecnologia e 0 apoio a modernizacdo e a ampliacdo das redes de telecomunicag¢des por
meio da aquisicdo, comercializacdo e exportacdo de equipamentos de
telecomunicag¢des desenvolvidos no Pais, de acordo com a Portaria MCT n2 950, de 12
de dezembro de 2006 e a Portaria MCTI n2 4.514, de 02 de margo de 2021, que

pertencam a posicao NCM 85.17 e NCM 85.17.
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- Aquisicao, Comercializacdo e Exportacido de Solugdes de IloT. Obijetivos:
financiamento a aquisicdo, a comercializacdo e a exportacdo de solugdes de loT com
adocdo de sistemas e equipamentos produzidos e desenvolvidos no Pais, visando o

fortalecimento dos desenvolvedores locais de tecnologia.

Vale frisar que, recentemente, o BNDES passou a utilizar novos instrumentos de
financiamento no dmbito do Programa de Financiamento a Aquisicdo, Comercializacdo e
Exportacdo de Equipamentos, como é o caso dos Fundos de Investimento em Direitos
Creditdrios (FDICs) e a realizacdo de operacdes indiretas por meio de agentes financeiros

credenciados, por meio das linhas de crédito do Finame.

A Finep opera os recursos do fundo por meio de 7 programas de financiamento e 2 programas

de investimento em participac¢des, descritos a seguir:

- Finep Telecom (Apoio Direto a Inovagdo): tem por objetivo apoiar projetos de
pesquisa, desenvolvimento e inovacao de empresas e outras pessoas juridicas do
direito privado, que resultem em novos ou aprimorados produtos, processos e servico,
nas areas de semicondutores, solu¢cdes de Internet das Coisas e sistemas e
equipamentos, entre outros.

- Finep loT (A¢do de Fomento a Inovagdo em Internet das Coisas): tem como objetivo
apoiar empresas na execucao de projetos que resultem em inovagGes de produto e/ou
processo e que tenham como referéncia o conceito de Internet das Coisas (loT) e
demais tecnologias habilitadoras da Industria 4.0.

- Finep Aquisicao Inovadora Telecom (Programa de Apoio a Aquisi¢ao Inovadora em
Empresas de Telecomunicagdes): tem o propdsito de financiar a aquisicdo de
equipamentos de telecomunicacdes e cabos de fibra dptica desenvolvidos no Pais
conforme art. 12 da Portaria MCT n2 950/2016, e enquadramento nas posi¢des 85.17

e 8544.70 da Nomenclatura Comum do MERCOSUL (NCM).
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- Difusao Tecnoldgica para Inovagdo: destina-se a aquisicdo de maquinas,
equipamentos, servicos, bens de informatica e automacdo que proporcionem
modernizacdo de infraestrutura tecnoldgica e elevacdo de produtividade na industria
de telecomunicacbes, trazendo impactos relevantes sobre o desempenho das
empresas e sobre a capacidade de inovacao.

- Finep Inovacred 4.0: possui a inten¢do de financiar a demanda das micro, pequenas e
médias empresas brasileiras na implantacdo de planos de digitalizacdo — que resultem
em inovagdes de processo baseadas na implementacdo de tecnologias habilitadoras
da Industria 4.0, bem como na elevacdo da capacidade tecnoldgica e de formulacdo de
projetos de empresas integradoras — por meio do financiamento dos servicos de
elaboracdo e implantacdo de equipamentos e softwares necessarios para esse fim. Os
planos de digitalizacdo a serem apoiados abarcam a utilizacdo de diversas tecnologias
como Internet das Coisas, Big Data, Computagao em Nuvem e Seguranca Digital.

- Finep Inovacred Telecom: objetiva apoiar projetos de pesquisa, desenvolvimento e
inovagao de pequenas e médias empresas e outras pessoas juridicas do direito
privado, que resultem em novos ou aprimorados produtos, processos e servigos nas
areas de semicondutores, solugdes de Internet das Coisas, entre outros. Possui o
mesmo objetivo do programa Finep Telecom, porém executado de maneira
descentralizada.

- Finep 5G: prevé o apoio ao desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas voltadas para
infraestrutura de rede e de novos produtos, processos e servicos potencializados pela
adocdo da tecnologia 5G e a implantacdo de empreendimentos vencedores da
licitacdo das radiofrequéncias no leildo 5G, bem como para instalacdo de redes 5G
privadas, com estimulo a utilizagdo de tecnologias nacionais.

- FIP Inova Empresa: trata-se de um Fundo de Investimento com o objetivo de promover

aquisicdao de participagdo societdria em empresas inovadoras brasileiras que
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desenvolvam tecnologias estratégicas e/ou relevantes para o setor de
telecomunicagdes. E gerido pela empresa Angra Partners.

- Finep Startup: tem o intuito de apoiar a inovacdo em pequenas empresas de base
tecnoldgica. Dentre os temas e tecnologias apoiadas, destaca-se 5G, Blockchain,
Internet das Coisas (loT), Inteligéncia Artificial, Microeletrénica, Nanotecnologia,
Realidade Aumentada, Realidade Virtual, Realidade Mista e Cidades Inteligentes e

Sustentaveis.



ASSESSORIA

MOME) @\ S

3.5. Teoria da Mudanca consolidada

Diagrama 2: Representagao esquematica da Teoria da Mudanga

Impacto de longo " o
; prazo g Pais inovador e competitivoem TICs

Fortalecimento da cadeia de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo na area de TICs
Ampliagdo da capacidade (infraestrutura) de pesquisa no Pais

Impactos Ampliagdo de oportunidades para pesquisadores e para a mao de obra qualificadaem TICs
Intermedidrios Desenvolvimento de capacidade de inovagdao empresarial voltada para o0 mercado internacional

Gestdo da arrecadagdo da contribui¢do para o Funttel
Financiamentoa empresas por meio dos agentes financeiros
Participagdo na subscrigdo de valores mobilidrios de empresas, por meio dos agentes
financeiros
Apoio ndo reembolsavel a ICTs por meio dos agentes financeiros (convénios e editais de
Instrumentos chamada publica)
Interagao entre ICTs, universidades e empresas
Disponibilidade de recursos publicos, especialmente recursos ndao reembolsdveis, para
complementar o investimento privado em P&D.
Coordenagdo da politica publica do Funttel com outras politicas de apoio a pesquisa,
desenvolvimento e inovagao.
Disponibilidade de ferramentas de prospec¢do que auxiliem a definicdo de prioridades da
politica publica.
Participacdo dos atores, especialmente os nao-governamentais, na formulagdo da politica
Supostos bl
publica.
Situacdo

Dispéndio aquém do desejavelem P, D e | em TICs

Baixa disponibilidade de recursos orgamentarios ndo reembolsaveis para a politica
Baixa interagdo entre ICTs e setor produtivo

Dificuldade de acesso a recursos para P, D e | por PMEs

Dificuldade de planejamento da politica publica a médio e longo prazo

Baixa coordenagdo da politica publica do Funttel com outras politicas

Baixa capacidade de pesquisa, desenvolvimento e inovagao em TICs

Formulagao da politica concentrada em atores governamentais
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3.6. Lacunas identificadas na Teoria da Mudanga

de politicas publicas

No exercicio para a construcdo da Teoria da Mudanca realizado pelo Grupo Técnico, foram identificadas lacunas nas condi¢des (supostos) para

superar os problemas atuais, bem como nos instrumentos atuais de operacdo do Funttel. O quadro a seguir relaciona as condi¢cbes com os

instrumentos (existentes ou ausentes) e, por fim, com os impactos intermediarios associados.

Tabela 2: Supostos, Instrumentos e Impactos Intermediarios

Condigéo

Instrumentos

Impactos intermediarios

Interagao entre ICTs, universidades e empresas.

Estimulo a aliangas estratégicas e projetos de
cooperagao (e.g., redes e projetos internacionais
de pesquisa tecnoldgica, parques tecnoldgicos,
polos tecnolégicos, incubadoras de empresas e
formacao e qualificagao de capital humano)

Combinacao de instrumentos em projetos
executados conjuntamente por empresas e ICTs
(e.g., financiamento reembolsavel a empresas e
apoio ndo reembolsavel a ICTs)

Fortalecimento da cadeia de pesquisa,
desenvolvimento e inovagéo na area de TICs.

Ampliagdo da capacidade (infraestrutura) de
pesquisa no Pais.

Ampliacao de oportunidades para pesquisadores
e para a mao de obra qualificada em TICs.

Desenvolvimento de capacidade de inovagao
empresarial voltada para o mercado internacional.
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Condigao Instrumentos Impactos intermediarios
Disponibilidade de recursos publicos, | Subvengédo econémica (art. 20 do Decreto 9.283, | Fortalecimento da cadeia de pesquisa,
. ~ o de 2018) desenvolvimento e inovagao na area de TICs.
especialmente recursos ndao reembolsaveis, para
complementar o investimento privado em P&D. Bénus tecnoldgico (art. 26 do Decreto 9.283, de Desenvolvimento de capacidade de inovacéo
2018) empresarial voltada para o mercado internacional.

Encomenda tecnoldgica (art. 27 do Decreto
9.283, de 2018)

Convénio de pesquisa, desenvolvimento e
inovagao

Apoio a participagado minoritaria do Funttel, por
meio de seus agentes financeiros, ICTs em
empresas ou em fundos de participagao.

Mecanismo garantidor de operagdes de crédito
voltadas a PMEs

Coordenacgao da politica publica do Funttel com Financiamento de projetos em parceria com o Fortalecimento da cadeia de pesquisa,
outras politicas de apoioa P, D e | FNDCT desenvolvimento e inovagéo na area de TICs.

Iniciativas conjuntas com a EMBRAPII

Disponibilidade de ferramentas de prospeccao Consultas publicas Fortalecimento da cadeia de pesquisa,
que auxiliem a definigao de prioridades da politica desenvolvimento e inovacao na area de TICs.
publica Promocéo de dialogos setoriais

Workshops
Participagao dos atores, especialmente os nao Consultas publicas Fortalecimento da cadeia de pesquisa,
governamentais, na formulagéo da politica Prospeccao realizada pelos agentes financeiros desenvolvimento e inovagéo na area de TICs.
publica junto ao setor empresarial

Promocéo de dialogos setoriais
Workshops
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Com base no quadro apresentado, pode-se apontar que todas as condicGes (supostos) para

gue a politica publica produza seus impactos intermediarios possuem lacunas.

A condigdo de “interagdo entre governo, ICTs/universidades e empresas”, conhecida como
modelo da hélice tripla, que denota um trabalho conjunto entre esses 3 atores, por meio de
acordos e parcerias para desenvolvimento de tecnologia, é considerada uma das principais
chaves do sucesso de politicas publicas de apoio a pesquisa, desenvolvimento e inovacdo. E
interessante notar que boa parte das alteracdes recentes na Lei de Inovagdo, implementadas
pela Lei n? 13.243/2016, tiveram por objetivo facilitar e ampliar a cooperagdo entre
ICTs/universidades e empresas, por exemplo, removendo obstaculos para o intercambio de

pesquisadores?®.

No caso do Funttel, os instrumentos de politica atualmente utilizados atuam de forma isolada,

principalmente, provendo financiamento reembolsavel para empresas e apoio ndo-

20 Rauen (2016) assim discorre sobre a interacdo ICT/universidades e empresas no Brasil:
“De fato, a interagdo ICT-empresa no Brasil permanece timida e toda a infraestrutura de pesquisa
nacional é incapaz de prover, na interacdo com o setor produtivo, os inputs necessarios para a producao
de novas tecnologias e servicos que dinamizem a economia nacional.
Assim, apesar de ter logrado o estabelecimento em regramento juridico especifico de mecanismos de
estimulo ao engajamento de entes publicos em atividades de inovagdo com empresas, a Lei de Inovagao
nao foi suficiente para alterar a dindmica da pesquisa no Brasil. Universidades publicas e institutos de
pesquisa — que acabam mimetizando o comportamento das universidades — mantém o padrao de suas
formas de produzir conhecimento: estabelecem linhas de pesquisa dissociadas dos interesses do setor
produtivo, e produzem como resultados de suas atividades aquilo em que tradicionalmente possuem
maior vantagem competitiva: a producgdo de artigos cientificos em periddicos indexados.
Trata-se, conforme Brasil (2015a), do reflexo de um sistema de incentivos que privilegia a quantidade
de publicagdes em detrimento de atividades ou estudos de maior impacto, e que tem como base os
critérios uniformes de avaliagdo institucional e de desempenho individual de seus professores e
pesquisadores (cujos indicadores principais sdo niumero e qualidade de publicagGes cientificas). De
acordo com Brasil (2015a), o efeito nocivo desses mecanismos de incentivo distorcidos e uniformes é
impor uma barreira que impede a valorizagdo das pesquisas mais ousadas e impactantes e o
engajamento de professores e centros de pesquisa em projetos inovadores com o mercado e com a
sociedade civil.
Além dos mecanismos de incentivo distorcidos mencionados acima, as principais dificuldades
observadas na promocgao da interacdo ICT-empresa advém da auséncia, na propria de Lei de Inovacgao,
de defini¢Ges claras sobre as praticas e o modo de operacdo da gestdo da inovagdo por ICTs em
parcerias com instituicdes privadas.”
In: Radar: tecnologia, produgdo e comércio exterior / Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada.
Diretoria de Estudos e Politicas Setoriais de Inovacdo, Regulagdo e Infraestrutura. - n. 43 (abr. 2016).
Brasilia: Ipea, 2016, pag. 22)
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reembolsavel a ICTs. Historicamente, tem-se o registro de uma Unica iniciativa, o edital de
chamada publica denominado Inova Telecom, lancado em 2013, que buscava combinar esses

instrumentos, promovendo, assim, a interagdo ICT-empresa.

Outra lacuna existente é a disponibilidade de recursos publicos, especialmente recursos ndo
reembolsaveis, para complementar o investimento privado em P&D. Nos ultimos anos,
principalmente por conta de restricdes fiscais, a disponibilidade orcamentaria para apoio ndo-
reembolsavel tem sido pequena. No entanto, ha que se notar que a indisponibilidade de
recursos ndo é a Unica lacuna, pois existe também uma lacuna em termos de instrumentos de
politica publica. Subvengdao econdmica, bonus tecnoldgico e encomenda tecnoldgica sao
instrumentos existentes na legislagao, porém, nunca foram incorporados ao marco normativo
do Funttel. Assim, a aplicacdo de recursos nao-reembolsaveis é hoje limitada ndo apenas pela
sua disponibilidade, mas também pela caréncia de instrumentos, ja que o Unico instrumento

usado é o convénio de pesquisa, desenvolvimento e inovacao.

Existem lacunas também no que diz respeito a coordenacdo da politica publica do Funttel com
outras politicas publicas de pesquisa, desenvolvimento e inovacao. Ha indicios de que uma
melhor coordena¢do com o Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico —
FNDCT poderia otimizar o uso dos recursos, inclusive por meio de parcerias. Outra frente
importante de coordenacdo é com a EMBRAPII, entidade que ja possui um arcabouco mais
solido para promover a pesquisa, desenvolvimento e inovacdo de forma integrada,

favorecendo assim a interacao entre ICTs, universidades e empresas.

E, ainda, pode-se citar uma lacuna relacionada a participacdo de atores, principalmente os
ndo-governamentais, na formulacdo da politica publica. De modo a cumprir com as boas
praticas de governanca da politica publica, é importante que os érgaos responsaveis pela
formulacao da politica busquem subsidios junto a sociedade para a definicdo de prioridades,
o que pode ser feito de varias formas, por meio de consultas publicas, workshops, entre outros

mecanismos.
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Por fim, deve-se ressaltar que, por se tratar de uma avaliagao executiva realizada em um curto
espaco de tempo, é possivel que a Teoria da Mudanca elaborada pelo Grupo de Avaliacdo ndo
tenha esgotado todos os aspectos relevantes para a andlise do desenho da politica. No
entanto, considera-se que a andlise empreendida é capaz de fornecer subsidios importantes

para a formulacdo e implementacdo da politica publica ao longo dos préoximos anos.
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4. Modelo Légico

O Quadro a seguir apresenta um esboco do modelo légico do programa de politica publica do Funttel elaborado com base na Teoria da Mudanca.

Quadro 1: Modelo Légico

Insumos Atividade Resultados Impactos
Atividade Executor(es) | Publico-alvo Intermediarios Longo
Recursos humanos: | Planejamento | Conselho Agentes Definicao de Fortalecimento da | Pais inovador
servidores para Gestor financeiros, | projetos de P&D cadeia de pesquisa, |e competitivo
gestao da ICTs e a serem d i ) TIC
arrecadacgao e apoio empresas apoiados esenvolvimento €|em S
técnico ao Conselho inovagcdo na area de
Defini¢cdo dos TICs

Recursos programas
orcamentarios para implementados
financiamento nao- pelos agentes
reembolsavel financeiros
Recursos Gestao da Ministério Prestadoras | Notificagao para
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Insumos

orcamentarios para

financiamento
reembolsavel

Recursos humanos:

pesquisadores

Atividade Resultados Impactos
Atividade Executor(es) | Publico-alvo Intermediarios Longo
Arrecadacado |das de Servicos | constituicdo do | Ampliagcao da
Comunicagd | de . crédito tributario capacidade de pesquisa
es Telecomunic _ — . ) c
agbes Envp de c_red|to no Pais, na area de TICs
para inscricao
em divida ativa
da Unigo Ampliagao de
Financiamento | Finep ICTs Projetos de P&D | oportunidades para
Nao apoiados pesquisadores e para a
Reembolsavel . .
. mao de obra qualificada
a Projetos de
P&D em TICs
Financiamento | BNDES e Empresas Projetos de
Reembolsavel | Finep financiamento .
Desenvolvimento de
contratados
capacidade de inovacéao
Monitorament | Conselho Entidades Construcao de .
L ) s empresarial voltada para
o e avaliacdo | Gestor do apoiadas indicadores para _ .
Funttel pelo Funttel | orientar o 0 mercado internacional
e sociedade | planejamento
Agentes

financeiros
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Insumos Atividade Resultados Impactos
Atividade Executor(es) | Publico-alvo Intermediarios Longo
Secretaria
Executiva do
Conselho
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5. Aprendizados e Recomendagoes

5.1 Quais os principais aprendizados?

O exercicio de avaliacdo ex post trouxe diversos aprendizados para o Grupo Técnico, cabendo

destacar:
(i) uma melhor compreensao quanto a origem do Funttel;

(i) a importancia de se ter clareza em relacdo ao problema central que motiva a

intervencao da politica publica;

(iii) a percepcao de que o problema central do Funttel mudou ao longo do tempo. Na
sua origem, o problema central a ser enderecado era a perda de competitividade da
industria fabricante de equipamentos de telecomunicacdes. Dado o cenario atual do
setor de telecomunicacdes, propde-se uma nova formulacdo do problema central,

como sendo a baixa capacidade de pesquisa, desenvolvimento e inova¢do em TICs;

(iv) a identificagcdo do Funttel como uma politica publica de pesquisa, desenvolvimento

e inovacao;

(v) aimportancia de se definir impactos de médio e longo prazo, a fim de que se tenha

clareza de onde se quer chegar com a implementacgao da politica publica; e

(vi) aimportancia de se definir elos causais a partir da Teoria da Mudanca, o que auxilia

na identificagao de lacunas que apontam falhas no desenho da politica.

Além disso, a participacdo no exercicio de avaliagdo ex post possibilitou aos servidores uma
visdo e compreensdo mais ampla sobre o Funttel. E comum que os servidores tenham uma
visdo parcial a respeito da politica publica, condicionada por suas rotinas diarias de trabalho.

Tal tipo de exercicio permite ampliar os horizontes, possibilitando ao servidor identificar o seu
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trabalho como parte de um processo mais amplo. A partir do momento em que os servidores
passam a ter essa compreensao sobre o processo em que estdo inseridos — no presente caso,
a gestdo de uma politica publica de pesquisa, desenvolvimento e inovagao aplicada ao setor
de telecomunicacdes — é de se esperar um maior engajamento, maior senso de propdsito em

relacdo ao proéprio trabalho e melhor desempenho em termos de gestdo da politica.

5.2. Quais as principais recomendacgoes para o desenho da politica?

Com base na definigao do problema central do Funttel e das lacunas identificadas na Teoria
da Mudanga, o Grupo Técnico prop0s as seguintes recomendacdes para aperfeicoamento do

desenho da politica publica:

- aatualizag¢do das normas do Funttel, para incorporar instrumentos de politica publica
gue ja possuem previsdo legal no marco de ciéncia, tecnologia e inovacao,
especialmente na Lei n2 10.973, de 2004 (Lei de Inovacdo) e no Decreto n? 9.283, de
2018. Essa atualizacdo normativa deve promover a revisao e substituicao da Resolucao
do Conselho Gestor do Funttel n? 66, de 2010.

- estudar a possibilidade de incorporar nas normas do Funttel mecanismos de apoio
previstos no marco legal das startups (Lei Complementar n? 182, de 1 de junho de
2021);

- implementar mecanismos de prospeccdo/consulta para auxiliar o planejamento de
médio e longo prazo e para a definicdo de prioridades da politica publica do Funttel;

- estudar o uso combinado de instrumentos do Funttel em suas intervencoes (e.g,
combinacdo de financiamento reembolsavel e apoio ndo-reembolsdvel), com o
objetivo de estimular os acordos e parcerias entre empresas e ICTs;

- ampliar e diversificar o apoio nao-reembolsavel a ICTs. Atualmente, o apoio do Funttel

é muito concentrado na Fundacdo CPQD, por razbes historicas que foram
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apresentadas neste Relatério. No entanto, para atender o comando legal do art. 62 da
Lei n2 10.052, de 2000, de que os recursos do Fundo devem ser aplicados no interesse
do setor de telecomunicagdes, é importante criar condigdes para que o Funttel possa
apoiar também outras ICTs com expertise na area de TICs;

- retomar a realizagdo de chamadas publicas para apresentacdo de projetos de
pesquisa, desenvolvimento e inovagdo passiveis de apoio pelo Funttel;

- avaliar o uso de instrumentos de apoio a pesquisadores, como a oferta de editais de
bolsa de pesquisa e a concessdao de bolsas para estimular o intercambio de
pesquisadores entre ICTs, universidades e empresas; e

- aperfeicoar a coordenagao com a politica publica do FNDCT e com as iniciativas da

EMBRAPII.
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6.1. Quais os atores envolvidos no Funttel? Em quais papéis estao

envolvidos?

O quadro a seguir apresenta os principais atores da politica publica e os seus respectivos

papéis. Para organizar a apresentacdo dos atores, utilizou-se as fases do ciclo das politicas

publicas como referéncia para a definigao dos papéis:

Quadro 2: Papéis e atores do Funttel

Papéis

Atores

Observagoes relevantes

Construcao da
agenda
(prospeccao e
priorizagao)

Ministério das Comunicagdes

Agentes financeiros (BNDES e
Finep)

Fundacdo CPQD

Empresas do setor de
telecomunicacdes

ICTs

Orgéos integrantes do Conselho
Gestor do Funttel

Organismos internacionais

Na construgdo da agenda
do Funttel, que
compreende a
identificacdo de
problemas a serem
enfrentados e a definicdo
de prioridades, o
Ministério das
Comunicacgdes, ao qual o
Fundo esta vinculado,
possui importante papel
politico-institucional. Os
agentes financeiros
dialogam constantemente
com o setor produtivo e,
principalmente, no caso
da Finep, com as ICTs. A
Fundacao CPQD tem
papel importante pela
parceria estratégica e
histérica com o Ministério
das Comunicacgdes,
oferecendo subsidios
técnicos quando da
apresentacao de seus
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Planos de Aplicacao de
Recursos.

Formulagao

Ministério das Comunicagdes

Orgaos integrantes do Conselho
Gestor do Funttel

Agentes financeiros (Finep e
BNDES)

Fundacdo CPQD

A formulagao da politica
publica esta concentrada
em atores
governamentais. O
Ministério das
Comunicacdes e o
Conselho Gestor do
Funttel funcionam como
catalisadores no processo
de formulagdo. No
entanto, os agentes
financeiros e a Fundacao
CPQD também
participam ativamente da
formulacao ao apresentar
anualmente um Plano de
Aplicacado de Recursos a
ser analisado e aprovado
pelo Conselho Gestor.

Processo
decisorio

Conselho Gestor do Funttel

Secretaria Executiva do
Conselho Gestor do Funttel

A area técnica do
Ministério das
Comunicagdes cumpre o
papel de Secretaria
Executiva do Conselho
Gestor do Funttel. Nessa
condicdo, é responsavel
por prover todo o apoio
técnico as decisdes do
Colegiado, elaborando
notas técnicas e
realizando a instrugao
processual de todos os
atos submetidos a analise
do Conselho.

Implementacao

Agentes financeiros (Finep e
BNDES)

Fundacdo CPQD
ICTs

Empresas beneficiarias de
financiamento com recursos do

O Ministério das
Comunicacgdes
desempenha importante
papel em relagdo a uma
atividade-meio da politica
publica, a gestédo da
arrecadacéao da
contribuigao para o
Funttel. Essa atividade-




MCOME-)))

(SIAND oy

ASSESSORIA _
PARA AVALIACAO
de politicas publicas

Funttel

Ministério das Comunicagdes

meio envolve outros
atores, como as
empresas prestadoras de
servicos de
telecomunicacdes
(contribuintes do Funttel),
a Anatel, responsavel
pelas atividades de
fiscalizacdo do
pagamento do tributo, e a
Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional, a
quem o Ministério
encaminha processos
para inscricao de débitos
em Divida Ativa.

Além disso, o papel do
Ministério das
Comunicagdes se
destaca também pela
gestao de riscos no
processo de
implementagao da politica
publica.

Avaliagao

Ministério das Comunicacgoes
Conselho Gestor do Funttel

Agentes financeiros (Finep e
BNDES)

Fundacdo CPQD

Controladoria-Geral da Unido
(CGU)

Tribunal de Contas da Unido
(TCU)

O Ministério das
Comunicagdes elabora as
informacdes para
monitoramento e
avaliacdo, como o
Relatério de Indicadores
do Funttel.

Os agentes financeiros
(Finep e BNDES) e a
Fundacdao CPQD
apresentam anualmente
um Relatério de Gestao
ao Conselho Gestor, com
foco nos resultados
alcancados pelos
programas e agdes
implementados com
recursos do Funttel.

ACGUeoTCU
contribuem com
recomendacgoes e
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determinacgdes visando o
aperfeicoamento da
politica publica.

7. Avaliacao da Governanga

Desde 2021, o Funttel possui uma Agenda de Modernizagdao Normativa e da Estrutura de
Governanca, que compreende um conjunto de acdes voltadas para promover o alinhamento
da gestdao do Funttel as melhores praticas de governanca em politicas publicas. Essas acoes
foram propostas pela Secretaria Executiva do Conselho e aprovadas pelo Colegiado na forma
da Resolucdo do Conselho Gestor do Funttel n? 140, de 8 de junho de 2021, posteriormente

revista e alterada pela Resolucdo n2 154, de 5 de julho de 2022.

Quando da elaboracdo da Agenda, a drea técnica responsavel pela gestdo do Fundo
fundamentou a proposta com base no Referencial de Avaliagao de Governanga em Politicas
Publicas do Tribunal de Contas da Unido?!. A definicdo do conjunto de ac¢des buscou

aperfeicoar a gestdo do Funttel nos oito componentes de governancga definidos pelo TCU?2:

1. Institucionalizagao

2. Planos e Objetivos

3. Participagao

4. Capacidade Organizacional e Recursos
5. Coordenacdo e Coeréncia

6. Monitoramento e avaliagdo

7. Gestdo de Riscos e Controles Internos

211cU. Referencial de Avaliacdo de Governanca em Politicas Publicas. Brasilia: 2014.

22z fundamentac¢do do conjunto de a¢Ges proposto na Agenda de Modernizagao e da Estrutura de Governanga
do Funttel consta da Nota Técnica n2 877/2021/MCOM (documento do SEI n2 6403222). A revisdo da Agenda,
que resultou na inclusdo de novas agbes, foi fundamentada pela Nota Técnica n? 8158/2022/MCOM
(documento do SEI n2 10029047). Esses documentos s3o publicos e encontram-se disponiveis para consulta no
Sistema Eletronico de Informacgdes do Ministério das Comunicagoes.
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A implementacdo do conjunto de a¢Ges previstas na Agenda encontra-se em andamento e

pode ser acompanhada no sitio eletrénico do Funttel no Portal gov.br, na secdao “Metas”.

Desse modo, considerando os avancos obtidos com a implementacdo da Agenda, a avaliacao
de governanca realizada neste Relatorio sera realizada com base no Modelo de Avaliacdo da
Governanca constante do Guia Pratico de Avaliacdo ex post, elaborado em 2018 pela Casa Civil

da Presidéncia da Republica.

Com essa finalidade, sera considerada aqui a definicdo de governanga constante do Decreto
n2 9.203, de 22 de novembro de 2017, que dispde sobre a politica de governanga no ambito
da administragao publica federal direta, autarquica e fundacional, e que define governanga
publica como o “conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em
pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a conducdo de politicas

publicas e a prestacdo de servicos de interesse da sociedade”.

Assim, a analise realizada pelo Grupo focou nos mecanismos de governanca publica previstos
no art. 52 do Decreto n? 9.203, de 2017, a lideranca, a estratégia e o controle, utilizando o

instrumento desenvolvido pelo Guia de avaliacdo ex post.

O painel a seguir apresenta os aspectos e critérios avaliados em cada um dos mecanismos de

governanga:

Painel 1 — Avaliagao dos Mecanismos de Governanga: Lideranga, Estratégia e Controle
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Lideranga

Integridade

e Confiabilidade

e Transparéncia
Competéncia

e (Capacidade de Resposta

e Expertise
Responsabilidade

e Prestacdo de Contas

Estratégia

Diretrizes
e Disseminacdo
e Consisténcia interna
Objetivos
e Alinhamento estratégico
e Legtimidade
Planos
e Construgdo Participativa
e Institucionalizagdo

Controle

Processos
e Monitoramento
e Avaliacdo
e Gestdo de riscos
Institucionalizacao
e Normas e regulamentos
e Efetividade
Informacdo

e Orientacdo

a Producd isseminacdo
Acdes . oducdo e disseminaca

e Comprometimento

Motlvaga’lo - A s  Recursos Bumanos e Confizbilidade
B Sus_.aAdo Eh' senso e Recursos Financeiros
e Participacdo no processo e Atribuicdes
decisério Atores :

e Foco no objetivo comum
Comprometimento
Capacidade de Articulagdo
Poder \
Expertise

Coordenacdo

Canais de comunicacdo e
consulta

7.1. Avaliagao da lideranca

Segundo o Decreto n2 9.203, de 2017, a lideranca “compreende conjunto de praticas de
natureza humana ou comportamental exercidas nos principais cargos das organizag¢des, para
assegurar a existéncia das condigGes minimas para o exercicio da boa governanca (...)”. Essas

condi¢cdes minimas sao a integridade, a competéncia, a responsabilidade e a motivacao.

As percepcdes quanto ao mecanismo de liderangca e aos aspectos de integridade,
competéncia, responsabilidade e motivacdo foram colhidas por meio de questiondrios
respondidos pela equipe de avaliacdo e pelos Conselheiros que atuam no Conselho Gestor do

Funttel. Os questionarios avaliaram oito critérios.

Os resultados aparecem no Painel a seguir:

Painel 2 — Avaliagao da Lideranga
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Lideranca: Resultados do Questionario

Adequado / Suficiente
A1. CONFIABILIDADE: Qual ¢ grau de confianga dos atores publicos e privados nos gestores do A2 TRANSPARENCIA: Qual o grau de transparéncia oferecido pelos gestores do Funttel nos seus

Funttel ( Secretaria Executiva do Conselho Gestor do Funttel)? atos e decisdes?

12 respostas 12rezpestas

L
® Ao @ \ato
@ Madio ® B
® Baxo @ Ny zel
@ Naose

AS. PRESTAGAO DE CONTAS: Em sua opinido, os gestores do Funttel se preocupam em prestar

A4. EXPERTISE: Em sua opinido, os gestores do Funttel possuem capacidade técnica e
contas sobre atos relevantes?

conhecimento sobre o Funtte! suficientes para desempenhar suas fungdes? i

12 respostes
@ 05 gestores do Funttel possucm ©® Sempre
capacidace 18cnica @ conhackmants @ Na maioria das vezes
auftcenves ® Asvezes
@ 03 gestores de Funtted poszuem @ Nunca
capacidace tecnica sudciente, mas ba. @ N3ose
© Os gestores dz Funtiel possuem baus
capacidace 1ecncd @ baino conhec. .
@ O gestores da poiitica ndo passusm
capecidade e nem corbeciment....
@ 1o i
A6. COMPROMETIMENTO: Em sua opinide, os do Funttel p T SeUS recursos
fi etc.) para a efetivacio dos objetivos do Funttel?
12 respostas
@ Sim. o3 gesteres do Funttel nvesten
18CUrS08 08 Maners sgnificative
@ Sim. o5 pestores do Funtte! nvestem
18CUMSOS, POrAm de maneirs Insuficents
@ Nao, 03 gestores do Funite! nso
ESINAM fOCUMs0s Para @ Sletvagio da
poinca
@ Nacse
Deixa a desejar / Insuficiente
A3. CAPACIDADE DE RESPOSTA: Os gestores do Funttel conseguem responder técnica e A7. BUSCA DO CONSENSO: Qual a das relagdes entre os g do Funttel e os outros
temp as I a0 Funttel? atores da politica no @mbito das discussdes para tomada de decisdo das agdes do Funttel?
12 respostes @  Os gestores da politica consegue 12 respostas
responder téenica ¢ tempestivaments
e granalbupad ® o gestores do Funttel cooperam na busca

do consenao em 100% dos assuntos
discutidos

Os gestores do Funttel cooperam na busca
do consenso na maioria dos assuntos
discutidos

Os gestores do Funttel utilizam de sua
hierarquia na maicria dos assuntos
discutidos na politica

0s gestores do Funtted utilizam de sua
hicrarquia em 100% dos assuntos
ascuticos

Nao sei

@ Cracsoros d3 pallbea consogue
resparder técnica @ tempestvamente
s de 50 % diss dirradas

05 gostoros consoguen respondor
18CNKa @ tempastivamente /5% das. Os gostoros consaguem responder

domandas e e tfempestivamente 100% das
dermiskas

AB. PARTICIPAGAO NO PROCESSO DECISORIO: A participagdo de atores publicos e privados na
tomada de decisdo do Funttel é estimulada pelos gesteres do Funttel?
12 respostas

@ A participagdo na fomada de decisdo do
Funttel & muito estrmulada pelos
gostores

@ A participagao na tomada 6a decisdo do
Funttel & eeimulaca peios gestores

® A participacio na lomada de deciséo do
Funtiel nao & estimuada pelos pesiores

@ Nao ha participag3o na tomada do
decisdo do Funttal

@ Nao sel
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Cabe destacar que, devido ao pequeno numero de questionarios, apenas 12 (doze), ndo é
possivel fazer avaliagbes quantitativas. Nesse sentido, julgou-se conveniente focar em
aspectos qualitativos, por exemplo, analisando as situacdes em que alternativas “ndao” foram
apontadas, a exemplo da opc¢do “ndo sei”, que apareceu em quase todas as questdes. Tal fato
chama atencdo para a necessidade de reforco da comunicagdo interna entre as equipes do

Funttel, como exemplificado adiante.
Critérios com nivel “adequado/suficiente”

Os critérios que aparecem com nivel adequado/suficiente sdo:

Confiabilidade;

Transparéncia;

Expertise;

Prestacdo de Contas; e

Comprometimento.

Embora esses critérios tenham apresentado resultados positivos, algumas questdes merecem

comentario.

Sob um ponto de vista qualitativo, chama atencdo o fato de que % (um terco) dos
respondentes a questdo sobre transparéncia apontaram um grau de transparéncia médio nos
atos e decisOes praticados pelos gestores do Funttel. De todo modo, ao longo dos ultimos 2
anos, apos a recriagcdao do Ministério das Comunicagdes, diversas iniciativas foram adotadas

para aumentar a transparéncia dos atos praticados no Funttel, podendo-se citar:

- a aprovacdo pelo Conselho Gestor do Funttel de uma Agenda de Modernizagao
Normativa e da Estrutura de Governanca do Fundo, dando transparéncia em relagcao
as acdes estruturantes a serem implementadas pela administracdo do Fundo com o
objetivo de alinhamento as melhores praticas de governanga em politicas publicas

(Resolugdo do Conselho Gestor do Funttel n? 140, de 8 de junho de 2021);
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- aatualizacdo do sitio eletrénico do Funttel no Portal gov.br, observando as orientagGes
do Guia de Transparéncia Ativa (GTA) para os Orgdos e Entidades do Poder Executivo
Federal (62 edicdo), elaborado pela CGU. Especial destaque deve ser dado a
disponibilizagao das versdes compiladas dos atos normativos do Funttel, indicando a
alteracdo de dispositivos, e a disponibilizacdo de todas as atas de reunides ordinarias
e extraordindrias realizadas desde a criacdo do Fundo;

- a aprovacao de uma resolucdo especifica sobre transparéncia ativa, a Resolu¢do do
Conselho n2 151, de 4 de abril de 2022;

- o aperfeicoamento das resolucdes que aprovam os Planos de Aplicacdo de Recursos
dos agentes financeiros (BNDES e Finep) e da Fundacdo CPQD, dando mais
transparéncia quanto aos objetivos dos programas e projetos aprovados; e

- o0 aperfeicoamento da instrucdo processual em todos os trabalhos realizados pelo
Funttel, com a elaboracdo de notas técnicas e pareceres juridicos previamente a
tomada de decisdo pelos gestores e pelo Conselho Gestor. Apds a tomada de decisao,
todos os processos ficam disponiveis para consulta pelo publico, por meio do Sistema

Eletronico de Informacoes.

Esse resultado reforca o que ja foi apontado, quanto a necessidade de reforco e
aperfeicoamento da comunicacdo interna entre a equipe do Funttel, a fim de que haja
engajamento e ciéncia de toda a equipe quanto aos trabalhos desenvolvidos. Em relagao a
comunicacdo com o Conselho, algumas iniciativas de aperfeicoamento da comunicacao ja
foram tomadas, como a disponibilizacdo de todo o material de apoio a reunido com 15 dias
de antecedéncia, abertura de processo administrativo especifico para cada reunido e o
aperfeicoamento da instrucdao processual dos assuntos tratados pelo Conselho, mediante a
introducao do despacho de abertura indicando o objetivo do processo, o aperfeicoamento
das notas técnicas e informativas e a submissdao de matérias ao Conselho somente apds a

elaboracgao do parecer juridico.
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Também chama atencdo o fato de que % (um quarto) dos respondentes informa “ndo saber”
avaliar a confiabilidade dos atores publicos e privados nos gestores do Funttel. Nesse aspecto,
pode-se apontar também a necessidade de reforgo da comunicagdo e engajamento nos

trabalhos, o que poderia reforcar a percepc¢ao de confiabilidade nos gestores.
Critérios com nivel “deixa a desejar/insuficiente”
Os critérios que aparecem com o qualificador “a desejar/insuficiente” sdo:

- Capacidade de resposta;
- Busca do consenso; e

- Participacdo no processo decisdrio.

Quanto a capacidade de resposta, ha que se considerar que o Funttel dispde atualmente de
uma equipe pequena. Apenas a titulo de ilustracao, todo o trabalho relacionado a gestdo da
arrecadacdao do Funttel — emissdo de notificacbes de langcamento de oficio, verificacdo dos
pagamentos realizados, inscricdo e baixa de inadimplentes no Cadastro Informativo de
Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal (Cadin), preparacdo do processo para envio a
PGFN para fins de inscricdo em divida ativa, julgamento de recursos em pedidos de
impugnacdo do lancamento do crédito tributario, atendimento ao contribuinte (concessdo de

vistas processuais, emissao de certidées...) — é feito por uma equipe de apenas 4 servidores.

Considerando a dificuldade de aumentar o corpo permanente de servidores do Funttel, nos
ultimos 2 anos os gestores do Fundo tomaram iniciativas para simplificar processos,
eliminando ritos processuais desnecessarios, e para definir e separar de forma mais clara as
competéncias dos principais atores da politica publica — equipe técnica (especialmente a
Secretaria Executiva do Conselho), Conselho Gestor e agentes financeiros —, de modo a

eliminar sobreposicdes e racionalizar o trabalho.

Um exemplo de matéria em que havia grande sobreposi¢ao de tarefas e indefinigdo quanto

ao papel de cada ator era a prestagdao de contas do Funttel. O entendimento quanto ao
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assunto foi analisado pela Nota Técnica n? 3274/2021/SEI-MCOM (documento do SEI n®
6817978) e aprovado pelo Conselho, eliminando trabalhos duplicados realizados pela

Secretaria Executiva do Conselho e pelo agente financeiro.

Outro exemplo de simplificacdo foi a revisdo do Regimento Interno do Conselho, com a
aprovacao da Resolucdo do Conselho Gestor do Funttel n? 150, de 4 de abril de 2022, que
passou a permitir a indicacdo de suplentes e titulares dos 6rgaos representados, facilitando a
participacdo nas reunides. No Regimento anterior, sempre que necessaria a participacao de
substituto, era necessdrio preencher uma ficha de cadastro, encaminhar a Secretaria
Executiva do Conselho, que por sua vez anexava a ficha aos autos do processo. Todo esse rito

foi eliminado com o novo Regimento.

Ademais, foi eliminada a necessidade de que o Conselho Gestor aprovasse os termos de
referéncia dos projetos a serem apoiados com recursos ndo reembolsdveis, depois de os
projetos ja terem sido aprovados no Plano de Aplicagcdo de Recursos. A aprovagao dos termos
de referéncia pelo Conselho significava retrabalho, pois uma vez tomada a decisao estratégica
materializada no Plano de Aplicagdao de Recursos, o termo de referéncia € um documento que
sO possui utilidade como documento-base para elaboracdo do plano de trabalho a ser

acordado entre o agente financeiro e o convenente.

Assim, para ampliar a capacidade de resposta dos gestores, recomenda-se a continuidade dos

esforcos de simplificacdo dos processos de trabalho.

Quanto a busca do consenso e a participacdo no processo decisorio, as respostas apontam
para uma participacdo limitada de atores externos ao Conselho, especialmente de atores nado-
governamentais, que poderiam enriquecer o processo de tomada de decisao.

Quais as recomendagoes?

Com base nos questionarios e nos debates em oficina, foi possivel apontar alguns pontos

criticos que precisam ser trabalhados:
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- Comunicacdo interna. O reforco da comunicacdo interna é importante para aumentar

o engajamento dos servidores e o conhecimento a respeito dos principais trabalhos
gue vém sendo realizados pelo Fundo. Essa percepc¢do do “todo” tende a contribuir
para aperfeicoar a gestdo. Medidas simples, como a realizagdo de reunides periddicas
de coordenacdo envolvendo todos os servidores e a leitura de todo o material
disponibilizado como apoio as reuniées do Conselho, podem auxiliar no reforco da
comunicacgao interna.

- Simplificacdo de processos internos. O trabalho de simplificagdo tem por objetivo

aumentar a capacidade de resposta dos gestores, principalmente frente a escassez de
recursos humanos. Trata-se de esforco que ja esta em curso e que deve continuar.

- Participacdo no processo decisorio. Recomenda-se estudar mecanismos de

prospeccdo de ideias junto a atores que ndo participam do Conselho Gestor do Funttel,
especialmente os ndo-governamentais. Vale destacar que, nessa linha, encontra-se
prevista na Agenda de Modernizacdo Normativa e da Estrutura de Governanca do
Funttel a realiza¢cdo de uma consulta publica para auxiliar na definicao de prioridades.
No entanto, a realizacdo da consulta publica ndo esgota as alternativas possiveis, e

outros mecanismos podem ser estudados.

7.2. Avaliacao da Estratégia

Segundo o Decreto n2 9.203, de 2017, a estratégia “compreende a definicdo de diretrizes,
objetivos, planos e ac¢des, além de critérios de priorizacao e alinhamento entre organizacdes
e partes interessadas, para que os servicos e produtos de responsabilidade da organizacao

alcancem o resultado pretendido”.

As percepcdes quanto ao mecanismo de estratégia foram colhidas por meio de questionarios

respondidos pela equipe de avaliacdo e pelos Conselheiros que atuam no Conselho Gestor do
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Funttel. Foram avaliados cinco aspectos (diretrizes, objetivos, planos,

base em 17 (dezessete) critérios.
Os resultados aparecem no Painel a seguir:

Painel 3 — Avaliagdo da Estratégia

Adequado / Suficiente

B2. CONSISTENCIA INTERNA: Qual a influéncia das diretri sgicas no de

execugdo do Funttel?
12 respostas

@ 23 diretrzes estratégcon do Funttel
Mo s ol 1 s
CXRCUGRO

@ /s aletrzes estrasegicas 30 Funttel
rem sempre 530 coservadas Na sua e,

’ 4
4

é//

B4. LEGITIMIDADE: Os objetivos do Funttel sdo considerados legitimos pelos atores piblicos e
privades envolvidos?

12 mapastan

B10. ATRIBUICOES: Estéo claras as atribuicdes de cada ator pablico e privado em relagdo as acdes

do Funttel?
@ sim, oztdc oz
@ 3im, an Aguma s des
® N
@ Neozel

12 respostas
B15. EXPERTISE: Os atores plblicos possuem conhecimentos e habilidades para execular as
tarefas que lhes sdo delegadas?

12rezpestas

© A5 diretrizes wsirategicss do Funliel
1armante 530 ObeRVACES Na L@ #x

@ O Funtiel n32 possd) dratizes
eatratdgicas formuladas

@ hoo e

@ 0s objelivos do Funltel sdo considerados
legitimos por todos os alores
0s objetivos do Funtiel sdo considerados
legitimos pelos gestcres e agentes financeios,

@ masnzo pelos beneficiarios (empresas e ICTs)
0s objetivos do Funttel s3o considerados

@ legftimos pelos gestores, mas n3o pelos agentes
financeiros e beneficidrios (empresas e ICTs)
Os objetivos do Funttel néo séo considerados

° legitimos pelos gestores, agentes financeiros e
beneficidrios (empresas e ICTs)

@ 0 Funttel ndo possui objetivos institucionalizados

@ Nio sei

@ Sim ce formo szt

@ Sim ce forma parckimente satistatoda
Nio, debea & dascjar

@ Nio we
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acOes e atores), com

B3. ALINHAMENTO ESTRATEGICO: O Funttel estd alinhado com os objetivos estratégicos
estabelecidos nos instrumentos de planejamento governamentais (ex. PPA, PNI)?

12 reapostas

@ OFu,
OOEtNE GSlTAN6ICOE 5AADA KCIIOE

© O Funtiel contris indretamerte pora
cam d flivees sl v yocsn sl el s

® O Funtiel N30 covridul S €5 ddRIVCS
estraldgcos estadeiecidos

oty cindsenanle pars os

@ OFul b aca objation
CIMANIJIC06 cAtAdOCIIOL
@ Moo o
B6. INSTITUCIONALIZAGAO: O Funtte! | ?

12 respostas

@ O Funttel & instiucionsi zaco por
nermatives kageis apropraces emiicos
por drgic compatents

@ O Funttel & percial
instucion séizade

SEeOprads amitidos por &
® O Funttel ndo posses nommad e legsis
BECOPrados amitkios por 61930
compesants
@ Neo wl

B14. PCDER: Como é distribuido o poder de decisdo entre os atores publicos em relagdo ao

Funttel?

12 respostas

B16. COORDENACAQ: De que maneira ocorre a articulacdo entre as esferas de governo (MCOM,
MCTI, ME, Anatel, BNDES e Finep) para que o Funttel seja desenvolvido de forma ccesa e coordenada?
12 Kapostas a

N\ il//

@ O pocke os daciio & ditr buido
IQualmeca antis ox slores potlos
Grvolvioas

@ £ cistibuico de forma cezigua ente o3
atores pCblkoos cworddon

@ Ezta concentrado na m3o de um Erupo
rosaid ce atores

@ Est3 concentrado na mso ds um Grico
stoe

@ N s

@ Exislo uma estruturs de oo densrio
don alorse 5 pORYCA que Arecions de
103 AdeGLECS

@ Exsiz uma estrutura de coodenagdo
dos givres o policy, m neo furcions
do forms scecuads

@ Nio ez uma eatnas oo
coarcenaso dos ores da politos

@ Neowei

B17. CANAIS DE COMUNICAGAO E CONSULTA: Os canals de comunicagiio e consulta séo
adequados para atender bs necessidades dos diferentes interessados no Funttel?

12 respostas

@ Os carais existertes stendem ds
recesskiadas 0o 1006 08 i eisatos
rof e

@ Ok carals exlitontos aandam as
recessidades de parte 408 Interessados
ro Fue

© Nao na canals de comuricacdo e
COnmID [OIA WEVIe 3 VOO B
o8 roerasiacos ne Fureel

[ JE

de politicas publicas
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Deixa a desejar / Insuficiente

B1. DISSEMINAGAQ. Qual o conhec mento dos atores pablicos e prvados em relacio &s diretrizes
estralégicas de governo que norteiam a o Funttel?
11 respeotn

A direlrizes estratégices do Funtld sfo de

L4 CONMECimEto de geetores & sgentes finenosrce,
mas descontier dos bercfiianios (empresas
8 ICT5)

@ /8 diretrzes eetratégicas 0o Funitsl g0 de
corhecimento dos ges wcontecitos
cos agertes hnenceroe e beneflicidios
(erpresas ¢ ICT2)

® Asdittraes gicas da Furttal naa 230 da
connecimento de nenhum dog envolvidos

@ Crluntiel ndo possui direlrizes cstraiégices
formudadse

L

N sei

B9. RECURSOS FINANCEIROS: A distribuigdo dos recursos linanceires do Funttel é adequada para

atingir seus objetivos?

Taecee L slocagio de recursos reembolsaveis” e 'ndo
reembolsdveis” & adequada

A slocacio de recursos reembolsaveis” &

®  cequads, mas 3 de recursos ndo reembolsiveis®
nio é adequada

@ A 8locagio de Trecursos ndo reemboledveis”
adequade, mas 3 de recursos reemboledvess’ ndo
& adequaca

@ ;i slccacia de Tecursos reembolsdveis” e "ndo
reembolsiveis’ ndo & adequada

@ Niosei

85. CONSTRUGAQ PARTICIPATIVA: O Funttel fol concebido de maneira participativa?
12rezpostas

@ O Funttel foi construfdo com ampla participagso

agentes financeiros @ beneficidrios
2 )
lle astruido com participagas dos
es & agentes finarceitos, mas nia dos
beneficarios (empresas e ICTs)

@ O runttel fol construldo sem a participagao dos
agentes financeiros @ beneficidrios (empresas e
IC13)

® nioso

0°2. CCMPRCMETIMENTC. Os slares plblicos e privados estdo dispostos s ulilizer seus recursos
para o alcance do odjetvo comum do Fuattal?

12 raspracar

@ A v e e drpen b irn e
ozt

Critérios com nivel “adequado/suficiente”

BS. RECURSOS HUMANOS: Os recursos humanos da gestdo estio adequados as necessidades do

Funttel?
12 respostas

@ A4 pestio CONta Com eo.rsas humanos
QUIIHCSCOS € 0 QUINHdd3L Zst cienie

@ A gostio conta com recr sos humanos
SO0, 68 & QuErTORGE &
Insuticlante

® A gestio conta com reorsos humanos
wsuficertes, mas 9 QUIfCagho NS ests
P

® Nao

B11. FOCO NO OBJETIVO COMUM: Qual o foco dos atores publicos e privados em relacdo ao

Funttel?
12 respostas

@ Todon o8 wwes DUbloos & privados
PANIpam buscarco dcavcar 0 GbNEw
cormum co Fantiel

@ A maces cos a0es PAricps buscando
3 9bjesvo comum do Funel

@ A MAcre 0on Mo Paricpe tus e
seus Imeresses paricuares

@ Tocos o8 30ws DAMIGHEm Bustando
seus irieresses parsoures

® e

B7. ORIENTAGAO: Em que medida o planejamento estratégico do Funttel orienta a sua

operacionalizagdo?
12 rspostaz

B13. CAPACIDADE DE ARTICULAGAO: Os atores pabl

@ Onienta 3 3¢30 de tcces o Jores
putlicos e privados ecrvchidos

@ Orenta somente & #3a 305 gestores

© Nao onenty 3 963 305 Seees pUbicos
e ridon

@ N0 enzie planeamento estrategco

® Nao sl

dade de ar

interna e externa ao Funttel no dmbito da administragdo publica?

12 raapostas

r

Os critérios que aparecem com nivel adequado/suficiente sdo:

- Consisténcia interna;

- Alinhamento estratégico;
- Legitimidade;

- Institucionalizagao;

- AtribuigGes;

@ Tocos atores panioos 6o Funliel

® A i3 620 e depoa bz e
[ PozzUEM CIFICKdE de IMOITEI0
® Niowi Pt o s cbimlivoe

@ A makoria 323 2eres PODICOS €O Funttel
possul canyadade de artculyo pa
AKBNCHN S6US ObXTVOS

© A minoria dos acres pldlcas co Funttel
DOTTU CaDIAIIdE Ce IR0 PIY
g

@ Naosel
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- Poder;

Expertise;

Coordenacao; e

Canais de comunicacdo e consulta.

Embora esses critérios tenham apresentado resultados positivos, algumas questdes merecem

comentario.

Sob um ponto de vista qualitativo, merece destaque, no quesito “Consisténcia interna”, o fato
de um dos respondentes ter apontado que o Funttel ndo possui diretrizes estratégicas
formuladas. Possivelmente, essa resposta se deve ao fato de nunca ter sido elaborado um

planejamento estratégico para o Fundo.

Outro ponto que chama a atencdo é a divergéncia de percepcbes a respeito do critério
“Coordenacdo”. Alguns respondentes apontaram que ndo existe uma estrutura de
coordenacdo dos atores da politica. No entanto, salvo melhor juizo, a instancia de
coordenacdo entre os atores da politica é o préprio Conselho. E comum também que os
assuntos tratados em reunides do Colegiado gerem demandas de coordenacdo entre os
orgdos que o integram, o que normalmente é feito por meio de reunides e troca de

documentos técnicos.

Critérios com nivel “deixa a desejar/insuficiente”

Os critérios que aparecem com o qualificador “a desejar/insuficiente” sao:

Disseminacdo (das diretrizes);
- Construcgdo participativa;

- Orientagao;

- Recursos humanos;

- Recursos financeiros;

- Foco no objetivo comum;
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- Comprometimento (dos atores);
- Capacidade de Articulacdo; e

- Participacdo no processo decisdrio.

O critério “Orientacdo” diz respeito ao quanto o planejamento estratégico do Funttel orienta
a sua operacionalizacdo. Aqui também é interessante notar a divergéncia de percepcgdes a
respeito do tema. Quarenta por cento dos respondentes apontaram que ndo existe
planejamento estratégico do Funttel. E por essa razdo, inclusive, que a Agenda de
Modernizagao e da Estrutura de Governanga do Fundo, aprovada pela Resolugdao do Conselho
n2 140, de 2021, prevé, dentre suas acdes, a elaboracao do primeiro planejamento estratégico

do Fundo.

As respostas ao critério “Disseminacdo (das diretrizes estratégicas)” também refletem as
diferentes percep¢bes quanto a tematica do planejamento estratégico. A maior parte dos
respondentes considerou que as diretrizes estratégicas sao de conhecimento dos gestores e
dos agentes financeiros, mas ndao dos beneficidrios. Quase % (um ter¢o) apontou a resposta
“nao sei”, e um respondente apontou que o Fundo ndo tem diretrizes estratégicas formuladas.
Os respondentes que consideraram de maneira diversa, provavelmente reconhecem que as
diretrizes estratégicas sejam aquelas dadas pelos objetivos descritos no art. 12 da Lei do

Funttel.

Outros dois pontos que merecem comentdrio dizem respeito aos recursos humanos e
financeiros que dao suporte as agdes do Funttel. A limitagdao do quantitativo de recursos
humanos ja foi mencionada neste Relatério. Quanto aos recursos financeiros, nota-se que nos
ultimos anos os recursos orcamentarios disponibilizados para aplicacdo pelo Funttel sdo, em
sua maioria, recursos reembolsaveis, que, pela sua natureza, sdo classificados como despesas
financeiras. Esse desbalanceamento é inadequado sob a 6tica da politica publica, pois limita
0 apoio a projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovacao por parte de ICTs, bem como o

desenvolvimento de projetos conjuntos entre ICTs e empresas.
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Quais as recomendagoes?

Com base nos questionarios e nos debates em oficina, foi possivel apontar alguns pontos

criticos que precisam ser trabalhados:

- Planejamento estratégico. A falta de um planejamento é uma das principais falhas da

estrutura de governanca do Funttel. No entanto, essa lacuna ja foi identificada e ha
uma acgao prevista para sana-la, conforme estabelecido na Resolu¢do do Conselho n?
140, de 2021.

- Capacitacdo de servidores em planejamento estratégico. As diferentes visGes, por

vezes opostas, que emergiram do questionario, indicam a necessidade de capacitacdo.
J& se encontra em andamento o esforco de capacitacdo de todos os servidores
alocados no Funttel em relagdo a tematica do planejamento estratégico.

- Ampliacdo da disponibilidade de recursos ndo reembolsaveis. Embora a explicacdo

para a baixa disponibilidade de recursos ndo reembolsaveis tenha raizes na questdo
fiscal, devido ao impacto dessas despesas nas metas de resultado primario e no teto
de gastos, a atuacdo do Funttel encontra-se limitada também pelos instrumentos de
politica publica disponiveis, que atualmente se restringem aos convénios de pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo. Dessa forma, em linha com a recomendacdo ja
mencionada neste Relatdrio, é importante promover a revisdo do ato normativo que
rege a aplicacdo de recursos do Fundo (a Resolugcdo n2 66, de 2010), de modo a
incorporar outros instrumentos disponiveis no marco legal de ciéncia, tecnologia e

inovacgao.

- Aperfeicoamento da coordenacdo com outras politicas publicas. Esse é um ponto

importante de ser trabalhado, a fim de evitar sobre posicGes com outras politicas

ciéncia, tecnologia e inovacdo. Essa coordenacdo parece ser especialmente relevante
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com o FNDCT, por conta das semelhancas no desenho da politica, e com a EMBRAPII,

gue também tem atuado com destaque na area de TICs.

7.3. Avaliagao do Controle

Segundo o Decreto n2 9.203, de 2017, o controle “compreende processos estruturados para

mitigar os possiveis riscos com vistas ao alcance dos objetivos institucionais e para garantir a

execucdo ordenada, ética, econbmica, eficiente e eficaz das atividades da organizacdo, com

preservacao da legalidade e da economicidade no dispéndio de recursos publicos”.

As percepcgbes quanto ao mecanismo de controle foram colhidas por meio de questionarios

respondidos pela equipe de avaliacdo e pelos Conselheiros que atuam no Conselho Gestor do

Funttel. Foram avaliados trés aspectos (processos, institucionalizacdo e informacdo), com

base em 7 (sete) critérios.
Os resultados aparecem no Painel a seguir:

Painel 4 — Avaliagao do Controle

Adequado / Suficiente

C7. CONFIABILIDADE DA INFORMAGAO: Os dados e informagdes disponiveis sdo confidveis?

12 respostas

Deixa a desejar / Insuficiente

C1. MONITORAMENTO: O Funttel possui um sistema de monitoramento efetivo com

indicadores-chave definidos, dados confidveis e rel...s (recursos financeiros, pessoas, estrutura etc.)?
12 respostas

C2. AVALIAGAO: O Funttel possui um sistema de avaliagao efetivo?

12 respostas
. @ O Funttel é periodicamente avaliado e
seus resultados geram insumos para
me a politica
@ O Funttel é esporadicamente avaliado e
seus resultados geram insumos para
melhoria da politica
O Funttel é avaliado, mas seus
resultados nao sao considerados
@ O Funttel nao é avaliado
@ Nio sel
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C3. GESTAO DE RISCOS: O Funttel possui um sistema de gestao de riscos efetivo? C4. NORMAS E REGULAMENTOS: Os processos de controle interno do Funttel estao formalizados
12baspostan e documentados em normas e regulamentos?
12 respostas
@ Estio formalizados e sdo de
conhecimentos da maioria dos atores
piblicos
, @ Estao formalizados, porém séo pouco

CS. EFETIVIDADE: O sistema de controle internc cumpre com suas fungoes de fiscalizagdo, C6. PRODUGAQ E DISSEMINAGAO DE INFORMACAO: Existe estrutura especializada em produzir
avaliagao e prevengao da ocorréncia de eventos que possam comprometer os resultados do Funttel? dados e informagdes sobre a execugdo do Funttel?
12 respostas 12 respostas

O sistema de controle intero existe
L4 -~y @ Sim, existe essa estrutura e suas

funciona ¢ > "
1 st i coriia oo ariie \ | : nformagdes sio de conhecimento dos
atores piblicos e privados
a e @ Sim, mas suas informagtes nao séo de
l_ f conhecimento dos atores piblicos e
i privados

Nao existe essa estrutura especializada
@ Nio sei

o

Critérios com nivel “adequado/suficiente”

Dentre os critérios avaliados, o Unico considerado “adequado/suficiente” foi a “Confiabilidade

(das informagdes)”.

Critérios com nivel “deixa a desejar/insuficiente”

Os critérios que aparecem com o qualificador “a desejar/insuficiente” sdo:

Monitoramento;

- Avaliacdo;

- Gestao de Riscos;

- Normas e regulamentos;

- Efetividade; e

Produgado e disseminagao.

Quanto ao monitoramento, é de se notar que a pergunta sobre a existéncia de um sistema de
monitoramento efetivo, com indicadores-chave e dados confidveis, teve grande variacdo de
respostas. Possivelmente, isso se deve a diferentes percepcdes quanto aos indicadores de

monitoramento do Funttel previstos na Resolucdo n? 92, de 2012. Durante as oficinas, foi
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destacado que a auséncia do planejamento estratégico compromete a efetividade do sistema
de monitoramento, pois sem a definicdo dos objetivos estratégicos, ndo ha clareza do que se

guer medir.

Quanto a avaliacdo, foi apontada uma relagdo fraca entre o processo de avaliacdo e a tomada
de decisdo. Espera-se que o presente exercicio de avaliacdo ex post contribua para fortalecer
essa relacdo, repercutindo positivamente na gestdo do Funttel, a partir da implementacdo das

recomendacdes que surgirdo deste Relatorio.

Quanto a gestao de riscos, foi destacado que o tema ainda é incipiente no Ministério das
Comunicacgdes. No entanto, no ambito do Funttel, ao longo dos ultimos 2 anos, medidas foram
tomadas para aperfeigoar a gestao de riscos e os controles internos. Essas medidas serdao

detalhadas na secdo 8 deste Relatdrio.

Quanto a formalizacdo das medidas de gestdo de riscos e controles internos em normas e
regulamentos, um importante passo foi dado com a publicagdo da Resolugdo do Conselho
Gestor do Funttel n2 161, de 7 de dezembro de 2022, que aprova a Politica de Gestao de Riscos
do Funttel. A publicacdo da Resolugdo foi posterior a oficina que tratou desse tema, de modo
gue a percepcao do Grupo poderia ser diferente caso a Politica de Gestdo de Riscos ja tivesse
sido aprovada. No entanto, ainda ha um caminho a percorrer para completar o trabalho em

relacdo a gestdo de riscos e controles internos, conforme sera apresentado na proxima secao.

O quesito “Producdo e Disseminacdo de Informacgdes” também registrou percep¢des variadas
guanto a existéncia de uma estrutura especializada para a producdo de informacdes sobre o
Funttel. Contudo, considerando que a equipe técnica é pequena, o trabalho de producdo de
informacoes é distribuido entre as areas. Assim, no caso do Funttel, a auséncia de uma
estrutura especializada ndo parece ser um problema em si, sendo mais razodvel que o

trabalho fique distribuido de acordo com as competéncias de cada area.
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Quais as recomendagoes?

Com base nos questionarios e nos debates em oficina, foi possivel apontar alguns pontos

criticos que precisam ser trabalhados:

- Monitoramento e Avaliacdo. A principal recomendacao para aperfeicoamento

do monitoramento e avaliagdao do Funttel é a revisdao da Resolugao do Conselho
n2 92, de 2012, que trata dos indicadores de desempenho do Funttel. A esse
respeito, cumpre destacar que no Relatdrio de Indicadores Ano-Base 2020,
apresentado ao Conselho Gestor do Funttel na ultima reunido ordinaria de
2022, alguns aperfeicoamentos foram realizados de forma a refletir
recomendagdes da CGU sobre o assunto. Foi feita a correlagao dos atuais
indicadores com as dimensdes de eficacia e efetividade e foi proposto um
indicador de eficiéncia. Além disso, metas foram definidas para alguns
indicadores. Esse Relatério encontra-se disponivel para consulta no sitio
eletronico do Funttel no Portal gov.br, na se¢do “Indicadores de Resultado e
Impacto”. No entanto, a cesta atual ainda carece de aperfeicoamentos. Um
ponto importante é promover a conexao dos indicadores com o planejamento
estratégico. Assim, a resolucao que vier a substituir a Resolucdon292, de 2012,
devera conter um conjunto de indicadores de monitoramento e um conjunto
de indicadores de avaliagdo do alcance dos objetivos estratégicos. O
aperfeicoamento dos indicadores é importante para reforcar a relacdo entre o
monitoramento e a avaliagdo e o processo de tomada de decisdo pelo
Conselho.

- Gestdo de Riscos e Controles Internos. Apds a recente aprovacdo da Politica de

Gestdo de Riscos do Funttel, hd que se avangar principalmente no
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gerenciamento de riscos e controles internos. Uma discussdo sobre esse

assunto sera apresentada na préxima segao.
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8. Gestao de Riscos

8.1. Agoes no ambito do Funttel voltadas para gestao de riscos

Ao longo dos ultimos 2 anos, mesmo sem ter uma Politica de Gestdo de Riscos formalmente
aprovada, a equipe técnica e o Conselho Gestor do Funttel tomaram medidas para aperfeigoar

a gestdo de riscos e os controles internos.

Como o Funttel ndo possui um planejamento estratégico formalmente aprovado e, portanto,
ndo existem objetivos estratégicos definidos, as acoes iniciais voltadas para a gestdo de riscos
concentraram-se em um macroprocesso-meio, o processo de gestdao da arrecadac¢ao da

contribuicdo para o Funttel.

A seguir, elenca-se uma série de medidas relacionadas a gestdo de riscos e controles internos

do Funttel:

- Mapeamento preliminar de riscos operacionais do Funttel e adocdo de medidas para

mitigd-los. Trata-se de a¢dao definida no ambito da Agenda de Modernizagao
Normativa e da Estrutura de Governanga do Funttel, aprovada pela Resolugao CGF n?
140, de 2021. O trabalho de mapeamento foi feito no dmbito do Processo SEI n?
53115.005517/2021-05 e teve como desdobramento a elaboracdo de 4 notas
informativas apresentadas ao Conselho Gestor do Funttel: Nota Informativa
323/2021/MCOM  (documento do SEI n® 6601036), Nota Informativa
1019/2021/MCOM (7583079), Nota Informativa 1602/2021/MCOM (8127199) e Nota
Informativa 2184/2021/MCOM (8740513). Essas notas identificaram riscos
operacionais relacionados ao processo de arrecadacdo, principalmente decorrentes

das fragilidades do sistema informatizado que serve de apoio as atividades de gestdo
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da arrecadacdo, e elencaram medidas destinadas a mitigar o risco de decadéncia de
créditos tributarios, como por exemplo, a antecipacdo do trabalho de emissdo de
notificagdes de langamento para constituigao de crédito tributario.

- Mapeamento preliminar do passivo de processos referentes a pedidos de impugnacdo

do lancamento de créditos tributarios. Esse trabalho, também previsto na Agenda de

Modernizacdo Normativa e da Estrutura de Governanca do Funttel, foi concluido
recentemente com a elaboracdo de uma planilha de mapeamento da situacdo de
todos os processos referentes ao ano fiscal 2017. Esse mapeamento serd
progressivamente ampliado para incluir os anos anteriores, de modo que se possa ter
um panorama completo dos processos pendentes de instrucdo e julgamento de
pedidos de impugnacdo. Embora o pedido de impugna¢do suspenda o prazo
prescricional, ha necessidade de dar o devido tratamento a esses processos, em
observancia ao principio da razodvel duracdo do processo administrativo, positivado
no inciso LXXVIIl do art. 52 da Constituicdo Federal. Informacbes sobre esse
mapeamento constam da Nota Técnica n? 6955/2022/SEI-MCOM (documento do SEI
n2 9909189), apresentada ao Conselho Gestor do Funttel.

- Definicdo de estratégia de curto prazo para evitar o aumento do passivo de processos

de pedidos de impugnacdo do lancamento de créditos tributarios. Essa acdo também

foi prevista na Agenda de Modernizagdao Normativa e da Estrutura de Governanga do
Funttel. Tracou-se uma estratégia para equacionamento desse passivo processual, que
foi apresentada na Nota Técnica n? 6955/2022/SEI-MCOM (documento do SEI n2
9909189). Essa estratégia ja vem sendo implementada com o tratamento tempestivo
dos processos impugnados referente ao exercicio de 2017, ultimo ano fiscal para o
gual foi concluido o trabalho de emissao de notificacdes de lancamento de oficio;

- Equacionamento do passivo de processos pendentes de encaminhamento a

Procuradoria Geral da Fazenda Nacional para inscricio em divida ativa. Identificou-se
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um passivo de processos que, segundo as normas da PGFN, ja deveriam ter sido
encaminhados para inscricdo em divida ativa. Assim, foi montada uma forca-tarefa
para o encaminhamento desses processos, ja tendo sido concluido o envio dos
processos referentes aos exercicios fiscais de 2012, 2013, 2014, 2015 e 2017, faltando
apenas o envio dos processos referentes ao exercicio fiscal de 2016 (ja em
andamento). Vale destacar que o envio tempestivo desses processos é importante
para mitigar o risco de prescricdo do crédito tributario. Esse trabalho mereceu
destaque no relatério semestral de avaliacdo do Programa de Gestdo e Desempenho
da Coordenacdo-Geral de Apoio ao Desenvolvimento Tecnoldgico, conforme
apresentado no Relatdrio n2 9976498;

- Ajuste no fluxo de trabalho para inscricio tempestiva no Cadastro Informativo de

Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal — Cadin. O fluxo de trabalho foi

ajustado para assegurar a inscrigao no Cadin de maneira tempestiva. Os processos
referentes ao ultimo ano fiscal analisado pela Coordenagao, que foi o ano fiscal de
2017, foram inscritos observando-se o prazo previsto na regulamentacao;

- Aprimoramento dos controles internos da gestdo. Para mitigar riscos, os controles

internos foram aprimorados, podendo-se citar: (i) a adoc¢do de procedimento por meio
do qual todos os processos administrativos fiscais, ao serem tratados, sdo
encaminhados para ciéncia do Coordenador-Geral de Apoio ao Desenvolvimento
Tecnolégico, do Diretor do Departamento de Investimento e Inovacdo e do Gabinete
da Secretaria de Telecomunicacgoes; (ii) a elaborac¢do de formulario de conferéncia para
notificacdes de lancamento emitidas de forma manual, preenchido por servidor que
ndo participou do processo de emissdo manual, como forma de dupla conferéncia; e
(iii) a segregacao de fungdes com melhor distribuicdo de competéncias entre a
Coordenadora de Operacdo, o Coordenador-Geral de Apoio ao Desenvolvimento

Tecnoldgico — que segundo Regimento Interno do Conselho é quem cumpre o papel
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de Secretdrio Executivo do Conselho — e o Presidente do Conselho Gestor do Funttel.
Essa reorganizacdao de competéncias foi promovida pela Resolugdo n2 139, de 24 de
maio de 2021. Vale notar que, até entdo, praticamente todas as competéncias
relacionadas a gestdo da arrecadacao ficavam concentradas na funcido de Secretario-
Executivo do Conselho, o que ndo seguia as melhores praticas de governanca publica,
especialmente quanto a segregacdo de fungdes.

- Desenvolvimento do novo Sistema de Arrecadacdo do Funttel. O atual sistema de

arrecadagao do Funttel possui funcionalidades limitadas e praticamente sé é utilizado
para a emissdo de notificacdes de lancamento de oficio para constituicao de crédito
tributdrio. Trata-se, contudo, de um sistema antigo, e que, de forma recorrente,
apresenta erros e demanda manuten¢bes corretivas. Assim, foi solicitado o
desenvolvimento de um novo sistema, trabalho que ja se encontra em andamento
com o apoio da Coordenagao-Geral de Tecnologia da Informagao do Ministério das
Comunicacgdes. A expectativa é de que o novo sistema esteja integrado ao sistema de
fiscalizacdo da Anatel, de modo que o trabalho de emissdo de notificagdes de
lancamento possa ser realizado logo apds a conclusdo do trabalho de fiscalizacdo, o
gue mitiga o risco de decadéncia do crédito tributario.

- Revisdo do Regulamento de Arrecadacdo. A revisdo do regulamento de arrecadacgao

da contribuicdo para o Funttel é uma agao prevista na Agenda de Modernizagdo
Normativa e da Estrutura de Governanca do Funttel. O atual Regulamento, a Resolucdo
n2 95, de 20 de marco de 2013, encontra-se desatualizado e é omisso em relacdo a
diversos aspectos da gestdao da arrecadacdo. Por essa razao, essa medida, que se
encontra em andamento, é importante para reduzir riscos legais, ja que as falhas do
regulamento atual podem ocasionar aumento do numero de processos impugnados
na esfera administrativa, bem como de processos questionados na esfera judicial. Esse

trabalho encontra-se em andamento.
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Elaboracdo do banco de pareceres juridicos. Considerando que a atividade de gestao

da arrecadacao depende, em grande medida, da jurisprudéncia consolidada, e que é
comum surgirem duavidas por parte dos gestores a respeito da aplicacao da legislacao
tributdria, a elaboracdo de um banco de pareceres teve por objetivo facilitar a consulta
ao acervo de pareceres emitidos pela Consultoria Juridica e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional, relacionados ao Funttel. Trata-se de medida de mitigacdo do
risco legal de descumprimento de normas ou de ndo observancia da jurisprudéncia
consolidada.

Politica de gestdo de riscos. Foi aprovada pela Resolucdao do Conselho n? 161, de 7 de

dezembro de 2022. Essa agao, prevista na Agenda de Modernizagdo Normativa e da
Estrutura de Governanca do Funttel, constitui um passo importante para a

implementacdo de um gerenciamento de riscos efetivo no Funttel, por meio da

identificagao, classificagao e tratamento dos riscos.

Além das medidas acima, a equipe técnica do Funttel participou do trabalho de elaboracao do

Plano de Gestao de Riscos e Implementagdao de Controles no ambito da Politica de Gestao de

Riscos do Ministério das Comunicacoes. Como resultado desse trabalho, identificou-se um

risco relacionado a frustracdo de receitas do Funttel, cujo nivel de risco residual foi classificado

como "baixo", o que levou a um tratamento do tipo "aceitar o risco". Esse evento de risco

compOs a planilha de riscos da Secretaria de Telecomunicagdes, da seguinte forma:

eo
desenvolvimento
de tecnologia em

receitas do Funttel

Iniciativa Descrigao do O evento de risco Tipo de
Estratégica risco (evento) ocorreu tratamento
(sim/nao)?
Apoiar a pesquisa | Frustragéo de N3ao23 Aceitar

23 Na época da elaboragdo do Plano de Gestdo de Riscos e Implementacdo de Controles do Ministério das
Comunicagdes, o evento de risco ainda ndo tinha ocorrido. No entanto, ao final do exercicio de 2022, constatou-
se que houve de fato frustracdo de receitas em relacdo a estimativa constante da lei orcamentaria anual.
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telecomunicacdes

Fonte: elaboragdo propria, com base na planilha de riscos da Secretaria de Telecomunicagdes.

E importante citar também que se encontra em curso trabalho de capacita¢do de todos os
servidores do Funttel na tematica de gestdo de riscos, por meio de cursos oferecidos pela

plataforma da Escola Virtual de Governo da Escola Nacional de Administracdo Publica.

8.2. Proximos passos

Considerando a recente aprovacao da Politica de Gestdo de Riscos do Funttel, ha um trabalho
a ser feito pelos gestores do Fundo para a efetiva implementacdo do gerenciamento de riscos.

Nesse sentido, pode-se apontar como proximos passos:
- a analise do contexto (interno e externo) e das principais fontes de risco;
- a identificacdo (mapeamento) dos principais riscos;
- a andlise das causas e consequéncias dos riscos;
- a classificacdo dos riscos de acordo com a metodologia de gestdo de riscos do
Ministério; e
- a avaliacdo dos riscos, compreendendo a avaliacdo de impacto e de probabilidade
para cdlculo do nivel de risco, a identificacdo de controles internos e medidas

mitigadoras, o calculo do risco residual e a definicdo de respostas aos riscos que

necessitam de tratamento.
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Parte C - Avaliagao de Resultados

Na parte de Avaliagao de Resultados, o trabalho do Grupo Técnico teve como foco a tematica

de indicadores.

9. Avaliacao de Resultados

9.1. Quais as principais acoes desenvolvidas pela Secretaria Executiva do
Funttel voltadas para o aperfeicoamento de indicadores para avaliagao
de resultados?

No ano de 2022, a Secretaria-Executiva do Conselho Gestor do Funttel estabeleceu um grupo
de trabalho informal para debater o aperfeicoamento dos indicadores do Funttel, tendo como
foco o atendimento de recomendacdo da CGU que apontou a necessidade de definicao de
metas e de correlacdo dos indicadores existentes, dispostos na Resolucdo do Conselho n2 92,
de 2012, com as dimens0Oes de eficacia, eficiéncia e efetividade. Os trabalhos do grupo foram

documentados no Processo SEI n2 53115.004660/2022-52.

Ao fim dos trabalhos, o grupo definiu alguns aperfeicoamentos que foram implementados no
Relatério de Indicadores do Funttel ano-base 2020, disponivel para consulta no sitio eletronico

do Funttel, na se¢ao “Indicadores de Resultado e Impacto”.

Para fins de definicdo de metas, foi proposto seguir as metas estabelecidas na Politica
Nacional de Inovacdo (PNI), gue definiu metas para os dois indicadores de inovacdo do Funttel:
o indicador de propriedade intelectual e o indicador de produtos e tecnologias
comercializaveis. Essas metas também se encontram publicizadas no sitio eletronico do

Funttel, na secdo “Metas”. Ressalte-se que esses indicadores foram escolhidos por estarem
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mais diretamente relacionados a natureza da politica publica do Funttel, caracterizada como

uma politica publica de apoio a pesquisa, desenvolvimento e inovagao.

A correlacdo dos indicadores definidos na Resolucdo do Conselho n2 92, de 2012, as
dimensdes de eficacia e efetividade, também foi inserida no Relatério de Indicadores do
Funttel ano-base 2020. Foi proposto também um indicador de eficiéncia, baseado no atual
indicador de propriedade intelectual, mais especificamente, tomando como referéncia o
numero de pedidos de patentes. Assim, o relatdorio ano-base 2020 traz um indicador de
eficiéncia definido como o desembolso médio por patente, considerando uma média mével
de 3 anos, a fim de suavizar os efeitos da geracdo concentrada de patentes préximo ao prazo
de encerramento dos projetos e dos diferentes perfis de projetos que se encontram em

andamento.

Mesmo com a conclusdo dos trabalhos do grupo, ja se identificou a necessidade de outros
aperfeigoamentos e de uma revisao mais abrangente da cesta de indicadores, o que motivou
a inclusdo de uma a¢ao na Agenda de Modernizacao Normativa e da Estrutura de Governanca

do Funttel, propondo a revisdo da Resolu¢do do Conselho n2 92, de 2012.

Encontra-se também em fase final um trabalho de andlise exploratéria de dados, realizado
com apoio da Escola Nacional de Administracdo Publica (Enap), no ambito do grupo de
pesquisa denominado “Evidéncia Express”. Esse trabalho também tem como finalidade

subsidiar as discussdes para aperfeicoamento dos indicadores do Funttel.

9.2. Levantamento de indicadores

Em grupos, os integrantes da avaliacdo identificaram os principais termos utilizados na
legislacdo do Funttel, na Teoria da Mudanca e nos Planos de Aplicacao de Recursos do BNDES,

Finep e CPQD, de forma a subsidiar a identificacdo dos principais temas do Fundo.
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Um questiondrio online foi construido a partir do agrupamento dos temas identificados na
oficina, junto com indicadores ja utilizados e potenciais indicadores conforme literatura e base
de dados disponiveis. Os participantes do Grupo analisaram 33 indicadores, agrupados em 7

temas, analisando se manteriam, excluiriam ou os moveriam de tema.

Para a elaboracdo da cesta de indicadores, foram analisadas as respostas do grupo em relacdo
a esses indicadores, de forma a definir se seriam mantidos ou ndo, além de se registrar

observagGes e encaminhamentos para seu aprimoramento.

A tabela a seguir consolida o levantamento feito pelo Grupo sobre 31 possiveis indicadores a

serem utilizados para monitoramento e avaliagao da politica publica do Funttel:

Tabela 5: Levantamento de indicadores

Indicador Descrigao Preliminar

Tema 1. Perfil das Organizagées beneficiarias e da carteira de Projetos/Atividades do
Funttel

Numero de organizac¢des beneficiarias segundo atividade
econdmica (CNAE), natureza juridica, porte, localizagéo,
origem do capital, idade e proporgao de empregados
alocados em atividades de P&D

1 |Perfil da organizagao
beneficiaria

Numero de projetos segundo area do conhecimento
(CNAE), fonte de financiamento (recurso reembolsavel ou
nao reembolsavel), agente financeiro (Finep ou BNDES),
tipo de financiamento (Finep Telecom, Finep IoT etc.),
valor financiado em reais e valor da contrapartida da
organizagdo em reais

2 |Caracterizacao do
projeto/atividade
financiado

3 |Recursos destinados ao |Valor em reais dos financiamentos voltados para a

estimulo a demanda para
implementacao de planos
de digitalizagéo

demanda das micro, pequenas e médias empresas
brasileiras na implantag&o de planos de digitalizagédo

Recursos destinados para
modernizagao e
ampliac&o das redes de
comunicacgoes

Valor em reais dos financiamentos voltados para
modernizagao e ampliagcdo das redes de comunicagdes
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5 |Participacdo societaria Numero de operagdes de aquisicdo de participacao
societaria por agente financeiro e porte da empresa

6 [Proporcao de recursos Razao entre o valor efetivamente pago dos recursos do
arrecadados que Funttel no ano pelos agentes financeiros para
tornaram-se projetos/atividades e o valor arrecadado dos recursos do
financiamentos a Funttel no ano anterior
organizagdes
beneficiarias

7 |Balanco da carteira entre |Razao entre o valor efetivamente pago em aplicagdes
recursos nao nao-reembolsaveis no ano e o valor efetivamente pago em
reembolsaveis e aplicagdes reembolsaveis no ano pelos agentes
reembolsaveis financeiros para projetos/atividades

Tema 2. Inovagao e Cultura de Inovagéao

Produtos e tecnologias
comercializaveis

Numero de tecnologias transferiveis e ou produtos prontos
para comercializagao ou industrializacao resultantes de
projetos ou atividades apoiadas pelo Funttel

Resultados alcangcados
nos projetos/atividades
apoiadas pelo Funttel

Numero de resultados alcangados segundo tipo de
produto ou processo (equipamento, componente,
programa de computador, outro) e por tipo de tecnologia
relacionada (loT, outra tecnologia habilitadora da Industria
4.0 de telecom, semicondutores, camadas do ecossistema
5G, inteligéncia artificial, ciberseguranga, computagao
quantica, Open Ran, camada de software/aplicacao,
Software Defined Network, virtualizagao de fungdes de
rede etc)

10

Registros de Propriedade
intelectual

Numero de pedidos de registro de propriedade intelectual
segundo tipo (Patentes, Programa de Computador,
Modelos de Utilidade, Desenhos Industriais, Segredos
Industriais, Marcas, Topografias de Circuitos Integrados)
resultantes dos projetos ou atividades apoiadas pelo
Funttel.

11

Areas das patentes
depositadas %4

Numero de pedidos de patentes solicitadas segundo
cédigo internacional da patente relacionado as TICs (por
exemplo, comunicagdo moével, rede de alta velocidade,
computagao de alta velocidade e analise de informagéo de
grande capacidade) resultantes dos projetos ou atividades
apoiadas pelo Funttel.

de politicas publicas

24 Inaba, T. and M. Squicciarini (2017), “ICT: A new taxonomy based on the international patent classification”,
OECD Science, Technology and Industry Working Papers, No. 2017/01, OECD Publishing, Paris,
http://dx.doi.org/10.1787/ab16c396-en.
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Numero de resultados que se tornaram inovagao ou que
se espera que se torne inovagao segundo grau de
novidade da inovagao (organizagao, pais ou mundo)

Inovagéao é entendida como um produto (bem ou servigo)
ou processo novo ou melhorado (ou uma combinacao dos
mesmos) que difere significativamente dos produtos ou
processos anteriores da unidade/empresa e que foi posto
a disposicao dos potenciais usuarios (produto) ou posto
em uso pela unidade/empresa (processo).

13

Continuidade do esforco
de P&D %

Numero de empresas que submeteram novas propostas
ou utilizaram incentivos fiscais para financiar a
continuidade da P&D no tema desenvolvido nos projetos
Funttel por fonte de financiamento (Funttel, Lei de
Informatica, ou outra)

14

Melhoria de infraestrutura
na organizagéo

Contribuicdo do apoio do Funttel para melhoria da
infraestrutura de pesquisa, desenvolvimento e inovacgao da
organizagao

15

Mudancas
organizacionais e de
gestéo da P&D

Percentual de influéncia do projeto/atividade financiado
pelo Funttel ou pelas iniciativas de incorporagao ou de
comercializacdo dos resultados alcangados em mudancgas
organizacionais, de gestdo ou estratégicas na empresa
(ex.: métodos administrativos e de gestdo da producgéo e
qualidade, gestao de projetos de inovacgao, politica de
investimentos em P&D, infraestrutura para P&D)

16

Novas empresas (spin
offs)

Numero de novas empresas criadas a partir dos
projetos/atividades financiados pelo Funttel

17

Distribuicdo de gastos
inovadores por atividade
inovadora #’

Percentual do financiamento do projeto/atividade segundo
atividade inovadora: desenvolvimento de P&D interno,
aquisicao de P&D externo, aquisicdo de outros
conhecimentos externos, aquisi¢do de equipamento e
software, treinamento, introdugéo ao mercado de
inovacao, projeto industrial, outro.

2 Talamoni, Isadora Castro; Galina, Simone Vasconcelos Ribeiro. Inovagdo no setor de tecnologia da informacao
e comunicagdo no Brasil - uma analise comparada entre industria e servigo no periodo de 2001 a 2011. NAVUS
- Revista de Gestdo e Tecnologia, vol. 4, nim. 2, 2014, pp. 19-32.

26 Bianchini, S.; Pellegrino, G. (2019). Innovation persistence and employment dynamics. Research Policy, 48(5),
1171-1186, https://doi.org/10.1016/j.respol.2018.12.008

27 Spaziro & Cassiolato (2013) The telecommunications system of innovation in Brazil ten years later. Paper
presented at the 11th Globelics International Conference, Ankara, 2013.
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Contribuigao para definicao de padrdes tecnologicos
internacionais na area de TICs por meio da participagao
em foruns internacionais de discussao, desenvolvimento
de protocolos, entre outras formas

Tema 3. Capacitagao e Formagao de Equipe

19

Pesquisadores alocados
nos projetos financiados
pelo Funttel

Média anual do quantitativo mensal de pesquisadores em
projetos e atividades de P&D apoiados pelo Funttel,
segundo escolaridade e género.

20

Criacao de novas equipes
ou linhas de pesquisa

Numero de novas equipes formadas ou linhas de P&D
criadas como decorréncia do projeto/atividade financiado
pelo Funttel.

Tema 4. Producao Técnica e Cientifica

21

Producao técnico-
cientifica

Quantidade de produgdes técnico-cientificas segundo tipo
(anais de eventos nacionais e internacionais, artigos em
perioddicos nacionais e internacionais, livros com ISBN,
capitulos de livros com ISBN, manuais) resultantes dos
projetos ou atividades apoiadas pelo Funttel

22

Trabalhos de formacéao
académica

Numero de trabalhos de formagao académica produzidos
pelas organizagdes beneficiadas pelo Funttel, segundo
tipo (trabalhos de iniciagao cientifica, trabalhos de
conclusao de curso de graduacéo, trabalhos de concluséo
de curso de especializagao, dissertagbes de mestrado e
teses de doutorado)

Tema 5. Formacgao de Parcerias e Transferéncia Tecnoldgica

23

Parcerias estabelecidas

Numero de parcerias estabelecidas por organizag¢des para
realizacao do projeto/atividade financiado pelo Funttel,
com o seguinte detalhamento: a) tipo de instituicao
parceira (ICT, empresa, outra), b) se a parceria ja existia
ou foi estabelecida para a realizagao do projeto/atividade;
¢) grau de compartilhamento com outras organizagbes na
execugao do projeto (gestao do projeto, execugao do
projeto, uso de infraestrutura, acesso a informacgoes e
recursos humanos); d) evolugao da parceria apés o
término do projeto (manteve-se nos mesmos termos, foi
ampliada, foi encerrada, foi restringida)

de politicas publicas
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24 | Transferéncia de Numero de transferéncias de tecnologia desenvolvidas no
tecnologia projeto/atividade financiado(a) pelo Funttel para
organizag¢des ndo envolvidas no projeto, segundo tipo de
mecanismo (contrato de licenga exclusiva para exploragao
de patente, contrato de licenga ndo exclusiva para
exploragao de patente, cessao de titularidade de patente,
contrato de fornecimento de tecnologia industrial, contrato
de prestacao de servigos de assisténcia técnica e
cientifica, outro)

Tema 6. Desempenho Econémico

25 |Faturamento gerado Percentual do faturamento que decorreu diretamente dos
pelas inovacgdes resultados obtidos por causa do investimento Funttel.
decorrentes do Funttel

26 |Taxa de retorno Razao entre o somatdrio do faturamento acumulado de
cada organizagéo envolvida com a exploragdo comercial
ou industrial do produto ou processo desenvolvido em
decorréncia do apoio do Funttel e o somatério do
montante de recursos do Fundo aportados no respectivo
projeto ou atividade.

Sugestao da assessoria: no calculo da taxa de retorno é
necessario descontar o custo do desenvolvimento do
produto ou processo (investimento do Funttel e da
empresa) no numerador. De forma simplificada:
(Faturamento - Custo) / Custo

27 |Relagao entre beneficio e [Relacio entre beneficio e custo com referéncia ao fluxo de
custo da carteira de caixa para projetos/atividades financiados pelo Funttel. O
projetos calculo da relagao entre beneficio (faturamento decorrente
dos resultados do Funttel) e custo (investimentos feitos
pelo Funttel na organizacao e outros investimentos feitos
pelas empresas) considera os juros reais incidentes na
economia em um determinado periodo passado e adota
uma projecao da taxa de juros para o periodo futuro.
Desse modo, as taxas de beneficio custo obtidas
incorporam os juros no humerador e no denominador.

28 |Impacto em exportagdo 2 [Valor em reais do faturamento com exportagdes
decorrente dos resultados financiados pelo Funttel

28 reel, M., Liu, R.; Rammer, C. (2019). The export additionality of innovation policy. Industrial and Corporate
Change, https://doi.org/10.1093/icc/dty059.
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29 |Redugao de custos Percentual de ganhos de produtividade fisica e/ou com
reducao de custos operacionais na Organizagao
decorrentes dos resultados alcangados pelo
projeto/atividade apoiado pelo Funttel.

30 |Aquisicao de Valor em reais das vendas de equipamentos de
equipamentos de telecomunicacgobes, cabos de fibra dptica e demais
telecomunicagdes, cabos |equipamentos desenvolvidos no pais.

de fibra 6ptica e demais
equipamentos
desenvolvidos no pais 2°

31 |Produtividade do Faturamento médio da empresa por trabalhador
trabalho®°

O Grupo Técnico debateu também sobre a criagao de indicadores de beneficios sociais diretos
e indiretos. No entanto, ndo se chegou a uma proposta de indicador, de modo que esse
assunto pode ser objeto de pesquisa mais aprofundada ao longo dos trabalhos de revisdo e

construcdo de novos indicadores para a politica publica.

9.3. Quais as recomendagoes para o aperfeicoamento e implementagao
de uma nova cesta de indicadores?

Conforme destacado neste relatdrio, a area responsavel pela gestao do Funttel ja vem
trabalhando em iniciativas de aperfeigoamento dos indicadores existentes. Esses trabalhos, a
exemplo das melhorias implementadas no Relatério Anual de Indicadores ano-base 2020 e da
analise exploratéria de dados realizada com apoio da Enap, correram em paralelo ao exercicio

de avaliacdo ex post.

Assim, como ja existem varias frentes de trabalho em andamento a respeito do assunto, as

discussGes do Grupo se concentraram em promover um exercicio exploratério sobre possiveis

29 Lee, K., Mani, S., & Mu, Q. (2012). Explaining divergent stories of catch- up in the telecommunication
equipment industry in Brazil, China, India and Korea. Economic Development as a Learning Process: Variation
Across Sectoral Systems, 21-71. https://doi.org/10.4337/9780857937896.00006.

30 Correa, Paulo. 2014. Public Expenditure Reviews in Science, Technology, and Innovation: A Guidance Note.
World Bank Group, Washington, DC, pg. 9.
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indicadores, buscando inclusive obter, sempre que possivel, referéncias em artigos cientificos
e documentos técnicos. A sintese desse trabalho foi apresentada na se¢do 9.2.

Para além do trabalho realizado, julga-se oportuno sistematizar uma agenda de préximos
passos a serem seguidos para avangar na tematica de indicadores, traduzidos nas seguintes

recomendacodes:

- Capacitacdo da equipe. Recomenda-se que toda a equipe técnica do Funttel seja

capacitada na tematica de indicadores.

- Reavaliacdo técnica dos atuais indicadores. Propde-se uma reavaliacdo técnica dos

atuais indicadores, a luz das propriedades desejaveis para indicadores. Podem servir
de referéncia para esse trabalho o documento “Técnica de Auditoria: Indicadores de
Desempenho e Mapa de Produtos”, elaborado pelo TCU3!; o documento “Guia
Referencial para Medicdo de Desempenho e Manual para Construcdo de Indicadores”,
elaborado pelo Ministério do Planejamento®’; e o “Guia para Elaboracdo de
Indicadores de Desempenho de Processos”?3, elaborado pela CGU.

- Estudo do Manual Frascati e do Manual de Oslo®*. Os manuais em referéncia,

elaborados pela Organizacdo para Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE),
apresentam as melhores praticas para a medicdo de resultados em politicas publicas
de apoio a pesquisa, desenvolvimento e inovag¢do. Portanto, constituem referéncia

importante para a construgao de indicadores.

31 BRASIL (2000). Técnica de Auditoria. Indicadores de Desempenho e Mapa de Produtos. Brasilia: Tribunal de
Contas da Unido.

32 BRASIL (2009). Guia Referencial para Medicdo de Desempenho e Manual para Construcdo de Indicadores.
Brasilia: Ministério do Planejamento.

33 BRASIL (2020). Guia para elaboragdo de indicadores de desempenho de processos. Brasilia: Controladoria-
Geral da Unido.

34 OECD/Eurostat (2018), Oslo Manual 2018: Guidelines for Collecting, Reporting and Using Data on Innovation,

4th Edition, The Measurement of Scientific, Technological and Innovation Activities, OECD Publishing,
Paris/Eurostat, Luxembourg. https://doi.org/10.1787/9789264304604-en
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- Estudo sobre a utilizacdo da PINTEC — Pesquisa de Inovacdo. Essa pesquisa, realizada

pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, fornece informacdes para a
construgao de indicadores setoriais, regionais e nacionais das atividades de inovagao
das empresas brasileiras com 10 ou mais pessoas ocupadas, tendo como universo de
investigacdo as atividades das industrias extrativas e de transformacao, bem como dos
setores de eletricidade e gas e servicos selecionados. Pode, portanto, servir de fonte
de informacgOes para a construcdo de indicadores do Funttel. Para isso, é necessario
compreender que tipo de informacao se encontra disponivel.

- Revisdo da Resolucdo do Conselho n? 92, de 2012. Essa revisao deve prover o Funttel

de uma nova cesta de indicadores. E importante que, nesse ato normativo, fique clara
a diferenca entre indicadores de posicionamento (com carater mais descritivo) e
indicadores de desempenho (para medicdo de resultados). Também é desejavel que
os indicadores de desempenho estejam alinhados ao planejamento estratégico do
Funttel, a ser elaborado. Outra sugestdo é a incorporacao de indicadores para medir o
desempenho da gestdo da arrecadacdo do Fundo. O levantamento de indicadores

realizado neste Relatério serve de ponto de partida para o trabalho de revisao.
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10 Conclusoes e Recomendagoes da Avaliacao ex post

O trabalho apresentado neste Relatério teve, por objetivo principal, gerar uma reflexao critica
sobre a politica publica do Funttel, promovendo o aporte de evidéncias e a producdo de
conhecimento, de modo a apoiar a gestado da politica publica e contribuir com recomendacdes
de aperfeicoamento da gestdo, com efeitos positivos na eficacia, eficiéncia e efetividade da

politica.

Esse ponto deve ser ressaltado, pois, cada vez mais, é importante que as politicas publicas
sejam baseadas em evidéncias, de forma a otimizar o uso dos recursos publicos. Nesse
sentido, os exercicios de avaliagdo como o que foi empreendido ganham importancia. Além
disso, é necessario ter clareza de que os exercicios de avaliacdo s6 sdo Uteis se gerarem
recomendacdes que possam ter repercussdao na gestdo da politica publica. Nao se trata,
portanto, apenas da elaboracdo de um documento. Trata-se, sim, de um trabalho que deve

ser capaz de produzir consequéncias praticas e visiveis na gestao da politica.

Dessa forma, o Relatdrio produzido pelo Grupo Técnico que participou do exercicio de
avaliagdo ex post da politica publica do Funttel ndo é um fim em si mesmo e deve ser
considerado como um ponto de partida. O importante ndo é o Relatdrio em si, mas sim o que

serd feito a partir dele.

Como apontado na apresentacao do trabalho, a avaliacdo foi feita no formato de avaliagdo
executiva por um grupo constituido por servidores alocados na Coordenagao-Geral de Apoio
ao Desenvolvimento Tecnoldgico do Departamento de Investimento e Inovacdo da Secretaria

de Telecomunicag¢es, unidade responsavel pelo apoio a gestao do Funttel.

Considerando as limitagdes de tempo em que o exercicio foi feito, foi possivel avangar mais

em alguns temas, enquanto outros ainda requererao tratamento mais aprofundado.

Uma das partes em que se conseguiu significativo avango foi na avaliagao do desenho da
politica, inclusive com um resgate histérico das razdes para a criagdo do Funttel. A analise
empreendida motivou uma nova formulagdo para o problema central da politica publica,

passando a ser descrito como a baixa capacidade de pesquisa, desenvolvimento e inovacao
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em TICs, no interesse do setor de telecomunicacdes. Nao obstante os avancos na avaliagdo
do desenho, alguns componentes dessa anadlise, como a teoria da mudancga e o modelo l6gico,

podem ser melhorados, principalmente por ocasido da elaboracdo do planejamento

estratégico. Além disso, esses aspectos devem ser constantemente revisados.

A parte que tratou da governanga trouxe recomendagdes importantes relacionadas a
necessidade de reforco da comunicacdo interna (entre os servidores e equipes do Funttel),
ao estudo de mecanismos para que atores externos, especialmente os ndo-governamentais,
possam contribuir com o processo decisério, e a continuidade dos esforcos para a
simplificacdo de processos. Outro ponto que merece destaque é a necessidade de elaboracdo
do planejamento estratégico do Funttel. Do ponto de vista de controle, destaca-se a
necessidade de dar continuidade aos trabalhos para implementacdao do gerenciamento de

riscos do Fundo.

Na parte de avaliagao de resultados, o foco do trabalho foi a tematica de indicadores. As
recomendacdes relacionadas ao assunto buscam gerar massa critica para o trabalho de
revisao e substituicao da Resolugao CGF n? 92, de 2012, que dispde sobre os indicadores do

Funttel.

A tabela a seguir apresenta a listagem completa das 20 recomendaces resultantes do

Relatério de Avaliagao ex post:

Tabela 6 - Recomendagdes da Avaliagdo ex post

Tematica Recomendagodes Comentarios
1 Desenho da Reviséo e Objetiva a atualizagdo das normas
politica substituicdo da do Funttel, para incorporar
Resolugao do instrumentos de politica publica que
Conselho Gestor do | ja possuem previsao legal no marco
Funttel n° 66, de de ciéncia, tecnologia e inovagao,
2010. especialmente na Lein® 10.973, de

2004 (Lei de Inovacgao) e no Decreto
n® 9.283, de 2018.

2 Desenho da Estudar a Objetiva avaliar a possibilidade de
politica incorporagao no incorporar nas normas do Funttel
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marco normativo do | mecanismos de apoio previstos no
Funttel de marco legal das startups (Lei
instrumentos de Complementar n® 182, de 1 de junho
apoio a startups de 2021)
Desenho da Implementacao de Estudar e implementar mecanismos
politica mecanismos de de prospeccgao/consulta para auxiliar
prospecgao o planejamento de médio e longo
prazo e para a definicdo de
prioridades da politica publica do
Funttel.
Desenho da Estudar o uso Um exemplo é a combinagéao de
politica combinado de financiamento reembolsavel e apoio
instrumentos nas nao-reembolsavel, com o objetivo de
intervengdes da estimular os acordos e parcerias
politica publica entre empresas e ICTs.
Desenho da Ampliar e Atualmente, o apoio do Funttel &
politica diversificar o apoio | muito concentrado na Fundacgao
nao-reembolsavel a | CPQD, por razdes historicas que
ICTs foram apresentadas neste Relatodrio.
No entanto, para atender o comando
legal do art. 6° da Lei n® 10.052, de
2000, de que os recursos do Fundo
devem ser aplicados no interesse do
setor de telecomunicacoes, é
importante criar condi¢cdes para que
o Funttel possa apoiar também
outras ICTs com expertise na area
de TICs.
Desenho da Retomar a Tem por objetivo estimular a
politica realizacao de apresentacao de projetos passiveis
chamadas publicas | de apoio pelo Funttel.
Desenho da Estudar o uso de Sao exemplos a oferta de editais de
politica instrumentos de bolsa de pesquisa e a concessao de
apoio a bolsas para estimular o intercambio
pesquisadores de pesquisadores entre ICTs,
universidades e empresas.
Desenho da Aperfeicoamento da | Buscar iniciativas coordenadas com
politica coordenagao com o FNDCT e com a EMBRAPII.
demais politicas
publicas de apoio a
P,Del.
Governancga Reforgo da E importante para aumentar o
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comunicagao interna

engajamento dos servidores e o
conhecimento a respeito dos
principais trabalhos que vém sendo
realizados pelo Fundo. Essa
percepcao do “todo” tende a
contribuir para aperfeigoar a gestao
do Fundo. Medidas simples, como a
realizacao de reunides periddicas de
coordenacao envolvendo todos os
servidores e a leitura de todo o
material disponibilizado como apoio
as reunides do Conselho, podem
auxiliar no reforco da comunicagéao
interna.

10 | Governanca
(lideranga)

Reforgo de
mecanismos de
participacao social

Recomenda-se estudar mecanismos
para que atores externos,
especialmente os ndo-
governamentais, possam contribuir
com o processo decisorio.

11 | Governanca
(estratégia)

Capacitacao de
servidores em
planejamento
estratégico

12 | Governanca
(estratégia)

Elaboracgao do
planejamento
estratégico do
Funttel

A falta de um planejamento é uma
das principais falhas da estrutura de
governancga do Funttel. No entanto,
essa lacuna ja foi identificada e ha
uma acao prevista para sana-la,
conforme estabelecido na Resolucéo
do Conselho n° 140, de 2021.

13 | Governanca
(estratégia)

Ampliacéo da
disponibilidade
orcamentaria e
financeira de
recursos nao-
reembolsaveis

A baixa disponibilidade de recursos
nao-reembolsaveis € um fator
limitante do alcance de objetivos
estratégicos do Funttel, pois impacta
negativamente a capacidade de
apoio a projetos de P&D.

14 | Governanca
(controle)

Capacitacao de
servidores em
gestao de riscos

15 | Governanca
(controle)

Implementacéo do
gerenciamento de
riscos do Funttel

Realizacao da analise de contexto
(interno e externo), avaliagdo dos
riscos (probabilidade e impacto),
identificagdo dos controles internos e

de politicas publicas
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medidas mitigadoras existentes e
definicdo de medidas de resposta
aos riscos que necessitarem de
tratamento.

16 | Avaliagao de Capacitacao de
Resultados servidores na
tematica de
indicadores
17 | Avaliagao de Reavaliacdo técnica | Reavaliacao a luz das propriedades

Resultados dos atuais desejaveis para indicadores.
indicadores
18 [ Avaliagao de Estudo do Manual Os manuais em referéncia,
Resultados Frascati e do elaborados pela OCDE, apresentam
Manual de Oslo as melhores praticas para a medigao
de resultados em politicas publicas
de apoio a pesquisa,
desenvolvimento e inovacéo.
Portanto, constituem referéncia
importante para a construcio de
indicadores.
19 [ Avaliagao de Estudo sobre a Essa pesquisa, realizada pelo IBGE,
Resultados utilizagao da fornece informacgdes para a
PINTEC — Pesquisa | construgao de indicadores setoriais,
de Inovagéo como regionais e nacionais das atividades
fonte de informacéo | de inovagao das empresas
brasileiras com 10 ou mais pessoas
ocupadas. Pode servir de fonte de
informacéao para a construcao de
indicadores do Funttel.
20 | Avaliagcao de Revisao e Essa revisao deve prover o Funttel

Resultados

substituicdo da
Resolucao do
Conselho n°® 92, de
2012, que dispoe
sobre indicadores.

de uma nova cesta de indicadores. E
importante que, nesse ato normativo,
fique clara a diferenga entre
indicadores de posicionamento (com
carater mais descritivo) e indicadores
de desempenho (para medi¢ao de
resultados). Também é desejavel
que os indicadores de desempenho
estejam alinhados ao planejamento
estratégico do Funttel, a ser
elaborado. O levantamento de
indicadores realizado neste Relatério
serve de ponto de partida para o
trabalho de revisao.
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