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Avaliagdo FUNTTEL

Apresentacdo

Este relatorio retine os resultados da avaliacao dos projetos de P&D financiados pelo FUNTTEL —
Fundo para o Desenvolvimento Tecnologico das Telecomunicagdes — realizada no segundo
semestre de 2007 pelo Grupo de Estudos sobre Organizacdo da Pesquisa e da Inovagdo (GEOPI),
do Departamento de Politica Cientifica e Tecnologica (IG/Unicamp).

A avaliacdo foi realizada a partir de solicitacdo do Conselho Gestor do FUNTTEL e cobriu uma
carteira de 22 projetos (representados por 24 contratos realizados pela FINEP) financiados entre
2001 e 2007. A amostra de projetos foi selecionada pelo Conselho Gestor.

A avaliagdo o conjunto da carteira de projetos objetivou identificar, qualificar e quantificar os
resultados alcangados e os impactos observados para subsidiar as agdes futuras do Conselho Gestor.
O trabalho foi orientado tanto pelos objetivos propostos pelos projetos individualmente como pelos
objetivos normativos e estratégicos do FUNTTEL.

Os passos para a avaliagcdo dos resultados dos projetos e dos impactos do financiamento do
FUNTTEL incluiram:

1) Analise documental dos 22 projetos selecionados (24 processos FINEP);
2) Identificacdo dos temas de avaliagao;

3) Elaboragado de indicadores de avaliagao e validagdo com especialistas e com o Conselho
Gestor;

4) Identificacao e sistematizagdo das fontes de informacao;

5) Definicdo das métricas e das formas de mensuracao e analise;

6) Elaboragao e validagao dos questionarios;

7) Entrevistas presenciais com todos os executores dos projetos;

8) Aplicacao do questionario on line;

9) Checagem e complementacio das informagdes obtidas através do questionario on line;
10) Tratamento dos dados e preparagao do relatorio final de avaliagao.

A avaliacdo relatada neste documento estd fundamentada em fontes secundarias fornecidas pelo
Conselho Gestor do FUNTTEL, pela FINEP e pelas organizacdes executoras e, principalmente, em
dados primarios obtidos em entrevistas de campo e por questionario on /ine. Foram obtidas 50
respostas ao questiondrio, para um total de 76 questionarios enviados (67% de retorno), cobrindo 22
projetos, 24 executores (em dois casos houve dois contratos, um reembolsavel € um nao
reembolsdvel, com organizacdes distintas, ndo obstante os projetos realizados serem os mesmos),
19 co-executores e 7 intervenientes. Todos os questiondrios foram revisados individualmente e
complementados, quando necessario, via contato direto com os respondentes.
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1. Tema 1 - Perfil e Caracterizacdo das Organizacdo e dos
Respondentes

O objetivo do Tema 1 foi identificar o perfil dos respondentes e caracterizar as organizagoes
participantes dos 22 projetos de P&D financiados pelo FUNTTEL. O perfil do respondente foi
caracterizado segundo sua participagdo no projeto e a sua escolaridade. As organizagdes foram
caracterizadas segundo a atividade econdmica, natureza juridica, origem do capital, anos de
existéncia e propor¢cdo de empregados alocados em atividades de P&D.

1.1. Perfil dos respondentes

Os questionarios, no subgrupo dos executores, foram respondidos principalmente pelos
Coordenadores Gerais e os Gerentes de Projeto. Assim, 90% dos questionarios deste subgrupo e
50% no grupo completo foram respondidos por pessoas diretamente vinculados com a coordenagdo
do projeto (Tabela 1.1).

Participagdo no Projeto Funttel Organizagoes Executores
Coordenagdo Geral 14 14
Coordenagdo da Organizagao Parceira 17 0
Gerente de Projeto 6 6
Pesquisador em tempo integral 2 1
Pesquisador em tempo parcial 4 0
Outro 7 3
Total 50 24

Tabela 1.1: Tipo de participagdo dos respondentes nos projetos FUNTTEL. Fonte: Questionario de Avaliagdo 2007.

A escolaridade dos respondentes ¢ composta por 41.2% de doutores, 23,5% de mestres, 21,6% de
pos-doutores e 11,8% de graduados. A relacdo se mantém ao considerar apenas as respostas dos
executores (coordenadores) dos projetos, com 37,5% de doutores, 29,2% de mestres, 16,7% de pos-
doutores e 12,5% de graduados. A Tabela 1.2 apresenta a freqiiéncia dos diferentes niveis de
escolaridade presentes na amostra.

Escolaridade Organizagées  Executores
Pos-Doutor 11 4
Doutor 20 9
Mestre 12 7
Graduado 6 3
Sem Resposta 1 1
Total 50 24

Tabela 1.2: Escolaridade dos respondentes nos projetos FUNTTEL. Fonte: Questionario de Avaliagao 2007.

Como forma de facilitar a andlise, os diferentes casos foram classificados em duas categorias: tipo
da organizagdo respondente e grande tema de telecomunicacdes do projeto. Esta classificagdo foi
feita a partir das informacdes dos questionarios e por meio de consulta a especialistas no tema das
telecomunicagdes. Na categoria tipo de organizagao, estas foram classificadas entre empresas,
institutos de pesquisa e universidades. Na categoria grande tema de telecomunicagdes os projetos
foram classificados entre Comunicagao por satélites, Redes de comunicagado, Telefonia e TV
Digital.

Ao observar o grupo completo de respondentes (n=50), as universidades aparecem em maior
nimero, seguidas dos institutos e das empresas. No subgrupo de executores (n=24), universidades e
institutos mudam de lugar e importancia. Os institutos passam de ter um peso maior, de 34% para
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50% e as universidades reduzem o seu de 44% para 29%. As empresas mantém sua participagdo em
torno de 21%. A Tabela 1.3 mostra as freqiiéncias observadas em cada categoria.

Tipo de Organizagdo Organizagoes Executores
Empresa 11 5
Instituto 17 12
Universidade 22 7
Total 50 24

Tabela 1.3: Tipos de organiza¢do na amostra. Fonte: Questionario de Avaliagdo 2007.

Tanto no grupo completo como no subgrupo dos executores se observa um maior numero de
organizagdes em TV Digital, seguidas em ordem decrescente por Redes de Comunicacao, Telefonia
e Comunicagdo por Satélite. A maior participacdo da TV Digital decorre do fato de haver maior
numero de organizagdes envolvidas nos projetos relacionados a esse tema (Tabela 1.4).

Tema de Telecomunicag¢oes Organizagoes Executores

Comunicagdo por Satélites 5 3
Redes de Comunicagdo 9 7
Telefonia 6 6
TV Digital 30 8
Total 50 24

Tabela 1.4: Tipos de organizacdo na amostra. Fonte: Questionario de Avaliagdo 2007.

A Tabela 1.5 a seguir apresenta a distribuicao do perfil de escolaridade dos respondentes segundo
quatro grandes temas de telecomunicacdes e segundo o tipo de organizacdo a que pertencem. Como
se pode ver, todos os temas apresentam participacao de pessoal com pos-graduacdo. Ja no tipo de
organizagdo, as empresas sao as que apresentam maior participagdo de pessoal com escolaridade
maxima de graduados, embora também apresentem pos-graduados, ainda que em menor propor¢ao
que institutos e universidades, o que ¢ absolutamente coerente com o perfil geral de escolaridade
em empresas de base tecnoldgica.

Escolaridade Pos-Doutor Doutor Mestre Graduado Sem resposta Total
Tipo de Organizagio
Empresa 2 0 4 4 1 11
Instituto 2 8 5 2 17
Universidade 7 12 0 0 22

Tema de Telecomunicagdes

Comunicagdo por Satélites 0 3 2 0 0 5
Redes de Comunicacdo 4 2 3 0 0 9
Telefonia 0 3 2 1 0 6
TV Digital 7 12 5 5 1 30
Total 11 20 12 6 1 50

Tabela 1.5: Escolaridade dos respondentes segundo o tema de telecomunicagdes e segundo o tipo da organizagao. Fonte: Questionario de Avaliagao
2007.

1.2. Atividade Econdémica

A fim de identificar se houve na amostra alguma concentracao em setores especificos da economia,
as organizagoes foram classificadas segundo a Classificagao Nacional de Atividades Econdmicas
(CNAE, versao 2.0). Trata-se de um detalhamento aplicado a todos os agentes econdmicos que
estdo engajados na producdo de bens e servicos, podendo compreender estabelecimentos de
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empresas privadas ou publicas, estabelecimentos agricolas, organismos publicos e privados,
TR . A N
instituigdes sem fins lucrativos e agentes autonomos (pessoa fisica).

Ao observar a classificacdo das organizacdes no nivel do primeiro digito da CNAE (Secdo),
destacam-se as atividades de Educacao (44%) seguidas das Atividades Profissionais, Cientificas e
Técnicas (24%), Informagao e Comunicacdo (12%) e Industria de Transformacao (12%).
Desdobrando para o quarto digito (Classe) aparecem com destaque as areas produtivas e de
prestacao de servigos: Pesquisa e desenvolvimento experimental em ciéncias fisicas e naturais,
Fabricacdo de equipamentos transmissores de comunicagdo e Outras atividades de
telecomunicagdes. Neste nivel de abertura aparecem as atividades produtivas diretamente ligadas a
telecomunicagdes além de atividades de pesquisa e desenvolvimento nas ciéncias fisicas e naturais,
nas quais normalmente se encontram varias das tematicas desenvolvidas para telecomunicagoes.

Neste sentido, pode-se afirmar que boa parte da amostra das organizagdes participantes nos projetos
avaliados tem relacdo direta (seja produtiva ou de P&D). As Tabelas 1.6 e 1.7 apresentam a
freqliéncia de ocorréncias nos niveis Secao e Classe.

Secdo CNAE Fregiiéncia
Educacgéo 22
Atividades Profissionais, Cientificas e Técnicas 1
Industrias de Transformacao

Informagao e Comunicagao

Administrag¢ao Publica, Defesa e Seguridade Social

Comércio, Reparagao de Veiculos Automotores ¢ Motocicletas

Outras Atividades de Servicos

Total 50
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Tabela 1.6: Classificagdo por Se¢do CNAE das organiza¢des da amostra. Fonte: Questionario de Avaliagdo 2007.

Classe CNAE Fregiiéncia
Educag@o superior - graduagao e pos-graduagdo 21
Pesquisa e desenvolvimento experimental em ciéncias fisicas e naturais 11
Fabricacdo de equipamentos transmissores de comunicagao

Outras atividades de telecomunicagdes

Telecomunicagdes por fio

Fabricacdo de componentes eletronicos

Fabricacdo de aparelhos telefonicos e de outros equipamentos de comunicagio
Fabricacdo de aparelhos e equipamentos de medida, teste e controle

Comércio atacadista de computadores, periféricos e suprimentos de informatica
Telecomunicagdes sem fio

Atividades profissionais, cientificas e técnicas ndo especificadas anteriormente
Defesa

Seguranga ¢ ordem publica

Educag@o profissional de nivel tecnolégico

Atividades de associagoes de defesa de direitos sociais

Total

W
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Tabela 1.7: Classificagdo por Classe CNAE das organizagdes da amostra. Fonte: Questionario de Avaliagdo 2007.

Outro aspecto analisado para caracterizar o perfil da amostra foi o da diversidade da natureza
juridica das organizacdes participantes, segunda a classificagdo do CONCLA. Neste quesito, como
se pode notar no Grafico 1.1, prevalece na amostra organizacoes privadas sem fins lucrativos,
seguidas de empresas e de 6rgdos publicos federais e estaduais (pela ordem).

" A tabela de codigos e denominagdes da CNAE 2.0 utilizada nesta avaliagio foi oficializada mediante publicagdo no
DOU - Resolugdes IBGE/CONCLA n° 01 de 04 de setembro de 2006 ¢ n° 02, de 15 de dezembro de 2006.
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Natureza Juridica das Organizacdes

Outras Formas de Fundag¢des Mantidas com Recursos Privados
Orgio Piiblico do Poder Executivo Federal

Sociedade An6nima Fechada

Sociedade Empresaria Limitada

Outras Formas de Associagao

Autarquia Estadual ou do Distrito Federal

Autarquia Federal

Organizagéo Social

Grupo de Sociedades

Empresa Publica

Orgio Piiblico do Poder Executivo Estadual ou do Distrito Federal
Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (Oscip)

Fundagdo Federal

Grafico 1.1: Natureza juridica das organizagdes (n=50). Fonte: Questionario de Avaliagao 2007.

Como se pode ver na Tabela 1.8 abaixo, ha predominancia de organizagdes privadas na amostra de
executores (17 privadas frente 7 ptblicas), sendo que 19 das organizacdes sao entidades de pesquisa
e 5 sdo empresas. Do ponto de vista da propriedade do capital, hd apenas uma empresa estrangeira e
uma joint venture nacional estrangeira. Todo o restante ¢ de organizacdes de capital nacional.

Natureza do Executor Fregiiéncia
Instituto de pesquisa privado
Empresa privada
Universidade privada
Instituto de pesquisa publico
Universidade publica

Total 24
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Tabela 1.8: Natureza plblica ou privada das organizacdes da amostra. Fonte: Questionario de Avaliagdo 2007.

A idade das organizagdes participantes varia numa faixa bem ampla: ha desde organizacdes
centendrias (criadas em 1900) até organizacdes criadas no ano de 2005. O ano de fundagao se
concentra no periodo anterior a 1990, com 35 organizagdes no conjunto das 50 respondentes.
Apenas 10 organizacdes foram criadas depois de 1990. A idade média das organizacdes ficou na
faixa dos 32 anos de vida. Este aspecto, juntamente com a concentracao tematica detectada pela
classificagdo CNAE, revela que o FUNTTEL, na amostra analisada, tem apoiado organizagdes
experientes e que trabalham com o tema de telecomunicagoes.
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Empregados em P&D em relagio ao total de empregados na organizacio

39,4%

38,2%

M Executores

26,4%

M Organizagdes

18,8%

11,8%

Empresa Instituto Universidade

Grafico 1.2: Relagdo entre pessoal em P&D e empregados totais das organizagdes beneficiadas pelo FUNTTEL. Fonte: Questionario de Avaliagdo
2007.

Um fato importante da caracterizagdao da amostra foi a presenca de capacidade interna de P&D em
todas as organizacdes, sem exce¢des. Ademais, as organizagdes apresentaram, em média, uma
elevada participacdo de pessoal diretamente ligado a P&D em seus quadros, conforme mostra o
Gréafico 1.2 acima. Este fato, junto com o perfil CNAE e a experiéncia tematica, mostra que os
projetos foram desenvolvidos por organizagdes que tém atividades de pesquisa e desenvolvimento e
que estdo direta ou indiretamente ligadas aos temas de telecomunicagdes. Destaca-se assim a
aderéncia das organizagdes participantes ao principal objetivo do FUNTTEL que € o do
desenvolvimento tecnologico em telecomunicacoes.



Avaliagdo FUNTTEL Perfil da Carteira de Projetos

2. Tema 2 - Perfil da Carteira de Projetos Financiada pelo
FUNTTEL

O objetivo do Tema 2 foi caracterizar os projetos da amostra quanto a atividade econdmica,
conjuntos tecnologicos, prazos de execucdo e aportes financeiros do FUNTTEL.

2.1. Atividades econdmicas associadas aos projetos

A caracterizagdo dos projetos financiados pelo FUNTTEL quanto as atividades economicas
associadas foi feita a partir de dois niveis hierarquicos CNAE 2.0 (conforme apresentado no Tema

).

Os resultados sdo apresentados na Tabela 2.1. A metade dos 22 projetos compreende atividades de
Informagdo e Comunicag¢ao, seguidas por as Atividades Profissionais, Cientificas e Técnicas (27%),
de Industrias de Transformacao (18%) e de Administracdo Publica, Defesa e Seguridade Social
(5%). Os projetos financiados pelo FUNTTEL cobrem 4 atividades econdmicas, de 21 existentes no
CNAE.

Se¢do CNAE Total

Informagéo e Comunicagéo (J) 11 50%
Atividades Profissionais, Cientificas e Técnicas (M) 6 27%
Industrias de Transformagao (C) 4 18%
Administragdo Publica, Defesa e Seguridade Social (O) 1 5%

Tabela 2.1: Secdo CNAE dos projetos financiadas pelo FUNTTEL. Fonte: Questionario de Avaliagao 2007.

A Tabela 2.2 mostra a classificagao dos projetos cruzada pelo quarto nivel hierarquico do CNAE e
pelos grandes temas de telecomunicagdes. A Classe CNAE representa em maior detalhe os produtos
e servicos de cada atividade econdmica associada aos projetos.

Comunicag¢do Redes de
Classe CNAE por Satélites Comunicagdo Telefonia TV Digital
Pesquisa e desenvolvimento experimental em ciéncias fisicas e naturais 1 2 3
Telecomunicagdes por fio 2 1
Outras atividades de telecomunicagdes 1 1 1
Fabricagdo de equipamentos transmissores de comunicagao 1 1
Telecomunicagdes sem fio 1 1
Fabricagdo de aparelhos telefonicos e de outros equipamentos de comunicagdo 1
Fabricagdo de aparelhos e equipamentos de medida, teste ¢ controle 1
Atividades de televisdo aberta 1
Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda 1
Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis 1
Defesa 1

Tabela 2.2: Classe CNAE dos projetos financiadas pelo FUNTTEL, por tema dos projetos. Fonte: Questionario de Avaliagao 2007.
2.2. Classificagdo por conjuntos tecnolégicos

A Tabela 2.3 resume como os projetos foram classificados nos 9 conjuntos tecnologicos em
telecomunicagdes (num total de 55 topicos tecnologicos) oferecidos como indexadores temdticos
aos coordenadores dos projetos. Chama a ateng¢do a alta incidéncia da classificacao outro, revelando
a alta especificidade de alguns projetos (em discussdo com especialistas, se concluiu que pelo
menos 6 dos 8 casos classificados como outro poderiam ser alocados com pequenas ressalvas nos
conjuntos tecnoldgicos oferecidos).
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A carteira de projetos perpassa 4 conjuntos tecnoldgicos, cobrindo 11 diferentes topicos. Ha foco
em acesso sem fio e plataformas de servigos, mas uma baixa sobreposicao de esfor¢os se revela ao
exame do detalhamento dos topicos.

Conjuntos Tecnologicos Projetos
Acesso sem fio - C-OFDM 2
Plataformas de servigos - TV digital interativa
Transporte - [P sobre WDM

Acesso com fio - Ethernet na rede publica

Acesso sem fio - 4 G (quarta geragdo)

Acesso sem fio - Antenas inteligentes

Acesso sem fio - Mobilidade IP

Plataformas de servigos - Recepgéo movel de TV digital
Plataformas de servigos - Reconhecimento de voz
Plataformas de servigos - Telefonia IP

Transporte - Metro ethernet

Outro

00 = om o e = = NN

Tabela 2.3: Conjuntos tecnologicos em telecomunicagdes cobertos pelos projetos FUNTTEL e quantidade associada de projetos. Fonte: Questionario
de Avaliagdo 2007.

2.3. Periodo de execucdo dos projetos

As datas de inicio e final de execu¢do dos projetos obtidas a partir do questionario de avaliagao
distinguem entre as datas conveniadas e as datas de fato realizadas. Aos 22 projetos correspondem
24 contratos executados pela FINEP, dos quais apenas um ndo estava encerrado no momento da
avaliagdo. Dos 24 contratos, 5 foram concluidos na data prevista. As atividades se estenderam por
mais tempo que o previsto em 14 casos e se encerraram em menos tempo que o previsto em 5 casos.
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Projetos Previsto (dias) Realizado (dias) Diferenca

CS.1 541 1.233 692 128%
CS.2 1.096 1.000 -96 -9%
CS3 547 1.155 608 111%
RC.1 1.099 1.099 0 0%
RC.2 1.254 1.254 0 0%
RC3 1.095 2.556 1.461 133%
RC.4 1.095 1.825 730 67%
RC.5 1.096 1.888 792 72%
RC.6 428 881 453 106%
RC.7 365 814 449 123%
TF.1 1.465 1.465 0 0%
TF.2 698 1.177 479 69%
TF.3 1.088 821 -267 -25%
TF.3 743 1.290 547 74%
TF.4 1.124 1.395 271 24%
TF.5 1.096 1.643 547 50%
TV.1 331 266 -65 -20%
TV.2 1.096 1.838 742 68%
TV.2 1.096 1.838 742 68%
TV.3 367 367 0 0%
TV.4 291 176 -115 -40%
TV.S 99 179 80 81%
TV.6 171 151 -20 -12%
TV.7 360 360 0 0%
Total (dias) 18.641 26.671 8.030 43%
Média 777 L.111 335

Moda 1.096 1.838 0

Minimo 99 151 -267

25% 367 702 0

Mediana 916 1.166 360

75% 1.096 1.510 629

Maximo 1.465 2.556 1.461

Tabela 2.4: Comparagao entre os prazos contratados e realizados na carteira de projetos FUNTTEL (22 projetos, 24 contratos). Fontes: FINEP e
Questionario de Avaliagdo 2007.

A Tabela 2.4 retine as diferencas entre os prazos previstos na contratagao e os periodos
efetivamente realizados na execucao da carteira de projetos.

O ciclo de financiamento da carteira avaliada se iniciou em 2001. O primeiro projeto encerrado
desse ciclo ocorreu ha 5 anos (2003). A maioria dos projetos ja foi encerrada faz 1 a 3 anos.
Projetos finalizados ha mais tempo puderam, em tese, ter seus resultados mais amplamente
difundidos, com maiores beneficios econdomicos (ver Temas 3 e 7). Para fins de calculo de impactos
foram usadas as datas de efetiva realizagdo dos projetos.

Os principais motivos para o encerramento das atividades em uma data diferente a conveniada,
foram resumidos pelas organizagdes em: atraso na assinatura de convénios, atraso nos repasses de
recursos, excesso de burocracia na selecao e acompanhamento dos projetos, dificuldade em contatar
empresas e comprar equipamentos especificos, aprofundamento de metas fisicas, aprovagao de
aditivos ao contrato e mudancas ocorridas no padrao tecnoldgico durante a execugao do projeto.

O atraso no repasse dos recursos, por conta do contingenciamento realizado pelo governo federal,
provocou, entre outros efeitos, a descontinuidade da execugao do projeto e a desmobilizagao das
equipes de pesquisadores. Apenas em um caso [U.19 CS.2], o atraso “facilitou a revisdo do escopo
do projeto visando o desenvolvimento de um produto mais completo e complexo e apto a atender
um maior nimero de potenciais clientes”. No caso de encurtamento do periodo do projeto, o atraso
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na liberacao dos recursos forcou uma redugdo do prazo liquido, uma vez que havia uma data
estipulada por contrato para a entrega dos resultados dos projetos (TV Digital).

“E importante mencionar que os referidos atrasos provocaram uma propagagao nio linear na
execuc¢ao do projeto. Por exemplo, um atraso na liberacao de uma parcela por dois meses ndo atrasa
o projeto em apenas dois meses, pois esse fato pode desestruturar a equipe executora, causando trés,
quatro ou até mais meses de atraso até se retomar o ponto no qual o projeto sofreu a solugdo de
continuidade” [U.4 TF.3].

2.4. Financiamento dos projetos

A principal fonte de financiamento dos projetos foram os recursos desembolsados pelo FUNTTEL
e executados pela FINEP. Na parcela desembolsada pelo FUNTTEL, ocorreram 3 modalidades de
contratacdo: Financiamento Reembolséavel, Financiamento Nao Reembolsavel e Financiamento Nao
Reembolsavel para TV Digital. A maioria dos contratos (19 casos) foi celebrada nas categorias nao
reembolsaveis (Tabela 2.5). Todos os casos de financiamento reembolsavel corresponderam a
contratos com empresas.

Tipo de financiamento Contratos Aprovado Desembolsado

Nao-Reembolsavel 13 R$196.548.364,00 R$188.564.971,70  95,9%
Nao-Reembolsavel (TV Digital) 6 R$11.360.645,60 R$11.075.210,90 97,5%
Reembolsavel 5 R$22.491.580,80 R$22.491.580,80  100,0%
Total 24 R$230.400.590,40  R$222.131.763,40  96,4%

Tabela 2.5: Tipos de financiamento contratados nos projetos FUNTTEL. Fontes: FINEP e Questionario de Avaliagao 2007.

Em complemento aos recursos FUNTTEL, uma parcela equivalente a 12% do total correspondeu as

contrapartidas oferecidas pelas organizagdes executoras, co-executoras e intervenientes (Tabela
2.6).

Fonte Aporte (valores correntes)
FUNTTEL R$222.131.763,40
Contrapartida das organizagdes R$30.022.774,70
Financeira R$6.654.141,50
Nio financeira R$21.969.115,20
Qutros aportes R$1.399.518,00
Total R$252.154.538,10

Tabela 2.6: Fontes de financiamento e montantes aportados nos projetos FUNTTEL. Fontes: FINEP e Questionario de Avaliagdo 2007.

Do total de recursos efetivamente desembolsados, apenas 3% representam contrapartida financeira
das organizacdes beneficiadas. A contrapartida ndo financeira, equivalente a 9,9% dos recursos
contabilizados, foi constituida por contribui¢cdes valoradas por parte da organizagdo, como horas de
mao de obra, uso de instalagdes ou equipamentos, realiza¢ao de servigos.

Nas tabelas abaixo, se observa mais detalhes dos padrdes de financiamento, por tipo de organizacao
(Tabela 2.7) e por grande tema em telecomunicagdes (Tabela 2.8).

Fonte Empresa Instituto Universidade
FUNTTEL R$22.491.580,80  78% R$184.302.854,90  92% R$15.337.327,70  68%
Contrapartida das organizagdes R$6.217.368,50  22% R$16.502.967,00 8% R$7.302.439,20  32%
Financeira R$5.353.436,50 19% R$1.300.705,00 1%
Nao financeira R$863.932,00 3% R$14.491.462,00 7% R$6.613.721,20 29%
Outros aportes R$710.800,00 R$688.718,00 3%
Total R$28.708.949,30 R$200.805.821,90 R$22.639.766,90

Tabela 2.7: Distribuigdo de financiamentos segundo tipo de organizagdo beneficiada. Fontes: FINEP e Questionario de Avaliagdo 2007.
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Perfil da Carteira de Projetos

As contrapartidas financeiras foram relativamente importantes nos casos das empresas e quase
inexistentes nos outros tipos de organizagdes (beneficiadas por financiamentos ndo reembolsaveis).
O tipo de organizacao beneficiado pelos recursos FUNTTEL que recebeu a maior parcela de
recursos foi o instituto. As universidades, tipo presente em maior numero na amostra, ficou com a

menor parcela.

Fonte Comunicagdo por Satélites Redes de Comunicagdo Telefonia TV Digital
FUNTTEL R$31.019.192,00 77% R$79.799.181,80  93% R$92.692.178,70  94% R$18.621.210,90  68%
Contrapartida das organizagdes R$9.050.110,00  23% R$6.217.337,80 7% R$5.832.321,90 6% R$8.923.005,00 32%
Financeira R$3.080.040,60 3,6% R$2.273.395,90 2% R$1.300.705,00 5%
Nio financeira R$9.050.110,00 23% R$3.137.297,20 3,6% R$3.558.926,00 4% R$6.222.782,00 23%
Outros aportes R$1.399.518,00 5%
Total R$40.069.302,00 R$86.016.519,60 R$98.524.500,60 R$27.544.215,90

Tabela 2.8: Distribui¢@o de financiamentos segundo grande tema em telecomunicagdes. Fontes: FINEP e Questionario de Avaliagao 2007.

Pelo corte temadtico, a distin¢do fica por conta dos projetos em TV Digital, unica categoria a agregar
ao financiamento aportes de outras fontes, além da contrapartida acima da média.

Outros modos de observar a distribui¢ao dos recursos sdo os cortes por conjunto tecnolégico
(atribuido pelos respondentes) e por Classe CNAE de atividades econdmicas associadas aos

projetos (Tabela 2.9 e Tabela 2.10).

Temas Telecomunicagées FUNTTEL Financeiros _Ndo Financeiro __Qutros Aportes Total
Plataformas de servigos - Telefonia [P R$73.152.945,00 R$73.152.945,00
Transporte - IP sobre WDM R$50.930.353,00 R$50.930.353,00
Acesso sem fio - C-OFDM R$10.432.468,00 R$1.300.705,00 R$3.370.000,00  R$710.800,00 R$15.813.973,00

Plataformas de servigos - Reconhecimento de voz
Transporte - Metro ethernet

Acesso sem fio - 4G (quarta geragdo)

Acesso sem fio - Mobilidade IP

Acesso com fio - Ethernet na rede publica

Plataformas de servigos - TV digital interativa
Plataformas de servigos - Recepgao movel de TV digital
Acesso sem fio - Antenas inteligentes

Outro

R$8.247.614,00
R$6.160.082,40
R$3.843.603,00
R$5.791.000,00
R$5.065.711,00
R$2.432.112,90
R$3.290.109,00
R$1.777.803,00

R$2.071.352,00

R$1.540.020,00

R$3.137.297,20

R$2.552.782,00

R$300.000,00

R$51.007.962,10 R$3.813.416,50 R$10.537.684,00

R$10.318.966,00
R$7.700.102,40
R$6.980.900,20
R$5.791.000,00
R$5.065.711,00
R$4.984.894,90
R$3.290.109,00
R$2.077.803,00

R$688.718,00 R$66.047.780,60

Tabela 2.9: Distribui¢ao de financiamentos segundo conjunto tecnoloégico em telecomunicagdes. Fontes: FINEP e Questionario de Avaliagao 2007.

Classe CNAE FUNTTEL Financeiros ____Nao Financeiro Outros Aportes Total
Outras atividades de telecomunicagdes R$119.659.399,00 R$119.659.399,00
P&D experimental em ciéncias fisicas e naturais R$43.996.631,00 R$1.300.705,00 R$12.072.892,00 R$710.800,00 R$58.081.028,00

Telecomunicagdes por fio

Defesa

Telecomunicagdes sem fio

Desenvolvimento e licenciamento de programas de computadores customizaveis
Fabrabricagdo de aparelhos telefonia e de outros equipamentos de comunicagdo
Fabricagdo de aparelhos e equipamentos de medida, teste e controle

Fabricagéo de equipamentos transmissores de comunicagido

Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda

Atividades de televisdo aberta

R$12.061.187,10
R$10.080.000,00
R$9.634.603,00
R$8.247.614,00
R$5.599.696,00
R$6.160.082,40
R$4.571.720,00
R$1.432.112,90
R$688.718,00

R$1.540.020,00

R$2.273.395,90
R$1.540.020,60

R$623.642,00
R$3.200.000,00
R$3.137.297,20
R$2.071.352,00

R$863.932,00

R$688.718,00

R$14.224.849,10
R$13.280.000,00
R$12.771.900,20
R$10.318.966,00
R$7.873.091,90
R$7.700.103,00
R$5.435.652,00
R$1.432.112,90
R$1.377.436,00

Tabela 2.10: Distribui¢do de financiamentos segundo Classe CNAE associada aos projetos. Fontes: FINEP e Questionario de Avaliagdo 2007.
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3. Tema 3 - Inovacdo e Cultura de Inovacéo

Inovacao foi definida nesta avaliagdo como “processo de criagdo e apropriagao social (via mercado
ou nao) de produtos, servigos, processos, métodos e sistemas que nao existiam anteriormente, ou
contendo alguma caracteristica nova e diferente da até entdo em vigor”.

O objetivo do Tema 3 foi identificar os resultados dos projetos que se tornaram inovacoes € os que
ainda poderdo se tornar, descrevé-los quanto a abrangéncia, caracteristicas técnicas e dinamica de
desenvolvimento. No aspecto da cultura de inovagao, foram reunidos dados que permitiram tragar
um perfil dos projetos beneficiados pelo FUNTTEL quanto a aten¢do dada ao tema de propriedade
intelectual e o perfil das empresas participantes quanto as fontes de informagdo empregadas para
subsidiar o desenvolvimento de inovagdes. Por fim, sdo descritos os impactos do FUNTTEL na
criacdo de novas empresas (spin offs) e no esfor¢o das organizagdes em dar continuidade ao P&D
nos assuntos financiados pelo fundo.

3.1. Resultados alcancados nos projetos FUNTTEL

Os 22 projetos FUNTTEL avaliados reportaram 184 resultados de distintas naturezas. Nesse
conjunto, 66 resultados podem ser considerados inovagdo e 61 ainda poderdo vir a ser. Ha também
57 resultados reportados que ndo sdo inovagao. Caracterizam-se, antes, como resultados
intermediarios ou complementares ao esfor¢o de inovagao.

Quase 10% do total de resultados (19 casos) constituiram de resultados nao esperados inicialmente
pelos projetos. Nove resultados inesperados ja se tornaram inovagdes, uma delas de escala mundial.

Inovacées

Os 127 resultados reportados como inovagdes (ja concretizadas ou a se concretizarem) representam
uma significativa magnitude de mais de 5 inovagdes, em média, alcancadas por projeto.

Nem todas as inovagdes sdo similares em termos de impacto econdmico e social, dindmica de
difusdo e outros efeitos multiplicadores. O Grafico 3.1 mostra a série temporal unificada de
inovagdes ja introduzidas no mercado e a serem introduzidas, bem como discrimina a abrangéncia
dessas inovacoes, isto €, se seu impacto € apenas localizado na organizagdo ou se atinge (ou pode
atingir) escalas maiores, no pais ou no mundo.

Na amostra avaliada, as inovagdes de pequena abrangéncia, aquelas restritas as organizagdes que as
produziram, ocorreram mais rapidamente do que aquelas de maior impacto. As inovagdes
relevantes em escala mundial sdo minoria, como seria de se esperar, mas crescem em propor¢ao
com o passar dos anos.

As organizagdes consultadas nao arriscaram muitas projecdes apos 2008, do que decorre um bom
nimero de inovacdes em potencial (42) que nao tém prazo definido para entrar no mercado. Esse
conjunto apresenta diversos casos de inovagdes em escala nacional e mundial e pode significar
importantes impactos futuros dos esforcos realizados até¢ o0 momento. De fato, o intervalo
relativamente dilatado entre o investimento em inovagdes e seus impactos mais importantes ¢ uma
caracteristica que reforca a importancia da continuidade do financiamento. A interrupgao
antecipada pode inviabilizar o impacto de resultados que estejam em sua fase final de preparacao
para entrar no mercado. Como, em mercados dindmicos como o de Telecomunicagdes, perder o
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momento correto quase sempre significa estar fora da concorréncia, a retomada posterior do
financiamento pode ser simplesmente indcua.

40 - Inovagdes FUNTTEL
Ano de introdugd@o no mercado e abrangéncia

30

20 - I

10 I I I

- N
o == = N
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Grafico 3.1. Ano de introdugdo no mercado e abrangéncia das inovagodes de 22 projetos financiados pelo FUNTTEL. Fonte: Questionario de
Avaliagao 2007.

Ao examinar simultaneamente a quantidade média de investimento anual e a introducao de
inovagdes para cada um dos 4 grandes temas presentes na amostra (Comunicagao por Satélites,
Redes de Comunicacao, Telefonia e TV Digital), observa-se diferentes perfis de resposta ao
investimento (Grafico 3.2). Os casos de Redes de Comunicacao e Telefonia possuem o mesmo
padrao de investimento (linhas vermelhas) € em ambos 0s casos inovagdes apareceram | anos
depois dos investimentos. Em Telefonia, a quantidade anual mostrou um o padrdo que acompanhou
de perto o do investimento. Em Redes de Comunicagdo, ocorreu uma inércia um pouco maior, com
inovacgdes sendo geradas alguns anos ap6s o investimento principal. No outro extremo, os temas de
Comunicagao por Satélites e TV Digital responderam mais lentamente aos investimentos, de 2 a 3
anos para gerar inovagoes. No caso de TV Digital, o investimento menor e mais tardio pode
explicar o grande nimero de inovagdes em potencial que esperam para se realizar.
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Gréfico 3.2: Investimento médio anual e introdug@o de inovagdes por grandes temas em 24 projetos financiados pelo FUNTTEL. Fonte: Questionario
de Avaliagdo 2007.

Dentre as inovagdes reportadas, as mais importantes sao aquelas capazes de produzir impactos em
escala mundial. Foram reportados 24 casos de inovagdes de escala mundial:

VSS — Vectura Soft Switch (servidor de controle de conexdes multimidias). Introduzido em 2003
[TF.1,1P.3]

VSI — Vectura Signaling Server (servidor de controle de conexdo). Introduzido em 2004 [TF.1,
IP.3]

Framework para provisdo genérica de QoS. Introduzido em 2004 [RC.7, U.17]
Dominio das tecnologias para redes de acesso sem fio. Introduzido em 2005 [RC.7, U.18]
Amplificador 6ptico com AGC hibrido (dptico e eletronico). Introduzido em 2005 [RC.4, IP.5]

Desenvolvimento de ferramentas de previsao de efeitos atmosféricos e climaticos. Introduzido
em 2006 [RC.7, U.18]

Sistema para transmissdao de TV Digital no padrao ATSC. Introduzido em 2006 [TV.2, IP.7/E.6]
Desenvolvimento de aplicagdo para TV Digital (Museu 3D). Introduzido em 2006 [TV.1, U.3]

Defini¢do das necessidades para o middleware do padrdo brasileiro de TV Digital. Introduzido
em 2007 [TV.1, IP.2]

Implementa¢do do mecanismo para sincronismo de midias. Introduzido em 2007 [TV .4, U.10]
Nova concepcao de programas interativos. A introduzir em 2008 [TV.4, U.13]
Modelo inovador de programagdo. A introduzir em 2008 [TV.4, U.13]

Equalizador dinamico de poténcia 6ptica. A introduzir em 2008 [RC.4, IP.5]
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* Analisador de diagrama de olho. A introduzir em 2008 [RC.4, IP.5]

* Sistema CWDM de 16 canais opticos de até 2,5 Gb/s com protecao. A introduzir em 2008 [RC.4,
IP.5]

* Sistema cross-connect optico de 3 enlaces com até 8 interfaces locais. A introduzir em 2009
[RC.4, IP.5]

* Modelo conceitual para a representagdo de programas interativos. Introdu¢ao sem prazo definido
[TV.4,U.10]

* Modulo roteador de comunicagdo. Introducao sem prazo definido [CS.2, U.19]
* Antenas especiais de microfita. Introdu¢ao sem prazo definido [CS.2, U.19]

* TVGrama. Introdugdo sem prazo definido [TV.1, U.2]

* Museu Arqueoldgico Virtual. Introducao sem prazo definido [TV.1, U.2]

* Mecanismo para sincronismo de midias na reproducao. Introdug¢do sem prazo definido [TV .4,
U.10]

* Sistema de transmissdo e recepg¢ao para TV Digital. Introdugdo sem prazo definido [TV.5, U.14]

¢ Sistema implementado em FPGA (Field Programmable Gate Array). Introducdo sem prazo
definido [TV.5, IP.10]

As inovagoes reportadas nos projetos podem ser classificadas em diferentes categorias, de acordo
com suas caracteristicas técnicas. O Grafico 3.3 mostra a distribui¢do das inovagdes segundo duas
variaveis: 8 categorias de caracteristicas técnicas que indicam o modo pelo qual cada inovagao se
insere no contexto produtivo e 3 categorias de abrangéncia de seu impacto. O Grafico 3.4 mostra a
mesma distribui¢do rebatida sobre outra varidvel: os grandes temas dos projetos que as deram
origem.

Inovagdes de produto e de software foram as predominantes. As inovagdes de produto atingiram, no
geral, uma escala mais ampla que as de software, sendo essas muito presentes no ambito das
organizagdes. Houve poucas inovagdes em Servigos € em processos.
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Grafico 3.3: Caracteristicas técnicas e abrangéncia de 127 inovagdes reportadas em 24 projetos financiados pelo FUNTTEL. Fonte: Questionario de
Avaliagdo 2007.
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Grafico 3.4: Caracteristicas técnicas em relagdo a grandes temas das inovagdes reportadas em 24 projetos financiados pelo FUNTTEL. Fonte:
Questionario de Avaliagdo 2007.

Os graficos acima ndo discriminam as inovagdes ja introduzidas daqueles que deverdo ainda ser
introduzidas. Todos os casos classificados como avango do conhecimento cientifico pertencem ao
grupo das inovagoes ainda ndo introduzidas, o que reforca o carater contingencial dessas inovagoes.
Sao resultados que incorporam avangos importantes, mas que de fato ainda ndo se concretizaram
em produtos, softwares, processos ou servigos no mercado.
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Resultados sem inovacdo

As organizacgdes listaram um total de 57 resultados que nao foram classificados como inovac¢ao. Em
muitos casos, esses resultados consistiram de intermediarios para outros que se tornaram ou virdo a
se tornar inovagdes. Podem ser também tecnologias que, por um outro motivo, nao foram
introduzidas no mercado.

Foram compilados alguns comentarios das organizagdes acerca dos motivos que explicam porque
alguns resultados alcangados ndo geraram inovagdes:

[E.1 Redes de Comunicagdo] “A parceria com as universidades ndo pode ser comercializada, mas
consideramos um grande ganho para a empresa.”

[IP.17 TV Digital] “Foram gerados conceitos e desenvolvimentos inovadores, ainda nao
patenteados ou protegidos, por restri¢des financeiras e burocraticas. A pedido do Grupo Gestor,
essas inovagdes foram enviadas ao CPqD, para avaliacao de possibilidades, mas, at¢ o momento,
o consoércio ndo recebeu posicdo a respeito do tema.”

[U.2 TV Digital] “Os resultados obtidos com o projeto poderao possivelmente se tornar
inovacdes, com a implantag¢ao do sistema brasileiro de televisao digital de alta defini¢cdo, que
devera ocorrer de forma gradual ao longo dos proximos 5 anos.”

[U.14 TV Digital] “Apesar deste Projeto FUNTTEL ter resultado no mais avangado Sistema de
Transmissao e Recepgao de TV Digital da atualidade, ele ndo foi adotado na fase inicial das
transmissdes de TV Digital no Brasil, aparentemente por razdes politicas e estratégicas para as
operadoras de TV aberta no Brasil. Entretanto, ha possibilidade de que ele venha a ser adotado
em uma segunda fase na implanta¢do da TV Digital no Brasil. O conhecimento adquirido podera
beneficiar também o desenvolvimento de outros sistemas avancados para telecomunicagdes no
Brasil, tais como o WiMAX.”

[IP.10 TV Digital] “Os resultados possuem um alto padrdo de inovagao [sic.], porém nao sera
aplicado ao mercado devido a op¢ao do Governo Brasileiro pelo padrao de TV Digital Japonés.
Porém tal tecnologia podera ser utilizada para outros produtos ou outras simulacdes desta forma
ndo perdendo totalmente o seu carater de pesquisa e desenvolvimento de inovagdes para o
mercado Brasileiro.”

[U.16 TV Digital]“O conhecimento e a experiéncia adquiridas durante a realizagao do projeto
foram e sdo responsaveis pelo fortalecimento das parcerias com as outras institui¢des envolvidas
e, principalmente possibilitou o surgimento de um nucleo interdepartamental envolvendo
docentes e alunos que esta ativo, no sentido de responder as demandas da comunidade
relacionadas a TV digital.”

[IP.15 Comunicagao por Satélites] “Os resultados alcangados sdo para a formagao de base
tecnologica para proporcionar a geragdo de inovagdes. O projeto objetivou os estudos necessarios
para o reestabelecimento de base tecnologica na area de comunicagao satelital e a abordagem de
problemas relacionados com as interferéncias da alta atmosfera na propaga¢do de sinais.”
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3.2. Propriedade intelectual

A quantidade de eventos de protecao a propriedade intelectual ajuda a entender o perfil das
tecnologias desenvolvidas e importantes caracteristicas da dindmica de competi¢do em que as
inovagoes delas decorrentes se inserem.

Nos paises desenvolvidos, o setor de telecomunicagdes ¢ intensivo em uso de instrumentos de
protecao intelectual, como patentes, modelos de utilidade, segredo industrial e registro de softwares.
Nao ¢ o que aconteceu na maior parte das organizagdes financiadas pelo FUNTTEL. A Tabela 3.1
mostra que a maioria (moda) das organizacdes nao fez uso de qualquer modalidade de protecao da
propriedade intelectual, consideradas todas as opgdes.

Modelo de Desenho Segredo  Registro de
Patentes Utilidade Marca industrial  industrial software Outro
TODOS TOTAL 17 7 8 4 17 38 1
n=46 Mcédia 0,37 0,15 0,17 0,09 0,37 0,83 0,02
Maximo 5 7 4 2 10 21 1
Moda 0 0 0 0 0 0 0
Comunicagdo por Satélites  TOTAL 4 0 0 0 0 0 0
n=4 Média 1,00
Maximo 2
Moda 0 0 0 0 0 0 0
Redes de Comunicagao TOTAL 8 7 3 1 1 12 1
n=9 Média 0,89 0,78 0,33 0,11 0,11 1,33 0,11
Maximo 5 7 3 1 1 4 1
Moda 0 0 0 0 0 0 0
Telefonia TOTAL 3 0 4 1 10 25 0
n=6 Média 0,50 0,67 0,17 1,67 4,17
Maximo 2 4 1 10 21
Moda 0 0 0 0 0 0 0
TV Digital TOTAL 2 0 1 2 6 1 0
n=27 Média 0,07 0,04 0,07 0,22 0,04
Maximo 2 1 2 6 1
Moda 0 0 0 0 0 0 0
Empresa TOTAL 0 0 0 0 0 2 0
n=11 Média 0,18
Maximo 2
Moda 0 0 0 0 0 0 0
Instituto TOTAL 8 0 4 1 1 31 0
n=13 Média 0,57 0,29 0,07 0,07 2,21
Maximo 3 4 1 1 21
Moda 0 0 0 0 0 0 0
Universidade TOTAL 9 7 4 3 16 5 1
n=22 Média 0,41 0,32 0,18 0,14 0,73 0,23 0,05
Maximo 5 7 3 2 10 4 1
Moda 0 0 0 0 0 0

Tabela 3.1: Quantidade de eventos de protegdo a propriedade intelectual reportados pelas organizagdes beneficiadas pelo FUNTTEL. Fonte:
Questionario de Avaliagdo 2007.

A média de eventos de protecdo ¢ sempre muito baixa e os valores maximos mostram que
normalmente apenas uma organizacao responde pela totalidade dos eventos ou por uma fatia
expressiva desses. O mesmo quadro mostra ainda que os temas Redes de Comunicacao e Telefonia
apresentaram um esfor¢o de prote¢cao um pouco maior. Muitos projetos de TV Digital reportaram a
producdo de Software Livre. Entretanto, mesmo essa modalidade pode ser registrada (inclusive para
garantir sua nao apropriacao) e isso ndo ocorreu. A opg¢ao por manter os coédigos abertos e livres ¢
uma estratégia de inovagdo que pode ser mais ou menos eficiente em determinadas situagdes. Seria
importante o FUNTTEL ter maior clareza nesse ponto e solicitar justificativas circunstanciadas a
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seus beneficiarios para a nao proteg¢ao dos ativos intelectuais produzidos a partir do financiamento
do fundo.

As empresas foram as organizagdes que menos se preocuparam com propriedade intelectual. Isso de
um lado ¢ coerente com a desatengdo historica quanto ao assunto por parte do setor produtivo
nacional e de outro ¢ também coerente com o fato de que parte da tecnologia desenvolvida era nova
para o mercado nacional ou para a empresa.

As universidades e os institutos concentram os principais casos que se mostraram mais atentos a
propriedade intelectual. Entretanto, trata-se de casos isolados, a maioria (moda) ndo protegeu o que
desenvolveu.

A Tabela 3.2 mostra que a maioria (52%) nao espera beneficios em forma de retornos financeiros
da propriedade intelectual. Os demais (48%) esperam beneficios. H4 uma certa contradi¢do entre
essa ultima expectativa e a baixa intensidade de eventos efetivos de protecao registrados.
Especialmente, ha uma parcela consideravel de casos (16) que coloca essa expectativa no futuro.
Mas sem a prote¢do realizada no momento da invencao, tais retornos dificilmente acontecerao.

Expectativa de ganhos sobre propriedade intelectual — Casos

Sim, por licenciamento 3 7%
Sim, pela exploragdo direta da inovagao protegida 1 2%
Sim, pela cessdo dos direitos 0 0%
Nao ainda, mas espera-se que sim 16 38%
Naio e ndo se espera esse tipo de beneficio 22 52%

42 100%
Sem resposta 8

Tabela 3.2: Expectativas quanto a obter retornos financeiros da propriedade intelectual. Fonte: Questionario de Avaliagdo 2007.

No tema TV Digital (Tabela 3.3), ocorreu a maior quantidade de casos nos quais nao se espera
beneficios da propriedade intelectual. A explicacao pode ser a énfase em producao de software
livre.

Comunicagdo por Satélites Empresa Nao ainda, mas espera-se que sim 1
Instituto Nio espera esse tipo de beneficio 3

Universidade Naio espera esse tipo de beneficio 1

Redes de Comunicagio Empresa Nao ainda, mas espera-se que sim 3
Instituto Sim, por licenciamento 1

Nao ainda, mas espera-se que sim 1

Nio espera esse tipo de beneficio 2

Universidade Sim, por licenciamento 1

Telefonia Empresa Sim, pela exploracdo direta da inovagao protegida 1
Nio espera esse tipo de beneficio 1

Instituto Sim, por licenciamento 1

Nao ainda, mas espera-se que sim 1

Universidade Nao espera esse tipo de beneficio 1

TV Digital Empresa Naio ainda, mas espera-se que sim 2
Nao espera esse tipo de beneficio 2

Instituto Nao ainda, mas espera-se que sim 3

Nao espera esse tipo de beneficio 2

Universidade Nao ainda, mas espera-se que sim 5
Nio espera esse tipo de beneficio 10

Tabela 3.3: Expectativas quanto a obter retornos financeiros da propriedade intelectual (por grande grupo tematico e tipo de organizacao). Fonte:
Questionario de Avaliagao 2007.

No mesmo quadro, pode-se ver também que varias empresas esperam beneficios futuros, apesar de
ndo terem realizado protegao.
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Os tnicos casos que mencionam explicitamente o licenciamento de tecnologia estdo nos temas
Redes de Comunicacao e Telefonia.

3.3. Fontes de informacdo para o desenvolvimento de inovacées nas empresas

Doze empresas beneficiadas pelo FUNTTEL qualificaram a importancia de diferentes fontes de
informacao, internas e externas a empresa, para subsidiar o desenvolvimento de inovagdes.

Muito Baixa Baixa Média Alta Muito Alta
(0) ) ) ?3) 4) Indice
Area de P&D 0 0 0 2 10 3,8
Area de marketing e vendas 0 1 2 4 5 3,1
Area de produgao e fabrica 0 0 7 2 3 2,7

Tabela 3.4: Importancia de fontes internas de informagao para inovagdo em 11 empresas beneficiadas pelo FUNTTEL. Fonte: Questionario de
Avaliagdo 2007.

Muito Baixa Baixa Meédia Alta Muito Alta
(0) 6 2 3) ) Indice
Clientes e consumidores| 0 0 1 3 8 3,6
Projetos e convénios com universidades ou institutos de pesquisal 1 1 4 2 5 2,9
Concorrentes, 1 1 3 3 4 2,7
Conferéncias, encontros, foruns de discussio 1 1 2 5 3 2,7
Feiras e exposigdes 6 2 4 3 3 2,6
Fornecedores de equipamentos, matérias-primas e insumos| 1 1 4 4 2 2,4
Contato informal com universidades ou institutos de pesquisa 2 1 3 2 4 2,4
Internet| 2 1 2 5 2 2,3
Publicagdes cientificas 2 0 5 3 2 2,3
Matriz ou outra empresa do grupo 7 0 1 1 3 1,4
Centros de capacitagdo profissional e assisténcia técnical 4 2 5 0 1 1,3
Patentes 6 2 2 1 1 1,1
Instituigdes de testes, ensaios e certificagoes| 5 5 0 1 1 1,0
Empresas de consultoria, consultores| 6 3 1 2 0 0,9

Tabela 3.5: Importancia de fontes externas de informagao para inovagao em 11 empresas beneficiadas pelo FUNTTEL. Fonte: Questionario de
Avaliagdo 2007.

Os dados mostrados acima (Tabela 3.4 e Tabela 3.5) indicam um perfil distinto do perfil usual da
industria brasileira. O indice que ordena as diferentes fontes em fun¢do da importancia foi calculado
como média ponderada dos valores atribuidos aos graus de importancia.

As empresas beneficiadas pelo FUNTTEL possuem capacidade propria de pesquisa e
desenvolvimento e ddo grande importancia a interagdo ativa e formal com universidades e institutos
de pesquisa. Ao mesmo tempo, os dados revelam que sdo empresas atentas aos movimentos do
mercado, de clientes e concorrentes. Fontes secundérias de informagao sdo colocadas em segundo
plano e chama a aten¢do a baixa importancia atribuida a patentes e publicagdes cientificas.

3.4. Novas empresas (spin offs)

A quantidade de novas empresas criadas a partir dos projetos financiados pelo FUNTTEL foi de
tré€s empresas de dois executores que reportaram a criacao de spin offs, todas no tema TV Digital e
no ano de 2006:

* Avanttel Consultoria em Engenharia Elétrica LTDA;

* Duas outras empresas, em fase de incubagao, cujos nomes nao foram fornecidos.

A transferéncia de tecnologias para empresas ja estabelecidas ocorreu em proporgdo ligeiramente

maior, mas também timida (ver Tema 6). A hipdtese de que muitos resultados nao despertaram
interesse comercial ndo pode ser descartada. Do mesmo modo, o ambiente regulatdrio hostil a
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empreendimentos de risco, como o caso de empresas de base tecnologica (EBT), pode ser um fator
de peso na explicagdo da situacao.

3.5. Continuvidade do esforco de P&D

Quase todas as organizagdes consideraram alta ou muito alta a importancia da experiéncia adquirida
no projeto desenvolvido com recursos do FUNTTEL para o incentivo a realizagdo de novos
projetos de PD&I. Foram 44 manifestagdes nesse sentido (28 apontaram como muita alta a
importancia e 16 como alta).

Pelo menos 70% das organizagdes da amostra afirmaram que submeteram novas propostas para
financiar a continuidade da P&D no tema desenvolvido nos projetos FUNTTEL. Conforme pode
ser visto na Tabela 3.6, os projetos nos temas TV Digital e Comunicagao por Satélites privilegiaram
fortemente o proprio FUNTTEL como alvo de suas propostas. Isto mostra um perfil positivo de
continuidade dos projetos dentro das organizacoes. Esses temas sdo também os que receberam
menos recursos € que ainda possuem diversos casos de inovagdes em potencial em carteira (Grafico
3.2).

Redes de Comunicacdo por
TODOS TV Digital Comunicagio Telefonia Satélites
Sim, ao proprio FUNTTEL 20 41% 13 45% 2 22% 2 33% 3 60%
Sim, a outras fontes 15 31% 8 28% 5 56% 2 33% 0 0%
Nao 14 29% 8 28% 2 2% 2 33% 2 40%
49 29 9 6 5

Tabela 3.6: Ocorréncias de submissdo de outros projetos relacionados ao mesmo tema do projeto FUNTTEL realizado. Fonte: Questionario de
Avaliagdo 2007.

Por sua vez, os projetos nos temas Redes de Comunicacao e Telefonia colocaram menos foco no
FUNTTEL como alvo de suas solicitagdes, revelando que os projetos que alcancaram resultados
mais rapidamente em termos de inovacgao também ampliaram sua independéncia em relacdo a esta
fonte de financiamento e/ou se capacitaram para buscar outras fontes.
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4. Tema 4 - Capacitacdo e Formagdo de Equipe

O Tema 4 teve por objetivo caracterizar a contribui¢do do FUNTTEL na capacitacao das
organizagoes por ele financiadas. Para tanto, tragou-se o perfil das equipes de P&D participantes
dos projetos, identificou-se também os padrdes de fixacao de profissionais nas organizagdes por
conseqiiéncia dos resultados alcangados, a criagdo de novas equipes ou linhas de pesquisa e as
habilidades desenvolvidas nas organizagdes em funcdo dos projetos. Ao final, ¢ apresentada uma
lista consolidada de competéncias estratégicas para a competitividade brasileira no setor de
telecomunicagdes, construida a partir da percep¢ao das organizagdes que participaram da avaliagao.

4.1. Perfil das equipes de P&D

A situacdo funcional dos profissionais junto as respectivas organizagdes durante o periodo do
projeto foi classificada, segundo sua escolaridade, em quatro grupos: empregados, bolsistas,
terceirizados e outros.

Os 22 projetos beneficiados pelo FUNTTEL envolveram um total de 929 profissionais entre nivel
médio e nivel superior. Nao houve pessoal com escolaridade abaixo do nivel médio nas equipes da
amostra.

O Grafico 4.1 apresenta a distribui¢ao desses profissionais segundo sua situagao funcional,
escolaridade e experiéncia no tema na época da realizagdo do projeto. A quantidade de profissionais
empregados ¢ alta e chama a atencdo a grande parcela de mestres e doutores, assim como a elevada
experiéncia de boa parte desses empregados.

595 595

204 204
67 63 67 63
==
Empregados :  Bolsistas ' Terceirizados Outros Empregados - Bolsistas - Terceirizados Outros
MPos-Dowtores 16 oo 10 oo 2o 0 M Mais de 10 anos 182 I :
MDoutores ML . T : W5 10 anos 131 26
MMestres 122000300 M2a5 anos 165 39
MOrdundos A0 BB M Até2anos uon B0 220
S Téemicos 66 oo T3 Total 595 204

Grafico 4.1: Situagdo funcional, escolaridade e experiéncia no tema dos participantes das equipes dos projetos beneficiados pelo FUNTTEL. Fonte:
Questionario de Avaliagdo 2007.

Houve também um ntimero substantivo de empregados com menos experiéncia (282 com até cinco
anos de experiéncia), uma quantidade que chega a ser maior que o total de bolsistas (204). A
quantidade de terceirizados foi relativamente pequena e orientada a pessoal de perfil técnico-
superior (graduados) com boa experiéncia na area.

4.2. Fixacdo de pessoal

Um total de 551 profissionais foram empregados em decorréncia dos resultados alcancados pelos 22
projetos financiados pelo FUNTTEL. Trata-se de pessoal que participou da execucdo e permaneceu
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empregado nas organizagdes pelo menos um ano apds o término dos projetos e/ou de novos
empregados que foram contratados a partir de demandas geradas pelos resultados dos projetos.

O Grafico 4.2 mostra que os empregos foram criados principalmente na area de P&D, para
profissionais com nivel de graduagdo. Dois institutos e duas empresas do tema telefonia foram os
principais empregadores (uma organizacao foi responsavel por 36% das contratagdes). A criagdo de
novos empregos nao foi homogénea nem por temas nem por tipos de organizacao.

355

Todos Projetos Institutos (16) Empresas (12) Universidades (22)
(50 organizagdes)
M Doutores
M Mestres 207
M Graduados
Técnicos 135
96
H g
4s m 48
30 30
1
. s | ] 9 | s 7 13 3 0 4
| . — —
P&D Produgdo Gestdo e Outros P&D Produgdo Gestdo e Outros P&D Produgio Gestdo e Outros P&D Produgdo Gestio e Outros
Administragdo Administragao Administragao Administragdo
Telefonia (6) ) (2) 2
196
110
91 8
25 27 1o 28
n o - - 6 . . . .
P&D Produgiio Gestio e Outros P&D Produgdo Gestio Outros P&D Produgdo Gestio e Outros P&D Produgéo Gestio e Outros
Administragdo Administragdo Administragdo Administragdo
Redes de Comunicagao (9) 3) 3) ?2)
112
o1 49
2 9 0 J 0 7 0 . 2 2 0 2 0 0 0
— —
P&D Produgdo Gestao e Outros P&D Produgdo Gestdo e Outros P&D Produgdo Gestéo e Outros P&D Produgdo Gestdo e Outros
Administracdo Administragao Administragio Administragdo
TV Digital (30) ®) 5) 17
36 2 .,
3 6 5 6 3 4
| ] - 0 0 0 0 0 1 0
P&D Produgdo Gestio e Outros P&D Produgdo Gestdo e Outros P&D Produgio Gestdo e Outros P&D Produgdo Gestio e Outros
Administracdo Administracdo Administragao Administragao
Comunicagao por satélite (5) 3) (0] 1)
1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
— —
P&D Produgiio Gestio e Outros P&D Produgdo Gestao e Outros P&D Produgio Gestio e Outros P&D Produgdio Gestio e Outros
Administragdo Administrago Administragdo Administragdo

Grafico 4.2: Pessoal fixado nas organiza¢des em decorréncia do projeto financiado pelo FUNTTEL. Fonte: Questionario de Avaliagdo 2007.
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Os temas telefonia e redes de comunicacdo; as organizagdes empresariais € os institutos de pesquisa
foram os tipos que mais contrataram.

4.3. Criacdo de novas equipes ou linhas de pesquisa

A formagdo de novas equipes ou linhas de pesquisa ¢ um indicador da expansao do esfor¢o de P&D
nas organizagdes. Das 50 organizacdes da amostra, 33 indicaram ter criado um total de 65 novas
equipes ou linhas de pesquisa.

As empresas criaram proporcionalmente mais novas linhas de pesquisa que as universidades e os
institutos, indicando certo aumento da densidade tecnologica nas empresas. Uma empresa, do tema
telefonia, foi responsavel pela criacdo de 11 novas linhas de pesquisa.

Em varios casos, as organizagcdes mencionaram justificativas ou detalhamento das novas equipes ou
linhas de pesquisa:

e [IP.12 CS.1] “Devido ao FUNTTEL, duas equipes foram criadas para trabalhar nos 2° e 3°
turnos na execucao de ensaios em turnos de 24 horas.”

e [IP.15 CS.3] “Comunicagdo por satélites, satélites militares; meteorologia aplicada nas areas
da aerondutica e espaco (seguranga); sistemas de navegacao de precisdo.”

* [E.1 RC.1] “Desenvolvimento de linha de projetos referentes a comunicacao de dados sobre
o protocolo IP.”

* [E.2 RC.2] “Logica programavel; Linux embarcado.”
* [IP.1 RC.3]“Tecnologias para redes Metro Ethernet.”

e [IP.6 RC.5] “Projeto e operacao de redes opticas WDM; projeto e implantagdo de infra-
estrutura de redes metropolitanas.”

e [U.18 RC.7] “TV digital; redes de banda larga.”

e [E.4 TF.2] “Houve a criacdo de nova linha de P&D para desenvolvimento de radios digitais
de alta freqiiéncia (acima de 7.5GHZ).”

e [E.5 TF.3] “Devido a expansdo das atividades de desenvolvimento, esta area foi
reestruturada em 11 setores para contemplar as diferentes tematicas: 1) solugdes e
inteligéncia e comunicag¢do; 2) tecnologia de conhecimento; 3) tecnologia de
desenvolvimento e interface; 4) solucdes de seguranga publica; 5) DEFING; 6) solugdes e
integracao; 7) solucdes de contact center e gravacao; 8) servicos.”

e [IP.3 TF.1] “l) arquitetura IMS; 2) arquitetura e infraestrutura para Application Server; 3)
aplicacdes WEB.”

e [IP.4 TEF.5] “l) Pretext: entrada otimizada de texto via teclado numérico; 2) sistema para
autenticagdo pela voz do locutor (biometria),”

e [U.4TF.3] “Identificagao de locutor, conversao de voz, processamento de imagens e
processamento de video.”
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[U.5 TF.4] “I) diodo ultra-rapido; 2) detector de radiag¢do."

[E.6 TV.2] “Desenvolvimento de FPGA; desenvolvimento de moduladores para TV digital;
desenvolvimento de osciladores para TV digital."

[IP.16 TV.3] “Software: sistemas operacionais para embarcados; hardware:
desenvolvimento de plataformas de referéncia para terceiros.”

[E.10 TV.4] “TV Digital - desenvolvimento de set top box com canal de retorno WiMAX;
desenvolvimento de ferramenta para edi¢do de contetido para TV digital.”

[E.11 TV.5] “Desenvolvimento de transmissor, MUX Digital e receptor para TV digital no
padrao brasileiro.”

[IP.9 TV.4] “Aplicagdes em TV Digital Interativa.”
[U.3 TV.1] “Preservagao digital de acervos naturais e culturais.”

[U.7TV.3] “Modelagem e Implementacdo em Linguagens de Alto nivel de Sistemas
Digitais Integraveis; desenvolvimento e customizagdo de IP cores para sistemas embarcados
com énfase nos dispositivos moveis.”

[U.11 TV.4] “Produc¢do de conteudo e ferramentas para a TV Digital Interativa.”
[U.12 TV.4] “IPTV, Video Conferéncia.”
[U.13 TV.4] “TV/cinema digital.”

[U.14 TV.5] “WiMAX; WebLabs para Telecomunicagdes; Prototipagem Réapida em
FPGA.”

[U.16 TV.5] “1) Sistemas MIMO-OFDM; 2) Codificagao LDPC.”
[U.20 TV.6] “Centro de Pesquisa em Tecnologia Wireless.”

[U.22 TV.7] “Camada de transporte - multiplexagdo e demultiplexacao de sinais.”

4.4. Habilidades desenvolvidas nas organizacées

Parte da caracterizacao do impacto do FUNTTEL na capacitacdao das organizagdes pode ser aferida
pelo perfil das habilidades prioritariamente desenvolvidas nessas organiza¢des em decorréncia da
execuc¢ao do projeto financiado pelo fundo.

A Tabela 4.1 traz uma lista de 23 habilidades ordenadas segundo o grau de desenvolvimento médio
atingido em 45 das organizagdes financiadas pelo FUNTTEL. O perfil do impacto do FUNTTEL
sobre a capacitacdo das organizagdes pode ser apreendido pelo maior desenvolvimento de
habilidades tecnoldgicas em detrimento daquelas mais diretamente ligadas a gestao da P&D e da
inovagdo. Especialmente no que se refere as habilidades necessarias para efetivamente introduzir as
novas tecnologias resultantes da P&D no mercado, o desenvolvimento foi baixo.
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Grau de
Habilidades desenvolvimento
(0as)
Desenvolvimento de software 4,25 Alto
Estudo de conceitos 4,16
Desenvolvimento de prototipos 4,03
Prospecgéo tecnologica 4,00
Desenvolvimento de hardware 3,93
Elaboragdo de documentagao técnica 3,84
Gestao de projetos 3,69
Engenharia de Sistemas 3,63
Identificagdo de demandas e necessidades dos clientes 3,35 Médio
Transferéncia de tecnologia 3,21
Estudos de Viabilidade Técnica e Economica (EVTE) 3,15
Realizagdo de convénios e contratos com instituigdes de pesquisa 3,15
Ensaios, testes e normaliza¢do e controle de qualidade de produtos 3,09
Negociagdo com atores privados para atividades de P&D 3,08
Negociagdo com atores publicos para atividades de P&D 3,03
Desenvolvimento de servigos 2,91
Gestdo financeira 2,25 Baixo
Registro de patentes ou outros mecanismos de prote¢do a propriedade intelectual 2,09
Escalonamento da produgéo industrial 2,00
Registro de produto 2,00
Processos industriais 1,95
Marketing 1,57
Distribuigdo (desenvolvimento de canais e redes de distribui¢do) 1,29

Tabela 4.1: Habilidades ordenadas pelo grau de desenvolvimento ocorrido em decorréncia do projeto financiado pelo FUNTTEL. Fonte: Questionario
de Avaliagdo 2007.

4.5. Competéncias estratégicas para telecomunicacées no Brasil

As organizacdes da amostra mencionaram um total de 191 competéncias consideradas por elas
estratégicas para o desenvolvimento e a competitividade das telecomunicagdes no Brasil. As
diferentes competéncias sugeridas foram indexadas, de acordo com seu papel estratégico, em trés
grandes conjuntos: a) 119 competéncias tecnologicas; b) 42 competéncias complementares; e ¢) 30
condi¢des de ambiente e infra-estrutura. Cada grande conjunto de competéncias foi detalhado em
até seis competéncias, mais ou menos especificas, apresentadas no Quadro 4.1.

Competéncias tecnologicas Competéncias complementares Ambiente e infra-estrutura

Tecnologias basicas: microeletronica, fotonica, software basico  Competéncias gerenciais Recursos humanos

Comunicagdo sem fio Marketing, distribui¢@o, comercializagao Fomento governamental

Software de aplicagdo: geréncia de redes, servigos, conteudos Manufatura, produgao, engenharia de produto Infra-estrutura de comunicagio, telecomunicagdes e TI
Plataformas IP Servigos Apoio a comercializagdo no mercado externo
Comunicagdes Opticas Tecnologias complementares Outras politicas publicas

Outras competéncias tecnoldgicas Outras competéncias complementares

Quadro 4.1: Competéncias estratégicas para o setor de telecomunicag¢des no Brasil. Fonte: Questionario de Avaliagao 2007.

O Grafico 4.3 indica a importancia estratégica do fortalecimento da capacitagao nacional em
tecnologias basicas de telecomunicagdes, bem como nas demais competéncias tecnologicas
destacadas. Apesar da énfase na dimensao tecnologica, agcdes para o desenvolvimento de
competéncias gerencias e garantia do provimento de recursos humanos de qualidade também
constituem elementos cruciais para a competitividade futura do Brasil no setor, segundo a
percepcao das organizagdes da amostra.
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Competéncias Estratégicas em Telecomunicagdes

Competéncias tecnologicas
Tecnologias bésicas
Comunicaggo sem fio
Softwares de aplicagdo
Plataformas IP
Comunicagdes Opticas

Outras competéncias tecnologicas

Competéncias complementares
Competéncias gerenciais

Marketing, distribui¢do, comercializagdo
Manufatura, produgdo, engenharia de produto
Servigos

Tecnologias complementares

Outras competéncias complementares

Ambiente e infra-estrutura

Recursos humanos

Fomento governamental

Infra-estrutura

Apoio & comercializagdo no mercado externo

Outras politicas publicas

Grafico 4.3: Quantidades de mengdes indexadas nos conjuntos competéncias tecnologicas, competéncias complementares e ambiente e infra-
estrutura. Fonte: Questionario de Avaliagao 2007.
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Produgdo Técnico-Cientifica

Parte dos resultados gerados nos projetos financiados pelo FUNTTEL foi codificada em produgao

técnica e cientifica e parte em trabalhos de formacao académica. O objetivo do Tema 5 foi

quantificar essa produ¢do. A medida da produ¢do documentada ¢ um indicador de maturacao e

qualidade dos conhecimentos produzidos, da capacidade das organizagdes sistematizarem e

comunicarem esses conhecimentos, seja internamente ou para fora delas. Muitos desses documentos
foram publicados, colaborando para a circulagao do conhecimento na sociedade e para eventuais
inovagdes futuras. Prémios recebidos por mais de 20% das organizagdes da amostra atestam a

importancia e a qualidade da produgdo técnica e cientifica resultante dos investimentos realizados

pelo FUNTTEL.

5.1. Documentos produzidos

A Tabela 5.1 contabiliza as quantidades de documentos técnicos e cientificos produzidos em
decorréncia dos projetos beneficiados pelo FUNTTEL. As 50 organizagdes, participantes dos 22
projetos avaliados, geraram 3.433 documentos, sendo 482 realizados em co-autoria com outras

organizagoes.

Documentos Produzidos Total Minimo 25% Mediana 75% Maximo N >()
Relatorios técnicos 2.049 0 0 1 9,75 1.000 46 24 52%
Em co-autoria 83 0 0 0 0 W44 45 6 13%
Anais de eventos internacionais 280 0 0 0 3,25 63 48 21 44%
115 0 0 0 0 63 45 7 16%
Manuais 259 0 0 0 0 198 46 7 15%
2 0 0 0 0 2 45 1 2%
Anais de eventos nacionais 250 0 0 0 2 125 48 22 46%
W 0 0 0 0 125 45 4 9%
Artigos em periodicos estrangeiros 84 0 0 0 1 30 48 13 27%
42 0 0 0 0 30 45 4 9%
Artigos em periddicos nacionais 70 0 0 0 1,25 33 48 16 33%
44 0 0 0 0 33 45 5 11%
Patentes 40 0 0 0 0 27 48 7 15%
28 0 0 0 0 27 45 2 4%
Capitulos de livros 17 0 0 0 0 12 46 5 11%
13 0 0 0 0 12 45 2 4%
Estudos estratégicos 16 0 0 0 0 3 46 8 17%
2 0 0 0 0 2 45 1 2%
Livros 2 0 0 0 0 1 46 2 4%
0 0 0 0 0 45 0 0%
Outros 366 0 0 0 0 300 44 5 11%
6 0 0 0 0 6 44 1 2%
TOTAL 3.433 0 0,2 7 22,75 1.301 50 37 74%
482 0 0 0 0 334 50 12 24%

Tabela 5.1: Documentos produzidos pelas organizagdes beneficiadas pelo FUNNTEL. Fonte: Questionario de Avaliagao 2007.

As distribui¢des mostradas na Tabela 5.1 indicam que houve grande assimetria no comportamento
das organizagdes quanto ao esfor¢o de codificagdo do aprendizado, com algumas produzindo
grandes quantidades de documentagao e outras muito baixas ou nenhuma. Treze organizac¢des nao

produziram nenhum documento, e para todos os tipos de documentos, a situagdo tipica ¢ a auséncia

de producao.
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Apesar de haver 1.000 relatdrios técnicos produzidos por apenas uma organizagao, essa categoria ¢
a que apresentou a distribuicdo menos concentrada e o maior niimero de casos de organizacdes (24)
com pelo menos uma ocorréncia relatada.

Os dados de co-autoria revelam que apenas 12 organizagdes adotaram essa pratica, mas algumas
bastante intensamente (um instituto teve 334 colaboracdes).

As empresas produziram 32 documentos, universidades 395 e institutos 3.006. Alguns institutos
fizeram muitas parceiras (ver Tema 6), fato que ajuda a explicar esse nimero elevado.

5.2. Trabalhos de formacdo académica

Os trabalhos de formagdo académica, estreitamente relacionados ao tema do projeto que foram
concluidos ou estao em andamento totalizam 293, sendo os principais formatos as dissertagdes de
mestrado e as teses de doutorado Tabela 5.2. Da amostra, 28 organizagdes relataram pelo menos um
trabalho académico e os padrdes de distribui¢ao indicam elevada assimetria, com poucas
organizagdes responsaveis por muitas ocorréncias, enquanto a maioria nao apresentou ocorréncia
alguma de trabalhos dessa natureza.

Trabalho de Formag¢do Académica Total Minimo 25% Mediana 75% Maximo N >()

Dissertagao de mestrado 107 0 0 0 2,25 17 48 21 43,8%
Tese de doutorado 89 0 0 0 1 39 47 13 27,7%
Iniciacdo cientifica 40 0 0 0 0 14 44 10 22,7%
Trabalho de conclusdo de curso de graduagao 26 0 0 0 0 8 46 7 15,2%
Trabalho de final de curso de especializagdo 11 0 0 0 0 4 44 4 91%
Outros 20 0 0 0 0 15 43 2 47%
TOTAL 293 0 0 1 6,5 48 50 28 56,0%

Tabela 5.2: Trabalhos de Formagdo Académica produzidos pelas organizagdes beneficiadas pelo FUNNTEL. Fonte: Questionario de Avaliagao 2007.

Empresas produziram 5 trabalhos de formagao académica, as universidades produziram 134 e os
institutos 154. Neste ponto nota-se um potencial de participagdo na realizacao de trabalhos
académicos por parte das empresas ndo realizado.

A Tabela 5.3 mostra a variagdo na producao de trabalhos de formagao académica entre os diferentes
grandes temas. Em todos os casos, mais da metade da producgdo de trabalhos de formagao
académica foi em dissertagdes e teses de doutorado. O tema TV Digital apresenta a maior
incidéncia de trabalhos de graduacdo (iniciagdo cientifica e trabalho de conclusdo de curso), sendo
um indicativo de formagao de jovens pesquisadores no tema.

Houve relativamente menos trabalhos de formacdo académica em Telefonia e Comunicagdes por
Satélites.
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Redes de Comunicagdo Total Minimo 25% Mediana 75% Madximo N >()
Dissertacdo de mestrado 41 0 0 1 7 16 9 5 56%
Tese de doutorado 67 0 0 0 9 39 9 4 44%
Iniciag@o cientifica 15 0 0 0 0 14 9 2 22%
Trabalho de conclusédo de curso de graduagéo 8 0 0 0 0 8 9 1 11%
Trabalho de final de curso de especializagdo 3 0 0 0 0 3 9 1 11%
Outros 5 0 0 0 0 5 9 1 11%
139 0 0 5 34 48 9 6 67%
TV Digital
Dissertag¢do de mestrado 45 0 0 0 2 17 28 10 36%
Tese de doutorado 14 0 0 0 0 6 27 6 22%
Iniciagao cientifica 24 0 0 0 0,75 6 26 7 27%
Trabalho de conclusdo de curso de graduagao 15 0 0 0 0 8 26 4 15%
Trabalho de final de curso de especializagio 8 0 0 0 0 4 26 3 12%
Outros 0 0 0 0 0 0 26 0 0%
106 0 0 1 6,5 19 30 16 53%
Comunicagdo por Satélites
Dissertag@o de mestrado 13 0 0 1 4 8 5 3 60%
Tese de doutorado 6 0 0 0 0 6 5 1 20%
Iniciacdo cientifica 0 0 0 0 0 0 3 0 0%
Trabalho de conclusdo de curso de graduagao 3 0 0 0 1 2 5 2 40%
Trabalho de final de curso de especializagdo 0 0 0 0 0 0 3 0 0%
Outros 15 0 3,7 7,5 11,25 15 2 1 50%
37 0 0 4 15 18 5 3 60%
Telefonia
Dissertacdo de mestrado 8 0 0 1 2 4 6 3 50%
Tese de doutorado 2 0 0 0 0,75 1 6 2 33%
Iniciagdo cientifica 1 0 0 0 0 1 6 1 17%
Trabalho de concluséo de curso de graduagdo 0 0 0 0 0 0 6 0 0%
Trabalho de final de curso de especializagdo 0 0 0 0 0 0 6 0 0%
Outros 0 0 0 0 0 0 6 0 0%
11 0 0 L5 3,75 4 6 3 50%
Tabela 5.3: Trabalhos de formagao académica produzidos pelas organizagdes beneficiadas pelo FUNNTEL, por tema. Fonte: Questionario de

Avaliagdo 2007.

5.3. Prémios e distincdes

Das 50 organizacdes, 11 declararam ter recebido prémios ou distingdes ao pesquisador ou a

organizac¢do. Dentre os prémios recebidos, destacam-se:

* Prémio Inovacdo Tecnologica — Finep (2004)
* Prémio Inovagdo Tecnologica — Finep (2003)
* Distingdo Industria — FIERGS/CIERGS (2004)

* Distingdo Industria — FIERGS/CIERGS (2003)

* Prémio Destaque do Ano 2006, pelo desempenho no seguimento de software para redes

conferido pela Plano Editorial para o Anuario Telecom 2006

* Top Comm Award 10+ do ano 2006 (prémio atribuido pelo MCT e MC no seguimento de
industria de equipamentos de telecomunicagdes)

* Cinco trabalhos convidados para sessdo especial e exclusiva no The 9th IEEE International
Symposium on Spread Spectrum Techniques and Applications — ISSSTA-2006, realizado

em Manaus (2006)
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e  Melhor trabalho técnico da Se¢do Técnica da SUCESU (2004)
e Prémio Jovem Cientista outorgado pela URSI (2006) ¢ entregue pelo presidente da india

¢ Prémio de reconhecimento concedido pelo Governo da Ucrania na area de ensino de
navegacao por satélite
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6. Tema 6 - Formacdo de Parcerias e Transferéncia Tecnolégica

A formacao de redes e parcerias traz economias de escala e de escopo para a execugao de projetos
de P&D. As parcerias também constituem canais privilegiados para a circulagdao de informagdes e
conhecimento e para a prospeccao de novas oportunidades.

O objetivo do Tema 6 foi identificar o impacto do FUNTTEL na formagao de parcerias, além de
quantificar minimamente essas parcerias e qualificar seus padrdes. Além disso, foram também
pesquisados o aproveitamento de economias de escopo proporcionadas pela cooperagdo e
compartilhamento de atividades e os casos de transferéncia de tecnologia, indicadores da circulacdo
formal de conhecimentos para fora da rede dos envolvidos diretamente nos projetos.

6.1. Interacdo entre organizacdes

As 50 organizacdes da amostra estabeleceram 205 relagdes de parceria, uma média de 4,1 parceiros
por organizagdo. Cinco organizagdes nao declararam parceria e uma chegou a marca de 45
parceiros.

As Tabelas 6.1 e 6.2 revelam que as organizagdes e projetos no tema Telefonia foram os que menos
estabeleceram parcerias. No caso de Redes de Comunicagdo, ha uma organizacido (projeto) que
estabeleceu 45 parcerias e distorceu para cima as médias. No tema TV Digital, o nimero de
organizagdes por projeto (na amostra) ¢ bem maior que nos demais. A elevada interagdo média
tomando como referéncia os projetos (Tabela 6.2) nao se mantém tao expressiva quando se toma as
organizagdes como denominador (Tabela 6.1). TV Digital € o Ginico tema em que a média de
parcerias estabelecidas pelas organizacdes ¢ menor que a média de organizagdes por projeto (3
parcerias por organiza¢do contra 4,3 organizacdes por projeto), o que sugere que as parcerias
declaradas se referem em grande medida apenas as interagdes dentro do contexto do proprio
projeto.

Parcerias Organizagoes  Meédia Minimo  Maximo
Comunicagao por Satélites 25 5 5,0 0 7
Redes de Comunicagéo 81 9 9,0 0 45
Telefonia 9 6 1,5 0 3
TV Digital 90 30 3,0 0 16
205 50 4,1 0 45

Tabela 6.1: Parecerias estabelecidas por organizagdes beneficiadas pelo FUNTTEL em diferentes temas. Fonte: Questionario de Avaliagao 2007.

Parcerias Projetos Média Minimo  Maximo
Comunicagao por Satélites 25 3 8,3 0 18
Redes de Comunicagéo 81 7 11,6 1 45
Telefonia 9 5 1,8 0 3
TV Digital 90 7 12,9 1 35
205 22 9,3 0 45

Tabela 6.2: Parcerias estabelecidas por projetos financiados pelo FUNTTEL em diferentes temas. Fonte: Questionario de Avaliagao 2007.

Parcerias Organizagoes ~ Meédia Minimo  Maximo
Empresas 23 11 2,1 0 7
Institutos 121 17 7,1 0 45
Universidades 61 22 2,8 0 13
205 50 4,1 0 45

Tabela 6.3: Parcerias estabelecidas por diferentes categorias de organizagdes beneficiadas pelo FUNTTEL. Fonte: Questionario de Avaliagdo 2007.
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Institutos de pesquisa formam a categoria que mais interagiu com outras organizagdes. Mesmo
excluindo o instituto com 45 parceiros (IP.6), a média continua elevada (4,75 parceiros por
instituto). Universidades e empresas mantém uma média menor, perto de 3 parceiros no caso das
universidades e de 2 parceiros no caso das empresas. Esses numeros, entretanto, sao expressivos
para a realidade brasileira de P&D.

O Grafico 6.1 mostra que a grande maioria (153) das parcerias estabelecidas pelas organizacdes
beneficiadas pelo FUNTTEL foi totalmente formalizada por convénios ou contratos.

Formalizagio da Parceria Formalizagdo da Parceria
153 o 153
M Comunicagio por Satélites M Universidade
M Redes de Comunicagio M Instituto
M Telefonia Empresa
TV Digital
>3 17 > 17
| 12 12
- — - I
Nenhuma Parcial Total Sem Resposta Nenhuma Parcial Total Sem Resposta

Grafico 6.1: Grau de formalizagdo das parcerias, por tema e por categoria de organizag@o. Fonte: Questionario de Avaliagdo 2007.

Nao houve grandes variagdes por tema, exceto em Redes de Comunicacdo, que mostrou um indice
ainda mais elevado de formalizacao total (96%). Todas as empresas formalizaram totalmente ou
parcialmente suas interacoes.

No Gréfico 6.2 chama a aten¢do a grande quantidade de parcerias que foram iniciadas por causa do
projeto financiado pelo FUNTTEL. Além disso, o projeto provocou o aprofundamento das
interagdes que ja existiam. Apenas em 9 casos ja havia parceiras que ndo foram dinamizadas pelo
FUNTTEL.

Impacto FUNTTEL na Parceria Impacto FUNTTEL na Parceria

B Comunicagio por Satélites M Universidade
M Redes de Comunicagdo M Instituto
122 M Telefonia 122 Empresa

TV Digital
67 67
9 7 9 7
Inicio Continuidade ~ Aprofundamento ~ Sem Resposta Inicio Continuidade ~ Aprofundamento ~ Sem Resposta

Grafico 6.2: Impacto do projeto financiado pelo FUNTTEL nas parceiras, por tema e por categoria de organizagdo. Fonte: Questionario de Avaliagao
2007.
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Pode-se dar destaque para a grande proporc¢do de parcerias iniciadas no tema Redes de
Comunicagao e para a grande proporcao de parcerias aprofundadas nos temas TV Digital e
Comunicacdo por Satélites e, especialmente, nas redes de relacionamento a partir das empresas.

Em relacao aos desdobramentos das parcerias apos o término dos projetos financiados pelo
FUNTTEL, ha fatos importantes a destacar. O Error! Reference source not found. mostra que 63
parcerias foram restringidas. O nimero alto € explicado pelo caso do instituto IP.6 que iniciou 45
parcerias durante a execugao do projeto e, ao final, as restringiu. Exceto esse caso, a maioria dos
restantes manteve ou ampliou a interacao.

Evolug¢io da Parceria apés o Projeto FUNTTEL Evolucéo da Parceria apés o Projeto FUNTTEL
M Comunicagdo por Satélites M Universidade
M Redes de Comunicagdo M Instituto
M Telefonia Empresa
TV Digital
63 63
. 50 48 30
22 l 22 22 22
Encerrada  Restringida Mantida Ampliada  Sem Resposta Encerrada  Restringida Mantida Ampliada  Sem Resposta

Grafico 6.3: Evolugao das parcerias apds o término do projeto FUNTTEL, por tema e por categoria de organizagdo. Fonte: Questionario de Avaliagao
2007.

Empresas praticamente ndo encerraram ou restringiram as parcerias estabelecidas, enquanto as
universidades se mostraram mais ecléticas, acima da média tanto no encerramento quanto na
ampliacdo da interagdo.

6.2. Economias de escopo em desenvolvimento compartilhado

A atuacdo em rede pode se pautar por uma maior ou menor interacao entre as organizagoes
participantes. Tanto a divisdo de trabalho quanto o compartilhamento de atividades durante o
desenvolvimento do projeto levam a economias de escopo que justificam a parceria.

O Grafico 6.4 mostra que para uma amostra de 44 organizagdes, a dimensdo na qual ocorreu mais
alto compartilhamento foi o acesso a informagoes, seguido da execugdo do projeto. O primeiro caso
cobre um aspecto fundamental para o aprendizado das organizacdes, do qual podem potencializar
resultados que vao além do projeto realizado na parceria. O alto grau de compartilhamento na
execucdo, por sua vez, revela que houve de fato cooperagdo e boa integracao entre equipes
(inclusive com um bom indice de compartilhamento de recursos humanos).

Em geral, as empresas se mostraram mais propensas que a média das organizagdes em buscar
economias de escopo aproveitando as vantagens das parcerias com universidades e institutos. As
universidades compartilharam menos o uso de infra-estrutura (a dimensao com menor
compartilhamento entre as analisadas) e os institutos compartilharam menos a gestdo dos projetos.
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Grau de compartilhamento com outras organizagoes

Muito Alto
B Empresas (n=10)
M Institutos (n=15)
Universidades (n=19)
Mcédia (n=44)
Alto | R
Médio —
Baixo
Gestdo do projeto  Execugéo do projeto Uso de infra- Acesso a Recursos humanos
Nenhum estrutura informagdes

Grafico 6.4: Grau de compartilhamento com outras organizagdes na execucao do projeto FUNTTEL. Fonte: Questionario de Avaliagdo 2007.

Principais dificuldades encontradas durante a interagdo com outras organizagdes para a execucgao do
projeto FUNTTEL:

e [IP.17 TV Digital] “Espalhamento geografico”

e [U.3 TV Digital] “Dificuldade de realizar reunides devido a distancia entre as institui¢des.
Dificuldades na liberagdo dos recursos e compra de equipamentos.”

e [IP.2 TV Digital] “A simultaneidade dos diversos projetos gerou dificuldade na realizacao
de atividades que dependiam de resultados das tarefas de outros consoércios, cujo
desenvolvimento requereu mais tempo do que o inicialmente previsto.”

e [U.5 Telefonia] “Atraso na primeira liberagdo de recursos”

e [IP.5 Redes de Comunicagado] “As principais dificuldades encontradas no relacionamento
com universidades sdo relacionadas a interrup¢ao de recursos provenientes da
FINEP/FUNTTEL, o que obrigou o IP.5 a interromper, e finalmente cancelar, varios
contratos que estavam em andamento. A vasta experiéncia que o IP.5 tem na condugdo de
projetos em parceria com universidades nao foi suficiente neste caso. No final, 9 dentre os
21 contratos iniciais chegaram até ao fim e deram muito bons resultados. Com relagao as
interacdes com empresas fabricantes, elas também sofreram com a falta de recursos. Esta
interagdo s6 foi grande com uma empresa.”

e [U.7 TV Digital] “Apds o primeiro workshop, ainda no pré-projeto, ndo houve mais
nenhuma reunido de coordenadores. Dificuldades de didlogo com o gestor administrativo.
Fluxo de informacao polarizado sobremaneira de baixo para cima e praticamente inexistente
de cima para baixo. Inexisténcia de canal de comunicagdo direta (necessaria sobretudo para
detalhamento técnico, escolha do melhor componente a ser testado etc.) com os
intervenientes.”

e [U.9 TV Digital] O IP.16 foi a organizagdo executora do projeto, nds fomos co-executores.
Houve durante o projeto dificuldades de gestao e de liberagao de recursos. Quanto a parte
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técnica por nds desenvolvida, a troca de informagdes com a organizagdo executora € a
defini¢do das atividades ocorreram muito bem.”

e [IP.16 TV Digital] “A principal dificuldade foi a burocracia encontrada no processamento
dos contratos, acordos e outros processos juridicos institucionais. A rede terminal de acesso
foi uma rede constituida com um niimero muito grande de organizagdes. Estas organizagdes
possuiam diferentes graus de maturidade para participar com efetividade da rede.”

e [IP.8 TV Digital] “O tempo extremamente exiguo para execucao do projeto.”

e [U.10 TV Digital] “Varias datas limites foram mudadas ao longo do projeto, a revelia dos
executores. Cabe relembrar alguns fatos: a) a chamada foi feita para um projeto de 11
meses; b) no dia 27/03 fomos informados que, ao invés de 11 meses de projeto, passariamos
a ter 8 meses e 13 dias; c¢) no dia 25/05, apds chegarmos ao limite da espera pela a assinatura
do convénio de nosso projeto por parte da FINEP, soubemos da verdadeira razao do atraso:
ndo existia dinheiro livre para parte do segundo lote e para o terceiro lote de RFPs e nem
para pagamento da segunda parcela de todas as RFPs; d) o projeto so6 foi assinado em
20/07/2005 e sem nenhuma extensao do prazo final, uma vez que ele estava fixado por
decreto presidencial. Tivemos assim de realizar em 4 meses e 20 dias todo o acordado.
Cumprimos a risca o contrato. O pouco tempo de projeto tornou dificil a integracdo com os
outros grupos que trabalharam no desenvolvimento do SBTVD. Em um trabalho em ritmo
tao acentuado, a burocracia teve um grande peso. Por exemplo, foi muito complicado a
passagem de dinheiro para os co-executores. Houve também um excesso de geragao de
documentos desnecessarios a serem entregues ao CPqD. As reunides de integragdo
realizadas pelo CPgD foram muito pouco produtivas. Nao fosse a sinergia existente entre os
varios consorcios, tudo poderia ter se perdido. Nenhum apoio foi dado aos consércios no
sentido que foram obrigados a desenvolver os produtos, fazer o marketing dos mesmos, €
ainda buscar as industrias e empresas interessadas em levar a frente a proxima fase do
projeto do SBTVD. Isto tudo em um curtissimo espago de tempo. Cumprimos todas essas
tarefas.”

e [U.12 TV Digital] “A maior dificuldade esta na formalizacdo do contrato entre as entidades
envolvidas pois o dinheiro ¢ passado a entidade principal que deve formalizar contratos com
as demais entidades. Em geral se utiliza as fundagdes mas deve haver aprovagdo da reitoria
da universidade o que em alguns casos ¢ muito mais demorado.”

e [U.13 TV Digital] “Tempo menor que o previsto para a execucao do projeto.”

e [U.14 TV Digital] “Nao houve dificuldades na interagdo com as outras organizagdes. Pelo
contrario, conseguiu-se um grau de interagdo muito elevado, resultando em grande sinergia
e indiscutivel sucesso na realizaciao do projeto.”

e [IP.10 TV Digital] “A maior dificuldade esta relacionada a interagdo das equipes, uma vez
que estavam alocadas em diferentes cidades/estados, porém tal problema foi contornado
com audioconferéncias, teleconferéncias e viagens de integragao.”

e [IP.11 Redes de Comunicagdo] “1) Ocorreram atrasos na atividade de levantamento de
dados em campo, mas sem comprometer o cronograma final do projeto, devido a grande
quantidade de informagdes necessarias para caracterizar as redes existentes, que serviram de
entrada para as atividades de projeto e devido ao fado de que muitos operadores nao
estavam suficientemente preparados com suas informagdes de rede automatizadas em
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cadastro; 2) Os 6rgaos do governo envolvidos no projeto nao disponibilizaram suas redes
para que o IP.11 pudesse aplicar a metodologia de medigdo e testar os prototipos de gestao
de QoS utilizando rede viva. Para a valida¢do dessas metas foram usados a rede corporativa
e laboratorios do IP.11.”

* [U.24 TV Digital] “Centralizag¢do da gestdo.”
6.3. Transferéncia de tecnologia

Dentre as 50 organizagdes avaliadas, apenas 4 declararam ter transferido tecnologia para
organizagdes que nao constituiam os arranjos estabelecidos nos projetos quando contratados. Das
demais 46, 40 afirmaram explicitamente que ndo transferiram tecnologias e 6 ndo responderam.
Assim, o perfil desses projetos estd muito mais para uso ou comercializagao proprios do que para
difusdo de tecnologia. Ou seja, as empresas desenvolveram para seu portafolio de tecnologias,
produtos e processos € as organiza¢des nao empresariais também ou para transferéncia com o
parceiro empresarial

As organizagdes que declararam transferéncia foram IP.3 (Telefonia), IP.5 e U.18 (Redes de
Comunica¢do) e U.10 (TV Digital). O Quadro 6.1 traz as organizacdes beneficiadas pela
transferéncia de tecnologia.

Beneficiario Tipo Contrato

Asga Empresa nacional Contrato de fornecimento de tecnologia industrial

Digitel Empresa nacional ~ Contrato de fornecimento de tecnologia industrial

Lithustech Empresa nacional Contrato de fornecimento de tecnologia industrial

Optolink Empresa nacional ~ Contrato de fornecimento de tecnologia industrial

Padtec Empresa nacional ~ Contrato de fornecimento de tecnologia industrial

Pléiades Empresa nacional Contrato de fornecimento de tecnologia industrial

Tropico Empresa nacional Contrato de fornecimento de tecnologia industrial

WiNGS Telecom Empresa nacional Contrato de licenga ndo exclusiva para exploragdo de patente
WiNGS Telecom Empresa nacional Contrato de prestagdo de servigos de assisténcia técnica e cientifica
Férum do Sistema Brasileiro de TV Digital Outro Outro

UFPB Universidade Contrato de licenga ndo exclusiva para exploragdo de patente

Quadro 6.1: Transferéncia de Tecnologias desenvolvidas com recursos FUNTTEL para outras organizagdes. Fonte: Questiondrio de Avaliagido 2007.

Do lado da aquisi¢@o de tecnologias, apenas uma organizacgdo, E.1 (Redes de Comunicacao),
declarou ter adquirido tecnologia formalmente de terceiros (Quadro 6.2).

Fornecedor Tipo Contrato
Bordini Informatica Ltda Empresa nacional ~ Contrato de prestag@o de servigos de assisténcia técnica e cientifica
Travelbit Ltda Empresa nacional Contrato de prestagdo de servigos de assisténcia técnica e cientifica

Quadro 6.2: Transferéncia de Tecnologias de outras organizagdes para desenvolver o projetos FUNTTEL. Fonte: Questionario de Avaliagado 2007.
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7.Tema 7 - Desempenho Econémico

O objetivo do Tema 7 foi mensurar os beneficios s6cio-econdmicos trazidos por projetos de
inovagao financiados pelo FUNTTEL. O principal resultado ¢ a estimativa da relagcdo beneficio-
custo da carteira de projetos. Foram também examinados os impactos sobre as exportagdes € a
substitui¢ao de importacdes. Além disso, foi pesquisado o impacto sobre fatores que determinam a
competitividade futura das organizagdes: salarios, reducdo de custos, aumento de produtividade e
mudancas organizacionais, de gestdo e de estratégia de inovagao.

A amostra considerada para as estimativas realizadas neste capitulo se restringiu as organizagdes
privadas, com ou sem fins lucrativos. Sao 34 casos, cobrindo 20 projetos. Dois projetos executados
por organizagdes publicas que ndo foram avaliados em seus beneficios econdmicos ou de
incremento de competitividade eram projetos de cunho estratégico, inseridos no tema Comunicacao
por Satélites.

7.1. Relacdo entre beneficio e custo da carteira de projetos

Um total de 15 organizacdes (de 13 diferentes projetos) reportou retornos econdmicos alcangados
em funcao das inovagdes decorrentes do investimento FUNTTEL. Na maioria dos casos, o
beneficio foi calculado a partir dos dados obtidos pelo questiondrio de avaliagdo, o qual solicitava
informar faixas de faturamento da organizagdo entre os anos 2000 e 2010 e o percentual desse
faturamento que decorrera diretamente dos resultados obtidos por causa do investimento
FUNTTEL. Em alguns casos, valores precisos foram obtidos em entrevistas e substituiram aqueles
aproximados informados segundo faixas.

Os custos considerados se referem aos custos dos 24 contratos da carteira avaliada, comegcam em
2001 e se estendem até 2008. Os beneficios foram considerados a partir de 2002, avangando até a
projecao de 2010. Para o calculo agregado, o custo por projeto foi uniformemente distribuido pelo
seu periodo de duragdo. Os beneficios foram calculados a partir do valor médio das faixas de
faturamento e multiplicados pela fracdo (porcentagem) de contribui¢cdo especifica que o projeto
FUNTTEL teve para a obtengao dos faturamentos reportados.2 Todos os valores (de custos e
beneficios) de 2001 a 2006 foram deflacionados pelo IGP-M de dezembro de 2007, além disso, foi
assumida uma taxa constante de inflacao de 5,5% ao ano para trazer as projecoes de 2008, 2009 e
2010 a valores de 12/2007.

O Gréfico 7.1 mostra os custos e beneficios do FUNTTEL distribuidos ao longo do periodo 2001 a
2010. A linha interna ¢ o fluxo de caixa, a diferenga entre beneficios e custos. No periodo
considerado, foram investidos 287 milhées de reais (recursos FUNTTEL e contrapartidas dos 24
contratos da amostra) e faturados e projetados 960 milhdes de reais aproximadamente (15
organizagdes da amostra).

% O questionario, para ampliar as chances de obtengdo da informagio sobre o faturamento da empresa (dado
normalmente ndo apresentado quando solicitado em valores precisos) apresentava faixas de faturamento. O respondente
apontava as faixas de faturamento de cada ano e em seguida aplicava um redutor (de 0 a 100%) que representava quanto
do faturamento da empresa devia-se especificamente aos resultados do projeto apoiado pelo FUNTTEL.
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Grafico 7.1: Fluxo de caixa dos projetos financiados pelo FUNTTEL no periodo 2001 a 2010. Fonte: Questionario de Avaliagdo 2007 e entrevistas de
campo.

O calculo da relacao entre beneficio e custo (considerou os juros reais incidentes na economia no
periodo 2001 a 2007 (evolugdo dos juros da taxa Selic obtida no IPEADATA) e adotou uma
projecao da taxa para o periodo 2008 a 2010 de 11%. Desse modo, as taxas de beneficio custo
obtidas incorporam no numerador e no denominador os juros especialmente altos da economia
brasileira no periodo, descontada a inflagdo, e mostram que os investimentos, apesar de realizados
em um periodo desfavoravel do ponto de vista do custo do capital, lograram resultados positivos em
um periodo de tempo relativamente curto.

Em muitos setores, adota-se o periodo de 15 ou mais anos de maturagao do investimento em
pesquisa e desenvolvimento para o calculo da relacdo beneficio custo. O setor de telecomunicagdes,
entretanto, ¢ altamente dindmico e o retorno precisa acontecer em periodos mais curtos, ja que o
declinio dos rendimentos de uma tecnologia é mais precoce, dado o ciclo de vida geralmente curto.
Por esse motivo, ndo se arriscou projecoes para além de 2010.

O fluxo de caixa dos projetos FUNTTEL indica que o investimento foi completamente recuperado a
partir do sexto ano de execucao. A evolugdo dos retornos pode ser vista no Grafico 7.2. Em 2007,
para cada real investido, R$ 1,20 ja havia sido recuperado. Até 2010, serdo R$ 2,66 por real
investido.
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Grafico 7.2: Relagdo entre beneficio e custo com referéncia ao fluxo de caixa a partir de 2001 para projetos financiados pelo FUNTTEL. Fonte:
Questionario de Avaliagdo 2007 e entrevistas de campo.

O fluxo de caixa do Grafico 7.1 corresponde a uma taxa interna de retorno de 56% para o
periodo 2001-2010. Esse valor indica, retrospectivamente, uma alta atratividade de investimento.
Duas leituras sdo possiveis a partir dessa taxa. Numa leitura circunscrita ao caso, pode-se dizer que
o FUNTTEL foi competente na escolha dos projetos de P&D que apoiou, uma vez que o retorno
apods quase quatro anos de investimento passou a ser positivo e altamente rentavel (com o capital
investido remunerado a 56% ao ano num periodo de 9 anos). Numa leitura especulativa, tem-se uma
evidéncia que o investimento em bons projetos de P&D no setor de telecomunicagdes traz retornos
econdmicos interessantes a sociedade brasileira. Muito possivelmente, esses retornos tenderdo a
crescer conforme amadurecem no mercado os bens e servigos desenvolvidos.

A analise de sensibilidade das estimativas apresentadas pelo Grafico 7.3 foi realizada tomando-se,
ao invés do valor médio (50%) das faixas de faturamento reportadas, também os valores
equivalentes ao primeiro quartil (25%) e ao terceiro quartil (75%) da faixa. Os valores referentes
aos custos, os beneficios informados em entrevista e os demais parametros foram mantidos
constantes.

O Gréfico 7.3 mostra, que na situagdo hipotética de os beneficios reais serem menores que a
estimativa realizada, os retornos também seriam menores € mais lentos, mas ainda assim positivos.
Em 2008, R$ 1,33 ja estariam recuperados e em 2010 o retorno atingiria R$ 2,12. A taxa interna de
retorno marcaria 39%. Se forem 25% maiores que a estimativa pela média das faixas, o retorno em
2010 seria R$ 3,20 e a taxa interna de retorno 76%.

As estimativas de beneficio custo podem se revelar subdimensionadas, uma vez que: a) apenas 15
organizagdes informaram ganhos economicos, num universo de mais de 70 organizagdes que
podem se beneficiar dos resultados obtidos € que podem nao ter reportado; b) no denominador de
custos foram incluidos os gastos com projetos que nao tinham como objetivo trazer retornos
econdmicos; ¢) as contrapartidas financeiras e ndo-financeiras oferecidas pelas organizagdes foram
incluidas nos custos; d) o ciclo dos retornos pode se estender para além de 2010.
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Grafico 7.3: Analise de sensibilidade da relagdo entre beneficio e custo com referéncia ao fluxo de caixa a partir de 2001 para projetos financiados
pelo FUNTTEL. Fonte: Questionario de Avaliagdo 2007 e entrevistas de campo.

Por outro lado, se o faturamento real dos projetos estiver acima da média da faixa de faturamento, o
retorno tera sido ainda mais rapido que o estimado pela média e os indices de beneficio sobre custo
e da taxa interna de retorno ainda mais expressivos.

7.2. Impactos em exportacdo e substituicdo de importacdes

As organizacdes da amostra reportaram alguma expectativa de ganhos com exportacdes. Mesmo
nesse pequeno grupo, o total de faturamento com exportacdes esperado para o periodo 2007 a 2010
devido aos investimentos do FUNTTEL ¢ notadamente pequeno (Tabela 7.1).

O valor, pouco maior que R$ 4 milhdes no periodo de 4 anos, equivale a menos de 0,5% dos R$

960 milhdes que se estima serdo faturados até 2010 pelas organizagdes beneficiadas.

Apenas dois casos reportaram a contribui¢do do FUNTTEL para impulsionar o inicio de
exportagdes (IP.3 e E.5), um deles com valor um pouco mais robusto. Nos demais casos, das
organizagoes que ja exportavam, o impacto do FUNTTEL foi minimo nos incrementos reportados.

Caso Faturamento exportado  Faturamento exportado Peso do  Estimativa de Exportagdo Contribui¢do
antes depois FUNTTEL (2007-2010) FUNTTEL
IP.3 0 0a5% 100% R$4.162.500,00  R$4.162.500,00
E.5 0 0a5% 30% R$337.500,00 R$101.250,00
E.12 - 26 a30% - R$181.500,00 -
E4 0a5% 6al10% 10% R$1.170.000,00 R$117.000,00
E.3 0a5% 6al10% - R$1.012.500,00 -
E.2 6a10% 6al10% 0% R$843.750,00 R$0,00
E.11 6al10% 6a10% 0% - -
E.6 6al10% 6al10% - R$1.170.000,00 -
E.1 0a5% 0a5% 0% R$390.000,00 R$0,00
IP.1 0a5% 0a5% - - -
20 casos 0 0 R$0,00 R$0,00
4 casos Sem resposta Sem resposta
n=34 R$9.267.750,00  R$4.380.750,00

Tabela 7.1: Expectativas de exportagdo de 10 organizagdes beneficiadas pelo FUNTTEL. Fonte: Questionario de Avaliagdo 2007.
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Em termos de substitui¢do de importagdes, a Tabela 7.2 mostra evidéncias de que o incremento de
competitividade proporcionado pelo FUNTTEL, se ainda insuficiente para impulsionar com vigor
exportacdes, foi significativo para promover uma maior participacao de fornecedores locais no
mercado altamente competitivo e dindmico das telecomunicagdes.

Substituicdo de Substituicdo de
Caso Importagoes na Importagdes no mercado
organiza¢do nacional
U.22 96 a 100% 96 a 100%
IP.10 - 96 a 100%
1P.7 - 86 a 90%
E.6 - 86 a 90%
IP.5 46 a 50% 66 a 70%
E.S - 66 a 70%
U4 - 66 a 70%
u.2 - 56 a 60%
IP.1 - 26 a30%
E.l 11a15% 21 a25%
P4 - 6a10%
E4 0a5% 0as5%
1P.3 - 0a5%
U.18 - -
13 casos 0 0
7 casos Sem resposta Sem resposta
n=34

Tabela 7.2: Expectativas de substituicdo de exportagdes de 10 organizac¢des beneficiadas pelo FUNTTEL. Fonte: Questionario de Avaliagao 2007.

Algumas organizagdes apresentaram evidéncias, compiladas abaixo, que explicam os mecanismos
pelos quais se deu (ou podera se dar) a substitui¢ao de importagoes:

“O projeto como um todo habilitou a [E.1] a ampliar seu grau de competitividade em
relagdo aos grandes players multinacionais. Isto € valido a partir do incremento da
participagdo da [E.1] em fornecimentos para clientes como Petrobras, Chesf etc.”

“Os aplicativos e servigos desenvolvidos pela [U.2] devem ser implementados nos
equipamentos receptores de TV digital (setup box). Além disso novas aplicagdes
apropriadas para o mercado nacional poderdo ser desenvolvidas.”

“Os precos dos concorrentes, no mercado de atuagdo da [IP.3], seriam 40% superiores aos
praticados, caso ndo existisse a tecnologia nacional.”

“Os radios 400MHz e 1,5GHz eram antes da disponibilizacdo de produtos pela [E.4]
importados pelas empresas de telecomunicacoes.”

“O desenvolvimento de ferramentas e solugdes de tecnologia 100% nacional ganhou grande
adesdo junto a Agéncia de Inteligéncia Brasileira e hoje utilizam produtos da [E.5] por
serem melhor adaptados ao modelo brasileiro.”

“O dominio, pela [U.4], das tecnologias de reconhecimento de voz, sintese de fala e outras
permite a independéncia tecnoldgica em relagdo a fornecedores estrangeiros.”

"Empresas que sao potenciais licenciadores da tecnologia que ja integraram nossa
tecnologia [IP.4] em seus produtos: 7COMm (telefonia) e HomeSystems (automagao
residencial).”

42



Avaliagdo FUNTTEL Desempenho Econémico

* “Fornecimentos de transmissores de TV Digital para as emissoras de TV. Estes
equipamentos estdo sendo comercializados pela empresa [E.6] interveniente do projeto.”

* "Foram disponibilizados pela [U.18] software para planejamento de redes e software de
seguranga para redes sem fi0"

e "A[U.22] desenvolveu um codificador em tempo real de baixo custo. O desenvolvimento da
camada de transporte foi efetuado de forma modular, visando sua adaptagao a qualquer
padrao de TV Digital existente e multiplas hierarquias de modulacdo, permitindo a
utilizacao dos multiplexadores e demultiplexadores tanto no mercado interno como no
mercado externo.”

7.3. Impactos sobre o desempenho das organizacdes

Os investimentos realizados pelo FUNTTEL ndo geraram apenas inovagdes € retornos para a
sociedade. Ha impactos sobre as organizacdes beneficiadas que afetam a competitividade dessas
organizagdes € as preparam para novos avangos.

Ao investigar os impactos sobre salarios, reducao de custos, aumento de produtividade e mudangas
organizacionais, de gestdo e estratégia de inovacao, obtém-se indicacdes dos efeitos do
investimento realizado sobre a competitividade das organizacdes. A¢des futuras do FUNTTEL
podem tomar como base esses resultados para fortalecer um ou outro aspecto da competitividade do
setor.

Saldrios

Foram pesquisados os valores pagos pelas organizacdes privadas beneficiadas pelo FUNTTEL a
trés categorias de empregados: nivel gerencial, nivel operacional e nivel administrativo. O Grafico
7.4 mostra que as faixas salariais correspondentes a essas categorias sdo bastante amplas. O quartil
superior da categoria dos empregados operacionais mostra que ha uma boa parcela da mao-de-obra
operacional que ¢ bastante qualificada e que recebe salarios relativamente elevados.

Faixas Salariais
Organizagdes Beneficiadas pelo FUNTTEL

. Nivel gerencial (n = 24)
R$8.250,00

- Nivél operacional (n = 25)
R$4.825,95 :

f_ G _iNivel administrativo (n = 20)
© R$2.133,71 ' '

R$1.200,00 R$4.400,00 R$7.600,00 R$10.800,00

Grafico 7.4: Faixas salariais por categoria (com medianas e quartis) praticadas por organiza¢des beneficiadas pelo FUNTTEL. Fonte: Questionario de
Avaliagdo 2007.
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A Tabela 7.3 mostra que durante a execu¢@o dos projetos houve um pequeno aumento médio nos
salarios. O aumento médio relativo, se comparado com a inflagcdo no periodo de cada projeto, ndo ¢
significativo. Entretanto, as organizagdes atribuiram alguma relevancia ao FUNTTEL nos aumentos
concedidos, especialmente para as fungdes operacionais e gerenciais.

Aumento Médio Aumento Parcela causada

Nivel Absoluto relativo pelo FUNTTEL Peso FUNTTEL
Gerencial R$677,96 8,6% 2,7% 31,3%
Operacional R$307,09 6,7% 2,4% 35,9%
Administrativo R$150,84 6,3% 0,8% 13,4%

Tabela 7.3: Ganhos salariais por categoria. Fonte: Questionario de Avaliacao 2007.
Custos e produtividade

Foram reportados casos nos quais ocorreram expressiva reducao de custos (Tabela 7.4). Ha também
projecoes de redugdes ainda maiores no futuro. Muitas organizagdes nao informaram redugdes de
custo, ou por ndo terem ainda calculado ou por se tratar de produ¢do nova, sem benchmark de custo
estabelecido.

Redugdo de custo Redugdo de custo
Caso L. .
atingida projetada
IP.6 26 a 30% 46 a 50%
E.2 21 a25% 21 a25%
1P.3 21 a25% -
E.3 11a15% 11a15%
E.1 6a10% 62a10%
E.12 0as5% 21 a25%
IP.11 0as5% 6a10%
E4 0as5% 0as5%
E.7 0as5% 0as5%
E.12 0as5% 0a5%
IP.5 0as5% 0as5%
IP.16 0as5% 0as5%
E.6 - 16 a 20%
21 casos Sem resposta Sem resposta
n=34

Tabela 7.4: Redugdes de custo reportados. Fonte: Questionario de Avaliagdo 2007.

No caso dos ganhos de produtividade a situagdo foi similar (Tabela 7.5). Alguns casos expressivos
foram reportados, com expectativas promissoras para o futuro. Por outro lado, muitas organizagoes

nao forneceram informagao.
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Caso Ganho de produtividade — Ganho de produtividade

atingido projetado
1P.6 mais de 100% mais de 100%
1P.3 mais de 100% -
U.18 46 a 50% -
E3 11a15% 11a15%
E.1 6al10% 11a15%
E.12 0a5% 21a25%
1P.5 0as5% 6a10%
IP.11 0as5% 6a10%
E4 0as5% 0a5%
E.7 0as5% 0a5%
E.12 0as5% 0a5%
IP.16 0as5% 0a5%
E.6 - 26 a30%
E.2 - 16 a 20%
20 casos Sem resposta Sem resposta
n=34

Tabela 7.5: Ganhos de produtividade. reportados. Fonte: Questionario de Avaliagao 2007.

A andlise desses casos ndo permite generalizar para além das situagdes particulares. Apesar do
FUNTTEL ter impactado muito positivamente em termos de reducao de custos e aumento de
produtividade em alguns casos, ndo ¢ possivel medir esse impacto sobre toda a carteira de projetos
nem destacar fatores que esclaregcam mecanismos pelos quais os investimentos do fundo possam
afetar essas variaveis. Ao que parece, a reducdo de custos e o aumento de produtividade
aconteceram mais devido a adogdo de estratégias proprias de apropriagdo do conhecimento gerado
por parte das organizacgdes do que pela incorporacao deliberada desses objetivos nas propostas
patrocinadas pelo FUNTTEL.

Mudancas organizacionais

O impacto do FUNTTEL na estrutura, na gestdo e na estratégia das organizacdes privadas que
beneficiou ¢ maior no caso dos institutos de pesquisa e universidades do que em empresas. Ha mais
mudangas reportadas no caso das organizagdes executoras que no caso de co-executoras e
intervenientes, grupo no qual a maiorias das empresas se encontra.

O Grafico 7.5 mostra que para a amostra completa das respostas, o grau de mudangas reportado esta
sempre entre baixo e médio, com influéncia maior do FUNTTEL nos aspectos relativos a politica
de investimento em P&D, gestao de projetos de inovacgao e infra-estrutura para P&D. Ha também
importante influéncia sobre os métodos administrativos e de gestdo da produgao e qualidade. Pouca
influéncia ocorreu sobre a estrutura de organizacdes (organograma). Esse padrao de influéncias ¢
coerente com o0s objetivos do fundo, que foca sobretudo nos desenvolvimentos tecnologicos.
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Grau de mudangas organizacionais, de gestdo ou estratégicas
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investimentos em  de inovagdo (n=17) P&D (n=19) administrativos e de
P&D (n=18) gestdo da produgéo e

qualidade (n=17)
Grafico 7.5: Mudangas organizacionais, de gestdo ou estratégicas em organizacdes beneficiadas pelo FUNTTEL. Fonte: Questionario de Avaliagao

2007.

O Gréfico 7.6 mostra que tanto o grau de mudangas quanto a importancia do FUNTTEL para essas
mudancgas foram maiores para o caso das organizagdes executoras, responsaveis pela coordenagao
dos projetos.

Grau de mudangas organizacionais, de gestdo ou estratégicas
- Organizagdes executoras -

Muito Alto
M Por influéncia FUNTTEL
M Sem influéncia FUNTTEL
Alto
Médio "~ A N
58% 58%
61% 45%
0
Baixo -- - [ - B . BEEEE . . 14%.
Nulo
Politica de Gestdo de projetos  Infra-estrutura para Métodos Organograma (n=13)
investimentos em  de inovagdo (n=13) P&D (n=12) administrativos e de
P&D (n=11) gestdo da produgdo e

qualidade (n=12)

Grafico 7.6: Mudangas organizacionais, de gestdo ou estratégicas em organizagdes (executoras) beneficiadas pelo FUNTTEL. Fonte: Questionario de
Avaliagao 2007.

O contraste entre os Grafico 7.7Grafico 7.8 evidencia o pequeno impacto do FUNTTEL nas
mudancas organizacionais nas empresas € a grande influéncia em institutos de pesquisa e
universidades, organizagdes sabidamente mais carentes de avangos gerenciais € organizacionais.
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Grau de mudangas organizacionais, de gestio ou estratégicas
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Grafico 7.7: Mudangas organizacionais, de gestdo ou estratégicas em empresas beneficiadas pelo FUNTTEL. Fonte: Questionario de Avaliagao 2007.

Grau de mudangas organizacionais, de gestio ou estratégicas
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Grafico 7.8: Mudangas organizacionais, de gestdo ou estratégicas em institutos de pesquisa e universidades beneficiados pelo FUNTTEL. Fonte:
Questionario de Avaliagdo 2007.
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8. Tema 8 - Beneficio Social

No Tema 8 foi solicitado as organizac¢des que mencionassem e qualificassem beneficios sociais
advindos dos resultados alcancados a partir do projeto financiado pelo FUNTTEL.

Quatro categorias amplas de beneficios sociais foram previamente definidas, tendo como base o
escopo dos 24 projetos selecionados e das diretrizes sociais do fundo:

* Popularizacdo e interiorizagdo das comunicag¢des digitais em banda larga;
* Expansao do uso de redes e servigos de telecomunicagdes para servigos de interesse publico;
* Geragao de empregos e ampliagdo de renda de segmentos populacionais de baixa renda;

* Redugao de tarifas e precos criando condi¢des adequadas de acesso para segmentos
populacionais de baixa renda.

A maioria dos beneficios sociais mencionados foram considerados abrangéncia nacional, ou seja,
correspondem a avangos tecnologicos que foram (ou podem ser) difundidos por todo o territdrio
nacional. Apenas dois beneficios mencionados foram indicados como de abrangéncia
metropolitana, com ganhos tecnologicos que apresentam limites fisicos a sua difusdo.

8.1. Beneficios sociais diretos e indiretos

Todas as organizagdes que participaram da avaliacdo, seja como executoras, co-executoras ou
intervenientes dos projetos, reportaram a ocorréncia de beneficios sociais. A natureza de muitas
tecnologias do campo das telecomunicagdes faz com que seus impactos sociais sejam indiretos, ou
seja, funcionem como meio para alcancar um determinado beneficio social, mas ndo provocam o
beneficio per se.

Note-se também que os efeitos verificados sdo relativos a projetos que terminaram, em sua maioria,
ha menos de trés anos. Espera-se que novos e maiores resultados sejam contabilizados ao longo dos
proximos anos, ja que as areas tecnoldgicas plataformas de servigos baseadas na conectividade IP
(“plataformas NGN”), plataformas de suporte a producdo e geréncia de conteudos e servigos
digitais (TV Digital) e sistemas de transporte em banda larga apresentam grande potencial de
desenvolvimento para a industria nacional com geracao de empregos, reducao de custos, facilitando
a inclusdo digital e produzindo impacto positivo na balanca comercial.

Popularizacéo e interiorizacdo das comunicacées digitais em banda larga

O Gréfico 8.1 mostra quantas organizagdes mencionaram a ocorréncia de beneficios sociais, direta
ou indiretamente, em decorréncia da tecnologia desenvolvida. Cada organizagdo também estimou a
contribuicdo (entre 0% e 100%) do FUNTTEL para a realizacdo do beneficio.

Note-se que as organizagdes nao-executoras dos projetos, como as intervenientes, revelaram-se

mais otimistas em relagdo a contribuicdo, direta e indireta, do FUNTTEL para a popularizacio e
interioriza¢ao das comunicagdes digitais em banda larga.
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Popularizacio e interiorizacio das comunicagdes digitais em banda larga

(quantidade de mengdes e contribuigdo FUNTTEL)

63%
Beneficios diretos s 11
Beneficios indiretos B 12
13%
50%
Beneficios diretos (executores) 4
Beneficios indiretos (executores) 7
5%
70%
Beneficios diretos (ndo-executores) I 7
Beneficios indiretos (ndo-executores) M 5
24%
M Contribuigdo estimada do FUNTTEL

Grafico 8.1: Mengdes a beneficios sociais diretos e indiretos, por organizagdes executoras e ndo-executoras, em termos de popularizagao e
interiorizag¢do das comunicagodes digitais em banda larga. O percentual em cada faixa corresponde a média das contribuigdes do financiamento
FUNTTEL aos projetos mencionados para se atingir o beneficio. Fonte: Questionario de Avaliagao 2007.

As organizagdes qualificaram seus resultados, destacando o modo pelo qual os mesmos contribuem,
direta e indiretamente, para a popularizacdo e interiorizagdo das comunicagoes digitais em banda
larga:

* Abre-se a possibilidade de acesso a Internet através da TV digital [TV.1 U.2]
* A aplicagdo desenvolvida visa a inclusao social [TV.1, U.3]

* Os produtos do projeto ndo atuam diretamente na popularizagdo e interiorizagdo das
comunicagodes de banda larga, mas estimulam o desenvolvimento de aplicagdes e de
plataformas fornecendo suporte a produgao, distribui¢ao e acesso aos servigos e conteuidos
digitais [TF.1, IP.3]

* (O uso do reconhecimento de fala no canal telefonico atua como forma de interface com
aplicagoes telefonicas e/ou call centers [IP.4, TF,5]

¢ Uso generalizado de sistemas WDM e switches IP nas redes de telecomunicagdes brasileiras
[RC.4,1P.5]

*  Em 2005, a IP.6 implantou uma nova rede, interligando 10 capitais usando tecnologia
IP/WDM. A partir de 2005, iniciou-se a implantagdo de redes metropolitanas opticas em
todas as capitais de estado; previsdo para 2008 [RC.5, IP.6]

* A solugdo encontrada, por ser toda baseada em software, tendo funcionado sobre um PC
embarcado de pouca sofisticacdo viabiliza sua extensdo a lares e estabelecimentos modestos,
aumentando em muito a clientela por banda larga [TV.3, U.7]

* O terminal de acesso da TV digital esta pronto e pode ser utilizado pelo Brasil [TV.3, U.§]

* Implantacdo do SBTVD-T [TF.2, E.4]
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* Quando houver interatividade e geragdo de contetido os impactos sociais serdo mais
claramente percebidos [TV .4, U.13]

* Verificar-se-4 oportunamente. Depende do pleno funcionamento da TV Digital [TV .4, E.10]

* Ha chances de que os resultados obtidos venham a ser parcialmente incorporados no
desenvolvimento de um avangado Sistema WiMAX de banda larga sem fio, com grande
impacto na oferta de servicos de banda larga de baixo custo [TV.5, U.14]

* Os conhecimentos adquiridos poderao ser utilizados para o desenvolvimento de novas
tecnologias de banda larga [TV.5, U.16]

* Aumento das Telecomunicag¢des no pais [CS.1, IP.12]
e Utilizagao de redes de alta velocidade [TV.7, U.22]
*  Multiplexacdo para IPTV [TV.7, U.24]

Expanséo do uso de redes e servicos de telecomunicacées para servicos de interesse
publico

O Gréfico 8.2 mostra que o principal beneficio social mencionado pelos projetos financiados foi a
expansao do uso de redes e servigos de telecomunicagdes para servigos de interesse publico. Foram
feitas 20 mengdes sobre a contribui¢do direta e 11 sobre a contribui¢do indireta do FUNTTEL nesse
sentido. Neste item, os executores foram os que se mostraram mais otimistas com os impactos das
tecnologias desenvolvidas.

Expansio do uso de redes e servicos de telecomunicac¢des para servicos de
interesse piblico
(quantidade de mengdes e contribuigdo FUNTTEL)

54%

Beneficios diretos ]
20
Beneficios indiretos 11
20%
47%
Beneficios diretos (executores) I 13
Beneficios indiretos (executores) Bs
9%
67%
Beneficios diretos (ndo-executores) .
Beneficios indiretos (ndo-executores) B 6
30%
M Contribuigdo estimada do FUNTTEL

Grafico 8.2: Mengdes a beneficios sociais diretos e indiretos, por organizagdes executoras e ndo-executoras, em termos de expansao do uso de redes e
servigos de telecomunicagdes para servigos de interesse publico. O percentual em cada faixa corresponde a média das contribuigdes do financiamento
FUNTTEL aos projetos mencionados para se atingir o beneficio. Fonte: Questionario de Avaliagao 2007.

Sao exemplos de tecnologias e areas tecnoldgicas que concorreram para a expansao do uso de redes
e servigos de telecomunicagdes pelos servicos de interesse publico:

* Plataformas de servigos baseadas na conectividade IP (plataformas NGN)
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e Expansdes de novos servicos de interesse publico tal como portabilidade uso

* Reconhecimento de fala no canal telefonico como forma de interface com aplicagdes
telefonicas e/ou call centers [RC.4, IP.5]

* Redugdo de custo transporte telefonia celular. O Brasil tem hoje mais de 100 milhdes de
telefones celulares [ RC.2, E.2]

* Prestagdo de servigos publicos através da TV digital [TV.1, U.2]
* Aplicacdo inovadora para diversos setores [TV.1, U.3]

* Recentes contratacdes de ampliagdes do VSI-Vectura Signaling Server para expansoes de
novos servicos de interesse publico tal como portabilidade numérica sdo evidéncias reais
para tal beneficio [TF.1, IP.3]

* A utilizacdo da telefonia IP permite uma reducao de custos de comunicagdes [TF.5, IP.4]

* Os recursos usados para implantar a nova rede dptica sao também usados pelas operadoras
de telecom para atender a outros clientes [RC.5, IP.6]

* Utilizagdo do sistema para transmissao de TV Digital no pais. Hoje o total de aparelhos de
TV chega a 96% das casas no Brasil [TV.2, IP.7]

* Com sistemas com a solucao desenvolvida interligados em banda larga, educagdo, satde, e
governo eletronico nas trés esferas podem ser incrementadas fortemente [TV.3, U.7]

* Verificar-se-a4 oportunamente. Depende do pleno funcionamento da TV Digital [TV .4, E.10]

e Ha chances de que os resultados obtidos venham a ser parcialmente incorporados no
desenvolvimento de um avancado Sistema WiMAX de banda larga sem fio, com grande
impacto na oferta de servigos de banda larga de baixo custo [TV.5, U.14]

* Os conhecimentos adquiridos poderdo ser utilizados para o desenvolvimento de novas
tecnologias de banda larga [TV.5, U.16]

* Implantacao da Infovia do Ministério da Justica, que interligard diferentes entidades da
justica e seguranga publica [RC.6, IP.11]

* Aumento das Telecomunicagdes no pais [IP.12, C.1]

* O Sistema permitira o uso de diversos meios de comunicagdes, permitindo ser utilizado em
areas até entdo inatingiveis [CS.2, E.12]

Geracdo de empregos e ampliacdo de renda de segmentos populacionais de baixa
renda

O Gréfico 8.3 mostra que a contribuicao estimada para a geragcdo de empregos e amplia¢do de renda
de segmentos populacionais de baixa renda provém dos resultados indiretos dos projetos
financiados pelo FUNNTEL. Neste caso, sao os ndo-executores que expressam as maiores
expectativas em relagao aos beneficios sociais.
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Geracéo de empregos e ampliacio de renda de segmentos populacionais de

baixa renda

(quantidade de mengdes e contribuigdo FUNTTEL)

Beneficios diretos B 6
Beneficios indiretos . 12
42%
33%
Beneficios diretos (executores) 3
Beneficios indiretos (executores) o4
28%
60%
Beneficios diretos (ndo-executores) 3
Beneficios indiretos (nfo-executores) I 8
49%
M Contribuiggo estimada do FUNTTEL

47%

Beneficio Social

Grafico 8.3: Mengdes a beneficios sociais diretos e indiretos, por organizagdes executoras e ndo-executoras, em termos de popularizagao e
interioriza¢do das comunicagdes digitais em banda larga. Geragdo de empregos e ampliacao de renda de segmentos populacionais de baixa renda.

Fonte: Questionario de Avaliagao 2007.

Seguem abaixo exemplos de resultados e tecnologiasque, segundo as organizacdes, contribuem para
a geracao de empregos e ampliagdo de renda de segmentos populacionais de baixa renda:

* Aumento da telefonia celular [RC.2, E.2]

* Possibilidade de qualificagdo de pessoal através de cursos a distancia usando TV digital

[TV.1,U.2]

* Aplicacdo pode ser utilizada para agregar valor a produtos desenvolvidos por segmentos

populacionais de baixa renda [TV.1, U.3]

A geracdo de empregos diretos e indiretos, de todos os niveis na industria nacional, desde o
desenvolvimento, industrializagdo, comercializagao, instalagdo por terceirizados e operagao
dos sistemas, e comercializagdo dos servigos aos clientes finais [TF.1, IP.3]

Geragdo de empregos no desenvolvimento de aplicagdes que se utilizam do reconhecimento
de fala como uma interface mais amigavel ao usuario, ao invés dos menus via teclas [TF.5,
1P.4]

Uso generalizado de cabos Opticos - empregos na implantagao fisica [RC.4 , IP.5]

Diversos servigos e negdcios de todos os tamanhos poderdo ser fornecidos, gerenciados,
contratados, a partir das residéncias ou pequenos estabelecimentos comerciais, conectados
via banda larga com seus equipamentos adaptados com a solu¢do desenvolvida, pois ela
suporta a camada de transmissao de aplicagdes [TV.3, U.7]

Contribuiu na definicao de um sistema de televisao digital proprio do Brasil gerando a
demanda de P&D no Brasil [TV.3, U.9]

Desenvolvimento de contetido digital e software para o SBTVD-T [TV 4, IP.8§]
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* O projeto auxiliou para a obtencdo de tecnologia nacional no ambiente de construcao de
programas interativos para TV digital, o que permite uma apropriacao nacional desse
processo e geracao de empregos de qualidade no pais [TV.4, U.11]

* Geragao de Contetdos, TVs Comunitarias [TV.4, U.13]

* Os conhecimentos adquiridos poderao ser utilizados para o desenvolvimento de novas
tecnologias de banda larga [TV.5, U.16]

e Ha chances de que os resultados obtidos venham a ser parcialmente incorporados no
desenvolvimento de um avancado Sistema WiMAX de banda larga sem fio, com grande
impacto na oferta de servigos de banda larga de baixo custo [TV.5, U.14]

* Aumento de empregos nas areas de telecomunicagdes [CS.1, 1P.12]

Reducdo de tarifas e precos criando condicées adequadas de acesso para segmentos
populacionais de baixa renda

O Gréfico 8.4 mostra relativamente poucas mengdes a redugdo de tarifas e pregos e criagdo de
condig¢des adequadas de acesso para segmentos populacionais de baixa renda.

Reducéo de tarifas e pregos criando condicdes adequadas de acesso para
segmentos populacionais de baixa renda
(quantidade de mengdes e contribuigdo FUNTTEL)

70%
Beneficios diretos . 4

Beneficios indiretos 11
16%

85%
Beneficios diretos (executores) |l 1

Beneficios indiretos (executores) . W
11%

65%
Beneficios diretos (ndo-executores) 3

Beneficios indiretos (ndo-executores) M 4
25%
M Contribuigdo estimada do FUNTTEL

Grafico 8.4:: Mengdes a beneficios sociais diretos e indiretos, por organizagdes executoras e nao-executoras, em termos reducao de tarifas e pregos
criando condigdes adequadas de acesso para segmentos populacionais de baixa renda. O percentual em cada faixa corresponde a média das
contribui¢des do financiamento FUNTTEL aos projetos mencionados para se atingir o beneficio. Fonte: Questionario de Avaliagdo 2007.

Segundo as organizacdes, ha evidéncias da contribui¢do para a reducdo de tarifas e precos criando
condi¢des adequadas de acesso para segmentos populacionais de baixa renda:

* Reducao do custo de transporte de voz [RC.2, E.2]
* Depende das politicas publicas para o setor de televisao digital [TV.1, U.2]

* Reducao de tarifas para usuarios devido ao menor TCO (Total Cost of Ownership) das
operadoras, propiciada pela convergéncia de redes e de servigos e pela rapida customizacao
para a rede brasileira [TF.1, IP.3]
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Reducao dos pregos dos servicos oferecidos a populagdo pelas Operadoras de
Telecomunicagdes que adquirem equipamentos de alta tecnologia desenvolvidos e
fabricados no Brasil

Acesso a um maior nimero de servigos em telefonia com melhor eficcia e rapidez [TF.3,
U4]

Oferta de novos servigos e implementagdo de novas tecnologias mais econdmicas e
competitivas [TF.5, U.4]

O uso da tecnologia de reconhecimento automatico de fala ¢ um redutor de custos na
manuten¢ado de call centers [TF.5, IP.4]

Melhor eficiéncia das redes sdo traduzidas por redugdo de custos de forma geral [RC.4, IP.5]

Enquanto a TV digital comeca a funcionar com set top boxes a partir de 500 reais, uma
politica publica de produgado da placa de recepgao por ar, ou a propria entrada Internet banda
larga jé existente no PC conectado, com uma placa de saida de video analogico (ou uma
solucao onboard) levariam o custo com hardware para muito baixo [TV.3, U.7]

Os processos e produtos propostos e desenvolvidos deverdo reduzir o custo do terminal de
acesso do SBTVD [TV.3, U.9]

A andlise técnico-econdmica foi utilizada para negociar incentivos fiscais a produgao de
receptores de TVD [TV.3, E.9]

Ha chances de que os resultados obtidos venham a ser parcialmente incorporados no
desenvolvimento de um avancado Sistema WiMAX de banda larga sem fio, com grande
impacto na oferta de servigos de banda larga de baixo custo [TV.5, U.14]

Os conhecimentos adquiridos poderao ser utilizados para o desenvolvimento de novas
tecnologias de banda larga [TV.5, U.16]

Outros beneficios sociais

As organizagdes reportaram também outros beneficios, ndo enquadrados nas categorias anteriores:

Transferéncia de tecnologia para uma empresa brasileira do setor de telecomunicagdes. Foi
possivel a criagdo de postos de trabalho para profissionais de perfil tecnoldgico [RC.4, IP.5]

Implantagao da integragdo das redes de dados, voz € imagem numa unica infra-estrutura de
rede convergente, baseada em IP com QoS, dos diferentes 6rgaos do Ministério da Justica
em Brasilia e interligagdo de penitenciarias federais contribuiu diretamente para a redugao
dos custos de aluguel e de melhoria da qualidade da rede [RC.6, IP.11]

Abertura de mercado para desenvolvedores de subsistemas da cadeia de processamento do
sinal de TV digital. Sendo o sistema brasileiro orientado aos novissimos protocolos de
compressao e outros avancos no nivel mundial, mesmo as empresas lideres na fabricacao de
chips terdo que buscar no mercado mundial j& bastante carente por projetistas de Cls,
recursos humanos adequados. Visto o tamanho do mercado brasileiro ja mapeado para os
bilhdes de dolares, envolvendo a TV digital terrestre residencial e o advento da mével, com
as proximas geracoes de celulares, abre-se uma inédita janela para nossa engenharia,
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envolvendo diversas areas em particular o desenvolvimento de IP cores, passando pela
modelagem e particionamento das solugdes em software e hardware [TV.3, U.7]

* O resultado do desenvolvimento de aplicagdes interativas para TV Digital permitiu a criagao
de cursos no Ceara relacionados a linguagem NCL. Esses cursos foram ministrados dentro
do Pirambu Digital, que ¢ uma organizagao que trata da inclusdo de jovens através da
tecnologia [TV 4, IP.9]
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9. Tema 9 - A Operacdo do Financiamento FUNTTEL

O Tema 9 retine a percepcao das organizacdes participantes da avaliacdo sobre o gerenciamento ¢ a
execucao dos projetos do FUNTTEL. O tema também teve como objetivo colher sugestdes para a
melhoria operacional do fundo.

9.1. Motivacdo para pleitear recursos do FUNTTEL

O Grafico 9.1 indica que a auséncia de outras fontes de recursos com as mesmas caracteristicas do
FUNTTEL ¢ um importante motivador para institutos e universidades, enquanto para as empresas a
possibilidade de estabelecer parceria com uma instituicdo de pesquisa foi 0 motivo que se destacou.
O acesso a recursos para infra-estrutura de P&D e equipamentos e a possibilidade de contratagdo de
pessoal qualificado para P&D também foram importantes motivacdes para pleitear o financiamento
do FUNNTEL, com pesos distintos para organizagdes das diferentes categorias.

Motivagiio para recursos FUNTTEL

Acesso a recursos para infra-estrutura de P&D e equipamentos [ NN
Possibilidade de contratagdo de pessoal qualificado para P&D | R

Existéncia de financiamento nio reembolsavel [JJj 1

Existéncia de condigdes atrativas de financiamento reembolsavel | [
Auséncia de outas fontes de recursos com o e |1 I ¢
caracteristicas
Oportunidade de desenvolvimento de novos produtos, processo
e servigos
Possibilidade de parceria com instituigdo de pesquisa \ 5
Empresa (n=10)
Possibilidade de parceria com empresa [ 2 M Instituto (n=16)
M Universidade (n=21)

Outra. NI

Gréfico 9.1: Principal motivagao para pleitear os recursos do FUNTTEL. Fonte: Questionario de Avaliagao 2007.
9.2. Alternativas ao financiamento FUNTTEL

O Grafico 9.2 mostra que para 24 organizacdes ndo haveria alternativa para a execugao dos projetos
sem a existéncia do FUNNTEL. As empresas mostraram-se proporcionalmente mais propensas a
buscar alternativas.
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Alternativa aos recursos FUNTTEL

O projeto teria sido desenvolvido em escala reduzida 2
O projeto teria sido desenvolvido em um periodo mais longo 2
A Organizagéo teria buscado recursos em outra agéncia piiblic@

A Organizagdo teria buscado recursos de agentes privados _ 6

Empresa (n=10)
M Instituto (n=16)
M Universidade (n=21)

A Organizagdo teria desenvolvido com recursos proprios - 2

Grafico 9.2: Importancia do financiamento FUNTTEL para a realizacdo dos projetos. Fonte: Questionario de Avaliagao 2007.

A importancia estratégica do financiamento do FUNTTEL também foi revelada nas entrevistas com
as organizagdes executoras € ndo-executoras:

* “Tem sido fundamental o apoio dado pelo FUNTTEL as empresas nacionais, principalmente
ao Projeto.” [TF.1, IP.3]

*  “Os recursos obtidos pelo FUNTTEL nao tém sido vistos como concessdes de beneficios
mas sim como uma real parceria de ldgica de investimento de risco por parte do Governo
(aposta governamental que refor¢a a credibilidade dos resultados do projeto no mercado),
resultando em produtos com inovagdes e aptos a competir no mercado global. Os fundos de
maneira geral viabilizam a continuidade da empresa nas varias flutuagdes do mercado.”
[TFE.2, E4]

* “Essencial para a pesquisa no pais.” [TV.4, U.10]

e “Saliento a importancia do aporte de recursos do Funttel para atividades de P, D & I. Sem
estes recursos , a s atividades de pesquisa ficam inviaveis. Este fato marcou o projeto dado
que com a nao continuidade de recursos para uma segunda fase do projeto em um periodo
de doze meses a equipe foi desfeita.” [TV.7, U.22]

9.3. Aspectos positivos do financiamento FUNTTEL
Manifestacdes compiladas das respostas das organizagdes:

* Sistema de financiamento ndo reembolsavel, que caracteriza uma "aposta" do governo no
projeto (credibilidade)

e Taxas de Juros no financiamento reembolsavel
e Recursos a custo baixo

*  Volume de recursos que permite desenvolvimento de projetos maiores
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e Itens financiaveis

* Remuneragdo de pessoal

* Acesso a recursos para infra-estrutura de P&D e equipamentos
* Processo de acompanhamento

* Fonte de financiamento continua e estavel

* Financiamento sobre encomenda, o que permite a sobrevivéncia de grupos que comprovem
a boa produc¢do

* Finaciamento por editais, que complementa o caso anterior, permitindo o aparecimento de
Nnovos grupos

* Aposta na competéncia nacional
* Importante financiador de pesquisas na area de telecomunicagdes

* Disponibilidade de recursos para desenvolvimentos estratégicos para o setor de
telecomunicacoes.

* E o unico Fundo Setorial focado no setor de telecomunicacdes
* Investir em pesquisa nacional

* Desenvolvimento de tecnologia industrial

* Fomentar o desenvolvimento de novas tecnologias

* Ha hoje um esfor¢o importante do Fundo para mobilizar o setor publico e privado no
sentido de promover o desenvolvimento tecnologico no pais

* Estimulo para o processo de inovacao e fortalecimento da atuagdo de empresa de capital
nacional.

* Recursos financeiros para desenvolvimentos e aumento da competitividade da industria
nacional, oferecendo solugdes em equipamentos com novas tecnologias.

* Investimento nas universidades através de editais FINEP

* Disponibilidade de fonte propria para a geragdo de recursos.

* Uso exclusivo para sua finalidade.

e Importante fonte de recursos no segmento de tecnologia de telecomunicagdes

* Visdo de futuro positiva sobre a capacidade de desenvolvimento tecnolégico nacional

* Incentivo a capacidade de desenvolvimento de solugdes brasileiras inovadoras em
telecomunicacoes
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Possibilidade de parceria com empresa

Criagao e formacao de grupos de profissionais qualificados para atuagdo em P&D
Incentivo a P&D

Incentivo a interagdo empresa-universidade

Recurso recolhido dos usuérios de telecomunicagdes para desenvolver as empresas
fornecedoras do setor

Fonte de recursos para financiamento do desenvolvimento das empresas fabricantes de
equipamentos

Recursos de P&D para universidades, instituigdes de pesquisa e empresas objetivando a
evolucao do setor de telecomunicagdes

Adequagdo aos temas de alta relevancia as atividades do desenvolvimento do setor de
telecomunicagoes

Participacdo adequada de entidades de MC/MCT/MDIC
Quadro técnico atuante, pelo menos a partir de 2006
Apoio a pesquisa e ao desenvolvimento tecnologico

Visdo estratégica fomentando a massificagdo do acesso aos produtos e servigos avancados
de telecomunicagdes

Participagao no projeto do sistema de TV digital brasileiro

Aprendizado da tecnologia de TV digital e técnicas relacionadas

Permitiu uma maior integragdo entre as instituicdes parceiras

Auxiliou o processo de desenvolvimento de tecnologia nacional na area de TV digital

Financiamentos a projetos de importincia estratégica em Telecom no Brasil tais como TV
Digital e redes banda larga.

Recursos suficientes para estimular parcerias estratégicas entre empresas, universidades e
centros de pesquisa.

Fonte regular de recursos para desenvolvimentos em telecomunicagoes.
Oportunidade de desenvolvimento de novos produtos, processos e servigos
Contribuir para a Sociedade em projetos praticos e de retorno imediato e tangivel.
Permitiu formacao de pessoal qualificado

Seriedade de julgamento e acompanhamento do projeto
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* (Capacitagdo laboratorial no pais para atender as novas tecnologias na area de
Telecomunicagoes

* Formagdo de recursos humanos especializados nas tecnologias atuais na area de
Telecomunicagoes

e Politica orientada para o desenvolvimento de tecnologias importantes para o pais
* Profissionais do quadro técnico-operacional extremamente atuantes
* O fomento de redes de PD&I no pais, reduzindo a dependéncia tecnoldgica do exterior

* O fomento da integracdo universidade - industria, possibilitando o atendimento de demandas
de mercado

* Foco na aplicagdo dos recursos
* Viabilizar a execugdo de projetos de Estado pelo financiamento dos mesmos

* Indugdo de P&D e inovagdo dentro da cadeia de TELECOM

* Modelo de operacdo alinhado com iniciativas similares em termos de mundo
9.4. Aspectos negativos do financiamento FUNTTEL
Manifestacdes compiladas das respostas das organizagdes:

* Exigéncia de garantias reais para operagdes reembolsaveis

* Contingenciamento de recursos ndo reembolsaveis, impedindo o desenvolvimento
necessario

* Irregularidade no fluxo de recursos financeiros

* Precisa melhorar articulagao com iniciativas de outros fundos e Ministérios, visando
suportar iniciativas multidisciplinares em areas tecnoldgicas emergentes.

e Excesso de burocracia.

* Descri¢do de finalidades em lei, com especificagao de tipo de servico em que pode ser
usado, o que nao permite acompanhar a evolucao tecnologica e das necessidades da
sociedade brasileira.

* Divulgacao dos resultados obtidos com os recursos financiados a projetos

* Desobrigatoriedade para liberag@o dos recursos (conforme Convénio assinado)
* Regra que fixa o direito de Propriedade Intelectual

* Baixa sinergia e proximidade das empresas

* Atraso no desembolso de parcelas do Convénio
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Falta de uma maior autonomia gerencial por parte do proponente do Convénio
Formulario FINEP complexo
Indisponibilidade dos recursos nos prazos previstos

O Ministério das Comunicagdes ainda ndo esta organizado de modo eficiente para a gestao
deste fundo setorial

Projetos via FINEP demoram muito para serem aprovados; a FINEP ndo tem condig¢des para
acompanhar projetos técnicos de forma eficiente

O Ministério das Comunicagdes ndo conseguiu até agora descontingenciar os recursos do
FUNTTEL e, portanto, todo ano o Ministério precisa lutar para conseguir algum recurso
deste Fundo

Quadro técnico pequeno, o que dificulta abranger adequadamente a amplidao e diversidade
das telecomunicacoes

Restri¢do a pagamento de pessoa fisica da proponente

Nao apresentar possibilidade de subvencao ao desenvolvimento tecnologico da industria
Atraso na assinatura do convénio.

A burocracia do repasse financeiro

A burocracia no acompanhamento técnico

Falta de divulgacado

Montante de recursos liberados extremamente modesto diante do desafio tecnologico e
social a ser vencido

Mecanismos de gestdo dos projetos (isso ndo ¢ especifico do FUNTEL), embora eficazes
do ponto de vista contdbil, muito pesados quando se trata de interagdo direta com
pesquisadores

Laténcia muito grande na utilizacao dos resultados do projeto financiado: durou 10 meses e
esta sendo avaliado quase dois anos depois

Falhas na comunicagao institucional

Demora nas respostas aos problemas reportados

Os editais muitas vezes sdo restrito a grupos pré-selecionados ou a cartas convites
Pouco entendimento do processo de P&D e Inovagdo na academia

Processos de decisdo parecem muito lentos e incompativeis com a rapida evolugao
tecnologica

Aparente caréncia de procedimentos sistematicos de chamada e sele¢do de projetos
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Todos editais deveriam contemplar o pagamento de pessoal proprio, aplicado a ICT’s sem
fins lucrativos

Inexisténcia de um programa continuo de investimento em programas de P,D&I

Iniciativas em areas especificas, por exemplo TV Digital; no entanto essa ndo deve ter sido a
unica area estratégica para investimentos

As decisdes tomadas pelo Conselho Gestor muitas vezes ndo vém ao encontro das
necessidades nacionais. Profissionais que representam o setor industrial tém priorizado
tecnologia estrangeira ao invés de incentivar o desenvolvimento de tecnologia nacional

Demora do Conselho Gestor na defini¢cao dos rumos e das politicas tecnologicas importantes
para o pais e, quando essas politicas sao definidas, demora em coloca-las em pratica. O
desenvolvimento tecnologico atual tem sido muito dindmico. A demora na tomada de
decisdo pode afetar substancialmente a inclusao do pais no rol dos paises desenvolvedores
de tecnologia. A conseqiiéncia direta ¢ um prejuizo financeiro incalculavel e irrecuperavel
para o pais

Desenvolvimento de inovagao envolve riscos. A politica do Funttel ¢ avessa a riscos. Para
poder se inserir no grupo de paises desenvolvedores de tecnologia, precisamos assumir
riscos, esta ¢ uma regra fundamental do capitalismo

Utilizagdo condicionada a burocracia orgamentaria

Gestao inadequada para projetos de médio e longo prazo

Pouca interacdo com os executores do projeto durante periodo de execucao
Falta de uma politica de P & D de médio prazo transparente ao publico alvo
Dificuldade na implementagdo de ag¢des de curto prazo.

Pouca transparéncia nos processos seletivos de projetos

9.5. Sugestdes de melhoria

Compilagdo das sugestdes apresentadas pelas organizacdes da amostra:

[IP.1 RC.3] “O FUNTTEL pode e deve promover, no contexto do desenvolvimento
tecnologico aplicado ao setor de telecomunicagdes, a integragdo e sinergia de institutos de
pesquisas e o setor industrial, a partir do incentivo a projetos consorciados e colaborativos,
coordenando-se com as iniciativas de outros Fundos e Ministérios (ex. MCT).”

[U.2TV.1] “As areas de pesquisa identificadas como prioritarias para o pais devem ter
politicas de financiamento de projetos para médio e longo prazo, possibilitando um maior
aproveitamento dos resultados obtidos em termos de transferéncia de tecnologia para o setor
industrial. Isso requer projetos de pesquisa com escopo reduzido, volume reduzido de
recursos, mas com maior dura¢dao. Adicionalmente, deve haver a possibilidade de se fazer
extensdes do projeto em fungdo dos resultados alcancados, até que as inovagdes cheguem ao
mercado produtivo e resultem em real contribui¢ao para a sociedade. Um modelo que
permita a integragdo de médio e longo prazo, entre apenas uma universidade e uma empresa,
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seria de grande beneficio para alavancar o processo de inovagao nas empresas de pequeno e
médio porte a nivel regional.”

e [IP.3 TF.1] “Otimiza¢do no controle, acompanhamento e relatorio de progresso das
atividades do projeto: deveria ser UNICO para FUNTTEL e FINEP (um s6 tipo de
relatorio).”

* [E.4 TF.2] “Verifica-se nos ultimos trés anos uma mudanga, para melhor, da atuag¢ao do
FUNTTEL. Observa-se um importante aumento de iniciativas de financiamento,
acompanhados de busca de proximidade com as empresas nacionais de desenvolvimento
tecnoldgico.”

* [UA4TEF.3] “l) Maior autonomia gerencial (com a devida responsabilidade) aos
coordenadores de projetos: (a) Alteragdes na equipe executora; (b) Alteragdes de alguns
itens de bens de capital. 2) Tentar manter o cronograma inicial de desembolsos aprovado. 3)
Continuagao do projeto para aprimoramento dos sistemas desenvolvidos. 4) Considerar o
sucesso alcangado como pré-requisito para novos projetos.”

e [U.5TF.4] “Permitir aplicacdo de recursos para equipamentos e infra-estrutura de P&D na
empresa. Maior estimulo para as pesquisas na area de componentes semicondutores”

e [IP.4 TEF.5] “A indisponibilidade dos recursos nos prazos previstos inviabiliza
investimentos sérios em P&D no pais.”

e [IP.6 RC.5]“O quadro técnico devera realizar maior entrosamento com a area de P&D em
redes de computadores e suas aplicagdes, o que tem se mostrado ser uma area fundamental
para o desenvolvimento das comunicagdes desde o final dos anos 1960. Isto podera ser feito
de varias formas, inclusive, a participagao ou até o patrocinio (direto ou indireto) de eventos
desta area, tais como o Simposio Brasileiro de Redes de Computadores (SBRC), o
LANOMS (Latin American Network Organization and Management Symposium, e outros
eventos internacionais realizados no Brasil e no exterior. Adicionalmente, o quadro técnico
poderia incluir especialistas desta area. “

e [U.6 TV.3] “Grupos que mostraram-se produtivos devem ser incentivados. O "gap" entre um
financiamento e outro pode ser fatal para a sobrevivéncia do grupo. O FUNTTEL tem de
criar mecanismos sensiveis ao fato e evitar a burocracia excessiva de seus financiamentos.”

e [U.7TV.3] “No tocante as instituigdes publicas, em especial, mas isso também pode se
aplicar as demais institui¢des que tém algum vinculo com o FUNTEL, um cadastro de
informagdes em tempo real, com a maior parte daquelas aqui demandadas poderia, se
implementado, simplificar muito o trabalho dos pesquisadores, sobretudo os dos grupos
emergentes, que ndo dispdem de staff especifico para o manuseio e producao de relatorios.
Mesmo este projeto tendo envolvido oficialmente mais de 1000 pesquisadores, sua curta
duracdo de 10 meses nao viabilizou a fixacao de boa parte dos profissionais sem vinculo, em
sua maioria bolsistas, que poderiam, em lugar de abandonar o laboratorio por falta de
remuneragao , ter permanecido por pelo menos mais dois anos, consolidando a propria
formacao e o laboratério. Creio que, com toda a experiéncia vivida por todos os
participantes, seguramente ha espaco para implantagdo de um programa de incubagao de
Design Houses de Software e Hardware, voltados para os temas tratados neste projeto,
utilizando os centros de exceléncia, claro, mas alavancando os laboratorios emergentes.
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e [U.8TV.3] “Fazer mais editais de P&D onde as Universidades Brasileiras possam atuar
como agentes transformadores de nossa sociedade no mundo novo digital iniciado neste
século”

e [U.12 TV.4] “Seria importante haver maior regularidade nos repasses dos recursos pois a
demora no inicio e descontinuidade dos repasses resultam em perda de pessoal técnico
treinado nas universidades e institutos de pesquisa. Os editais deveriam ser sempre abertos.
No caso de TV Digital foram limitados a entidades ja previamente qualificadas e alguns
foram através de carta convite.”

* [U.14 TV.5] “Os sistemas de comunicagdes avangados estdao se tornando cada vez mais
complexos, o que impossibilita o seu desenvolvimento integral por pequenos grupos de
P&D. Infelizmente, ndo ha tradicdo no Brasil de cooperagdo entre grupos de pesquisa, tanto
de empresas quanto de centros de pesquisa e universidades. Uma rara exce¢do foi a
expressiva, longa e proficua cooperacdo entre o0 CPqD-Telebras e UNICAMP, nos anos
70/80/90. Este ¢ um fator limitante significativo que impossibilita o desenvolvimento de
sistemas de comunicacdes de alta complexidade. Aliadas a isso vém as dificuldades de se
conseguir financiamentos de longo prazo, desestimulando a cooperacdo. Para se quebrar este
circulo vicioso, seria primeiramente necessario mapear os grupos de P&D no Brasil que
demonstram interesse e habilidade em realizar trabalhos colaborativos. Estes grupos
deveriam receber financiamentos regulares para projetos bem planejados, com avalia¢des
periddicas pelo FUNTTEL e FINEP, bem como por assessores ad hocs.”

e [U.16 TV.5] “Apoiar de forma continuada grupos de pesquisas que desejam trabalhar no
desenvolvimento de novas tecnologias para as telecomunicagdes.”

e [IP.11 RC.6] “Aprimorar o acompanhamento financeiro de forma que ndo haja
descontinuidade nos projetos em decorréncia do atraso no reembolso de recursos. Replicar o
conhecimento adquirido em outros 6rgaos do Governo (Aerondutica, por exemplo),
contribuindo para melhoria dos servigos prestados a sociedade.”

e [IP.12 CS.1] “O comité do FUNTTEL deveria analisar junto aos coordenadores, quais as
necessidades/compromissos/dificuldades futuras geradas pelos projetos, por exemplo: 1)
Necessidades de atualizacdo permanente devido ao avanco tecnologico das
telecomunicagdes (Gastos futuros); 2) Custos envolvidos para manutenc¢ao da operacao do
projeto solicitado (Ex.: dificuldades calibracao de equipamentos fora do pais para atender a
acreditacao de um laboratério que certifica produtos); 3) O comité deveria sistematizar uma
apresentacao formal do coordenador do projeto para explicar melhor o pedido ao
FUNTTEL, uma vez que, o preenchimento de um formulario muitas vezes nao ¢ suficiente
para explicar projetos complexos e de uma grande abragéncia tecnologica.”

e [U.19 CS.2] “Uma sugestao que poderia melhorar substancialmente os resultados dos
investimentos feitos pelo Funttel, seria a implantagdo de uma fase adicional as que existem
atualmente, que seria a de desenvolvimento de um EVTEC e Um PLANO DE NEGOCIOS
pelas empresas participantes. Ou seja, apds uma fase inicial de qualificagdo de projetos, as
empresa teriam ainda um tempo determinado para preparar o EVTEC e o PLANO DE
NEGOCIOS. Esse tempo ndo pode ser este que recentemente foi colocado em um edital
Funttel, mas deve variar de acordo com a complexidade do assunto e do projeto em si. Esses
estudos podem variar de 3 meses a 9 meses dependendo da complexidade dos pardmetros

mencionados. Os melhores estudos seriam contemplados com os recursos disponiveis. E
preciso ressaltar que € interessante que o desenvolvimento do EVTEC e do PLANO DE
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NEGOCIOS, possa TAMBEM ser financiado pelo Funttel, num mix de contrapartida da
empresa e recursos nao reembolsaveis. Isto porque a maioria das empresas brasileiras t€ém
condicoes de desenvolver esse estudo, mas nao tém condi¢des financeiras de realiza-lo. A
FAPESP, no programa PIPPE, tem um sistema parecido.”

e [U.21 TV.6] “Desenvolver questionario especifico ao perfil das organizagdes participantes,
como executora, co-executora, interveniente, etc.”

e [IP.15CS.3] “Adequar a legislagao para que o Conselho Gestor possa ter uma maior
geréncia na aplicagdo dos recursos captados para o fundo. Reduzir a burocracia junto a
agéncia repassadora dos recursos (no caso especifico a FINEP) que obriga a confec¢do de
relatérios "quase idénticos" para atender as burocracias institucionais (relatorio formato
FINEP e relatorio formato FUNTTEL).”

e [U.24 TV.7] “Me parece que parte da morosidade do projeto de implantagdo de projetos
advém de problemas na liberagdo dos recursos a FINEP. Isto faz com que muitos projetos
comecem completamente fora do cronograma. Se a liberagao de recursos pudesse ser
acelerada, em muito melhoraria o processo. Quanto a transparéncia, sugiro que os pareceres
divulgados sobre os projetos fossem mais completos, permitindo uma real auto-avaliagao
por parte dos proponentes.

9.6. Qualidade dos procedimentos adotados pela FINEP na operacéo dos recursos do
FUNTTEL

O Gréfico 9.3 mostra o desempenho da FINEP, na opinido consolidada das organizagdes presentes
na amostra, na operagao dos recursos em 9 etapas da conducao do processo. Na maior parte dos
itens, o indice obtido na avaliagdo mostra um desempenho apenas levemente superior a adequado.
Ha um destaque positivo (conjunto de critérios para a candidatura de proposta) e um negativo
(realizag@o do desembolso). De modo geral, hd muito espago para melhoria nos procedimentos
adotados pela FINEP.

Operacio dos recursos FUNNTEL

Excelente — - — — — — — — — — — — — — — — — .

¥ Conjunto de critérios para a candidatura de propostas
M Adequagdo dos formuldarios e clareza de preenchimento
__________________________ M Prazo para analise das propostas
[ Procedimento de selegdo
Adequado M Condigdes do financiamento (valores e itens financidveis)
M Procedimento de contratagdo
__________________________ M Negociagdo de propriedade intelectual e sua remuneragéo

M Realizagdo do desembolso

B Acompanhamento do projeto

Deficiente

Gréfico 9.3: Qualidade da operacdo dos recursos do FUNTTEL pela FINEP. Fonte: Questionario de Avaliagao 2007.
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9.7. Principais dificuldades na execucdo do projeto FUNTTEL

As organizagdes avaliaram o grau de dificuldade encontrado no enfrentamento de problemas que
podiam ocorrer durante a execu¢do dos projetos. O Grafico 9.4 mostra a hierarquia das dificuldades
encontradas.

Burocracia e legislagdo (limitagdes a contratagdes, compras e licitagdes etc.)

Aquisigdo de equipamentos, insumos ¢ demais materiais necessarios ao

Surgimento de problemas técnicos ndo esperados e mudangas de rota no

Dificuldades com variagdes de pregos (cdmbio, equipamentos, servigos)

Resisténcia da Organizagdo em priorizar o projeto (motivos financeiros,

Acompanhamento deficiente do projeto pelas organizagdes parceiras

Acompanhamento deficiente do projeto pela Organizagéo executora

Falta de experiéncia da empresa em lidar com institui¢des de pesquisa

Grau de dificuldade na execugio do projeto

Muito baixo Baixo Médio Alto Muito alto

| |
Dificuldades na realizagdo do desembolso FINEP

projeto

projeto

Dificuldades relativas a Acordo de Propriedade Intelectual

Inadequagdo da qualificagdo técnica dos envolvidos

Dificuldades relativas a Acordo de Confidencialidade

estratégicos etc.)

|

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
[ |
| |
[ |
| |
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Falta de experiéncia do pesquisador em lidar com empresas : :

Grafico 9.4: Grau de dificuldade consolidado em diferentes aspectos da execucao do projeto FUNTTEL. Fonte: Questionario de Avaliagdo 2007.

9.8. Comentdrios adicionais

[IP.17 TV.1] “Além dos problemas relatados, relacionados a mudanca de prazo e escopo e
excesso de relatdrios, o consorcio sentiu dificuldade pela necessidade de realizar alteracdes
répidas, tanto em equipe (a reducao de prazo exigiu replanejamento da equipe), quanto pela
evolucado tecnologica dos equipamentos a adquirir (houve muito atraso na assinatura do
convénio e o que foi especificado ja estava desatualizado). Além disso, o espalhamento
geografico das institui¢des a relacionar, exigido para as institui¢des internas ao consorcio,
mas necessario pela interacao requerida com outros consorcios (middleware, aplicagdes,
terminais etc.), aliado ao curto espaco de tempo para execucao, dificultou enormemente a
geréncia do projeto. O fato de existirem institui¢des privadas, cuja manutengao de equipes €
de recursos nao ¢ custeada por recursos publicos adicionais, fez com que boa parte dos
recursos do projeto fosse direcionada ao pagamento de remuneragdo e custeio, gerando
dificuldade em outras atividades necessarias, que foram restringidas. Isso colocou o
consorcio em desvantagem, se considerados outros consorcios constituidos unicamente por
instituicdes publicas, cujo custeio independia dos recursos do projeto, ou mesmo da
existéncia de algum projeto. Sugere-se que o Funttel e a Finep considerem esse aspecto, em
futuros projetos, diferenciando o tratamento para situagdes diferentes (possivelmente, com
recursos especificos para custeio).”
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e [IP.2 TV.1]“A simultaneidade da execug¢do de diversos projetos interdependentes gerou
algumas situagdes criticas, em que a continuidade do projeto dependia do resultado do
desenvolvimento de outros consorcios, que, pela caracteristica mesma de qualquer projeto
de P&D, tiveram atrasos em suas atividades. Houve necessidade de aquisi¢do de recurso nao
previsto (middleware para testes), para ndo haver comprometimento do prazo estipulado.”

e [IP.3 TF.1] “Tem sido fundamental o apoio dado pelo FUNTTEL as empresas nacionais,
principalmente ao projeto. A parceria tem demonstrado que os resultados observados nos
graus de maturidade dos produtos do projeto, em operacdo na rede de telecomunicacdes
brasileira, tém conseguido passar aos clientes confianca e seguranca na tecnologia nacional.
Nao s6 na rede nacional, mas o grau de competitividade dos produtos tem conseguido
romper as cadeias para internacionalizagdo dos produtos. Os recursos obtidos pelo
FUNTTEL nao tém sido vistos como concessdes de beneficios mas sim como uma real
parceria de logica de investimento de risco por parte do Governo (aposta governamental que
reforga a credibilidade dos resultados do projeto no mercado), resultando em produtos com
inovagdes e aptos a competir no mercado global.”

* [U.5TF.4] “Impedimento de compra dos equipamentos usados. Muita burocracia de
importacdo.”

e [IP.5 RC.4] “A FINEP precisa melhorar na preparagdo, na analise, na contratagdo € no
acompanhamento dos projetos. E preciso melhorar a qualificagdo de seu corpo técnico. O
FUNTTEL (na verdade, o Ministério das Comunicagdes) precisa resolver o problema anual
de ndo saber qual seréd seu orcamento frente ao Governo. Fica sempre dependente de solugdao
unilateral de orcamento ditado por governantes (contingenciamento de recursos que
considero ilegal) e ndo pelo valor realmente recebido de toda a populacao brasileira, que
paga 0,5% a mais por més em suas contas telefonicas justamente para o FUNTTEL.”

e [IP.6 RC.5]“Os problemas com prazo de execugdo e realizacdo de desembolso eram
devidos a indisponibilidade de recursos oriundos do FUNTTEL em 2004 e 2005. Isto criou
sérias dificuldades para o projeto, as quais comecaram ser superadas em 2006, quando foi
retomada a execucao do projeto. A descontinuidade teve conseqiiéncias em varias areas.
Entretanto, foi retomada com sucesso a execucao da grande maioria de subprojetos.”

e [U.7TV.3] “A participacao neste projeto foi crucial para a vida de laboratérios emergentes
no projeto de implementacdes de sistemas digitais integraveis, abrindo novos e vastos
horizontes. Infelizmente, os estagidrios se viram obrigados a deixar os laboratorios
precocemente, devido ao término do programa, quando os primeiros € promissores
resultados comecaram a aparecer, sobretudo no tocante a metodologia de trabalho intensivo
em mega projetos complexos, como foi o caso. Por outro lado, na qualidade de professor de
IFES, a enorme sobrecarga de trabalho, viabilizando a coordenagao e orientagao dos
estagidrios, promovendo a consulta de precos e produtos, elaborando e corrigindo os
volumosos relatérios, além do dia-a-dia na instituicao de ensino em graduagao e pos, se
impossibilitada de se remunerada, enquanto docentes de institui¢des privadas puderam
receber sua justa paga. Essa ¢ uma distor¢do.”

e [U.13 TV.4] “Nao ¢ possivel se fazer P&D e Inovagdo com a Burocracia e a Legislacao
vigentes.”

e [U.14 TV.5] “Apesar de todas as dificuldades encontradas no decorrer do projeto, todas as
etapas do projeto foram concluidas com éxito e sem atrasos significativos. Conseguiu-se,
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neste Consoércio, uma grande sinergia entre todos os grupos de pesquisa envolvidos, o que
levou ao desenvolvimento de um Sistema de TV Digital de ultima geracao. Estes resultados
so foram alcangados gracas a dedicagdo e entusiasmo dos pesquisadores das varias equipes
envolvidas. E interessante observar que a cooperagdo entre grupos de pesquisa
geograficamente distantes parece despertar a motivagdo dos pesquisadores, que se dedicam
com mais entusiasmo as varias atividades e etapas do projeto. Experiéncias de colaboracao
como as obtidas neste Consorcio podem quebrar paradigmas e servir de modelos para
acelerar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico em telecomunicagdes no pais.”

e [U.16 TV.5] “Quero reafirmar a grande sinergia que houve entre os pesquisadores
envolvidos no projeto. E dizer que, do meu ponto de vista, foram trés as principais causas do
sucesso do nosso projeto: 1) a facilidade de relacionamento ; 2) o entusiasmo pelo tema do
projeto e 3) a exceléncia dos pesquisadores envolvidos. Isto, sem duvida, foi que nos
possibilitou a ndo desistir das nossas pesquisas mesmo com o atraso, de meses, no repasse
da verba pela FINEP.”

e [IP.11 RC.6] “Perspectivas e sugestoes de evolucao dos trabalhos: 1) Investigacao de
técnicas de medicOes ativa para obtencao da qualidade fim-a-fim da rede IP multiservigo,
contabilizado nas perdas de pacote, jitter e atraso, com desenvolvimento de prot6tipo; 2)
Desenvolvimento de um prototipo de correlagcdo de eventos; 3) Aprimoramento e aplicacao
do acervo técnico-cientifico adquirido em outras Administragdes Publicas, tornando-as mais
eficientes e minimizando os gastos publicos.”

e [U.19 CS.2] “Por estar o projeto em andamento, ndo mencionamos os beneficios sociais,
pois trata-se de beneficios alcangados com o resultado do projeto e no nosso caso ainda ndo
atingimos o objetivo final, ndo tendo portanto evidéncias que comprovem. Porém,
acreditamos que o produto resultante trara beneficios diretos e indiretos na area das
telecomunicacoes.”

e [IP.14TV.6] “Além das alteragdes de cronograma sofridas pelo programa SBTVD, o
Convénio 3438/04 para implementagdo do sistema de antenas inteligentes sofreu o
agravante de ter sido assinado em 22/06/2005, tendo os recursos repassados em 12/07/2005.
A data oficial de entrega dos resultados fixada pelo Grupo Gestor foi 10/12/2005, dando ao
projeto cinco meses efetivos de prazo de execugdo, a contar da liberagdo dos recursos. Desta
maneira, dado o prazo de execucdo efetivo de apenas 5 meses, a etapa de implementacao do
hardware digital nao foi completada. Assim, ndo houve possibilidade de envolvimento de
parceiros no ambito de suas fungdes.”

* [U.20 TV.6] “O projeto para desenvolvimento do sistema de antenas inteligentes proposto
para o SBTVD foi originalmente concebido para execugdo em trés anos. O projeto SBTVD
sofreu duas reestruturagdes de cronograma, a primeira delas reduzindo o periodo de
execugdo dos projetos vinculados para um ano e a segunda, encurtando este prazo para dez
meses. Além das alteracdes de cronograma sofridas pelo projeto SBTVD, o Convénio
3438/04 para implementa¢@o do sistema de antenas inteligentes sofreu o agravante de ter
sido assinado em 22/06/2005, tendo os recursos repassados em 12/07/2005. A data oficial de
entrega dos resultados fixada pelo Grupo Gestor foi 10/12/2005, dando ao projeto SAINT
cinco meses efetivos de prazo de execugdo, a contar da liberagdo dos recursos. As alteracdes
de valores, prazo de contratagdo e cronograma de execucdo impuseram dificuldades
adicionais a complexidade do projeto, em especial relacionadas a equipe executora e a
aquisicao de equipamentos e materiais importados. Os processos de importacao de
equipamentos s6 puderam ser iniciados a partir da assinatura do contrato. Os prazos
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convencionais de importa¢cdo, notadamente extensos, foram ainda aumentados em funcao de
greves nas aduanas brasileiras, ocorridas ao longo de 2005. Outra dificuldade enfrentada foi
o despreparo do suporte ao cliente por parte dos fabricantes de equipamentos de laboratorio
para teste e desenvolvimento de sistemas digitais wireless, face a sofisticagdo tecnoldgica
dos equipamentos de ultima gera¢do. Em vérios casos a equipe teve que descobrir por conta
propria detalhes operacionais que nao constavam em manual, bem como nao eram de
conhecimento da equipe de suporte do fabricante. Alguns equipamentos importados cruciais
(as placas de desenvolvimento em software radio) tiveram que ser retornados aos fabricantes
para reparos.”

e [IP.15CS.3] “As atividades e as capacitagdes envolvidas na execucao deste projeto sao
limitadas pelo fato do governo ndo ter executado nenhum projeto desta natureza (inclui
P&D) desde a década de 80, apos a operacionalizacao do primeiro satélite da série BrasilSat
série B. Este gap temporal impactou no gap tecnoldgico pois os profissionais participantes
deste projeto foram basicamente os mesmos desta era que se mantiveram atualizados por
conta propria, ou por conta de projetos privados decorrentes de contratos executados no
exterior. O fato da Agencia Espacial Brasileira estar fomentando projetos de satélites
brasileiros colabora muito pouco neste caso pois hd uma diferenga tecnologica consideravel
quando se compara um satélite cientifico de baixa orbita (desenvolvidos pelo INPE com
apoio da AEB) com um geoestacionario com cargas Uteis mais complexos e com requisitos
operacionais mais restritivos (ndo constantes nos planos de curto e médio prazos da AEB).
Finalizando gostaria de deixar uma recomendacao para inserir no "Conjuntos Tecnologicos
em Telecomunicacdes" a facilidade que utiliza as comunicagdes satelitais para conexao de
equipamentos moveis portateis com fins diversos como comunicagao de voz, dados,
multimidia (entretenimento, TV digital), financeiros e seguranca pessoal
(georeferenciamento).”

e [U.22 TV.7] “Saliento a importancia do aporte de recursos do Funttel para atividades de
PD&I. Sem estes recursos, as atividades de pesquisa ficam inviaveis. Este fato marcou o
projeto dado que com a ndo continuidade de recursos para uma segunda fase do projeto em
um periodo de doze meses a equipe foi desfeita.”
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Conclusées e Recomendacdes

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

O FUNTTEL ¢ um fundo que apoia projetos os quais foram executados por organizagdes
publicas e privadas (29% publicas e 71% privadas), sendo 80% organizacdes de pesquisa e
20% empresas. Além disso, combina projetos reeembolsaveis e ndo reembolsaveis na
propor¢ao de 1 para 4. Todos os executores sdo de capital nacional e t€ém competéncias diretas
nos temas relacionados a telecomunicagdes.

Dentre as 50 organizagdes envolvidas nos 22 projetos avaliados, todas apresentaram
capacidade interna de P&D com média de 27,2% do pessoal empregado alocado nessas
atividades. Ademais, trata-se de organizagdes experientes, com idade média de 32 anos.

Os projetos apresentaram baixo nivel de contrapartida, cerca de 12% do total de recursos, o que
equivale a 14% dos recursos desembolsados pelo FUNTTEL. Essa contrapartida poderia ser
ampliada em casos especificos, particularmente nos quais ha envolvimento de organizagdes
privadas. Nao ha uma referéncia global para a contrapartida financeira, mas ¢ desejavel que
sempre que houver aporte ndo reembolsavel em projetos que sdo conduzidos em parceria
publico privada, algum aporte seja exigido.

Do ponto de vista das tecnologias mais desenvolvidas nos projetos avaliados, os temas de
acesso sem fio e de plataformas de servigos foram predominantes.

No que diz respeito a capacidade dos projetos apoiados pelo FUNTTEL de influenciar a
inovacao e a cultura da inovacao, pode-se dizer que cerca de 36% dos resultados obtidos pelos
projetos alcangaram o status de inovacdo (ou seja, apresentaram tecnologias que foram levadas
ao mercado para comercializagdao, ou que entraram em uso pelos desenvolvedores e seus
parceiros). Essa taxa ¢ particularmente alta quando se considera o tempo relativamente curto
transcorrido desde o primeiro projeto apoiado até o tltimo ano dessa avaliagao (6 anos). Por
outro lado, s3o dados semelhantes aos encontrados em programas de apoio a inovac¢ao na
empresa como os desenvolvidos pela FAPESP (como o programa de parceria universidade
empresa para a inovagao — PITE).

Registrou-se uma marca de 24 inovagoes que constituem novidade em ambito global, além de
mais de 45% das inovacdes encontradas serem novidade para o &mbito nacional. A unido
dessas duas abrangéncias revela que mais da metade das inovagdes pode ser considerada de
eventos inovativos maiores quando comparados com os eventos cuja abrangéncia restringe-se
ao ambito da propria organizacao desenvolvedora.

No que diz respeito ao tema de propriedade intelectual, embora tenha ocorrido um numero
significativo de inovagdes, ha uma atividade bastante reduzida de proteg¢ao aos direitos de
propriedade. A maioria dos projetos nao protegeu seus resultados e poucas organizagdes
responderam pela maior parte dos registros relatados. Esse ¢ um aspecto que deveria ser tratado
com mais cuidado no sentido de estimular que os resultados sejam analisados estrategicamente
em todas as possibilidades de protegao.

Os projetos FUNTTEL também promoveram a incorporagdo de pessoal novo em organizagdes
participantes, principalmente novos empregados. Novamente, houve concentragao de
contratacdes em alguns projetos, sendo que metade deles ndo contratou e apenas uma
organizagdo foi responsavel por 36% do total de novos contratos registrados. Onde ocorreram
contratagdes, o projeto FUNTTEL teve importancia relativa elevada. Importante registrar que
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9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

mais de 80% dos contratados tinham nivel superior e 64% eram para atuar em atividades de
P&D, indicando a geracao de empregos de maior qualificagdo nos projetos apoiados.

Chamou a atengdo o nimero relativamente elevado de dissertagdes, teses e trabalhos de
graduacao conduzidos juntamente aos projetos. Embora também concentrado em alguns
projetos, mais da metade dos projetos apresentou trabalhos académicos vinculados, revelando
uma interface importante para ampliar a producao de conhecimento nos temas dos projetos.

O mesmo fendmeno pdde ser observado para publicagdes, as quais, em numero total elevado
(principalmente relatorios técnicos, mas também artigos em revistas), estiveram presentes em
cerca de ¥ das organizagdes respondentes e em todos os projetos.

No tema de estabelecimento de parcerias, houve uma atividade bastante expressiva nos
projetos, com predominancia dos projetos no tema de TV Digital e em redes de comunicacgao.
Apenas cinco organizagdes ndo declararam parcerias. A grande maioria dessas parcerias foi
formalizada e o FUNTTEL foi responsavel pelo inicio de mais da metade das parcerias
relatadas. Ademais, cerca de 60% das parcerias foram mantidas ap6s o término dos projetos.

Treze projetos apresentaram impactos econdmicos mensuraveis. Os calculos (considerando-se
os investimentos FUNTTEL mais contrapartidas e os faturamentos observados) revelaram uma
relacdo beneficio/custo de 2,66 reais para cada real aplicado aos projetos. Neste sentido, a
carteira de projetos avaliada no presente trabalho apresentou um retorno positivo medido por
faturamento (ou receita) que ja ultrapassou o investimento FUNTTEL e tende a apresentar
retornos crescentes.

Ganhos de produtividade e de redugdo de custos foram igualmente observados. O menor
impacto econdmico registrado foi o relativo ao incremento nas exportagdes, que respondeu por
menos de 1% do faturamento FUNTTEL registrado.

Os projetos geraram ainda outros tipos de impactos de mensuragdao mais complexa. No que diz
respeito aos impactos sociais, o tema mais recorrente foi o da ampliagdo do acesso a redes e
servicos de telecomunicacdes. Uma mensuragao mais precisa desses impactos pode ser
ampliada em trabalhos futuros, embora nem o perfil, nem o prazo de maturagdo dos projetos
permita, no momento, uma avaliacao mais detalhada desse tipo de impacto.

Em sintese, trata-se de uma carteira de projetos com perfil heterogéneo, comportando projetos
de desenvolvimento tecnoldgico e de inovacdo, com ou sem parcerias entre empresas €
organizagdes de pesquisa e que apresentou impactos positivos e expressivos. Assim, o
FUNTTEL financia tecnologia e inovacao (ainda que esta possa e deva ser ampliada) em
telecomunicagdes por meio de organizagdes de pesquisa e empresas, com impactos variados
mas positivos, representando uma fonte com identidade propria dentre os demais instrumentos
de fomentos hoje existentes no Brasil.

Do ponto de vista da metodologia aplicada para a avaliagdo, trés pontos devem ser registrados:

* anecessidade de a FINEP e o MC requererem das organiza¢des dados cruciais para que
novas avaliacdes possam ser conduzidas (particularmente dados que podem ser obtidos por
meio dos indicadores de impacto aqui apresentados e que deveriam ser obrigatoriamente
disponibilizados a FINEP e ao MC pelas organizagdes beneficiarias do financiamento);
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* anecessidade de se criar por dentro dos projetos uma sistematica de obtencao desses dados
automaticamente, implantando um sistema de avaliagdo permanente que a qualquer tempo
permita aos gestores do Fundo uma avaliacdo sob diferentes perspectivas;

* anecessidade de ajustes metodoldgicos decorrentes da experiéncia da presente avaliagdo.
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