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AVISO

Este € um instrumento de anélise técnica elaborado de maneira conjunta por
uma equipe multidisciplinar. Pela sua natureza coletiva, as posi¢cbes aqui
expressas nao refletem, necessariamente, a posicdo individual dos membros
do GT-SeAC, das equipes de trabalho ou das pessoas, instituicdes ou
organizacdes as quais eles estdo vinculados.
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APRESENTACAO

Em novembro de 2020, o Ministro de Estado das Comunicagdes criou o Grupo
de Trabalho para realizar estudos e elaborar proposta de atualizagdo do marco
juridico referente aos Servicos de Acesso Condicionado (GT-SeAC).

O Grupo iniciou suas atividades em 26 de maio de 2021 e teve como objetivo
primordial realizar um diagndstico do setor e analisar possiveis solucdes para
os problemas encontrados.

O primeiro més dos trabalhos foi dedicado, essencialmente, a ouvida de
stakeholders. Foram realizadas 46 reunides com 35 entidades e especialistas,
totalizando cerca de 52 horas de discussdo. No curso desses produtivos
debates, todos os setores envolvidos na cadeia de valor do conteldo
audiovisual tiveram a oportunidade de apresentar as suas visdes sobre os
temas em debate, seja diretamente, seja por associagdes e sindicatos.

Recebemos ainda, nesse periodo, 48 contribui¢des escritas que aprofundaram
ainda mais o debate. Juntas, somam 816 paginas de conteldo para anélise do
Grupo de Trabalho.

A primeira versdo deste relatério foi publicada para discussdo com a
sociedade, tendo sido e colhidas contribui¢cdes ao texto da minuta de relatério
entre 11 de agosto a 12 de outubro de 2021. Foram recebidas mais de 60
manifestacdes, ao longo de dois meses, totalizando 466 paginas.

A participacao social foi importantissima para a conclusdo deste trabalho. Sem
a colaboracdo de tantas entidades, que apresentaram as suas visdes, aqui
consolidadas, certamente o trabalho seria menos rico e mais propenso a
vieses.

Com a entrega deste Relatério, o mandato dos membros do Grupo de
Trabalho foi cumprido. Esperamos que este trabalho sirva como elemento
para a definicdo de normas e politicas publicas tdo necessarias para o avanco
do mercado do Audiovisual.

A conclusao das atividades do Grupo fecha mais uma fase da construcdo do
novo marco. A partir de agora, com diagnéstico e contribui¢cdes consolidadas,
o trabalho do Ministério das Comunicacdes avancga para um didlogo com
diversos atores para viabilizar as alteragcdes necessérias na legislacdo e
tentativa de formagdo de um consenso para réapida tramitagdo da matéria.
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Esperamos, no futuro, ter colaborado para propiciar um ambiente de negécios
mais seguro e competitivo para as empresas, com reflexos na prestacdo do
servico ao consumidor final, em termos de precos e qualidade do conteldo.

Brasilia, 17de dezembro de 2021

Nathalia Almeida de Souza Lobo
Presidente do GT-SeAC
Diretora do Departamento de Politicas Setoriais
Secretaria de Telecomunicacdes
Ministério das Comunicagdes
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I. INTRODUCAO: CONSIDERACOES GERAIS SOBRE O
MERCADO AUDIOVISUAL

1.1. O Mercado Audiovisual e suas estruturas

O Mercado Audiovisual é composto por um conjunto de atividades
encadeadas realizadas por um ou véarios agentes econémicos, a fim de levar
ao consumidor final um produto ou servigo audiovisual especifico, em uma
area geogréfica delimitada.

Atualmente, de forma ilustrativa, a Agéncia Nacional do Cinema e do
Audiovisual - Ancine reconhece os seguintes segmentos de mercado
audiovisual':

e Salas de Exibicdo?;

e Radiodifusdo de Sons e Imagens (TV Aberta)?;

e Comunicagao Eletronica de Massa por Assinatura (TV por Assinatura)*;
e Video Doméstico®.

Outros segmentos de mercados de audiovisual incluem os de transporte
coletivo®, de circuito restrito’ e de video por demanda®.

A partir da anélise dos segmentos de mercado, é possivel constatar que a
difusdo/comercializagdo do contetddo audiovisual pode ocorrer de diferentes
formas, e a cada qual é estabelecido um regramento especifico, que permite
a andlise segmentada de cada uma delas.

T Art. 1°, VI, da Medida Proviséria n® 2.228-1, de 6 de setembro de 2001: “segmento de mercado: mercados de salas
de exibicdo, video doméstico em qualquer suporte, radiodifusdo de sons e imagens, comunicacéo eletrénica de massa
por assinatura, mercado publicitrio audiovisual ou quaisquer outros mercados que veiculem obras cinematogréficas
e videofonogréficas”.

2 Salas de Exibicdo: Conjunto de atividades encadeadas, realizadas por um ou vérios agentes econdmicos, necessarias
a prestagdo do servico de exibi¢do cinematografica, que consiste na projecdo de obras audiovisuais em tela de grande
dimensdo, para fruigdo coletiva pelos consumidores finais.

3 Radiodifusdo de Sons e Imagens (TV Aberta): conjunto de atividades encadeadas, realizadas por um ou vérios
agentes econdmicos, necessarias a prestacdo do servico de radiodifusdo de sons e imagens, que consiste na oferta
de conteldos audiovisuais a serem recebidos direta e livremente pelo publico em geral.

4 Comunicacao Eletrénica de Massa por Assinatura (TV por Assinatura): conjunto de atividades encadeadas, realizadas
por um ou varios agentes econdmicos, necessarias a prestacdo dos servicos de oferta de multiplos canais de
programacéo cada qual com grades horérias especificas por difusdo linear, com linha editorial prépria, com qualidade
de servico geralmente garantida por rede dedicada, ofertados ao consumidor final de forma onerosa;

% Video Doméstico: Conjunto de atividades encadeadas, realizadas por agentes econdmicos, necessarios para ofertar
ao consumidor final, a titulo oneroso, obras audiovisuais em qualquer suporte de midia pré-gravada.

¢ Transporte Coletivo: Conjunto de atividades encadeadas, realizadas por agentes econdmicos, necessarias a
prestagcdo dos servicos de oferta de canais de programacdo cada qual com grades horérias especificas por difusdo
linear, ou de catédlogo de obras audiovisuais por difusdo nao-linear, ambos com linha editorial prépria, ofertados ao
consumidor final para fruicdo em veiculos de transporte coletivo.

7 Circuito Restrito: Conjunto de atividades encadeadas, realizadas por agentes econémicos, necessérias & prestacdo 1 2
dos servigos de oferta de obras audiovisuais para fruicdo pelos consumidores finais em circuitos de difusdo restritos,
como distribui¢do gratuita de midias gravadas, circuitos fechados de televisdo em ambientes comerciais e telas ou
painéis eletrénicos em espagos, vias publicas e locais de aglomerac¢do, mesmo que eventuais.

8 Video por Demanda: conjunto de atividades encadeadas, realizadas por um ou vérios agentes econémicos,
necessarias a prestagdo dos servicos de oferta de um conjunto de obras audiovisuais na forma de catélogo, com linha
editorial prépria, para fruicdo por difusdo ndo-linear, em horéario determinado pelo consumidor final, de forma
onerosa.
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1.1.1 Televisao por assinatura tradicional

Especificamente o segmento de TV por assinatura, em seus moldes atuais, foi
organizado pela Lei n® 12.485, de 12 de setembro de 2011, em uma cadeia
produtiva de quatro elos: produgdo, programacdo, empacotamento e
distribuicdo. Além disso, a dindmica derivada da Lei n® 12.485/2011 impde
competéncias segmentadas para Anatel e Ancine ao longo da cadeia
produtiva, um desafio adicional para uma visdo ampla e Unica dos mercados a
montante e a jusante envolvidos. Em outras palavras, compete a Ancine
regular as atividades de programacgao e empacotamento, a Anatel a regulacédo
da distribuicdo, sendo a atividade de producdo nao regulada’.

Cadeia de Valor do Mercado de TV por Assinatura

C Competéncia da ANCINE ) competencia da ANATEL )

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Distribuicao

Contetdos Empacotamento de Provimento de servigos
................... 9 ¢ Canais de Programacio de TV por Assinatura
I Fluxo de recursos financeiros DIStI’IbUIgBO
& montante (upstream]

"G"eStaO de Fluxo de produtos & jusante
Direitos de (downstreaim)

Fonte: Galvéo (2015)° - Adaptado

Ha de se considerar que, para simplificar o arcabouco legal do mercado de TV
por Assinatura, a Lei n® 12.485/2011 estabeleceu um novo modelo de
regulagdo por servicos, conforme a natureza da atividade econdmica: a
producdo, a programacdo, o empacotamento e a distribuicdo do contetdo
audiovisual. A substituicdo da disciplina anteriormente feita por parametros
tecnoldgicos pela légica de servicos apresentava-se como solucdo para
permitir um ambiente de fomento a competicdo na exploragdo do mercado
de TV por Assinatura com protecao de instrumentos de desenvolvimento da
cultura nacional brasileira. Quanto a isso, cabe o destaque de trés pontos de
avanco da referida Lei, quais sejam, a permissdo para:

e a participacdo de capital estrangeiro na oferta de TV por Assinatura;

e a possibilidade de que as empresas prestadoras de servicos de
telecomunicacdes de interesse coletivo ofertem a TV por Assinatura.
Nisso, podem essas empresas realizar a oferta dos servigos triple play, 1 3

? Arts. 9° e 29, paragrafo Unico, da Lei n® 12.485, de 2011.
0 GALVAO, Alex Patez. A cadeia de valor ramificada: uma ferramenta analitica para a andlise econémica do setor
audiovisual. In: MOREIRA, Sonia Virginia (org.). Industria da comunicagédo no Brasil: dindmicas da academia e do
mercado. Rio de Janeiro: UERJ; Sdo Paulo: Intercom, 2015.
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utilizando as estruturas dessas empresas, antes usadas para a oferta da
telefonia e banda larga, também para a TV por Assinatura; e

e acomercializagdo de canais de programacao (outrora comumente tidos
como exclusivos, pois programados e ofertados pelas prestadoras de
TV por Assinatura).

Cabe destacar que a Lei, ao mesmo tempo em que permitiu que a TV por
Assinatura fosse provida pelas empresas de servigos de telecomunicacdes de
interesse coletivo - limitacdo presente na legislacdo anterior -, determinou a
restricdo de atuacdo dessas prestadoras de servicos de telecomunicacdes nas
atividades de producdo de conteldos e programacéo de canais, inclusive na

TV aberta (artigos 5° e 6° da Lei do SeAC).

Assim, empresas de radiodifusdo, bem como produtoras e programadoras,
ndo podem explorar diretamente os servicos de telecomunicagdes, mas
podem deter o controle ou titularidade de até 50% do capital total votante de
empresas que prestem servicos de telecomunica¢des. Com isso, por exemplo,
uma programadora pertencente a um grupo de radiodifusdo pode produzir e
distribuir conteddo e ainda ser sécia em até 50% de uma empresa de SeAC.
Essa previsdo doart. 5° da Lei n° 12.485/2011 estabelece regra a fim de
impedir a verticalizacdo da cadeia de valor audiovisual, pretendendo evitar que
um Unico agente econdmico controle insumos essenciais para etapas
diferentes da cadeia, dirimindo a possibilidade de concentracdo vertical de
mais de um elo estratégico da estrutura produtiva.

Esse tipo de restricdo representa uma tentativa ex-ante de prevenir algum tipo
de alavancagem vertical por parte daqueles que controlassem a infraestrutura
de rede, em detrimento do desenvolvimento de um ambiente competitivo. Isto
é, parte do pressuposto de que as programadoras coligadas, controladas ou
controladoras de empresas de infraestrutura, independentemente da inovacéo
e qualidade de sua programacéao, tenderiam, tudo mais constante, a obter
condic¢des mais favoraveis do uso da rede, distorcendo a livre competicao.

Sem adentrar no mérito da intengao legislativa, o que se observa é que a Lein®
12.485/2011 estabeleceu a prioriuma cadeia de valor de exploracdo do
mercado pago de conteldo audiovisual programado, utilizando-se dos
segmentos postos para a definicdo de assimetrias de entrada na cadeia, bem
como o desenho do fluxo dos recursos financeiros de modo a trazer bases para
o fomento da produgdo de contelido nacional, visto que os recursos obtidos
pelas prestadoras do SeAC junto aos assinantes percorrem um fluxo financeiro
a montante (upstream) da cadeia produtiva, até chegar ao elo inicial: os
produtores de obras e conteldos audiovisuais. 1 4
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Os pontos servem para esclarecer que, além dos investimentos significativos
de capital para a aquisicdo e manutencdo de equipamentos tecnoldgicos
especializados e instalacdes especiais que ndo sdo facilmente vendidos ou
convertidos em novos usos, caracteristica intrinseca do setor de
telecomunicacoes, a exploragdo de SeAC tem dentro de si a complexidade
que envolve o acesso ao conteldo a ser veiculado.

Apesar de a lei ter criado campo onde, a principio, o acesso a compra do canal
programado estaria disponivel a qualquer prestadora de SeAC que desejasse
contrata-lo, algumas programadoras praticam a diferenciacdo de precos por
volume, bem como a venda conjunta de canais. Nessa hipétese, prestadores
de pequeno porte de SeAC podem encontrar dificuldade em formatar pacotes
de programagdo que sejam competitivos com as grandes empresas ou que
sejam financeiramente atrativos ao nicho de mercado que pretendem atender.

Para acompanhamento desses arranjos de mercado, a Lei n° 12.485/2011
previu uma intersecdo das competéncias de duas Agéncias: a Ancine,
responsavel pelos segmentos de producdo, licenciamento, exploragdo dos
conteldos audiovisuais, e a Anatel, sobre a infraestrutura das redes
eletrénicas. Isto é, enquanto o acompanhamento das redes de distribuicdo é
atribuicdo da Anatel, as atividades relacionadas com a formacéo e fluxo da
propriedade intelectual, da producdo ao empacotamento de canais cabem a
Ancine.

Ocorre que, desde a entrada em vigor da Lei n®12.485/2011, a programacao
da TV por Assinatura vem sofrendo alteragbes substanciais trazidas pelas
possibilidades da transmissao e visionamento em multiplos dispositivos e pela
concorréncia, em especial, com as plataformas ditas OTTs (Over-the-top, ou
streaming de contelddos audiovisuais na internet).

Assim, as fronteiras tecnoldgicas tém permitido a modelagem de novos
negdcios que desafiam a distribuicdo dos recursos conforme estabelecido na
Lei n°® 12.485/2011, provocando diversos efeitos sobre as atuais politicas
estabelecidas pelo Estado brasileiro sobre o mercado audiovisual, conforme
serd abordado posteriormente.

Em relacdo ao setor de telecomunicagdes, cabe destacar que os modelos de
negoécio pela Internet apontam para a perda de controle das redes de
infraestrutura sobre a agregacdo de conteddo. Ou seja, 0 modelo pde em
questdo o financiamento da infraestrutura pelo contraste com negdcios
tradicionais das empresas de telecomunicagdes que em regra atuavam como
intermediarias em todas as transacoes. 1 5
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Com o crescimento da transacéo direta dos consumidores com os detentores
dos direitos sobre a propriedade intelectual, essas receitas intermediarias
podem perder importancia relativa, tornando a remuneracéo da infraestrutura
dependente dos ganhos com o tréfego de dados.

Conforme indicado anteriormente, estabeleceu-se um fluxo financeiro a
montante (upstream), evidencia-se preocupacdo de que esse fluxo de recursos
seja reduzido com a evolucdo do mercado de televisdo por assinatura
tradicional, em especial no que concerne aos produtores brasileiros de obras
e conteldos audiovisuais, apontando para um esvaziamento da politica de
cotas para a vinculacdo do conteludo brasileiro e assim os produtores
brasileiros, com a proliferacdo de contelddos e canais de programacao linear
pelaInternet. Essa politica tragada vincula-se ao SeAC, o qual é uma das formas
de distribuicdo do contetdo audiovisual brasileiro, mas ndo a unica.

Em continuidade a essa contextualizagdo, a seguir serdo apresentados alguns
dados e informacgdes sobre a evolucdo recente do mercado de televisdo por
assinatura.

1.1.2. Evolucao da Televisao por Assinatura Tradicional

Apds o novo marco regulatério estabelecido pela Lein®12.485/2011, observa-
se que, mesmo considerando o pico ocorrido entre 2014 e 2015, a penetragao
do SeAC foi relativamente timida, quando comparado com a de outros servigos
de telecomunicacdes.

Essa constatacdo pode ser ilustrada por meio da comparagao da evolugdo de
acessos para a TV por Assinatura e para a banda larga fixa desde 2012.

16
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Evolucdao dos Acessos de TV por Assinatura
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Fonte: Painel de dados Anatel

Os graficos acima também indicam que o SeAC esta tendo uma diminuicéo de
sua base de assinantes. Outro ponto sobre o desenvolvimento desse mercado 1 7
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que deve ser avaliado é a evolugao da participagao das prestadoras de Grande
ou Pequeno porte no fornecimento do SeAC.

Evolucdo dos Acessos de TV por Assinatura por Porte da
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Fonte: Painel de dados Anatel

Considerando-se os dados de Maio de 2021, verifica-se que, apesar de uma

certa diversidade de ofertantes de SeAC, mais de 76% dos assinantes sao
atendidos por dois grupos econémicos.

Grupo Acessos Ci::;;l Satélite Fibra I\g;:::t
Claro 6.607.876 5.770.441 758.392 79.043 47,2%
SKY/AT&T 4.117.393 0 4.117.393 0 29,4%
ol 1.745.081 0 1.646.940 98.141 12,5%
VIVO 1.197.656 0 279.900 917.756 8.6%
Outros 325.793 0 41.950 162.129 2,3%
TOTAL 13.993.799 118.185 6.844.575 1.257.069 100% 1 8
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Percentual 100% 49.4% 41,9% 8,7%

Fonte: Painel de dados Anatel

Um achado relevante dos dados acima é o fato de que, enquanto no SCM o
market share das empresas de menor porte vem crescendo de maneira
relevante, esse cenério ndo vem se repetindo no SeAC por algum motivo que
depende de anélises mais profundas. A Brisanet, por exemplo, tem 2% de
participagdo no SCM, posicdo compardvel ao somatério de todos os
concorrentes ndo integrantes de grandes grupos no SeAC (2,3%).

Por outro lado, desde a edicdo da Lei em 2011, o mercado do SeAC vem
experimentando uma trajetdria aparentemente consistente de retragao,
alcangando 14 milhdes de assinantes em maio de 2021, em patamar préoximo
ao observado em 2012. Mesmo com essa reducdo, a receita bruta do setor com
TV por assinatura ainda foi de R$ 27,5 bilhdes no exercicio 2018, e de
aproximadamente R$ 27,2 bilhdes para 2020".

Mesmo no pico de expansdo, a penetragdo domiciliar do SeAC néo
ultrapassou 30% dos domicilios (universo que equivaleria a 67 milhdes de
domicilios particulares permanentes em 2014, conforme PNAD/IBGE), o que
pode ser considerado um alcance timido se comparado a condigdo, por
exemplo, dos Estados Unidos, com patamares histéricos de préoximos a 80%
de domicilios atendidos com TV por assinatura. Apesar das distintas realidades
dos dois paises, mesmo quando comparado a outros servigos fixos no Brasil, a
penetragdo domiciliar do SeAC fica aquém da telefonia fixa e mesmo da banda
larga, conforme se infere da tabela abaixo:

Servico Acessos (maio/21) Penetracao
Telefonia fixa 30,2 milhées 42,8% (100 dom.)
Banda larga fixa 37,4 milhoes 52,9% (100 dom.)
TV por assinatura 14 milhoes 19,8% (100 dom.)
Telefonia mével 241 milhdes 100,1% (100 hab.)

Fonte: Painel de Dados Anatel

No tocante as diferentes opcdes e plataformas tecnoldgicas de oferta, apesar
da convergéncia regulatéria dos regimes de outorga, tem-se que a questdo
tecnoldgica é ainda um aspecto relevante.

Entre meios confinados e redes sem fio, o servico de TV por assinatura é
tradicionalmente prestado sobre cinco infraestruturas de telecomunicacdes
tipicas: radiofrequéncia ponto-multiponto, radiofrequéncia por meio de
satélite, redes hibridas de cabo coaxial e fibra éptica, redes de fibra éptica e
por meio de redes IP gerenciadas. 1 9

Retomando ao diagndstico de mercado, o SeAC é provido no Brasil
majoritariamente por meio das tecnologias de Satélite (DTH) e Cabo (TVC), que

" https://conexis.org.br/numeros/estatisticas/
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juntas correspondem a 91,3% do mercado. Contudo, cabe uma mencéo
importante ao crescimento organico dos acessos via fibras épticas (Fiber-to-
the-Home - FTTH), hoje jad com 8,7% do mercado, equivalentes a 1,257 milhdes
de assinantes em maio de 2021 (de 5,7% ou 900 mil assinantes em 2019):

Evolucao dos Acessos de TV por Assinatura por

Tecnologia
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Fonte: Painel de Dados Anatel

Destaca-se o alcance territorial de cada topologia e estrutura de rede dedicada
a distribuicdo do conteddo do SeAC. Assim, a solugdo tecnoldgica DTH (Direct
To Home) tem a sua presenca associada a area coberta (footprint) pelo
transponder satelital contratado e, a priori, ndo demanda uma rede de acesso
local. Esses atributos conferem ao DTH, portanto, uma caracteristica de
presenca nacional ou quase nacional. J& as demais tecnologias, tanto as redes
confinadas (TVC - TV a cabo e FTTH - Fiber To The Home) quanto as redes sem
fio (MMDS - Multichannel Multipoint Distribution Service e TVA) séo
dependentes de redes de acesso locais e sdo principalmente regionais, com
seu desenvolvimento atrelado a expansao terrestre e geogréfica das redes.

A oferta de SeAC ja se encontra amplamente disponivel em todo o territério
nacional, apesar de desafios afetos a massificacdo dos acessos e a
popularizacdo do servico, que serdo explorados adiante nessa secdo. Mas, no
tocante a lacuna de infraestrutura dedicada a esse servico, essa ja se encontra
preenchida, em grande medida pela opg¢ao tecnoldgica do DTH.

20
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Com relacéo a disponibilidade de infraestrutura de telecomunicagbes capaz
de suportar a oferta dos outros segmentos do mercado audiovisual, por
exemplo, para o Video sob Demanda, em especial ofertada pelos referidos
produtos Over-the-top (OTTs), cabe recorrer ao Plano Estrutural de Redes de
Telecomunicacdes (PERT)', aprovado por meio do Acdérdao n° 309, de 14 de
junho de 2019, documento que reconhece de forma organizada as lacunas de
infraestrutura a serem preenchidas no pais.

Em sua ultima versdo'™, o PERT evidencia que 985 municipios ainda néo
dispdem de rede de transporte em fibra éptica, a infraestrutura definitiva para
escoamento massivo de grandes volumes de trafego agregado. Em alta
correlacdo com a variadvel de backhaul, o estudo ainda demonstra que 2.029
municipios apresentam velocidades médias abaixo de 5 Mbps.

Ou seja, de forma cumulativa, essas duas dimensdes entendidas como
necessarias a fruicdo encerram apenas 3.224 municipios brasileiros que: i)
apresentam velocidade média de acesso Internet acima ou igual a 5 Mbps; e
ii) possuem rede de transporte em fibra dptica (backhaul).

Numero de Municipios com velocidade média

acima ou igual a 5 Mbps - Municipios com Fibra
600 sog—1 180

Velocidade Média

s Quantidade de Municipios

Nesses municipios, ha oferta efetiva de produtos de audiovisual sobre internet
- OTTs, podendo-se afirmar que os consumidores do SeAC , nessa dimensao
espacial especifica, possuem a percepcdo de substituicdo de contelddos
préoximos, sob o lado da demanda, portanto.

Por outro lado, o complemento desse nimero, ou seja, 2.631 municipios
ainda nao estdao dotados da infraestrutura necessaria para permitir 21

'2 Disponivel em https://bit.ly/3saOPgX, acessado em 22 de julho de 2021.
13 Versdo do 1° Semestre de 2021.
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minimas condicdoes de fruicio de conteido audiovisual por meio da
Internet.

E inconteste que o acesso a propriedade intelectual audiovisual depende de
um servico de telecomunicacdes, pois sdo os servicos de infraestrutura que
garantem conexdo dos usuarios as redes de comunicagdo eletrénica com
capacidade e protocolos adequados ao transporte dos conteddos audiovisuais
lineares. Isto &, tanto para OTTs quanto para o SeAC, exige-se na sua cadeia
de valor a atividade econémica de entrega aos usuarios dos conteddos
adquiridos, seja através do Servico de Comunicacdo Multimidia ou pelo
Servigo Mével Pessoal para os OTTs, seja através de uma rede especifica para
o SeAC.

Adicionalmente, a qualidade na entrega do conteldo audiovisual interfere na
valorizacdo do produto e, quando acrescido da expectativa de consumo linear,
adentram em sua avaliagdo os niveis de velocidade que a rede fornece.

Quanto as implicages diretas em aspectos qualitativos do desenvolvimento
da cultura nacional, trata-se de tema afeto a competéncia da Ancine. Nesse
sentido, essa autarquia realiza ponderagbes sobre a conformidade do
conteldo veiculado nos canais de programacao linear.

Cabe a Ancine, portanto, realizar as analises sobre o desempenho comercial
dos servicos, nimero de assinaturas, transacdes, receitas auferidas (inclusive
publicidade), bem como sobre a oferta dos conteddos (e como esse € exposto
na comunicagdo com os usuarios), a abrangéncia do exercicio dos direitos
culturais exercidos pela populagao.

A essa Agéncia compete, ainda, avaliar os efeitos sobre a formacéo do espaco
democratico, realizar o registro de obras e empresas e o controle da
internalizacdo de conteldos destinados a exploracdo em territdrio brasileiro,
e, por fim, viabilizar o financiamento e a promocéo da producéo independente
brasileira. Um panorama abrangente dessas atividades foi fornecido pela
Ancine em sua contribuicdo para o processo de discussdo do GT-SeAC.

Para tanto, nos termos do art. 22 da MP 2.228-1, de 2001, o agente econémico
que participa da cadeia de exploracdo de qualquer dos segmentos do
mercado audiovisual deve ser registrado na Ancine.

Tais atores, praticando os fatos geradores previstos em lei, sdo também
contribuintes da CONDECINE. Instituida pela Medida Provisdria 2.228-1, de
2001, e a Condecine incide sobre a veiculacdo, a producao, o licenciamento e
a distribuicdo de obras cinematogréaficas e video fonograficas com fins
comerciais, bem como sobre o pagamento, o crédito, o emprego, a remessa 22
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ou a entrega, aos produtores, distribuidores ou intermediérios no exterior, de
importancias relativas a rendimento decorrente da exploracdo de obras
cinematogréficas e video fonogréficas ou por sua aquisi¢cdo ou importacéo, a
preco fixo. Cabe ressaltar que, a partir da entrada em vigor da Lei 12.485/2011,
marco regulatério do servico de TV por Assinatura, que abriu o mercado as
operadoras de telefonia, a CONDECINE passou a ter também como fato
gerador a prestagdo de servicos que se utilizem de meios que possam, efetiva
ou potencialmente, distribuir conteidos audiovisuais.

Em respeito a essa norma, os canais que sdo ofertados pelo SeAC tém esse
registro. Para os OTTs, a opc¢do e a conformidade para com essa previsdo
contida na MP 2.228-1, de 2001, compete a Ancine.

Portanto, em relagdo ao mercado de conteido audiovisual, as implicacoes
diretas em aspectos qualitativos do desenvolvimento da cultura nacional sdo
de competéncia da Ancine.

A seguir sdo apresentados alguns dados da evolucdo das receitas dos
principais fundos de fomento do audiovisual e sua aplicagdo, conforme

indicado pela contribuicdo da Ancine para o processo de discussdo do GT-
SeAC.

.2. Panorama do fomento do audiovisual no Brasil

O principal instrumento de fomento, mas ndo o Unico, é a CONDECINE -
Contribuicdo Especial da espécie Contribuicdo de Intervencdo no Dominio
Econémico - (CIDE), devida pela exploracdo comercial de conteddo
audiovisual. A formatacao inicial da CONDECINE, dada pela Medida Proviséria
2.228-1/01, foi significativamente alterada pela Lei n® 12.485/11. A partir deste
marco regulatdrio, a pratica administrativa consagrou trés formas conceituais
intuitivas de abordar a CONDECINE:

i. CONDECINE-Titulos:  cobrada pela veiculagdo, produgao,
licenciamento e distribuicdo de obras cinematogréficas e
videofonograficas com fins comerciais, por segmento de mercado a
que forem destinadas;

ii. CONDECINE-Remessa: cobrada no pagamento, crédito, emprego,
remessa ou entrega, aos produtores, distribuidores ou intermediarios
no exterior, de importancias relativas a rendimento decorrente da
exploracdo de obras cinematogréficas e videofonogréficas ou por sua
aquisicao ou importacao; e

iii. CONDECINE-Teles: cobrada pela prestacado de servicos de
telecomunicacdes que se utilizem de meios que possam, efetiva ou 23

gov.br/mcom PATRIA AMADA

O © O © mincomunicagées MINISTERIO DAS BRAS I L
COMUNICACOES GOVERNO FEDERAL




=

\4COM
potencialmente, distribuir conteidos audiovisuais listados no Anexo |

da Medida Proviséria n® 2.228- 1/2001.

Os gréficos abaixo ddo uma ideia dos montantes envolvendo a arrecadacao
destas trés modalidades de CONDECINE nos ultimos anos. Podemos observar
que, entre 2012, a CONDECINE-Teles representou 90% do valor arrecadado,
totalizando mais de R$ 8 bilhoes.

Arrecadacao anual das trés modalidades de CONDECINE

Condecine: Arrecadagao 2012-2020
R$1.200.000.000,00 R$1.097.386.782,54

R$1.000.000.000,00

R$800.000.000,00
R$787.075.993,73
R$600.000.000,00
R$400.000.000,00
R$200.000.000,00 R$107.010.972,91
- | ~ | L] | | | ]
RS-
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
e Condecine Remessa ==@==Condecine Teles ==M==Condecine Titulos Divida Ativa (Todos)

Fonte: Ancine

Proporcao das trés modalidades de CONDECINE na arrecadacao entre 2012
e 2020

Condecine: Arrecadacao - Divisao das Modalidades

100%
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20%

0
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Fonte: Ancine

Essa modalidade (CONDECINE-teles) foi introduzida pela Lei n® 12.485/11 e
os graficos abaixo mostram como ela expandiu significativamente os valores
arrecadados deste entdo.

Arrecadaciao da CONDECINE

(valores liquidos sem o abatimento da DRU - R$ milhées)

1.224,7
1.132,9

1.008,3 1.061,8 ©%21.060,3
906,7 980,7

34,5 388 44,7 44,1 496 54,6

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

B Condecine-Remessa Condecine-Titulos Condecine-Teles

Fonte: Observatério Brasileiro do Cinema e do Audiovisual - OCA. Disponivel em:
https://oca.ancine.gov.br/sites/default/files/repositorio/pdf/2901.pdf.

Conforme indicado na contribuicdo da Ancine para o processo de discussdo
do GT-SeAC, a CONDECINE possui papel essencial no desenvolvimento do
mercado audiovisual, pois é central para o funcionamento tanto dos
mecanismos de incentivo indireto (rendncia fiscal) quanto, principalmente, dos
mecanismos de incentivo direto (Fundo Setorial do Audiovisual).

o

No caso dos mecanismos de incentivo indireto (Lei do Audiovisual n
9.695/1993 e MP n° 2228-1/2001), é permitido que contribuintes (pessoas
fisicas e juridicas) tenham abatimento de imposto de renda ou no pagamento
da CONDECINE, caso contribuam para o financiamento de obras audiovisuais.

Ja o incentivo direto se da& basicamente por meio do Fundo Setorial do
Audiovisual (FSA), cuja principal receita é justamente a CONDECINE. Ou seja,

pode-se dizer que esse processo de expansao da arrecadagao oriundo da
CONDECINE-Teles impactou diretamente na expansdo da quantidade de 25
recursos disponiveis para o fomento do setor audiovisual, via FSA.
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A referida contribuicdo indica também como a CONDECINE se articula com os
mecanismos de fomento.

1.3. Breve avaliagcdo concorrencial do mercado de televisao por
assinatura

Evoluindo na avaliagdo concorrencial, recorre-se a aplicacdo de parametros
analiticos consolidados da advocacia da concorréncia e da andlise de
mercados.

Geralmente, adota-se na avaliacdo da concentracdo de mercados o Indice
Herfindahl-Hirschman (HHI), classificando os mercados em trés tipos':

e N3o concentrados: HHI < 1500;
e Moderadamente concentrados: 1500 < HHI < 2500;
e Altamente concentrados: HHI > 2500.

O HHI calculado em dezembro de 2019 foi de 3.466, um indicativo muito
contundente de alto nivel de concentracdo. Contudo, ha que posicionar esse
nimero em contexto, considerando as especificidades do setor de
telecomunicacdes e o fato de ser essa uma industria tendente a concentracéo.
Recorre-se novamente a comparagdo com outros servigos:

Servico  HHI (dez./2019)
SMP 2.504
SCM 1.620
STFC 2.840
SeAC 3.466

Quando comparado a outros servicos de telecomunicagdes, além de uma
penetracdo substancialmente menor, o SeAC apresenta também um grau
elevado de concentracido na oferta, ou seja, com baixa competitividade.

Nao é uma coincidéncia que essas caracteristicas se evidenciam no préprio
Plano Geral de Metas de Competicdo - PGMC, aprovado pela Resolucéo
Anatel n° 600, de 8 de novembro de 2012 e alteracdes introduzidas pela
Resolucao Anatel n° 694, de 17 de julho de 2018.

A Anatel ponderou diferentes aspectos referentes a concentracdo de mercado,
ao potencial de demanda, a infraestrutura e a penetracdo dos servicos para
indicar a categorizacdo de municipios, que servem de ferramenta de
modulacdo das medidas assimétricas nos mercados relevantes de atacado
com vistas a promover a competicao no varejo.

26

No caso especifico do SeAC, a andlise de varejo revela que 50% de todos os
municipios brasileiros sdo considerados ndo competitivos - categoria 4, ou
seja, 0 agrupamento mais arido em termos de maturidade competitiva na

' https://www.justice.gov/atr/horizontal-merger-guidelines-08192010#2. Acesso em julho de 2021.
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oferta de servigo. Para os demais servicos coletivos prestados no varejo, essa
parcela de municipios ndo competitivos vai de 3% a 30%.

No outro extremo, apenas 4% dos municipios brasileiros sdo considerados
competitivos ou potencialmente competitivos na oferta varejista do SeAC. No
Servigo Mével Pessoal (SMP) essa mesma referéncia chega a ser de 59% e pela
perspectiva do Servico de Comunicacdo Multimidia (SCM) tem-se 15% de
municipios competitivos ou potencialmente competitivos.

Competicao no Mercado de Telecomunicac¢des por Servico
e Municipio (Anatel - Jul/2021)

3500
3160 3097 3112

3000 2785
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1000 755
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45 42
. ] L
vozZ
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Competitivos | Moderadamente Competitivos B Potencialmente Competitivos Bl Ndo Competitivos

1.3.1. Disseminacao dos produtos de streaming de conteudo audiovisual

Em breve sintese, o trajeto evolutivo percorrido pela difusdo (streaming) de
midia via Internet inicia-se em meados dos anos 90. Ao longo dos 10 anos
seguintes, uma nova geracdo de melhorias técnicas permitiu que o streaming
alcancasse patamar superior, passando a englobartambém a difusdo de video.
Entre as evolucdes desenvolvidas, destacam-se: a otimizacdo das tecnologias
de compressdo de video, a expansdo da capacidade de rede, o
aperfeicoamento dos protocolos de comunicagdo para suporte a transmissao,
a ampliacdo das funcionalidades dos navegadores - que passaram a abarcar as
plataformas de transmissdo e eliminaram a necessidade de softwares
especificos para recebimento do sinal.

llustrativamente, tome-se os requisitos minimos sugeridos pela Netflix'> para a 27
reproducdo adequada das obras em seu catalogo:

'S https://help.netflix.com/pt/node/306. Acesso em julho de 2021
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e 3,0 megabits por segundo - Recomendada para qualidade SD
e 5,0 megabits por segundo - Recomendada para qualidade HD
e 25 Megabits por segundo - Recomendada para qualidade Ultra HD

A conexdo de rede exigida para uma transmissdo em HD gira em torno de 5
Mbps, valor de banda alcancado de forma média no Brasil apenas em 20156,
conforme levantamento realizado’. No mesmo ano, transmissdes em alta
definicdo ja faziam parte do cotidiano da prestacdo da TV por Assinatura, cujas
primeiras exibicdes no padrdo remontam a Copa do Mundo de 2006"".

Tais avangos no ambiente tecnoldgico propiciaram o surgimento em massa de
novas empresas, modelos de negdcio e iniciativas voltadas ao mercado de
transmissdo de videos. Ndo por coincidéncia, as atuais gigantes setoriais
nasceram exatamente nessa fase inicial de efervescéncia tecnoldgica: o
YouTube era lancado ao publico em 2005, sendo ja adquirido pelo Google em
uma transagao bilionaria’® no ano seguinte; em janeiro de 2007, a
Netflix anunciava' uma guinada no seu modelo de oferta, com a transicdo do
seu portfdlio fisico para o meio digital - o contelddo de interesse deixava de ser
enviado pelos correios, sendo transmitido direto ao computador do assinante
conectado a Internet.

A consolidagdo dos ganhos técnicos associados ao Video sob Demanda (VOD)
moldou comportamentos e, consequentemente, mercados. Em termos
comparativos, em um dia de 2006, o primeiro ano de operacdo de fato do
YouTube, 8 milhdes de videos eram assistidos?®; em 2021, essa
quantidade salta exponencialmente para5 bilhdes de videos diarios?;
demonstrando a ubiquidade do novo consumo.

A constante reducdo dos tempos de carregamento para exibicdo - suficiente
inclusive para suportar resolucdes de tela muito superiores ao padrdo HD,
como o Full HD ou o 4K - terminou por extinguir qualquer divergéncia
tecnoldégica com influéncia na experiéncia do espectador. Nessa esteira, o
mercado de VOD (Video on Demand) confirmou-se como verdadeiro
complemento ou mesmo opgao a TV por Assinatura tradicional.

Enquanto as possibilidades tecnoldgicas iniciais de transmissao limitavam a
experiéncia do usuério em grau suficiente para afastar qualquer sobreposicdo
entre servicos; o avanco técnico acumulado desde entdo igualou as condigbes
de uso e consumo das op¢des ao espectador.

julho de 2021.

¢ https://canaltech.com.br/internet/brasil-e-870-em-ranking-mundial-de-velocidade-da-internet-85988/. Acesso em 2 8
17

http://www.telesintese.com.br/tva-band-e-gradiente-anuciam-para-a-copa-primeira-transmissao-hd-no-brasil/.
Acesso em julho de 2021.

8 https://www.telegraph.co.uk/news/uknews/2480280/YouTube-Overnight-success-has-sparked-a-backlash.html.
Acesso em julho de 2021.

% https://www.nytimes.com/2007/01/16/technology/16netflix.html. Acesso em julho de 2021.

20 https://www.supermonitoring.com/blog/youtube-facts-and-figures-history-statistics/. Acesso em julho de 2021.
1 https://merchdope.com/youtube-stats/. Acesso em julho de 2021.
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Nesse sentido, as respostas a essa nova realidade tecnoldgica se traduziram
em fendbmenos como o “cord shaving”, ou seja, a manutencao de pacotes mais
bésicos de TV e a substituicdo do consumo de conteddos especificos por
ofertas Over-the-top (OTT), e a face mais radical desse movimento indicada
como o “cord cutting”, isto é, o abandono total da assinatura dos servicos de
TV por Assinatura convencionais. Analises como as ilustradas nos graficos a
seguir ilustram essa movimentagao nos Estados Unidos e, inclusive, projetam
o fendmeno para os proximos anos?2e2,

Estados Unidos: Abandono do servigos de
TV Por Assinatura 2017-2022
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Nota: “Cord cutters” sdo individuos com mais de 18 anos que ndo tem mais acesso aos servi¢os de TV paga
tradicionais.

Fonte: eMarketer.com (2018)

Estados Unidos: Assinatura de Servicos de Video
OTT - Usuarios e Populagao
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22 https://www.forbes.com/sites/danafeldman/2018/07/24/as-cord-cutters-jump-more-than-30-in-2018-pay-tv-sees-
mass-exodus/#51bca515bda0. Acesso em julho de 2021.

2 https://www.emarketer.com/content/more-than-half-of-us-consumers-watch-subscription-ott-video-2018. Acesso
em julho de 2021.
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Nota: Individuos de qualquer idade que assistem videos por qualquer aplicativo ou website via servicos pagos
(Amazon Video, HBO Now, Hulu, Netflix, Sling TV e Youtube Red) ao menos uma vez por més.

Fonte: eMarketer.com (2018)

Ainda que as curvas digam respeito ao estabelecido mercado norte-
americano, as estimativas do cenario brasileiro apontam na mesma diregao.
Considerando-se o desempenho nacional da principal empresa no segmento
de VOD, a Netflix, o Brasil ja figuraria entre os trés principais mercados da
companhia no mundo?*. A base de assinantes brasileiros do Netflix é estimada
em mais de quinze milhdes, o que colocaria a empresa, em um exercicio de
comparacao, na lideranga do consumo pago de contetddo audiovisual.

Reconhecidamente, a mudanca é caracteristica intrinseca do setor de
telecomunicacdes. Sua natureza dindmica, nos aspectos comerciais e
tecnoldgicos, impulsiona ondas transformadoras, como a acima detalhada. O
aparecimento de modelos de negécio disruptivos, por sua vez, leva a respostas
e adaptacdes dos mercados tradicionais.

Nesse sentido, dentro do novo ecossistema de consumo de conteldo, ja se
poderia distinguir um modelo “cldssico” de prestacdo over-the-top no
streaming de video, exemplificado por aplicacdes como Netflix e Hulu. As
distingdes entre TV por Assinatura e VOD restam bem definidas nesse modelo:
(i) no tocante a plataforma de distribuicdo, a primeira depende de redes
proprias, enquanto a segunda baseia-se no acesso via Internet; (ii) no tocante
ao conteudo, a exibicdo é geralmente linear para os assinantes da primeira,
enquanto os assinantes da segunda podem selecionar as obras desejadas para
consumo pronto entre aquelas disponiveis no catdlogo da empresa.

Mas essas fronteiras entre os servigcos de televisdo por assinatura tradicionais e
a prestacdo over-the-top estdo cada vez mais difusas. A seguir esse aspecto
serd abordado em maiores detalhes.

1.3.2. Fronteiras entre a TV por assinatura e os produtos de streaming
audiovisual caem

Os limites entre cada segmento, TV por Assinatura tradicional (SeAC) e OTTs,
aproximaram-se e confundiram-se a medida que a convergéncia progrediu,
permitindo que o SeAC assumisse atributos e funcionalidades antes restritos
as OTTs. Em sentido inverso, as OTTs agregaram em seu portfdlio experiéncias
que emulam a TV tradicional, visando nichos de audiéncia nostalgicos ou
mesmo avessos aos novos tempos, bem como os que desejam uma
experiéncia de curadoria de contetdo similar a da programacéo linear.

No primeiro sentido de contestacdo, da TV por Assinatura embarcando 30
funcionalidades tipicas da operacdo OTT, a disponibilizacdo pelas operadoras
de catdlogo avulso de conteddo para consumo imediato, pela venda ou

24 https://cultura.estadao.com.br/noticias/televisao,brasil-ja-esta-entre-os-tres-principais-mercados-da-

netflix,70002228916+&cd=1&hl=pt-BR&ct=cInk&gl=br. Acesso em julho de 2021.
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aluguel, e com cobrancga independente da mensalidade ja é uma realidade
setorial transversal.

O gréfico a seguir demonstra a evolugdo estimada do numero global de
usuarios de cada uma das modalidades da oferta de VOD, em que a
modalidade por assinatura implica o pagamento de mensalidade vinculada ao
acesso e a modalidade transacional diz respeito ao consumo individual de
conteudo, pay-per-show, tipico do modelo ofertado pelas operadoras de TV

paga:

Estimativa do mercado de VoD no mundo, para cada ano (em
milhGes)

450
400
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50
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==@=\/0D Transacional = ==@=VoD por assinatura

Fonte: Elaboracéo propria com base em dados do Statista

Além da oferta avulsa de filmes e séries, também os programas e atra¢des dos
canais integrantes das grades passaram a ser disponibilizados para consumo
posterior e sob demanda nessas novas plataformas - a denominada “catch-up
TV".

Inicialmente pensada como estratégia de defesa, visando a agregacgao de valor
e a retencdo de clientes, a iniciativa atualmente é vista como de natureza
complementar?® ao negdcio primario do setor de TV. O risco de canibalismo
entre as operacdes, com a perda de audiéncia e do faturamento com
publicidade pela programacdo linear, teria se mostrado precipitado. A
comodidade do consumo sob conveniéncia, mais aderente a rotina do
consumidor moderno, expandiu a penetracdo dos canais e fortaleceu suas
marcas.

Programadores e distribuidores buscaram ampliar seu contato com o publico
e aprofundar a experiéncia de consumo ubiquo pela expansdo multiplataforma
de seus conteudos. Verifica-se que a quase totalidade dos canais de TV por 31
Assinatura tradicionais, bem como os de TV aberta, contam com versdes para
acesso a sua programacao via dispositivos moéveis, desktops ou mesmo

2 http://www.telesintese.com.br/now-atinge-marca-de-um-milhao-de-streamings/. Acesso em julho de 2021.
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embarcados em Smart TVs, minando a exclusividade da televisdo como meio
de fruigao.

Nesse modelo de “catch-up TV”, o acesso as ofertas avulsas e linear de
conteldo por meio de aplicacdes condiciona-se a existéncia de uma assinatura
anterior do SeAC. O acesso integral ao conteludo disponibilizado pelos
aplicativos depende, assim, da requisicdo e do recebimento de credenciais de
uso junto ao prestador do servigo de telecomunicacao.

N3do obstante, modelos de negdcio independentes da figura do distribuidor
classico, como o caso dos sVOD (subscription Video on demand), sdo
identificados de forma crescente nesse novo ecossistema.

Numeros pré-pandemia?® do mercado americano apontam ainda para o
nascimento de uma nova segmentacdo dentro do universo maior dos usuarios
que abandonaram os meios tradicionais de consumo de contelido. Em uma
fotografia do mercado americano no fim de 2018, dos 16,1 milhdes de
domicilios com TV Aberta, 9,4 milhdes contavam também com servigcos de
sVOD (streaming VOD); nessa parcela, contudo, pouco mais de 1,3 milhdo de
domicilios voltaram a consumir conteido no formato tradicional de exibicao,
isto é, programacgdes lineares e definidas pelo exibidor, no entanto, no
ambiente digital (TVs conectadas e outros dispositivos), os denominados
vMVPD (virtual Multichannel Video Programming Distributor, por exemplo,
Sling TV, Direc TV now, Hulu Live).

Ou seja, no sentido contrario, os OTTs também estdo se adaptando para
incorporar atributos da TV por assinatura tradicional. Esse fenébmeno pode ser
observado no Brasil também, por exemplo, com o produto Pluto TV# da
ViacomCBS Brasil. Ndo é de se espantar que as OTT avancem nesse nicho, vez
que, apesar de decrescente, especialmente entre o publico mais jovem, a
participacdo do conteldo linear ainda segue significativa - destaque-se,
adicionalmente, o maior poder aquisitivo das faixas etarias habituadas e
interessadas no consumo de contelddo convencional. Pesquisa de 2017 entre
pessoas entre 16 e 69 anos que assistem TV/Video semanalmente e que
possuem banda larga em casa, em varios paises incluindo o Brasil, indica que
42% dos respondentes consumiam video sob demanda contra 58% de TV
linear ao vivo e programada.

1.4. Conceituacgdo de Streaming, VoD e outros conceitos importantes

Em razdo dessa forca competitiva dos servicos de Streaming e VoD frente a TV
por Assinatura se faz necessario um melhor entendimento desses servicos.

Streaming se refere a tecnologia de transmissdo continua de dados pela 32
Internet que podem ser acessados pelos usuarios sem a necessidade de

% NIELSEN. The evolving over the air home, Disponivel em: https://www.nielsen.com/wp-
content/uploads/sites/3/2019/04/q2-2018-local-watch-report.pdf. Acesso em julho de 2021.
7 https://pluto.tv/en/live-tv/

gov.br/mcom PATRIA AMADA

O © O © mincomunicagées MINISTERIO DAS BRAS I L
COMUNICACOES GOVERNO FEDERAL



=

»COM

download prévio. A tecnologia ja existe ha alguns anos, mas sua popularizagao
tem acompanhado a otimizacdo da Banda Larga.

O carregamento do contelddo nesse formato é realizado enquanto o arquivo
estd sendo acessado, permitindo o acesso praticamente em tempo real ao
conteudo.

Com o streaming é possivel transmitir conteddos ao vivo, possibilitando
inclusive a interacdo entre o publico e o produtor, ou gravados, sem que os
dados tenham que ser armazenados em computador, smart TV, celular, tablet
ou quaisquer outros dispositivos, sobretudo moéveis.

Acompanhando o dinamismo das mudangas no mundo digital e as
consequentes transformagdes tanto na producdo quanto no consumo de
conteudo online, sdo vérias as empresas que resolveram apostar no servigo de
Streaming.

A Consultoria AT Kearney jad destacava em 2012 que conteludos
de streaming de video em tempo real se constituiriam, em futuro préximo, em
uma das principais fontes de trafego, com tendéncia de aumento de volume
de dados em carater exponencial, conforme gréafico abaixo.

Elevada penetragiio
Competigdo acirrada =

Baixos pregos 2
Aumento no uso 2

Receita

Custo

Trafego, Receita

Voz Dados
(dominante) (dominante)

Tempo

Fonte: AT Kearney.

Desbalanceamento entre Trafego, Custos e Receitas no Setor de
Telecomunicacoes

Assim, se verificaria a ampliacdo entre a geragdo de receitas por parte das
empresas de telecomunicacdes e a necessidade de novos e continuos 33

gov.br/mcom PATRIA AMADA

O © O © mincomunicagées MINISTERIO DAS BRAS I L
COMUNICACOES GOVERNO FEDERAL




=

»COM

investimentos na ampliacdo da infraestrutura de redes, para fazer frente ao
aumento da demanda por volume de trafego, originada, fundamentalmente,
do segmento de conteudo.

Assim como o Streaming, a popularizacdo do VoD se deve em muito ao
crescente nimero de pessoas com acesso a Internet Banda Larga e a variedade
de dispositivos habilitados para acessa-la.

O VoD é um sistema interativo que oferece, por meio de redes eletronicas,
conteldos audiovisuais de modo a permitir ao usuario, no momento por ele
escolhido e a partir de sua solicitacdo, a fruicdo de um video de sua
preferéncia, com base em um catdlogo de opc¢des disponiveis.

O diferencial desse mercado estd na maior autonomia e elevado poder de
escolha dado ao usuério, que pode escolher sobre o que assistir, quando
assistir e em qual plataforma.

O VoD é dividido em dois tipos de transmissao, que sdo:

e Centralizada: quando os arquivos sdo hospedados em um servidor
onde os usuérios acessam de diversos pontos. O servidor fornece os
dados e o cliente decodifica e toca o conteldo. Esta é a forma mais
comum de Video on Demand, utilizada pelos sites Netflix, Saraiva
Digital, Blopix e FOX on Demand, por exemplo.

e Descentralizada ou ponto a ponto (“peer to peer"): neste formato nédo
existe diferenca entre cliente e servidor, isto €, ndo existe um padrdo. Os
préprios clientes participam ativamente enviando conteldo para outros
participantes poderem acessa-lo. Este tipo de VOD é normalmente
utilizado em féruns fechados ou comunidades especificas na web.

Diante do aumento da base de clientes de servicos de VoD, grandes grupos
de transmissdo de TV tém lancado suas proprias plataformas servigos over-the-
top (OTT) oferecendo contelido exclusivo.

A consultoria Cullen International classifica as estratégias de conteddo dos
operadores de telecomunicagdes em quatro grupos distintos:

e Operadores que adotaram estratégia de baixo risco, ou seja, os que se
centraram no investimento em redes e aquisicdo de conteudo.
e Os operadores que assumiram a lideranca investindo em conteldo,
visando competir com um poderoso rival local, como a SKY no Reino
Unido ou a Vivendi na Franca.
e Os operadores cautelosos, ou seja, aqueles que investiram tanto em
redes e conteudo, mas que construiram sua estratégia através de
parcerias (modelo de agregacdo) ou investimentos mais modestos em 34
conteudo.
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e Operadores que eram provedores de conteddo antes de possuirem
redes ou adquiriram ativos de televisdo ha muitos anos.

Ressalta-se que provedores de conteido OTT criaram um ecossistema
paralelo de video online, de forma a contestar a cadeia de valor tradicional na
producdo e na distribuicdo de conteddo, alcangcando diretamente o
consumidor. A GSMA ilustra esse mecanismo na forma da seguinte figura.

s COMCAST
vuacom

NETFLIX amazon NETFLIX amazon )y Go gle

hulu
& Bailmm Tencentmit ..&7

Fonte: GSMA GLOBAL MOBILE TRENDS

De forma comparativa, as cadeias de valor da TV por Assinatura e do VoD
podem ser resumidas conforme abaixo:

35
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Cadeia de Valor - VoD
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A expansédo acelerada do mercado de VoD, inclusive por meio de diferentes
modelos de negdcios, tem atraido diferentes tipos de players, como grandes
Grupos econémicos de outros segmentos de mercado, assim como Grupos
pequenos e independentes, sem atuacdo na oferta de conteddos audiovisuais.

Ressalta-se que, para aqueles que participam de grupos econémicos de
grande porte existe a vantagem de sinergias (internas e externas), marketing
(canais de comercializacdo), capacidade financeira (investimento ou aquisi¢ao),
forca das marcas (portfélio de marcas de programagdo e de conteido que
podem ser expandidos para o VoD). Na tabela a seguir, elaborada pela
ANCINE e adaptada pelo Grupo de Trabalho, temos exemplos de Grupos
econémicos de grande porte com atuacdo em VoD.

Entretenimento Tecnologia Telecomunicacoes
The Walt Disney Alphabet (Google) América Movil
Company (Claro/NET)
Netflix Microsoft AT&T (Sky)
TimeWarner Sony Vivo Telefonica
Grupo Globo Apple Vivendi
Amazon

Os modelos de negdcios de VoD conhecidos sao:

e Acesso gratuito ou Advertising VoD (AVod)?3, sendo exemplos de
experiéncias bem-sucedidas de AVoD sdo o YouTube e o Vimeo.

e Assinatura ou Subscription VoD (SVoD)?*, sendo exemplos de
experiéncias bem-sucedidas: Netflix, Amazon Prime Video, Disney+,
HBO Max e Globoplay.

e Catch-up TV, sendo exemplos de experiéncias bem-sucedidas no
Brasil: Globosat Play, HBO Go, etc.

28 Acesso gratuito ou Advertising VoD (AVod) - fornece aos espectadores um conteudo gratuito e obtém receita por

meio de publicidade. Dessa forma, ao invés de os assinantes pagarem pelo acesso, sdo os anunciantes que

remuneram o negdcio, em geral, por cada mil acessos. Para que o modelo AVoD seja bem-sucedido, faz-se necesséria

uma grande audiéncia que gere um numero significativo de acessos e publicidade.

29 Assinatura ou Subscription VoD (SVoD) - nesse modelo de negécio, o espectador faz um contrato no qual, mediante

um pagamento fixo mensal/anual, o assinante tem acesso ilimitado ao contetdido ofertado no catalogo do provedor.

Esse pagamento mensal é renovado automaticamente, a menos que haja uma manifestagdo contraria por parte do

assinante. Os usuérios podem navegar livremente por uma grande sele¢do de videos de entretenimento como filmes, 3 7
séries e programas de TV.

30 Catch-up TV - Nesse caso, a oferta de conteldo depende de vinculo com outro servico, em geral, TV por assinatura.

Para reter o cliente e agregar valor ao servigo prestado, todos ou parte dos programas exibidos nos canais de TV por

assinatura sdo disponibilizados ao assinante, geralmente por curto espaco de tempo, apds sua exibi¢cdo no canal de

origem. No Brasil, contudo, héd servicos que disponibilizam ainda uma vasta gama de conteldos por tempo

indeterminado, além dos exibidos nos canais, sendo o conceito de catch up TV, entdo, ampliado. Geralmente, ndo se

exige nenhum pagamento extra para acessa-lo
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e Aluguel / Venda ou Transactional TV (TVoD)?', sendo alguns
ofertantes de servicos de TVoD mais populares sdo o iTunes e o Google

¢ Modelos hibridos: Aluguel ou Venda combinado com Catch-up TV32.

Passando-se aos conteldos ofertados pelos provedores de VoD os mais

usuais, segundo dados da ANCINE s&o:

FILMES E
ESPORTIVOS INFANTIL SERll:IIEI;I\gIIE-’\SSIECOS SERIES VARIEDADES
PREMIUM
cﬁ{ﬁ:ﬁ’;f Sky Online, Oi Play, Net Now, Vivo Play
Premiere Play, Globosat Play, .
Globosat Play, Globosat Play, AXN Play, A&E Telecine Play, Globosat Play,
CATCH-UP Cartoon MAX Go, Fox e ..
Watch ESPN, El Network Go Play, Space GO, Play, HBO Go Lifetime
Plus TNT GO, Splay !
Netflix,
Globo.TV,
Crackle,
ASSINATURA Globo.tv, NBA Netflix', Planet ML’:‘;LTZ::’W Netflix Globo.tv, R7
TV Kids . Play
Video,
Telecoine ON,
Enter Play, R7
Play
iTunes, Xbox
ALUGUEL E Tunes, Google " €9, Google
VENDA Play Play, .SmartVOD,
Mircosoft
Filmes e TV
ASSINATURAS + Claro Video
ALUGUEL E Looke ! Claro Video Claro Video
VENDA
ACESSO Scapcine
GRATUITO

1.4.1. Exemplos de aplicagdes e modelos de negécio nos produtos de
streaming

Aplicacbes que fornecem uma experiéncia andloga a TV tradicional nos meios
digitais multiplicam-se e as alternativas se ampliam a cada ano. Especialmente
no mercado americano®, a variedade de produtos disponiveis é bastante
acentuada.

31 Aluguel / Venda ou Transactional TV (TVoD) - envolve uma assinatura gratuita para o servico com um pagamento &
la carte, por compra ou aluguel, para assistir a um contetdo especifico. No caso do aluguel, o usuério paga um valor
para assistir a determinada obra, que fica disponivel por um determinado nimero de horas. Em geral, o contetdo é
recebido através de uma rede dedicada ou de OTT, por streaming ou download temporério. J4 na op¢do venda, o
espectador paga um determinado valor para ter acesso ilimitado a obra adquirida, via streaming e/ou através do
download do arquivo da obra.

32 Modelos hibridos: Aluguel ou Venda combinado com Catch-up TV - usualmente adotados por operadoras de TV
por Assinatura, que disponibilizam uma plataforma para seus clientes como contetido catch-up, além da possibilidade
de alugar ou vender contetdos. Em geral, a oferta do servico ocorre por meio das redes dedicadas de TV por
Assinatura.

* https://www.pcmag.com/roundup/336650/the-best-video-streaming

38

-services. Acesso em julho de 2021.

PATRIA AMADA

BRASIL

GOVERNO FEDERAL

gov.br/mcom

MINISTERIO DAS
COMUNICACOES

O © O © mincomunicagées



=

»COM

Elas carregam para o ambiente virtual os canais de maior recorréncia e
audiéncia nos line-ups dos provedores tradicionais de TV por Assinatura,
conforme pode ser verificado na tabela abaixo, que reproduz parcialmente um
mapeamento entre OTTs e os canais de televisdo paga cujo contelddo é
ofertado por esses novos produtos®:

Hulu

Channel Philo Osrlal:ge SBIII::S FuboTV w ith YouTube 2:::2;1-"\1,
($25) ($35) ($35) ($65) Live TV TV ($65) ($70)
($65)
Total 42 25 37 59 72 79 63
channels:
ABC No No No Yes Yes Yes Yes
CBS No No No Yes Yes Yes Yes
Fox No No Yes Yes Yes Yes Yes
NBC No No Yes Yes Yes Yes Yes
PBS No No No No No Yes Yes
cw No No No Yes Yes Yes Yes
MyNetworkTV No No No No Yes Yes Yes
A&E Yes Yes Yes No Yes No Yes
ACC Network No $ No $ Yes Yes $
Accuweather Yes No No Yes No No Yes

(...)

A tabela abaixo propde-se a resumir e esquematizar a nova cena da oferta de
conteddo no Brasil, de cunho cada vez mais hibrido, a partir dos varios
modelos hoje a disposicdo do consumidor, exemplificados por alguns dos
principais players de cada seguimento:

Youllllil NETFLIX >irectveo

pluto®@

Do ponto de vista da demanda, a tendéncia de hibridez mostra-se forte.
Estudos comportamentais recentes apontam que a multiplicidade de
assinaturas ja € uma realidade, inclusive no mercado brasileiro.

39

3 https://www.cnet.com/news/directv-now-sling-tv-youtube-tv-hulu-and-more-live-tv-channels-compared/. Acesso
em julho de 2021.
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Figure 1: Anaiyus of the percentage of respondents who currently use Lo O more
subscription TV, mowvie and video content services in thew household, and
the averpge number wsed. SPR by respondent country, Asked to s
respondents (2500)

O comportamento brasileiro estaria em linha com o observado
internacionalmente: mais da metade dos respondentes afirma contratar mais
de um servico de conteddo, em média, dois servicos. Segregando o
mapeamento por faixas etéarias, a maior incidéncia do padrdo é identificada
dentro do intervalo entre 22 e 35 anos, aquele de maior valor para o mercado
publicitério.

Tal padrédo aparenta ressoar também no lado da oferta, em que se identifica
fendbmeno associado de forte convergéncia: a continua segregacdo do
contetido. Avidos por uma participacdo maior e mais direta no mercado que
se abre, conglomerados de conteldo, antes restritos a etapa de producao
audiovisual na cadeia de valor, partem para iniciativas verticalizadas, em que
possa ofertar seu catédlogo diretamente aos espectadores.

Frise-se que essa segmentagdo, ainda recente, pode desembocar em uma
situacdo de estafa concorrencial. As praticas contemporéneas de “cord
shaving” e “cord cutting” perderiam a sua razdo de ser no caso limite de o
usuario ver-se obrigado, a fim de satisfazer sua demanda por atracdes variadas,
a assinar um conjunto de plataformas, cada qual monopolizando um contetdo 40
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de interesse, cujo somatério final de mensalidades igualaria, ou mesmo
superaria, o valor antes desembolsado para a operadora de TV por Assinatura.

Aqui, oportuno registrar que os consumidores estdo exigindo, mais do que
nunca um conteddo altamente variado e altamente personalizado. No Brasil,
75% dos assinantes® dizem que as atuais ofertas ndo |lhes ddo acesso a todo o
conteldo que desejam, como consequéncia optam por multiplas assinaturas e
provedores e, mesmo assim, ndo é certo que estariam plenamente
atendidos. Isso deixa uma oportunidade para oferta adicional de conteddo na
industria de TV (aberta e por assinatura) e cinema.

Essa multiplicidade de assinaturas (plataformas de acesso) indica uma
tendéncia que alguns servicos sdo percebidos pela maioria dos usuarios como
complementares. No Brasil, 77% dos consumidores estariam dispostos a um
dispéndio adicional para ter acesso imediato ao conteldo. Por sua vez, 80%
preferem pagar para possuir um pacote de video Unico e completo de
conteudo.

Segundo dados da 197 edicdo da Pesquisa Global de Entretenimento e Midia
2018-20223%¢, estudo feito pela consultoria PwC, é previsto um crescimento
global anual médio de 4,4% no setor de midia e entretenimento entre o
periodo indicado. A pesquisa analisou 15 segmentos em 53 paises e registrou
uma tendéncia de crescimento de 26% da receita global de 2017 para 2022,
alcangando US$ 2,4 trilhdes.

Esse estudo, realizado anualmente, identificou um crescimento de gastos dos
consumidores com acesso a Internet em todas as regides pesquisadas se
comparado ao realizado no ano de 2017.

A PwC Brasil, responsavel pela pesquisa no pais, avaliou que:

"O digital transformou de vez todo o ecossistema do setor de entretenimento e midia. O
conteldo tornou-se mais imersivo e disponivel sob demanda. As plataformas digitais
proliferaram, criando uma distribuicdo mais direta e personalizada, levando as empresas
a desenvolverem estratégias de escala e de nicho ao mesmo tempo. A competicdo pelo
engajamento e gastos dos usudrios nunca foi tdo acirrada. Jé se foram os dias em que
redes de TV, produtoras de conteddo ou empresas de qualquer tipo poderiam prosperar
em uma, duas ou até mesmo trés fontes confidveis de receita. Hoje, o crescimento
lucrativo e sustentavel depende cada vez mais de cinco, seis ou mais fontes e de modelos
de negdcios inovadores que vdo além das fontes tradicionais de monetizagdo. O
portfélio de servicos deve considerar experiéncias conectadas e complementares que
exploram o potencial comercial de seus usudrios mais engajados: seus fas (2018)."

A percepcao dos consumidores de que os atuais pacotes ndo |hes atendem
satisfatoriamente, aliada a crescente oferta de videos sob demanda (Video on
Demand - VoD) e Streaming, que oferecem uma alternativa atraente aos 41

3% AMDOCS, VANSON BOURNE. The Perfect Bundle Paradox Facing Modern Viewers. Disponivel em
https://dwww.amdocs.com/sites/default/files/filefield_paths/Hotwire-Amdocs-executive-summary.pdf. Acesso em
Julho de 2021.

36 GIUSTI, Carlos. 19° edicdo da Pesquisa Global de Entretenimento e Midia 2018-2022. Sdo Paulo: PwC, 2018.
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antigos e novos assinantes da TV por Assinatura, contribuem para explicar a
continua queda de assinantes de TV por Assinatura.

A forca competitiva dos servicos de Streaming e VoD em relacdo a TV paga
pode ser destacada pelo exemplo da Netflix, caso de maior sucesso
internacional. A Netflix oferece milhares de produtos audiovisuais, incluindo
filmes e séries recentes de TV, disponiveis mediante solicitagdo no momento
desejado, com uma assinatura muito econémica em relacdo a TV paga.

Considerando os modelos de negdcios e estratégias adotadas pelos
provedores de Streaming e VoD, dados apresentados em agosto de 2018
pela Conviva, empresa de monitoramento e inteligéncia do setor audiovisual,
demonstram que o total de horas de contelddo consumido via Streaming ao
redor do mundo mais do que dobrou no dltimo ano.

A pesquisa foi realizada com dados obtidos de trés bilhdes de videos e mais
de 200 marcas entre maio e junho de 2018 sendo consumidas mais de 5,5
bilhdes de horas de Streaming. No mesmo periodo em 2017 haviam sido
consumidos 2,5 bilhdes de horas, ou seja, um incremento de 115%.

No cenério nacional, outro estudo realizado pela Conviva, demonstra que 8%
das residéncias do Brasil ja tém um servico de SVoD (subscription video on
demand - assinatura de video sob demanda) como principal entretenimento
televisivo (para efeitos comparativos, nos Estados Unidos, esse percentual é de
13% e no México de 17%).

Outra pesquisa, neste caso realizada pelo Instituto Dataxis, ao final do segundo
trimestre de 2018 o mercado brasileiro de VoD registrou 7,1 milhdes de

faturas, crescimento de 36,3% quando comparado com o mesmo periodo de
2017.

O Instituto chama a atencéo para o crescimento acelerado do consumo de
VoD, movimento contrério ao observado no mercado de TV por Assinatura. Tal
movimento indica uma tendéncia de substituibilidade entre os servicos
quando, motivado por restricdes de renda, o assinante é compelido a optar
por um dos servigos, sugere o instituto.

Fato € que o mercado de VoD cresce acima das outras formas de distribuicdo
de conteldo audiovisual, gerando dois efeitos: complementaridade e
substituicdo. A pesquisa da Nielsen (2016)* indica que a maioria dos
consumidores estd suplementando os servicos pagos de TV com VOD
(complementar). Entretanto, um terco dos entrevistados admitiu a
possibilidade de cancelar os servicos de TV paga no futuro préximo

(substituicao). 42

37 https://www.nielsen.com/wp-content/uploads/sites/3/2019/04/EstudoGlobal_VideoSobDemanda_PT.pdf
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Estudo® realizado pelo Prof. Juan Jung, da Universidad Pontificia Comillas,
levando em consideracdo 17 paises latino americanos pondera que ndo ha
uma substituicdo propriamente dita mas uma substituigdo bruta entre os OTTs
e o SeAC, situacdo em que os produtos sdo similares o suficiente mas nao
completamente equivalentes para os consumidores. Na visdo do pesquisador,
isso confirma, ao menos de maneira parcial, a existéncia dos fenémenos de
cord cutting e cord shaving, dada a rédpida expansdo da internet e as ofertas
dos OTTs com relativo baixo custo. Recomenda, contudo, uma analise mais
profunda antes da extrapolacdo da conclusdo para a regulacdo dos OTTs.

Um levantamento feito pela Amdocs e executado pela IE Market Research
Corp com mais de quatro mil usuédrios em onze paises, inclusive o Brasil,
mostrou que de fato ainda ndo ha uma efetiva substituicdo e os dois servicos -
TV paga e VoD - possuem vantagens para o consumidor.

e Por um lado, a TV por Assinatura ainda é percebida como de melhor
qualidade, tanto na oferta de contelido como na qualidade de imagem
e servicos.

e Por outro, o VoD teria a preferéncia dos demandantes nos quesitos
preco, disponibilidade em multiplos dispositivos e interface com
usuario.

A pesquisa mostra que 20% dos entrevistados reduziriam seu pacote de TV por
Assinatura e apenas 4% cortariam o servico. Ha diversas varidveis que apontam
para a possibilidade de convivéncia entre ambos os segmentos, a depender
do tipo de conteddo que se deseja assistir, do perfil do expectador - levando-
se em consideracdo sua faixa etéria e seu nivel de renda - etc.

43

8 Jung, Juan and Melguizo, Angel, Is your Netflix a substitute for your Telefunken? Evidence on the
dynamics of traditional Pay TV and OTT in Latin America (November 1, 2021). Available at SSRN:
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3959317
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PORCENTAGEM DE ENTREVISTADOS PORCENTAGEM DE ASSINANTES DE TV
QUE ATUALMENTE PAGAM A CABO/SATELITE QUE DIZEM QUE
PROVEDOR DE PROGRAMACAO" PLANEJAM CANCELAR O SERVICO EM

TROCA DE APENAS SERVICO ONLINE
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Dos entrevistados que predispostos a cortar o servico, 51% poderiam manté-
lo se a operadora oferecesse a possibilidade de terem todo o contelddo
disponivel, incluindo o conteldo online e nao linear, em diferentes interfaces.

No mesmo estudo, o Brasil desponta como o pais com a maior parcela de
usuarios ainda insatisfeitos. De cada quatro usuérios brasileiros, trés
demonstram interesse por conteddo fora do seu pacote de servicos. A mesma
propor¢cdo de usudrios mostra-se disposta a pagar diretamente por esse
conteldo faltante, todavia de modo imediato e restrito, isto é, sem a
necessidade de vincular-se a uma assinatura recorrente. Em havendo, a opcéo
por um Unico provedor, que empacotasse e centralizasse o acesso a toda essa
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programacdo idealizada pelo consumidor, seria a preferida por 80% dos
brasileiros.

As figuras que seguem?® listam outras razdes por tréds dessa preferéncia. A
comodidade em poder lidar com uma Unica assinatura no trato de todo o
servico de entrega de conteldo destaca-se como forte motivador:

Appeal of a potential consolidated
entertainment subscription service

Appeal of potential new service Most appealing feature of new service
% of respondents (N=1,524) % of respondents (N=1,524)
100 - 100 -
- B 0: not at all appealing LM Other
Y8 Only having to enter a
m B credit cardgonce
80 ~ | i 80 ~ Only have 1 user ID and
password to access all of
| [E] m)Eemer_tamment
subscriptions
60 - 4 60 -
5 _ -
Having all subscriptions
6 with a service provider |
A0 - 20 4 already use frequently
|
8
20 4 mo 20 - Being able to manage

my subscription

B 10: very appealing preferences in one place

0- 0-

Q79: Overall, how appealing/attractive do you find a potential new service that would
consolidate and enable you to manage all your entertainment subscriptions in a single
place?

Q80: For a potential service that consolidates all your entertainment subscriptions into a
single place, which feature would you find most appealing?

Source: 2017 L.EK. Media & Entertainment Survey

O levantamento abaixo exibe resultados alinhados, apresentando sinais de
uma incipiente fadiga no mercado de contetdo. Tanto o excesso de opcdes
de oferta e, consequentemente, de novos conteldos catalisariam a percepcéo.
Em 2018, pela primeira vez, a produgao de contetdo originario de servicos de
VOD superou numericamente a producdo combinada das emissoras de TV 45

39 https://www.lek.com/sites/default/files/insights/pdf-
attachments/1944_Subscription_Fatigue_LEK_Executive_Insights.pdf
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aberta e fechada®. Ainda que a uma taxa menor, a producéo geral no ano
manteve o padrdo de crescimento positivo dos anos anteriores, atingindo a
marca de 495 langcamentos de séries de contetddo original.

Sufficiency of current number of
entertainment-based subscriptions

Percentage of respondents (N=1,524)

100 -
Not enough
80 -
60 - Just right
40 A
20 A
Too many
0-

All respondents Millennials Gen X Boomer+

Q77: Earlier, you indicated you had at least X entertainment-based subscriptions.
Do you feel that many is too many, not enough, or just right?
Source: 2017 L.E.K. Media & Entertainment Survey

Os indicios da estafa seriam percebidos ainda mais gravemente entre os
individuos da denominada geragado millennial, aqueles nascidos a partir de
2000. Em oposicdo ao senso comum de uma maior abertura e avidez por
novos conteddos entre jovens nativos do ambiente digital e multiplataforma, o
resultado aponta para o potencial recrudescimento da tendéncia no tempo.

O padréao vai de encontro ao diagndstico efetuado anteriormente: ainda que
haja espaco para a entrada de novos concorrentes e produtos no mercado de
VOD, a demanda de fato pode ndo acompanhar a pulverizacdo do conteddo
em curso. Em um movimento ciclico, as transformac¢des do setor audiovisual
desembocariam na demanda por um novo servico de caracteristicas bem 46
tradicionais: a agregagdo, ou mesmo a curadoria, de conteudo; papel

40

https://www.adweek.com/tv-video/495-scripted-shows-aired-in-2018-as-streamings-output-surpassed-basic-
cable-and-broadcast/. Acesso em julho de 2021.
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historicamente desempenhado pelas prestadoras convencionais do servico de
TV por Assinatura.

Na largada por esse novo nicho, as mesmas operadoras de TV partiriam em
vantagem do ponto de vista dos usuérios. No universo geral de respondentes,
a prestadora de TV seria a candidata natural a assumir a posicdo de agregador;
nao obstante, tomando-se isoladamente o subgrupo dos cord-cutters e cord-
shavers, as plataformas cléssicas de OTT seriam as mais lembradas.
Ideal company to provide a consolidated entertainment subscription service
Percentage of respondents

30 4

25 _| 25 25 . All respondents
M Pay TV subs

Cord-cutters/nevers

Pay TV provider Netflix Amazon Google Facebook Mabile phone Apple Hulu QOther Bank/financial
provider services company

Q81: In your opinion, which company would be the ideal company to consolidate and enable you to manage all your entertainment subscriptions in a single place?
Source: 2017 L.E.K. Media & Entertainment Survey

As caracteristicas que sustentam a prestacdo habitual de TV em face da
contestacdo pelas OTT podem explicar a preponderancia desses agentes em
projecdes como a acima. Assim, cabe investigar os atributos da TV fechada que
explicam a retencdo da base atual. Caso os prestadores de VOD, nas suas
diversas acepcdes, logrem enderecga-las - tal como a superacdo do abismo
existente na experiéncia de fruicdo nos primérdios do VOD -, pode-se inferir
pela consolidagao da substituicdo observada.

O levantamento abaixo cuida de responder esse questionamento, elencando
as causas mais recorrentes para a manutencdo do servico. A exibicdo de
conteldo em tempo real ou ao vivo evidencia-se como o driver de maior
relevancia, representando pelos nichos de canais de noticia, transmissdes
esportivas e grandes eventos. Se anteriormente, o consumo sob demanda de
conteldos fixos possibilitou a primeira onda de contestacdo pelo VOD; a
segunda onda depende do dominio da exibicdo de conteldos captados em

tempo real.
Barreiras ao “cord-cutting”4!
Precisa da TV paga para eventos esportivos, noticias e eventos 42% 47
Gosta de ter varios canais 34%

4 ADOBE, TELARIA. Inside the Minds of Cord Cutters and Cable-Keepers. Disponivel em
https://cdn2.hubspot.net/hubfs/1784809/Inside-the-Minds-of-Cord-Cutters-Cable-Keepers-101118.pdf . Acesso em
Julho de 2021.
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Perderia o conteldo de suas redes preferidas 32%
Outras pessoas na residencia querem TV paga 20%
Cancelamento é trabalhoso 13%
Fidelizagcdo contratual 9%

Tome-se o esporte como referéncia da andlise entre as trés categorias
destacadas. Estima-se que o segmento assuma a lideranga em termos de
interesse do publico: pesquisa sobre o tema aponta que 82% dos clientes de
TV por Assinatura americanos abandonariam o servico caso ndo o
necessitassem mais para o consumo de eventos esportivos; paralelamente,
91% daqueles que se intitulam fas de esporte assinam alguma operadora de
TV visando a ter acesso a transmissdes em direto de partidas®.

As primeiras restricoes de transmissdo, de base tecnoldgica, como as
limitagdes de publico e de sinal enfrentadas quando do primeiro streaming ao
vivo na Internet, entre Seattle Mariners’ e New York Yankees em 1995, ndo
persistem nos tempos atuais. No tabuleiro contemporéaneo, as barreiras de
entrada do VOD ao mercado de conteddo esportivo possuem cunho
eminentemente comercial. As cifras envolvidas no licenciamento das ligas
esportiva de maior atratividade ndo raro ultrapassam ordens bilionarias de
grandeza (a titulo ilustrativo, somente as cotas de premiacdo oriundas da TV
para a edicdo de 2019 do Campeonato Brasileiro restam na casa de R$ 600
milhdes*3).

Destarte, a entrada de um competidor nativo do meio digital teria que ser
precedida por uma operagdo de grande porte e receita. A lista das maiores
empresas em valor de mercado no ultimo ano é dominada por players com
essas caracteristicas, suficientemente capazes de cobrir a necessidade de
aportes massivos. Na esteira, o Facebook, com sua plataforma prépria de
exibicdo  Facebook  Watch, destaca-se atualmente entre esses
agentes; seguindo as iniciativas precursoras de Twitter e Amazon* no
segmento esportivo, que desembolsaram respectivamente US$ 10 e US$ 50
milhGes para a transmissdo de quantidade limitada de partidas de futebol
americano em 2016. Desde entdo, o setor de VOD avanca solidamente sobre
o mercado, expandindo seu catdlogo de modalidades abarcadas e a extensado
dos direitos de transmissao negociados.

No contexto brasileiro, exemplo desse movimento, o Facebook passou a deter
recentemente a exclusividade na transmissdo de campeonatos de futebol de 48

42 https://www.businessinsider.com/live-sports-compel-viewers-to-keep-pay-tv-2017-12. Acesso em julho de 2021.
4 https://www.gazetadopovo.com.br/esportes/cotas-da-globo-em-2019-no-futebol-indicam-menor-desigualdade-
entre-clubes-veja-cifras-cyqei5ik7 1jsdénog3yzbmrny/. Acesso em julho de 2021.

4 https://www.forbes.com/sites/karlkaufman/2018/06/15/will-facebook-become-the-preferred-way-for-fans-to-
watch-sports/#3cf578632746. Acesso em julho de 2021.
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forte apelo - como a aquisigdo isolada da Champions’ League e a exclusividade
da transmissdo dos jogos da Copa Libertadores realizados as quintas-feiras.
Como consequéncia da estratégia, a empresa anuncia sucessivos recordes de
audiéncia em sua plataforma, cujo apice recai sobre a partida entre PSG e
Manchester  United com aproximadamente 900 mil espectadores
simultaneos®.

Paralelamente, iniciativas de streaming nascidas e limitadas ao contexto
esportivo comecam a ser aventadas; tendo como exemplo de vanguarda a
plataforma DAZN*, ja disponivel no pais, embora ainda ndo de forma plena,
isto é, sem a cobranca de mensalidade por ora e com a difusdo baseada em
plataformas como FACEBOOK e YOUTUBE.

Dessa forma, tem-se que o diagndstico da sustentagdo da TV por assinatura
encontra-se mapeado e ja enderecado pelo VOD, que demonstra possuir
condicbes comerciais para contesta-la. Nao haveria, assim, empecilho para o
reposicionamento das empresas de OTT, mesmo que de origens diversas,
como redes sociais ou buscadores, com vistas a contestacdo do histérico
monopdlio da televisdo na transmissao esportiva.

Reconhecendo a pressdo externa exercida pelas empresas de VOD, o setor de
telecomunicacdes, a seu turno, também demonstra estratégias de
reposicionamento. Para tanto, busca fazer valer a percepc¢do de destaque junto
ao publico ainda presente e sua posicdo privilegiada ao longo da cadeia de
valor da industria. Ndo obstante, os servicos eleitos para assumir tal papel nao
aparentam ser o braco do SeAC dos vérios conglomerados do mercado, mas
o SMP e o SCM.

Embora o SMP j& tenha sido caracterizado outrora pelo sinal de voz transitado
ou pela variedade de seus demais produtos associados - mensagens de texto
e transferéncias de dados -, o servico caminha para a transparéncia de seu
trdéfego. A prépria evolugdo geracional acentuou essa transformacdo: da
terceira para a quarta geracdo, a arquitetura da rede passou a ocupar-se
somente do trafego de dados, sem distincdo quanto a natureza do sinal
transmitido. As redes moveis e fixas passam a ser ofertadas como grandes
servicos de capacidade e transmissdo de dados aos usuarios.

Com base nesses servicos basicos, o setor empilha sobre seus planos e
promocdes ofertas de conteddo - notadamente aqueles de maior procura
pelos usuéarios. Antes em uma postura de confronto, o setor aparenta trilhar
uma rota de conformacao: associada com o conteldo desejado pelo usuério,
a oferta costumeira de telecomunicagdes ganha em diferencial competitivo, 49
atributo prejudicado pela comoditizagdo do trafego, e amplia seu valor. A

4 https://www.torcedores.com/noticias/2019/03/champions-league-recorde-de-audiencia. Acesso em julho de
2021.
46 https://tecnoblog
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partir da nova estratégia, o setor busca reverter a tendéncia corrente de
declinio de receitas verificadas globalmente no mercado de
telecomunicagdes.

Essa estratégia é mais comum no segmento das ofertas premium, isto é, de
precos mais elevados e segmentadas para publicos de maior renda. Com
destaque para o SMP, o principal modelo de agregagao hoje se baseia na
oferta de franquias extras, reservadas para o consumo de dados na utilizacdo
dos parceiros de video ou conteldo da operadora. Assim, ilustrativamente, o
usuario conta com duas franquias paralelas: sobre a primeira, é descontado o
trafego utilizado no consumo geral de dados; sobre a segunda, séo
descontados exclusivamente os dados oriundos dos servicos de VOD
contemplados na oferta.

Nesse cenério de crescimento das aplicagdes da Internet, os prestadores de
servicos de telecomunicagdes tém a oportunidade de desenvolver parcerias
sélidas com os provedores de servicos pela Internet, tornando-se parte
fundamental do valor agregado ao servico, ou, até mesmo, atuar propriamente
como um prestador de servicos pela Internet.

Adicionalmente, o potencial de exploragdo das telecomunicagbes com as
novas tecnologias de Big Data é relevante. Segundo a pesquisa “Data Age
2025: The Evolution of Data to Life-Central. Don’t Focus on Big Data; Focus on
the Data that’s Big”, as pessoas esperam ter acesso a produtos e servigos: (i)
onde estdo; (ii) com qualquer condicdo de conexado; (iii) em qualquer
dispositivo; (iv) a qualquer momento; e (v) de modo personalizado. Sem
duvidas, a especialidade no mundo digital j& adquirida pelas empresas de
telecomunicac¢des tem grande valor a acrescentar a este novo cenario que se
desenvolve no mundo das informacdes.

Essa mesma pesquisa ainda aponta para o futuro da economia da informacéo:

"Boa parte da economia atual se apoia nos dados, e essa dependéncia vai apenas
crescer no futuro na medida em que as empresas capturam, catalogam e lucram com os
dados em cada parte da sua cadeia de distribuigdo; os empreendimentos coletam vastas
somas de dados dos consumidores para prover um alto nivel de personalizagcdo; e os
consumidores integram os servi¢os personalizados de midia social, entretenimento,
armazenamento em nuvem, e servicos em tempo real nos seus fluxos de vida.” (tradugéo
livre).

Todas essas transformagdes garantiram aos usudrios o acesso a uma grande
quantidade de servicos de comunicagao e de midia inovadores em termos de
modelo de prestacdo, diversidade de conteldo, facilidade de acesso,
liberdade de escolha, multiplicidade de meios, dinamicidade de acesso etc. O
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acesso a conteudos audiovisuais tem sido disponibilizado a mais usuarios e
sob inimeros parametros particularmente sob o efeito catalisador da Internet.

Ainda que as peculiaridades do sinal trafegado, conteddo audiovisual
programado e empacotado, tenham de certa forma blindado a TV dos
primeiros debates acerca da substituicio dos servicos tradicionais de
telecomunicacdo por outros baseados nas camadas mais altas da transmissao;
a ascensao das empresas Over-The-Top (OTT) no segmento audiovisual
terminou por levar a discussdo acerca das fronteiras da prestagdo a esse novo
contexto.

A Internet é, atualmente, o principal meio facilitador para o acesso a contetdos
audiovisuais por sua estrutura pouco regulada, dissolutamente organizada e
de grande alcance. Por ser de dimensdo mundial, possuir baixissima barreira a
entrada e ser predominantemente neutra (sob o ponto de vista das interagdes
realizadas), a Internet tem possibilitado o surgimento de modelos inovadores
em diversas areas da sociedade e permitido uma grande interagdo na
sociedade, com o consequente surgimento de novos modelos de negdcio,
muitas vezes mais personalizados e de nicho. De fato, o crescimento da
utilizacdo da Internet, e em muitos casos sua substancialidade, como
ferramenta de interagdo entre as pessoas na sociedade vem criando, até
mesmo, novos mercados digitais que deverdo ser analisados sob pontos de
vista ainda pouco explorados pelas ciéncias econémicas.

Os servicos disponibilizados por meio da Internet tém crescido em relevancia
principalmente por ocasido do aumento significativo da velocidade das
conexdes, ou seja, da capacidade de trafego de dados dos meios de
telecomunicacdes que dado suporte a Internet. As redes de acesso de banda
larga e de ultra banda larga estdo disponiveis em niveis muito mais
estruturados, tanto em condicdes de disponibilidade geografica quanto de
preco. No Brasil, a sélida melhoria dos niveis de competicdo no setor de
telecomunicagdes percebida nos Ultimos anos tornou diversas regides do pais
competitivas na oferta de servicos de acesso em banda larga e viabilizou o
acesso a tecnologia para muitos brasileiros. Ainda, mesmo em regides pouco
competitivas, a forte demanda por servicos de banda larga por parte da
sociedade brasileira tem impulsionado o surgimento de empresas regionais e
de nicho, que exploram o acesso as telecomunica¢des em banda larga com
maior facilidade e precos acessiveis a populacao.

Fato é que isso somente foi possivel pelo importante avanco tecnoldgico das
redes de telecomunicacdes nos Ultimos anos, especialmente com o

51

gov.br/mcom PATRIA AMADA

JINSTERIO pAS BRASIL




=

»COM

barateamento e disseminagdo de redes de fibra dtica, que cada vez mais
alcancam diretamente o consumidor.

Nesse cenério de crescimento do uso da Internet, o acesso a conteldo de
video &, sem duvida, fator de destaque em diferentes prospeccdes acerca do
tema. Na publicacdo Cisco Visual Networking Index (Cisco VNI) 2018, prevé-se
que os videos (sdo de cinco tipos: videos da Internet, video sobre demanda,
arquivos de videos compartilhados, videos em jogos e video-conferéncia)
serdo responsaveis por 82% de todo o trafego IP até o ano de 2022.

Espera-se, nesse contexto, que os videos ao vivo na Internet sejam
responsaveis por 17 % do total de trafego de videos da Internet até 2022. Em
outra publicacdo, a 2018 Huawei Global Industry Vision, ha estimativa de que
até 2025 os conteldos de video serdo responsaveis por 89% do trafego
individual nas comunicacdes méveis, com uma média de trafego total de 4 GB
por pessoa por dia. Conjectura-se que tecnologias como o 5G e a Realidade
Virtual serdo catalisadores desse uso, chegando a 75 milhdes de assinantes de
servicos de video-entretenimento em realidade virtual em 2025 em um

mercado de até US$ 3,2 bilhdes.

Os dados acima apresentados demonstram que os servicos de fornecimento
de conteudo audiovisual vém passando por significativas mudancas ao longo
dos anos, que se evidenciaram especialmente com a evolucdo da
convergéncia das tecnologias da informagdo e comunicagdo. O
desenvolvimento das tecnologias envolvidas na entrega do conteldo
audiovisual tem transformado estruturalmente esse mercado, muitas vezes
rompendo com as atuais formatagdes e estabelecendo novos paradigmas de
exploragdo do servico, tanto sob o ponto de vista da oferta quanto da
demanda.

O potencial de transformacdo da inovacdo tecnoldgica na sociedade da
informacgao ndo vem somente do potencial intrinseco a tecnologia, mas baseia-
se num conjunto maior de fatores componentes da sociedade que podem, ou
ndo, maximizar os efeitos da inovagao tecnoldgica. Isso significa que os efeitos
da contestagcdo de determinado mercado, por ocasido de progresso
tecnoldgico, devem ser considerados como demandas da prépria sociedade
e ndo serem vistos, necessariamente, como um desajuste de comportamento
daqueles que contestam um mercado tradicional.

Sob o ponto de vista da teoria econdmica da inovagédo, Schumpeter aponta
que a funcdo do empreendedor “é reformar ou revolucionar o sistema de
producéo através do uso de uma invencdo ou, de maneira mais geral, de uma
nova possibilidade tecnoldgica para a produ¢do de uma nova mercadoria ou 52
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fabricacdo de uma antiga em forma moderna, através da abertura de novas
fontes de suprimento de materiais, novos canais de distribuicdo, reorganizacéo
da industria, e assim por diante”. Portanto, se em 1942 ja se podia vislumbrar
uma conduta ativa para o setor empresarial, atualmente, com o potencial
trazido pela Internet e as novas tecnologias da informagdo, é mais do que
natural esperar que o setor de tecnologia da informagado e comunicagao se
aprofunde com vigor em busca de novos modelos de negécios inovadores.

I.5. Evidéncias da carga regulatoéria sobre a Televisao por Assinatura
tradicional

No esforco de apresentar as informagdes pertinentes a maior compreensao da
distingdo do que se aplica estritamente ao SeAC em termos regulatérios dos
demais servicos de telecomunicacdes, a seguir apresentam-se todas as
obrigacdes e limitagdes impostas as prestadoras do SeAC.

Como se trata de Servico previsto em Lei, algumas advém diretamente da Lei
n°®12.485/2011, quanto a tais obrigagdes, apenas o Congresso Nacional, apds
o devido processo legislativo e aprovagao de proposta de alteracao legislativa,
poderia afasta-las. Outras obrigacdes encontram-se em Regulamentos
expedidos pela Anatel e decorrem do seu poder regulador, conforme
competéncias atribuidas pela Lei n° 9.472/1997 (Lei Geral de
Telecomunicacgdes - LGT).

As principais obrigacdes e limitagcdes decorrentes da Lei n° 12.485/2011 séo
as seguintes:

e submeter-se as vedacdes de propriedade cruzada (art. 5° da Lei);

e submeter-se as vedacgdes de adquirir ou financiar a aquisicdo de direitos
de exploracdo de imagens de eventos de interesse nacional e contratar
talentos artisticos nacionais de qualquer natureza, inclusive direitos
sobre obras de autores nacionais (art. 6° da Lei);

e imposicdo de cotas de conteldo brasileiro na programacgao (Capitulo
V);

e obrigacdo de veicular a classificacdo informando a natureza do
conteudo e as faixas etarias a que ndo se recomende (art. 11);

e obrigacdo de ofertar dispositivo eletrénico que permita o bloqueio da
recepcgao dos conteddos transmitidos (art. 11, § 3°);

e limitacdo ao tempo maximo destinado a publicidade comercial (art. 24);

e 0 SeAC s6 pode ser ofertado por empresas constituidas sob as leis
brasileiras, com sede e administragdo no pais (art. 29);

e enquanto servico de telecomunicacdes, estd sujeito a regulagcédo e
fiscalizacdo pela Anatel (art. 29, paragrafo Unico); 53
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e obrigacdo de somente distribuir conteddos empacotados por empresa
regularmente credenciada pela Ancine (art. 31, caput);

e obrigacdo de tornar publica a empacotadora do pacote por ela
distribuido (art. 31, § 1°);

e obrigacdo de ndo ofertar aos assinantes pacotes que estiverem em
desacordo com a Lei (art. 31, § 2°); e

e obrigacdo de distribuir canais obrigatérios (art. 32).

As principais obrigacdes e limitacdes decorrentes da regulamentacéo
expedida pela Anatel para o Servico de Acesso Condicionado sdo as
seguintes:

e Sujeicdo as obrigacdes decorrentes do Regulamento do Servico de
Acesso Condicionado (SeAC), aprovado pela Resolucdo n° 581, de 26
de marco de 2012, em especial:

o dever de manutengado em territério nacional infraestrutura que
propicie, no minimo (art. 9°):

» |-geréncia darede do servico;
» |l - monitoracdo da distribuicdo da programacéao;
= |l - geréncia da prestacdo do servico, que incluird

necessariamente a ativagdo, a suspensdo e o cancelamento
do servigo, assim como a possibilidade de alteragdo de
planos de servico, de monitoragdo da qualidade,
tratamento das interrupcdes e do restabelecimento do
servico no caso de eventual falha; e

» |V - execucdo das atividades de faturamento, cobranca e
recolhimento de impostos.

» dever de submissdo as regras de instalagdo e
licenciamento do sistema (Titulo lll, Capitulo IV, e outros
normativos da Anatel).

o dever de oferta do Plano Basico composto sé pelos canais
obrigatérios (art. 49).

o dever de manutencdo das condicdes referidas nos Titulos I
(Caracteristicas do SeAC) e IV (Regras de Prestacdo do Servico)
do referido Regulamento durante todo o periodo de prestacdo
do servigo (art. 73, lll); e

o dever de manutencao da instalagdo do sistema de recepcédo dos
canais de programacdo de radiodifusédo de sons e imagens
abertos e ndo codificados apds a desinstalacdo do SeAC (art. 73,
V).

e Sujeicao as obrigagcdes decorrentes do Regulamento Geral de Direitos
do Consumidor de Servicos de Telecomunicagdes (RGC), aprovado pela
Resolucdo n° 632, de 7 de marco de 2014, conforme o porte da 54
prestadora do SeAC;
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e Sujeicdo as obrigacdes decorrentes do Regulamento de Protecédo e
Defesa dos Direitos dos Assinantes dos Servicos de Televisdo por
Assinatura, aprovado pela Resolugdo n°® 488, de 3 de dezembro de
2007, dentre as quais se destacam as seguintes:

o dever de substituicdo, sem dnus, dos equipamentos instalados no
endereco do Assinante e necessarios a prestacdo do servico, em
caso de incompatibilidade técnica ocasionada por modernizacdo
da rede da Prestadora, que impeca a fruicdo do servico (art. 3°,
XXIII);

o dever de substituicido, sem Onus, dos equipamentos da
Prestadora instalados no endereco do Assinante, necessarios a
prestacdo do servigo, em caso de vicio ou fato do produto (art. 3°,
XXIV);

o dever de suspencado do servigo contratado, uma Unica vez, a cada
periodo de 12 (doze) meses, pelo prazo minimo de 30 (trinta) dias
e o maximo de 120 (cento e vinte) dias, mantendo a possibilidade
de restabelecimento, sem ©06nus, da prestacdo do servico
contratado no mesmo endereco (art. 12); e

o dever de oferta gratuita da programacédo do Ponto Principal nos
Pontos-Extras e Pontos-de-Extensio (art. 29).

e Sujeicdo as obrigacdes impostas no Regulamento de Qualidade dos
Servicos de Telecomunicagdes (RQUAL), aprovado pela Resolugdo n°
717, de 23 de dezembro de 2019.

Tais obrigacdes ndo sdo impostas, por dbvio, aos modelos de prestagdo de
Servico de Valor Adicionado (SVA). Reconhecidos os modelos de sVOD como
SVA, estes estariam fora da alcada regulatéria da Agéncia. Quanto ao SeAC,
ainda que afastada a carga regulatéria imposta pela Agéncia, remanescera
todo o 6nus legal existente enquanto ndo houver uma ampla reforma do
modelo imposto pela Lei n® 12.485/2011.

Quanto as matérias regulatdrias referentes ao investimento e comércio
audiovisual de propriedades intelectuais brasileiras e consequente fomento a
cultura nacional destacamos que é de competéncia da Ancine. A seguir,
destacam-se algumas de suas agdes junto a sociedade sobre os conteddos
audiovisuais.

e A Ancine nos termos da Deliberacdo de Diretoria Colegiada n. 44-E, de
2018 (processo n®01416.000158-2018-06), apresentou texto de Analise
de Impacto Regulatério para a contribuicdo da sociedade, ficando esta
disponivel para contribuicdo até 13 de setembro de 2019 a 14 de
novembro de 2019, que aborda a repercussdo da expansdo do video
sob demanda sobre a estrutura, as relacdes de oferta e consumo e as 55
condicdes de competicdo nos servicos de comunicagdo audiovisual. Em
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sintese, nesse documento apresentou-se como problema a sociedade
que a inexisténcia de um marco regulatério, em toda a sua amplitude e
complexidade, que discipline a oferta de VoD no Brasil e empreste
seguranca juridica as iniciativas atuais e futuras. Reconhecendo-se que
as condi¢bes mencionadas recomendam a visualizagdo e o debate de
um modelo de assimetria regulatéria adequado as diferentes
modalidades negociais e aos pontos de interseccdo visiveis com outros
servicos audiovisuais.

e A Ancine apresentou a sociedade a Anélise de Impacto Regulatério (AIR)
para avaliacdo da necessidade de revisdo das Instrucdes Normativas e
demais regulamentos internos que compdem o estoque regulatério do
mercado TV Paga de 18 de novembro de 2019 a 03 de fevereiro de
2020.

e A Ancine apresentou a sociedade a Noticia Regulatéria n. 1-E de 2020,
que informa aos agentes do mercado audiovisual e aos demais setores
da sociedade a sua intencdo de analisar os impactos decorrentes do
Servico de Oferta de Conteddo Audiovisual e Programacédo Linear via
Internet.

Nesses trés documentos, depreende-se a preocupacédo da Ancine quanto os
aspectos que envolvam o contetddo audiovisual frente as novas tecnologias.

De forma ilustrativa, para os OTTs, em relagdo ao SeAc ha significativas
diferengas normativas de cunho:

e Tributario: grandes diferencas em aliquotas e regimes fiscais;

e Fomento de contetido: obrigacdes de carregamento de conteldo
constantes na Lei 12.485/2011, conforme citado anteriormente;

e Outros encargos regulatérios: existéncia de empresas no Brasil, e
possibilidades de atuagdo em outros elos da cadeia de valor
referenciada nessa anélise etc.

Nas discussdes em ambito internacional, refletidas por exemplo na edicdo da
Recomendacgdo ITU-T D.262, hd um reconhecimento de que a dindmica
tecnoldgica cria novos desafios no ambiente concorrencial, sendo
recomendado buscar a inovacdo na promocgdo da competicdo,
inclusive reduzindo cargas regulatérias sobre os prestadores de servicos
tradicionais, ou seja, para as prestadoras de SeAC.

Do ponto de vista regulatério, na maioria dos paises, inclusive no Brasil, os
reguladores e/ou os legisladores estdo analisando alteracdes ou expedindo
novas regulamentacdes visando a melhorar o pluralismo e a diversidade da
midia, no sentido acima.
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Assim, em conclusdo a toda essa discussdo, verifica-se que toda a
transformacao digital que envolve a sociedade atual impactou toda a cadeia
de valor do Audiovisual. H4 uma enorme evolucdo nos modelos de negdcio,
tanto permitindo a entrada de novos agentes quanto trazendo novas
possibilidades para os consumidores.

1.6. Consideracoes gerais sobre o enquadramento regulatério dos
produtos OTT

O debate sobre o enquadramento regulatério dos produtos OTTs de
comercializacdo direta de conteddo audiovisual programado por meio de
aplicacdes da Internet e a sua caracterizacdo ou ndo como SeAC é recente,
merecendo, portanto, mencdo nesse relatério de forma a contextualizar o
debate e estabelecer as interpretacdes dos oérgdos reguladores desse
mercado (Anatel e Ancine) como premissa para a avaliacdo de cada tematica
relevante para o aperfeicoamento da Lei do SeAC.

Em sintese, observou-se a necessidade de avaliar o seguinte questionamento:
o modelo de negdcio em que o assinante cuida de seu acesso a Internet
separadamente, contratando com a distribuidora apenas o acesso aos canais
com conteldo audiovisual difundidos de maneira linear, caracteriza-se como a
contratacdo de um SVA ou a contratacdo de um SeAC?

De pronto, observa-se que a resposta a essa questdo exige a avaliagdo de dois
aspectos que ndo se confundem: (1) a distribuicdo desse conteldo; e (2) a
difuséo linear de conteudo.

Seguindo os contornos de uma interpretacdo sistemética, a avaliagdo desses
dois aspectos deve ser feita por meio do didlogo entre as legislagdes que
incidem no SeAC, a Lei Geral de Telecomunicagdes (LGT, Lei n® 9.472/1997) e
alLein®12.485/2011.

Com essa consideracdo, a seguir serdo detalhados os conceitos trazidos por
essas leis com a finalidade de atingir a estrutura finalistica a que se pretende.

A comunicagdo audiovisual ocorre quando um conjunto de elementos visuais
(imagens, fotografias, desenhos, gréaficos, esquemas, entre outros) aderentes
ou ndo a elementos sonoros (musica, voz, efeitos sonoros, entre outros) sdo
exprimidos por uma pessoa ou um conjunto de pessoas permitindo que outra
pessoa ou pessoas tenham acesso a essa informacdo sem a necessidade de
recriar uma realidade imaginada.

S7
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Fato é que a comunicacao audiovisual pode ser explorada como uma atividade
econdmica, sendo assim, a fim de disciplinar a atuacdo dos agentes
econdmicos, observa-se um arcabouco normativo que disciplina as diferentes
formas de ganhos advindos dessa exploragao.

Nesse sentido, ao ser promulgada a Lei n® 12.485/2011, foi estabelecido um
conjunto de regramentos aos exploradores da atividade econdmica relativa a
comunicacdo audiovisual no nicho econémico que explora tal atividade,
condicionando-se a entrega do conteldo produzido a assinatura por parte de
seu receptor.

Cabe destacar que o paragrafo Unico do art. 1° dessa Lei ressaltou que
estariam excluidos de suas previsdes os servicos de radiodifusdo sonora e de
sons e imagens (ressalvados os dispositivos previstos que expressamente
facam mencao a esses servigos ou a suas prestadoras).

Com essa breve abordagem, pretende-se primeiramente destacar que o
Servico de Acesso Condicionado (SeAC) estd contido no campo da
comunicacdo audiovisual, mas com ela ndo se confunde.

Dos debates ocorridos no Congresso Nacional e que levaram ao texto final da
Lei n® 12.485/2011, observa-se a preocupagdo com medidas de estimulo ao
surgimento de canais brasileiros, programados por empresas brasileiras, e
também para producdo de contetddo brasileiro independente de maior valor
agregado, como filmes, obras seriadas para televisdo, documentérios,
animacgdo; bem como o fomento do mercado de televisdo por assinatura, o
mercado de banda larga e o mercado do audiovisual.

A estrutura da referida legislagcdo pode ser compreendida em dois eixos
diretivos.

O primeiro foi a criagdo de regramentos sobre a producéo, programacéo e
empacotamento do conteddo audiovisual, visando dar impulso a industria
cultural e do entretenimento, promovendo assim a geracdo de riquezas,
atraindo divisas e aumentando a oferta de empregos de alta qualificagdo no
pais. Nesta vertente, a lei busca fomentar o mercado nacional, criando
condicdes para a multiplicagcdo de empreendimentos e a geracdo de riqueza
interna, para que o Brasil se torne um grande polo produtor de audiovisual, a
exemplo de outros paises que se consolidaram como produtores de
conteldos e exportadores de formatos audiovisuais.

O segundo, preocupado com o aumento da oferta do servico e que com o
estabelecimento de instrumentos fomentadores da competicdo nesse nicho
de mercado, visando uma reducdo dos precos e melhoria da qualidade do 58

gov.br/mcom PATRIA AMADA

JINSTERIO pAS BRASIL




=

»COM

servico, com mais pluralidade e diversidade nos conteddos audiovisuais
ofertados aos assinantes. Para tanto, foi incluida a autorizacdo para que as
empresas de telefonia tivessem a possibilidade de operar no mercado de
televisdo por assinatura, o que era vedado pela legislacdo anterior; a
eliminacéo da diferenciagdo do servigo por tecnologias (cabo, satélite, MMDS)
e a padronizacdo da Autorizagdo como instrumento legal que permite a
operacao do servico.

Com tais medidas pré-competitivas, entendia-se que seria promovida a
reducdo do preco dos pacotes de servicos de TV paga e também do acesso a
Internet de banda larga de alta velocidade, j& que as empresas de
telecomunicagdes passariam a ser estimuladas a investir na modernizacado das
redes de infraestrutura e expandir sua atuacdo para novos municipios visando
a exploracéo deste servico.

Para a consecugdo desses objetivos, a Lei n® 12.485/2011 estabelece a cadeia
produtiva da comunicacdo audiovisual de acesso condicionado, apontando,
inclusive, algumas limitacdes de exploracdo econdmica de certas partes dessa
cadeia por determinados agentes econdmicos, a fim de desenhar o cenério de
fomento que se almejava.

A referida a cadeia produtiva da comunicacdo audiovisual de acesso
condicionado ¢é definida no art. 4° como produgdo; programacao;
empacotamento e distribuicdo, sendo garantido que a atuacdo em uma das
atividades ndo implicaria restricdo de atuacdo nas demais, a excegcdo dos casos
previstos na propria Lei:

Lein® 12.485/2011
"Art. 4° S&o atividades da comunicacgédo audiovisual de acesso condicionado:
I - produgédo;
Il - programacgéo;
Il - empacotamento;
IV - distribuicéo.
§ 12 A atuacdo em uma das atividades de que trata este artigo ndo implica restricdo de
atuacdo nas demais, exceto nos casos dispostos nesta Lel."
As definicdes desses segmentos sdo feitas no art. 2°, X, XlI, XVIl e XX da referida
Lei como sendo:
Producéo: atividade de elaboracdo, composigdo, constituicdo ou criagdo de contelddos
audiovisuais em qualquer meio de suporte;

Programacgédo: atividade de selecdo, organizacdo ou formatacdo de conteddos
audiovisuais apresentados na forma de canais de programacdo, inclusive nas
modalidades avulsa de programagéo e avulsa de conteido programado; 5 9
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mpacotamento: atividade de organizacdo, em dltima instdncia, de canais de
E t t tividade d It t d d
programacéo, inclusive nas modalidades avulsa de programacéo e avulsa de conteudo
programado, a serem distribuidos para o assinante;

Distribuicdo: atividades de entrega, transmissdo, veiculacéo, difusdo ou provimento de
pacotes ou conteldos audiovisuais a assinantes por intermédio de meios eletrénicos
quaisquer, préprios ou de terceiros, cabendo ao distribuidor a responsabilidade final
pelas atividades complementares de comercializagdo, atendimento ao assinante,
faturamento, cobranca, instalagdo e manutencao de dispositivos, entre outras.
O paragrafo Unico do art. 9° da Lei da Comunicacdo Audiovisual de Acesso
Condicionado definiu que caberia a Ancine a fiscalizagcdo das atividades de
programacdo e empacotamento; ja quanto a atividade de distribuicao,
conforme paragrafo Unico do art. 29, compete a Anatel a sua regulacéo e
fiscalizacao.
Lein® 12.485/2011

"Art. 9° As atividades de produgdo, programagdo e empacotamento sdo livres para
empresas constituidas sob as leis brasileiras e com sede e administragcédo no Pais.

Parégrafo Unico. As atividades de programacéo e de empacotamento serdo objeto de
regulacdo e fiscalizacdo pela Agéncia Nacional do Cinema - Ancine no &mbito das
competéncias atribuidas a ela pela Medida Proviséria no 2.228-1, de 6 de setembro de
2001."

"Art. 29. A atividade de distribuicdo por meio do servi¢o de acesso condicionado é livre
para empresas constituidas sob as leis brasileiras, com sede e administracdo no Pars,
sendo regida pelas disposi¢cées previstas nesta Lei, na Lei no 9.472, de 16 de julho de
1997, e na regulamentacdo editada pela Agéncia Nacional de Telecomunicagbes -
Anatel.

Paragrafo dnico. A Anatel regulara e fiscalizaré a atividade de distribuicgo."

Assim, compete a Ancine regulamentar os artigos da lei relativos ao primeiro
eixo, qual seja, produgdo (quanto ao fomento), programacido e
empacotamento, estabelecendo um conjunto de diretivas as quais visam o
estimulo a producdo e a programacao brasileiras, - por exemplo, na defini¢do
dos canais de espaco qualificado e do horario nobre, dois conceitos
importantes para o cumprimento da obrigacdo de veiculacdo de conteudo
nacional e independente.

Ja a Anatel ficou responséavel por dispor sobre as condi¢des de distribuicdo do
conteldo audiovisual quando contratado de forma remunerada pelo
assinante, direcionando-se assim esforcos para a consecucéo do segundo eixo.

Para a presente andlise cabe destacar a atividade de distribuicdo, a qual é de
competéncia da Anatel.

Segundo o art. 29 da Lei n® 12.485/2011, aquele que quiser realizar a
distribuicdo do conteldo por meio do SeAC deve ser uma empresa constituida
sob as leis brasileiras, com sede e administragao no pais, devendo observar as 60
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disposicoes previstas na Lei n°® 9.472/1997 e a regulamentacdo editada pela
Anatel.

A Lei reconhece que héa a forma de distribuicdo por meio do SeAC, mas nao
afirma ser essa a Unica forma de distribuicido do conteddo. Observa-se,
portanto, a necessidade da avaliagdo do escopo do que seja o SeAC para a
compreensao de seu alcance.

Ao explicitamente prever que a atividade de distribuicdo por meio do SeAC
deve observar disposi¢cdes da LGT, houve o reconhecimento explicito de que
a exploragdo desse servico deve enquadrar-se no sistema delineado ao setor
de telecomunicagdes pela LGT. Ou seja, ndo ha a criagdo de um novo tipo de
sistema de exploragao de servico de telecomunicagdes vinculado tdo somente
ao conteudo audiovisual.

E o sentido de integralidade sistémica observa-se na prépria conceituacdo do
SeAC realizada no art. 2°, XXIll, que remete a caracterizacdo de servico de
telecomunicacdes de interesse coletivo prestado no regime privado, que
encontra disciplinamento na LGT e nos regulamentos da Anatel.

Observa-se, portanto, a necessidade da avaliagdo do escopo do que seja o
SeAC para a compreensado de seu alcance.

A definigdo do Servico de Acesso Condicionado (SeAC) foi realizada no inciso
XX, do art. 2°, da Lei n° 12.485/2011, como sendo o servico de
telecomunicacdes de interesse coletivo prestado no regime privado, cuja
recepcao é condicionada a contratacdo remunerada por assinantes e
destinado a distribuicdo de contetdos audiovisuais na forma de pacotes,
de canais nas modalidades avulsa de programacao e avulsa de contetdo
programado e de canais de distribuicio obrigatdria, por meio de
tecnologias, processos, meios eletrénicos e protocolos de comunicacao
quaisquer.

No mesmo sentido, o Regulamento do SeAC, aprovado pela Resolugdo n°
581/2012, refletindo a definicdo da Lei n® 12.485/2011, define o servico da
seguinte maneira:

REGULAMENTO DO SEAC

"Art. 4° O SeAC é o servico de telecomunicagées de interesse coletivo, prestado no
regime privado, cuja recepgéo é condicionada a contratagcdo remunerada por assinantes
e destinado a distribuicdo de conteudos audiovisuais na forma de pacotes, de canais de
programacdo nas modalidades avulsa de programagdo e avulsa de conteddo
programado e de Canais de Programagdo de Distribuicdo Obrigatdria, por meio de
tecnologias, processos, meios eletrénicos e protocolos de comunicagéo quaisquer.
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§ 1°Incluem-se no servico a interacdo necessaria a escolha de conteddo audiovisual, a
aquisicdo de canais de programacdo nas modalidades avulsas e outras aplicacées
inerentes ao servico.

§ 2° Entende-se como interagdo qualquer processo de troca de sinalizagéo, informagéo
ou comando entre a URD e os equipamentos e sistemas da Prestadora.

§ 3°0 SeAC é considerado, para todos os efeitos, servigo de televisdo por assinatura.
§ 4° O SeAC é sucedéneo do TVC, do MMDS, do DTH e do TVA."
[..]

"Art. 6° Sdo caracteristicas da prestagdo do servico, sem prejuizo de outras decorrentes
de avancgos tecnoldgicos:

| - a contratagdo e a distribuicdo de canais de programacdo ou pacotes de canais de
programacéo, observado o disposto no artigo 31 da Lei n°® 12.485, de 2011,

Il - a adogdo de mecanismos, a critério da Prestadora, para assegurar a recepgdo do
servigo somente pelos seus Assinantes;

IIl - a remuneragéo pela prestacdo do servigo."

Assim, o SeAC seria o servico de telecomunicacdes caracterizado pela
contratacdo remunerada por assinantes e pela distribuicdo de contelddos
audiovisuais na forma de canais de programacgdo, sejam esses avulsos ou
empacotados, por meio de quaisquer tecnologias.

Cumpre esclarecer que a neutralidade tecnoldgica do SeAC tem motivagdo
histérica. O Regulamento do SeAC, em linha com a Lei da Comunicagéo
Audiovisual de Acesso Condicionado, novo marco legal dos Servicos de TV por
Assinatura, aponta que o SeAC é sucedaneo dos servicos DTH, TVC, MMDS e
TVA. Sendo assim, como dito, como pretendeu-se trazer uma disciplina
comum ao Servico independentemente da tecnologia pela qual é prestado, a
Lei estabeleceu que o SeAC pode ser explorado mediante quaisquer
“tecnologias, processos, meios eletrénicos e protocolos de comunicagdo”. Isso
ndo quer dizer que qualquer distribuicdo de conteldo audiovisual configura
SeAC, mas tdo somente aquelas que se enquadram nos demais requisitos do
Servico (de telecomunicagdes, diga-se), e também no préprio conceito legal
de “distribuicdo”, independentemente da tecnologia empregada para tanto.

Concluida essa exploragdo técnica e detalhada do contelido conceitual do
SeAC, tem-se um conjunto de constatagdes. A primeira é que o SeAC integra
o mercado de comunicacdo audiovisual, mas com ela ndo se confunde. A
segunda € que o conteldo audiovisual ndo se confunde com o fato de sua
difusdo ser linear ou ndo. Isto é, um contetddo audiovisual pode ser percebido
independentemente de sua formatacdo, mas quando arranjado de forma
linear e sequencial, constitui-se em canal de programacao. A terceira é que o
SeAC se restringe a distribuicdo de conteldo audiovisual difundido de forma

linear. 62
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A difusdo linear ou ndo de um contelddo audiovisual esté ligada a etapa de
programacao, que é o segmento da cadeia que explora economicamente a
atividade que gera a selecdo, organizagdo ou formatacdo de conteldos
audiovisuais arranjados em sequéncia linear temporal com horérios
predeterminados sendo percebidos pelos receptores como canais de
programacao.

Assim, superada a questdo sobre a difusdo linear ou ndo do conteddo
audiovisual, segue-se a quarta constatacao, qual seja, a distribuicdo ndo gera
um contetddo audiovisual nem mesmo o formata, a distribuicdo correlaciona-
se a levar algo de uma fonte a outra - transmissdo, emissdo ou recepgao.

Aqui cabe fazer um adendo a questdo do empacotamento. Em que pese no
Brasil o empacotamento e distribuicdo serem de modo geral exercidos
historicamente pela mesma empresa, elas sdo atividades de natureza distinta
e por isso possuem determinacdes legais especificas e ndo sdo reguladas pela
mesma Agéncia, conforme salientado na Nota Técnica Conjunta Ancine-Anatel
de 2016:
"E comum observar nesse mercado empresas atuarem de maneira verticalmente
integrada, atuando em mais um elo do mercado. Algumas empresas, por exemplo,
produzem conteddo que depois serdo veiculados nos canais por elas programados,
como por exemplo, a HBO. Além disso, no Brasil, de modo geral, o empacotamento e
distribuigdo sdo exercidos pela mesma empresa, como pode ser observado nos casos
das empresas NET, Sky, GVT, dentre outras. Dessa forma, no presente estudo,
utilizaremos a expressdo “operadoras de TV por assinatura” para se referir a empresas
que atuam simultaneamente nas atividades de empacotamento e distribuicdo. Nesse

mesmo sentido, as condicées concorrenciais desses dois elos da cadeia serdo analisadas
conjuntamente.

E importante ressaltar, no entanto, que se tratam de atividades com naturezas distintas
e, por isso, possuem determinagdes legais especificas e ndo sdo reguladas pela mesma
Agéncia. A Lei n° 12.485/11, que alterou o marco legal para o segmento, ampliou as
atribui¢ées da Ancine, a qual passou a ter como competéncia a requlagdo e fiscalizagédo
das atividades de programagdo e empacotamento da TV por assinatura e manteve a
competéncia da Anatel no que se refere ao mercado de distribuicdo."
No inciso Xl, do art. 2°, da Lei n® 12.485/2011, o empacotamento é definido
como sendo a atividade de organizagdo, em Ultima instancia, de canais de
programacao, inclusive nas modalidades avulsa de programacao e avulsa de
conteido programado, a serem distribuidos para o assinante. A lei
expressamente descreve que o empacotamento é o arranjo de canais de
programacao a serem disponibilizados em uma oferta, isto €, essa etapa esta
diretamente correlacionada na forma de difusdo do conteddo audiovisual
(pacotes) e ndo na sua distribuicao.

Assim, retomando a distribuicdo, essa atividade prevista na Lei n® 12.845/2011 63
congrega os elementos tradicionais caracterizadores dos servicos de
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telecomunicacdes, que envolve a assuncao de responsabilidade de entregar a
informacdo de um emissor para um receptor, por meio de um meio
tecnoldgico.

Questiona-se, a partir dessa constatacado, qual seria a esfera de aplicagado das
telecomunicacdes no caso do SeAC. A resposta para tal indagagdo estd na
propria definicdo do servigo na regulamentacdo, qual seja, a agdo de distribuir
canais de programacao.

A acdo de disponibilizar acesso ao conteddo audiovisual formatado em canal
de programacdo por meio da Internet estd compreendida dentro do
seguimento distribuicdo? A atividade de telecomunicacéo a serimplementada,
nesse sentido, seria relacionada aos processos que permitem a distribuicdo de
canais de programacao a assinantes.

Conforme se pode depreender da regulamentacdo do SeAC, a distribuicao de
canais de programacdo a assinantes é feita por meio de redes de
telecomunicacdes, sejam elas préprias ou de terceiros, sendo a prestadora do
SeAC responsével perante a Agéncia e especialmente perante seus assinantes
(§1° do art. 8° do Regulamento do SeAC):

REGULAMENTO DO SEAC

"Art. 7° O SeAC pode ser prestado por meio de redes de telecomunicacées que fagam
uso de quaisquer tecnologias apropriadas para o seu provimento.

Art. 8° A Prestadora do SeAC tem direito ao uso de redes ou de elementos de redes de
outras prestadoras de servicos de telecomunicacées de interesse coletivo, de forma
onerosa e ndo discriminatéria, nos casos e condicées fixadas na regulamentacdo
pertinente.

§ 1° A Prestadora, em qualquer caso, é a responsével perante a Anatel e os assinantes
pela prestacdo e execugdo do servigo.

§ 2° A Prestadora do SeAC deve possibilitar o uso de sua rede ou de elementos dessa
rede a outras prestadoras de servicos de telecomunicacées de interesse coletivo, de
forma onerosa e ndo discriminatéria, nos casos e condicées fixadas na regulamentacdo
pertinente.”
Destaca-se também que o uso de redes ou elementos de redes de terceiros
deve ser “de forma onerosa e ndo discriminatdria, nos casos e condicées fixadas
na regulamentacéo pertinente”. Decorre desse excerto da regulamentacédo que
se deve caracterizar, no caso em tela, a onerosidade do uso da rede de
terceiros para fins especificos de distribuicdo de canais de programacao para
que se permita caracterizar a atividade como SeAC.

Aqui, entende-se que ha um questionamento essencial a ser feito em relagao
as aplicagdes sVOD fornecidas: pode-se caracterizar o uso oneroso de redes
pelas programadoras das referidas aplicacdes para o fim de distribuicdo de 64
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canais de programacgao? Entende-se que a resposta é negativa. Vejamos em
detalhes a seguir.

Analisando as aplicagbes, pode-se verificar que ambas podem ser acessadas
por meio de redes de banda larga fixa ou mdvel, ou seja, por redes do Servico
de Comunicagao Multimidia (SCM) ou do Servico Mével Pessoal (SMP). Dessa
forma, deve-se caracterizar aqui o uso oneroso pelas programadoras das redes
do SCM ou do SMP, pois nenhuma delas detém infraestrutura de rede de
telecomunicacao propria.

Para acessar as aplicacdes dessas empresas depende-se da prestadora de
SCM ou de SMP que o cliente contratou, podendo ser uma rede de qualquer
prestadora devidamente autorizada. Em outras palavras, a rede em que as
aplicacdes sdo acessadas a todo o momento podem se alterar a depender da
rede de acesso do cliente. Por exemplo, um cliente do Foxsports pode acessar
a aplicagdo por meio de sua prestadora de SMP quando estiver em movimento
e por meio de sua prestadora de SCM quando estiver em sua residéncia. Outro
exemplo seria o de dois clientes do Esporte Interativo acessando a aplicacdo
por meio de prestadoras de SCM distintas.

Ademais, o modelo descrito no caso em analise ndo se enquadra na hipdtese
do art. 8° do Regulamento do SeAC, tampouco no modelo de exploragdo
industrial previsto no Regulamento dos Servicos de Telecomunicagdes,
aprovado pela Resolugdo n°® 73, de 25 de novembro de 1998, que dispde o
seguinte, in verbis:

REGULAMENTO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

“Art. 62. Quando uma prestadora de servigo de telecomunicagcbes contratar a utilizagdo
de recursos integrantes da rede de outra prestadora, para constituicdo de sua rede de
servigo, fica caracterizada situagdo de exploragdo industrial.

Art. 62-A. As estagGes de telecomunicagbes das redes de suporte a prestagdo de servicos
de interesse coletivo que utilizarem exclusivamente equipamentos de radiocomunicagéo
de radiac3o restrita e/ou meios confinados sdo dispensadas de licenciamento. (Redacdo
dada Resolucdo n° 680, de 27 de junho de 2017)

Paragrafo dnico. Os recursos contratados em regime de exploragdo industrial serdo
considerados como parte da rede da prestadora contratante, para fins de interconexao.

Art. 3. A prestadora deveré pactuar diretamente com os titulares de bens publicos ou
privados as condicées de uso da infra-estrutura necessaria a prestagdo de seu servico.”

Verifica-se que, no caso de exploragao industrial, a rede contratada, do ponto
de vista regulatério, é considerada como rede de quem a contratou e usa para
prestar o seu servico de telecomunicagdo, sob a perspectiva do cumprimento
de obrigagdes.
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No caso em tela, ndo hd como se imputar a provedora da aplicacdo qualquer
responsabilidade do ponto de vista consumerista ou da qualidade por falhas
na prestagao do servico de telecomunicacdes que lhe déa suporte.

Tampouco se constata qualquer relacdo entre as aplicacdes em anélise e os
prestadores de servico de telecomunicagdes utilizados pelos usuérios para
acessarem aquelas.

Desse modo, nao fica configurada, no presente caso, a utilizacdo de rede de
terceiros a que se referem o Regulamento do SeAC e o Regulamento de
Servicos de Telecomunicacdes, ndo sendo possivel, portanto, a caracterizagdo
da prestagdo do SeAC no caso da aplicagdo em analise, posto que nao se
verifica a atividade de distribuicao tal como na legislacdo e nos regulamentos.

Como visto, a distribuicdo definida na Lei n® 12.485/2011 prevé uma matriz de
responsabilidade de entrega do conteldo contratado ao seu receptor,
inclusive cabendo ao distribuidor a responsabilidade final pelas atividades
complementares de comercializacdo, atendimento ao assinante, faturamento,
cobranga, instalagdo e manutencao de dispositivos, entre outras.

Permitir o acesso ao conteldo audiovisual formatado em canal de
programacdo por meio da Internet é em sua esséncia uma aplicacdo de
Internet, isto €, conjunto de funcionalidades que podem ser acessadas por
meio de um terminal conectado a Internet, conforme definicdo do inciso VI, do
art. 5°, da Lei n® 12.965/2014, que estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para o uso da Internet no Brasil (Marco Civil da Internet).

Alnternet é o sistema constituido do conjunto de protocolos ldgicos,
estruturado em escala mundial para uso publico e irrestrito, com a finalidade
de possibilitar a comunicacdo de dados entre terminais por meio de diferentes
redes, conforme inciso |, art. 5°, do Marco Civil da Internet.

O art. 9° do Marco Civil da Internet esclarece que o responsavel pela
transmissdo, comutacdo ou roteamento tem o dever de tratar de forma
isondmica quaisquer pacotes de dados, sem distin¢cdo por contelddo, origem e
destino, servico, terminal ou aplicacdo. Tal afirmacdo a despeito de tratar da
neutralidade de rede, deixa claro que ndo é a Internet em si que realiza a
entrega dos conteudos informacionais, ou seja, existe um agente responséavel
por essa atividade.

A leitura dos dispositivos acima mencionados do Marco Civil da Internet
demonstra que o acesso as informacdes disponibilizadas na Internet
pressupde o acesso a uma rede.
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Importante distinguir aqui as aplicacdes de Internet da conexdo a Internet. De
acordo com o art. 5°, VII, do Marco Civil da Internet, as aplicacdes de Internet
constituem o conjunto de funcionalidades que podem ser acessadas por meio
de um terminal conectado a Internet. Ja nos termos do art. 5°, V, do Marco Civil,
a conexdo a Internet é definida como a habilitagdo de um terminal para envio
e recebimento de pacotes de dados pela Internet, mediante a atribuicdo ou
autenticagdo de um endereco IP. Ou seja, a aplicacdo de Internet ndo se
confunde com a conexdo de Internet, pois ndo hé a possibilidade de a primeira
permitir que um computador ou smartphone, por exemplo, conecte-se ou
acesse a Internet. O acesso a Internet dependerd, por dbvio, da contratagdo
prévia de um servico de telecomunicacdes.

Dessa feita, as aplicacdes de Internet que possuam por caracteristica a
funcionalidade de ofertar canais de programacéo sé terdo efetivo uso para
aqueles que estejam conectados a uma rede de telecomunicacdo, ou seja, as
empresas que disponibilizam conteido audiovisual na Internet como nos
modelos de negdcio analisados atuam somente na camada de aplicagbes de
Internet, e ndo na de infraestrutura de rede.

Assim, fato é que uma aplicacdo de Internet ndo consegue por si sé realizar a
entrega do contelddo, necessitando de um servico de telecomunicagbes
previamente contratado que faca a efetiva transmissdo dos protocolos que
estdo na Internet para o terminal do receptor do contetdo.

Tais empresas, atuam, portanto, como provedoras de aplicacdes de Internet,
nos termos trazidos pelo Marco Civil da Internet.

Outro ponto levantado nos processos ora em andlise foi o da geréncia das
redes. Nesse sentido, o Marco Civil da Internet faz distincdo entre os
provedores de conexdo e os provedores de aplicacdes de Internet, sendo que
os primeiros possuem efetivamente poder de geréncia da infraestrutura de
telecomunicacdes, ao passo que os Ultimos ndo possuem qualquer poder de
ingeréncia sobre essa infraestrutura e apenas exploram funcionalidades na
camada de aplicacéo.

Partindo-se do art. 60, §1°, da LGT, tem-se que a prestacdo de servico de
telecomunicacdes dependeré da existéncia de uma infraestrutura de rede de
telecomunicagdes sobre a qual o prestador de servico possua ingeréncia para
que ai entdo haja a transmissao, emissdo ou recepc¢ao “de simbolos, caracteres,
sinais, escritos, imagens, sons ou informacées de qualquer natureza”.

Diante desses apontamentos, tem-se que o provedor de conexdo €, portanto,
um prestador de servico de telecomunicacdes, ao passo que o provedor de 67
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aplicagbes de Internet é um prestador de SVA, usuério e ndo prestador de
servico de telecomunicagdes.

Assim, quando se aborda a questdo da difusdo do contelido audiovisual feita
pelo SeAC, o seu diferencial em relagao a outras formas é que nele se vincula
a existéncia de uma rede de telecomunicacdes gerenciada para distribuir
conteudo audiovisual linear a assinantes.

Para as aplicagdes sVOD, por exemplo, o que se observa é que a caracterizagdo
é de um provedor de aplicagdes de Internet, o qual nos termos da LGT se
enquadra como um SVA.

Isso porque para atividades relacionadas ao acesso, armazenamento,
apresentacdo, movimentacdo ou recuperacdo de informacdes, que necessitam
de suporte de uma rede de telecomunicagdes, a LGT definiu como servico de
valor adicionado, nos termos do art. 61. Explicitamente, a lei estabeleceu que
tais facilidades ndo devem ser confundidas com o servico de
telecomunicacdes.

Mas h& de se observar que o §2° do art. 61 da LGT assegurou que os servigos
de valor adicionado podem usar as redes de telecomunicacdes para a
prestacdo de seus servicos. Portanto, é plenamente valido que o prestador de
um servico de valor adicionado desenvolva um modelo de negdcio no qual
ndo apenas venda a facilidade em si, mas seguindo os condicionamentos
previstos na regulamentacgdo, garanta a fruicdo do servico de valor adicionado.

Voltando as consideracdes iniciais sobre os conceitos mencionados, observa-
se que aquele que detém a outorga de SeAC deve adotar modelo de negdcio
no qual assume para si a responsabilidade de transmitir um determinado
conteldo audiovisual por um preco pré-estabelecido por um determinado
periodo de tempo.

Necessario aqui ressaltar que o detentor da outorga de SeAC pode téo
somente distribuir o conteldo, contratado junto aos programadores e/ou
empacotadores, como podetambém realizar esta dltima atividade
(empacotamento). Fato é que para o assinante serd percebida uma unica
relagdo contratual, pois estard contratando junto a empresa de SeAC acesso
ao conteudo e a sua consequente entrega.

Para os modelos de negdcio que utilizam a aplicagdo de Internet o assinante
percebe ao menos duas relagdes contratuais, referente a assinatura do acesso
ao conteldo audiovisual por meio da aplicagdo da Internet contratada e outra
referente ao acesso ao(s) servico(s) de telecomunicacdes que realiza(m) a
entrega do conteudo. 68
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De tais apontamentos, conclui-se que o SeAC se caracteriza pela
responsabilidade de entrega do conteldo audiovisual assinado.

Entretanto, caso tdo somente seja ofertado ao assinante o acesso ao conteddo
do canal de programacdo pela Internet, restando a recepcdo do conteddo
subjugada ao acesso a uma rede de telecomunicacdes sobre a qual o
fornecedor da aplicacdo ndo garante o resultado da entrega, ndo ha
configuragdo de SeAC.

Conclui-se que nao se poderia caracterizar o uso oneroso de redes para a
distribuicdo de canais de programacdo, pois as programadoras ndo tém
controle sobre o meio de acesso a seu conteddo. Aqui reside a principal
caracteristica da Internet que da origem a sua denominacdo/nomenclatura, a
interconexdo de redes ou “redes de redes”. Assim, na Internet ndo ha como se
garantir a unicidade de distribuicdo dos canais de programacéo por uma Unica
rede e assim o conteldo € difundido ou acessado por uma variedade de redes
interligadas, sem o controle das programadoras, que constituem meros
provedores de conteldo.

A prépria normalizagdo internacional, ao definir os Servicos IPTV# como
aqueles servicos multimidia distribuidos por meio de uma rede IP gerenciada,
afasta a caracterizacdo desse tipo de servico como aquele efetuado por meio
da Internet (Internet TV). Os servicos IPTV incluem, assim, os servicos de
televisdo por assinatura prestados por meio de redes IP “gerenciadas para dar
apoio aos niveis requeridos de QoS/QoE, seguranga, interatividade e
confiabilidade”, aspectos extensivamente tratados pelas Recomendacdes da
UIT-T.

Essa andlise sistémica da LGT, Lei de Acesso Condicionado e Marco Civil da
Internet dé os parametros para a definicdo dos limites a serem observados
entre os servicos de telecomunicagdes, servico de valor adicionado, a Internet
e aplicagdes da Internet.

Além disso, entende-se necessario aprofundar a andlise dos questionamentos
apontados sobre o acesso ao conteldo audiovisual programado por outras
perspectivas.

O primeiro destaque ocorre em relacdo a linearidade do contelddo audiovisual
fornecido aos consumidores pelas prestadoras.

Fato é que a legislagdo caracteriza o SeAC pela distribuicdo de canais de
programacao, seja na forma de pacotes ou nas modalidades avulsas, sendo
canal de programacdo definido como o “resultado da atividade de
programacgdo que consiste no arranjo de conteudos audiovisuais organizados 69
em sequéncia lineartemporal com horarios predeterminados”. A programacao,

47 ITU-T Recommendation Y.1901. IPTV: Multimedia services such as television/video/audio/text/graphics/data
delivered over IP-based networks managed to support the required level of QoS/QoE, security, interactivity and
reliability.
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por sua vez, é caracterizada como “atividade de selecdo, organizacdo ou
formatacdo de conteddos audiovisuais apresentados na forma de canais de
programagao”.

Assim, a atividade de programacao que se detalha na Lei n® 12.485/2011 tem
como resultado Unico e exclusivo o conteldo audiovisual organizado em
canais de programacdo, excetuando-se, portanto, outras formas de
organizacdo de conteudo.

Em consequéncia, conclui-se que somente poderia se caracterizar o SeAC
naqueles casos onde haja a distribuicdo de conteldo organizado em canais de
programacao, os quais resultam do arranjo desse conteldo em sequéncia
linear temporal com horérios predeterminados. Essa conclusdo decorre
justamente do fato de que o SeAC circunscreve sua atividade a distribuicdo de
canais de programacdo e nao incluiria outras formas de distribuicdo de
conteudo. Essencialmente, o objeto da distribuicédo realizada pelo SeAC éa TV
Linear.

Para melhor caracterizar o que se quer dizer com TV Linear buscou-se a
normalizacdo internacional no assunto, resultado de longas discussées no
Setor de Normalizacdo da Unido Internacional de Telecomunicagdes (UIT-T).
Diversas Recomendacdes da UIT-T (denominacdo dada as normas
internacionais dessa organizacdo) trazem as definicdes relacionadas a
atividade de televisdo por assinatura, mas destaca-se a Recomendacédo Y.1991
- Terms and Definitions for IPTV*8, que relne todas as definicdes relacionadas
aos servicos de televisdo por assinatura.

Nessa Recomendacado incluem-se as seguintes defini¢des:
"ITU-T Recommendation Y.1991

7.18 linear TV [b-ITU-T Y.1901]: A television service in which a continuous stream flows in
real time from the service provider to the terminal device and where the user cannot
control the temporal order in which contents are viewed.

7.31 re-transmission broadcast service [b-ITU-T Y.1901]: A service in which content is
provided from various broadcasting environments including, but not limited to,
terrestrial, satellite and cable, and re-transmitted into IP network simultaneously or
otherwise.

7.48 video-on-demand (VoD) [b-ITU-T Y.1901]: A service in which the end-user can, on
demand, select and view a video content and where the end-user can control the
temporal order in which the video content is viewed (e.g., the ability to start the viewing,
pause, fast forward, rewind, etc.) NOTE - The viewing may occur some time after the
selection of the video content."
Destaca-se, em primeiro lugar, a distingcdo entre TV Linear (Linear TV, em inglés)
e Video-sob-demanda (Video-on-demand (VoD), em inglés). Nota-se que o
principal aspecto utilizado para caracterizar uma aplicagdo frente a outra é o 70
controle exercido pelo usuario na ordem temporal em que os conteldos sdo

48 ITU-T Recommendation Y.1991 - Terms and Definitions. Disponivel em: https://www.itu.int/rec/T-REC-Y.1991/en.
Acesso em julho de 2021.
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exibidos/visualizados. No caso da TV Linear, esse controle ndo estaria nas maos
do usuario e sim do prestador de servigo, ao contrario do Video-sob-demanda,
onde o controle reside no usuario que, além de escolher o contelddo, pode
escolher a ordem temporal em que ele seré exibido, sendo o conteddo exibido
apos a interacdo e selecdo do contelddo pelo usuério.

Observa-se que a definicdo regulamentar de canal de programacéao, conforme
abordado acima, considera que os contelidos do canal sejam organizados em
sequéncia linear temporal com horérios predeterminados. Aqui vale discutir
quem pré-determina a sequéncia linear temporal e, por conseguinte os
horarios dos programas. Por dbvio, entende-se que essa seja uma atividade
exercida pela programadora do canal. Assim, o usuario ndo teria o controle
sobre a sequéncia dos programas a serem exibidos/visualizados.

Conclui-se, portanto, que a definicdo regulamentar/legal de canal de
programacéo ndo conflita com a definicdo da Recomendacéo Y.1991, como
deve ser pois se trata de definir os contornos da mesma aplicacédo, a TV Linear.

Dessa forma, entende-se que um dos atributos para definir sobre a linearidade
do conteudo distribuido é a auséncia da capacidade do usuério de escolher a
ordem temporal em que os contelddos sdo exibidos/visualizados.

Retomando-se as aplicagdes sVOD, avaliando-se os casos de uso j& descritos
anteriormente, verifica-se que, exceto para o conteldo ao vivo, nas situagdes
descritas o usuario sempre tem o controle sobre a ordem temporal em que os
conteldos sdo exibidos/visualizados.

Quando o usuério seleciona o evento/programa ao vivo, que estd sendo
transmitido simultaneamente na Internet em relagdo ao canal da televisdo por
assinatura, ele estd simplesmente realizando uma escolha de um
evento/programa e nao selecionando o canal de programacédo. A qualquer
momento, o usuério tem a opcdo de parar o video que estd assistindo e
escolher outro que foi anteriormente exibido no canal da televisdo por
assinatura e que esta visualmente colocado, conforme se verifica na Figura 1,
ao lado do evento/programa ao vivo emulando a linha temporal do canal de
programacao. Isso de forma alguma implica dizer que sempre os contetdos
serdo exibidos naquela sequéncia, pois o usuario sempre terd o controle sobre
o que quer assistir e a ordem em que deseja assistir.

Pode-se observar tal comportamento em “canais” do Youtube, os quais
realizam o encadeamento de eventos/programas, mas da mesma forma, o
usuario sempre pode escolher outros eventos/programas em outros “canais”

da plataforma. 71
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No caso do Esporte Interativo, o caso de uso apresentado € ainda mais simples,
consistindo em simplesmente selecionar um evento/programa de cada vez, o
que claramente constitui video-sob-demanda.

Conclui-se, portanto, que as aplicacdes sVOD n&o estdo provendo TV Linear
no sentido estrito ao ofertado na TV por Assinatura tradicional, mas ofertando
facilidades muito além. O que as referidas aplicacdes estdo fazendo tem um
tratamento normativo distinto e que estd normatizado na Recomendacgao
Y.1991, na definicdo de retransmissdo do servico de radiodifusdo (re-
transmission broadcast servisse, em inglés). Observa-se que a referida
definicdo contempla justamente o caso de uso do aplicativo da FOX, pois inclui
além da transmissdo do conteldo simultaneamente ao dos canais
radiodifundidos na TV Aberta ou Paga, também de outras formas nao
simultédneas ("... simultaneously and otherwise”).

De fato, essa € uma figura regulatéria que esté presente na regulamentacao de
alguns paises, por exemplo, nas Diretivas da Comunidade Europeia® e
regulacdo da Austrdlia®. No entanto, no Brasil, ela ainda ndo estd
regulamentada e ndo tem previsdo legal na Lei n° 12.485/2011, apesar da
discussdo do PL n®29/2007 ter, por vezes, flertado com essa possibilidade.

Nao bastasse isso, a auséncia de linearidade nas aplicagdes em tela, tem-se
que, em verdade, estas tém muito mais apelo comercial pela caracteristica de
serem acessiveis sob demanda, uma vez que o usuario pode assistir o canal ou
pode ainda selecionar qualquer contelddo, passado ou futuro da “grade”. E,
conforme jd mencionado, a “grade”, em seu conceito original de pré-definicao,
ndo pode estar sujeita a alteragcdes promovidas pelo usuério, formato de
distribuicdo de conteldo que ocorre por meio do SeAC.

Poder-se-ia argumentar que, de fato, as referidas aplicacdes disponibilizam
conteldo audiovisual por meio da Internet e que a relacdo comercial e
remuneratéria estaria também caracterizada. Entretanto, ndo se pode
confundir toda e qualquer atividade de oferta de contedido audiovisual com o
SeAC.

Com efeito, o espirito da Lei n® 12.485/2011 foi o de estabelecer a cadeia de
valor da televisdo por assinatura e delimitar as atividades que compdem essa
cadeia, uma delas a distribuicéo, atividade essencial para esse mercado.

Ainda como resultado da tomada de subsidio, apontou-se que a atividade de
distribuicdo do SeAC ndo se confunde com a difusdo de conteldos na Internet.
A Lein®12.485/2011 teriatomado um conceito ndo préprio quando chamou a
oferta dos servicos das prestadoras de SeAC como distribuicao. 72

47 http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2018/620217/EPRS_BRI(2018)620217_EN.pdf. Acesso em
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Ocorre que, em Direito Autoral, o conceito de distribuicdo é ainda mais
especifico e significa a oferta de obras protegidas que implica na transferéncia
ou posse da obra ao destinatério. A disponibilizacdo de contelddos
audiovisuais pela Internet é reconhecida como comunicacdo ao publico e ndo
distribuicdo, quando ndo ha transferéncia do conteldo para ser possuido ou
se transformar em reproducéo ou cépia do usuério.

Nos termos da Lei n° 9.610, de 19 de fevereiro de 1998 (Altera, atualiza e
consolida a legislagdo sobre direitos autorais) distribuicdo é a “colocagdo a
disposicdo do publico do original ou cépia de obras literérias, artisticas ou
cientificas, interpretagcbes ou execugbes fixadas e fonogramas, mediante a
venda, locagdo ou qualquer outra forma de transferéncia de propriedade ou
posse”. Aqui, o direito de distribuicdo normalmente se exaure com a
transferéncia da cépia para o adquirente. Tal Lei, portanto faz a distin¢do entre
distribui¢do e comunicacdo ao publico (transmissdo, retransmisséo).

Por esse motivo as prestadoras do servico de televisdo por assinatura nado
podem legalmente fazer, sem autorizagdo, a reproducdo para fins de
distribuicdo, da programacédo dos canais de televisdo, ja que distribuicdo é
universalmente um conceito ligado ao direito de reprodugdo, o que nédo
acontece na disponibilizacdo de programacgéao por streaming pela Internet.

O que haveria de conceito mais atual para a oferta de contetdo audiovisual
pela Internet é o conceito de “tornar disponivel” no ambiente coletivo da
Internet, o que nao se confunde com o conceito de distribuicdo do SeAC. E
uma forma de comunicacdo ao publico, de disponibilizacdo da obra que
qualifica o seu uso como execugdo publica, e difere da distribuicdo do SeAC,
atividade restrita as prestadoras de servico de TV por assinatura enquanto
exploradoras de servicos de telecomunicacdes definidos no art. 60 da LGT.

Como apontado, a definicdo do SeAC remete ao conceito de servico de
telecomunicacdes, o qual é definido na LGT, e ndo houve inovagdo sobre o
conceito do que seja um servico de telecomunicagdes. O que a Lei n°
12.485/2011 foi categorizar qual o tipo de conteddo que se vinculada a
exploracdo deste servico.

N&o had como acolher a ideia de que a Lei da Comunicagdo Audiovisual de
Acesso Condicionado afastou “para este caso a separagdo entre atividade que
emprega os meios de telecomunicagées e os servicos de telecomunicagbes em
si. Para a lei especifica, se houver oferta de conteudo audiovisual nas condicées
por ela indicadas, quaisquer que sejam os meios eletrénicos, tratar-se-a de
“servico de telecomunicacbes de interesse coletivo prestado em regime 73
privado” e, como tal, sujeito a regulacdo do setor”. Como visto, a oferta de
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conteddo audiovisual ndo se confunde com efetiva assuncdo de
responsabilidade pela entrega de determinado conteddo ao seu receptor.

A Lei da Comunicacdo Audiovisual de Acesso Condicionado n&o criou um
sistema com matrizes e fundamentos préprios, trazendo para dentro do servico
de telecomunicacdes atributos que sédo tidos como SVA. Para fazé-lo teria que
té-lo feito explicitamente.

Como demonstrado, nao foi estabelecido um novo marco regulatério para o
setor de telecomunicagdes. O que a Lei n® 12.485/2011 promoveu foi
disciplinar elementos da exploragdo da comunicacédo de audiovisual de acesso
condicionado. E visando simplificar os aspectos regulatérios relativos a
distribuicdo do conteldo, que antes estavam vinculados ao tipo de plataforma
tecnoldgica utilizada para que o conteldo chegasse ao seu receptor, realizou
a conceituacdo Unica sobre o tipo de entrega que estd o agente econdmico se
responsabilizando a fazer por meio de uma rede de telecomunicagdes.

Pela legislagdo atualmente em vigor, os servicos de telecomunicacdes
caracterizam-se especialmente por provimento de acesso a rede de
infraestrutura por meio da qual emissor e receptor conseguem alcar
determinado conteddo informacional, sendo definido uma gama de
responsabilidades sobre a forma e qualidade da transmissédo dessa informacéo
para aquele explora essa atividade. Mas veja, o conteddo informacional em si
a ser transmitido por si s ndo constitui o servico de telecomunicacdes.

Portanto, a expressao “oferta de contelddo audiovisual” deve ser avaliada em
conformidade o nivel de assuncédo de obrigacdes e direitos, de forma a se
verificar a adequacgao da conduta as disposi¢oes legais.

Conforme a definicdo do Marco Civil da Internet, a Internet é sistema de
protocolos, isto é, vincula-se a conteddo informacional, sendo que a
transmissdo desses dados entre terminais depende de uma rede, portanto, a
oferta de determinado conteldo pela Internet ndo necessariamente agrega a
assuncdo de obrigacéo pela entrega desse contetudo.

Cabe aqui o destaque que néo estd nas bases normativas a consecugao de um
servico de telecomunicagdes dentro de outro. Fato € que o marco legal previu
que as redes de telecomunicacdes fossem integradas e de livre circulagao,
determinando-se a interconexao entre as mesmas de tal modo que a operagao
fosse integrada. Nesse sentido, a regulamentagdo prevé regras para
exploracdo industrial das redes o que possibilita que para a consecugao do
servico utilize-se a infraestrutura de outros. Esse esforco ndo é sem proposito,
visa-se estabelecer um ambiente previsivel onde o contratante saiba de quem 74
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é a responsabilidade pela integralidade e qualidade das informagdes
transmitidas pelas redes.

Por fim, entende-se que tanto pela ndo caracterizagdo de um servico de
telecomunicacdes que realize telecomunicacdo para fins de distribuicdo de
canais de programacdo, como pela ndo caracterizacdo da linearidade em
sentido estrito do conteldo, as aplicagdes sVOD pela Internet, ndo constituem
Servico de Acesso Condicionado, nos termos da atual regulamentacédo e

legislacéo.

I.7. A reavaliacao da legislacdo da comunicacdo audiovisual de
acesso condicionado

A partir do panorama feito nos capitulos anteriores, tanto do ponto de vista da
estrutura do mercado para oferta de conteido audiovisual e dos modelos de
negocio existentes quanto do enquadramento regulatério atual dos novos
modelos de prestacdo, verifica-se que houve uma intensa transformacgdo do
mercado audiovisual desde a publicacdo da Lei n® 12.485, de 2011, sendo,
portanto, conveniente e necessaria uma reavaliagdo sistematica do marco legal
buscando analisé-lo, de forma retrospectiva, e com uma perspectiva de
identificar os principais resultados alcancados e objetivos atingidos, além de
reavaliar a conjuntura atual buscando identificar novos problemas regulatérios
que surgiram nesse interim de vigéncia da Lei.

Diversos aspectos foram apontados no decorrer dessa introducao geral e que
serao resumidos brevemente abaixo:

e O marco legal e regulatério da Comunicagdo Audiovisual de Acesso
Condicionado, em especial no que tange o Servico de Acesso
Condicionado (SeAC), ndo abarca alguns novos modelos de negdcio
em pratica hoje, por exemplo, com as aplicagdes e produtos OTTs (over-
the-top);

e Os dados apresentados acerca da evolugdo recente da Televisdo por
Assinatura tradicional indicam uma queda sisteméatica em relagcdo ao
nuimero de assinaturas, nas diversas tecnologias de prestagao e portes
das empresas, mesmo quando comparado com o crescimento da oferta
de outros servicos de telecomunicagdes, em especial a banda larga fixa
com a qual a televisdo por assinatura € ofertada em conjunto;

e Observa-se uma concentracdo persistente no mercado de televisao por
assinatura tradicional, com cerca de 80% das assinaturas em dois grupos
econdbmicos;

75
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e Segundosdadosdo PERT, 2.631 municipios ainda ndo estdo dotados da
infraestrutura necessaria para permitir minimas condi¢des de fruicdo de
conteldo audiovisual por meio da Internet;

e Segundo dados do PGMC, 3.466 municipios brasileiros apresentam alta
concentragcdo de mercado em televisdo por assinatura (HHI > 2500);

e Com a evolugao da oferta de banda larga fixa e a difusdo de redes de
maior qualidade e aptas a distribuicdo de conteidos audiovisuais pela
internet, novos modelos de difusdo de contetdo audiovisual (streaming
OTTs) surgiram e se tornaram amplamente utilizados no Brasil nesse
contexto, por exemplo, com o Netflix atingindo cerca de 15 milhdes de
assinaturas no pais;

e Novos modelos de negdcio VoD na internet incluem:

» Acesso gratuito ou Advertising VoD (AVod).

= Assinatura ou Subscription VoD (SVoD).

»  Catch-up TV.

» Aluguel /Venda ou Transactional TV (TVoD).

* Modelos hibridos: Aluguel ou Venda combinado com Catch-up
TV.

e Os limites entre cada segmento, TV por Assinatura tradicional (SeAC) e
OTTs, aproximaram-se e confundiram-se a medida que a convergéncia
progrediu, permitindo que o SeAC assumisse atributos e
funcionalidades antes restritos as OTTs. Em sentido inverso, as OTTs
agregaram em seu portfélio experiéncias que emulam a TV tradicional,
visando nichos de audiéncia nostélgicos ou mesmo avessos aos novos
tempos. Esse fendmeno parece ter incentivado a migracéo entre os dois
modelos, os assinantes que assim o fazem denominados de “cord-
cutters”. Ha ainda o fenédmeno do consumo conjunto com reducdo de
pacotes de televisdo por assinatura tradicional, os denominados “cord-
shavers”;

e H& uma mudanca de hébitos de consumo entre os espectadores de
conteudo audiovisual que pode ser verificada em pesquisas de perfil de
consumo desses produtos, em especial nas geracdes mais recentes
(millenials). Em torno de metade dos respondentes de uma pesquisa
indicam consumir ambos os produtos: televisdo por assinatura e OTTs;
77% dos consumidores estariam dispostos a um dispéndio adicional
para ter acesso imediato ao conteldo; apesar disso, hd uma aparente
estafa com a oferta atual de contelidos, meios e plataformas de acesso;

e Ha evidéncia de um desbalanceamento em termos da carga regulatdria
entre os dois segmentos, televisdo por assinatura tradicional e OTTs;

e No que concerne o enquadramento regulatdrio, entende-se que tanto
pela ndo caracterizacdo de um servico de telecomunicagdes que realize
telecomunicacdo para fins de distribuicdo de canais de programacéo, 76
como pela ndo caracterizacdo da linearidade em sentido estrito do
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conteudo, as aplicagdes sVOD pela Internet, ndo constituem Servigo de
Acesso Condicionado, nos termos da atual regulamentagdo e
legislacdo, e sim Servico de Valor Adicionado.

Todos esses aspectos demandam repensar o modelo legal e regulatério
vigente, em diversas perspectivas. Em primeiro lugar, uma avaliacdo geral do
modelo regulatério que essas ofertas de conteldo, sejam elas tradicionais ou
inovadoras, deve ser realizada para avaliar possiveis agdes regulatérias no
sentido de dar maior eficiéncia ao mercado em termos tanto da difusdo de
novos modelos/competicdo no setor quanto dos incentivos ao conteldo
nacional e independente. Esses aspectos serdo tratados no Capitulo de
Regulacao desse relatdrio. Esse tema deve tratar também, em parte, as
assimetrias regulatdrias evidenciadas.

Outros aspectos que concernem também o modelo regulatério sédo as regras
de carregamento obrigatério de canais pelas prestadoras do SeAC e em que
medida tais dispositivos podem ser aperfeicoados e considerar sua
transposicdo ou ndo para outros modelos de prestacdo. Tais aspectos serdo
tratados no Capitulo sobre Must-Carry desse relatério.

Outras consideracdes foram elencadas nessa introducdo geral quanto as
assimetrias regulatdrias e tributarias que devem ser avaliadas, por exemplo, o
tratamento regulatério de origem entre os dois segmentos, um amplamente
regulado (Televisdo por Assinatura Tradicional) e outro com tratamento mais
simplificado devido a seu enquadramento como SVA (OTTs); e o decorrente
desequilibrio tributério que surge dessas diferencgas. Além disso, destacam-se
também as restricdes impostas pelo marco legal as empresas que se
enquadram no modelo tradicional de regulacédo, por exemplo, com a restricdo
a propriedade cruzada entre empresas da cadeia de valor da comunicagao
audiovisual (arts. 5° e 6° da Lei do SeAC). Esses aspectos serdo abordados nos
capitulos sobre Estrutura Societaria e Simplificacao Tributaria.

Finalmente, conforme abordado anteriormente em relagcdo as novas formas de
difusdo de conteldo e novos modelos de negdcio disruptivos, hd que se
avaliar como este novo cenério impacta a producgédo e difusdo de conteddos
brasileiros e independentes, tanto nos modelos tradicionais de distribuicao de
conteddo quanto nas novas plataformas. Dessa forma, sdo revisitados os
aspectos relacionados a politica cultural do pais, por meio de incentivos ao
contetdo audiovisual, de maneira a avaliar amplamente e em sua completude
o marco legal e regulatério desse mercado. Esses aspectos serdo avaliados
nos Capitulos sobre Fomento e sobre Cotas e Producao Independente.
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Todos esses aspectos formam o conjunto de elementos chave para promover
uma reforma legal relevante e que permita o desenvolvimento futuro do
mercado audiovisual em todas as suas vertentes, incentivando a difusdo de
infraestrutura para a fruicdo das referidas ofertas de conteddo e promocéo do
conteldo brasileiro e independente com um novo ciclo de investimentos e
novos mecanismos para a difusdo da nossa cultura seja no pais seja
internacionalmente.

Il. MUST-CARRY

I1.1. Introducao

A retransmissdo do sinal aberto e gratuito das emissoras de radiodifusdo de
sons e imagens (TV aberta) por operadores de TV por assinatura nem sempre
foi objeto de grande controvérsia. O servico de TV por assinatura surgiu com
o objetivo de resolver o problema da baixa qualidade de recepcéo dos sinais
de radiodifusdo em comunidades remotas, onde, devido a dificuldades de
recepcdo causadas pela longa distancia de transmissdo ou pelo relevo
acidentado da regido, o sinal era recebido com baixa poténcia e ja degradado
pelo ruido, o que gerava instabilidade na recepgcdo e degradacdo da
qualidade das imagens e sons reproduzidos pelos televisores.

Ao longo dos anos, as obrigacdes de carregamento se mantiveram presentes
no arcabougo legal brasileiro, e sdo antecedidas por legislagdes mais antigas,
de outros paises, como por exemplo, os Estados Unidos da América, cujo caso
é abordado em sede introdutéria.

11.1.1. Historico (EUA)

A distribuicdo de conteldo audiovisual em programacéao linear por assinatura
tem inicio ao fim da década de 1940, nos Estados Unidos da América>'¢>2. Os
prestadores do servico instalavam antenas especiais, em locais privilegiados
para recepcdo, utilizando-se de torres, para captar os fracos sinais de
radiodifusdo que chegavam a localidade, para retransmiti-los aos usuérios do
servico, utilizando-se de redes locais cabeadas®.

O servigo passou a ser conhecido como Televisdo por Antena Comunitéria, do

inglés Community Antenna Television - CATV. O servigo era visto com bons

olhos pelos radiodifusores e produtores de contetddo, que tinham sua base de
telespectadores ampliada passando a atingir novas residéncias. Os
radiodifusores podiam cobrar mais por espacgos para andncios publicitarios e

os produtores do contelddo veiculado, donos dos direitos autorais, acabavam 78
sendo beneficiados com a receita extra entrante no mercado.

51 https://calcable.org/learn/history-of-cable/
52 https://web.archive.org/web/20100905133543/http://www.ncta.com/About/About/HistoryofCableTelevision.aspx
53 https://www.cablecenter.org/images/files/pdf/CableHistory/CableTimelineFall2015.pdf
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Com o avancgo da técnica, e com o uso de novos equipamentos para transmitir
o sinal dos radiodifusores através de grandes disténcias, fazendo o uso de
enlaces de micro-ondas, os provedores do servico passaram a disponibilizar
canais de radiodifusores instalados em localidades muito distantes, onde nao
havia possibilidade alguma de recepcgao aproveitavel dos sinais utilizando-se
dos sistemas convencionais. Dessa forma, os prestadores do servigo passaram
a oferecer ndo apenas os canais locais, mas também os de estagdes
longinquas, ampliando a oferta de canais disponiveis na localidade de
operacdo do servico. Essas inovacdes passaram a afetar negativamente os
radiodifusores e os produtores de conteldo locais®.

O servigo era prestado em locais remotos com sinais captados de emissoras
instaladas em grandes centros urbanos. A maior disponibilidade de recursos
dos grandes radiodifusores permitia produzir programacédo com qualidade
muito superior aquela dos radiodifusores locais, que se viram forcados a
competir com emissoras que outrora ndo podiam ser recebidas na localidade.
Além disso, devido as limitacdes técnicas da tecnologia a época, a quantidade
de canais que podiam ser disponibilizados via cabo era escassa, as estages
locais frequentemente ficavam fora da lista de canais ofertados pelas
operadoras de CATV.

Essas praticas causavam o enfraquecimento dos radiodifusores locais devido
a perda de audiéncia e a consequente reducdo das receitas publicitarias. Com
aredugdo das receitas, a demanda por conteddo audiovisual local também era
reduzida, o que afetava negativamente os produtores de conteludo locais.

Nesse momento, em meados de 1965, quando apenas cerca de 2,3% dos
domicilios com aparelho televisor possuiam servico de televisdo via cabo, a
Comissao Federal de Comunicacdes, (Federal Communications Commission
- FCC), érgéo regulador da érea de telecomunica¢des e radiodifusdo nos
Estados Unidos, em resposta as preocupagdes crescentes dos radiodifusores
locais e tendo em vista o interesse publico em manter viadvel a operacdo de
canais de diferentes comunidades, promulgou medidas regulatérias com o
objetivo de corrigir a falha encontrada.

As primeiras intervengdes da FCC sobre a operagdo das antenas comunitarias
ocorreram em 1965 e aplicavam-se apenas aos operadores que faziam uso de
enlaces de micro-ondas para retransmitir conteddo através de longas
distancias, os atos obrigavam os operadores desses servicos a carregar os
sinais de todos os radiodifusores locais, a pedido desses, sem que houvesse
reducao da qualidade do sinal, e sem que houvesse transmissao de contetddos 79
duplicados, simultaneamente ou em até 15 dias antes ou depois da exibicao.
Atos posteriores ampliaram o alcance da regulamentagdo a todas as
operadoras de antenas comunitérias e estabeleceram novas regras, como um

54 https://www.repository.law.indiana.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1749&context=facpub
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sistema de prioridade para os canais recebidos com maior poténcia e a
necessidade de autorizacdo da FCC para retransmitir os sinais fazendo uso de
enlaces de micro-ondas®.

As regras foram contestadas judicialmente e chegaram a Suprema Corte dos
Estados Unidos, abrindo os primeiros precedentes sobre o tema. Em 1968 e
em 1974 decisbes da Corte Suprema confirmaram a possibilidade dos
operadores das antenas comunitarias de retransmitir os sinais de radiodifusao,
mesmo que ndo houvesse autorizagdo prévia ou qualquer pagamento, sem
que com isso estivessem infringindo direitos autorais®.

Nesse interim, surgiram outras tecnologias de distribui¢cdo do servico, como o
Multipoint Multichannel Distribution System - MMDS, e sistemas via satélite.
Apesar de ja existirem canais programados exclusivamente pelos operadores
dos servicos de TV por assinatura, é nessa época que surgem 0s primeiros
canais pagos distribuidos em rede nacional via enlaces de micro-ondas, como
Home Box Office - HBO, em 1972%.

Em 1975, o Congresso americano produziu legislacdo relativa a direitos
autorais, que gerou duas consequéncias principais sobre a forma como se
dava o carregamento dos sinais de radiodifusdo. A legislacdo estabeleceu a
obrigatoriedade dos radiodifusores de licenciar os seus canais aos operadores
dos sistemas de TV por assinatura, que deveriam ser retransmitidos sem
alteracdo, e estabeleceu o pagamento de compensacgao financeira pelo direito
de retransmissdo, considerada insuficiente pelos radiodifusores®®.

Com o crescimento do setor de TV paga, e o surgimento de novos canais
pagos, as regras de carregamento obrigatério dos canais locais, que reduziam
o escasso numero de canais que poderiam ser disponibilizados e
beneficiavam concorrentes por verbas publicitarias, passaram a serem vistas
como um empecilho pelos operadores do servico de TV por assinatura, que as
contestaram judicialmente.

Em 1985 uma dessas agdes chegou a Suprema Corte dos Estados Unidos
(Quincy Cable contra FCC), que as alegou inconstitucionais. Apds esse
precedente, a FCC modificou as regras para adequa-las as determinacgdes da
Corte Suprema, e em 1987 as novas regras também foram consideradas
inconstitucionais (Century Communications Corporation contra FCC)*. A
Corte criticou a falta de razoabilidade das obrigacdes de carregamento, que
exigiam o carregamento de todos os canais locais e de todos os canais com
audiéncia significativa, sem que fossem considerados a capacidade maxima

80

% https://core.ac.uk/download/pdf/46712319.pdf

% https://periodicos.unb.br/index.php/RDET/article/view/24914/25491

57 https://kevinforsyth.net/delta/satcom.htm

%8 https://periodicos.unb.br/index.php/RDET/article/view/24914/25491

59 https://exhibitions.lib.umd.edu/binaries/content/assets/labf/the-cable-act/2--brief-history-of-retransmission-
consent.pdf
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de canais suportada pelo sistema, a quantidade de canais j& carregados pelo
operador e o grau de duplicacdo da programacéao ofertada.

Em 1992, devido aos precedentes judiciais sobre o tema, que eliminaram a
obrigatoriedade de carregamento dos canais de radiodifusdo estabelecida
pela FCC, a proliferacdo dos servicos de TV por assinatura, que nesse ponto ja
atendiam mais de 60% dos domicilios com TV nos Estados Unidos da América,
e ao aumento dos precos das mensalidades, consideradas exorbitantes, o
Congresso produziu legislacdo especifica visando regular os servicos de TV
por assinatura. Foi estabelecida a possibilidade dos radiodifusores, a cada 3
anos, escolherem entre o carregamento dos seus sinais ou possibilidade de
negociar livremente uma compensacdo pelo licenciamento de sua
programacdo. Nessa situagdo, caso ndo haja acordo entre as partes, as
operadoras de TV por assinatura ndo seriam obrigadas a carregar os sinais®®.
Na pratica, apenas os grandes radiodifusores conseguiam negociar alguma
compensacao pelo carregamento de seus sinais.

11.1.2. Histérico (Brasil)
As primeiras operacoes dos prestadores de servigos de distribuicdo de canais
em programagao linear no Brasil, ocorreram no final da década de 1980¢".

As primeiras obrigacdes de carregamento dos canais de radiodifusdo dirigidas
aos prestadores dos servicos de distribuicdo de canais em programacéo linear
surgiram com a publicacdo da Lein®8.977, de 6 de janeiro de 1995, conhecida
como Lei do Cabo. A Lei alcangava todo servico de distribuicdo de sinais
audiovisuais por meios materiais, como os prestados por meio de cabos de
fibra dtica ou de condutores elétricos.

As prestadoras do servico deveriam incluir, em sua grade de programacao,
todos os canais das emissoras geradoras do Servico de Radiodifusdo de Sons
e Imagens cujo sinal alcancasse a area de prestacdo do servico, e reservar
outros 7 canais, para exibicdo de programacdo dos canais publicos e
educativos, conforme artigo 23.

Posteriormente a Lei do Cabo, foi estabelecida legislacdo superveniente, que
passou a mais claramente disciplinar as obrigacdes de carregamento as
operadoras dos servicos de TV por assinatura.

11.2. Arcabouco Legal
As normas em vigor que versam sobre as obrigacdes de carregamento
encontram-se na Lei do SeAC, Lei n°® 12.485, de 12 de setembro de 2011, e no 81

60 https://www.fcc.gov/media/cable-carriage-broadcast-stations
¢1 http://www.abta.org.br/historico.asp
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Regulamento do SeAC (Resolucdo ANATEL n° 581, de 26 de marcgo de 2012,
e alteracoes).

11.2.1. Lei do SeAC

Em relagdo as obrigacdes de carregamento, tema em apreco, a Lei do SeAC
incluiu dispositivos que disciplinam a obrigatoriedade de carregamento de
canais de radiodifusdo (art. 32), in verbis:

Art. 32. A prestadora do servico de acesso condicionado, em sua drea de prestacgéo,
independentemente de tecnologia de distribuicdo empregada, deverd tornar
disponiveis, sem quaisquer énus ou custos adicionais para seus assinantes, em todos os
pacotes ofertados, canais de programacéo de distribuicio obrigatdria para as seguintes
destinagées:

| - canais destinados a distribuicdo integral e simultdnea, sem insercdo de qualquer
informacéo, do sinal aberto e ndo codificado, transmitido em tecnologia analégica pelas
geradoras locais de radiodifusdo de sons e imagens, em qualquer faixa de frequéncias,
nos limites territoriais da drea de cobertura da concess&o;

Il - um canal reservado para a Cdmara dos Deputados, para a documentacdo dos seus
trabalhos, especialmente a transmisséo ao vivo das sessées;

IIl -um canal reservado para o Senado Federal, para a documentagdo dos seus trabalhos,
especialmente a transmissdo ao vivo das sessées;

IV --um canal reservado ao Supremo Tribunal Federal, para a divulgacdo dos atos do
Poder Judiciario e dos servicos essenciais a Justica;

V - um canal reservado para a prestacio de servicos de radiodifusdo publica pelo Poder
Executivo, a ser utilizado como instrumento de universalizagdo dos direitos a informacéo,
a comunicagdo, a educagéo e a cultura, bem como dos outros direitos humanos e sociais;

VI - um canal reservado para a emissora oficial do Poder Executivo;

VIl - um canal educativo e cultural, organizado pelo Governo Federal e destinado para o
desenvolvimento e aprimoramento, entre outros, do ensino a distdncia de alunos e
capacitacdo de professores, assim como para a transmissdo de produg¢des culturais e
programas regionais;

VIl - um canal comunitério para utilizacdo livre e compartilhada por entidades ndo
governamentais e sem fins lucrativos;

IX - um canal de cidadania, organizado pelo Governo Federal e destinado para a
transmissdo de programag¢des das comunidades locais, para divulgagdo de atos,
trabalhos, projetos, sessGes e eventos dos poderes publicos federal, estadual e
municipal;

X - um canal legislativo municipal/estadual, reservado para o uso compartilhado entre as
Cémaras de Vereadores localizadas nos Municipios da drea de prestagdo do servico e a
Assembleia Legislativa do respectivo Estado ou para uso da Cédmara Legislativa do
Distrito Federal, destinado para a divulgacdo dos trabalhos parlamentares,
especialmente a transmissdo ao vivo das sessbes;

Xl - um canal universitério, reservado para o uso compartilhado entre as instituicées de
ensino superior localizadas no Municipio ou Municipios da drea de prestagdo do servico,
devendo a reserva atender a seguinte ordem de precedéncia:
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a) universidades;
b) centros universitarios;

¢) demais instituicGes de ensino superior.

§ 1° A programacédo dos canais previstos nos incisos Il e lll deste artigo poderé ser
apresentada em um sé canal, se assim o decidir a Mesa do Congresso Nacional.

§ 2° A cessdo as distribuidoras das programagées das geradoras de que trata o inciso |
deste artigo seré feita a titulo gratuito e obrigatério.

§ 3° Adistribuidora do servigco de acesso condicionado néo teré responsabilidade sobre
o conteddo da programacéo veiculada nos canais previstos neste artigo nem estard
obrigada a fornecer infraestrutura para as atividades de producédo, programagéo ou
empacotamento.

§ 4° As programadoras dos canais de que tratam os incisos Il a X| deste artigo deverdo
viabilizar, a suas expensas, a entrega dos sinais dos canais nas instalacées indicadas
pelas distribuidoras, nos termos e condi¢ées técnicas estabelecidos pela Anatel.

§ 5° Os canais previstos nos incisos Il a Xl deste artigo ndo terdo carater privado, sendo
vedadas a veiculagdo remunerada de andncios e outras praticas que configurem
comercializagdo de seus intervalos, assim como a transmissdo de publicidade comercial,
ressalvados os casos de patrocinio de programas, eventos e projetos veiculados sob a
forma de apoio cultural.

§ 6° Os canais de que trata este artigo deverdo ser ofertados em bloco e em ordem
numérica virtual sequencial, sendo vedado intercald-los com outros canais de
programacdes, respeitada a ordem de alocagdo dos canais no servigo de radiodifuséo
de sons e imagens, inclusive em tecnologia digital, de cada localidade.

§ 7° Em caso de inviabilidade técnica ou econdémica, o interessado estarad desobrigado
do cumprimento do disposto no § 6° deste artigo e devera comunicar o fato a Anatel,
que deverd ou ndo aquiescer no prazo de 90 (noventa) dias do comunicado, sob pena
de aceitacdo técita mediante postura silente em funcdo de decurso de prazo.

§ 8°Em casos de inviabilidade técnica ou econémica comprovada, a Anatel determinara
a nédo obrigatoriedade da distribuicdo de parte ou da totalidade dos canais de que trata
este artigo nos meios de distribuigdo considerados inapropriados para o transporte
desses canais em parte ou na totalidade das localidades servidas pela distribuidora.

§ 9° Na hipdtese da determinagdo da ndo obrigatoriedade da distribuicdo de parte dos
canais de que trata este artigo, a Anatel disporé sobre quais canais de programacdo
deverdo ser ofertados pelas distribuidoras aos usudrios, observando-se a isonomia entre
os canais de que trata o inciso | deste artigo de uma mesma localidade, priorizando apds
as geradoras locais de conteddo nacional ao menos um canal religioso em cada
localidade, caso existente, na data da promulgagéo desta Lei.

§ 10. Ao distribuir os canais de que trata este artigo, a prestadora do servico de acesso
condicionado ndo poderd efetuar alteragées de qualquer natureza nas programagdes
desses canais.

§ 11. O disposto neste artigo ndo se aplica aos distribuidores que ofertarem apenas
modalidades avulsas de contetdo.

§ 12. A geradora local de radiodifusdo de sons e imagens de caréter privado podersd, a
seu critério, ofertar sua programagdo transmitida com tecnologia digital para as
distribuidoras de forma isonémica e ndo discriminatdria, nas condicées comerciais 83
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pactuadas entre as partes e nos termos técnicos estabelecidos pela Anatel, ficando, na
hipétese de pactuacdo, facultada a prestadora do servigo de acesso condicionado a
descontinuidade da transmissédo da programacgdo com tecnologia analdgica prevista no
inciso | deste artigo.

§ 13. Caso néo seja alcancado acordo quanto as condi¢ées comerciais de que trata o §
12, a geradora local de radiodifusio de sons e imagens de carédter privado poders, a seu
critério, exigir que sua programacéo transmitida com tecnologia digital seja distribuida
gratuitamente na drea de prestacdo do servico de acesso condicionado, desde que a
tecnologia de transmissdo empregada pelo distribuidor e de recepcéo disponivel pelo
assinante assim o permitam, de acordo com critérios estabelecidos em regulamentacgédo
da Anatel.

§ 14. Na hipdtese de que trata o § 13, a cessdo da programagédo em tecnologia digital
ndo ensejard pagamento por parte da distribuidora, que ficard desobrigada de ofertar
aos assinantes a programagado em tecnologia analégica.

§ 15. Equiparam-se as geradoras de que tratam os §§ 12 e 13 deste artigo as
retransmissoras habilitadas a operarem regiées de fronteira de desenvolvimento do Pais
que realizarem inser¢ées locais de programacdo e publicidade, inclusive as que
operarem na Amazénia Legal, bem como as pertencentes a um conjunto de estacgées,
sejam geradoras locais ou retransmissoras, com presenca em todas as regibes
geopoliticas do Pais, e alcance de, no minimo, 13 (um ter¢o) da populagéo brasileira com
o provimento da maior parte da programacédo por uma das esta¢ées. (Redacédo dada
pela Lein®14.173, de 2021)

§ 16. E facultado & geradora de radiodifusdo que integre rede nacional proibir que seu
sinal seja distribuido mediante servico de acesso condicionado fora dos limites
territoriais de sua drea de concessdo, bem como vedar que o sinal de outra geradora
integrante da mesma rede seja distribuido mediante servico de acesso condicionado nos
limites territoriais alcan¢ados pela transmiss&o de seus sinais via radiodifusgo.

§ 17. Na distribuicdo dos canais de que trata este artigo, deverdo ser observados os
critérios de qualidade técnica estabelecidos pela Anatel, sendo que, para os canais de
que trata o inciso |, é de exclusiva responsabilidade da prestadora do servico de acesso
condicionado a recepgéo do sinal das geradoras para sua distribuicdo aos assinantes.

§ 18. A Anatel regulamentara os critérios de compartilhamento do canal de que trata o
inciso Xl entre entidades de uma mesma drea de prestacdo de servigo.

§ 19. A programacéo dos canais previstos nos incisos VIl e IX deste artigo poderd ser
apresentada em um sé canal, se assim o decidirem os responséveis por esses canais.

§ 20. A dispensa da obrigacdo de distribuicdo de canais nos casos previstos no § 8°
devera ser solicitada pela interessada a Anatel, que deverd se manifestar no prazo de 90
(noventa) dias do recebimento da solicitagdo, sob pena de aceitagdo técita mediante
postura silente em funcdo de decurso de prazo.

§ 21. Nas localidades onde ndo houver concessédo para exploragdo do servico de
radiodifusdo de sons e imagens, caso o sinal de geradora ou retransmissora de
radiodifusdo de sons e imagens em tecnologia analdgica alcance os limites territoriais
dessa localidade, a distribuidora devera distribuir esse sinal, vedada a distribuicdo de
programacgédo coincidente e observado o disposto nos §§ 7°a 9°e 16.

Com a publicagdo da lei, o disposto no artigo 32 passou a alcangar os servigcos
de TVC, MMDS e DTH, conforme art. 37, § 20, da Lei do SeAC, observados os 84
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casos de inviabilidade técnica ou econdmica, que devem ser avaliados pela
ANATEL. O servico de TVA ndo possui obrigacdo de carregamento devido a
sua propria natureza, que conta com apenas um canal de radiofrequéncia por
prestador.

Em relacdo aos direitos e deveres das emissoras e prestadoras do SeAC, a lei
os estabelece em dois conjuntos distintos, a depender da forma de
transmissdo dos sinais de radiodifusdo, quais sejam, em tecnologia analdgica
ou digital.

Para a tecnologia analdgica de televisdo, a lei determina que as prestadoras
do servico devem incluir em sua grade de programacéo todos os canais de
geradoras locais do Servico de Radiodifusdo de Sons e Imagens cujo sinal
alcance a drea de prestagcao dos seus servicos, e ainda devem ser carregados
determinados canais (incisos Il a Xl do art. 32, sendo 10 ao total) para
prestadores publicos e educativos de radiodifusdo, que serdo cedidos a titulo
obrigatério e gratuito pelas emissoras de radiodifusao.

J& em tecnologia digital (TV digital), a lei passou a abrir a possibilidade de
negociagcdo comercial entre os envolvidos, as emissoras podem pactuar
condicdes comerciais para a veiculagdo de sua programacdo. Caso a
negociagcdo comercial seja infrutifera os radiodifusores podem exercer o
direito de impedir que sua programacao seja carregada ou de exigir que seja
ela carregada, caso em que devem cedé-la de forma gratuita, desde que a
tecnologia de transmissdo empregada pelo distribuidor e de recepcéo
disponivel pelo assinante assim o permitam, situagdo na qual faculta-se aos
distribuidores deixar de carregar os sinais em tecnologia analdgica. Também
cabe as emissoras proibir que suas programagdes sejam distribuidas fora dos
limites territoriais de sua area de concessao.

A lei buscou valorizar a livre negociacdo entre as emissoras e os distribuidores
do SeAC, franqueando as emissoras o direito de conceder prévia autorizagdo
para ceder sua programacao, abrindo a possibilidade de ser remunerado pelo
contetdo fornecido, assim como manteve o direito de exigir que sua
programacao seja incluida na grade de canais do distribuidor do SeAC, ainda
que tenha que cedé-la gratuitamente.

Com a publicacdo da Lei n® 14.173, de 15 de junho de 2021, decorrente de
conversao da Medida Proviséria n® 1.018/2020, a redacao do § 15° do art. 32
foi alterada, in verbis:

§ 15. Equiparam-se as geradoras de que tratam os §§ 12 e 13 deste artigo as
retransmissoras habilitadas a operar em regiées de fronteira de desenvolvimento do Pais 8 5
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que realizarem inser¢ées locais de programacgdo e publicidade, inclusive as que
operarem na Amazénia Legal, bem como as pertencentes a um conjunto de estacées,
sejam geradoras locais ou retransmissoras, com presenca em todas as regides
geopoliticas do Pais, e alcance de, no minimo, 1/3 (um terco) da populacdo
brasileira com o provimento da maior parte da programacao por uma das estagées.
(grifo nosso)

Dessa forma, passaram a ter os mesmos direitos que as geradoras locais em
tecnologia digital as geradoras e retransmissoras pertencentes a um conjunto
de estacdes, com presenca em todas as regides geopoliticas do Pais, e alcance
de, no minimo, um terco da populacédo brasileira com o provimento da maior
parte da programacao por uma das estacdes, as conhecidas “redes nacionais”.

O artigo 32 conta com 21 paragrafos que disciplinam o carregamento pelas
operadoras do SeAC e criam regras para as emissoras locais e para os
programadores dos outros 10 canais. As operadoras do SeAC:

e Devem ofertar os canais de que tratam os incisos Il a Xl em bloco e em
ordem numérica virtual sequencial, sendo vedado intercala-los com
outros canais de programagoes;

e Devem respeitar a ordem de alocagdo dos canais no servico de
radiodifusdo de sons e imagens, inclusive em tecnologia digital, de cada
localidade;

e Podem, em caso de inviabilidade técnica ou econdmica, ser
desobrigados de cumprir as 2 obrigacdes listadas acima;

e Podem, em caso de inviabilidade técnica ou econdmica, ser
desobrigados de efetuar a distribuicdo de parte ou da totalidade desses
canais;

e Devem distribuir esses canais sem efetuar alteragdes de qualquer
natureza;

e Devem distribuir gratuitamente, na area de prestacdo do servico de
acesso condicionado, desde que a tecnologia de transmissdo
empregada pelo distribuidor e de recepcgao disponivel pelo assinante
assim o permitam e caso o radiodifusor assim determine:

o os canais em tecnologia digital das emissoras geradoras locais
do Servico de Radiodifusdo de Sons e Imagens;

o os canais das retransmissoras habilitadas a operar em regides de
fronteira de desenvolvimento do Pais que realizarem insercdes
locais de programacéao e publicidade, inclusive as que operarem
na Amazdnia Legal, bem como as pertencentes a um conjunto de
estacoes, sejam geradoras locais ou retransmissoras, com
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presenca em todas as regides geopoliticas do Pais, e alcance de,
no minimo, 13 (um terco) da populacdo brasileira com o
provimento da maior parte da programagdo por uma das
estacoes;

e Tem exclusiva responsabilidade na recepcédo dos canais de que trata o
inciso [;

e Devem distribuir, em localidades onde ndo houver concessdo para
exploracdo do servico de radiodifusdo de sons e imagens, os canais em
tecnologia analdgica cujos sinais alcancem os limites territoriais dessa
localidade.

Ademais, o assinante do servico tem o direito de contratar exclusivamente, de
forma onerosa, os canais de distribuicdo obrigatéria de que trata o art. 32.

As obrigacbes de carregamento nao se aplicam aos distribuidores que
ofertarem apenas modalidades avulsas de conteldo.

11.2.2. Regulamento do SeAC

O Regulamento do Servigo de Acesso Condicionado (SeAC) foi estabelecido
por meio da Resolucdo ANATEL n°® 581, de 26 de margo de 2012, e de suas
alteracdes.

Subsidiariamente a Lei do SeAC, o regulamento disciplina em mais detalhes
as condigbes para carregamento obrigatério dos canais de radiodifusdo, em
seus artigos 52 a 63.

Ademais, em atendimento a Lei do SeAC, o referido regulamento estabelece
critérios para limitar ou isentar as obrigagdes de carregamento as operadoras
do servico, em caso de inviabilidade técnica ou econdmica devidamente
justificada pelas operadoras em anélise, e baseado em instrumento decisdrio
especifico da Agéncia.

Os sistemas utilizados para distribuicdo do conteldo aos assinantes podem
apresentar dificuldades de ordem técnica ou econdmica para o cumprimento
total das obrigacdes de carregamento da forma como estabelecido pela Lei
do SeAC. Esses casos sdo avaliados pela Anatel, que determinard a nao
obrigatoriedade da distribuicdo de parte ou da totalidade dos canais, assim
como da oferta em bloco e em ordem numérica virtual sequencial.

As operadoras de MMDS estdo dispensadas da disponibilizacdo dos canais de
distribuicdo obrigatdria. As operadorasde DTH podem atender todo o
territério nacional, o que leva o nimero de canais passiveis de carregamento
a vérias centenas, de forma ainviabilizar financeiramente a prestacdo do 87
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servico. O Regulamento do SeAC previu a dificuldade e estabeleceu uma
regra alternativa para prestadores que utilizam sistemas via satélite.

A Agéncia definiu, em Despacho Decisério, o nimero de 17 estacdes
conhecidas como “rede nacionais”, que atendem critério do Regulamento
determinado pelo seu art. 52, §2°:

§2° No caso de inviabilidade técnica ou econémica para o cumprimento do disposto no
inciso I, por prestadora de SeAC que utilize a plataforma de satélite, deve-se observar
que o carregamento de um canal de Geradora Local de radiodifusio de sons e imagens,
pertencente a um conjunto de estagdes, sejam geradoras locais ou retransmissoras, e
caracterizado pela presenga em todas as regiées geopoliticas do pais, pelo alcance de,
ao menos, um terco da populacdo brasileira e pelo provimento da maior parte da
programacdo por uma das estagées para as demais, implicard o carregamento de, ao
menos, um canal de Geradora de cada um dos demais conjuntos de geradoras e
retransmissoras com as mesmas caracteristicas. (Redacdo dada pela Resolugédo n°® 692,
de 12 de abril de 2018)

Com isso, as prestadoras de SeAC que carregassem ao menos um conjunto
de estagbes deveriam carregar o restante para que se atendesse ao principio
da isonomia. As “redes nacionais” definidas pela Agéncia sdo as seguintes:

e Ideal TV (Abril)

o Rede RBI (Cable Link)

o TV Aparecida (Fundacédo Nossa Senhora)
e Rede Cancdo Nova

e TV Cultura (Fundagdo Padre Anchieta)

e Globo

e Band

e Rede CNT

e TV Novo Tempo

e Record

e Record News (Rede Mulher)
e SBT

e Rede Brasil (Sistema Pantanal)
e RIT (Cidade Modelo)

e Rede Vida
e RedeTV!
e TVCI

e TV Novo Tempo®?
As demais operadoras que nao apresentem dificuldades técnicas para o
carregamento das geradoras locais de cardter privado (as que utilizem 88
infraestruturas de meios confinados para transmissdo de seus servigos) ndo
estdo sujeitas a limitagdo de carregamento.

62 Despacho Decisdério n? 13/2020/PRRE/SPR
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11.3. Contexto do Problema

Os servigos de distribuicdo de canais de programacéao lineares por assinatura
e os de radiodifusdo sdo complementares, e de certa forma, concorrentes
entre si, uma vez que ambos ofertam conteldo audiovisual, ainda que
somente a TV por assinatura possa cobrar pela assinatura de seus servicos.

A distribuicdo de conteldo audiovisual via rede de telecomunicagbes prépria
exige investimentos altos em infraestrutura, o que limita o alcance dos
distribuidores e resulta em poucas op¢des para o consumidor, que em sua
maioria tem disponivel apenas um prestador do servico além das opc¢des via
satélite.

O operador do servico geralmente possui um monopdlio local e o poder de
escolher os canais que chegam a residéncia dos usuarios do servigo®® (um caso
de "gatekeeper”), podendo escolher ndo incluir canais dos radiodifusores
locais que fossem identificados como n&o interessantes a maioria dos
consumidores, concorrentes no mercado de publicidade ou como vozes com
interesses dissonantes.

Para as emissoras de radiodifusdo, que entregam sua programagdo a
populacdo de forma livre e gratuita, a audiéncia é fator determinante da
viabilidade econdémica na prestagdo do servico. A principal fonte de receitas
das emissoras é a venda de espaco em sua programacao para a veiculacdo de
publicidade, cuja atratividade e preco depende prioritariamente da audiéncia
alcancada. A reducgdo da audiéncia implica reducdo do faturamento, dos
investimentos em producao e da qualidade do servico prestado a populacéo.

Os radiodifusores locais pouco populares ou pouco conhecidos teriam
dificuldades para serem carregados e sdo particularmente sensiveis a esse
poder dos operadores de TV por assinatura, dependendo da penetracdo do
servico em determinada localidade a exclusdo de um radiodifusor local pode
levar a inviabilizagcdo econdémica e a descontinuidade na prestagcdo do servigo
publico.

Devido as limitacdes inerentes a tecnologia de transmissdo utilizada na
radiodifusdo, é possivel que em locais remotos, ou em pontos especificos de
uma determinada regido, ndo seja possivel a recepcdo do servico de
radiodifusdo com a qualidade necesséria para reproducdo estavel. A
transmissdo utilizando tecnologia digital minimizou esses problemas, mas nao
pode elimind-los por completo. A presenca de operadores do SeAC na
localidade pode contribuir para a correcdo dessas falhas, de modo a prover o
acesso ao conteldo da radiodifusdo a populacdo desassistida. 89

63 https://biblio.ugent.be/publication/4177431/file/4177433.pdf
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A natureza publica de um servico exige sua disponibilidade a todos os
cidadaos com direito aquele servico, de forma que ha o interesse publico em
universalizar o acesso a programacao dos canais publicos, pensada para todos
os cidadéos e financiada pelo Estado, que servem de veiculo de comunicacéo
institucional dos poderes da Republica, assim como para a divulgacdo de atos,
programas, obras, servigos e campanhas dos érgaos publicos®.

Por fim, apesar de os aparelhos televisores atuais contarem com varias
entradas disponiveis para receber diferentes fontes de sinais, exigindo apenas
a selecdo da entrada a ser exibida na tela, procedimento que pode ser
executado via controle remoto, a troca deve ser feita pelo usuario utilizando
um controle diferente do que utiliza para trocar os canais do servico de TV por
assinatura, o que traz alguma dificuldade e exige um minimo de conhecimento
técnico ndo disponivel a uma parte da populagao.

Tendo sido promulgada hd quase 10 anos, a Lei do SeAC equacionou o
estabelecimento de medidas regulatérias considerando o mercado
audiovisual a época. Ao longo dos ultimos anos surgem novas modalidades
de oferta de conteddo audiovisual, em especial as plataformas de video sob
demanda, cuja penetracdo na sociedade tem seguido vertiginosa ascensao.
As empresas prestadoras, por sua vez, em sua maioria, sdo gigantes do ramo
de tecnologia, oferecendo uma gama extensa de servicos e produtos em
outros mercados, e/ou sdo empresas com consolidada operacédo global de
suas plataformas audiovisuais.

As maiores prestadoras do SeAC, por sua vez, sdo empresas com consolidada
atuagdo no mercado de telecomunicagbes, com oferta de diversos outros
servigos neste setor, em especial telefonia mével e banda larga. Nas operacdes
dos servicos de SeAC, entretanto, estas empresas tém enfrentado franco
declinio na base de assinantes desde 2015%, por outro, tém conseguido
estabelecer plataformas de conteiddo audiovisual de video sob demanda
(VOD), podendo utilizar a sua base existentes de usuarios para facilitar a
migracdo entre servicos. Algumas operadoras utilizam-se da mesma
infraestrutura que prové banda larga e telefonia aos domicilios para ofertar
servicos OTT (over-the-top).

11.3.1. Servico publico de radiodifusao

No Brasil, os servigcos de radiodifusdo sdo de titularidade da Unido desde o seu
estabelecimento, pelo Decreto 20.047, de 27 de maio de 1931, que o

considerou como de interesse nacional e de finalidade educacional. Com a
Constituicdo de 1934, o tema recebeu tratamento constitucional, que garantiu 90
a Unido competéncia privativa para “explorar ou dar concessdo aos servigos

% https://direitodacomunicacao.com/br/nocao-de-servico-publico-e-os-sistemas-de-radiodifusao-analise-critica-dos-
servicos-de-televisao/
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de tellegraphos e radiocommunicacdo”. A determinacdo se manteve
praticamente a mesma até a Constituicdo de 1988%, que manteve a
competéncia da Unido para explora-lo, diretamente ou mediante outorga de
autorizagdo, concessdo ou permissdo, e inovou ao garantir papel central ao
Poder Legislativo Federal, que passou a possuir a competéncia de outorgar e
renovar as outorgas dos servicos de radiodifuséo.

Os servicos de Radiodifusdo, sejam eles de Radiodifusdo Sonora (rédio) ou de
Radiodifusdo de Sons e Imagens (TV), sdo os meios de comunicagdo de maior
penetracdo e impacto social no pais. Por sua importancia na divulgacéo e
disseminacao de informacdes, noticias, cultura e entretenimento, nos termos
da Lei®’, e de diversos outros instrumentos infralegais®®, trata-se de um
auténtico servico publico.

Assim como toda comunicacdo via radio, os servicos de radiodifusdo
necessitam de uma faixa do espectro eletromagnético para operar. O espectro
eletromagnético é um bem pulblico, escasso, e que necessita de uma
autoridade reguladora para distribui-lo, de forma a maximizar os beneficios de
sua utilizacao.

A natureza de bem publico e a escassez do espectro eletromagnético, que
limita a quantidade de canais que pode existir em uma mesma regido
geogréfica, implica que a prestagado dos servicos de radiodifusdo deve se dar
sob os ditames do interesse publico.

A propriedade de empresa de radiodifusédo, assim como pelo menos setenta
por cento de seu capital total e capital votante, deve pertencer, direta ou
indiretamente, a brasileiros natos ou naturalizados ha mais de dez anos.

A lei limita a quantidade de outorgas para execucdo do servico de
radiodifusdo de sons e imagens a uma mesma entidade, que pode obter no
maximo 10 outorgas em todo territério nacional, sendo no maximo 2 por
Estado. A outorga deve ser precedida de processo licitatério e o ato de
outorga, assim como o de renovacdo, somente produzird efeitos legais apds
deliberacdo do Congresso Nacional.

Os radiodifusores devem cumprir diversas exigéncias em relacdo ao contetdo
de sua programacao. Devido ao interesse publico da prestacdo do servico,
mereceu normatizacdo direta pela Constituicdo Federal em seu Capitulo V,
que trata da Comunicacéo Social:

Constituicdo Federal:

Art. 221. A produgéo e a programagéo das emissoras de radio e televisdo atenderdo aos 9 1
seguintes principios:

66 http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao.htm
67 L4117Compilado (planalto.gov.br)
68 Decreto n°® 52.795/1963, Decreto n°® 5.371.
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| - preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas;
Il - promogéo da cultura nacional e regional e estimulo & producdo independente que
objetive sua divulgagdo;
Il - regionalizagdo da producgédo cultural, artistica e jornalistica, conforme percentuais

estabelecidos em lei;

IV - respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia.

Tais principios buscam garantir que o contelddo veiculado com a execugao do
servico seja dotado de interesse publico, cuja finalidade seja
preferencialmente a educativa, cultural, artistica e informativa.

Os servicos de Radiodifusao diferem dos outros servicos de telecomunicacdes
por serem destinados a serem recebidos direta e livremente pelo publico em
geral. Por sua caracteristica de livre acesso, contribuem profundamente para
a democratizagdo do acesso a informagado e a cultura nacional e regional,
garantindo que uma pluralidade de vozes e de pontos de vista circulem na
esfera publica, de modo a assegurar que o maior nimero possivel de cidadaos
possa ter acesso ao conteludo difundido. Quando o acesso aos servicos de
comunicacdo e informacdo estd condicionado a prestagdo de contrapartida
financeira, criam-se barreiras, que limitam a desejada universalidade do
acesso ao poder aquisitivo do cidadao.

O Regulamento dos Servigos de Radiodifusdo®’ sujeita a execugdo do servico
ao cumprimento de certos principios e obrigacoes:

Art 3° Os servicos de radiodifusdo tem finalidade educativa e cultural, mesmo em seus
aspectos informativo e recreativo, e sdo considerados de interésse nacional, sendo
permitida, apenas, a exploracdo comercial dos mesmos, na medida em que ndo
prejudique ésse interésse e aquela finalidade.

(.)

Art. 28 As concessionérias e permissiondrias do servigo de radiodifusdo, além de outros
que o drgdo competente do Poder Executivo federal julgue convenientes ao interesse
publico, estdo sujeitas aos seguintes preceitos e obrigacées:

(...)

11- subordinar os programas de informacgéo, divertimento, propaganda e publicidade as
finalidades educativas e culturais inerentes & radiodifusdo;

12 - na organizagdo da programacgéo:

a) manter um elevado sentido moral e civico, ndo permitindo a transmissdo de
espetéculos, trechos musicais cantados, quadros, anedotas ou palavras contrérias a
moral familiar e aos bons costumes;

b) ndo transmitir programas que atentem contra o sentimento publico, expondo pessoas

a situagbes que, de alguma forma, redundem em constrangimento, ainda que seu

objetivo seja jornalistico;

c¢) destinar um minimo de 5% (cinco por cento) do horério de sua programacéao diéria a 92
transmissdo de servigo noticioso;

%9 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/antigos/d52795.htm
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d) limitar ao maximo de 25% (vinte e cinco por cento) do hordrio da sua programag&o
diaria o tempo destinado a publicidade comercial;

e) reservar 5 (cinco) horas semanais para a transmissdo de programas educacionais;

g) integrar gratuitamente as redes de radiodifusdo, quando convocadas pela autoridade
competente;

h) obedecer as instru¢des baixadas pela Justica Eleitoral, referentes & propaganda
eleitoral;

1) irradiar, com indispensavel prioridade, e a titulo gratuito, os avisos expedidos pela
autoridade competente, em casos de perturbagdo da ordem publica, incéndio ou
inundagdo, bem como os relacionados com acontecimentos imprevistos;

n) manter em dia os registros da programacgao;

Cabe ressaltar que as estagdes de radiodifusdo cumprem papel essencial no
processo eleitoral e politico nacional. No periodo eleitoral estdo obrigadas a
reservar espago em sua programagdo para veiculacdo da propaganda
partidédria e de comunicados da Justica Eleitoral. A qualquer momento
poderdo ser convocadas pelos Presidentes da Republica, da Cémara dos
Deputados, do Senado Federal e do Supremo Tribunal Federal para,
gratuitamente, formarem ou integrarem redes, visando a divulgagcdo de
assuntos de relevante importancia.

O direito a renovacdo decorre do cumprimento das finalidades educativas,
culturais e morais a que a prestadora estd obrigada. A perempcdo da
concessdo pode ser declarada caso a prestadora ndo as observe.

11.3.1.1. Emissoras com finalidade exclusivamente educativa

A radiodifusdo educativa destina-se, exclusivamente, a divulgacdo de
programacao educativo-cultural, em tempo integral, sem finalidade lucrativa e
sdo proibidas de transmitir qualquer propaganda, direta ou indiretamente, e
qualquer patrocinio dos programas, ainda que nao seja feita propaganda. Os
programas educativo-culturais sdo aqueles que detém, exclusivamente,
finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas, e visam a educacéo
bésica e superior e a formacéao para o trabalho’®.

Somente podem executar servico de televisdo educativa a Unido e os demais
entes federativos, as universidades brasileiras e as fundagdes constituidas no
Brasil, cujos estatutos ndo contrariem o Cdédigo Brasileiro de
Telecomunicacdes.

11.3.1.2. Emissoras publicas

As emissoras publicas cumprem o essencial papel de prover conteddo
caracteristico dos sistemas publico e estatal de comunicacdo eletrénica. O

primeiro prové conteldo isento de interesses comerciais e governamentais, 93
com foco na promocado do debate publico plural e diverso, do qual a EBC é a

70 https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/KujrwOTZC2Mb/content/id/26771609/do1-2018-06-21-portaria-
n-3-238-de-20-de-junho-de-2018-26771335
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principal representante do dmbito federal”’, embora os canais legislativos e do
judicidrio também cumpram esse papel. O segundo prové conteludo
relacionado a comunicacdo institucional dos poderes da Republica e a
divulgacdo de atos, programas, obras, servicos e campanhas dos érgaos
publicos.

11.3.1.3. Direitos dos Radiodifusores

O conteddo audiovisual produzido pelos radiodifusores, assim como os
produzidos por terceiros e incluidos na programacgdo transmitida, estdo
tutelados pelo texto constitucional, que garante o direito fundamental de
propriedade intelectual aos autores do conteldo, e pela Lei dos Direitos
Autorais’?, que garantem o proveito econémico de suas criagbes e a
autorizagao prévia para reproducdo de suas obras:

Constituicdo Federal
Art. 5°(...)

XXVII - aos autores pertence o direito exclusivo de utilizagdo, publicagdo ou reprodugédo
de suas obras, transmissivel aos herdeiros pelo tempo que a lei fixar;

Lein®9.610, de 19 de fevereiro de 1998

Art. 95. Cabe as empresas de radiodifusdo o direito exclusivo de autorizar ou proibir a
retransmissédo, fixagdo e reproducdo de suas emissGes, bem como a comunicagdo ao
publico, pela televisdo, em locais de freqiiéncia coletiva, sem prejuizo dos direitos dos
titulares de bens intelectuais incluidos na programagéo.

Apesar disso, o Supremo Tribunal Federal ja se posicionou sobre o tema no
acérdado” da Acéo Direta de Inconstitucionalidade n° 4.923, entendendo que
a distribuicado gratuita dos canais analégicos de TV aberta as distribuidoras do
SeAC néo ofende a liberdade de iniciativa nem os direitos de propriedade
intelectual, in verbis:

Acéo Direta de Inconstitucionalidade n°®4.923

(...) Ao contrério do servico de acesso condicionado, a radiodifusdo de sons e imagens é
servico publico prestado em regime de concessdo, permissdo ou autorizagdo (al. a do
inc. Xll do art. 21 da Constituicdo), e “destinado a ser recebido direta e livremente pelo
publico em geral”, nos termos da al. d do art. é° do Cédigo Brasileiro de
Telecomunicagées (Lein. 4.117/1962). As geradoras de radiodifusdo de sons e imagens
sdo remuneradas pelo servico prestado primariamente por meio da publicidade
comercial veiculada durante a programacdo. Ndo hd pagamento de contraprestacéo
pelo acesso ao servico, o qual, reafirme-se, é gratuitamente disponibilizado ao publico.

Ademais, por se tratar de servico publico de titularidade da Unido e prestado pelos
particulares por delegagéo, cujo regime deve ser pautado, com mais razdo, pelo
interesse publico, e ndo pelo interesse particular em explorar a atividade.

(...) Desse modo, mostra-se legitimo a disposi¢do legal que determina a cessdo gratuita
desse conteldo, quando transmitido em tecnologia analdgica, para as distribuidoras de 94
comunicacdo audiovisual de acesso condicionado.

" http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/I11652.htm
72 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/|9610.htm
73 https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&doclD=14595775
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11.3.2. Implicacoes para as operadoras do SeAC
O cumprimento das obriga¢des de carregamento gera custos as operadoras
do SeAC e outras implicagdes para o negdcio.

Para as operadoras que dependem do uso do espectro eletromagnético, um
recurso escasso, a inclusdo de canais obrigatérios pode significar a
impossibilidade da inclusdo de outros que fossem mais interessantes a
operadora. No Brasil, o servico de TVA nao foi alcangcado pela legislacdo e o
servico de MMDS foi dispensado do cumprimento da obrigacdo pelo
regulamento do SeAC.

Apenas o servico via satélite, DTH, possui obrigacdes de carregamento, que
foram reduzidas e adaptadas, considerando as limitacdes técnicas e
econbmicas desse tipo de operagdo. Com isso, além dos, no maximo, 10
canais publicos, caso ocorra carregamento de algum conjunto de estagao
geradora ou retransmissora (situagdo em que deve-se garantir a oportunidade
para que o restante negocie ou exija o carregamento gratuito’®), as
operadoras de DTH sdo obrigadas a carregar mais 17 canais, conhecidos
como “redes nacionais"’®, que, por forca da Lei n° 14.173, de 15 de junho de
2021, decorrente de conversdo da Medida Provisérian®1.018/2020, passaram
a possuir os mesmos direitos dos canais de geradoras digitais locais,
independente da tecnologia de distribuicao.

Para as operadoras que utilizam meios de transmissdo confinados, as
obrigagdes ndo limitam a capacidade de inclusdo de outros canais, devido a
ampla capacidade de canais disponivel nessas tecnologias.

Cabe lembrar que a captagdo dos sinais analégicos é de responsabilidade
da prestadora e deve ser realizada em cada municipio de prestacdo do
servi¢o, gerando custo, relativamente baixo, em infraestrutura e na anélise da
programacdo captada, de forma aeliminar conteddo repetido de
geradoras de municipios diferentes.

Os canais incluidos concorrem por audiéncia e pela venda de espaco
publicitario, de forma que as obrigacdes de carregamento podem reduzir a
audiéncia dos canais pagos e reduzir o valor comercial e a demanda dos
espacos publicitéarios dos canais pagos.

Apesar do relatado, a inclusdo desses canais também gera valor ao servico
oferecido, que passa a contar, além dos canais pagos, com o pacote de canais
abertos. Historicamente, as maiores audiéncias do servico sdo conquistadas
pelos canais mais populares de radiodifusao. 95

74 Voto n° 4/2018/SEI/OR - https://bit.ly/37x2NK9
75 https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.173-de-15-de-junho-de-2021-326 154363
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11.3.3. Panorama Internacional

A legislacdo de diversos paises conta com regras que disciplinam o
carregamento dos canais de radiodifusdo aos operadores de TV por
assinatura. Para o presente relatério, deu-se preferéncia a paises do continente
americano, que compartilham, em varios setores, e em maior ou menor grau,
de semelhancas nas legislagbes, especialmente para os setores de
radiodifusdo e de telecomunicagdes.

Estados Unidos da América

A legislacdo (Communications Act’®) proibe os distribuidores de TV por
assinatura de retransmitir os sinais de radiodifusdo sem que haja
consentimento do radiodifusor (retransmission consent), que pode ser
negociada livremente. Alternativamente, os radiodifusores podem escolher
exigir que os distribuidores que operam em sua area de operacdo carreguem
sua programacao (must-carry). Nesse caso o radiodifusor deve ceder sua
programacdo gratuitamente. A cada 3 anos o radiodifusor deve escolher se
deseja negociar livremente os direitos de retransmissdo ou se deseja exigir o
carregamento obrigatdrio de sua programacao.

A legislagado considera a capacidade de canais dos sistemas de distribuicao,
exige que os distribuidores reservem parte de sua capacidade de canais para
incluir a programacéo dos radiodifusores locais, comerciais e ndo comerciais.
Operadores com 12 ou menos canais devem carregar 3 canais de radiodifusdo
local comercial e ao menos 1 canal de radiodifusdo local educativa néo
comercial. Operadores com 12 canais ou mais devem reservar um terco de sua
capacidade para carregar canais de radiodifusdo local comercial e, para
operadores com 13 a 36 canais, ao menos 1 canal de radiodifusdo local
educativa ndo comercial, e para operadores com mais de 36 canais, todos os
canais de radiodifusdo local educativa ndo comercial.

México

A legislacao (Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién’”) estabelece

a obrigagdo de disponibilizagdo gratuita dos sinais dos radiodifusores locais

(must-offer) aos prestadores dos servicos de TV por assinatura que operam na

mesma area de cobertura do servico de radiodifusao, estes devem retransmiti-

los de forma simultdnea e sem modificagbes (must-carry), com a mesma

qualidade e sem custo adicional aos consumidores. Os operadores que

distribuem via satélite devem retransmitir apenas os sinais dos radiodifusores

que cobrem pelo mesmo 50% do territério do pais. Todos os operadores de

TV paga devem retransmitir os canais de emissoras federais publicas. 96

76 https://www.congress.gov/bill/102nd-congress/senate-bill/12
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Os agentes identificados como possuidores de poder substancial de mercado
ou econdmico, definidos pela lei como aqueles que possuem participacéo
nacional de mais de 50%, medido por nimero de usudrios, assinantes,
audiéncia ou trafego, se radiodifusores, ndo poderao se beneficiar daregra de
gratuidade de carregamento, e se distribuidores, da cessdo gratuita dos sinais
de radiodifusao.

Canada
A legislagao (Broadcasting Act) determina que a Canadian Radio-television and
Telecommunications Commission (CTRC), ente regulador de

telecomunicacdes no pais, pode exigir que qualquer distribuidor de TV
retransmita a programacao dos canais especificados pelo ente.

As prestadoras devem oferecer um pacote basico com os canais de
distribuicdo obrigatdria que vai depender de sua quantidade de assinantes’®.
As prestadoras definidas como de classes 1 e 2, com maiores nimeros de
assinantes, devem ainda carregar os canais de todas as geradoras locais e
regionais, programacéo educacional recebida via satélite ou MMDS operados
pelas autoridades locais de educagado, uma emissora local da CBC de outra
regido do pais, as sessdes do Parlamento com dudio em inglés, em um canal,
e francés em outro. Caso ndo haja ao menos um canal de emissora integrante
da CBC, recebida via satélite, em francés e um em inglés, um canal na lingua
faltante deve ser incluido.

As prestadoras definidas como de classe 3, com menor nimero de assinantes,
podem ter essas regras flexibilizadas a depender do seu tamanho e area de
atuacao.

Argentina
A legislagdo (Resolucion 1491/20207°) estabelece regras distintas para os
operadores de TV por assinatura via cabo e via satélite.

Para os operadores via cabo, o ato determina que os operadores devem
retransmitir a programacao:

e DaRadio Televisién Argentina Sociedad del Estado, emissora publica do
pais;
e Das emissoras publicas pertencentes ou com participacdo do Estado
Nacional;
e Das emissoras dos Estados Provinciales e da Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, da Igreja Catdlica Argentina, das Universidades Nacionais 97

78 https://laws-lois.justice.gc.ca/eng/regulations/sor-97-555/Full Text.html#s-18.
79 https://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/239165/20201224
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e das emissoras comerciais de sinal aberto, cujas 4reas de cobertura
coincidam com a area de prestacdo do servico;

e De outros sinais cujo eixo tematico é a programacao informativa e

eminentemente federal, regional ou provincial, que forem
determinados pela ENACOM - Ente Nacional de Comunicaciones

(6rgéo regulador argentino), desde que haja ao menos 12 horas de
programacao ao vivo por dia.

Para os operadores via satélite, o ato determina que os operadores devem
retransmitir a programacao:

e Das emissoras publicas pertencentes ou com participacdo do Estado
Nacional;

e Das emissoras dos Estados Provinciales e da Ciudad Auténoma de
Buenos Aires;

e Da igreja catdlica argentina, das Universidades Nacionais e das
emissoras comerciais de sinal aberto, cujas areas de cobertura
coincidam com o local da antena do enlace ascendente do sistema;

e De quatro emissoras comerciais de sinal aberto cujas dreas de cobertura
ndo coincidam com o local da antena do enlace ascendente do sistema,
situacdo na qual os radiodifusores devem disponibilizar a programacéo
de forma gratuita;

e De outros sinais cujo eixo tematico é a programacdo informativa e
eminentemente federal, regional ou provincial, que forem
determinados pela ENACOM, desde que haja ao menos 12 horas de
programacao ao vivo por dia.

O ato determina que a inclusdo dos canais estard sujeita as condigdes
acordadas entre as partes. A disponibilizagdo gratuita aos distribuidores
gerard a obrigatoriedade de carregamento.

Também estabelece algumas outras obrigacdes acessorias, como a
observacdo do sequenciamento numérico do sinal aberto, e a inclusdo de ao
menos um canal de geracdo prépria da distribuidora.

Chile

A legislacdo (Ley 18.838%%) obriga todos os prestadores de servicos de TV por

assinatura a incluir, desde que seja tecnicamente vidvel, considerando a area

de prestacdo do servico, ao menos 4 canais regionais, locais, ou locais
comunitarios em sua grade de canais. Ndo hé obrigacao de carregamento dos 98
canais federais, mesmo os publicos.

80 https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=30214&idParte=&idVersion=
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Os radiodifusores que possuirem cobertura de ao menos 85% da populagéo
de sua area de servico podem exercer o direito de negar a retransmissédo de
seus sinais caso ndo haja acordo comercial.

Colombia

A legislacdo (Ley 6802") estabelece que todos os operadores de TV por
assinatura devem garantir a seus assinantes todos os canais colombianos de
TV aberta municipal, regional e nacional, sintonizados em VHF, UHF ou via
satelital na drea de prestagao do servico, condicionado a capacidade técnica
de cada operador. Os radiodifusores ndo podem negar a cessdo de seus
sinais.

Peru

A legislacdo vigente ndo impde obrigacdes de carregamento dos canais de
radiodifusdo aos operadores de TV por assinatura, tampouco impde
obrigagdes de cessdo dos sinais dos radiodifusores®.

Africa do Sul

A legislagdo (Notice 1271 of 2008%%) estabeleceu que todas as operadoras de
TV por assinatura que oferecem mais de 29 canais devem carregar um canal
de radiodifusores publicos, incluido no trigésimo canal da grade. Cada
vigésimo canal incluido apds esses 30 primeiros (50°, 70°, 90°...) devem ser
reservados para a inclusdo de outros canais publicos de radiodifuséo.

Japao

A legislagcdo japonesa (Broadcasting Act®) determina que, caso haja
problemas de recepcdo dos sinais abertos de TV em algum distrito, os
operadores de TV por assinatura via cabo que operam no local, quando assim
determinado pelo 6rgdo responsavel, devem captar e retransmitir esses sinais
sem modificagdo.

11.3.4. Oferta de audiovisual via internet

O maior acesso da populagdo em geral a internet banda larga e a
computadores pessoais, incluindo os smartphones e smart TV's, vem
expandindo a base de possiveis consumidores com capacidade de receber
contetdo audiovisual via internet.

O produtor e programador que antes dependiam de uma infraestrutura de
telecomunicagdes para a entrega de seus conteudos a cada usuério, pode
entrega-los via internet. Dessa forma ndo ha poder concentrado de controle
do acesso a rede de distribuicdo (a figura do gatekeeper). 99

8 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=6254

82 https://www.otitelecom.org/wp-content/uploads/2017/05/OTl-regulacion-MUST-CARRY-MUST-OFFER.pdf
8 https://www.icasa.org.za/legislation-and-regulations/must-carry-regulations-2008

8 http://www.japaneselawtranslation.go.jp/law/detail/?id=2954&vm=2&re=02
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Devido a neutralidade de rede, garantida pelo Marco Civil da Internet®®, os
provedores de internet devem tratar de forma isonémica quaisquer pacotes
de dados, sem distincdo por conteddo, origem e destino, servico, terminal ou
aplicacdo, garantindo o tratamento isonémico por parte dos proprietarios das
redes a todos os operadores OTT.

Dessa forma, o usudrio ndo estaria limitado a uma rede de distribuigao,
qualquer rede de acesso a internet pode entregar conteddo de qualquer
operador com a mesma qualidade de servico.

Por ndo se tratar de servico de telecomunicagdes, o entendimento emanado
pela Agéncia Nacional de Telecomunicagbes® é de que esses servigos ndo
podem ser identificados como SeAC, mas como servicos de valor adicionado
(SVA).

Os servigos de oferta de audiovisual via internet dependem da disponibilidade
de conexdo com a internet por parte do usuéario do servigo e ndo podem ser
utilizados sem a existéncia dessa infraestrutura. Entende-se estar fora do
escopo deste relatério a aplicacdo do carregamento obrigatdrio a este tipo de
servico, uma vez que nao sdo atualmente reconhecidos como tal pela Lei do

SeAC.

11.4. Contribuicoes dos atores do mercado

Para colher as manifestacdes dos atores de mercado, o GT-SeAC realizou
inUmeras reunides individuais, além de abrir consulta publica para coletar suas
manifestacdes formalmente. Nesta secdo sdo condensadas as contribuicdes
formais, tal qual serdo resumidas as posi¢cdes manifestadas durante as
reunides do GT, por setor econémico.

111.4.1. Setor de Radiodifusao

TV Globo

Em contribuicdo escrita e durante as reunides, a TV Globo julgou equilibrado
o atual regime legal das obrigagdes de carregamento, e que ha equilibrio
entre liberdade econémica e interesse publico, posicionando-se pela
manutencao das obrigacdes.

ASTRAL - Associacao Brasileira de Televis6es e Radios Legislativas

Durante as reunides, manifestou-se pelo entendimento de que os direitos de 1 oo
carregamento das emissoras comerciais devem valer para emissoras publicas,

nos limites de sua atuacdo (de ter o direito de carregamento gratuito, uma vez

8 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/1ei/112965.htm
8 Anatel decide que canais lineares pela Internet sdo SVA | TELETIME News
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ser impossivel negociacdo comercial pelo carregamento). Defende que as
expensas pela entrega dos sinais das emissoras as operadoras deve ser destas.

ABRATEL - Associacao Brasileira de Radio e Televisao
Em contribuigdo escrita, argumentam que o mesmo raciocinio adotado pelo
legislador a época da construgdo da Lei do SeAC deve ser repetido em sua
atualizacdo (para passar a abarcar em seu bojo os servicos de OTT). Entretanto
ndo hd mencéo explicita as obrigacdes de carregamento.

Em apresentacdo expositiva, a associagdo reforca que os servicos de SeAC e
OTT ndo se confundem, mas had a necessidade de estabelecer
regulamentacdes a este, para preservacdo do conteldo brasileiro, e para
prover equilibrio regulatério entre os dois servigos.

11.4.2. Setor de Telecomunicacoes

Claro S.A.

Argumenta, em contribuicdo escrita, sobre a obsolescéncia das obrigacdes de
carregamento da Lei do SeAC, ponderando que a radiodifusdo televisiva ja
permita a recepgdo em todo o Pais, e que atualmente todos os canais para os
quais se exige o carregamento obrigatdrio estdo disponiveis gratuitamente na
internet. Adicionalmente, pondera que a possibilidade de negociacdo
comercial dos canais digitais trouxe beneficio e equilibrio da relagdo
programadores-distribuidores, e que a distribuicdo dos principais canais
nacionais foi mantida. Também relaciona que a Lei 14.173/2021 estabeleceu
obrigagbes ainda maiores para as prestadoras do SeAC, o que acentua o
desequilibrio econémico-financeiro da cadeia de valor do servico.

Argumenta, sem justificativas evidenciais, que as obrigacdes de carregamento
impactam diretamente na oferta de banda de internet.

Pelo exposto, a manifestante posiciona-se pela revogacéo do art. 32 da Lei do
SeAC, que trata das obrigagdes de carregamento.

Vivo S.A.

Em contribuicdo escrita, posicionam-se pela extingcdo das obrigacdes de
carregamento _da Lei do SeAC, sob a justificativa de que reduzem sua
competitividade com relagdo aos provedores de conteludo audiovisual na

internet, e de que ha emissoras que disponibilizam seu conteddo na internet
(exemplificando com a TV Senado). 1 01
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TCM Telecom (TV Cabo Mossoré)

Posicionam-se, em contribuicdo escrita, pela reducdo das obrigacdes de
carregamento, quais sejam, apenas para canais publicos das esferas federal,
estadual e municipal.

SOLINTEL - Solucdes Inteligentes Em Telecomunicac¢oes Ltda.

A associacdo em questdo aborda, em contribuicdo escrita, sobre as recentes
obriga¢des de carregamento determinadas por meio da Lei n° 14.173, de
2021 (815°de seu art. 32), que passa a enquadrar retransmissoras de TV, e ndo
apenas geradoras, entre os radiodifusores que podem exigir o carregamento
de seus sinais pelas operadoras do SeAC. Argumenta que as novas obrigagdes
sdo "incompativeis com o pleito do minimo regulatério”, uma vez que
"beneficia_apenas algumas geradoras de TV e seus retransmissores - que
deixam de pagar as operadoras de TV por assinatura pelo carregamento dos
seus canais”, interferindo diretamente em modelos de negdcios e contratos
vigentes, nos quais o canal remunerava um carregamento que passa a ser

gratuito.

Por fim, argumenta que, “com o fim do sinal analégico e unanimidade do sinal
digital, a disponibilizagcdo deixou de ser gratuita, podendo ser negociados
valores para distribuicdo, o que onera demasiadamente os provedores
regionais que desejam entrar no mercado de SeAC”".

11.4.3. Outras Associacoes

ABTVU - Associacao Brasileira de TV em UHF por Assinatura

A ABTVU, que congrega prestadores do servico de Televisdo por Assinatura
(TVA) pelos canais de radiodifusdo em UHF, que é um servico legado, ao passo
que ndo concedidas mais autorizacdes de funcionamento, mas somente
mantidas as atuais (cerca de 24), posiciona-se por que a obrigacdo de
carregamento seja eximida a estes prestadores, por se tratar, na pratica, de
servico de radiodifusdo, e dado o espectro de apenas 6 MHz utilizados para
cada emissora, haveria a impossibilidade de carregamento de mais de que 4
programacdes, incluindo sua prépria.

BRAVI - Associacao Brasileira de Produtores Independentes de Televisao
A Associacdo defende a tese de inclusdo dos servicos de video sob demanda
no ambito dos marcos legais que regulamentam o setor audiovisual,
posicionando-se pela reducdo de determinadas obrigacdes legais, dentre as
quais a de carregamento obrigatério, sem, contudo, explicitar uma proposta
concreta a este respeito. 1 02
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Camara-e.net - Camara Brasileira de Direito Digital

A associacdo multisetorial de empresas de economia digital (varias
plataformas de streaming, com exce¢do da Netflix) posiciona-se sobre a néo-
aplicacdo das obrigagdes de carregamento para os servigcos OTT, justificando
que os préprios beneficiarios da obrigacdo, em especial as emissoras publicas
ja possuem seus proprios instrumentos para disponibilizacdo de conteddo
pela internet.

IDEC - Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor

A entidade posiciona-se pela manutencdo e extensdo da obrigatoriedade de
carregamento para plataformas de “distribuicdo online de contetdos
audiovisuais”, justificando a necessidade de garantir acesso a programacéo de
interesse social, e indicando que ha, em varios aspectos, assimetrias nas
obrigagdes impostas ao SeAC e as plataformas OTT, incluindo a da “promocgao
a diversidade de conteldo”, citando-se o art. 32 da Lei do SeAC.

11.4.4. Pessoas Fisicas

André Muller Borges

Em contribuicdo escrita, Borges pondera que o carregamento obrigatério é
“instituto em declinio”. Para tanto, argumenta que na época da promulgacao
da Lei do SeAC, a cobertura da radiodifusdo seria ainda muito limitada, e que
a digitalizagdo da televisdo, assim como a limpeza da faixa de 700 Mhz
contribuiram muito para sua expansdo. Ademais, argumenta que a
digitalizacado dos sinais contribuiu para a possibilidade de livre negociagdo do
carregamento. Por fim, afirma que todos os canais abertos, ou pelo menos os
de “cabeca de rede” ja sdo distribuidos pela internet, pelas mesmas redes de
comunicacdo das empresas que exploram o SeAC, e sem nenhuma
remuneracgao para tal.

Por fim, conclui que a manutencao da obrigatoriedade de carregamento é
“verdadeiro excesso”, e que cada canal de carregamento obrigatdrio contribui
para reducdo na capacidade de banda para a Internet.

Marcos Alberto Sant'Anna Bitelli (Bitelli advogados)

Em contribuicdo escrita, Bitelli afirma que o carregamento obrigatério ndo

configurou novo encargo a época da promulgacéo da Lei do SeAC, uma vez

ja constante na Lei do Cabo. Argumenta que com a digitalizacdo dos sinais de

televisédo, a origem do fundamento carregamento obrigatério deixa de existir,

e que a nova tecnologia permite uma televisdo aberta ndo apenas com

exceléncia de qualidade de sinal digital, inclusive em alta definicdo, mas outras 1 03
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aplicacdes como a mobilidade e interatividade. E que o carregamento torna
incompativel a fruicdo destas funcionalidades, porque as “transmissdes por
televisdo digital estdo disponiveis por redes de transmissdo e retransmissédo
em todo o pais em qualidade igual ou superior a possibilitada por ambientes
confinados com o SEAC".

Também argumenta que ja houve ruptura da barreira de escassez de
distribuicdo da radiodifusado, e que, além disso, “todos os canais de emissoras
listadas nos incisos do art. 32 da Lei do SEAC podem ser facilmente acessados
pela internet.”

Pelo exposto, defende desonerar o SeAC das obrigagdes de carregamento
para emissoras comerciais, permitindo, entretanto, as negociacoes de livre
mercado para o carregamento. Para emissoras publicas, defende o must-offer
ndo remunerado. Por fim, defende que a Lei do SeAC nao precisa prever que
as emissoras autorizem o carregamento de sinais, uma vez ser garantido pela
Lei n® 9.610/98 (direitos conexos aos direitos autorais, baseada nos tratados
internacionais, notadamente a convencdo de Roma de 1961).

11.4.5. OCDE - Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento
Econémico
Em 2020, a Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico
lancou a publicacdo “Avaliacdo da OCDE sobre Telecomunicagdes e
Radiodifusdo no Brasil 2020”, com recomendacdes em areas-chave para os
setores de radiodifusdo e de telecomunicacdes. Embora ndo trace
recomendacdes especificas para o carregamento obrigatério, em uma de suas
recomendacdes a respeito da governanca publica do setor de
telecomunicagdes, o relatério deixa indicado que a regulamentacdo do
carregamento obrigatdrio deve ser ex-ante, o que se entende ser o propdsito
do presente Grupo de Trabalho:
(...) Contudo, a agéncia reguladora recém-unificada deveria tratar de todas as questdes
que afetam a competicdo ex ante nos mercados de TV por assinatura e de sinal aberto,
como regulamenta¢ées de must-carry/must-offer (ou carregamento obrigatério) e
servicos OTT. Nos assuntos relativos a competéncia de outras autoridades (por exemplo,

saude publica, questées de direitos autorais), a agéncia reguladora unificada poderia
implementar protocolos de cooperagdo formais.

O relatério da OCDE nao aborda o tema de carregamento na especificidade,
embora de forma geral trace recomendagdes para reducdo de assimetria
regulatdria entre plataformas, especialmente no processo de licenciamento de
radiodifusdo e TV por assinatura, ao sugerir a convergéncia de plataformas.
Em relacdo a recomendacdo da agéncia Unica, € uma proposta que vai ao 1 04
encontro de facilitar a regulamentacdo do carregamento obrigatério, uma vez

gov.br/mcom PATRIA AMADA

O © O © mincomunicagées MINISTERIO DAS BRAS I L
COMUNICACOES GOVERNO FEDERAL




=

\4COM
que, concentradas as competéncias de regulamentacdo dos setores de

radiodifusdo e telecomunica¢cdes em uma agéncia Unica, hé facilitacdo no
equacionamento de interesses ex-ante.

11.4.6. Outros

Motion Pictures Association - MPA

Posiciona-se, em contribuicdo encaminhada por e-mail ao GT-SeAC, pela néo-
extensdo das obrigacdes de carregamento para plataformas OTT e internet-
based, sob a justificativa de que as redes de televisdo ja possuem servigos de
streaming que suplantariam por conta prépria o carregamento.

CONEXIS - Sindicato Nacional das Empresas de Telefonia e de Servico
Moével, Celular e Pessoal

Posiciona-se, em contribuicdo escrita, pela extincdo das obrigagdes de
carregamento, sob a justificativa de que as redes de televisdo ja possuem
servicos de streaming que suplantariam por conta prépria o carregamento.

SKY Brasil S.A.

Propde, em contribuicdo escrita, uma minuta de Medida Proviséria pela
alteracdo da Lei do SeAC, em que se retira a obrigatoriedade (e gratuidade)
de carregamento de sinais.

ABRINT - Associacdo Brasileira de Provedores de Internet e
Telecomunicacoes

Obrigacdes de carregamento e possibilidade de remuneracdo pelo
carregamento do sinal digital oneram os servigos de SeAC. “Cenério legislativo
desordenado sobre o tema, inclusive desastroso no sentido de trazer de volta
o must-carry para um cenéario completamente novo.”

NewCO Programadora e Produtora de Comunicacao LTDA.

Justifica que a extingdo das obrigacdes de carregamento nao traria prejuizo as
emissoras de TV aberta, dado o grande tamanho e consolidagdo de sua
audiéncia.

11.4.7. Sumario das contribuicoes

Por parte do setor de radiodifusdo, é unissona a posicdo pela manutencgdo das
obrigacdes de carregamento. Ja por parte do setor de telecomunicagdes e de
interessados a este associado, ha claro posicionamento pela redugao ou
extingdo das obrigacdes de carregamento. Had também posicionamento de
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interessados ndo diretamente associados a nenhum dos dois setores, como a
do IDEC.

A favor da manutencdo das obrigagdes, o argumento central é de que o
instituto do carregamento obrigatério encontra consideravel estabilidade
legislativo-regulatéria e, portanto, também um equilibrio econdémico-
financeiro no cumprimento das obrigacdes, na medida em que ha
possibilidade livre negociagdo para compensacao financeira em contrapartida
ao carregamento, inclusive podendo este ser feito sem compensagao. Por fim,
utiliza-se a argumentagcado de que o instituto vai ao encontro de atender ao
interesse publico, na medida que aumenta a drea de contato da sociedade
fontes genuinamente nacionais de informacao.

Em contrariedade a sua manutencdo, os principais argumentos apresentados
pelo setor de telecomunicacdes séo:

Oneragao das operadoras, que remuneram as emissoras pelo seu conteudo,
incorrendo em maior custo ao usuario final pelo servico oferecido, e que acaba
por reduzir sua competitividade frente a outros servicos de entrega de
conteudo.

Oneragado de capacidade (banda) das infraestruturas das operadoras, uma vez
que, no lugar dos canais obrigatdérios, que em algumas tecnologias,
compartilham a mesma capacidade dos servicos de internet e telefonia,
poderia ser oferecida banda larga adicional para os usuarios.

As obrigagbes de carregamento se tornaram obsoletas, uma vez que a
cobertura da televisdo aberta é proxima a da disponibilidade das operadoras
do SeAC, além do que vérias emissoras de televisdo ja entregam conteldo via
plataformas de internet.

Em relagdo as contribuicdes de interessados nao ligados diretamente aos
setores de radiodifusdo e de telecomunicagdes, para plataformas de contetdo
audiovisual via internet, houve posicionamentos tanto pela imposicdo do
carregamento obrigacdes, quanto pela ndo-imposicdo. Entretanto, entende-
se que, atualmente, ainda ndo ha clareza de como estabelecer obrigacdes a
estas plataformas, na medida que a legislacdo é vacante no enquadramento
destas como espécies proprias. E necessario, portanto, em primeiro lugar,
estabelecer definitivamente o status dessas plataformas de distribuicdo no
ordenamento juridico brasileiro, e a partir dai avaliar eventual disciplinas que
hoje se aplicam ao SeAC.

106

gov.br/mcom PATRIA AMADA

JINSTERIO pAS BRASIL




=

»COM

II.5. Alternativas de Alteracao Legislativa

Levando-se em consideracdo as contribuicdes escritas, apresentacoes
expositivas e reunides internas do GT-SeAC, avaliam-se as seguintes propostas
para as obrigacdes de carregamento, da Lei do SeAC, quais sejam, pela sua
manutencgao e pela sua extincao.

Cabe ressaltar que ndo houve propostas com uma solugdo de compromisso
entre a manutengdo das obrigacdes e sua revogagao. Entende-se que um
motivo para tal é que o préprio legislador ja previu, na Lei do SeAC, as
solugcdes de compromisso para obrigagdes de carregamento, seja nas
hipdteses de isencdo de cumprimento no caso de inviabilidade técnica ou
econdmica pelas prestadoras do servigo, ou seja de resolugdo de conflito caso
a caso, delegadas pela Lei a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes.

Portanto, para o presente estudo, e em linha com o rol de contribuicdes
apresentadas, foram elencadas apenas as propostas de manutencdo das
obrigagdes de carregamento e de sua extingao.

Durante as reunides com os atores do setor, é necessario esclarecer que, além
das defesas devidamente fundamentadas por todos os participantes, ndo
foram apresentados ndmeros, cenarios ou outros detalhes econdmicos para
amparar principalmente os cenéarios de manutencdo e revogagdo das
obrigacdes de carregamento, de forma que seria necessario, para formata-los
com a precisdo desejada, a realizagdo de um estudo mais aprofundado,
contendo uma anélise completa para cada uma das propostas.

Alternativa A: Manutencao das obrigacdes de carregamento

As obrigacdes de carregamento foram extensivamente discutidas no ambito
do Congresso Nacional, tanto na oportunidade do desenvolvimento da Lei do
Cabo, que remonta de 1995, quanto no da Lei do SeAC, de 2011, e que se
mostram ponderadas quando comparadas a legislagdo em vigor nos paises
pesquisados. Ademais, os dispositivos legais sao flexiveis o suficiente para se
adaptar aos sistemas de distribuicao utilizados pelas operadoras do SeAC que
apresentem imitagdes técnicas ou econdmicas para o seu completo
cumprimento, de forma que se entende que a obrigacdo resguarda o
equilibrio econémico das prestadoras.

Como pontos positivos a alternativa, identifica-se a garantia de
disponibilidade, aos assinantes do SeAC, das 17 redes nacionais, nos servicos
por satélite, e de geradoras locais, nos outros servicos de SeAC que utilizem
meios confinados de distribuicdo de seus sinais. Ademais, as obrigagdes de
carregamento vdo ao encontro de garantir o acesso da sociedade a 1 07
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informacdo de relevante interesse publico, a cultura, a educacéo e,
principalmente, a sua participacdo no processo politico, oferecendo contetdo
audiovisual genuinamente nacional.

Por fim, a proposta prescinde qualquer iniciativa legislativa.

Como pontos negativos, tem-se que, conforme amplamente afirmado pelas
operadoras do SeAC, a continuidade das obrigagdes traria 6nus, sob diversas
Oticas, as operacdes do SeAC e prejuizo a sua competitividade, seja pela
compra de contelddo ou pela oneracéo na oferta de banda larga, embora ndo
nos tenha sido possivel identificar evidéncias ou estudos para suportar esta
tese.

A presente proposta ndo se mostra irrazoadvel, a medida de que o
carregamento obrigatdrio € instituto dotado de mecanismos negociacéo e de
solucdo de conflitos. Ademais, é dispositivo cuja regulamentacdo nao
encontra conflito de competéncia entre diferentes 6rgdos. Por fim, também
nao se verificam conflitos com as recomendac¢des constantes no relatério da
OCDE?¥ sobre Telecomunicacdes e Radiodifusdo no Brasil 2020.

Alternativa B: Revogacao das obriga¢des de carregamento
Trata-se de proposta inversa a proposta “A”, em que as operadoras do SeAC
nao teriam obrigacdes de carregar os canais de radiodifusdo nos servicos.

Em um cenério sem as obrigacdes de carregamento, o distribuidor do SeAC
teria total liberdade para escolher quantos e quais canais seriam distribuidos.

Como pontos positivos, haveria imediata desoneragdo do servico, que é a
alegacao principal do setor em contrario as obrigagdes, na medida em que se
removem custos de carregar canais, quando para tal ndo houver interesse
comercial, podendo implicar em aumento de competitividade do SeAC e
reducdo de custos ao consumidor final.

Por outro lado, como pontos negativos, a retirada de obrigacdes muito
provavelmente traria impacto no acesso as programacdes das emissoras da
radiodifusdo, j& que € notdrio que os canais de radiodifusdo detém a maioria
da audiéncia no SeAC, quando comparados com os demais canais ofertados®?,
o que demonstra a eficacia das medidas de carregamento para expandir o
acesso a informacéo a sociedade.

Também poderiam se configurar alguns fenémenos, por exemplo, a
possibilidade de haver o carregamento seletivo de emissoras, que iria de
encontro a competitividade do setor de radiodifuséo, ou até a eliminacao total 1 08
do carregamento. Porém, as consequéncias geradas ao servico publico de
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radiodifusdo dependeriam da fatia de mercado dos distribuidores do SeAC
em sua area de prestacéo.

Com relagdo aos canais de radiodifusdo locais, é esperado que os canais
populares, geralmente pertencentes aos grandes radiodifusores,
continuariam sendo carregados e ndo sofreriam grandes consequéncias,
enquanto o0s canais pouco populares ou pouco conhecidos teriam
dificuldades para serem carregados, o que contribuiria para o aumento da
concentragdo do mercado de radiodifusdo pelas grandes emissoras.

O nao carregamento de um canal local em um mercado com alta penetragao
do SeAC significaria redugdo de audiéncia e consequente reducédo do
faturamento, dos investimentos em produgdo e da qualidade do servico
prestado a populagdo, uma vez que a receita destes servicos advém
diretamente da venda de publicidade, que depende diretamente da sua
audiéncia.

Ademais, como a disponibilidade de canais de radiodifusdo no SeAC ja é
amplamente conhecida e é esperada sua continuidade pela populacédo, ha
uma necessidade de que a legislacdo estabeleca processo de transicdo e
obrigagdes de comunicacdo devidamente planejados, em que se informe
apropriadamente a populacdo sobre a retirada das programacdes das
emissoras de radiodifusdo, além de permitir ao consumidor que reavalie seu
interesse na continuidade da assinatura do SeAC.

Outras consideracgoes

No desenho das propostas de alteracdo legislativa, foi considerada a
possibilidade de estabelecer linhas gerais para obrigagdes do carregamento
dos servicos de conteddo audiovisual pela internet (OTTs). Entretanto,
sopesou-se que a discussao deste tema invoca uma questdao maior. Ainda nédo
esta claro, no ordenamento juridico brasileiro, como estabelecer obrigacdes a
estas plataformas, na medida que a legislagcdo é vacante no enquadramento
destas como espécies proprias.

Ademais, no estabelecimento de modelos de carregamento, ha necessidade
de distincdo entre plataformas de conteddo com distribuicdo prépria, e outras
plataformas que apenas ofertem contetddo, de modo que é preciso fazer uma
distincdo clara na Lei. Dessa forma, é necessario estabelecer definitivamente o
status dessas plataformas de distribuicdo no ordenamento juridico, e a partir
daf avaliar se cabe transportar uma ou outra obrigacao.

Também se avaliou a proposta de extensao das obrigagdes as plataformas de 1 09
servicos audiovisuais pela internet, especialmente as plataformas de
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distribuicdo de conteldo linear que proveem acesso a internet aos seus
usuarios por infraestrutura préopria e com distribuicdo de hardware (pontos de
acesso, caixas, "box") para acesso especifico ao conteddo do servico, de forma
a emular a experiéncia do SeAC. Porém, mesmo para essas prestadoras, deve-
se ponderar que, devido a neutralidade de rede garantida pelo Marco Civil da
Internet, é vedada a discriminagdo dos pacotes que trafegam na rede de
acesso do usudrio. Por esse motivo, a distribuicdo de conteddo via internet
reduz o poder do possuidor da rede de distribuicdo e torna mais isonédmico o
ambiente de concorréncia entre os prestadores do servico, que ja inclui alguns
radiodifusores que contam com plataformas préprias de distribuicdo de sua
programacao via internet.

11.6. Projetos de Lei em tramitacgao

Ha em tramitagdo, nas duas casas do Congresso Nacional, projetos de lei que
tratam sobre o carregamento obrigatério, com as mais diversas propostas. Séo
apresentadas as principais iniciativas legislativas encontradas para
acompanhamento.

PL 6044/2013%°

Alteraalein®12.485,de 12 de setembro de 2011, para estabelecer o conceito
de Rede Nacional de Televisdo e estender as prestadoras regionais e locais do
SEAC o carregamento obrigatério das Redes Nacionais de Televiséo.

O projeto define Rede Nacional de Televisdo como o canal de Geradora Local
de radiodifusdo de sons e imagens, pertencente a um conjunto de estacdes,
geradoras ou retransmissoras, com presenca em todas as regides geopoliticas
do pais, alcance de ao menos um terco da populacédo brasileira e provimento
de maioria da programacado da emissora cabeca-de-rede para as demais, e
modifica o artigo 32 da Lei n® 12.485, de 12 de setembro de 2011, de forma a:

e Modificar o inciso |, para estender a regra de carregamento obrigatério
contida no inciso aos canais de geradoras locais que transmitem em
sinal digital;

e Adicionar o inciso Xll, para estender essa obrigatoriedade aos canais
das Redes Nacional de Televisao;

e Modificar o §2° para tornar obrigatéria e gratuita a cessdo as
distribuidoras das programacodes das geradoras de que trata os incisos

e XIl;
e Modificar o §9°, para estender suas determinacdes relativas aos canais
de que trata o inciso | aos canais de que trata o inciso XlI; 1 1 o

e Modificar 0 §12° para estender suas determinacgdes relativas aos canais
de que trata o inciso | aos canais de que trata o inciso XlI;
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e Modificar o §13° para estender a obrigatoriedade de carregamento
gratuito dos canais digitais a todos os usuarios do SEAC, independente
da tecnologia de transmissdao empregada pelo distribuidor do SEAC;

e Modificar 0 §17°, para estender a obrigagdo do artigo aos canais de que
trata o inciso Xll; e

e Modificar o §21°, para isentar as distribuidoras do SEAC da obrigacao
de carregamento contida no inciso | nas localidades onde ndo houver
concessdo para exploragcdo do servico de radiodifusdo de sons e
imagens.

O projeto foi apensado ao PL 6590/2006, que se encontra aguardando

parecer do Relator na Comissdo de Constituicdo e Justica e de Cidadania
(CCJQ).

PLS 332/20147°

Altera a Lei n°® 12.485, de 12 de setembro de 2011, para inserir o conceito de
Rede Nacional e Estagdo de Abrangéncia Nacional e estabelecer obrigacado de
carregamento de seus sinais a todos os usuarios independentemente da
tecnologia.

O projeto define Rede Nacional como o conjunto de geradoras,
retransmissoras e repetidoras caracterizado pela presenca em todas as
regides geopoliticas do pais, pelo alcance de, ao menos, um terco da
populagdo brasileira e pelo provimento da maior parte da
programacdo por uma das estagdes para as demais, e define Estacdo de
Abrangéncia Nacional como o conjunto caracterizado por uma geradora,
retransmissoras e repetidoras presente em todas as regides geopoliticas do
pais com alcance de, ao menos, um terco da populacéo brasileira.

O projeto também modifica o artigo 32 da Lei n® 12.485, de 12 de setembro
de 2011, de forma a adicionar o §9°-A:

Art. 32, §9°-A. A prestadora do Servigo de Acesso Condicionado deverd garantir acesso
aos usuérios, independentemente da tecnologia empregada para a distribuicdo, a canais
caracterizados como Rede Nacional e Estacdo de Abrangéncia Nacional, em todos os
planos, sem prejuizo da distribuicdo de que trata o inciso I.
O projeto encontra-se arquivado desde 21/12/2018 devido ao final da
legislatura 2015-2018, conforme determina o artigo 332 do Regulamento
Interno do Senado Federal.

PL 1105/2015°"
Alteraalein®4.117,de 27 de agosto de 1962, para autorizar as entidades que 1 1 1
prestam o servico de retransmissdo de televisdo em municipios com até

9 https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/118971
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trezentos mil habitantes a realizar inser¢cdes locais de programacéo e
publicidade, nos termos em que especifica, e altera a Lei n® 12.485, de 12 de
setembro de 2011, para modificar o §15 do artigo 32, de forma a equiparar os
canais dessas entidades aos canais das geradoras de que trata o inciso I

Art. 32, §15. Equiparam-se as geradoras de que trata o inciso | deste artigo as
retransmissoras habilitadas a operar em regides de fronteira de desenvolvimento do Pais
e em municipios com até trezentos mil habitantes que realizarem inser¢ées locais de
programacéo e publicidade, inclusive as que operarem na Amazénia Legal.

O projeto foi apensado ao PL 7075/2002, que aguarda Parecer do Relator na
Comissao de Cultura (CCULT).

PL 2270/2019%?

Altera a Lei n® 12.485, de 12 de setembro de 2011, e o Decreto-Lei no 236, de
28 de fevereiro de 1967, com o objetivo do fortalecimento das emissoras
educativas de televisao.

O projeto altera o artigo 13 do Decreto-Lei n° 236, de 28 de fevereiro de 1967,
para permitir a veiculacdo de publicidade por emissoras do Servico de
Radiodifusdo de Sons e Imagens que ndo tenham carater comercial, excluidos
os canais operados diretamente pela Unido, Estados e Municipios, em até 15%
do tempo da programagdo (valor menor do que os 25% permitidos as
comerciais) e modifica o artigo 32 da Lei n°® 12.485, de 12 de setembro de
2011, de forma a:

e Adicionar o inciso Xll, para adicionar ao rol dos canais de
carregamento obrigatério pelas distribuidoras do SeAC um canal
reservado a retransmissora do Servico de Radiodifusdo de Sons e
Imagens de geradora de carater educativo;

e Modificar o §4°, para estender suas determinagdes relativas aos canais
de que trata o inciso | aos canais de que trata o inciso XlI; e

e Adicionar o §22° para determinar que o canal reservado pelo inciso
Xl deverd ser distribuido sempre que houver retransmissora de que
trata o inciso na mesma localidade em que a distribuidora comercializa
seus servigos.

O projeto foi apensado ao PL 1311/2011, que se encontra pronto para pauta
no Plenario.

PL 5645/20197°3 11 2

92 https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicac=2197926
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Altera a Lei n° 12.485, de 12 de setembro de 2011, para propor o acesso
gratuito ao servico de radiodifusdo de sons e imagens ao novo mercado das
distribuidoras da Lei do SeAC, que atuam como as provedoras de conexao,
categoria essa prevista no ambito do Marco Civil da Internet, bem como
assegurar o tratamento isonébmico e nao discriminatério nas relagoes
comerciais entre os atores do mercado do audiovisual.

O projeto altera o artigo 8° da Lei do SeAC para incluir os servicos de
provimento de conteddo audiovisual pela internet no rol de atividades
submetidas expressamente as normas gerais de protecao a ordem econdmica.
O artigo também cria regras para limitar a atuagdo de empacotadoras e
distribuidoras em sua relacdo comercial com as programadoras, e das
programadoras com estas, e cria regras que limitam a atuagdo de provedores
de internet em relacdo aos usuérios de seus servicos.

O projeto também altera o artigo 32 da Lei do SeAC para estender a obrigacado
de carregamento dos canais de radiodifusdo listados no artigo aos provedores
de conexdo a internet, que ndo poderiam cobrar pelo servico adicional ou
realizar descontos de trafego no pacote de dados contratado, seja de banda
larga fixa ou mével:

Art. 32, § 22. O acesso aos canais previstos neste artigo sera ofertado pelos provedores
de conexéo a internet aos usuérios, sem custos ou descontos de tréfego no pacote de
dados dos servigos de banda larga fixa e mével.
O projeto foi apensado ao PL 4292/2019, que se encontra aguardando
Parecer do Relator na Comissdo de Desenvolvimento Econémico, Industria,
Comércio e Servicos (CDEICS).

PL 5879/2019%*

Acrescenta o paragrafo 22 ao artigo 32 da Lei n® 12.485, de 12 de setembro
de 2011, para assegurar as redes nacionais de televisdo aberta com
transmissdo digital o direito de carregamento previsto no artigo:

Art. 32, §22. Fica assegurado, as redes nacionais de televisdo aberta com transmisséo
digital, o direito de carregamento previsto neste artigo, em todas as prestadoras de
Servico de Acesso Condicionado, independentemente da tecnologia de distribuigdo
empregada.

O projeto nao definiu quais seriam as “redes nacionais de televisdo aberta com

transmissao digital”, que também ndo encontram definicado na legislagao atual.

O projeto foi apensado ao PL 6590/2006, que se encontra aguardando

parecer do Relator na Comissdo de Constituicdo e Justica e de Cidadania 1 1 3
(CCJQ).

7 https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2228688
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PL 619/2020%°

O projeto estabelece a gratuidade de acesso, pela internet, aos conteldos
digitais produzidos pelos poderes publicos, em todas as esferas de governo.
Esses servicos passariam a ter o trafego gratuito pela internet,
independentemente da plataforma tecnoldgica ou aplicacdo que utilizem. Os
custos da gratuidade de tradfego seriam assumidos pelos provedores de
conexdo a internet, e ndo poderiam ser objeto de subsidios diretos ou
indiretos por parte do poder publico, nem constituiriam créditos tributarios.

O projeto se encontra aguardando Parecer do Relator na Comissao de Ciéncia
e Tecnologia, Comunicacéo e Informéatica (CCTCI).

PL 4242/2020%°

Altera a Lei n° 12.485, de 12 de setembro de 2011, obrigando as operadoras
de TV por assinatura a disponibilizarem gratuitamente a seus usuarios, em
todos os pacotes ofertados, os sinais ndo codificados e em alta definicdo dos
canais das geradoras locais de TV aberta.

O projeto revoga os §§ 12 a 14 da Lei do SeAC, que trata do regramento para
o carregamento dos canais de radiodifusdo distribuidos com sinal digital, e
modifica o inciso | de forma a incluir esses canais na regra de carregamento
obrigatério e com distribuicdo, pelos radiodifusores, conforme §2 do artigo,
obrigatéria e ndo onerosa as distribuidoras do SeAC:

Art. 32.(...)

| - canais destinados & distribuicdo integral e simultédnea, sem insercdo de qualquer
informacéo, do sinal aberto, ndo codificado e em alta definicdo, transmitido pelas
geradoras locais de radiodifusdo de sons e imagens, em qualquer faixa de frequéncias,
nos limites territoriais da drea de cobertura da concesséo;

O projeto foi apensado ao PL 6590/2006, que se encontra aguardando
parecer do Relator na Comissdo de Constituicdo e Justica e de Cidadania

(CCJC).

PL 996/2021°7

Altera as Leis n. 12.485, de 12 de setembro de 2011, e 8.977, de 6 de janeiro
de 1995, para dispor sobre a forma de oferta e disponibilizacdo de canais
obrigatdrios na grade das operadoras de TV por assinatura.

O projeto modifica o artigo 32 da Lei do SeAC para modificar o regramento
de carregamento dos canais de radiodifusdo distribuidos com sinal digital de
forma que sua distribuicdo passaria a ser obrigatéria e com distribuicdo, pelos
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radiodifusores, conforme §2 do artigo, obrigatéria e ndo onerosa as
distribuidoras do SeAC:

Art. 32(...)

| - canais destinados a distribuicdo integral e simultdnea, sem insercdo de qualquer
informacéo, do sinal aberto e ndo codificado, transmitido pelas geradoras locais de
radiodifusdo de sons e imagens, em qualquer faixa de frequéncias, nos limites territoriais
da drea de cobertura da concesséo;

(...)

§22. A prestadora do servico de acesso condicionado deverad distribuir os canais
previstos nos incisos | a XI do caput com qualidade de sinal compativel com a utilizada
pela geradora na transmisséo dos seus sinais digitais terrestres de radiodifusdo de sons
e imagens, ou com qualidade inferior, a critério da mantenedora do canal.”

O projeto também modifica o art. 23 da Lei n® 8.977, de 6 de janeiro de 1995,
que passaria a vigorar acrescido do seguinte §10:

Art. 23(...)

§10. A operadora de TV a cabo devera distribuir os canais previstos nas alineas ‘a’a ‘h’
do inciso | deste artigo com qualidade de sinal compativel com a utilizada pela geradora
natransmissdo dos seus sinais digitais terrestres de radiodifusdo de sons e imagens, ou
com qualidade inferior, a critério da mantenedora do canal, a quem cabera viabilizar, as
suas expensas, a entrega dos sinais dos canais nas instala¢ées indicadas pela operadora,
nos termos e condi¢cGes técnicas estabelecidos pela regulamentagéo.

O projeto foi apensado ao PL 6590/2006, que se encontra aguardando

parecer do Relator na Comissdo de Constituicdo e Justica e de Cidadania

(CCJQ).

I.7. Contribuicoes pos relatério

Apds a publicagdo do texto da minuta de relatério do GT-SeAC e abertura para
contribuicdes, foram recebidas 22 contribui¢cbes de diferentes empresas e
entidades publicas e 25 contribuicdes de diferentes pessoas fisicas.

Além de manifestar a preferéncia por uma das op¢des propostas de alteracdo
legislativa, alguns dos contribuintes também se manifestaram com a finalidade
de justificar a opcéo regulatdria ou enriquecer as propostas para o tema.
Entretanto, a quase totalidade das contribuicdes foram feitas ao tema de
carregamento obrigatério em si, a despeito da oportunidade ter sido
franqueada para contribuicdes ao texto de minuta do relatério do GT-SeAC.

Com isso, relata-se brevemente as contribuicdes.

Em algumas manifestagdes, foi apontado que qualquer ampliagdo nas
obrigagbes de carregamento aumentaria o desequilibrio entre as condicoes 1 1 5
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regulatdrias aplicaveis aos prestadores do SeAC e as aplicaveis aos ofertantes
de contelddo audiovisual pela Internet.

Argumentou-se que as obrigagbes de carregamento estariam obsoletas,
tendo em vista que a grande maioria dos canais de distribuicdo obrigatdria
contam com plataformas de distribuigdo via internet.

Também se argumentou, em determinadas manifestacdes, que o relatdrio
deveria priorizar as iniciativas que resultem em desoneragdo aos prestadores
do SeAC, e que a discussao sobre a regulamentagdo de servicos do tipo
VoD/OTT, como forma de equilibrar o arcabouco regulatério do setor
audiovisual, retiraria o enfoque do que seria a principal causa do problema
regulatdrio.

Também se defendeu, em determinada manifestagcdo, a ampliacdo das
obrigagdes de carregamento as plataformas de distribuicdo de contelddo
audiovisual via internet, principalmente dos canais publicos, devido a sua
relevancia na divulgacdo de conteldo de interesse publico, assim como de
outras medidas que pudessem ampliar a disponibilidade e acessibilidade
desses canais, por exemplo, a instituicdo da gratuidade de trafego desses
canais na internet (zero-rating), e a obrigagao aos fabricantes de equipamentos
terminais (smartTVs e smartphones) da pré-instalacdo dos aplicativos que
disponibilizam a programacao desses canais.

Foi ressaltado que o carregamento dos canais de radiodifusdo contribui para
a maximizagdo do alcance do conteldo desses canais, objetivo de interesse
publico, e que o regramento ndo parece sujeitar qualquer um dos setores
envolvidos a condicionamentos n&o justificaveis.

Também se argumentou que, apesar de reduzir o custo regulatério dos
distribuidores do SeAC, ndo héd dados que possibilitem mensurar essa
desoneracgdo, de forma que ndo esta claro em que medida a extincdo dessas
regras levaria a reducdo das mensalidades ou a recuperacdo da base de
assinantes do SeAC.

Uma outra contribuicdo argumentou que, em termos de boa prética
regulatéria, deveria haver uma alternativa de alteragdo legislativa, que
estabelecesse um compromisso entre as duas alternativas apresentadas. No
caso, uma alternativa que contemplasse uma reducédo da quantidade de canais
a serem distribuidos obrigatoriamente, de forma a desonerar as distribuidoras
e assegurar a presenca de programacao de interesse publico. Entretanto, ndo
houve proposta concreta de alteragdo legislativa na manifestacdo em questao. 1 1 6
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Foi aludido em uma dltima contribuicdo que o relatério ndo abordou os
potenciais desequilibrios que seriam causados ao setor de radiodifuséo caso
as obrigacdes de carregamento fossem removidas. Por se tratar de
manifestacdo ao texto do relatério, cabe argumentar que o tema é abordado
de forma central na anélise, desde a introducdo, quando foi relatado o
histérico (nos EUA) desse tipo de alternativa regulatéria, que surgiu,
principalmente, com o objetivo de corrigir os potenciais desequilibrios
gerados no setor de radiodifusdo, passando pela contextualizagdo do
problema, por fim, culminando na discussdo das consequéncias da segunda
alternativa proposta, de revogacdo das obriga¢cdes de carregamento.

Também se argumentou que, caso haja modificagdo da legislagdo vigente, far-
se-ia necessario um processo de transicdo, que deveria contar com plano de
comunicacdo a populacdo. Da mesma forma posta anteriormente, o problema
também foi abordado na discussdo da segunda alternativa proposta no
presente relatdrio.

Frise-se, mais uma vez, que, a excecdo da ultima contribuicdo em referéncia,
ndo houve manifestacdo acerca do texto do relatério em si, mas de forma
geral, tal como ocorreu na consulta publica para contribuicdes ao Grupo,
todas as demais manifestagdes cuidaram apenas de abordar o tema do
carregamento obrigatdrio.

117
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I1l. ESTRUTURA SOCIETARIA

111.1. Introducao

O artigo 5° da Lei do SeAC estabelece em seu caput que radiodifusoras,
produtoras e programadoras com sede no Brasil ndo podem controlar nem
deter, direta ou indiretamente, ou por meio de empresa sob controle comum,
mais de 50% do capital votante total de empresas prestadoras de servicos de
telecomunicacdes de interesse coletivo. Neste sentido, o mesmo artigo 5°, em
seu § 1°, determina que os prestadores de servicos de telecomunicagdes de
interesse coletivo ndo podem controlar nem deter, direta ou indiretamente, ou
por meio de empresa sob controle comum, mais de 30% do capital votante
total das radiodifusoras, produtoras e programadoras com sede no Brasil,
prevenindo, assim, a formacdo de estruturas verticalizadas no mercado
audiovisual brasileiro - a “regra do corte na cadeia de valor”.

Ja o art. 6° da Lei do SeAC proibe que as prestadoras de telecomunicacdes de
interesse coletivo, bem como suas empresas controladas, controladoras e
afiliadas, com a finalidade de produzir contelddo audiovisual a ser veiculado
no SeAC ou em servigcos de radiodifusdo, de adquirir ou financiar a aquisicdo
de direitos para explorar imagens de eventos de interesse nacional e contratar
talentos artisticos brasileiros de qualquer natureza. A Unica excecdo a essas
restricoes refere-se ao uso desses direitos e talentos para a producdo de
propaganda.

Assim, os mencionados artigos contém restrigbes a participacdo societéria de
empresas de distribuicdo em produtoras e programadoras com sede no Brasil
e, também, estabelecem a proibicdo a contratacdo pelas distribuidoras de
direitos de exploracdo de imagens e contratacdo de talentos artisticos, o que
limitam a integragdo vertical no mercado do SeAC. As vantagens e
desvantagens da manutencdo, revogagdo ou reformulacdo dessas regras
serdo detalhadas nos itens posteriores.

1lIl.2. Comentarios Gerais acerca das Evidéncias Recebidas

O Grupo de Trabalho recebeu 25 (vinte e cinco) contribuicdes formais
especificas sobre o tema "“Estrutura Societaria”. O gréfico a seguir contém a
estatistica das propostas apresentadas:
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Propostas para revisdao dos artigos 5° e 6° da Lei
do SeAC

Neutro; 3; 12%

Reformular; 3; 12%

® Revogar; 12; 48%

= Manter; 7; 28%

Em sintese, 12 ( doze) das 25 (vinte e cinco) contribui¢bes formais propuseram
a revogacdo das restricdes quanto a estrutura societaria contida na Lei do
SeAC, especificamente em seus artigos 5° e 6°. As outras contribuicdes
propuseram a manutencdo ou reformulacdo das restricdes. Além das
contribuicbes formais recebidas, é importante destacar que durante as
manifestagdes orais realizadas nos debates promovidos no GT-SeAC com
vérios atores do setor, propostas de revogacdo e manutencdo das restricdes
de estrutura societaria também foram defendidas.

Importante destacar também outro documento importante para o debate do
assunto. Em estudo recente da Organizagdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE)?”, publicado em 2020, hd proposta
objetiva sobre as restricdes a propriedade dos meios de comunicacdo
existentes na legislagdo brasileira. Abaixo consta transcrita a recomendacao
proferida pela organizagdo sobre o tema:
“Remover restricGes legais & integracdo da cadeia de valor da TV por assinatura e &
propriedade cruzada entre servigcos de telecomunicagées e servicos de TV por assinatura
tanto para prestadores de servicos domésticos quanto internacionais. Particularmente,
eliminar os Artigos 5° e 6° da Lei do SeAC, que, na prética, proibem, a integragdo
vertical de atores de comunicagées (por exemplo, a produgdo e distribuicdo de
conteldo).” (grifos nossos)
A OCDE menciona no referido documento que “restricdes categodricas a
integracdo vertical podem impossibilitar potenciais eficiéncias econdmicas, 1 1 9
impedindo o setor de se adaptar as novas demandas e aos novos contextos

98 Avaliagdo da OCDE sobre Telecomunicagdes e Radiodifusdo no Brasil, 2020,

https://www.oecd.org/competition/avaliacao-da-ocde-sobre-telecomunicacoes-e-radiodifusao-no-brasil-2020-
0a4936dd-pt.htm
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tecnoldgicos”. Assim, segundo a organizagao, seria preferivel a avaliagdo caso
a caso de integracdes verticais.

Como visto no capitulo introdutdrio, os artigos 5° e 6° da Lei do SeAC limitam
a integracdo vertical de produtoras, produtoras programadoras e
distribuidoras. As contribui¢des recebidas pelo Grupo de Trabalho, grosso
modo, se alinham em duas posi¢cdes centrais, expostas adiante.

De um lado hd& quem defenda a permanéncia dos mencionados
dispositivos, sob o argumento de que, ao determinar o corte da cadeia de
valor, o legislador quis justamente evitar condutas discriminatdrias e
excludentes possiveis das estruturas verticalizadas, garantindo a
desvinculacdo entre os segmentos, em favor da entrada de novos agentes e
da preservacao da livre concorréncia.

Argumenta-se, ainda, que o corte na cadeia de valor garantiria a plena
realizacdo dos principios constitucionais da livre iniciativa, livre concorréncia e
da liberdade de expressao e informacdo, tendo sido de grande relevancia
desde a entrada em vigor da Lei do SeAC para fomentar a competi¢cdo nos
mercados do audiovisual brasileiro, em beneficio do consumidor.

As contribuigdes pontuaram, também, que a revogagdo do artigo 5° abriria
espaco para abusos de poder econémico e restricdes a livre concorréncia, pois
permitiria  que as empresas de telecomunicagbes investissem em
programadoras brasileiras e até mesmo em radiodifusoras, verticalizando
completamente o mercado.

O mesmo aconteceria ao artigo 6°, caso fosse revogado. A objecdo se
fundamenta na alegagdo de que a revogagédo do art. 6° permitiria a ocorréncia
da verticalizacdo em questao, viabilizando distor¢des no processo competitivo
na industria do SeAC, gerando prejuizos a atuagao dos players ja instalados e
criando barreiras a entrada de novos agentes, em detrimento da livre
concorréncia e do préprio consumidor, que teria um mercado com menos
alternativas, menos qualidade e precos mais altos.

Em suma, tais defendentes arguem que a preservacédo dos artigos 5° e 6° ainda
se faz essencial para que o mercado continue funcionando de forma saudavel
e competitiva, com espaco para entrada de novos players e estimulo daqueles
ja instalados, proporcionando cada vez maior diversificacdo no contetdo
produzido e ampliagdo das fontes de informacdo disponiveis, contribuindo
para a propria realizacdo da liberdade de expresséo e informacéo, tal como

pretendido pelo legislador. 1 20
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Por outro lado, também hé defensores de uma revisdo legislativa com a
consequente exclusao das restricoes trazidas pelos artigos 5° e 6° da Lei
do SeAC. Agora, sob o argumento de que as restricdes societarias impostas
nos artigos 5° e 6° da Lei do SeAC contribuem para um cenéario de
desigualdade competitiva em prejuizo do SeAC, pois, ao proibir a
propriedade cruzada entre distribuidoras e produtoras/programadoras com
sede no Brasil, foram impostos e mantidos entraves ao processo de
convergéncia entre o audiovisual e as telecomunicacdes, estabelecendo um
modelo com barreiras que impedem a obtencdo de economias de escala e de
escopo em favor dos provedores de distribuicdo de contelido, ao contrério da
dindmica setorial do processo de verticalizacdo das camadas que vem
ocorrendo em dmbito internacional.

Atrelado a isso, alega-se, também, que houve uma brusca queda do nimero
de assinantes da TV por assinatura e que a maior parte dos seus canais ja se
encontra disponivel on line e grande parte da audiéncia tem, inclusive,
migrado para novas formas de acesso a conteddo como video on demand.
Contrapondo-se a este fato, hd um constante crescimento da base de
assinantes dos principais servicos de acesso a conteddo on line, o qual se
movimenta livremente, atuando num modelo aberto de distribuicdo e com
regras flexiveis.

A solugcdo dada por parte dos defensores da atualizacdo da legislacdo é
eliminar regras que reputam ultrapassadas e que se impdem ao modelo atual
do SeAC, sejam elas legais, regulatdrias ou tributérias, e que impedem o
movimento convergente da comunicagao e radiodifuséo, junto a instituicdo de
uma isonomia regulatdria e tributaria.

Destarte, defendem a imediata remocdo das restricbes a “propriedade
cruzada” entre prestadoras de servicos de telecomunicacdes de interesse
coletivo, disposta no artigo 5° e o fim das restri¢cdes a integragdo vertical da
producdo de contetdo audiovisual, de um lado, e da distribuicdo por meio do
SeAC ou da radiodifusdo sonora e de sons e imagens, de outro, presentes no
artigo 6°, tendo em vista o fato de essas normas ndo sé impedirem a
convergéncia, como a livre concorréncia entre os servicos, retardando a
capacidade de se investir continuamente no desenvolvimento das redes e
construcdo de infraestrutura.

1ll.3. Contextualizacido

O segmento de TV Paga passou a conviver no mercado com novos modelos

de negdcio referentes a distribuicdo e consumo de conteddo audiovisual, a 1 21
partir da expansdo do acesso a banda larga. Neste sentido, destacam-se
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especialmente os servicos de Video por Demanda (Video on Demand - VOD),
em suas diferentes modalidades, e outras formas de fruicao e disponibilizacdo
através da internet (Over The Top - OTT). Grandes players passaram a se
reestruturar para atuarem de maneira mais eficiente no mercado de

audiovisual, é o caso, por exemplo, da recente fusdo entre Time Warner e
AT&T.

Esse novo modelo de oferta de contelddo, seja em plataformas préprias ou de
terceiros, ndo sé concorreu, como ultrapassou o da TV por assinatura, com
reflexo nos resultados em termos de base de assinantes e de transacdes on-
line. Acontece que, ainda que o SeAC e o Streaming possuam em sua esséncia
a mesma proposta - a de informar e entreter o usuério com oferta de contelido
audiovisual - essa atuacdo ocorre de forma absolutamente livre, sem regras ou
limitagbes, e vem sendo desenvolvida por novos players que operam na
cadeia digital, com escala global. Enquanto isso, o SeAC permanece no seu
modelo fechado de distribuicdo, pacote de canais lineares e muitas outras
regras definidas na Lei.

Em razdo disso, surgiu o debate acerca da necessidade ou ndo de revisdo da
legislagdo, em beneficio de um ambiente menos intrincado, mais isondmico e
mais competitivo das comunicacdes, telecomunicacdes, midia audiovisual e
do fomento da indUstria do audiovisual brasileiro.

Qual o problema a ser solucionado?

Em vista de todos os argumentos expostos, entende-se que o setor vem
enfrentando um cenério econdémico diferente daquele que se apresentava no
momento da edicdo do principal marco regulatério existente. A perda de
assinantes acontece em um contexto que ha crescimento de outros servigos
prestados por operadoras de telecomunicagdes, especialmente o servico de
banda larga fixa e essa queda significativa nos indicadores do setor afeta
diretamente a politica publica, em diferentes aspectos.

Isto posto, claro esté a necessidade de haver melhorias na legislacado, visando
a promogao da coeréncia e isonomia regulatdria, com o escopo de aumentar
a competitividade entre as empresas e evitar o conflito de normas.

Quem tem competéncia para atuar sobre o problema?

Questoes relacionadas a estrutura societdria no mercado de SeAC sao de
competéncia da Unido, por meio da edicdo de normas legais e infralegais que
estabelecam mecanismos de propriedade de empresas no mercado

audiovisual, dos érgéos reguladores Anatel e Ancine, no por meio da edicdo

de regulamentacéo e atuagao ex post, no ambito de suas competéncias, e do 1 22
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Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE) na anélise de fusdes,
aquisicoes de controle, incorporagbes e outros atos de concentragdo
econbmica entre empresas do setor que possam colocar em risco a livre
concorréncia.

Qual(is) o(s) objetivo(s) da acao?

Por entender que o setor vem enfrentando um cenério econémico diferente
daquele que se apresentava no momento da edicdo do principal marco
regulatério existente, este GT, em seu objetivo central, se propds a promover
melhorias na legislagdo, visando a promogdo da coeréncia e isonomia
regulatdrias, com o escopo de aumentar a competitividade entre as empresas
e evitando o conflito de normas.

Objetivamente, se pretende na presente agdo rever os artigos 5° e 6° da Lei do
SeAC, em um contexto de transformacdo e convergéncia multilateral do setor
de modo a estimular o progresso econémico, levando beneficios diretos aos
consumidores.

Como o aspecto é tratado no cenario internacional?

Segundo a OCDE, em estudo citado anteriormente, restricdes a propriedade
dos meios de comunicacdo ndo sdo incomuns. Por exemplo, Canad3, Franca
e paises da América Latina possuem legislacdo com forte incentivo a producao
de conteldo local. Por outro lado, OCDE menciona também no estudo que
restricbes a propriedade vertical ndo sdo comuns em nivel internacional. As
jurisdicoes de vérios paises, no entanto, possuem mecanismos para atuagao
ex-post para se evitar a perda de pluralismo de midia ou problemas de
competicao.

Quais os grupos afetados?
o Produtores
e Programadores
o Empacotadores
o Distribuidores
o Plataformas de Streaming
o Agéncias Reguladoras
o Radiodifusores
o Empresas de Telecomunicagdes

I11.4. Alternativas de Acao

Diante do cenério exposto, a equipe de trabalho elencou 5 (cinco) alternativas 1 23
regulatdrias tecnicamente possiveis para tratamento do tema. A manutengao
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do status quo da legislagdo e a completa remocdo das restricdes hoje
existentes a estrutura societaria do mercado de SeAC foram as principais
propostas encaminhadas pelos agentes externos ao GT, e foram consideradas
na analise. Além delas, a equipe elaborou outras 3 (trés) alternativas
intermediarias, que propdem modelos para reformulagdes das regras hoje
existentes. A secdo posterior contém a descricdo de cada alternativa, bem
como uma avaliacdo de vantagens e desvantagens de cada uma. As
alternativas elaboradas sédo as seguintes:

o Alternativa A - Manter as restricoes de estrutura societéria da Lei do
SeAC;

o Alternativa B - Revogar as restricbes de estrutura societaria da Lei do
SeAC;

o Alternativa C - Revogar as restricoes e estabelecer critérios na lei em
prol da competicao;

o Alternativa D - Revogar as restricdes e estabelecer critérios e
procedimentos para a composicdo de conflitos no mercado
audiovisual;

o Alternativa E - Reformular as restricdes de estrutura societaria da Lei do
SeAC.

Alternativa A: Manter as restricoes de estrutura societaria da Lei do SeAC

A Alternativa A mantém o status quo, ou seja, ndo propde qualquer
modificacdo nas restricdes existentes relacionadas a estrutura societéria da Lei
do SeAC. Assim, as limitacdes tanto de propriedade cruzada quanto de
integracdo vertical no mercado de TV por assinatura se manteriam as mesmas.

Essa alternativa pode ser vantajosa para players que defendem a manutengéo
dos niveis de concentracdo hoje existentes no mercado, o que protegeria o
mercado audiovisual brasileiro, como mencionado no capitulo introdutério.
Além disso, do ponto de vista regulamentar, essa alternativa é a que gera
menor custo administrativo, ou seja, como a norma ndo se altera ndo ha
processo administrativo para o tratamento do assunto que, por sua natureza,
é demasiadamente custoso e envolve debates técnicos e politicos em varias
esferas do governo. Outra vantagem é que a clareza e objetividade das
restricdes existentes ndo ddo margem a interpretacdes e facilitam a atuacdo
dos érgaos reguladores.

Por outro lado, a simples manutencdo das restricdes nado traz nenhuma
inovagdo ao setor que, nos Ultimos anos, vem passando por transformacdes
significativas. Ou seja, manter as condicdes existentes de mercado nao gera
qualquer alteragdo no ambiente de competicdo do setor e ndo facilita a
entrada de novos investimentos ou a criagdo de novos modelos de negdcio. 1 24
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Alternativa B: Revogar as restricoes de estrutura societaria da Lei do SeAC

A Alternativa B propde a completa revogagcdo das restricdes quanto a
estrutura societaria da Lei do SeAC. Assim, as limitagdes dos artigos 5° e 6° nao
mais existiriam, o que eliminaria as restricdes a concentracdo da propriedade
entre prestadoras de servicos de telecomunicacdes de interesse coletivo,
concessionarias e permissionarias de servicos de radiodifusdo sonora e de
sons e imagens e produtoras e programadoras do Servico de Acesso
Condicionado

Essa alternativa, diferentemente da Alternativa A, muda por completo a
maneira com que o mercado audiovisual pode se organizar, oferecendo maior
liberdade e flexibilidade para diferentes arranjos societarios na cadeia de valor
da TV Paga. Desta forma, hd um estimulo ao desenvolvimento de novas
estratégias de atuacdo das empresas, o que pode proporcionar maior
investimento no setor e consequente ampliagdo da competicao e inovacao.

Por outro lado, com a abertura da cadeia de valor para a integragdo vertical,
agentes com alto poder de mercado podem obter vantagens competitivas.
Essas distorcoes no mercado poderiam gerar prejuizos a atuacdo dos players
ja instalados e criar barreiras a entrada de novos agentes, em detrimento da
livre concorréncia e do préprio consumidor, que teria um mercado com menos
alternativas, menos qualidade e precos mais altos.

Nessa alternativa, eventuais problemas concorrenciais seriam dirimidos caso a
caso, por meio da atuacdo ex-post em casos concreto das autoridades
reguladoras (Anatel e Ancine) e de defesa da concorréncia (Cade). Outro
possivel efeito da completa retirada das restricdes seria um aumento da
demanda para atuacdo desses 6rgaos na solucdo de conflitos, o que poderia
gerar um acumulo indesejado de processos e afetar o dinamismo do setor.

Alternativa C: Revogar as restricoes e estabelecer critérios na lei em prol
da competicao

A Alternativa C é uma variacado da Alternativa B: também propde a revogacéo
das restricdes existentes, mas, por outro lado, sugere o estabelecimento de
critérios na propria Lei do SeAC em prol da competicao.

De maneira geral, a Alternativa C traz as mesmas vantagens ja descritas
anteriormente na Alternativa B, em que hd um estimulo ao desenvolvimento
de novas estratégias de atuacdo das empresas, o que pode proporcionar
maior investimento no setor e consequente ampliacdo da competicdo e
inovacdo. Adicionalmente, a proposta de delimitagdo clara, em lei,
proporciona maior clareza para a atuacdo das agéncias reguladoras e de
defesa da concorréncia na protecdo da ordem econbmica em casos de
concentragdo, o que traz beneficios para a protecdo do mercado audiovisual 1 25
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brasileiro. Um exemplo de operacionalizacdo seria a reformulacdo da redacéo
atual do art. 8° da Lei do SeAC para incluir critérios intervencdo regulatdria
especifica em casos de operacdes societarias tendentes a gerar assimetrias no
mercado.

Por outro lado, critérios técnicos estabelecidos em lei podem se tornar
obsoletos a curto prazo, principalmente em mercados dindmicos como o da
TV paga. Como visto anteriormente, o mercado audiovisual estd em constante
transformacdo, sendo necessério o estabelecimento de normas flexiveis para
se adaptarem de maneira répida e eficiente as alteracdes de mercado.

Alternativa D: Revogar as restricbes e estabelecer critérios e
procedimentos na regulamentaciao para a composicio de conflitos no
mercado audiovisual

A Alternativa D também é uma variagdo da Alternativa B: propde a revogacao
das restricGes existentes, mas, agora, sugere o estabelecimento de critérios e
procedimentos na regulamentacdo para a composicdo de conflitos no
mercado audiovisual. Assim, a lei passaria a ter um cardter mais
principiolégico, definindo diretrizes para a regulamentagdo do mercado. Esta
proposta se relaciona diretamente com a Tema “Regulagdo” em que séo
propostos mecanismos de resolucdo de conflitos entre as entidades
envolvidas na cadeia do audiovisual.

Nessa alternativa, a lei conteria apenas principios essenciais e objetivos para a
regulacdo do mercado, deixando para a esfera regulamentar o detalhamento
dos critérios e procedimentos para a composicao de conflitos no mercado.
Desta maneira, além de promover maior investimento no setor e consequente
ampliacdo da competicdo e inovagdo com a abertura do mercado, a lei traria
elementos para promover maior flexibilidade a normatizacdo. Uma
possibilidade seria, inclusive, definir claramente a necessidade de edicdo de
regulamentacdo conjunta entre Anatel, Ancine e Cade, de modo a unificar os
mecanismos regulamentares em uma sé norma e evitar abordagens setoriais
conflitantes.

Essa alternativa, porém, necessita de forte interlocu¢cdo com os agentes de
mercado e possui alto grau e complexidade para sua efetivagcdo, tendo em
vista necessidade de abordagens sincronizadas em diferentes érgaos de
governo. Além disso, do ponto de vista do mercado, é possivel que uma
excessiva regulamentacdo possa desincentivar novos investimentos.

Alternativa E: Reformular as restricoes de estrutura societaria da Lei do

SeAC
Por fim, a Alternativa E propde a reformulacdo das restricdes existentes da Lei
do SeAC. Assim, os critérios atuais seriam apenas reformulados, para 1 26
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proporcionar maior adequagdo a conjuntura atual. Um exemplo de
operacionalizacdo da alternativa seria a alteragdo do art. 5° por meio da revisdo
da proporgdo da participacdo societaria entre prestadoras de servicos de
telecomunicacdes, radiodifusores, produtoras e programadoras. A alternativa
também poderia aclarar os tipos de condutas anticompetitivas para facilitar a
atuacgdo ex-post dos érgaos reguladores e de defesa da concorréncia.

Essa alternativa, similarmente a Alternativa A, pode ser vantajosa para players
que defendem manutencédo ou pouca alteracdo dos niveis de concentragdo
hoje existentes no mercado, o que protegeria o mercado audiovisual
brasileiro, como citado anteriormente. Por outro lado, como a proposta fica
limitada apenas a revisdo dos atuais critérios, ha maior risco de que as
alteracdes tenham pouca ou, até mesmo, nenhuma efetividade pratica, tendo
em vista a limitacdo para a inovacao legislativa.
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IV. SIMPLIFICACAO TRIBUTARIA

IV.1 Introducao
O modelo de tributagdo das telecomunicagdes no Brasil precisa passar por um

processo de transformacao.

Além da reconhecida complexidade tributaria nacional, incidente em todos os
setores da economia, que afeta a competitividade das empresas e promove
distor¢des concorrenciais, com altos custos para o cumprimento das
obrigagdes tributérias e grande litigiosidade, a inseguranca juridica causada
pelo inadequado tratamento das inovagdes tecnoldgicas e dos novos servicos
oferecidos também precisa ser enderecada no tratamento da questao.

No caso dos servicos da oferta de conteido audiovisual no Brasil, os principais
impostos, contribuicdes e taxas incidentes sobre as empresas que os ofertam
sao:

e o Imposto sobre arenda da pessoa juridica - IRPJ;

o a Contribuicdo sobre o Lucro Liquido - CSLL;

o a Contribuicdo para o Programa de Integracéo Social - PIS;

« a Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS;

e a Contribuicdo para o Desenvolvimento da Industria Cinematografica
Nacional - Condecine (titulo, servico, remessa);

e o Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Prestagdo de Servicos
de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagao -
ICMS;

e o Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISS;

e a Contribuicdo para o Fundo de Universalizacdo dos Servicos de
Telecomunicacgdes - FUST;

e as Taxas de Fiscalizagdo do Fundo de Fiscalizacdo das
Telecomunicacdes - Fistel;

» a Contribuicdo para o Fundo para o Desenvolvimento Tecnolégico das
Telecomunicacdes - Funttel; e,

e a Contribuicdo para o Fomento da Radiodifusdo Publica - CFRP.

Entre as empresas que ofertam esses servicos - lembrando que ha isengbes ou
simplificacdes da forma de recolhimento dos tributos a depender do porte da
empresa - pode-se observar, no quadro abaixo, em regra, a divisdo entre os
que incidem sobre uma prestadora de servicos de telecomunicacdes (SeAC,
por exemplo) e uma prestadora de Servico de Valor Adicionado - SVA (VoD,
por exemplo):
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Servico de Telecomunicacoes Servico de Valor Adicionado
IRPJ IRPJ
ICMS ISS
PIS/COFINS PIS/COFINS
CIDE FUST
CIDE FUNTTEL
CFRP
Condecine

(Teles, Remessa e Titulos)
Taxas do Fistel

Percebe-se, do quadro acima, ndo exaustivo quanto a todos os potenciais
tributos pagos pelas empresas que exploram < os servicos de
telecomunicacdes, que, além da quantidade de tributos pagos, hd nitida
assimetria tributaria entre esas empresas e as que ofertam os servicos de valor
adicionado, que ou concorrem diretamente pela preferéncia do consumidor
ou apresentam elevada substituibilidade.

A Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico - OCDE, na
“Avaliacdo da OCDE sobre Telecomunicag¢des e Radiodifusdo no Brasil 2020”
destaca a necessidade de harmonizagao, simplificacdo e reducao dos tributos,
objetivando uma reforma tributéria profunda no longo prazo.

Apresenta-se, a seguir, a previsdo legal e a forma de cobranca dos tributos
setoriais, destacando-se que a deducdo de percentual a titulo de
Desvinculacdo da Receita da Unido (DRU) ndo serd considerada quanto a
destinacdo das receitas:

CIDE FUST

O Fundo de Universalizagdo dos Servicos de Telecomunicagdes (Fust) foi
instituido pela Lei n.° 9.998/2000, com as finalidades de estimular a expansao,
o uso e a melhoria da qualidade das redes e dos servicos de
telecomunicacdes, reduzir as desigualdades regionais e estimular o uso e o
desenvolvimento de novas tecnologias de conectividade para promocado do
desenvolvimento econémico e social.

Nos termos do art. 6°, IV, da referida lei, uma de suas fontes de receita é a
denominada CIDE FUST, arrecada pela Anatel, com aliquota de 1% incidente
sobre a receita operacional bruta, decorrente de prestacdo de servicos de
telecomunicacgdes, excluindo-se o ICMS, o PIS e a COFINS.
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O FUST, que antes se destinava exclusivamente a cobrir alguns custos de
expansao do STFC, teve sua finalidade alterada pela Lei n° 14.109, de 16 de
dezembro de 2020, de maneira a flexibilizar o uso dos recursos do Fundo.
Todavia, até o presente momento, o uso de recursos do fundo foi bastante
restrito e a nova lei ainda nado foi regulamentada.

CIDE FUNTTEL

O Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldégico das Telecomunicacdes -
FUNTTEL foi instituido pela Lei n°® 10.052/2000, com as finalidades de
estimular o processo de inovagdo tecnoldgica, incentivar a capacitagdo de
recursos humanos, fomentar a geragdo de empregos e promover o acesso de
pequenas e médias empresas a recursos de capital, de modo a ampliar a
competitividade da indUstria brasileira de telecomunicagdes.

Nos termos do art. 4°, |l, da referida lei, uma de suas fontes de receita é a
denominada CIDE FUNTTEL, arrecada pelo Ministério das Comunicagdes,
uma contribuicdo de 0,5% sobre a receita bruta das empresas prestadoras de
servicos de telecomunicagbes, decorrente de prestacdo de servicos de
telecomunicacdes, excluindo-se, para determinacdo da base de célculo, as
vendas canceladas, os descontos concedidos, o ICMS, o PIS e a COFINS.

O Fundo tem histérico de grande contingenciamento, mas é efetivamente
utilizado conforme projetos aprovados por seu Conselho Gestor, que pode ser
consultado em https://www.gov.br/mcom/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-
e-programas/funttel.

CFRP

A Contribuigdo para o Fomento da Radiodifusdo Publica - CFRP foi instituida
pela Lei n.° 11.652/2008, com o objetivo de propiciar meios para a melhoria
dos servicos de radiodifusdo publica e para ampliacdo de sua penetragdo
mediante a utilizacdo de servicos de telecomunicacgdes.

Nos termos do art. 32 e respectivo anexo da lei referenciada, a contribuicao é
devida pelas prestadoras de servicos de telecomunicacdes e radiodifusdo
determinados, em valor especifico por estacdo e critérios definidos no referido
anexo.

A arrecadacao é realizada pela Anatel e os valores arrecadados sdo destinados
a EBC. Pelas atividades exercidas, a Anatel é retribuida em 2,5% do montante
arrecadado.
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A Contribuicdo para o Desenvolvimento da Industria Cinematografica
Nacional - Condecine foi instituida pela Medida Proviséria n.° 2.228-1/01 e
significativamente alterada pela Lei n.° 12.485/11 e o produto de sua
arrecadacdo compde o Fundo Setorial do Audiovisual (FSA), sendo revertido
diretamente para o fomento do setor.

Séo trés as modalidades, a seguir especificadas:

CONDECINE-Titulos (art. 32, | e lll): cobrada pela veiculacdo, producéo,
licenciamento e distribuicdo de obras cinematogréficas e videofonograficas
com fins comerciais, por segmento de mercado a que forem destinadas. O
valor da contribuicdo varia conforme o tipo da obra (publicitaria ou néo), o
segmento de mercado e, no caso das obras ndo publicitarias, a duracéo (curta,
média ou longa-metragem) e, ainda, a forma de organizacdo da obra (seriada,
na qual a cobranca se dé por capitulos ou episddios, e o caso do conjunto de
obras audiovisuais para o segmento de video doméstico). A Instrugdo
Normativa n.° 105/2012 da Agéncia incluiu, entre os conceitos de “outros
mercados”, para o fim da incidéncia de Condecine-Titulo, o video por
demanda (art. 21, § 2°, 1).

A CONDECINE-Titulos é devida a cada cinco anos para as obras ndo
publicitérias e a cada 12 meses no caso de obras publicitarias. Cabe a ANCINE
a cobranca e fiscalizagdo desta modalidade;

CONDECINE-Remessa (art. 32, paragrafo Unico): cobrada no pagamento,
crédito, emprego, remessa ou entrega, aos produtores, distribuidores ou
intermediarios no exterior, de importancias relativas a rendimento decorrente
da exploracdo de obras cinematogréficas e videofonograficas ou por sua
aquisicdo ou importacdo. Cabe a Receita Federal a cobranca e fiscalizacdo
desta modalidade; e

CONDECINE-Teles (art. 32, ll): cobrada pela prestagdo de servigos de
telecomunicacdes que se utilizem de meios que possam, efetiva ou
potencialmente, distribuir conteddos audiovisuais listados no Anexo | da
Medida Proviséria n.° 2.228-1/01. Cabe a ANCINE a cobranca desta
modalidade, conforme informagdes encaminhadas pela drea de outorga da
Anatel.

Taxas do FISTEL

O Fundo de Fiscalizagdo das Telecomunicag¢des (Fistel) foi criado pela Lei n.°
5.070/1966, com a finalidade de prover recursos para cobrir despesas feitas 1 31
pelo Governo Federal na execucdo da fiscalizagdo de servicos de
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telecomunicacdes e desenvolver os meios e aperfeicoar a técnica necessaria a
essa execucdo, o que pode ser sintetizado como o custeio das atividades da
Anatel.

Uma das fontes de receita do Fistel, nos termos do art. art. 6°, §§ 1° e 2° da lei
supracitada, advém do pagamento da Taxa de Fiscalizacdo de Instalagdo - TFl
e da Taxa de Fiscalizacgdo de Funcionamento - TFF, devida pelas
concessiondrias, permissiondrias e autorizadas de servicos de
telecomunicacdes e de uso de radiofrequéncia, a primeira quando da emisséo
do certificado de licenga para o funcionamento das estacdes, e a segunda
anualmente, pela fiscalizagdo do funcionamento das estacdes.

A arrecadacdo é realizada pela Anatel e boa parte do valor é contingenciado,
pois excede o orcamento aprovado para o custeio das atividades da Agéncia.

Dessa forma, esse relatério objetivara avaliar propostas de encaminhamento
para a simplificagdo tributaria dos tributos setoriais e da assimetria tributaria
identificada entre os ofertantes dos servicos.

IV.2. Comentarios Gerais Acerca das Evidéncias Recebidas

Quanto ao tema, o relatério da Organizagdo para a Cooperagéo e
Desenvolvimento Econémico - OCDE referente a “Avaliacdo da OCDE sobre
Telecomunicacdes e Radiodifusdo no Brasil 2020", conclui, tratando dos
servigos de telecomunicagdes de forma ampla, que o Brasil precisa harmonizar
os tributos sobre servicos de comunicacdo entre os Estados e reduzi-los onde
for possivel. Um regime de licenciamento Unico minimizaria os custos legais, o
onus administrativo e o potencial para arbitragem tributéria. No longo prazo,
o Brasil precisa esforgar-se para realizar uma reforma tributéria profunda do
marco legal referente a tributos indiretos, com o objetivo de reduzir as
distor¢cdes causadas pelo atual tratamento da tributacdo indireta.

As recomendagdes do referido relatério foram sintetizadas nos trés tépicos
abaixo:

“Harmonizar o ICMS entre estados e reduzir o méximo possivel as altas taxas de ICMS
para servicos de comunicagées devido a seus efeitos negativos sobre a adocdo desses
servigos. Considerando a convergéncia, estabelecer, como supracitado, um regime de
licenciamento baseado em uma licenga unica para eliminar a distincdo entre diferentes
servicos de comunicacées (SCMs, SeAC, SMP, STFC, SVAs), de modo a minimizar os
custos legais, os encargos administrativos e o potencial para a arbitragem tributaria. Em
longo prazo, buscar a reforma fundamental da estrutura de impostos indiretos para
reduzir as distor¢ées causadas pelo atual tratamento dado ao setor de comunicagées e
radiodifusgo.”

- 132
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“Integrar os fundos setoriais em dnico fundo para reduzir custos e aumentar a eficiéncia.
Garantir que as contribui¢cées para os fundos sejam usadas para desenvolver ainda mais
a economia digital no Brasil, incluindo a implantagdo de redes de banda larga. Evitar usar
os recursos de fundos para cobrir o déficit orgamentario da Unido, pois isso resultaria em
um caso claro de dupla tributagdo. No longo prazo, considerar a abolicdo de
contribuicées setoriais.”

(...)

“Promover ativamente a entrada de paises do Mercosul no Acordo da OMC sobre
Tecnologia da Informagdo, que cria um cronograma viédvel de redugdo de tarifas que
incidem sobre um ndmero crescente de bens de TIC.”

Quanto aos posicionamentos nas reunides do GT-SeAC, destacam-se as
quatro apresentacdes que foram dedicadas ao tema simplificagao tributaria,
apresentadas pela Brasil Audiovisual Independente - BRAVI, NETFLIX, Agéncia
Nacional do Cinema - Ancine e pela Secretaria de Advocacia da Concorréncia
e Competitividade - SEAE.

Em sua apresentacdo, a BRAVI expos algumas experiéncias internacionais e
realizou algumas propostas no sentido de que haja unificagdo da Condecine,
com vistas a diminuir a assimetria regulatéria, tributaria e concorrencial,
sugerindo que a reparticdo da arrecadacao seja proporcional a participacéo
dos setores, mas se destacando que a contribuicdo Unica deveria incidir sobre
o faturamento das empresas.

A NETFLIX, embora ndo tenha apresentado manifestacdo escrita, apresentou
um panorama geral do sistema tributdrio nacional, destacando-se que o
sistema tributério é muito complexo e que, por estar quase inteiramente
sistematizado na Constituicdo Federal, também tem alto potencial de
litigiosidade, mas ressaltando que, embora tenha suas particularidades, o
Brasil tem bastante tributacdo sobre as remessas. Destacando que a empresa
nao é contribuinte de FUST, FUNTTEL, Fistel e CONDECINE, que as CIDEs em
geral tém uma grande litigiosidade seja por possuir base de célculo
semelhante a outros tributos, seja por ndo terem aplicacdo para a finalidade
aos quais foram criados.

A Ancine apontou que ISS e a Condecine sdo os tributos que precisam ser
incluidos na discussédo sobre o VoD, tendo em vista que a Lei Complementar
n.° 157/2016 incluiu o streaming de video entre as hipdteses de incidéncia do
ISS.

Também realizou apresentagdo detalhada acerca dos tributos incidentes
sobre o setor audiovisual, mas com reflexdes mais detidas quanto a
Condecine-Titulo. Nesse aspecto, destacou que o formato da CONDECINE,
baseado em um modelo de homogeneidade do servico ofertado, atualmente 1 33
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apresenta algumas dificuldades em face das grandes modificagcdes que o
mercado de audiovisual sofreu ao longo dos anos, com diversos modelos de
negocios que distorcem a isonomia que o modelo proposto buscava alcancar.

Sugere reflexdo acerca do alcance do conceito de "outros mercados”,
reconhecendo que a lei previu que esse apontava para mercados ancilares, de
pouca relevancia econdmica, mas que acabaram se expandindo com o
surgimento de novos mercados, como o VoD e canais lineares da internet.

Disp0s acerca do estudo que a Ancine promoveu acerca do conceito “outros
mercados” e seus efeitos regulatdrios e tributarios, em que se constata que o
VoD ¢ a janela que materializa de forma mais plena novas possibilidades de
fruicdo de conteddo audiovisual e que, a época da edicdo da Medida
Provisdria n.® 2.228-1/01, era um mercado inexistente.

O formato atual da CONDECINE-Titulo pode, entdo, representar uma
interferéncia no mercado de VoD, apresentando nimeros que demonstram
que tanto o modelo de VoD transacional (TVoD) quanto o de VoD por
assinatura (SVoD), por exemplo, teriam severo desestimulo a possuir catédlogo
maiores, pois os custos com a CIDE afetam diretamente essa maior oferta de
conteldo, concluindo que os impactos sdo enormes, pois podem: “i) restringir
o crescimento do VoD, e portanto, de todo o setor audiovisual; ii) restringir a
diversidade de oferta de obras audiovisuais; iii) restringir a circulagdo de
obras com menor potencial econdmico”. Defende-se que o VoD ndo seja
considerando como “outros mercados”, mas sem que isso represente a
isencdo de pagamento do CIDE para os ofertantes dos servicos, pois isso
geraria assimetrias regulatérias e condi¢cdes desiguais de competicdo com o
SeAC e com outros segmentos. Ao relatar que é desafiadora a imposicdo da
CIDE aos segmentos que surgiram apds a MP 2.228-1/01, destaca que
também pode ser revista a incidéncia sobre mercados que se encolheram de
forma dréstica, citando o exemplo do mercado de video doméstico

J& a SEAE assentou, em sua apresentagdo, a necessidade de uma reforma
tributaria mais ampla, manifestando a necessidade de uma tributagdo mais
equanime e coordenada entre os entes federativos e os players de mercado,
de forma que a tributacio ndo gere distor¢des concorrenciais.
Especificamente, de forma mais destacada quanto a CONDECINE, mostra-se
oportuno transcrever o trecho da manifestacao escrita apresentada, propondo
uma alteracao estrutural da CONDECINE:

“21. O objetivo é reduzir ou eliminar as distor¢ées causadas pela intervengdo decorrente
da forma como incide a Condecine, no mercado audiovisual como um todo 1 34
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22.Tendo em vista que, atualmente, as empresas do segmento de VOD n&o recolhem
Condecine Titulo, estas possuem uma vantagem competitiva. Visando a um ajuste de
forma mais geral e sistematica, a proposicdo da SEAE se dé no sentido de que a
Condecine incida em todos os players sobre faturamento, respeitada a capacidade
contributiva dos contribuintes, que pode ser concretizado por isencées determinadas e
condicionadas a determinados agentes.

23. A mudanga sugerida por esta SEAE pode levar a uma incidéncia uniforme a todo o
audiovisual, o que concretiza ndo sé o principio da igualdade (no &mbito do segmento
do audiovisual) como o da livre concorréncia (art. 170 IV da CRFB/1988), concretizando
o dispositivo do art. 146A da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988,
no que se refere especificamente ao seu carater principiolégico.”
Das apresentacdes realizadas e das manifestacdes escritas apresentadas,
destaca-se o ponto comum da necessidade de uma reforma tributéria ampla
em que se modifique todo o sistema tributario nacional, embora muitas das
manifestacdes reconhecam o desafio que sera realizar mudancas estruturais
que envolvam a eventual perda de receitas e de competéncia tributéria por

quaisquer dos entes federativos.

Quanto as manifestacdes escritas, j& destacadas as contribui¢es realizadas
pela Ancine e pela SEAE, ressaltam-se quatro contribuicdes que foram
realizadas especificamente quanto ao tema de simplificacdo tributéria pela
Claro S.A., Newco Programadora e Produtora de Comunicacgao Ltda, Solintel -
Solugdes Inteligentes em Telecomunicagdes Ltda. e pela TCM Telecom, e mais
contribui¢cdes que, embora tenham sido mais amplas, enderecaram reflexdes
acerca do tema de forma especifica, realizadas pela Associacdo Brasileira de
Provedores de Internet e Telecomunicacgdes - Abrint, pelo Instituto Brasileiro
de Defesa do Consumidor - IDEC, pela Céamara Brasileira da Economia Digital
- Camara-e.net, pela Associacdo dos Programadores de Televisdo - TAP, por
André Miller Borges, pela Telefonica Brasil S.A. e pela Sky Servicos de Banda
Larga Ltda..

A Claro ressalta em sua manifestacdo que ha distor¢cdes concorrenciais em
razdo da alta carga tributdria e das obrigacdes regulatdrias entre as
prestadoras de SeAC e de servicos OTT, concluindo que “é fundamental que
as cargas tributérias entre os servicos prestados via SeAC e OTT sejam
equiparadas, tanto no que diz respeito aos tributos incidentes sobre o servico
em si, quanto para evitar as distor¢cdes mencionadas acima. Maior diferenca
entre cargas tributdrias equivale a maior estimulo a evasdo fiscal e,
consequentemente, a maiores danos provocados sobre a economia e toda
coletividade”.

A Newco Programadora e Produtora aponta que a tributacdo estabelecida
para o SeAC ndo necessita de maiores comentarios, destacando que sua 1 35
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contribuicdo versa sobre a discussdo quanto a tributacdo do VOD. Nesse
aspecto, aponta que a “a ANCINE, via Instrucdo Normativa, na verdade, criou
artificialmente uma nova hipétese de incidéncia tributdria que néo figurava
originalmente na lei, isto é, a ANCINE cria um fato gerador abstrato por
instrumento infra legal” e que “caso seja a intengdo estabelecer um regime
tributério para o segmento de mercado de Video-On-Demand, é necessario
que este seja estabelecido por lei, bem como respeite os demais ditames da
Constituigao Federal e do Cédigo Tributario Nacional e capacidade tributéria
dos contribuintes”.

A Solintel ressalta a necessidade de um “minimo regulatério”, que permita o
crescimento do SeAC, mas que “ao mesmo tempo preserve a formalidade e
cumprimento de deveres legais que tenham por principal objetivo a protecédo
dos direitos do consumidor e a entrega do servico com qualidade”,
destacando que uma “questao inquestionavel que proporciona uma barreira
de mercado para o SeAC em detrimento da exponencial ascensdo do
streaming € a carga tributéria incidente em telecomunica¢des. Somente o
ICMS, em alguns Estados Federativos, pode atingir aliquotas superiores a 30%,
contra a tributacdo de no maximo 5% de ISS para streaming. E notério que,
sem uma adequacédo tributaria, ndo sera viavel a expansao do SeAC no pais”.

J& a TCM Telecom aponta a necessidade de diminuicdo da carga tributéria
para os pequenos provedores, sugerindo que estes sejam limitados a 15%
somando todos os tributos, que os pequenos provedores sejam isentos do
Fust e do Fistel ou que esses fundos possam garantir acesso a linhas de crédito
em que o fundo seja garantidor, e, por fim, aponta que a elevada carga
tributéria impossibilita o crescimento da distribuicido de conteddo em
pequenas cidades, sugerindo que os pequenos prestadores que implantem
servicos de telecomunicacdes em cidades com menos de 5 mil habitantes
possam gozar de isencdo dos tributos federais por 5 anos, como medida de
estimulo a expansao dos servigcos nessas localidades.

André Miiller Borges, quanto ao tema, destaca que “é necessaria a reducgéo
da carga tributéria incidente sobre o SeAC (ICMS e PIS/ COFINS) para
equipara-la a carga incidente sobre o SVA (ISS e PIS/COFINS). Quanto ao
mesmo preco bruto praticado o preco liquido percebido no SeAC é mais de
dez pontos percentuais menor que o obtido pelo SVA. Além disso, conforme
anteriormente dito, o custo da rede é exclusivamente do operador de SeAC.
Isso caracteriza evidente desvantagem competitiva exatamente para Unico
player a quem cabe garantir a qualidade e o desenvolvimento da rede de
telecomunicagdes, tdo essencial a sociedade digital”. 1 36
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A Camara.e-net, argumentando que o Fundo Setorial do Audiovisual é
bastante contingenciado atualmente, defende que a “tributagdo aos servicos
OTT, seja pela imposicao a eles da CONDECINE, seja pela majoragdo de
tributos existentes ou criacido de novas exagbes, poderd ter efeitos
indesejados, deletérios ao setor audiovisual e ao préprio desenvolvimento das
telecomunicacgdes”.

J& a TAP, manifesta a necessidade de uma reforma tributaria ampla, mas
destaca que “"mesmo que haja uma reforma tributéria no Brasil, seria possivel
se procurar um reenquadramento do servico de televisdo por assinatura, para
ele pudesse ser tributado numa base mais favoravel, segregando a parte se
telecomunicacdes que lhe da suporte, da parte de provimento de conteludo,
que por ele trafega”.

A Telefénica aponta que hd grande desequilibrio entre os tributos que
incidem no SeAC e aqueles incidentes sobre a oferta de VoD. No entanto,
reconhece que ha diferencas que tornam impossivel eliminar totalmente o
desequilibrio, mas que este pode ser reduzido diminuindo a carga tributaria
para o minimo possivel, em referéncia aos tributos aplicaveis sobre os servigos
de telecomunicacdes de interesse coletivo.

Por fim, a Sky protesta pela grande assimetria tributaria entre a Pay TV e OTT,
destacando que a “elevada complexidade tributéria limita o nimero ou a
variedade de empresas ao aumentar significativamente os custos de entrada
ou de saida do mercado”.

IV.3. Contextualizacao

Conforme j& abordado na introducdo geral deste relatério, o tema se refere a
proposta de simplificacdo tributaria e diminuicdo das assimetrias tributérias,
alinhada com as propostas realizadas no relatério da OCDE acerca do tema,
as evidéncias coletadas e o que foi exposto nas reunides e contribuigdes
realizadas no ambito do GT-SeAC.

Conforme se depreende do relatério da OCDE e das contribui¢bes recebidas
no ambito do GT, bem como pelas tratativas no ambito do GT-SeAC, ha
consenso que os principais problemas pertinentes a tributacdo do servigco de
audiovisual seriam enderecados em uma reforma tributdria ampla, em que
fosse estabelecido um imposto de valor adicionado - IVA nacional e uniforme,
o que simplificaria sobremaneira o sistema tributério, diminuindo os custos do
cumprimento das obrigacdes tributérias, e reduziria bastante as assimetrias 1 37
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tributarias existentes entre os servicos de TV por Assinatura e as diversas
modalidades de VoD.

No entanto, para implementar essas alteragdes estruturantes ha dificuldades
formais, considerando que a sistematizagdo da ordem tributéria estaé presente
na Constituicio Federal e a consequente necessidade de emenda
constitucional, que tem processo legislativo bem mais custoso. Além disso, ha
dificuldades de ordem politica e fiscal, pois necessariamente implicariam em
provavel queda de arrecadagao do ICMS ou necesséria reparticdo centralizada
na Unido.

A atuacdo do GT-SeAC ficaria ainda mais limitada a encaminhamentos e
proposicdes nesse aspecto.

Dessa forma, ndo se perdendo de vista a necessidade de uma reforma
tributédria ampla, que serd apresentada como uma das alternativas, e
reconhecendo que atuacdo do GT-SeAC fica limitada ao encaminhamento de
propostas, o tratamento do tema no presente relatério serd mais
pormenorizado quanto as questdes tributdrias pertinentes aos tributos
setoriais, com especial destaque a CONDECINE, atualmente subdivida em
CONDECINE-Titulo, CONDECINE-Remessa e CONDECINE-Teles, conforme ja
explicado anteriormente.

Qual é o contexto do problema?

Reforcando-se que a reforma tributaria mais ampla nado serd abordada de
forma detalhada nesse relatério, todos os tributos, por forca do art. 150 da
Constituicdo Federal, encontram-se estabelecidos em lei. Portanto, percebe-
se que as alternativas que serdo apresentadas podem afetar as seguintes leis:

e Medida Provisdria n.® 2.228-1/2001;
e Lein.®12.485/2011;

e Lein.®°5.070/1966;

e Lein.°8.685/1993;

e Lein.®9.472/1997.

Consequentemente, com a alteragdo da legislagdo supracitada, seriam
necessarias alteracdes da regulamentacgao infralegal pertinente, da Ancine, da
Anatel e da Receita Federal.

Embora necessitem de alteragdes legais, com o recorte realizado nesse
relatério, seriam afetados somente tributos setoriais, de competéncia da
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Unido. Acredita-se, assim, que a maior resisténcia e pressao politica seria
realizada por atores de mercado potencialmente afetados pelas medidas.

Qual o problema a ser solucionado?
A simplificacdo e harmonizagdo do modelo de tributacdo setorial incidente
sobre as empresas que ofertam conteldos audiovisuais.

Quem tem competéncia para atuar sobre o problema?

O Congresso Nacional, considerando a necessidade de alteragdes nas leis que
dispéem sobre os tributos setoriais, conforme preconiza o art. 150 da
Constituicdo Federal. Também podem ter competéncia para atuar sobre o
problema, a depender da solugdo adotada, a Anatel, a Ancine e o Ministério
da Economia (Receita Federal).

Qual(is) o(s) objetivo(s) da acao?

Adotar uma estrutura de tributos setoriais que seja mais simples e unificada,
seja no seu estabelecimento, seja em sua cobranca, reduzindo custos de
compliance e assimetrias tributarias entre os diversos players.

Como o aspecto é tratado no cenario internacional?

Considerando que o foco do presente relatério ndo é tratar de uma reforma
tributaria ampla, mas destacando que a maioria dos paises avaliados tem
tributacdo unificada quanto ao consumo, serdo apresentados exemplos
internacionais com foco na tributacdo especifica do setor de audiovisual,
destacando-se a discussdo global acerca do tratamento da tributagdo e
regulacdo das plataformas de VoD.

A Diretiva 2018/1808 do Parlamento Europeu, que altera a Diretiva
2010/13/UE relativa a coordenacdo de certas disposicdes legislativas,
regulamentares e administrativas dos Estados-Membros respeitantes a oferta
de servicos de comunicacdo social audiovisual (Diretiva Servicos de
Comunicagao Social Audiovisual), para a adaptar a evolucdo das realidades do
mercado, em seu item 36 dispde acerca de recomendagdes sobre a
tributacao, cuja transcricdo encontra-se a seguir:

“A fim de garantir niveis adequados de investimento em obras europeias, os Estados-
Membros deverdo poder impor obrigacées financeiras aos fornecedores de servicos de
comunicagéo social estabelecidos no seu territério. Estas obrigagées podem assumir a
forma de contribui¢cbes diretas para a produgdo e aquisicdo de direitos de obras
europeias. Os Estados-Membros poderdo também impor taxas, destinadas a um fundo,
com base nas receitas geradas pelos servicos de comunicacdo social audiovisual
prestados no seu territério ou a ele dirigidos. A presente diretiva esclarece que, tendo
em conta a ligagcdo direta entre as obrigacées financeiras e as diferentes politicas
culturais dos Estados-Membros, um Estado-Membro estd também autorizado a impor 1 39
tais obrigagées aos fornecedores de servicos de comunicacdo social estabelecidos
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noutro Estado-Membro cujas atividades se destinem ao seu territério. Neste caso, as
obrigacgées financeiras s6 deverdo ser cobradas sobre as receitas geradas a partir das
audiéncias do Estado-Membro visado. Os fornecedores de servicos de comunicagdo
social chamados a contribuir para regimes de financiamento cinematogréfico num
Estado-Membro visado deverdo, mesmo que ndo estejam estabelecidos nesse Estado-
Membro, poder beneficiar de forma ndo discriminatdria dos apoios disponibilizados
pelos respetivos regimes de financiamento cinematografico aos fornecedores de
servicos de comunicagdo social.”

No Reino Unido, a Ofcom afirma n&o existir taxas especificas pelas assinaturas
de VoD e que néo hé ligacédo entre regulacdo da Ofcom e como esses servigos
sdo tributados.

Em Portugal, o Instituto do Cinema e do Audiovisual afirmou que “os
operadores de servicos de video a pedido (SVOD) estdo sujeitos a uma nova
taxa de subscricdo de 1% das suas receitas anuais realizadas em Portugal. Os
operadores de pacotes de servicos de pay TV (cabo, satélite, IPTV) pagam uma
taxa de €2/subscritor/ano, completada com uma contribui¢cdo do regulador
nacional de comunicacdes (ANACOM) no valor de 1,5€/subscritor/ano.
Destacando também que estes servicos sdo tributados ndo enquanto
operadores de telecomunicagdes, mas sim enquanto operadores de servicos
audiovisuais”, o que decorre do art. 10° da Lei n® 55/2012, que foi modificada
pela Lei n°® 74/2020, que internalizou a diretiva do Parlamento Europeu ja
citada.

Na Franca, conforme estabelecido no Cédigo de Impostos francés, ha taxa de
5,15% incidente sobre o faturamento, em qualquer operacdo de difusdo de
conteldo de audiovisual, inclusive online. A taxa pode ser aumentada para até
15% em caso de contetddo pornogréfico ou que incitem a violéncia.

No México, a “Ley Federal de Derechos” estabelece em seu art. 19-C o
pagamento de taxas pela supervisdo, classificacdo e autorizacdo de material
cinematogréfico, sobre pecas publicitérias, filmes e por qualquer video ou
material gravado em qualquer formato ou modalidade, destinando os
recursos dessas taxas ao fomento e promocgdo do cinema mexicano. Também
sdo previstas taxas pela veiculacdo de conteddos e autorizagbes de radio e
televisdo, mas sem previsdo de destinacdo especifica para essas receitas.

Na Finlandia, as assinaturas de VoD est3do sujeitas a tributagdo de 2% e que, de
acordo com a diretiva da Unido Europeia sobre imposto sobre valor agregado
ndo permitem qualquer reducao para VoD, exemplificando que as assinaturas
de jornais eletrénicos tém um VAT reduzido, de 10%.

Nos Estados Unidos, uma taxa é exigida dos operadores de TV por assinatura
(regulatory fee), no entanto, a regulacdo do VoD ¢é feita localmente e mais de 1 40
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metade dos estados americanos j& cobram tributagdo sobre o valor das
assinaturas, atualmente em média de aproximadamente 6% das faturas. Essa
tributacdo ndo tem destinagdo especifica e, portanto, ndo sdo revertidas para
o fomento ou financiamento do setor audiovisual.

Por fim, destaque-se que em muitos paises, como a China, os servicos de TV
por Assinatura ou de VoD séao tributados por meio de um VAT Unico, mas parte
das receitas sdo dedicadas ao fomento do setor audiovisual do pais.

Quais os grupos afetados?
e Autorizados do SeAC e de outros servicos de telecomunicacdes
e Prestadoras de VoD
o Usuérios do SeAC e de outros servicos de telecomunicacgdes
o Usuérios de VoD
e Produtoras de conteido
e Programadoras
e Anatel
e Ancine
e Receita Federal

Quais sdo as opc¢oes regulatérias consideradas para o aspecto?
Destacando-se que as alternativas abaixo ndo sdo necessariamente
excludentes, foram levantadas pela equipe as seguintes opcdes:

Alternativa A: Nao adotar nenhuma acdo - essa alternativa visa ndo realizar
qualquer modificacdo no ordenamento atual.

Alternativa B: Unificar os tributos setoriais - essa alternativa visa apresentar
proposta de unificacdo dos tributos setoriais, usando como base o modelo
proposto pela Anatel da instituicdo de uma CIDE dnica denominada COFIT -
Contribuicdo para Financiamento das Telecomunicagdes.

Alternativa C: Alterar a base de célculo da Condecine-Titulo - essa alternativa
visa apresentar proposta de alteragdo da base de célculo da Condecine-Titulo,
propondo que essa passe a ser o faturamento das empresas que ofertam
conteudos audiovisuais.

Alternativa D: Incidir Condecine-Titulo sobre a prestacdo de VoD - essa
alternativa visa apresentar proposta de incidéncia legal da Condecine-Titulo
sobre a prestagao de VoD
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Alternativa E: Unificar a cobranga dos tributos setoriais - essa alternativa
apresenta proposta de delegagcdo de competéncia da arrecadacao de tributos
setoriais, simplificando sua forma de cobranca.

Alternativa F: Apoio a proposta de reforma tributdria que enderece as
diferencas entre o ISS e o ICMS e entre os diversos entes com capacidade
tributaria ativa.

IV.4. Alternativas de acao

Alternativa A: Nao adotar nenhuma acao.

A alternativa determinaria a continuidade dos tributos e forma de arrecadacéo
da maneira que se apresenta atualmente. Conforme j& abordado, o atual
modelo afeta a competitividade das empresas e promove distorcdes
concorrenciais, determinando uma menor oferta do servigco aos usuarios e
com custos mais elevados.

Custos
Continuariam sujeitos a assimetria
tributéria desfavoravel com
prestadores de VoD
Continuariam sujeitos a Incerteza juridica quanto a ser
assimetria tributaria favoravel sujeito passivo de Condecine-

com prestadores de SeAC Titulo
Restricdo de oferta de servicos;

Grupos Afetados Beneficios
Autorizados do SeAC e de
outros servigos de

telecomunicagdes

Nao foram identificados

Prestadoras de VoD

Usuérios do SeAC e de

outros servicos de
telecomunicagdes

Nao foram identificados

Manutencdo valores de
assinaturas.

Usuérios de VoD N3&o foram identificados Restricdo de oferta de servicos

Produtoras de conteudo N&o foram identificados N&o foram identificados
Programadoras N&o foram identificados N&o foram identificados

Manutengdo da estrutura de
Anatel N&o foram identificados cobranca complexa de

arrecadacdo

Manutengdo da estrutura de

Ancine N&o foram identificados cobranca complexa de

arrecadacdo
Manutengdo da estrutura de
cobranga complexa de
arrecadacdo

Receita Federal N3zo foram identificados

Alternativa B: Unificar os tributos setoriais

Na Anatel, conforme processo n.° 53500.058462/2018-89, discutiu-se uma
norma com foco na dispensa de licenciamento de terminais méveis e de
estacbes M2M e o estabelecimento da COFIT - Contribuicdo para
Financiamento das Telecomunicacdes que substituiria todas as demais fontes
de arrecadacédo tributaria do setor.

A base de célculo da COFIT seria a Receita Operacional Bruta - ROB das
prestadoras, excluindo-se ICMS, PIS e Cofins, com aliquotas progressivas, nos
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moldes do IRPF, sem onerar demais as prestadoras de menor porte. O
principal fato a ser compensado pela COFIT é a dispensa do licenciamento de
terminais de telecomunicacoes, cujas taxas sdo quase integralmente pagas por
grandes prestadores de servicos méveis.

Seriam criadas faixas de tributacdo progressivas, com isengdo para aqueles
com ROB de até R$ 5 milhdes, de 1% para aquelas com ROB entre R$ 5 milhdes
e R$ 500 milhdes e 4% sobre o que exceder o valor de R$ 500 milhdes. A
arrecadacdo do COFIT seria destinada:

e 40% para o FUST;

e 25% para o FISTEL;

e 13% para o FNC (Fundo Nacional da Cultura);
e 16% para o FUNTTEL;

e 6% paraaEBC(75% CFRP)

Quanto as destinagdes, € oportuno asseverar que a Ancine se manifestou por
meio de apresentacdes durante o tramite da proposta na Anatel para que a
receita destinada ao FNC explicite o percentual que seria especificamente
destinado ao Fundo Setorial do Audiovisual - FSA, nos termos do art. 1° da Lei
n.°11.437/2006.

A Lein.°5.070/1966 seria modificada para contemplar:

Adequacdo da Tabela de Valores da Taxa de Fiscalizagdo de Estacdo
nele contida, de forma a contemplar apenas sete itens no lugar dos
atuais quarenta e oito: SMP (interesse coletivo); SLP (interesse restrito);
e 5 itens de radiodifusdo (ndo considerados Telecom).

Nova proposta de Tabela, onde ndo conste linha que estabeleca valor
da taxa de fiscalizacdo de instalacdo (TFl) para terminais, pois o objetivo
é que deixem de ser licenciados, como ocorre nos demais paises.

Dar isencao total do pagamento de taxas do Fistel para administracao publica
federal, estadual e municipal.

O art. 162 da Lei n.° 9.472/1997 - LGT também precisaria ser ajustado, para

contemplar a retirada da obrigatoriedade de licenciamento de estacdes

moveis e de M2M, bem como estacdes de servicos de interesse restrito
exclusivamente para uso proprio operando em faixas de radiofrequéncias ndo
compartilhadas com outros servicos e que nao envolvam aplicagdes
aeronauticas ou maritimas, o que corresponde a grande parte das estacdes de
radioamador e de radio do cidadao, servicos com arrecadacdo muito baixa 1 43
gue ndo compensa os custos de cobranga.
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Destacam-se as seguintes estimativas, constantes do Processo acima
mencionado, que demonstram a viabilidade orcamentéria desta Alternativa:

Estimativa das principais taxas e contribuicdes que seriam pagas por

prestadoras de servigcos de telecomunicacoes em 2020 *

Valor a ser pago por Valor a ser pago por
. prestadoras do ROB
Tributo prestadoras do Valor total
ROB>R$500 milhges = S"tre R$5 e R$500
milhdes
CIDE-FUST R$ 1.421.717.278,18 R$ 104.733.188,60 R$ 1.526.450.466,78
TFl e TFF de
terminais R$ 2.196.786.764,78 R$ 4.538.282,34 R$ 2.201.325.047,12
moéveis
CIDE-FUNTTEL R$ 808.856.990,83 R$ 59.585.807,30 R$ 868.442.798,12
CONDECINE: RS 714.473.923,53 RS 1.476.012,35 R$ 715.949.935,88
CFRP R$ 322.668.060,22 R$ 666.591,22 R$ 323.334.651,44
Somatoério R$ 5.464.503.017,54 R$ 170.999.881,80 R$ 5.635.502.899,34

* projecéo realizada em 2019 e considerando um cenério conservador de que o crescimento da receita

serd equivalente ao WACC.

Distribuicao da COFIT em 2020

Fundo / Taxas e COFIT Diferenca
entidade contribuicdes atuais % Valor absoluto €
FUST R$ 1.526.450.466,78 40% R$ 2.258.391.088,30 R$ 731.940.621,52
FISTEL. R$ 2.201.325.047,12 25% R$ 1.411.494.430,19 -R$ 789.830.616,94
(terminais)
FNCO R$ 715.949.935,88 13% R$ 733.977.103,70 R$ 18.027.167,82
FUNTTEL R$ 868.442.798,12 16% R$ 903.356.435,32 R$ 34.913.637,20
EBC R$ 323.334.651,44 6% R$ 338.758.663,24 R$ 15.424.011,80
Total R$ 5.635.502.899,34 100% R$ 5.645.977.720,74 R$ 10.474.821,40

O impacto econdmico no grupo das prestadoras com ROB superior a R$ 500
milhdes seria: contribuirdo no total com aproximadamente 1% a mais do que
contribuiriam se fossem mantidos os tributos atuais, o que corresponde a
cerca de R$ 50 milhdes. Maior peso sobre as duas maiores prestadoras do
pais. Avalia-se, nesse caso, que tais valores poderiam ser minimizados com as
eventuais redugdes de custos inerentes a administracdo do pagamento de
tributos.

No caso das prestadoras com ROB entre R$ 5 e R$ 500 milhdes, o impacto
econémico seria: reducdo dos valores pagos em cerca de 25%, ou seja,
aproximadamente R$ 40 milhdes, o que estd em linha com a ldgica de
regulacdo assimétrica e alivio fiscal para empresas de menor porte.
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Por fim, é importante destacar que a proposta ndo endereca questdes

pertinentes a Condecine-Remessa e a Condecine-Titulos.

Grupos Afetados

Beneficios

Custos

Autorizados do SeAC e de
outros servicos de
telecomunicagdes

Economia de custos para as
empresas com a reducdo de
burocracia;

Diminui¢do da carga tributaria
para PPPs;

Aumento da carga tributéria para
os maiores players (Claro e
Telefénica);

Diminui¢do da carga tributaria de
um grande player (TIM)

Prestadoras de VoD

Continuariam sujeitos a
assimetria tributaria favoravel
com prestadores de SeAC

Incerteza juridica quanto a ser
sujeito passivo de Condecine-
Titulo

Usuérios do SeAC e de
outros servicos de
telecomunicagdes

Possivel reducdo de valores de
assinaturas

Nao foram identificados.

Usuérios de VoD

Nao foram identificados

Restricdo de oferta de servicos

Produtoras de conteldo

Nao foram identificados

Nao foram identificados

cobranca de Condecine-Teles

Programadoras N&o foram identificados N&o foram identificados
Reducdo dos custos de
Anatel cobranca; Alteragao da regulamentagéo
pertinente
Reducdo de PAFs.
Ancine Eliminagdo dos custos de Alteracdo da regulamentagéo

pertinente

Receita Federal

Nao foram identificados

Como hé queda de receitas,
possivel afronta a LRF;

Manutenc¢do da estrutura de
cobranca complexa de
arrecadacao

Note-se que, alternativamente, poder-se-ia instituir tributacado diferente para
servicos fixos e méveis, o que, caso se atribua uma maior carga tributaria,
comparativamente aos servicos fixo, para os servicos méveis, corrigiria a
distorcdo de aumento e diminuicdo da carga tributéria para alguns grandes
players do mercado de telecomunicacdes. Ha justificativa razoavel para adotar
medida dessa natureza, como, por exemplo, fomentar investimento em rede
de banda larga fixa (backhaul), em conformidade com as diretrizes das
politicas publicas de telecomunicacdes. No entanto, deve-se diligenciar a
Anatel para obter os dados que subsidiaram os estudos realizados, de modo
a que seja possivel realizar as simulacdes necesséarias para esse cenario
alternativo.
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Alternativa C: Alterar a base de calculo da CONDECINE-Titulo

A alternativa proposta visa alterar a base de célculo da Condecine-Titulo para
que sua aliquota passe a ser ad valorem. Atualmente, a lei dispde que a
CONDECINE-Titulos deve ser recolhida para cada obra (Titulo) veiculado em
diferentes segmentos de mercado, sejam elas publicitdrias ou nao
publicitarias.

A proposta implicaria na alteragdo da Medida Proviséria n.° 2.228-1/01, de
modo a contemplar que a base de célculo seja realizada por algum percentual
incidente sobre o faturamento dos atuais contribuintes.

Faltam dados para o célculo do percentual a ser atribuido que preserve a
arrecadacdo atual, de modo a que a alteragdo seja facilitada para que nao
ocorra impacto fiscal. Considerando as experiéncias internacionais estudadas,
uma contribuicdo de 5% sobre o faturamento é o nimero mais comum.

Com os dados reunidos para o célculo do percentual, poder-se-ia avaliar
eventual isencdo para alguns mercados, como o de video doméstico ou o de
cinema, ou a progressividade na aplicacdo das aliquotas, em funcado, por
exemplo, do volume de investimentos na producdo de conteudo brasileiro

independente.
Grupos Afetados Beneficios Custos
Autorizados do SeAC e de Economia de custos para as Continuariam sujeitos a assimetria

outros servigos de empresas com a reducdo de tributaria desfavoravel com
telecomunicagdes burocracia; prestadores de VoD

Continuariam sujeitos a Incerteza juridica quanto a ser
Prestadoras de VoD assimetria tributaria favoravel sujeito passivo de Condecine-

com prestadores de SeAC Titulo

Usuérios do SeAC e de
outros servicos de
telecomunicagdes

Possivel reducdo de valores de

. Nao foram identificados.
assinaturas

Usuérios de VoD N3&o foram identificados Restricdo de oferta de servicos

Economia de custos para as
empresas com a reducdo de
burocracia (a Condecine Titulo,
da forma atual, exige o registro
individualizado obra a obra,
antes de sua veiculagdo, a cada
segmento de mercado. No
caso de obras nacionais,
comumente é realizado pelo

préprio produtor da obra.) 1 46

Produtoras de contetddo Nzo foram identificados
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Economia de custos para as
empresas com a reducdo de
burocracia (a Condecine Titulo,
da forma atual, exige o registro
individualizado obra a obra,
antes de sua veiculagdo, a cada
Programadoras segmento de mercado. No N&o foram identificados
caso do segmento de TV paga,
muitas vezes é realizado pela
programadora do canal onde a
obra seré veiculada.)

Manutengdo da estrutura de

Anatel N&o foram identificados. cobranca complexa de
arrecadacao
Diminuigdo dos custos de
Ancine fiscalizacao (fiscalizagdo de Alteracdo da regulamentagéo
faturamento X fiscalizagdo de pertinente
catélogos)

Manutenc¢do da estrutura de

Receita Federal N&o foram identificados cobranga complexa de

arrecadacao

Alternativa D: Incidir CONDECINE-Titulo sobre a prestacdo de VOD, com
alteracao da base de calculo

A alternativa proposta objetiva fazer incidir a Condecine-Titulo sobre a
prestacdo de todas as modalidades de VoD.

Atualmente, embora a Secretaria de Politicas Regulatérias da Ancine, em
avaliacdo interna, tenha realizado “estudo acerca do conceito ‘outros
mercados’ e seus efeitos regulatérios e tributarios”, recomendando que o VoD
nao seja considerado como “outros mercados” nos termos do art. 33 da MP n.°
2.228-1/01, a Instrugdo Normativa n.° 105/2012 da Agéncia inclui o video por
demanda entre os conceitos de “outros mercados”, para o fim da incidéncia
de Condecine-Titulo (art. 21, § 2°, I).

No entanto, conforme se depreende do estudo da Ancine, sem uma alteracdo
da legislagdo para que seja alterada a base de célculo da Condecine-Titulo, a
classificagdo do VoD como “outros mercados” atualmente pode: a: i) restringir
o crescimento do VoD, e, portanto, de todo o setor audiovisual; ii) restringir a
diversidade de oferta de obras audiovisuais; iii) restringir a circulacdo de obras
com menor potencial econémico.
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Dessa forma, embora a intencdo da presente proposta seja fazer incidir a
Condecine-Titulo sobre a prestacdo de VoD, essa pressupde também a
alteracdo de sua base de célculo para que sua aliquota passe a ser ad valorem.
A alternativa estad sendo apresentada de forma distinta da Alternativa anterior
pois, ao se ter uma defini¢do legal da cobranca de Condecine-Titulo sobre o
VoD, isso aumentaria os valores atualmente arrecadados para o FSA, cujos
recursos sofrem contingenciamento. Sabe-se que a CIDE tem natureza
extrafiscal e de arrecadagdo vinculada, ou seja, deve corrigir distor¢des e
abusos em segmentos de mercado que se encontram em desequilibrio e deve
ser utilizada para o desenvolvimento do setor sobre o qual se incide a
contribuicao.

Com os dados reunidos para o célculo do percentual ideal a ser estabelecido
para a cobranca, pode-se avaliar um percentual geral inferior, com o intuito de
preservar os recursos destinados ao FSA atualmente, bem como avaliar
eventual isengdo para alguns mercados, como o de video doméstico ou
mesmo para o de cinema.

Grupos Afetados Beneficios Custos

Economia de custos para as
empresas com a redugdo de

Autorizados do.SeAC ede burocracia; ) ' 3
outros servicos de N i _ N&o foram identificados
telecomunicacdes Diminui¢do da assimetria

tributaria desfavoravel com
prestadores de VoD

Economia de custos para as Diminuigcdo da assimetria tributaria
Prestadoras de VoD empresas com a reducdo de favorével com prestadores de
burocracia; SeAC

Usuérios do SeAC e de
outros servigos de
telecomunicagdes

Possivel reducdo de valores de

. Nao foram identificados.
assinaturas

Possivel aumento dos valores de

Usuéarios de VoD Nzo foram identificados .
assinaturas

Economia de custos para as
empresas com a reducdo de
burocracia (a Condecine Titulo,
da forma atual, exige o registro
individualizado obra a obra,
antes de sua veiculagdo, a cada
segmento de mercado. No
caso de obras nacionais,
comumente é realizado pelo
préprio produtor da obra.)

Produtoras de contetdo N3o foram identificados

Economia de custos para as
Programadoras empresas com a redugao de N&o foram identificados 1 48
burocracia (a Condecine Titulo,
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da forma atual, exige o registro
individualizado obra a obra,
antes de sua veiculagdo, a cada
segmento de mercado. No
caso do segmento de TV paga,
muitas vezes é realizado pela
programadora do canal onde a
obra seré veiculada.)

Manutengdo da estrutura de

Anatel N&o foram identificados. cobranca complexa de
arrecadacao
Diminuigdo dos custos de
Ancine fiscalizacao (fiscalizagdo de Alteracdo da regulamentagéo
faturamento X fiscalizagdo de pertinente
catélogos)

Manutengdo da estrutura de

Receita Federal N&o foram identificados cobranga complexa de

arrecadacao

Alternativa E: Unificar a cobranca dos tributos setoriais

A alternativa proposta objetiva apresentar proposta de delegacdo de
competéncia da arrecadacdo de tributos setoriais, simplificando sua forma de
cobranca.

Atualmente, conforme ja abordado na parte introdutéria deste Relatério, séo
diversos os tributos setoriais e, embora alguns tenham base de célculo
semelhante, a cobranca é realizada por &érgdos distintos, muitas vezes
duplicando estruturas administrativas de cobranca, acompanhamento e
fiscalizacdo da arrecadacdo desses tributos. A CIDE FUNTTEL e a CIDE FUST
tém base de célculo semelhante, mas a arrecadacado da primeira é realizada
pelo Ministério das Comunicagbes, enquanto a segunda é realizada pela
Anatel. Da mesma forma, a Condecine-Teles, as Taxas do Fistel e a CFRP tém
base de célculo semelhante, mas a primeira é arrecada pela Ancine e as
demais pela Anatel.

Note-se que, embora a competéncia tributaria seja indelegavel, salvo se
houver expressa previsdo constitucional, a delegac¢do de fun¢des tributérias é
admitida, nos termos do art. 7° do Cdédigo Tributério Nacional. Como a
delegacdo em tela seria da capacidade tributéria ativa dos entes detentores
de competéncia tributaria, deve-se avaliar a viabilidade de juridica da referida
delegacdo ocorrer por meio de atos administrativos infralegais, destacando-
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se que ha jurisprudéncia assentando a possibilidade, como assentado na
Sdmula n.° 396 do Superior Tribunal de Justica.

Dessa forma, a presente proposta visa que as autoridades maximas do
Ministério das Comunica¢des e da Ancine elaborem atos de delegacdo de
competéncia das funcdes de arrecadar ou fiscalizar os tributos supracitados
para a Anatel, ao tempo em que se recomende que esta unifique os
instrumentos de cobrancga, de modo a que os sujeitos passivos tributarios
sejam cobrados de forma unificada (um boleto com o valor acumulado de
todos os tributos) e somente por um ente (Anatel).

Deve-se destacar que a proposta tem risco juridico em face da Condecine-
Teles e a CFRP possuirem histérico de judicializagdo maior que as Taxas do

Fistel.
Grupos Afetados Beneficios Custos
Autorizados do SeAC e de Economia de custos para as Assimetria tributaria desfavoravel
outros servicos de empresas com a reducdo de com prestadores de VoD
telecomunicagdes burocracia
Prestadoras de VoD Assimetria tributéria favoravel N&o foram identificados
com prestadores de SeAC;
Usuérios do SeAC e de Possivel reducéo de valores de | Nao foram identificados.
outros servigos de assinaturas

telecomunicagdes

Usuérios de VoD N&o foram identificados N3o foram identificados.
Produtoras de conteddo N&o foram identificados N&o foram identificados
Programadoras N3o foram identificados N3o foram identificados
Anatel Aumento dos custos de Alteracdo da regulamentagéo
cobranca. pertinente
Ancine Eliminagdo de custos de Alteracdo da regulamentagéo
arrecadacdo com a Condecine- | pertinente
Teles) Elaboracédo de ato de delegacéo
Receita Federal N&o foram identificados Manutengdo da estrutura de
cobranga complexa de
arrecadacao
Ministério das Eliminagdo de custos de Alteracdo da regulamentagéo
Comunicagdes arrecadagao com a CIDE pertinente
Funttel Elaboracédo de ato de delegagéo
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Alternativa F: Apoio a proposta de reforma tributaria que enderece as
diferencas entre o ISS e o ICMS e entre os diversos entes com capacidade
tributaria ativa.

Diversas contribuicdes de stakeholders apontaram que um dos mais evidentes
fatores de diferenca competitiva entre o SeAC e os OTTs é a diferenca de
tributacao.

O SeAC é tributado com aliquotas de ICMS que variam de 25 a 37%, que
podem se revelar ainda maiores em decorréncia da forma como o tributo é
calculado.

J& a "disponibilizagdo, sem cessdo definitiva, de conteddo de audio, video,
imagem e texto por meio da internet” (item 1.09 do Anexo a Lei Complementar
n°116,de 31 dejulho de 2003), em outras palavras, o video sob demanda pela
internet, é tributado pelo ISS, com aliquota méaxima de 5%. Ha& estados que
interpretam que as prestadoras do SeAC, mesmo quando ofertam servigcos
OTT, néo fazem jus a incidéncia do ISS.

Trata-se de diferenca tributéria bastante relevante e cuja solu¢do demanda um
debate mais amplo, no bojo de uma reforma tributéria que compreenda a
unificacdo de tributos sobre o consumo de bens e servigos, o que pode incluir
também o PIS/Cofins. O debate em questdo j& estd ocorrendo em diversas
propostas de emenda constitucional - PECs em tramitacdo no Congresso
Nacional.

Dessa forma, a alternativa corresponderia, no longo prazo, ao reforco das
iniciativas do Governo Federal em relagdo a matéria.

Grupos Afetados Beneficios Custos

Autorizados do SeAC e de Nao foram identificados
outros servicos de

telecomunicagdes

Economia de custos para as
empresas com a reducdo de
burocracia;

Fim da assimetria tributéria
desfavoravel com prestadoras
de voD

Prestadoras de VoD

Economia de custos para as
empresas com a redugdo de
burocracia;

Maior seguranca juridica

Fim da assimetria tributéria
favorédvel com prestadores do
SeAC;

Provavel aumento de aliquota

Usuérios do SeAC e de
outros servicos de
telecomunicagdes

Possivel reducdo de valores de
assinaturas

NZo foram identificados.
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Usuérios de VoD

Nao foram identificados

Possivel aumento de valores de
assinaturas

Produtoras de conteldo

Nao foram identificados

Nao foram identificados

Programadoras N&o foram identificados N&o foram identificados
Anatel Nao foram identificados Nao foram identificados
Ancine Nao foram identificados Nao foram identificados

Receita Federal

Diminui¢do dos custos de
cobranca

Alteracdo da regulamentagéo
pertinente

Ministério das
Comunicacdes

Nao foram identificados

Nao foram identificados
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V. REGULACAO

O tema Regulagdo, diferentemente dos demais, tem natureza aberta,
buscando avaliar questdes que ndo se encaixem nos demais temas de Estudo
ou que tratem de temas transversais que dialoguem e abranjam mais de uma
delas.

Exemplo evidente é o Subtema 01, que trata de mecanismos de resolucéo de
conflitos. O estabelecimento de alguma das alternativas propostas cria
oportunidades de diminuir certas vedacdes e obrigacdes estabelecidas ex
ante na legislacdo do SeAC, sem, contudo, renunciar a protecdo ao mercado
que as normas preventivas buscam.

De fato, a Unica questdo predeterminada ao grupo era a avaliacdo da
distribuicdo de competéncias entre os reguladores, especialmente a
atribuicdo da regulacdo de contelddo audiovisual na internet, uma sugestao da
OCDE no Relatério que serve de base ao Grupo de Trabalho.

O debate com a sociedade referentes ao tema Regulacéo, todavia, se revelou,
grosso modo, principiolégico, com contribuicdes pretendendo debater de
maneira genérica qual a melhor forma de equiparar a carga regulatéria das
plataformas de video sob demanda a do SeAC: o aumento da carga
regulatéria do video sob demanda ou diminuicdo da carga regulatéria do

SeAC.

Optou-se, portanto, por enquadrar nos debates que estdo sendo realizados
nos demais temas as questdes relacionadas a eventual regulacdo do video sob
demanda, de forma que a deciséo, por exemplo, quanto a imposicédo e cotas
de conteldo ou de obrigacdes de carregamento serd decidida de maneira
uniforme.

E oportuno ressaltar ainda que o presente Grupo de Trabalho nao adentrou -
sendo indiretamente e nas questdes necessarias a mudanga do marco legal -
nas contribuicdes formuladas no sentido de que seja feita a revogacgao ou
revisdo das normas editadas pelas Agéncias Reguladoras no ambito de suas
competéncias finalisticas. E uma forma de resguardar e preservar a
independéncia necesséria as atividades dos referidos érgaos.

Dessa forma, tratamos, na presente secdo, os seguintes subtemas:

» SubTema 01 - Mecanismos de resolugao de conflitos;

= SubTema 02 - Orgéo Regulador; e, 1 53
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= SubTema 03 - Previsao em Lei do SeAC.

V.1. Comentaérios Gerais acerca das Evidéncias Recebidas
O Grupo de Trabalho recebeu 8 contribuicdes especificas sobre o tema
"Regulacdo” na primeira fase de debates com a sociedade e 24 na segunda.

Grande parte das contribuicdes se deu sobre a melhor forma de trazer simetria
regulatéria as atividades de video sob demanda e do SeAC. As contribuigbes
vado da desregulamentagdo do SeAC até o enquadramento do video sob
demanda ao SeAC.

As solucdes para a sobreposicao de competéncias regulatérias entre a
Ancine e a Anatel, por sua vez, estdo bastante associadas a revisdo das
camadas existentes, sugerindo, por exemplo, a Secretaria de Advocacia da
Concorréncia e Competitividade do Ministério da Economia que a regulagao
se dé em duas camadas apenas (contelddo e distribuicdo), acometidas a uma
Unica entidade reguladora, como forma de minimizar os custos de compliance
para as empresas.

Ha, também, posicbes contrérias a ideia, vindas, inclusive, dos prdprios
servidores da Ancine, representados pela sua associagéo.

Sobre a questdo da resolucao dos conflitos, hd posi¢des que vdo desde uma
efetiva expanséo da regulagdo ex ante aplicavel entre a Radiodifusdo e o SeAC
para o video sob demanda, passando pela manutencdo do cenério atual e
chegando na adocdo de uma ou mais alternativas que foram suscitadas na
minuta de relatério.

Por fim, é oportuno destacar que, mesmo a retirada da previsao em lei do
SeAC recebeu contribuicdes divergentes. Alguns apoios como forma de
viabilizar a desregulamentacao de parcela do servico, pedidos de manutencéo
da situacdo atual e outras consideragdes quanto a impactos decorrentes da
estratégia.

V.2 Subtema: Mecanismos de Resolucao de Conflitos

Dos didlogos havidos nas reunides e contribuicdes realizadas pelos
stakeholders, observou-se a existéncia de conflitos entre as entidades
envolvidas na cadeia do audiovisual, inclusive em decorréncia de divergéncias
quanto a aplicacdo de mecanismos estabelecidos pelo marco legal em anélise
por este Grupo de Trabalho.
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A titulo exemplificativo, foram identificados conflitos de diferentes graus de
criticidade entre:

a) produtores, especialmente os independentes, e programadoras e
plataformas de video sob demanda para acesso as janelas de
divulgacéo de conteldo;

b) programadoras e empacotadoras/distribuidoras em decorréncia da
negociacdo de conteldo e forma de distribuicdo dos canais na grade e
nos pacotes;

c) radiodifusoras e distribuidoras em decorréncia do carregamento de
canais, especialmente digitalizados;

d) entre plataformas que operam com base em redes IP, em decorréncia
do suposto favorecimento de certas redes de distribuicdo de conteddo
(CDNs, do inglés Content Delivery Network) em decorréncia de acordos
comerciais;

e) entre radiodifusoras, programadoras e plataformas de video sob
demanda, pela aquisicido de conteudo exclusivo, especialmente
competicdes esportivas e outros eventos de interesse do publico em
geral; e,

f) a existéncia de poder de mercado significativo de alguns agentes,
que, supostamente, reduziriam a competitividade mediante a
celebragdo de acordos comerciais.

A possibilidade de resolucdo desses conflitos passa por algumas alternativas
de solucgao: (a) previsdo de dispositivos, em Lei, que tentem impedir ou limitar
os conflitos entre os particulares; (b) a remessa da questdo a regulamentacao
setorial; (c) a adocdo de medidas preventivas pelo regulador, a exemplo da
exigéncia de autoriza¢des ou licencas prévias para a pratica de determinados
atos; (d) a adogcado de medidas repressivas, tanto pelos érgaos reguladores
quanto por anélises concorrenciais a cargo do CADE; ou (e) a adocéo de
mecanismos de resolucao de conflitos entre os stakeholders.

A prépria Lei do SeAC exerce certo dirigismo, estabelecendo normas, a
exemplo da vedacgao de propriedade cruzada (art. 5°) e de verticalizagdo (art.
6°), destinadas a minorar as falhas de mercado e tentar dar solucédo prévia a
alguns dos sobreditos conflitos.

As possiveis oportunidades de edicdo de normas ex ante serdo apreciadas nas
demais equipes tematicas deste Grupo de Trabalho, ressalvadas aquelas 1 55
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medidas que caibam com exclusividade aos &rgdos de regulacdo
independentes, que fogem ao escopo deste Grupo de Trabalho.

Dessa forma, o objetivo do presente subtema ¢, especificamente, a anélise da
oportunidade de adogdo de mecanismos de resolucdo de conflitos entre os
stakeholders e o estabelecimento de eventuais infracdes concorrenciais, bem
como questdes acessdrias, como os 6rgados responsaveis pela atuacdo em
cada um dos casos.

Qual é o contexto do problema?

A complexidade da cadeia de valor do audiovisual, especialmente agravada
nos Ultimos anos pela surgéncia das plataformas de video sob demanda,
acarreta um grande volume de relacdes juridicas entre diversos atores que,
muitas vezes, tem interesses contraditérios em outro ponto da cadeia,
especialmente considerando a verticalizacdo de determinados segmentos e a
concentragcdo de mercado em outros.

N3o se nega que grande parte desses conflitos decorre de relagdes comerciais
ordinérias e de certa friccgdo competitiva entre os entes, que, vez ou outra,
especialmente em relacdes de longo prazo, acabam por adotar posturas mais
colaborativas entre si.

Todavia, essas disputas podem ter efetivos reflexos na competicdo,
especialmente se baseadas numa pratica anticoncorrencial de um agente com
poder de mercado em face de empresas entrantes ou regionais e sem poder
de barganha.

A situacdo parece se agravar pela instabilidade do mercado de audiovisual,
que vem passando por fortes pressdes e reestruturagcoes. Ao lado da
disruptividade das plataformas de video sob demanda, submetidas a um
regime regulatério e tributario diverso dos servicos de telecomunicacoes, é
conveniente ressaltar a existéncia de conglomerados de midia global com
capacidade de investimento e distribuicdo que ndo encontram parédmetros
equivalentes na realidade nacional, levando mesmo empresas consolidadas,
capitalizadas e de abrangéncia nacional a apresentarem queixas sobre o
funcionamento do mercado no ponto quase como se entrantes fossem.

De outro lado, destaca-se que a qualificacdo das plataformas de video sob

demanda como servicos de valor adicionado nos termos da Lei Geral de
Telecomunicagbes e a prépria confusdo de papeis de alguns atores, além de

limitarem a atuagdo dos o&rgaos reguladores, criam certos debates
desnecessérios sobre a competéncia para a solucdo de questdes concretas 1 56
havidas entre as partes, o que leva, por vezes a judicializacdo.
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Qual o problema a ser solucionado?
A existéncia de conflitos de diversas ordens e gravidades entre os diversos
atores na cadeia do audiovisual, que ndo necessariamente estdo vinculados a
violagdo direta de normas juridicas ou regulamentares, mas que tem
relevantes impactos na atuacdo das partes envolvidas, na competicdo e nos

valores cobrados ao consumidor. Tais conflitos podem ser agrupados em
algumas categorias:

a) aqueles que ndo implicam na violagdo de normas legais ou
infralegais, tratando apenas de direitos disponiveis entre as partes;

b) aqueles que implicam no abuso de falhas ou posi¢cdes de mercado e
que merecem solucdo de ordem competitiva ou concorrencial; e,

c) aqueles que representam violagdes de normas legais ou infralegais,
inclusive regulamentos.

Dessa forma, pretende-se criar ou aclarar o cabimento de mecanismos de
solucdo de conflitos para solucdo das lides entre os diversos atores,
colaborando para uma atuagdo mais efetiva da Regulagdo e um mercado com
menos conflitos intersubjetivos.

Quem tem competéncia para atuar sobre o problema?

Parte dos conflitos pode ser resolvida por medidas ex ante, seja de natureza
normativa (obrigagdo de ofertas publicas ou vedacbes a pratica de
determinados atos) ou administrativa (autorizacdes, licencas, homologagdes
etc.). A edicdo de normas legais ou infralegais ex ante por parte da Unido recai
no ambito das demais equipes deste grupo de trabalho.

A Anatel e a Ancine, dentro de suas competéncias, também podem editar
normas ex ante, todavia, objetivando preservar aindependéncia do regulador,
a sugestdo da edicdo destas ndo serd analisada no presente trabalho.

Dessa forma, resta a esta equipe a analise de medidas ex post que viabilizem
a adogdo de instrumentos regulatérios e negociais para a solugdo das
controvérsias entre os stakeholders.

Qual(is) o(s) objetivo(s) da acao?

Objetiva-se, de maneira imediata, criar maior dinamismo na relagado entre os
stakeholders, mediante a solucdo de conflitos, inclusive os recorrentes, sem
haver necessariamente a imposicdo de uma carga regulatéria prévia,
notadamente em um mercado que vem sofrendo inovagdes de natureza

disruptiva. 1 57
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Destaca-se que a adog¢do desses mecanismos pode aproximar os reguladores
dos problemas enfrentados de parte a parte, viabilizando a edicdo de
eventuais normas ex ante com menor assimetria regulatdria.

Ademais, a resolucdo dos conflitos terd efeitos benéficos para a competicéo e
a concorréncia.

Como o aspecto é tratado no cenario internacional?

Nos Estados Unidos, o regulador de telecomunica¢des tem uma divisdo de
resolucdo de disputas de mercado, que realiza mediacdes, forca a discussédo
entre as partes (informal complaints) e realiza arbitragens administrativas de
conflitos.

No Reino Unido, os programadores sdo obrigados a estabelecer um cdédigo
de conduta que dite os principios de aquisicdo de conteldo independente e
mecanismo de resolucdo de disputas relacionadas as disposicdes do referido
codigo. O Regulador de Telecomunicagdes do Reino Unido (OFCom) ndo é o
arbitro final da disputa, que deve ser resolvida por mediagado ou arbitragem
privada?.

Em Portugal, a aquisicdo de direitos de exclusividade da transmissdo de
"acontecimentos que sejam objeto de interesse generalizado do publico” por
parte de operadores de televisdo de acesso condicionado ou sem cobertura
nacional obriga-os a fornecer os direitos de transmissdo a radiodifusores em
termos nao discriminatérios e em condi¢cdes normais de mercado. Caso néo
haja acordo, a Entidade Reguladora para a Comunicagao Social pode realizar
“arbitragem vinculativa”%.

Dessa forma, verifica-se que, na praxe internacional, varios mecanismos sdo
utilizados para a solugado de conflitos entre stakeholders.

Quais os grupos afetados?
e Produtores

e Programadores

e Empacotadores

e Distribuidores

e Plataformas de Streaming

e Agéncias Reguladoras

Quais sdo as opcoes regulatorias consideradas para o aspecto? 1 5 8

» Alternativa A - Manter a situagdo atual;

9 Reino Unido, Office of Communications. Guidance for Public Service Broadcasters in drawing up Codes of Practice
for commissioning from independent producers (Jun/2007).
100 Portugal, Lei n° 27, de 2007 (“Lei da Televisdo”), art. 32.

gov.br/mcom PATRIA AMADA

O © O © mincomunicagées MINISTERIO DAS BRAS I L
COMUNICACOES GOVERNO FEDERAL



=

\COM
» Alternativa B - Estabelecer mecanismos de conciliagdo e mediacéo;

» Alternativa C - Estabelecer mecanismo de arbitragem administrativa
compulsdria;

» Alternativa D - Estabelecer mecanismo de arbitragem nos moldes da Lei n°

9.307, de 1996;
» Alternativa E - Estabelecer infragGes a ordem econémica especificas; e,

» Alternativa F - Estabelecer uma combinagdo de mecanismos indicados nas
alternativas “B” a "E”.

Alternativa A: Manter a situacao atual.
Manter a situacdo atual € uma das opcdes possiveis.

As desvantagens vislumbradas estdo indicadas no decorrer do presente
relatério. Basicamente, pode ser necesséaria a disciplina de determinadas
situacdes ou a realizacdo de regulacdo ex ante para prevenir falhas de
mercado, o que pode acarretar custos regulatérios para os agentes de
mercado.

Destaca-se que algumas entidades apresentaram posicionamento no sentido
de que a manutencdo da estrutura atual € adequada, na medida em que o
arcabouco antitruste existente ja é suficiente para garantir um mercado com
livre concorréncia e para a solucdo de conflitos eventualmente existentes.

Alternativa B: Estabelecer mecanismos de conciliacio e mediacao.

Os mecanismos de conciliagdo e mediagdo visam a autocomposicdo de
conflitos e permitem que, com a intervencdo de um terceiro, as partes
cheguem a um acordo sobre seus direitos patrimoniais disponiveis.

Mediacado, nos termos da Lein® 13.140, de 2015, é a atividade técnica exercida
por terceiro imparcial sem poder decisério, que, escolhido ou aceito pelas
partes, as auxilia e estimula a identificar ou desenvolver solucdes consensuais
para a controvérsia. A referida lei ainda estabelece procedimentos e requisitos
de atuacdo do Mediador e a possibilidade de que os “6rgéos e entidades da
administragdo publica poderdo criar cdmaras para a resolugdo de conflitos
entre particulares, que versem sobre atividades por eles reguladas ou
supervisionadas”.

Dessa forma, a rigor, j& ha previsdo para a criacdo de camaras de mediagdo na
legislacdo de regéncia da matéria. A Lei Geral das Agéncias ainda prevé a
possibilidade de mediagdo como forma de resolucdo de conflitos intersetorial 1 59
nos termos do seu art. 29, o que ja vem sendo praticado pela Anatel em alguns
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pontos, como, por exemplo, na solucdo de conflitos de carregamento
obrigatério, a exemplo do disposto no art. 63 da Resolucdo n° 581, de 26 de
margo de 2012'°".

A Conciliagdo, contudo, ndo é regulada pela referida Lei, havendo disposi¢des
esparsas sobre o assunto no Cédigo de Processo Civil. Difere da mediagao
pela postura ativa do conciliador, que procuraréd ndo sé aproximar os
integrantes de uma disputa, mas também propor solu¢des para dirimir o
conflito.

A ideia, portanto, é garantir que as Agéncias Reguladoras possam criar
unidades ou estabelecer competéncia para unidades ja existentes para a
autocomposicado de conflitos dentro do mercado regulado usando mediagao
ou conciliagdo, posicdo na qual, naturalmente, estardo em condi¢des de atuar
com isonomia e distanciamento.

Como vantagem incidental, observa-se ainda que o debate das partes poderia
trazer informagdes e o conhecimento sobre praticas de mercado até entdo néo
observadas pelo regulador, diminuindo assimetrias informacionais.

Sob o aspecto de custos, verifica-se que as conciliagbes e mediacdes
envolvem atividades relativamente simples e sem custos relevantes, ja
desempenhadas para outras finalidades, como a realizagdo de audiéncias com
os particulares envolvidos e a notificacdo destes para comparecimento, bem
como a reducdo atermo de um eventual acordo entre elas.

O principal fator para a implementacao dessa alternativa é a disponibilidade
de seus recursos humanos, inclusive em decorréncia da necessidade de
capacitacdes especificas em técnicas de mediacdo, pelo que se sugere que,
em caso de escolha desta alternativa, ela seja colocada como uma op¢éo para
as Agéncias Reguladoras.

Destaca-se que, para estimular as partes, nessa hipdtese, € interessante que
ndo se preveja a possibilidade de conciliagio ou mediacdo quando a
discussdo das partes envolver o descumprimento de normas legais ou
regulamentares, o que atrairia, necessariamente a atuagdo repressiva do
érgao regulador.

Dito isso, é relevante também considerar que, como estamos tratando de
mecanismos de autocomposicao, as partes deverdo concordar com os termos
do acordo, pelo que nado ha qualquer vantagem ou desvantagem inerente a
qualquer stakeholder.

160

197 Art. 63. Caso n&o seja alcangado o acordo mencionado no art. 62 em até 90 (noventa) dias, as partes poderéo

solicitar a agcdo da Anatel para dirimir ddvidas ou resolver conflitos decorrentes da negociacédo da programacéao da
Geradora Local transmitida com tecnologia digital, que poderéo ser submetidos & mediagéo e, se for o caso, a
arbitragem.
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Enquanto politica publica, contudo, em que pese ocorra a solugdo de
problemas concretos, é possivel que determinados stakeholders, por serem
demandados com recorréncia, adotem posicdes refratarias a conciliagdo, ndo
se chegando a uma solucao efetiva em todos os casos.

Importante, por fim, destacar que essa alternativa ndo é contraditéria com as
demais alternativas apresentadas no presente relatério, com excegado da
“Alternativa A”, sendo a sua adogao, inclusive, medida relevante para minorar
os custos de implementacéo as demais alternativas.

Alternativa C: Estabelecer mecanismo de arbitragem administrativa
compulséria.

A sistematica de arbitragem administrativa compulséria (ou melhor, o
“arbitramento”) ja& vem sendo realizada pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes para a solucdo de conflitos em outros setores do mercado
de telecomunicagoes. Diverge da arbitragem comum da Lei n® 9.307, de 1996,
por ndo se revestir de definitividade, pelo que o seu conteddo pode ser
questionado em juizo, e pelo fato de que ndo depende da opgdo voluntéria
do agente para adesdo ao procedimento.

A Lei Geral de Telecomunicacgdes (Lei n° 9.472/1997) estabelece no seu art.
153 a possibilidade dessa arbitragem administrativa compulséria para
interconexao de redes:

“Art. 153. As condi¢bes para a interconexdo de redes serdo objeto de livre negociagédo

entre os interessados, mediante acordo, observado o disposto nesta Lei e nos termos da
regulamentacéo.

§ 1° O acordo sera formalizado por contrato, cuja eficacia dependera de homologagéo
pela Agéncia, arquivando-se uma de suas vias na Biblioteca para consulta por qualquer
interessado.

§ 2° Nao havendo acordo entre os interessados, a Agéncia, por provocacdo de um
deles, arbitrara as condicées para a interconexao.” (Grifos apostos)

A Lei Geral das Agéncias (Lei n° 13.848/2019) também estabelece a
possibilidade de que, quando da edigdo ato conjunto por duas ou mais
Agéncias Reguladoras tratando de matéria cuja disciplina envolva agentes
econbmicos sujeitos a mais de uma regulacdo setorial, é possivel o
estabelecimento de arbitragem por comissdo integrada, entre outros, por
representantes de todas as agéncias reguladoras envolvidas.

O referido modelo ja é praticado pela Anatel, Aneel e ANP na Comisséo de
Resolucdo de Conflitos das Agéncias Reguladoras dos Setores de Energia
Elétrica, Telecomunicacdes e Petréleo, recentemente recriada pela Resolugao
Conjunta n® 3, de 24 de novembro de 2020. 1 61
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Dessa forma, a pretensdo é estabelecer, nos moldes do art. 153 da LGT, a
previsdo de que as relacdes juridicas entre produtores, programadores,
empacotadores, distribuidores, concessionéarias de servico de radiodifusdo de
sons e imagens e plataformas de video sob demanda, no &mbito da
comunicacdo audiovisual de acesso condicionado, serdo objeto de livre
negociagdo entre os interessados, observadas a legislacdo e a
regulamentacdo aplicavel.

Falhando essa primeira camada negocial, as Agéncias Reguladoras poderiam
arbitrar o conflito monocraticamente ou estabelecer uma Comisséo especifica
para exercer essa competéncia no mercado de audiovisual, conforme o caso.

No caso da competéncia monocratica para arbitragem, é importante o
estabelecimento de uma linha de corte objetiva e ndo passivel de duvidas que
separe a competéncia das Agéncias em questdo (ex.: A competéncia da
Ancine se daria quando houver um produtor de conteiddo envolvido na
relagdo controvertida) para evitar judicializagdo do tema com base em cenérios
duvidosos, especialmente considerando que determinados stakeholders
exercem papéis duplices que sdo regulados por Agéncias diversas no cenario
atual, a exemplo das empacotadoras/distribuidoras.

A decisdo quanto a esse ponto especifico, todavia, demandaria uma anélise
posterior as demais definicdes do Grupo de Trabalho para avaliar qual seria o
melhor critério.

Como vantagem para os stakeholders, temos um mecanismo de resolugao de
conflitos abrangente, em que as diversas disputas poderiam ser resolvidas por
6rgédo com capacidade técnica, em que pese a solucado ndo faga coisa julgada.

A desvantagem é que o arbitramento cria para as Agéncias Reguladoras e
agentes do mercado a demanda pela atuacdo em processos muitas das vezes
recorrentes (pela repeticdo das condutas de um mesmo stakeholder em
camada da cadeia com pouca concorréncia), demorados e complexos. A
constatagcdo de um determinado ilicito, ademais, demandaria a atuacdo da
Agéncia em processo de cunho repressivo.

O saldo geral, contudo, parece ser de ganhos para a regulacdo, que pode
atuar em situagdes competitivas ex post.

Por fim, destaca-se que, com excecdo da “Alternativa A", essa alternativa ndo
é contraditéria com as demais alternativas apresentadas no presente relatério,
sendo inclusive recomendavel a sua adogao em conjunto com a “Alternativa
B” como forma de diminuir os seus custos de execucao. 1 62
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Alternativa D: Estabelecer mecanismo de arbitragem nos moldes da Lei n°
9.307, de 1996

A Lei n® 9.307, de 1996, estabelece a possibilidade de arbitragem para a
solucdo de conflitos relativos a direitos patrimoniais disponiveis. O diferencial
desse mecanismo é que a sentenca arbitral produz, entre as partes e seus
sucessores, os mesmos efeitos da sentenca proferida pelos érgaos do Poder
Judicidrio e, sendo condenatdria, constitui titulo executivo. Dessa forma,
produz uma decisdo de cardter definitivo (coisa julgada), geralmente néo
passivel de contestacao judicial.

A alternativa, portanto, é facultar as Agéncias a instituicdo de um érgao arbitral
institucional e especializado para dirimir os conflitos relativos a direitos
patrimoniais disponiveis referentes aos atores do setor regulado, o que é
usualmente denominado na praxe de mercado como “Camara Arbitral”.

A Agéncia que optar pela adogdo desse mecanismo deverd estabelecer os
procedimentos processuais a serem adotados, que poderdo ser objeto de
transacdo entre as partes e os critérios para composicdo da lista de arbitros e
peritos, bem como a obrigacdo de ressarcimento do custo administrativo da
arbitragem pelas partes.

Para evitar controvérsias, considerando o regime de dedicagao exclusiva a que
estdo submetidos os servidores das Agéncias Reguladoras Federais (art. 23, I,
c, da Lei n® 10.871, de 2004), deve haver a previsdo expressa de que os
servidores da Agéncia poderdo atuar como arbitros, podendo ainda a agéncia
optar por selecionar profissionais fora de seu quadro de pessoal que atendam
aos critérios do Regulamento. Isso valeria também para os peritos.

Os trabalhos desenvolvidos pelos servidores de que trata o paragrafo anterior
seriam considerados prestagcao de relevante servico publico e a remuneracgao
devida a titulo de honorérios do arbitro serd devida a Agéncia Reguladora de
que fizer parte.

Dessa forma, ter-se-ia uma sistematica de solugdo répida dos conflitos
intersubjetivos no setor regulado, realizado por arbitros com uma garantia de
imparcialidade institucional, selecionados de maneira transparente e publica.

Destaca-se que a decisdo final seria do arbitro (ou do Tribunal Arbitral), ndo
vinculando a Agéncia Reguladora, seja ele dos seus quadros ou externo a eles.

Frise-se, por fim, que as decisdes da Agéncia ndo se submeteriam a referida
Camara Arbitral, que se destinaria exclusivamente a solucdo de conflitos entre

particulares. 1 63
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Como desvantagem, temos os custos da arbitragem para os particulares que
finda por ser relativamente elevado, dada a especializacdo e dedicagdo de
tempo dos arbitros. Trata-se, contudo, de medida facultativa que finda por ser
sopesada pelo particular interessado na solucéo.

A necessidade de compatibilizar as atividades ordinéarias de servidores que
atuem como arbitros ou peritos com as atividades relacionadas as arbitragens
- longas e que demandam dedicacéo e estudo - poderia inviabilizar a atuacéo
de profissionais em postos-chave. Exatamente por isso, caso adotada, essa
alternativa deve ser facultada as Agéncias interessadas.

Por fim, destaca-se que, com excecdo da "Alternativa A", essa alternativa ndo
é contraditéria com as demais alternativas apresentadas no presente relatério,

sendo inclusive recomendavel a sua ado¢do em conjunto com a “Alternativa
B”.

Alternativa E: Estabelecer infracoes a ordem econémica especificas para
a cadeia de valor do audiovisual

Diversos atores suscitaram, em suas contribuicdes orais e escritas para o GT-
SeAC, que o estabelecimento de infragdes a ordem econdmica especificas
para a cadeia de valor do audiovisual seria uma forma eficiente de realizar um
controle ex post da atuagdo dos diversos agentes.

Especificamente, o CADE pontuou que o Projeto de Lein® 3.832, de 2019, que
originalmente se destina a revogar os arts. 5° e 6° da Lei do SeAC, recebeu
emenda parlamentar justamente com a finalidade de estabelecer infragoes
concorrenciais especificas para o setor regulado e que foi tido como
adequado pelo Conselho por poder “gerar efeitos concorrenciais positivos na
medida em que facilita o controle de infragées a ordem econémica no setor e
otimiza a interagdo interinstitucional entre o Cade e a Anatel, agéncia
responsavel pela regulacdo setorial do mercado em comento”'%2. Eis a redacéo
do dispositivo:

“Art. 8°. As normas gerais de prote¢do ordem econémica sdo aplicéveis & comunicagédo

audiovisual, sob qualquer forma, inclusive por aplicagées de internet disciplinas pela Lei

n°® 12.965, de 23 de abril de 2014, e pelo art. 61 da Lei n® 9.472, de 16 junho de 1997.
(NR)

§ 1° Praticam infragdo a ordem econémica, se presentes as condigées do art. 36
da Lei Federal n. 12.529, de 30 de julho de 2011:

| - as empacotadoras e distribuidoras que, na relacgdo comercial com as
programadoras, impuserem quaisquer restrices consideradas discriminatérias
ou adotarem praticas que possam limitar, falsear ou, de qualquer forma,

prejudicar a livre concorréncia; 1 64
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Il - as programadoras que, na relacdo comercial com as empacotadoras e
distribuidoras, disponibilizarem os seus canais de programacéo licenciados
mediante condi¢cées ndo isonémicas ou discriminatdrias;

Ill - os provedores de conexdo de internet que privilegiarem, sob qualquer
hipétese, na oferta de acesso patrocinado ou gratuito aos usuérios de conteddo
audiovisual, conteudos programados ou produzidos por empresas de seu
grupo econdémico; e

IV - os provedores de conexdo de internet que discriminem ou degradem o
tréfego de dados no provimento de acesso gratuito ou patrocinado de
conteudo audiovisual, sob qualquer forma.

§ 2° O cumprimento das obriga¢ées impostas neste artigo, bem como daquelas
contidas no Art. 32 desta Lei, sem prejuizo das competéncias atribuidas ao
Conselho Administrativo de Defesa Econémica, também serdo regulamentadas
e fiscalizadas pela Anatel, nos termos da Lei no 9.472 de 16 de julho de 1997,
podendo a Agéncia conduzir procedimento arbitral compulsério para a
resolucdo de conflitos.”
E oportuno considerar que o referido dispositivo merece alguns ajustes para
adequar as condutas infracionais a um cenério convergente - especialmente
acaso determinadas alternativas regulatdrias avaliadas no ambito deste grupo
de trabalho também logrem sua conversdo em lei -, bem como a inclusdo de
outras infragdes concorrenciais especificas, todavia, a ideia geral parece

acertada.

Para os particulares, para o Cade e para os reguladores, haveria custos
associados ao aumento do contencioso administrativo - considerando que as
infracdes especificas do mercado trariam um marco claro e mais seguro para
fundamentagado de eventuais provocacdes dos afetados pelas condutas - o
que pode ser parcialmente minorado pelos efeitos dissuasérios de uma
jurisprudéncia administrativa clara e consistente sobre os aspectos
concorrencial e competitivo.

Todavia, como beneficio associado, esta alternativa permite enderecar mais
diretamente as preocupacdes trazidas pelo legislador em diversos dispositivos
que criam restricdes e barreiras na atual Lei do SeAC, criando condi¢bes para
o estabelecimento de um marco legal que garanta maior liberdade de atuagao
aos agentes, sem, contudo, prescindir da possibilidade de aparar os excessos
cometidos pelos stakeholders.

Esse cendrio de mudangca do marco legal, contudo, demandard dos
Reguladores e do Cade, uma atuacdo &gil quando da pratica de atos
infracionais pelos Regulados, seja de oficio, seja mediante provocagdo dos
atingidos, visando minorar os eventuais efeitos econémicos das infracdes
concorrenciais. Trata-se de atividade que se revela bastante complexa, 165
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demandando um acompanhamento ainda mais préximo do mercado
regulado e que demanda elevada capacitacdo dos servidores envolvidos.

Por fim, destaca-se que, com excecao da “Alternativa A", essa alternativa ndo
é contraditéria com as demais alternativas apresentadas no presente relatério,
sendo inclusive recomendével a sua adog¢do em conjunto com a “Alternativa

c".

iva F: u inaca i indi
Alternativa F: Estabelecer uma combinacao de mecanismos indicados nas
alternativas “B"” a “E".

omo exposto acima, as alternativas "B” a "E” ndo sao contraditdrias entre si,
C post It t B E tradit t
podendo ser adotadas de forma conjunta, de maneira a garantir aos
reguladores um conjunto ampliado de instrumentos e ferramentas
regulatdrias.

A andlise de custos, beneficios, vantagens e desvantagens ja foi realizada
acima para cada uma das alternativas, pelo que ndo as repetiremos neste
ponto do Relatdrio, ressaltando apenas que hé evidentes sinergias entre as
alternativas em questdo, especialmente a “"B”, cuja adog¢do pode diminuir os
custos regulatdrios de implantacdo das alternativas “C" e "D".

Resumo da Analise Multi-Critérios

Custo para | Impacto nas
~ Custo para os -
Opcgoes I — 0s at|V|<3|aq|es

Regulados | econdmicas

A _ _ -

B Baixo Baixo Baixo

C Médio Alto Alto

D Alto Alto Médio

E Alto Alto Alto

F _ - =

Os critérios acima se baseiam em estimativas qualitativas e ndo quantitativas.
Os custos com os mecanismos sé podem ser apurados quantitativamente no
caso concreto, baseados no nivel de complexidade da demanda subjacente.

Os custos para os reguladores estdo associados, em esséncia, com a
complexidade do procedimento e com a necessidade de dedicagao de tempo
dos servidores envolvidos com os trabalhos e de capacitacdo destes para
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exercerem as atividades. O critério de custo para os regulados é bastante
similar, estando basicamente vinculado a complexidade do procedimento.

De forma geral, um custo baixo para o regulador e o regulado indicam que o
grau de celeridade e complexidade do procedimento é reduzido, nao
dependente de pessoal especializado ou de grande dedicagdo de tempo.

O impacto nas atividades econémicas diz respeito a possibilidade de uma
decisdo contraria aos interesses da entidade decorrer do procedimento em
questdo. Um impacto baixo aponta que a prépria decisédo final depende da
anuéncia da parte. Um impacto médio indica que a participagdo no
procedimento depende da anuéncia da parte. Por fim, um impacto alto indica
que o procedimento é compulsério para a entidade e a decisdo, vinculante,
ressalvada a possibilidade de contestacdo judicial.

V.3. Subtema: Orgio Regulador

A Avaliagdo da OCDE sobre Telecomunicagcées e Radiodifusédo no Brasil 2020
trouxe como uma das sugestbes de melhoria a criacdo de uma agéncia
reguladora unificada que fiscalize os setores de comunica¢des e radiodifusdo
brasileiros por meio da unido das fungdes regulatérias da Anatel, da Ancine e
do Ministério das Comunicagdes.

O cerne da argumentacdo do organismo é que, diante da convergéncia cada
vez maior de redes IP, o marco institucional no Brasil ndo estd bem adequado
para efetivamente supervisionar os servicos de comunicacdes. Argumenta a

OCDE:

“Com respeito a radiodifusdo e aos servicos de TV por assinatura, vérias autoridades
estdo incumbidas da tarefa de desenvolver e implementar politicas e regulamentacées
(por exemplo, o MCTIC, a Ancine e a Anatel). As responsabilidades desses diferentes
6rgdos tendem a entrelagar-se e eles ndo estdo bem-adaptados para lidar com os
desafios inerentes a um ambiente convergente. E, ao contrério das boas préticas
internacionais, ndo hé distincdo clara entre a formulacdo de politicas gerais e a
publicagdo de regulamentagcbes ex ante para os mercados de TV por assinatura e de
radiodifusgo.

No que tange a TV por assinatura, entendida, no Brasil, como um servico de
telecomunicagdo, a distingdo entre diferentes atividades na cadeia de valor parece
arbitrria. A Lei do Servico de Acesso Condicionado, conhecida como SeAC, que
responsabiliza a Ancine pela regulacdo da programag¢do e o empacotamento de
conteddo e a Anatel pela distribuicdo de conteddo, pode criar abordagens setoriais
conflitantes. Sob esse marco, ndo hé clareza quanto a qual mecanismo de resolugdo de
conflitos deve ser usado caso haja decisGes divergentes entre as duas agéncias
reguladoras setoriais. Ademais, ndo hd uma definicdo absoluta sobre qual entidade
regulatéria deve ter autoridade para supervisionar a distribuicdo de contelido na
Internet.

No sentido de fortalecer seu marco institucional, o Brasil poderia criar uma autoridade 1 6 7
Unica, independente, que fosse responsdvel por supervisionar os mercados de
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comunicagées e radiodifusdo (incluindo a TV por assinatura) e por monitorar servigos
OTT. Ao mesmo tempo, ela manteria separadas a regulamentacdo e a formulacéo de
politicas publicas, conforme é sugerido na préxima recomendag&o.”

A ideia, no presente subtema, é analisar a divisdo institucional de
competéncias entre o Ministério das Comunicacdes, a Agéncia Nacional de
Cinema e a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, sendo buscando atender
por completo, ao menos no sentido de avaliar alternativas que melhor
aproveitem as dindmicas e culturas institucionais dos diversos entes,
especialmente considerando o escopo do presente Grupo de Trabalho, que
se destina a revisdo do marco regulatério do SeAC.

Qual é o contexto do problema?

A Lei do SeAC criou um marco regulatério do setor de audiovisual com uma
separacdo entre camadas de atividades: producdo, programacao,
empacotamento e distribuicdo.

Grosso modo, a Ancine tem papel relevante no fomento a producgédo
audiovisual e na regulacdo das camadas de programacédo e empacotamento.
A distribuicdo, exercida por prestadoras de servicos de telecomunicacoes, é
regulada pela Anatel.

A divisdo dessas atividades se revelou arbitraria na praxe de mercado, dado
que, por exemplo, ndo parecem existirempacotadoras com atuacéo relevante
no mercado que ndo sejam, também, prestadoras de telecomunicacdes
atuando na camada de distribuigao.

Dessa forma, as empresas de telecomunicacdes acabam sendo reguladas por
dois reguladores diferentes, o que amplia os seus custos de compliance
regulatdrio.

Além disso, a perspectiva da regulacado de plataformas de video sob demanda
adiciona nova complexidade, por prever um formato de distribuicdo direta ao
consumidor via servico de valor adicionado (internet) e ndo com base em
servico de telecomunicacdes especifico. As referidas plataformas sao
responsaveis por relevante fatia do trafego de dados das redes de Servico de
Comunicagdo Multimidia e do Servico Mdével Pessoal, o que criard pressdes
pela atuacdo regulatéria da Anatel mesmo que a integra das referidas
atividades seja atribuida a Ancine.

Qual o problema a ser solucionado?
A necessidade de aprimoramento da distribuicdo de competéncias entre a
Anatel e a Ancine, de forma a racionalizar os custos de compliance regulatério 1 68
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dos agentes da cadeia do audiovisual mediante alternativas que melhor
aproveitem as dindmicas e culturas institucionais dos diversos entes, inclusive
em relagdo ao video sob demanda.

Quem tem competéncia para atuar sobre o problema?
Trata-se de tema que deve ser enderecado por projeto de lei.

Qual(is) o(s) objetivo(s) da acao?
O objetivo é, em esséncia, diminuir os custos de compliance regulatério e
diminuir o volume de discussbes sobre competéncia entre os reguladores.

Como o aspecto é tratado no cenario internacional?

O proprio relatério da OCDE aponta que Australia, Hungria e Reino Unido tem
Agéncias Reguladoras unificadas, que regulamentam todos os aspectos da
cadeia de valor do audiovisual, bem como a radiodifusao.

O OFcom (Reino Unido), inclusive incorporou, em 2016, as atividades da
Authority for Television on Demand (ATVOD), por considerar que a
convergéncia regulatdria ndo comportava dois reguladores diversos.

A Australian Communications and Media Authority (ACMA) também exerce a
regulacdo de um rol extensivo de servicos, inclusive os relacionados a video
sob demanda.

Quais os grupos afetados?

o ANCINE
e ANATEL
o Agentes econdmicos da cadeia do audiovisual

Quais sao as op¢oes regulatérias consideradas para o aspecto?
Basicamente, as alternativas analisadas trazem reavaliacdes sobre o cenério de
divisdo de competéncias entre a Ancine e a Anatel. Na opc¢éo B, a regulacdo
atualmente atribuida a Ancine é direcionada, por completo, a Anatel, que
passa a tratar de todas as questdes relacionadas ao SeAC (no cenério atual,
must carry, cumprimento de cotas etc.) e do video sob demanda. Uma
segunda alternativa é estabelecer o corte da divisdo de competéncias entre as
Agéncias pela regulacdo do conteddo audiovisual transmitido por meios
eletronicos.

Alternativa A - Manter a situacdo atual;
Alternativa B - Ancine como Agéncia de estimulo ao audiovisual; e,

Alternativa C - Ancine como Agéncia reqguladora de conteudo. 1 69
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Alternativa A: Manter a situacao atual

A manutencdo do cenério atual € uma das possibilidades que se vislumbra. No
caso concreto, em que pese a sugestdo da OCDE, a Ancine se manteria
regulando as camadas de producéo, programagao e empacotamento.

A principal desvantagem desta opgdo é a manutencdo dos problemas
indicados e a auséncia de clareza em relagdo a regulacdo do video sob
demanda.

Nao se vislumbram custos na implementagdo da alternativa por ser a ja
atualmente adotada.

Alternativa B: Ancine como Agéncia de estimulo ao audiovisual

Esta opcdo consiste, basicamente, em deixar toda a atividade regulatéria
sobre as atuais camadas de programacdo e empacotamento para a Anatel,
deixando para a ANCINE as atividades de fomento da industria do cinema, nao
s6 da produgdo mas também outras medidas, como o incentivo a capacitagao
de pessoal especializado, expansado e digitalizacdo de salas de cinema,
expansao de outras obras audiovisuais (jogos eletréonicos, animagao 2D e 3D
etc) estimulo e capacitacdo para a instalacdo de film comissions, entre outros.

A principal vantagem desta alternativa regulatéria é a simplicidade. A Anatel
regularia toda a cadeia do audiovisual, viabilizando a utilizagdo de todos os
mecanismos regulatérios a sua disposicdo para compensar eventuais efeitos
de suas decisdes em outro ponto da cadeia.

O cenario convergente também estaria resolvido: a Anatel seria o locus
adequado para regular toda a cadeia do audiovisual distribuida por
plataformas de video sob demanda. Além disso, seria possivel manter a
coeréncia regulatdria: os servicos de IPTV que se assemelhem a transmissao
do SeAC poderiam ter cargas regulatdrias similares por parte do regulador
anico.

Como desvantagens e riscos, temos que a Anatel se veria obrigada a ampliar
sua cultura institucional relacionada a regulagdo de contetdo.

Alternativa C: Ancine como Agéncia reguladora de conteudo.
Por fim, a Ultima opgado € o estabelecimento de duas camadas de regulacéo:
conteldo e distribuicao.

A Lei traria um rol, numerus clausus, de quais obrigagdes constituem a camada
de conteldo, cabendo as demais obrigacdes a camada de distribuicao.

170
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A camada de conteldo diria respeito a producdo e a eventuais cotas ou
obrigagdes de proeminéncia de conteldo, independentemente da janela de
distribuicao ser fisica ou virtual.

A ideia é que a Ancine assumiria toda a regulacdo de contelddo audiovisual,
restando para a Anatel a regulacdo dos aspectos relacionados a distribuicdo
do conteudo, inclusive em relagdo a regulacdo do video sob demanda, o que
permitiria o estabelecimento de medidas regulatdrias simétricas para o
audiovisual, qualquer que fosse o mecanismo de distribuicdo, especialmente
num cenario de redes convergentes.

A simplicidade do modelo afastaria a possibilidade de decisdes redundantes
e com risco de contradicdo entre as Agéncias (como exemplo, o
enquadramento do video sob demanda como SeAC) e focaria as Agéncias em
suas atividades precipuas.

V.4. Subtema: Previsao em Lei do SeAC

Excluidas normas tributarias que individualizam a incidéncia de exacdes por
tipo de estacdo, o SeAC é o unico servigo de telecomunica¢des que goza de
previsdo nominal e regulamentacgédo especifica em lei.

De fato, mesmo a Lei Geral de Telecomunica¢des nao trata nominalmente dos
servicos de telecomunicacdes - sequer os que devem ser prestados em regime
publico - relegando a normas infralegais, especialmente a regulamentacédo da
Agéncia Nacional de Telecomunicacdes, o estabelecimento das caracteristicas
definidoras de cada servico.

Isso se déd por uma questdo de ordem préatica. A velocidade com que as
mudancas tecnoldgicas impactam a prestacdo dos servicos é bastante
relevante, causando mesmo a possibilidade de desaparecimento de
determinados servicos.

Hodiernamente, inclusive, a convergéncia para redes IP torna diversos servicos
tecnologicamente idénticos, o que justificaria, inclusive, um regime de licenca
Unica de telecomunicag¢des, como, inclusive, foi recomendado pela OCDE no
peer review que serve de base a este trabalho:

“Desse modo, é preciso considerar a possibilidade de abandonar autorizacées
individuais para todos os tipos de operadoras de comunicagées, incluindo provedoras
de conteudo audiovisual. Estas podem ser substituidas por um regime de licenciamento
geral, exceto onde os recursos sdo escassos, como no caso do espectro. Em outras
palavras, uma licenga Unica estaria disponivel para todos os provedores de
comunicagées, de forma a fazer uma transicdo de um regime baseado em servicos para
um regime de licenciamento convergente. Essa medida poderia reduzir as barreiras a
entrada de novos atores no mercado e simplificar o regime tributério (ver a seguir). 1 7 1
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Trocar o regime de licenciamento exigiria uma modificacdo da legislagcdo brasileira.
Além disso, para garantir a viabilidade de um regime de licenga tnica, seria preciso uma
simplificacdo da tabela de tributos do Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicag¢ées
(Fistel), parte do Anexo da Lein.o 5.070/66.”

Por outro lado, a Lei do SeAC regula diversos aspectos que néao
necessariamente estdo associadas a prestacdo do servico de
telecomunicagdes em si, como normas relativas a produgdo e programacgao.

Dessa forma, ao lado da definicdo de um servico de telecomunicacdes, a Lei
do SeAC traz obrigagdes abrangentes e se apresenta, em verdade, como uma
norma sobre a comunicagdo social de acesso condicionado, cuja
aplicabilidade ao video sob demanda é afastada pelas préprias defini¢bes
nela trazidas, que indicam tratar-se de um servico de telecomunicacdes.

Dessa forma, o presente subtema analisard, especificamente, a conveniéncia
da previsdo em Lei do SeAC e possiveis solugdes alternativas, como a
transformagdo da norma em questdo, verdadeiramente, em uma lei de
Comunicagao Social de Acesso Condicionado.

Qual é o contexto do problema?

O conceito legal delimita o que é o SeAC, ndo podendo a Agéncia Nacional
de Telecomunicagdes exercer livremente algumas op¢des regulatérias quanto
ao servico em questdo por qualquer razdo que seja, especialmente num
cenério de redes convergentes, servicos (de valor adicionado) concorrentes e
relevantes atualizagbes tecnoldgicas.

Mesmo a divisdo das camadas regulatérias previstas no art. 4° da Lei do SeAC
(producdo, programacdo, empacotamento e distribuicdo) traz alguns
problemas relevantes e opg¢des arbitrérias, como registrado no Subtema 2
deste Relatério Temético. Como citado, ndo existem empacotadoras
independentes, pelo que as prdprias distribuidoras atuam nessa atividade,
sendo submetidas ao jugo de dois reguladores diversos, o que incrementa os
custos de atendimento das obrigagdes regulatérias.

Qual o problema a ser solucionado?

O engessamento regulatdrio trazido pela previsdo legal de um servico de
telecomunicacdes, o que ndo guarda paralelo sequer com os servicos
prestados em regime publico.

Ademais, ha o fator limitante da regulamentacdo de um servico de
telecomunicacdes por uma lei que pretende, em diversos momentos, regular
a comunicacao social de acesso condicionado.
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Quem tem competéncia para atuar sobre o problema?
Trata-se de tema que deve ser enderecado por projeto de lei.

Qual(is) o(s) objetivo(s) da acao?

Conferir maior liberdade para o érgdo regulador, sem, contudo, deixar de
prever os elementos e garantias essenciais para a comunicacdo audiovisual de
acesso condicionado, que, hodiernamente, ndo precisa ser prestada com
redes especializadas.

Como o aspecto é tratado no cenario internacional?

A Diretiva de Servigos de Comunicagao Social Audiovisual, da Unido Europeia,
ndo define propriamente um servico de telecomunicag¢des, buscando, ao
revés, definir servicos de comunicacdo social audiovisual como um servigco
“prestado sob a responsabilidade editorial de um fornecedor de servicos de
comunicacdo social e cuja principal finalidade é a oferta ao publico em geral
de programas destinados a informar, distrair ou educar, através de redes de
comunicacdes electrénicas”. Trata-se de definicdo abrangente, que alcanca os
conceitos brasileiros de radiodifusao, servico de acesso condicionado e video
sob demanda.

Para aclarar o exposto veja-se a abrangéncia das “Considerandas”

“(21) Para efeitos da presente directiva, a definicdo de servico de comunicagdo social
audiovisual deverd abranger apenas os servicos de comunicagdo social audiovisual,
tanto a radiodifusio televisiva como a pedido, que sejam meios de comunicacdo de
massas, isto é, destinados ao publico em geral e susceptiveis de ter um impacto claro
numa parte significativa desse publico. O seu &mbito deverd ser limitado aos servigos tal
como definidos pelo Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia, devendo
abranger, por conseguinte, qualquer forma de actividade econdmica, incluindo a das
empresas de servico publico, mas ndo actividades de cardcter essencialmente ndo
econdmico e que ndo estejam em concorréncia com a radiodifuséo televisiva, tais como
sitios web privados ou servicos que consistam na oferta ou distribuicdo de conteddos
audiovisuais produzidos por utilizadores particulares para serem partilhados e trocados
no &mbito de grupos com interesses comuns.

(22) Para efeitos da presente directiva, a definicdo de servico de comunicag¢do social
audiovisual deverd abranger os meios de comunicagdo de massas na sua funcdo de
informar, distrair e educar o publico em geral, e deveréd incluir a comunicagdo comercial
audiovisual embora deva excluir qualquer forma de correspondéncia privada, como
mensagens de correio electrénico enviadas a um ndmero limitado de destinatérios. A
definicdo deverd excluir também todos os servicos cujo objectivo principal ndo seja o
fornecimento de programas, isto é, em que qualquer conteddo audiovisual seja
meramente acessorio para o servico, ndo constituindo o seu objectivo principal. Sdo
exemplos disso os sitios web que contém elementos audiovisuais apenas de um modo
marginal, como elementos gréficos animados, curtos spots publicitérios ou informag¢ées
relativas a um produto ou um servico ndo audiovisual. Por estas razées, deverdo ser
também excluidos do &mbito de aplicacdo da presente directiva os jogos de fortuna em
que é feita uma aposta em dinheiro, incluindo lotarias, apostas e outras formas de jogos 1 7 3
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de azar, bem como os jogos em linha e os motores de busca, mas ndo as emissées
consagradas a jogos de azar ou de fortuna.”

Quais os grupos afetados?
e ANCINE

e ANATEL

e Agentes econdmicos da cadeia do audiovisual

Quais sdo as opcoes regulatérias consideradas para o aspecto?
Basicamente trés alternativas se apresentaram ao grupo: a manutencdo da
situacdo atual, o enderecamento da questdo para a regulamentacdo e a
criacdo de um novo quadro regulatério convergente para a comunicagao
audiovisual:

Alternativa A - Manutencdo da definicdo de SeAC como prevista na
Legislagao;

Alternativa B - Reformulacdo da Lei do SeAC para uma lei que,
propriamente, regulamente a comunicacdo social de acesso
condicionado; e,

Alternativa C - Rever o enquadramento regulatério da comunicacao
audiovisual na Lei do SeAC.

Alternativa A: Manutencao da situacao atual

Atualmente, a Lei do SeAC estabelece de maneira muito clara o
enquadramento do SeAC como um servico de telecomunicagdes, trazendo,
inclusive, o seu conceito, e ndo abrangendo os servicos de video sob demanda
para qualquer finalidade.

Esta Alternativa consiste, basicamente em manter a situacédo atual, avaliando
que as eventuais questdes referentes ao VOD sejam estabelecidas em outro
momento.

O beneficio principal é ter mais tempo de avaliacdo da permanéncia do
comportamento dos consumidores do SeAC, que vem cancelando os seus
servicos de telecomunicacdes em favor de servicos de video sob demanda
(cord cutting), e de um mercado nascente, como o de video sob demanda.

Contudo, haveria menor liberdade de atuacdo do regulador e se manteria a
relevante divergéncia entre as obrigacdes do SeAC e do VOD, uma das 1 74
grandes preocupacgdes dos stakeholders, como indicado.
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Alternativa B: Reformulacdo da Lei do SeAC para uma lei que,
propriamente, regulamente a comunicacdo audiovisual de acesso
condicionado

Esta opgdo consiste, basicamente na retirada dos elementos relacionados as
telecomunicacdes da Lei em questdo para que sejam tratados pela Anatel, e a
adaptacdo de seus dispositivos para que passem a incidir para toda a
comunicacdo audiovisual de acesso condicionado, conceito que incluiria
segmentos de video sob demanda, telecomunicacdes e, em alguns casos,
para a radiodifuséo.

A decisdo de que obrigagdes incidiriam sobre cada um dos segmentos
indicados pode ser objeto de decisdo posterior, havendo enderecamento de
alguns desses temas em alguns outros pontos deste Relatério, prestando-se a
presente alternativa apenas a prever um modelo normativo aplicével,
considerando que algumas disposi¢des e principios se aplicam a qualquer
servico que se deseje prestar, como a necessidade de promocgdo da
diversidade cultural e das fontes de informacéo, producdo e programacao.

Servicos préximos praticados em cada um desses segmentos poderiam ser
tratados com regras proximas. As IPTVs que eventualmente carreguem
conteudo linear sobre o SCM poderiam ter um tratamento similar ao contetido
linear carregado por redes dedicadas, na medida em que prestam servicos
equivalentes e diferenciados apenas por regras de telecomunicagdes
especificas referentes as suas redes de distribuicéo.

Esse modelo, contudo, abriria margem para uma maior liberdade de modelos
regulatdrios, que poderia, por exemplo, entender que o contetddo linear
transportado por uma rede de telecomunicacdes configura servico de
comunica¢do multimidia somado a um servico de valor adicionado sobre o
qual se aplicam os principios de comunicagdo audiovisual da Lei, mantendo,
dessa forma, independente de tecnologias, os mesmos e harménicos
principios de atuagdo para todos os segmentos.

Destaca-se que o foco desta sugestdo ¢ a liberdade para o Regulador. As
opcdes sopesadas no paragrafo anterior, por exemplo, tém relevantes
implicagdes de ordem tributaria, podendo criar divergéncias com os fiscos
estaduais quanto a brechas para elisdo fiscal que seriam abertas.

O principal beneficio desta alternativa é a abertura de opc¢do para o
tratamento, sob as mesmas regras, de segmentos de mercado que se vem
apresentando como concorrentes diretos e servigos proximos, especialmente
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para as prestadoras de servicos de telecomunicacdes que ja convergiram as
suas redes.

O custo especifico ndo pode ser calculado, dado que, conforme ressaltado
acima, os eventuais elementos de obrigagdes uniformes para o video sob
demanda e para o contetdo linear dependem da definicdo dos demais grupos
de trabalho.

Alternativa C: Rever o enquadramento regulatério da comunicacdo
audiovisual na Lei do SeAC

Em contraste a alternativa B, em que os contornos regulatérios de um servigco
de telecomunicagdes que se destine a atividade de distribuicdo, conforme
definida na Lei n° 12.485, de 2011, estariam dispostos na regulamentagao
setorial, ou seja, nos normativos editados pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes (Anatel), a presente alternativa consistiria em rever as
definicdes do Servico de Acesso Condicionado (SeAC) na prépria legislacdo
aplicavel, discutindo, entre outros aspectos, o enquadramento regulatério da
atividade de distribuicdo como servico de telecomunicacdes.

Em outras palavras, seria realizado um amplo debate acerca de como rever o
enquadramento  regulatério da comunicagdo audiovisual de acesso
condicionado dentro do processo legislativo, onde os diversos envolvidos
poderiam confrontar seus pontos de vista e assim uma sintese desses
interesses poderia ser realizada.

Sendo o debate legislativo um processo complexo, a presente alternativa teria
como desvantagem uma possivel ou mesmo provavel tramitacdo longa da
proposta no Congresso Nacional, que poderia inclusive ndo resultar em
mudanca significativa no status quo do servico em tela, ou seja, uma
manutencao do Servico de Acesso Condicionado nos termos hoje constantes

da Lein® 12.485, de 2011.

Por outro lado, uma discussdo ampla do tema poderia possibilitar que se
pudesse construir a legitimidade necessaria para o reenquadramento
regulatério do SeAC, possibilitando inclusive a promocdo de uma maior
simetria regulatéria e reducdo de carga regulatéria para as atuais prestadoras
do SeAC, permitindo, assim, que essas empresas reorientem seus modelos de
negdécio em ambiente legal e regulamentar mais livre, e que incentive a
inovacgao.

Outro ponto relevante a considerar seria a necessidade de se estabelecer a
priori em uma proposta legislativa a forma de enquadramento regulatdria, 1 76
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sendo uma das possibilidades a definicdo que a atividade de distribuigdo
poderia ser exercida por empresas dentro de um modelo de servico de valor
adicionado, nos termos da Lei Geral de Telecomunicac¢des (LGT).

Destaca-se, ainda, que qualquer definicdo na legislacdo que mantenha o
Servico de Acesso Condicionado (SeAC) impossibilitaria o atendimento da
recomendacdo da OCDE acerca da definicdo de um regime de licenciamento
de servicos geral, ou seja, a unificagdo dos servicos e de suas outorgas na
regulamentacéo.
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VI. FOMENTO

Na Lei do SeAC, o fomento a producdo audiovisual é disciplinado pelos arts.
26, 27 e 28, que alteram a Medida Proviséria 2.228-1/2003. A Ancine é a
entidade responsavel por executar a politica nacional de fomento a industria
cinematogréfica e videofonografica (MP 2.228-1, art. 5°). Via de regra, o
fomento é destinado a projetos de produgdo ou comercializagdo audiovisual
e ndo ao financiamento de empresas. Os recursos, portanto, estdo atrelados a
efetiva producdo de determinado conteddo audiovisual.

Os instrumentos de fomento aplicaveis ao setor audiovisual sdo baseados em
dois pilares: i) fomento direto, que complementa as decisdes privadas com
investimentos estratégicos realizados por diferentes modalidades de estimulo
governamental, geralmente envolvendo algum tipo de retorno (investimentos,
financiamentos, crédito etc.); ii) mecanismos de abatimento fiscal, que
permitem aos patrocinadores escolherem os projetos nos quais pretendem
aportar recursos oriundos de isen¢des.

VI.1. Fundo Setorial do Audiovisual e Condecine (Contribuicao para
o Desenvolvimento da Industria Cinematografica Nacional)

O Fundo Setorial do Audiovisual (FSA) é uma categoria do Fundo Nacional de
Cultura (FNC) criada pela Lei n® 11.437/2006. A politica do FSA é baseada em
fomento direto, com modalidades de estimulo previstas na Lei 11.437/2006
da seguinte forma:

a) investimentos retornaveis em projetos de desenvolvimento da atividade
audiovisual e producdo de obras audiovisuais brasileiras;

b) empréstimos reembolsaveis;

c) valores ndo reembolsdveis em casos especificos, a serem previstos em
regulamento.

d) equalizacdo de encargos financeiros incidentes nas operagdes de
financiamento de obras audiovisuais; e

e) participacdo minoritaria no capital de empresas que tenham como base o
desenvolvimento audiovisual brasileiro.

Os recursos da Condecine sao recolhidos para o FSA e utilizados nos
seguintes programas (art. 47 da MP 2.228-1):

a) Programa de Apoio ao Desenvolvimento do Cinema Brasileiro (Prodecine);
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b) Programa de Apoio ao Desenvolvimento do Audiovisual Brasileiro (Prodav);
€,

c) Programa de Apoio ao Desenvolvimento da Infraestrutura do Cinema e do
Audiovisual (Pré-Infra).

A Condecine incide sobre (art. 26, art. 32, MP 2.228-1/2001):

1. Veiculacdo, producéo, licenciamento e distribuicdo de obras audiovisuais
com fins comerciais (ou seja, incide sobre toda a cadeia); e veiculacdo ou
distribuicdo de obra audiovisual publicitéria incluida em programacao
internacional, com participagdo direta de agéncia de publicidade nacional -
Condecine-Titulo.

2. Prestagdo de servicos em meios que possam distribuir contelddos
audiovisuais, nos termos da Lei do SeAC - Condecine-Teles.

3. Pagamento, o crédito, o emprego, a remessa ou a entrega, aos produtores,
distribuidores ou intermediarios no exterior, de importéncias relativas a
rendimento decorrente da exploragdo de obras cinematogréficas e
videofonograficas ou por sua aquisicdo ou importacdo - Condecine-Remessa.

O FSA dispde também de outras fontes minoritarias de recursos:

e N3o aplicagdo de recursos decorrentes de incentivos fiscais da Lei do
Audiovisual (Lei n® 8.685/93).

e Restituicdo de recursos de fomento.

e Retorno de investimentos (participacdo em empresas e aquisicdo de
direitos sobre resultados).

e Amortizagdo de empréstimos contratuais

e Recursos do Fundo de Fiscalizacdo de Telecomunicacoes - FISTEL: 5% de
fontes especificas do fundo (inciso VII, art. 2° da Lei n® 11.437/2006).

* Remuneragdo de recursos na Conta Unica do Tesouro e outras aplicagdes
em bancos publicos.

As aplicagbes dos recursos do FSA devem ser feitas prioritariamente em
projetos de empresas brasileiras que atuem nas areas de distribuicdo, exibicdo
e producdo de obras audiovisuais, bem como na equalizacdo dos encargos
financeiros incidentes nas operacdes de financiamento de obras audiovisuais
e na participacdo minoritaria no capital de empresas que tenham como base

179

gov.br/mcom PATRIA AMADA

O © O © mincomunicagées MINISTERIO DAS BRAS I L
COMUNICACOES GOVERNO FEDERAL




=
\4COM

o desenvolvimento audiovisual brasileiro, por intermédio de agente financeiro
(Lein®11.437/2006, art. 4°, §1°).

Os recursos provenientes da prestagdo de servicos em meios que possam
distribuir conteddos audiovisuais devem ser aplicados da seguinte forma (Lei
n°®11.437/2006, art. 4°, §3°):

e Minimo de 30% a produtoras estabelecidas no N, NE e CO.

e Minimo de 10% ao fomento da produgdo de conteiudo audiovisual
independente veiculado primeiramente nos canais comunitérios,
universitarios e de programadoras brasileiras independentes de que trata
a Lei do SeAC.

As diretrizes do Fundo Setorial do Audiovisual podem ser encontradas no site
da Ancine'®.

Arrecadacao da Condecine e recursos disponiveis

A arrecadacgdo da Condecine aumentou significativamente com o advento da
Lei do SeAC e o estabelecimento da Condecine-Teles, conforme o gréfico a
seqguir.

Arrecadagdo da Condecine!* (valores liquidos com o abatimento da DRU — R$ milhdes)

2067 849,4 8573
'" 7845 793 758,1
725,3 742,2

619,1

27,6 31,0 358 353 397 437

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

B Condecine-Remessa Condecine-Titulos Condecine-Teles

O aumento na arrecadacéo refletiu no aumento dos recursos disponibilizados
pelo FSA. Desde o inicio de suas operagdes, em 2008/2009, o Fundo Setorial
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do Audiovisual j& lancou Chamadas Publicas disponibilizando R$4,8 bilhdes
para o setor audiovisual em diferentes linhas de atuacao.

Valores disponibilizados pelo FSA (acumulado)
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Fonte: Ancine

Os recursos do FSA sdo aplicados majoritariamente (95%) em modalidades
que preveem algum tipo de retorno ou reembolso dos valores aportados (por
investimento ou financiamento):

Modalidade de Estimulo (2008-2020)

3%

2%\

= [nvestimento = Apoio ndo-reembolsavel = Financiamento = Qutros

Fonte: Ancine
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A tabela e o grafico a seguir demonstram um panorama de utilizagdo do FSA
com maior especificidade para as etapas de contratagdo (estagio inicial na
aprovacdo e formalizagdo de projetos apoiados) e de desembolso
(pagamento efetivo segundo o cronograma previsto em cada projeto). Tanto
a contratacdo quanto o desembolso e o quantitativo de projetos individuais
apoiados apresentaram crescimento acentuado a partir de 2015. Desde o
inicio das operagdes do fundo, ja foram contratados 3.608 projetos voltados
para conteddos audiovisuais, com valor equivalente a R$ 2,51 bilhdes em
investimentos, totalizando o montante de R$ 2,47 bilhdes desembolsados
pelos agentes financeiros.

Tabela - Evolugao da contratacao e desembolso de recursos do FSA para
acoes de conteudo audiovisual

Ano f;ﬂ:::; dos! ﬁ;}%tratacao Desembolso (R$)
2009 5 6,3 4.5
2010 24 19,0 15,7
2011 54 48,5 29,3
2012 52 449 37,0
2013 89 86,5 59,7
2014 105 119,7 99,5
2015 400 267,1 232,4
2016 581 351,0 302,1
2017 612 386,9 4775
2018 806 552,3 549,0
2019 687 510,7 5424
2020 193 121,3 121,8
Total 3.608 2.514,1 2.470,9

Fontes: Diario Oficial da Unido - DOU (acompanhamento realizado pela ANCINE), Sistema FSA/BRDE, Relatérios
de Prestacdo de Contas apresentados pelos agentes financeiros do FSA.

'Considera-se cada n.” de inscrigdo como um projeto distinto.

Evolucao da contratacao e do desembolso de recursos do FSA

182

gov.br/mcom PATRIA AMADA

O © O © mincomunicagées MINISTERIO DAS BRAS I L
COMUNICACOES GOVERNO FEDERAL




549,0
5424

Projetos contratados 4775 -
5523 510,7

—— Contratagio (RS milhfes)
351,0
386,9
Desembolso (RS milhfes)
267,1 021
BOG
687 )
5&1 612 1218
1213
193
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fontes: Didrio Oficial da Unido - DOU (acompanhamento realizado pela ANCINE), Sistema FSA/BRDE, Relatorios
de Prestacao de Contas apresentados pelos agentes financeiros do FSA.

1Considera-se cada n.” de inscrigio como um projeto distinto.

A Ancine aponta que o FSA exerce um importante papel no financiamento de
obras para suprir a demanda criada pela Lei do SeAC (especificamente, de
contelddo nacional em espaco qualificado na televisdo por assinatura),
atuando em conjunto com os mecanismos de fomento indireto para criar um
ambiente favorével para a realizagdo dos objetivos da politica publica
dedicada ao setor. O montante de recursos liberados para projetos destinados
ao segmento inicial de televisdo é significativo - em torno de 30% do total
desembolsado nos ultimos anos - como se verifica no gréafico a seguir:

Recursos do FSA liberados a projetos com destinagao
inicial ao segmento de televisao
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= Recursos liberados a projetos com destinacgdo inicial ao segmento de televisdo (RS milhdes)

% em relagdo ao Total de recursos liberados a projetos no periodo

Fonte: Secretaria de Politicas de Financiamento —SEF/Ancine
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Ressalta-se, ainda, que o FSA se constituiu em importante fonte de recursos
emergenciais para a manutencdo de empresas e profissionais ao longo da
cadeia produtiva do setor audiovisual durante as restricdes impostas pela
situagao de calamidade publica da pandemia do Covid-19.

Impacto sobre a producao audiovisual nacional

Todas as obras audiovisuais nacionais sdo registradas na Ancine e recebem
assim o Certificado de Produto Brasileiro (CPB). Dessa forma, o quantitativo de
CPBs emitidos em cada ano é um indicador que evidencia a dimensao da
producdo brasileira de obras audiovisuais.

Conforme o gréfico abaixo, dentre o total de Certificado de Produto Brasileiro,
o percentual de obras realizadas com algum recurso de fomento gerido pela
Ancine saiu de 7,7% em 2015 para 20,8% em 2019. Isso significa que, do total
de obras brasileiras registradas em 2019 (exceto videomusicais), cerca de
20,8% foram produzidas com algum recurso de fomento gerido pela Ancine
(Beneficio Fiscal ou FSA). Esse percentual é ainda maior quando observamos
apenas o registro de obras de espago qualificado - espago que possui, em
tese, maior valor agregado no mercado, uma vez que é objeto de incentivo
pela Lei do SeAC, com a politica de cotas de conteldo. Neste caso, o
percentual de obras com fomento também possui a mesma trajetéria de
crescimento, chegando a representar 23,7% do total de obras de espaco
qualificado com CPBs emitidos em 2019 e 30,2% das obras independentes
registradas em 2019.

Participacdo do fomento na producao de obras audiovisuais, em
porcentagem de Certificados de Produto Brasileiro (CPBs) emitidos

Participacdo do fomento na producdo (CPBs)
35,00 32,8%
: 30,2%

24.6%

23,7%

25,0% 22.7%

2015 2016 2017 2018 2019 2020
%, e 0bras com fomento em relagdo ao total de CPBs emitidos (sem videomusicais)
% de obras com fomento em relagao ao total de obras brasileiras de espaco qualificado (sem videomusicais)

% de obras com fomento em relagao ao total de obras brasileiras inde pendentes de espaco gualificado (sem videomusicais)
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Tipos de fomento na producdo de obras audiovisuais registradas por ano

Tipos de fomento utilizados pelas obras com
CPBs emitidos

300 268
250 -
188
200 147 ; =
i 132 145 143 132
150
100 _— B 69 65 60 852>
50 23 I
C  m B

2015 2016 2017 2018 2019 2020

B Apenas Fomento Direto (FSA)
B Apenas Fomento Indireto (beneficio fiscal)

Fomento Indireto e Direto

Fonte: Ancine

VI.2. Fundos de Financiamento da Industria Cinematografica
Nacional (FUNCINES)

Fundos regulamentados por autoridades de valores mobiliarios e gerenciados
por instituicdo bancaria. Fonte principal: compra de cotas por pessoas fisicas
e juridicas - se tributadas pelo lucro real, poderdo deduzir do imposto de
renda devido as quantias aplicadas na aquisicdo de cotas dos Funcines até
2024 (MP 2.228-1/01, art. 44).

Os recursos captados pelos FUNCINES sdo aplicados em projetos e
programas que, atendendo aos critérios e diretrizes estabelecidos pela
ANCINE, sejam destinados a (MP 2.228-1/01, art. 43):

® projetos de produgdo de obras audiovisuais brasileiras independentes
realizadas por empresas produtoras brasileiras;

e construgdo, reforma e recuperacdo das salas de exibicdo de propriedade
de empresas brasileiras;

e aquisicdo de agbes de empresas brasileiras para producéo,
comercializacdo, distribuicdo e exibicdo de obras audiovisuais brasileiras de 1 85
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producdo independente, bem como para prestacdo de servicos de
infraestrutura cinematograficos e audiovisuais;

e projetos de comercializacdo e distribuicdo de obras audiovisuais
cinematogréficas brasileiras de producédo independente realizados por
empresas brasileiras; e

® projetos de infraestrutura realizados por empresas brasileiras.

Cabe destacar que se trata de mecanismo de fomento praticamente nao
utilizado no &mbito da TV paga.

Restricao de capital e controle acionario para uso dos FUNCINES
As empresas de radiodifusdo de sons e imagens e as prestadoras de servicos
de telecomunicac¢des ndo poderdo deter o controle acionério das empresas

referidas no item Il (MP 2.228-1/01, art. 43, §1°).

VI1.3. Mecanismos de incentivo indireto

Os principais mecanismos de fomento indireto (via incentivos fiscais) para a
producdo audiovisual abrangida pela Lei do SeAC estdo no artigo 3-A da Lei
n°® 8.685/93 (Lei do Audovisual) e no artigo 39, inciso X, da MP 2.228-1/01:

* O art. 3-A da Lei n°® 8.685/93 possibilita o abatimento de 70% do Imposto
de Renda devido pelo recebimento de importéncias pagas ao exterior pela
aquisicdo ou remuneragao de direito de exibicdo ou transmissdo, por radio
ou TV, de conteldo audiovisual.

e O art. 39 da MP 2.228-1/2001 encoraja uma programadora internacional,
ou canal estrangeiro, a realizar investimento de 3% sobre o valor de remessa
recebida, na qualidade de coprodutora, em projetos de producédo de obras
audiovisuais brasileiras independentes aprovados pela ANCINE, com o
beneficio da isencdo de Condecine-Remessa.

O recolhimento desses mecanismos tem aumentado, assim como a captacado
destes recursos em projetos (inclusive naqueles a escolha das empresas
contribuintes).

Ou seja, os contribuintes tém recolhido mais recursos e, cada vez mais,
direcionando-os para obras de sua escolha, atuando como coprodutores das
mesmas.

Como se depreende do gréfico abaixo, o total de recursos captados oriundos
dos diferentes mecanismos de fomento indireto geridos pela ANCINE cresceu
constantemente até 2018, mas vem caindo desde entdo. No entanto, deve-se 1 86
notar que o art. 3°-A da Lei 8.685/1993 vem sendo o responsavel por maior
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parte destes recursos. Em 2017, o art. 39, X da MP 2.228-1/2001 passou a ser
o segundo mecanismo com mais recursos aportados por ano. Assim, os
mecanismos ligados a atividade de exibicdo em TV sédo hoje os principais
responsaveis por recursos de fomento indireto em projetos, representando
mais de 60% do montante captado nos ultimos anos.

Valores captados por mecanismo de incentivo de renuncia fiscal

I Artigo 12 dalei 8.685/93

250.000.000,00 m Artigo 12 A daLei8.685/93

mm Artigo 32dalei 8.6

Artigo 32 A da LeiB.685/93

Titulo do Eixo

150.000.000,00 I Artigo 39 daMP 2228-1/01
mmmm Funcines - Art. 41 da MP 2228-1/01

100.000.000,00 I Lei 8.313/91 (Lei Rouanet)

Titulo do Eixe

Fonte: Observatdrio Brasileiro do Cinema e do Audiovisual (OCA) e Secretaria de Politicas de

Financiamento —SEF/Ancine

VI.4. Contextualizacao

Com base na Avaliagcdo da OCDE sobre Telecomunicagdes e Radiodifusdo no
Brasil 2020 e em manifestacdes de diferentes stakeholders recebidas ao longo
das atividades do GT-SeAC, estao resumidas a seguir algumas questdes sobre
a efetividade do atual marco regulatério relativo aos instrumentos de fomento:

1) No segmento de producédo, as produtoras independentes sdo priorizadas
pelos FUNCINES e constam das diretrizes de aplicagdo do FSA. Os
FUNCINES também estdo limitados pela cladusula de restricdo de controle
acionario entre os setores audiovisual e de telecomunicacdes.

2) Ndo ha mecanismos especificos de fomento voltados para estimular a
diversidade de contelddo a ser produzido.

3) Avaliar também mecanismos de incentivo indireto (na Lei do Audiovisual e
na MP n°2.228-1/2001) e a conveniéncia de altera-los, em combinagcdo com
o incentivo direto, numa possivel reforma da Lei do SeAC. Mais
especificamente, o limite de investimento de R$ 3 milhdes para fomento 1 87
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indireto na Lei do Audiovisual esté bastante defasado: foi definido em 1993
e nunca atualizado. Cumpre lembrar que esse limite é ainda compartilhado
entre os artigos 3° e 3°-A. A simples atualizacdo monetaria deste valor de
limite seria muito superior aos R$ 7 milhdes. Os tetos de investimento com
valores ndo atualizados obrigam os produtores brasileiros, especialmente
os independentes, a formatar seus projetos com uma cesta muito diversa
de investimentos, combinando diferentes leis de incentivo, o que demanda
uma multiplicidade de investidores e diminui o ritmo de realizagdo das
producdes, ou por vezes impede totalmente a producdo. Este teto
inviabiliza, ainda, a participagado de produtores brasileiros em coproducdes
internacionais (calculadas em moedas estrangeiras), dado que o minimo de
20% (vinte por cento) exigido nos tratados internacionais muitas vezes
supera esse limite em reais.

Questdes avaliadas em conjunto com o tema de simplificacdo tributéria:

4) O montante recolhido por Condecine-Teles, introduzida pela Lei do SeAC,
é significativamente superior as outras modalidades do fundo, o que pode
caracterizar subsidio cruzado. Talvez seja conveniente avaliar a pertinéncia
dessa forma de subsidio e das caracteristicas de cobranca e aplicacdo dos
recursos.

5) Alteragbes no mercado, com a crescente presenca de titulos nas
modalidades VOD, streaming e similares, mudaram hébitos de consumo e
provocaram desajustes na cobranca da Condecine-Titulo, em particular
pela aliquota fixa por titulo. Atualmente, ndo ha previsdo expressa nos
modelos de fomento, direto ou indireto, para financiamento da producéo
de obras diretamente para streaming (VOD).

VI1.4.1. Recomendacoes da OCDE

No aspecto do fomento, a Avaliacdo da OCDE aponta sugestdes no sentido
de unificar e simplificar fundos setoriais de maneira geral - mais
especificamente, os fundos do setor de telecomunicacdes. As recomendacdes
partem do principio de convergéncia da regulacdo e do arcabouco
institucional dos setores audiovisual e das telecomunicacdes, e poderiam ser
aplicaveis a Contribuicdo para o Fomento da Industria Cinematografica
Nacional (Condecine) e ao Fundo Setorial do Audiovisual (FSA). A proposta
que engloba as recomendagbes pode ser resumida no seguinte trecho do
relatério (Avaliacdo da OCDE sobre Telecomunicacdes e Radiodifusdo no
Brasil 2020, p. 36):

“ As taxas pagas para o Fistel sdo divididas a Contribuicdo para o Desenvolvimento da 1 8 8
Industria Cinematogréafica Nacional (Condecine) e a Contribuigdo para o Fomento da
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Radiodifusdo Publica (CFRP). Além disso, o Fundo de Universalizagcdo dos Servicos de
Telecomunicagdes (Fust) e o Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldégico das
Telecomunicagées (Funttel) sdo contabilizados separadamente, o que resulta em trés
fundos diferentes no Brasil (Fistel, Fust, Funttel). Alinhado & simplificacdo e a
convergéncia, o Brasil deveria considerar a integracdo dessas contribuicées em tnico
fundo, como ocorreu na Colémbia recentemente (OCDE, 2019). Uma integra¢do de
todos os fundos em unica contribuicdo pode reduzir ainda mais os custos administrativos
e aumentar a eficiéncia.”
A OCDE ainda informa que o Conselho Superior de Cinema (CSC) esté
estudando cobrar Condecine de Video on Demand (VOD). O CSC, no inicio
das discussdes da regulamentagado do VoD, em 2017, compds um Grupo de
Trabalho que analisou as politicas tributdrias e de estimulo a producéo
audiovisual adotadas por diferentes paises. Ao longo dos trabalhos, o CSC
analisou a proposicdo de aliquotas de 3,5% a 5% sobre as receitas brutas,
assim como outras formas de tributagdo, mais complexas, tanto do ponto de

vista da arrecadacdo como da fiscalizagdo.

Ademais, a OCDE indica a existéncia de subsidio cruzado do setor de
telecomunicacdes ao audiovisual e radiodifusdo. No entanto, ndo ha
recomendacdes clara quanto a estes assuntos.

VI1.4.2. Qual o problema a ser solucionado?

e Reduzir as limitacdes de mecanismos de incentivo indireto (em particular os
arts. 3° e 3°-A da Lei do Audiovisual, e art. 39, inciso X, da MP n°® 2.228-
1/2001), como a ampliacdo do teto de investimento e a criacdo de
instrumentos adicionais, a exemplo do cash rebate.

O teto para os incentivos previstos nos artigos 3° e 3°-A da Lei do Audiovisual
estd significativamente defasado. O limite original de R$ 3 milhdes foi
estabelecido em 1996 e nunca atualizado. Deve-se ter em vista, todavia, que o
aumento de limites de investimento e a criagdo de mecanismos adicionais
implicam em impacto nos recursos disponibilizados pelo FSA, o que requer
uma avaliacdo das condicionantes fiscais para sua implementacao.

e Avaliar a possibilidade de revisdo da regulamentacdo do conceito de
producdo independente. O objetivo desta alteragdo é retirar amarras
contratuais que limitam a liberdade entre produtores de conteido e
empresas que as compram como programadoras, radiodifusoras e
empresas de VOD. Tal alteracdo demanda a possibilidade de uma
regulacdo principioldgica (mais aberta), que seja precisado ponto de vista
procedimental, permitindo provocacdo pelos agentes lesados e
possibilidade de atuagcdo do Estado (em especial, entes reguladores e os
ligados ao Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia) para reequilibrio 1 89
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de forcas nos casos em que comprovadamente ocorrerem abusos,
buscando uma atuagao que leve a construgcdo de consensos. Nao obstante,
foi apontado por representantes da cadeia de producdo audiovisual
independente, em sede de consulta publica sobre este Relatério, que a
defini¢do legal do conceito de “produtora independente” deve considerar
a salvaguarda dos direitos de propriedade intelectual das obras junto as
produtoras independentes, de forma que estas disponham da prépria
produgdo audiovisual e ndo se configurem em simples prestadoras de
servicos para o restante da cadeia (distribuidoras, plataformas, etc.).
Segundo esta linha argumentativa, tal salvaguarda seria importante para
evitar assimetrias de mercado e conferir efetividade as politicas de incentivo
e fomento.

e Averiguar mecanismos para internalizacdo dos ganhos de produgdes
brasileiras no ecossistema nacional (por meio de, p.ex. regras de
propriedade intelectual e direitos de autor).

Quem tem competéncia para atuar sobre o problema?
A Ancine é a instancia competente para o tema, mas as medidas que impactam
em expectativa de receita dependem de autorizagao legal.

Quais os grupos afetados?
® Ancine, como agéncia reguladora e de fomento

e Empresas do ramo de produgado audiovisual (inclusive sindicatos e
entidades representativas)

e Programadoras e empacotadoras, como elo final da cadeia de fomento.

Quais sao as op¢oes regulatérias consideradas para o aspecto?
e Alternativa A) Manter como estd: foco no fomento direto a produgao
audiovisual, com concentracdo no (canal brasileiro de) espaco qualificado;

e Alternativa B) Ampliar o teto do beneficio fiscal dos art. 3° e 3°-A, atualmente
fixado em R$ 3 milhdes (art. 4°, 1)

e Alternativa C) Ampliar os instrumentos de fomento indireto, incluindo
hipdteses de beneficio fiscal e mecanismos de cash rebates.

e Alternativa D) Revogar as limitacdes a propriedade cruzada (arts. 5° e 6°).

190
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VL.5. Alternativas de atuacao

Alternativa A: Manter os mecanismos de fomento vigentes.

Esta alternativa se traduz na manutencdo dos instrumentos vigentes, em
particular do FSA, nos seus moldes atuais. O foco de tais instrumentos
permaneceria no segmento de produgdo audiovisual, com alvo preferencial
da veiculacado de obras brasileiras no espaco qualificado.

Alternativa B: Ampliacdo do teto do beneficio fiscal dos artigos 3° e 3°-A
da Lei do Audiovisual.

O limite original de R$ 3 milhdes foi estabelecido em 1996 e nunca atualizado.
Deve-se ter em vista, todavia, que o aumento de limites de investimento
configura em renuncia fiscal, o que requer autorizagdo legal e deve ser seguida
de andlise de impacto fiscal. Uma opc¢éo para reduzir o impacto desta medida
de renuncia fiscal adicional nos recursos do Fundo Setorial do Audiovisual
seria considerar, como condicionamento, a criacdo da Condecine-VOD.

Alternativa C: Ampliar os instrumentos de fomento indireto, incluindo
hipoteses de beneficio fiscal e mecanismos de cash rebates.

Outros mecanismos de fomento indireto como, por exemplo, a politica de
cash rebates similar a existente em outros paises, podem ser introduzidos para
diversificar os incentivos, de forma que resultem em maior impacto em toda a
cadeia e ndo sejam majoritariamente dedicados a produc¢do independente.

No contexto da consulta publica referente a este Relatdrio, o mecanismo de
incentivos a investimentos diretos na producdo nacional foi uma sugestao
recorrente nas contribuicdes. Nesta classe de incentivos, as opcdes podem
incluir: investimento obrigatério, por parte das plataformas de video sob
demanda, de percentual das receitas auferidas no territério nacional na
producdo, aquisicdo e desenvolvimento de obras audiovisuais nacionais; e
incentivos a investimentos em projetos para multiplataformas, com estimulo a
multiplicidade de janelas de conteido independente.

Deve-se ter em vista, todavia, que a criacdo de novos instrumentos configura
em maior renuncia fiscal, o que requer autorizagdo legal e deve ser seguida de
andlise de impacto fiscal. Uma alternativa para reduzir o impacto desta medida
de rendncia fiscal adicional nos recursos do Fundo Setorial do Audiovisual
seria considerar, como condicionamento, a criacdo da Condecine-VOD.

Alternativa D: Revogar as limitacoes a propriedade cruzada (arts. 5° e 6°)
Esta alternativa, alinhada ao tema de restricbes societarias definidas pela Lei
do SeAC, removeria as proibicdes de propriedade cruzada entre os setores de 1 91
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telecomunicac¢des/radiodifusédo e os de produgdo/empacotamento. Se
adotada, esta alternativa reduziria os questionamentos quanto ao subsidio

cruzado no setor e ampliaria, em tese, as hipdteses de investimento e
incentivos para a cadeia do audiovisual.
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VIIl. COTAS E PRODUCAO INDEPENDENTE

ALein®12.485/11 (Lei do SeAC) permitiu relativa abertura do setor audiovisual
para investimentos estrangeiros, possibilitando a participagdo acionéria por
parte de agentes econdmicos de outros paises em empresas de audiovisual e
de telecomunicacdes estabelecidas no Brasil. Diante disso, a mesma Lei
estabelece regras de cotas para a producdo e veiculacdo de contelddo
audiovisual nacional com o objetivo de proteger e promover a industria
nacional.

As cotas de producdo e veiculacdo de conteddo nacional sdo especificadas a
partir do art. 16 da Lei do SeAC e resumidas a seguir:

e Nos canais de espaco qualificado, minimo de 3 horas e 30 minutos
semanais de conteldos brasileiros em espaco qualificado, em horério
nobre (art. 16).

o Metade do tempo acima (1 hora e 45 minutos semanais) devera
ser dedicado a conteldos de produtora brasileira independente.

e Um em cadatrés canais de espaco qualificado ofertado por pacote deve
ser canal brasileiro de espaco qualificado (art. 2°, 1ll), obrigagao limitada
até doze canais (art. 17)

o Ao menos dois desses canais deverdo veicular pelo menos 12
horas didrias de conteido audiovisual brasileiro produzido por
produtora brasileira independente, sendo 3 horas em horério
nobre.

o A programadora de ao menos um dos referidos canais ndo pode
ser controlada ou coligada a concessionéria de servico de
radiodifusao.

o A Instrucdo Normativa n® 153/2020 da Ancine detalha os
parametros estabelecidos pela Lei do SeAC para as cotas do
canal brasileiro de espaco qualificado: veicular, no minimo, 21
(vinte e uma) horas semanais de conteddos audiovisuais
brasileiros que constituam espaco qualificado; e, se canal de
conteudo infantil e adolescente, no minimo 24 (vinte e quatro)
horas e 30 (trinta) minutos semanais de conteddos audiovisuais
brasileiros que constituam espaco qualificado. Para ambos os
casos, metade desses conteldos (10 horas e meia 12 horas e 15
minutos semanais, respectivamente) devem ser produzidos por
produtora brasileira independente.

e Nos pacotes com canal de programagao por programadora brasileira
que possua majoritariamente contelddos jornalisticos no horério nobre,
deveréd haver canal adicional, com as mesmas caracteristicas, no mesmo 1 93
pacote ou em modalidade avulsa.
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A Instrucdo Normativa n°® 153/2020 da Ancine introduziu especificagdes
relevantes nas definicdes de cotas de conteldo nacional para servicos de
acesso condicionado, e reduziu a redundancia de exigéncia aos canais de
televisdo pertencentes ao mesmo grupo econdmico. A IN também detalha, a
partir da Lei do SeAC, a ampliagdo para sete anos da validade do prazo de
utilizagdo do mesmo conteldo, para fins de cumprimento de cota.

VII.1. Restricoes de propriedade relativas a cotas

Ha restricbes gerais - restrigdes verticais - no art. 5° da Lei do SeAC, que proibe
o controle ou a titularidade de participacdo de mais de 50% de prestadoras de
servicos de telecomunicagdes de interesse coletivo por parte de empresas de
radiodifusdo, producdo e programacao sediadas no Brasil. Tais restricdes sdo
tratadas em maiores detalhes na secao “Estrutura Societaria".

Além disso, a Lei define restricbes especificas na secdo de cotas de contetdo,
relativas a coligagao e controle de programadora por empresa concessionaria
de servicos de radiodifuséo. Estes mecanismos se encontram no art. 17, §5°, e
art. 18, paragrafo Unico, sumarizados a seguir:

e Na cota de canal de espaco qualificado - um canal brasileiro de espaco
qualificado para cada trés canais deste tipo (art. 17) - a programadora
de pelo menos um desses canais brasileiros ndo podera ser controlada,
controladora ou coligada a concessionaria de servico de radiodifusao
de sons e imagens (art. 17, §5°).

e Na cota em pacotes com canal jornalistico - um canal adicional de
programacdo equivalente para cada canal jornalistico - as
programadoras desses canais ndo poderdo deter relagdo de controle
ou coligacdo entre si (art. 18, paragrafo Unico).

VII.2. Vigéncia (sunset clause)

Sunset Clauses sédo regras que limitam o tempo de vigéncia de determinados
comandos regulatérios. Eles geralmente sdo empregados quando: i- se
pretende limitar de antemao os efeitos do comando, ou, ii- como uma forma
de forcar a discussdo sobre a continuidade (ou ndo) do mecanismo.

As clausulas de cotas tém prazo de vigéncia definido e se encerrardo "apds 12
(doze) anos da promulgacgao” da Lei do SeAC (art. 41), ou seja, 12 de setembro
de 2023.

VII.3. Contextualizacao
Com a convergéncia tecnoldgica na infraestrutura de telecomunicagdes e dos
meios de transmissdo conteludo audiovisual, o consumo no setor em meios 1 94
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ndo-lineares (como video on demand e streaming) ganhou relevancia frente a
veiculagdo de conteldo por canais tradicionais, em formato linear.

A Lei do SeAC nao faz distingao explicita entre as diferentes tecnologias para
o servico de acesso condicionado. Todavia, ha indicacdes de que as mudancas
tecnoldgicas, em especial as que provocaram grande aumento da oferta de
conteldo por meio da internet - o que configura servico de valor adicionado
(SVA) - impactaram na cadeia de valor do audiovisual como um todo, causando
mudancas de mercado diante das quais a regulagdo por meio de cotas tem
gerado importantes assimetrias regulatérias entre segmentos.

Definicao de produtora brasileira independente
Na norma atual, produtora brasileira independente é definida como a
produtora brasileira que (Lei do SeAC, art. 2°, XIX):

a) ndo seja controladora, controlada ou coligada a programadoras,
empacotadoras, distribuidoras ou concessiondrias de servico de
radiodifusdo de sons e imagens;

b) ndo esteja vinculada a instrumento que, direta ou indiretamente, confira
ou objetive conferir a sécios minoritarios, quando estes forem
programadoras, empacotadoras, distribuidoras ou concessionérias de
servicos de radiodifusdo de sons e imagens, direito de veto comercial ou
qualquer tipo de interferéncia comercial sobre os conteidos produzidos;

c) ndo manter vinculo de exclusividade que a impega de produzir ou
comercializar para terceiros os contetdos audiovisuais por ela produzidos;

Ao longo das atividades do Grupo de Trabalho e a partir de contribuigdes
recebidas na consulta publica, houve a percepgdo por parte de atores em
certos segmentos da cadeia do setor de que, a depender do caso analisado,
as restricdes relativas a produtora brasileira independente previstas na Lei do
SeAC podem ser consideradas como barreira desnecesséria para o segmento
de producgdo audiovisual, sem o retorno do impacto positivo esperado no
estimulo a indUstria nacional, por meio das cotas. Consideracdes semelhantes,
no ambito do estimulo a producdo audiovisual (complementar a politica de
cotas) foram apontadas no capitulo Fomento (subitem VI.4.2) deste Relatério.

Recomendacoes da OCDE

A Avaliacdo da OCDE sobre Telecomunicacdes e Radiodifusdo no Brasil 2020

ndo apresenta recomendacdes especificas para as politicas de cotas de

contelido nacional, embora aponte atualizagcbes relevantes neste tema.

Quanto as restricdes societérias e de controle de capital, a OCDE aponta que 1 95
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limitagbes verticais da propriedade na cadeia de valor do audiovisual ndo sédo
praticas comuns, argumentando que a convergéncia tecnoldgica e econémica
neste setor pode resultar em economias de escopo nos casos de propriedade
tanto da producdo quanto da transmissdo de conteldo. Por outro lado, a
integracdo vertical pode levar a problemas de competicdo e de falta de
pluralismo da midia. Ndo obstante, a OCDE propde que possiveis limitagdes a
propriedade vertical sejam avaliadas caso a caso, e ndo de maneira geral como
estabelecido na Lei do SeAC. O relatério da OCDE néo trata especificamente
das restricoes societérias no contexto das cotas de contetdo (art. 18 da Lei do
SeAC).

Qual o problema a ser solucionado?

e Os modelos nao-lineares de consumo de conteldo audiovisual teriam
se tornado proeminentes, gerando alguma forma de efeito substituicao
no mercado, o que diminui a eficiéncia das cotas como instrumento de
incentivo a producao nacional.

e A politica de cotas partiria do principio de escassez de tela (no caso do
SeAC, da limitacdo de grade horéria da televisdo e na quantidade de
canais). Com os servicos over the top (OTT) e a multiplicidade de
dispositivos capazes de exibir contetdo audiovisual, tal principio tem
perdido a relevancia, o que pode ter reduzido a eficacia da politica.

e Ha a percepgdo em certos segmentos do setor de que as plataformas
de servicos OTT oferecem grande quantidade de conteddo nacional,
acima do minimo exigido pelas cotas, o que reduziria as justificativas
para a manutencdo das cotas no formato atual.

e A penetragdo do SeAC (por distribuicao linear em pacotes de canais,
pay-per-view em TV a cabo ou DTV, etc.) em regides com servigo de
internet banda larga insatisfatério para o uso de streaming ainda seria
relevante para esses mercados, contribuindo para a importancia das
cotas na veiculacdo de contetddo nacional.

e Ha3, ainda, a expectativa de encerramento natural da politica de cotas,
com o dispositivo prevendo o fim da vigéncia deste instrumento em
2023.

Quem tem competéncia para atuar sobre o problema?
Ancine, como agéncia reguladora do setor.

Quais os grupos afetados?

e Produtoras brasileiras
e Produtoras brasileiras independentes
e Programadoras e empacotadoras, empresas de radiodifusdo
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Quais sdo as op¢oes regulatérias consideradas para o aspecto?
Alternativa A - Manter e aguardar o fim da vigéncia em 2023 ("deixar apagar”).

Alternativa B - Prorrogar o periodo de vigéncia das cotas, mantendo as regras
atuais.

Alternativa C - Prorrogar o periodo de vigéncia das cotas, com ajustes nas
regras atuais.

Alternativa D - Estabelecer politica de cotas para modelos nédo-lineares (p.ex.
Plataformas de streaming) com atencdo a questdes de oferta (equilibrio
"catélogo x prateleira”)

VIl.4. Alternativas Propostas

Alternativa A: Manter como esta e aguardar o fim da vigéncia em 2023.
Com o fim esperado para a politica (estimado em setembro de 2023),
entende-se que o instrumento de cotas de programacdo cumpriu sua funcdo
e nao é mais necessario. Nota-se, no entanto, que este instrumento é
complementar aos mecanismos de fomento da producdo audiovisual
nacional. E recomendado aprofundar a anélise da interacdo entre ambos os
instrumentos.

Alternativa B: Prorrogar o periodo de vigéncia das cotas, mantendo as
regras atuais.
Fica a definir o novo periodo de vigéncia da politica de cotas.

Alternativa C: Prorrogar o periodo de vigéncia das cotas, com ajustes nas
regras atuais

Os ajustes da nova politica de cotas podem levar em consideragdo o real
cumprimento das exigéncias, caso a caso, com a hipdtese de ampliagdo dos
minimos exigidos, seguindo a experiéncia internacional; e também as
particularidades das diferentes plataformas e meios de distribuicéo.

Alternativa D: Estabelecer politica de cotas para modelos nao-lineares.

A hipdtese de cotas para modelos nao-lineares de disponibilizacdo de

conteldo, em particular as plataformas de streaming, deve considerar as
particularidades do modelo de negdcio deste segmento. Para obter o impacto

desejado de apoio a veiculacdo de conteido nacional, o instrumento de cotas

neste caso deverd observar ndo apenas a disponibilizagdo em catdlogo dos

titulos contemplados pela politica, mas a sua efetiva apresentacéo e exibicao,

em harmonia com o modelo préprio desta modalidade de servico de
distribuicao de obra audiovisual. No entanto, players que atuam no segmento 1 97
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de plataformas de streaming e outras aplicagdes OTT para o audiovisual
chamaram a atencdo, inclusive em sede de consulta publica, para as
dificuldades de compatibilizagdo da politica de cotas com a efetiva
disponibilizagcdo de obras nacionais dentro do modelo de negdcio adotado.
Uma analise mais aprofundada da dindmica deste modelo de negdcio é

necessaria para o efetivo desenho do mecanismo a ser possivelmente
adotado.
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