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Principais medidas contra a
COVID-19 no MAST

 . Controle da capacidade máxima de visitantes simultâneos; . Uso obrigatório de máscaras cobrindo nariz e boca durante 
a permanência no museu; . Medição de temperatura dos colaboradores e do público 
na entrada; . Uso de tapetes sanitizantes; . Disposição de totens de álcool gel; . Sinalização de distanciamento entre as pessoas; . Mudança na capacidade máxima de público no IMERSIVO 
do Centro de Visitantes; . Higienização constante dos equipamentos interativos; . Disponibilização deste informativo por meio de QR Code; . Programa de Observação do Céu: suspenso por tempo 
indeterminado; . Planetário Digital Inflável: suspenso por tempo indeterminado; . Sala das estações do Ano - Controle de acesso e higienização 
na entrada; . Centro de Visitantes: Controle de acesso e higienização 
na entrada.

HORÁRIO DE FUNCIONAMENTO  
Terça a sexta das 09h às 17h
Sábados das 14h às 20h
Domingos e feriados das 14h às 18h
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Capacidade e visitação

 . Para garantir a segurança de todos os visitantes e da nossa 
equipe, para evitar aglomerações e diminuir a probabilidade 
de contágio pelo novo Coronavírus, o número de visitantes 
simultâneos será controlado e se necessário haverá 
agendamento para as atividades; 

 . Visitação em grupo deve ser agendada, seguindo regras 
específicas. Teremos um horário exclusivo para grupos 
formados por pessoas maiores de 65 anos de idades; 

 . Essas informações poderão ser obtidas pelo e-mail: 
agendamento@mast.br.

ENTRADA 
Ao acessar o MAST, todas as pessoas passarão por tapetes 

sanitizantes e terão a temperatura aferida na porta de entrada. 

O uso de máscara é obrigatório, cobrindo nariz e boca durante 

a permanência no museu.

É obrigatório seguir as marcações no solo para as filas, de 

modo a garantir que a distância recomendada de 1,5 m entre 

os visitantes seja mantida.

Obedecer a marcação de distanciamento nos balcões de 

recepção.

Não será permitido o acesso de pessoas que apresentem 

sintomas de Covid-19.
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Espaços

DENTRO DO MUsEU . Recomendamos ao público o distanciamento de pelo 

menos 1,5 m em relação a outras pessoas, a não ser que 

sejam moradores da mesma casa. . É fundamental que os visitantes sigam o fluxo de visitação 

recomendado pela sinalização do espaço. . Além disso, estará disponível, em vários pontos do espaço 

expositivo, álcool gel para higienização das mãos. . O MAST está sinalizado com marcações no chão, que 

devem ser respeitadas para que os visitantes mantenham 

o adequado distanciamento social. . No IMERSIVO, do Centro de Visitantes, a capacidade 

máxima de público foi reduzida para 10 pessoas por 

vez, permitindo assim o distanciamento recomendado.  . Para evitar contaminação, o MAST não contará com 

guarda-volumes nesse momento de reabertura.  

PEssOAL DE RECEPÇÃO E sEGURANÇA  
A equipe de segurança  estará presente na recepção e nas 

salas do museu para garantir não apenas que haja distância 

 suficiente entre o visitante e as obras em exibição, mas 

também para garantir que haja distância suficiente entre 

os próprios visitantes. 
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Espaços

UsO DE EQUIPAMENTO INTERATIVO 
A limpeza adequada dos equipamentos interativos é realizada 

exclusivamente por nossa equipe de limpeza. Não aplique 

álcool gel ou outras substâncias nos equipamentos. Faça 

a sua parte e higienize suas mãos antes e depois de tocar 

as superfícies.

ELEVADOREs
A capacidade máxima é de até 2 pessoas por vez ou membros 

do mesmo grupo familiar. Só é permitida a entrada usando 

máscara de proteção.

LANCHONETE
Nossa lanchonete está fechada por tempo indeterminado. 

GUARDA-VOLUMEs 
Para evitar contaminação, o MAST não contará com guar-

da-volumes nesse momento de reabertura. 

FILTRAGEM DO AR 
O sistema de ar-condicionado passou por uma inspeção, 

foi realizada a higienização dos dutos  e troca dos filtros de 

 ar, o que permitiu um eficaz processo de filtragem.
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PROTOCOLO
DE REABERTURA

O MAST está adotando as medidas de segurança 
baseado no Protocolo de Reabertura fornecido pelo 
Conselho Internacional de Museus (ICOM). Nossas 
ações buscam garantir uma visitação segura e adequada 
ao público e funcionários. Para que tudo saia como 
planejado e todos fiquem em segurança, contamos 
com a colaboração de todos.

Protocolo ICOM: 
http:// www.icom.org.br/wp-content/up-
loads/2020/05/ICOM_protocolo_de_reabertura-2.pdf


