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VISAO GERAL

Apresentacao

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicag¢des - PDTIC - € um instrumento
de diagnoéstico, planejamento e gestdo de recursos e processos de Tecnologia da
Informagdo e Comunicacdo (TIC). Tem como objetivo determinar as prioridades de
investimento e alocagdo de recursos nos diversos projetos e acdes de TIC no Instituto
Nacional de Tecnologia da Informacéao (ITl). Permite o alinhamento entre as atividades de
TIC e o negécio da organizagédo, a otimiza¢do dos recursos disponiveis, 0 acompanhamento
do estagio de desenvolvimento dos projetos, solugdo de conflitos relativos a recursos e

monitoramento dos niveis de servigo de TIC e suas melhorias.

O presente PDTIC tem como objetivo sistematizar o planejamento da gestédo de TIC para o
periodo de 2017 e 2018.

A revisao do documento devera ser anual e a revisdo das prioridades devera ser periédica,
em consonancia com as reunides do Comité Estratégico de Tecnologia da Informacao -
CETIL.

Os procedimentos para elaboracdo foram definidos de acordo com o Planejamento
Estratégico do ITI e também o levantamento de necessidades das seguintes areas:

+ Gabinete

» Diretoria de Infraestrutura de Chaves Publicas - DINFRA

» Diretoria de Auditoria, Fiscalizagéo e Normalizagdo DAFN

» Coordenacao-Geral de Planejamento, Orgamento e Administragdo - CGPOA
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Introducao

O planejamento é uma obrigacéao legal, estipulado no artigo 174 da Constituicdo Federal de
1988:

Art. 174. Como agente normativo e regulador da atividade econdmica, o Estado
exercera, na forma da lei, as funcdes de fiscalizacdo, incentivo e planejamento,

sendo este determinante para o setor publico e indicativo para o setor privado.

O Decreto-lei 200 de 1967 estabelece o planejamento como um principio fundamental da

Administracdo Publica Federal:

Art. 62 As atividades da Administracdo Publica Federal obedecerdo aos seguintes
principios fundamentais:
| - Planejamento
Il - Coordenagéao
Il - Descentralizacéo
IV - Delegacéao de Competéncia
V - Controle
O modelo de governanga Control Objectives for Information and Related Technology (Cobit)

estabelece, no processo PO1, Definir um Plano Estratégico de TI:

O planejamento estratégico de Tl é necessério para gerenciar todos os recursos de
Tl em alinhamento com as prioridades e estratégias de negécio. A funcdo de Tl e as
partes interessadas pelo negécio sdo responsaveis por garantir a otimizacdo do
valor a ser obtido do portfélio de projetos e servicos. O plano estratégico deve
melhorar o entendimento das partes interessadas no que diz respeito a
oportunidades e limitagbes da TI, avaliar o desempenho atual e esclarecer o nivel de
investimento requerido. A estratégia e as prioridades de negécio devem ser refletidas
nos portfolios e executadas por meio de planos taticos de Tl que estabelecam os
objetivos concisos, tarefas e planos bem definidos e aceitos por ambos, negécio e
TI.

A Instrugcdo Normativa SLTI/MP n® 04/2014 estabelece no artigo 42

As contratagdes de que trata esta Instrucdo Normativa deverdo ser precedidas de

planejamento, elaborado em harmonia com o PDTIC, alinhado ao planejamento
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estratégico do 6rgao ou entidade.
O art. 1°do ANEXO | do Decreto n® 8.985, de 8 de fevereiro de 2017 afirma que::

Art. 1° O Instituto Nacional de Tecnologia da Informacdo - ITI, autarquia federal
criada pelo art. 12 da Medida Proviséria no 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, com
sede e foro no Distrito Federal, vinculada a Casa Civil da Presidéncia da Republica,
com a finalidade de ser a Autoridade Certificadora Raiz - AC Raiz da Infraestrutura

de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, tem as seguintes competéncias:

| - executar as politicas de certificacdo e as normas técnicas e operacionais

aprovadas pelo Comité Gestor da ICP-Brasil;

Il - propor a revisdo e a atualizacdo das normas técnicas e operacionais aprovadas

pelo Comité Gestor da ICP-Brasil;

Il - gerenciar os certificados das Autoridades Certificadoras - AC de nivel
imediatamente subsequente ao seu, incluindo emissdo, expedi¢cdo, distribuicdo e

revogacao desses certificados;
IV - gerenciar a lista de certificados emitidos, revogados e vencidos;

V - executar as atividades de fiscalizacdo e de auditoria das AC, das Autoridades de
Registro - AR e dos prestadores de servicos habilitados na ICP-Brasil, em
conformidade com as diretrizes e as normas técnicas estabelecidas pelo Comité
Gestor da ICP-Brasil;

VI - aplicar san¢des e penalidades, na forma da lei; e

VIl - credenciar as AC, as AR e os prestadores de servigco de suporte da ICP-Brasil.
Paragrafo unico. Compete, ainda, ao ITl:

| - promover o relacionamento com instituicdes congéneres no Pais e no exterior;

Il - celebrar e acompanhar a execug¢éo de convénios e de acordos internacionais de
cooperacgédo, no campo das atividades de infraestrutura de chaves publicas e areas

afins, ouvido o Comité Gestor da ICP-Brasil;

Il - estimular a participagdo de universidades, de instituicbes de ensino e da
iniciativa privada em pesquisa e desenvolvimento, nas atividades de interesse da

area da seguranga da informagéo e da infraestrutura de chaves publicas;

IV - estimular e articular projetos de pesquisa cientifica e de desenvolvimento
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tecnolégico voltados a ampliagdo da cidadania digital, por meio da utilizacdo de
certificacdo e assinatura digitais ou de outras tecnologias que garantam a

privacidade, a autenticidade e a integridade de informacdes eletrbnicas;

V - executar outras atribuicées que lhe forem cometidas pelo Comité Gestor da ICP-

Brasil; e

VI- fomentar o uso de certificado digital através de dispositivos méveis para toda a

administracdo publica federal.
O Planejamento Estratégico sera refletido no planejamento das acdes da TIC. Dessa forma
sera possivel apoiar o ITlI no alcance da missdo de “atuar na inovacao, regulacédo e
provimento de solucdes tecnoldgicas que garantam seguranca, autenticidade, integridade e
validade juridica de documentos e transacdes eletrbnicas, respeitando o cidadao, a
sociedade e o meio ambiente.”
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Termos e Abreviacoes

Termo Descricao

BSC Balanced Scorecard - metodologia de gestdo de desempenho desenvolvida por
Robert Kaplan e David Norton

CETI Comité Estratégico de Tecnologia da Informagao

COBIT Control Objectives for Information and Related Technology - guia de boas
praticas direcionado para a gestdo de Tecnologia da Informacao

EqgPDTIC Equipe de Elaboracdo do PDTIC

ICP-BRASIL Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira

ITI Instituto Nacional de Tecnologia da Informagéo

ITIL Information Technology Infrastructure Library - conjunto de boas praticas
aplicadas na infraestrutura, operagao e manutengéo de servigos de Tl

PMBoK Project Management Body of Knowledge - conjunto de boas praticas para
gerenciamento de projetos

PPA Plano Plurianual

PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo

SLTI Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagéo

TIC Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo
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Metodologia Aplicada

Para a elaboracdo do PDTIC foram utilizados o Planejamento Estratégico do Instituto
Nacional de Tecnologia da Informagé&o, o levantamento de necessidades consolidados das
areas, o Modelo de Referéncia do PDTIC do SISP, a EGTI 2013-2015 e o Guia de
Elaboracédo de PDTIC do SISP.

Como a atividade-fim do ITl é a Tecnologia da Informacgao, no seu Planejamento Estratégico
j& sdo apresentados, a nivel macro, as necessidades tecnolédgicas e de informagédo. Sendo
assim, o PDTIC 2017-2018 apresenta-se como um planejamento tatico, apresentando as

prioridades estabelecidas pelo CETI com base no Planejamento Estratégico do ITI.

Documentos de Referéncia

Na elaboracao deste PDTIC foram considerados os seguintes documentos:

Documento de Referéncia Descricao

Art. 37. A administragéo publica direta e indireta de qualquer dos
Constituicao da Republica Federativa | Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos

do Brasil de 1988 Municipios obedecera aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

Art. 62 As atividades da Administracédo Federal obedecerdo aos
seguintes principios fundamentais: Planejamento, Coordenacéo,
Descentralizagéo, Delegagéo de Competéncia e Controle.

Decreto-lei n? 200, de 25 de fevereiro
de 1967

Art. 12 Ficam organizados sob a forma de sistema, com a
denominacao de Sistema de Administragdo dos Recursos de
Tecnologia da Informagéo - SISP, o planejamento, a
coordenacdao, a organizagao, a operagao, o controle e a
supervisao dos recursos de tecnologia da informagao dos 6rgaos
e entidades da administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, em articulagdo com os demais sistemas utilizados
direta ou indiretamente na gestdo da informagé&o publica federal.

Objetivo:

0605 - Ampliar a oferta de servigos publicos de exceléncia ao
cidadao, as empresas e as demais organizacdes da sociedade,
mediante a melhoria dos marcos legais, dos processos de

Plano Plurianual - PPA trabalho e da tecnologia da informacéo.

Orgao Responsavel: Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestao

Iniciativa:

02D2 - Massificacdo e aperfeicoamento da Certificacdo Digital

Decreto n? 7.579/2011
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Medida Proviséria N2 2.200/2001

Decreto n? 7.174/2010

Decreto n? 4.689/2003

Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 04
de 11 de setembro de 2014

Instrugdo Normativa GSI/PR n® 1, de
13 de junho de 2008

PDTIC IT12015-2016

Planejamento Estratégico 2015-2018
ITl

Manual de apoio a Elaboragéo do
Planejamento Estratégico e ao
Levantamento de Necessidades
Consolidado

Padrées de Interoperabilidade de
Governo Eletronico (e-ping)

Modelo de Acessibilidade do Governo
Eletrdnico (e-mag)

Cobit 4.1

ICP Brasil e outras tecnologias de seguranga da informacéo e
identificacdo digital necessarias as transagodes eletrénicas de
interesse da Unido, dos Estados, dos Municipios e da sociedade,
mediante a garantia de pleno funcionamento da Infraestrutura de
Chaves Publicas

Brasileira e de Carimbo do Tempo da ICP Brasil, como forma de
assegurar sua interoperabilidade, capilaridade,

acessibilidade e eficacia juridica as transagdes e documentos
eletrénicos, bem como contribuir para a preservacao do meio
ambiente ao permitir a desmaterializacéo de processos e
documentos

Deu inicio a implantagédo do sistema nacional de certificagcao
digital da ICP-Brasil

Regulamenta a contratacdo de bens e servigos de informatica e
automacao pela Administracéo Publica Federal.

Aprova a Estrutura Regimental e 0 Quadro Demonstrativo dos
Cargos em Comisséo do Instituto Nacional de Tecnologia da
Informagéo - ITl, e da outras providéncias.

Art. 22, inciso XXVII - Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo
(PDT]I): instrumento de diagnéstico, planejamento e gestdo dos
recursos e processos de Tecnologia da Informagéo que visa
atender as necessidades tecnologicas e de informagéo de um
6rgao ou entidade para um determinado periodo.

Art. 4° As contratagbes de que trata esta IN deverdo ser
precedidas de planejamento, elaborado em harmonia com o
Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo - PDTI.

Disciplina a Gestao de Seguranca da Informacéo e
Comunicagdes na Administragédo Publica Federal, direta e
indireta, e da outras providéncias.

Plano Diretor de Tl do ITI - 2015-2016

Planejamento Estratégico desenvolvido pelo Grupo Técnico de
Trabalho designado na Portaria n® 9, de 07 de margo de 2014,
com a colaboracao de todas as &reas do Instituto. Disponivel em
http://www.iti.gov.br/institucional/politicas2

Manual elaborado pela equipe da CODIS contendo orientacoes
sobre o Inventario de Necessidades.

Disponivel em
http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/e-ping-
padroes-de-interoperabilidade

Disponivel em
http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/e-MAG

PO1 - Definir um Plano Estratégico de Tl
PO1.2 - Alinhamento entre Tl e Negécio
PO1.4 - Plano Estratégico de Tl

10
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Processo de Elaboracdo de PDTIC e
Modelo de Referéncia de PDTIC
2011-2012

Guia de Elaboragéo de PDTIC do
SISP

Acérdao 2.585/2012-TCU-Plenario

Acérdao 2.308/2010-TCU-Plenério

Acérddo 1.603/2008-P do TCU

Metodologia proposta pelo SISP, a qual dispde sobre os
padrées, orientagbes, diretrizes e templates para elaboragéo do
Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo.

Disponivel em
http://www.governoeletronico.gov.br/biblioteca/arquivos/guia-de-
elaboracao-de-PDTIC-do-sisp-versao-1.0/view?searchterm=guia
%20de%20elabora%C3%A7%C3%A30%20PDTIC

Levantamento do Perfil da Governanca de Tl na Administragcao
Publica Federal 2012

Levantamento do Perfil da Governanca de Tl na Administragcao
Publica Federal 2010

Situagéo da Governanca de Tecnologia da Informacéo - Tl na
Administragédo Publica Federal. Auséncia de Planejamento
Estratégico Institucional, deficiéncia na estrutura de pessoal,
tratamento inadequado a confidencialidade, integridade e
disponibilidade das informacdes

Principios e Diretrizes

Os Principios deste PDTIC seréo:

Principio Fonte

Alinhamento dos objetivos institucionais de TIC as
estratégias de negécio e aperfeigoar a governanga de TI.

As contratagdes de bens e servigos de TIC deverao ser
precedidas de planejamento, seguindo o previsto no

PDTIC.

Planejamento dos investimentos de hardware e software
seguindo politicas, diretrizes e especificagbes definidas em

instrumentos legais.

Estimulo a atuacdo dos servidores do ITI como gestores,
terceirizando a execugéo das atividades que ndo integrem

as atribuigdes finalisticas do Orgao.

Estimulo ao desenvolvimento, a padronizacao, a
integragéo, a interoperabilidade, a normalizagédo dos
servicos de producgao e disseminacao de informacoes, de
forma desconcentrada e descentralizada.

Garantia da seguranca da Informacdo e Comunicacoées.

COBIT 4.1 '
Acérdao 1.603/2008 TCU-PLENARIO

IN SLTI/MP N2 04
Acérdao 1.603/2008 Plenario TQU
Acoérdao 1.558/2003 TCU-PLENARIO

IN SLTI/MP N° 04

Art. 37, inciso Il, Constituicdo Federal de
1988

Decreto-Lei N2 200/1967

Decreto N2 2.271/1997
Acérdao 341/2009 TCU-PLENARIO

Decreto 7.579/2011

IN GSI/PR N 01

11
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As Diretrizes seréo:

Promover a governancga de TIC no Orgéo.

Buscar exceléncia, inovagao e criatividade na gestao.

Investir no aumento da produtividade e otimizagao dos recursos de TIC.
Promover a melhoria dos sistemas de informagéo.

Estimular a adogcdo de metodologia de desenvolvimento de sistemas, procurando assegurar
padronizagao, integridade e segurancga.

Promover o atendimento as normas de acessibilidade (e-Mag) e interoperabilidade do Governo
Eletrdnico (e-Ping), incluindo padrdes de governanca.

Garantir a seguranga da informag&o e comunicagdes.

Buscar a melhoria continua da infraestrutura de TIC.

Manter os processos internos de TIC mapeados, formalizados, mensurados e otimizados.
Promover capacitacao/formagéao de servidores.

Renovar continuamente o parque tecnolégico do ITI.

Organizacao da TI

O ITI € uma autarquia federal vinculada a Casa Civil da Presidéncia da Republica, cujo
objetivo € manter a Infraestrutura de Chaves Publica Brasileira - |ICP-Brasil, sendo a

primeira autoridade da cadeia de certificacao - AC Raiz.

A Medida Provisoria 2.200-2 de 24 de agosto de 2001 deu inicio a implantacdo do sistema
nacional de certificacdo digital da ICP-Brasil. Isso significa que o Brasil possui uma
infraestrutura publica, mantida e auditada por um érgao publico, no caso, o ITl, que segue
regras de funcionamento estabelecidas pelo Comité Gestor da ICP-Brasil, cujos membros,
representantes dos poderes publicos, sociedade civil organizada e pesquisa académica, sao

nomeados pelo Presidente da Republica.

Compete ainda ao ITl estimular e articular projetos de pesquisa cientifica e de
desenvolvimento tecnoldgico voltados a ampliagdo da cidadania digital. Sua principal linha
de acdo é a popularizacédo da certificacédo digital ICP-Brasil e a inclusdo digital, atuando

sobre questées como sistemas criptograficos, hardware compativeis com padrdes abertos e

12
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universais, convergéncia digital de midias, desmaterializagdo de processos, entre outras.
De acordo com o artigo 2° do Decreto n® 4.689, de 7 de maio de 2003, o ITI possui a
seguinte estrutura organizacional:

| - 6rgaos de assisténcia direta e imediata ao Diretor-Presidente:

a) Gabinete

b) Procuradoria Federal Especializada

Il - 6rgdo seccional: Coordenacdo-Geral de Planejamento, Orgcamento e
Administracéo;

Il - érgaos especificos singulares:
a) Diretoria de Infraestrutura de Chaves Publicas

b) Diretoria de Auditoria, Fiscalizacdo e Normalizacao

Organograma do ITI

PRESIDENCIA
Gabinete Procuradc?rlg Federal
Especializada

Coordenacao-Geral de
Planejamento, Orgamento

e Administracido

Diretoria de Auditoria,
Fiscalizagao,Normatizagao
e Pesquisa

Diretoria de Infraestrutura
de Chaves Publicas

Coordenacgao-Geral Coordenagao-Geral Coordenacgao-Geral
de Seguranga da de Auditoria e de Normatizagao
Informagao Fiscalizagao e Pesquisa

Coordenagao-Geral
de Operacoes

13
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Areas Finalisticas

De acordo com o Decreto n? 4.689:

Art. 7° - A Diretoria de Infraestrutura de Chaves Publicas compete:
| - dirigir a operagéo da AC Raiz;

Il - orientar a elaboragéo de normas e procedimentos operacionais da AC Raiz e da
Segurancga da Informagéo para o ITl;

Il - propor a contratacdo de projetos relativos a operacionalizacdo da AC Raiz, a
serem executados com recursos do ITl;

IV - propor a celebragdo de convénios, acordos, ajustes e de outros instrumentos
congéneres de cooperacao técnica, no ambito de sua atuacao;

V - coordenar e executar a emissao de certificado para as AC de nivel imediatamente
subsequente ao da AC Raiz da ICP-Brasil; e

VI - realizar outras atividades determinadas pelo Diretor-Presidente do ITI.
Art. 82 A Diretoria de Auditoria, Fiscalizagdo e Normalizagdo compete:

| - planejar, coordenar, supervisionar, executar, avaliar e controlar as atividades
relacionadas com auditoria, fiscalizagdo e normalizagdo no a&mbito da ICP-Brasil e
com a definicdo dos diversos object identifier - OID;

Il - atuar como credenciador de empresas de auditoria e auditores independentes
para prestacéo de servigcos a ICP-Brasil;

Il - propor a celebragéo de convénios, acordos, ajustes e de outros instrumentos
congéneres de cooperagao técnica, no ambito de sua atuagao;

IV - elaborar propostas de revisdo das normas técnicas e operacionais aprovadas
pelo Comité Gestor da ICP-Brasil; e

V - realizar outras atividades determinadas pelo Diretor-Presidente do ITI.

CGPOA

As necessidades basicas de infraestrutura de Tl do Instituto sdo fornecidas e administradas

pela CGPOA, a qual compete, de acordo com o art. 6° do Decreto n® 4.689:

(...) planejar, coordenar e supervisionar a execugdo das atividades relacionadas
aos Sistemas de Pessoal Civil da Administragcdo Federal - SIPEC, de Organizagcéo e
Modernizagdo Administrativa - SOMAD, de Administragdo dos Recursos de
Informacgédo e Informatica - SISP, de Servigcos Gerais - SISG, de Planejamento e de
Orgcamento Federal, de Contabilidade Federal e de Administragdo Financeira, no
ambito do ITI.

De acordo com o art. 32 do Decreto n® 7.579, de 11 de outubro de 2011, integra o SISP
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como Orgdo Seccional, representada por seu titular, a unidade de administracdo dos

recursos de tecnologia da informacgao do ITI.

Cabe ressaltar que a agao 6.7 do Planejamento Estratégico do ITI possui como meta a
“criacdo formal de uma area de TIC do Instituto, responsavel por agregar valor as solucoes
de TIC ao negbcio”, e que objetiva “criar formalmente a area responsavel pela TIC

institucional, estabelecendo seu regime interno”.

CODIS

O Servico de Controle de Desenvolvimento, Infraestrutura e Suporte - CODIS é a area da
CGPOA responsavel pelas atividades de gestdo da rede, atendimento a usuario e

desenvolvimento dos sistemas utilizados pelo ITI.

Séo reservadas para a CODIS 5 vagas de Analistas em Tecnologia da Informacéo (ATlIs), 1
de GSISP de nivel superior e 1 de GSISP de nivel médio. Dessas, 4 vagas de ATls estao

preenchidas em 2017.

Referencial Estratégico de Ti

De acordo com o Planejamento Estratégico do ITl, disponivel em

http://www.iti.gov.br/institucional, a missao, a visao, os principios e valores do ITI s&o:

Missao do ITI

Atuar na inovacgdo, regulacdo e provimento de solugdes tecnolégicas que garantam
seguranca, autenticidade, integridade e validade juridica de documentos e transacdes

eletrénicas, respeitando o cidadao, a sociedade e o meio ambiente.

Visao do ITI

Garantir seguranca e validade juridica as transacdes e documentos eletronicos, contribuindo

também para o desenvolvimento sustentavel.
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Principios e Valores do ITI
A proposta de Principios para o ITI compreende:

 Seguranca - oferecer solugdes que possibilitem a seguranga, integridade,

autenticidade e confidencialidade em transac¢des e documentos eletrénicos;

+ Validade Juridica - cumprir e fazer cumprir todas as normas legais e
regulamentares que incidem sobre a Certificagdo Digital ICP Brasil, de forma que as

transagdes e documentos eletrénicos tenham validade juridica;

* Integridade - garantir que transagbes e documentos eletrOnicos ndo foram

modificados ou destruidos, de maneira ndo autorizada ou acidental;

* Autenticidade - garantir a autoria de transag¢ées e documentos eletrdnicos;
» Confidencialidade - garantir o sigilo de transacdes e documentos eletrénicos.

O Orgdo deve respeitar ainda determinados Valores , que explicitam as crencas e
convicgdes que orientam o comportamento das pessoas e que devem ser defendidas pela

Instituicao, permeando todas as suas atividades e relacées.
A proposta de Valores para o [Tl abrange:

* Credibilidade - atuar de forma a garantir a Cadeia de Confianga da ICP Brasil no

ambito das entidades que compdem, além de Governo e Sociedade;

+ Agilidade - entregar resultados com rapidez e qualidade;
+ Etica - agir com honestidade e lealdade em todas as acdes e relacdes;

* Inovacao - buscar solucbes inovadoras para garantir a seguranca em transacoes e

documentos eletrénicos;

+ Transparéncia - praticar atos com legalidade, impessoalidade, moralidade,

publicidade e eficiéncia no desempenho de suas atribuicdes;

* Responsabilidade Ambiental - contribuir para a preservacao do meio ambiente ao
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oferecer

solucbes que minimizem o uso de

recursos naturais € sejam

economicamente viaveis, socialmente justas e culturalmente aceitas.

Analise SWOT do ITI (constante do Planejamento Estratégico)

Ambiente Interno Ambiente Externo

Forcas

a) Beneficios da Certificagdo Digital ICP Brasil:
seguranca, economicidade, eficiéncia no uso de
recursos, redugdo de custos, agilidade,
integridade, autenticidade, privacidade e validade
juridica em transag6es e documentos eletronicos;
b) Participacdo académica em pesquisa cientifica
e desenvolvimento tecnoldgico;

¢) Comprometimento e dedicacdo do quadro de
DAS;

d) Fomento e apoio tecnolégico para o
desenvolvimento de novas aplicagdes;

e) Investimento no desenvolvimento de tecnologia
nacional na area de seguranca da informagéo;

f) Reconhecimento internacional, em especial na
América Latina, como 6rgdo de referéncia em

Certificacéo Digital.

Oportunidades

a) A Certificacdo Digital oferece ganhos em termos de
economicidade, agilidade, seguranc¢a, validade juridica
em transacdes e documentos eletrdnicos, cada vez
mais visiveis, reconhecidas e valorizadas pela
sociedade brasileira;

b) Alta disponibilidade da ferramenta 24h/7dias/ano, a
uma taxa de 99,99%, o que garante seu uso de forma
ininterrupta, a qualquer tempo e independente de sua
localizagao;

c¢) Crescente oferta de novas aplicagdes que se utilizam
da Certificacdo Digital como ferramenta de seguranga e
validade juridica tanto no &mbito governamental como
privado;

d) Ampla gama de aplicagdes publicas e privadas com
potencial para uso da ferramenta;

e) Amplo desenvolvimento do e-commerce alicergado
no uso de certificado digital ICP - Brasil;

f) Incentivo a desmaterializagdo de processos, por
conta da assinatura do Acordo de Cooperacao Técnica
com a Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informagdo do  Ministério do  Planejamento
(SLTI/MPOG), que tem como objetivo a moderniza¢éo
e desburocratizagdo da administragdo publica federal,
a partir da implementagdo do Plano Nacional de
Desmaterializagao de Processos - PNProc;

g) O uso da Certificagdo Digital tem se revelado uma

alternativa para a redugdo do custo Brasil e efetiva
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contribuicAo para a sustentabilidade (“Green

Economy”), ao viabilizar agbes que reduzem o
consumo de papel, tinta, madeira e agua; e
h) Desconhecimento da sociedade quanto aos

beneficios da ferramenta.

Ambiente Interno Ambiente Externo

Fraquezas
a) Estrutura organizacional e orgcamentaria
defasada, haja vista que o Instituto ainda opera
com a mesma estrutura organizacional desde sua
criagdo em 2002 e nao dispde de quadro de
carreira e quadro de funcionarios préprio,
obrigando-o a valer-se de servigos terceirizados,
que muitas vezes tém alcance limitado e forte
impacto nas despesas discriciondrias de seu
orcamento. Areas criticas, como a de controle da
infraestrutura de comunicacoes, redes, sistemas e
seguranga da informagdo da area meio sofrem
com auséncia de profissionais proprios e
suficientes para a sua gestdo. Na area finalistica,
essa limitacdo vai ainda além, retardando
avancos na area de pesquisa e desenvolvimento.
Uma vez que o0s recursos sdo alocados
prioritariamente na  operacionalizacdo da
Infraestrutura de Chaves Publicas, haja vista sua
alta disponibilidade (24h/7dias/ano - 99.99%);
b) Caréncia de profissionais especializados na
area de pesquisa em C&T e Desenvolvimento
Tecnolégico, o que obriga o Instituto a valer-se de
Acordos de Cooperacdo e Termos de
Descentralizacdo de Créditos para garantir a
compatibilidade do sistema com avangos de

novas Tecnologias da Informacéo;

Ameacas

a) Estrutura operacional e orgamentaria defasada, haja
vista que o Instituto ainda opera com a mesma
estrutura organizacional desde sua criagdo em 2002 e
ndo dispde de quadro de carreira e quadro de
funcionarios préprio, obrigando-o a valer-se de servigos
terceirizados, que muitas vezes tém alcance limitado e
forte impacto nas despesas discricionarias de seu
orgcamento;

b) Permanente avanco tecnolégico em seguranca da
informagdo, o que exige cada vez mais investimentos
em pesquisa e desenvolvimento de novas tecnologias
voltadas a garantir interoperabilidade e seguranga em
transagbes e documentos eletrénicos;

¢) Avanco do uso da Certificacdo Digital em processos
criticos para a sociedade brasileira, 0 que impoe
permanente monitoramento de ataques, fraudes, e
outras  tentativas de invasdo de sistemas
computacionais;

d) Significativo crescimento da Infraestrutura de
Autoridades Certificadoras e Prestadores de Servigos,
0 que exige cada vez mais recursos humanos, fisicos e
l6gicos capazes de auditar e fiscalizar essa rede, como
forma de garantir sua conformidade a padrbes e
procedimentos estabelecidos pela ICP - Brasil; e

e) Desconhecimento da sociedade quanto aos

beneficios da ferramenta.
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c) Auséncia de sede propria para integracdo do
ambiente seguro. Atualmente o Orgdo ocupa um
prédio monousuario alugado, sendo obrigado a
manter a sala cofre nas dependéncias da
Presidéncia da Republica, o que torna sua
administragdo mais cara e complexa;

d) Alta demanda de monitoramento do sistema
com relagéo a tentativas de invaséo e fraudes,
permanente investimento em interoperabilidade e
crescente demanda por homologacao de
artefatos; e

e) Alta demanda para pesquisa e alinhamento de
padrées e normas internacionais, com vista a

interoperabilidade.

Missao da CODIS

Prover solugcbes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo com elevado padrdo de
qualidade e seguranca, contribuindo para atingir a missao estratégica do ITI com eficacia,

eficiéncia e exceléncia.

Visao da CODIS

Ser reconhecida como provedora de Solu¢des inovadoras que agreguem valor ao Instituto,
contribuindo para que os objetivos estratégicos sejam alcangcados com exceléncia por meio

da gestédo e melhoria continua dos processos.”

Valores da CODIS
A CODIS e direcionada pelos seguintes valores:

+ Compromisso com a ética e com a transparéncia;

» Obediéncia as normas vigentes;
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* Respeito aos clientes;

» Cooperacéo;

» Eficiéncia;

* Profissionalismo;

* Inovacgao;

* Responsabilidade Ambiental;

e Autodesenvolvimento.

Analise SWOT da Tl meio (CODIS)

Foco 1: 0 uso da gestao de Tl

Ambiente interno (referente a CODIS)

Compromisso com seguranca de dados;

Governanca corporativa com foco em Tecnologia da Informacao

Ambiente externo (externo a CODIS)

Forcas
existéncia do PDTIC 2013-2014
existéncia de procedimentos e normas
formalizados (Normas de Controle de
Acesso Légico e Processo de
Desenvolvimento de Sistemas - PDS)
servigo de Suporte a usuario e
Administracao de Redes eficientes
ambiente de trabalho agradavel
sinergia € motivagéo da equipe de trabalho
equipe certificada em Cobit e ITIL
(certificagéo Foundation)
alinhamento das contratagbes de Tl com os
processos da Instru¢do Normativa 04/2010
SLTI/MPOG
adocdo inicial das melhores praticas de
mercado (Cobit, PMBoK, ITIL)

aproximacao entre area fim e area meio

Oportunidades
apoio da alta administracéo as atividades
da CODIS
existéncia do Planejamento Estratégico do
ITI, direcionando as a¢des da CODIS
existéncia do Comité Estratégico de Tl
existéncia da POSIC do ITI
previséo de reestruturagdo do Instituto
aproximacao com as demais areas do ITI
processo de contratacdo de solugdes de
Tl mapeado e definido pela Instrugédo
Normativa 04/2010 SLTI/MPOG
papel atuante do TCU, AGU, SLTI e
orgaos de controle forcando a importancia
da governanga de Tl
ferramental disponibilizado pelo SISP
(portal do governo eletrbnico, FAQ,

Catalogo de Servicos)
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fornecimento de servigos ao Instituto

levantamento anual e avaliagdo de
Governangca do TCU

existéncia Lei de Acesso a Informagéo
(LAI)

existéncia do projeto PNDProc -
Administracdo Sem Papel

acao 6.7 do Planejamento Estratégico de
Tl do érgéo - “criacdo formal de uma area
de TIC do Instituto, responsavel por
agregar valor as solucées de TIC ao
negocio”

existéncia do Guia de Boas Praticas em
Contratagdo de Solugbes de Tecnologia

da Informacdo do TCU

Fraquezas
ndo ha definicdo formal das atividades e
responsabilidades da area
ndo ha direcionamento  estratégico
formalizado para a area
nem todos os processos e procedimentos da
area estdo documentados
aderéncia aos modelos de melhores
praticas (Cobit, PMBoK, ITIL) ainda esta em
estagio inicial
falta capacitagdo em Seguranca da
Informacao
falta consolidacdo do relacionamento com
as outras areas do Instituto
poucas normas de utlizagdo da
infraestrutura foram instituidas
servico de desenvolvimento de sistemas é
inexistente
datacenter ndo é protegido por sistema de

seguranca fisica

Ameacas
resisténcia natural a mudancas propostas
pela CODIS
comité de Seguranca da Informacdo nao
atuante
cultura de governanca de TI nédo
consolidada no 6rgao
area de Tl meio ndo institucionalizada -
nao existe formalmente na atual estrutura
do ITI
inexisténcia de um ato formalizando o
processo de contratagdo de Tl no ambito
do ITI
a area ndo é algada como estratégica pelo
6rgao
Observancia a normas, padrées e
procedimentos instituidos pela CODIS nao
é total
Dificuldade de atendimento a todas as

exigéncias da IN-4/SLTI por limitagdo
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organizacional do instituto

® contingenciamento orgamentario

® auséncia de quadro préprio de
funcionarios do érgao

® auséncia de comunicagdo formal pelas
demais areas em relagdo as atualizagdes
das informagbes mantidas em nossos
banco de dados

e Cronograma e prioridades definidos sem
levar em consideracdo a capacidade
organizacional da CODIS

® arquitetura de infraestrutura é diversificada

nas areas do Instituto

Foco 2: o uso da Tecnologia

Ambiente interno Ambiente externo

Forcas Oportunidades
e utilizacao de software livre ® politica de massificagdo do uso do
® seguranga dos dados em relagdo a: certificado digital no ITl
confidencialidade, integridade, e controle de ® existéncia de usuarios com
acesso conhecimento avangado em Tl

® utilizacdo de ferramentas de gerenciamento

de projetos
® resiliéncia, alta disponibilidade e
conformidade do Datacenter
Fraquezas Ameacas
® uso incipiente de tecnologias de GED e ® rjpida evolugdo tecnolégica dos
certificacéo digital equipamentos de Tl

® limitagbes inerentes ao software livre

® seguranca dos dados em relagdo a auditoria e

rastreabilidade

® pouca automatiza¢do de processos
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® perda de garantia dos equipamentos

® impressoras fora de garanta e sem
manutengéo

® nao ha geréncia de impresséo

® solucdo de virtualizagdo licitada mas néo
adquirida

® solucdo incipiente de armazenamento de
dados em rede

® processos pouco automatizados

e falta de administracdo de bancos de dados

Resultados do PDTIC de 2016

Os resultados alcancados a partir da realizacao dos projetos e acdes do Planejamento de Tl

de 2015-2016 estdao também listados no Anexo I, na coluna executados em 2016. Os

demais projetos sem a informacao de execucdo nao foram concluidos ou iniciados por falta

de recurso orgamentario, e permanecem planejados para o exercicio de 2017-2018.

23




Instituto Nacional de
Tecnologia da Informagao

Inventario de necessidades 2017-2018

O inventério das necessidades do ITl, com eventual priorizacdo do CETI, mas com a

classificacdo das demandas segundo a matriz GUT, estéo listados no Anexo I.

A priorizagdo das necessidades conforme disponibilidade orgamentaria serd tratada em
reunido do CETI, para aprovacao e delimitacdo das prioridades conforme Planejamento
Estratégico 2015-2018, quando de disponibilidade de recursos financeiros, € aprovacao da

Diretoria Colegiada.
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Processo de Revisao do PDTIC

As priorizagbes de 2017 serdo revisadas obrigatoriamente semestralmente, ou quando

solicitado pelo CETI.

Fatores Criticos para Implantacao do PDTIC

Os pontos chaves que definem o sucesso ou o fracasso do PDTIC 2017-2018 sao:
» Possuir orcamento para execugao das acoes priorizadas;
* (Obediéncia as prioridades aprovadas pelo CETI;

* Monitoramento e controle das a¢des listadas e priorizadas neste documento.

Conclusao

De acordo com o Cobit 4.1, “a governanca de Tl integra e institucionaliza boas praticas para
garantir que a area de Tl da organizacao suporte os objetivos de negécio.” Desta forma, as
acoOes de Tl devem estar alinhadas aos objetivos estratégicos, para que as expectativas da

organizagdo sejam atingidas.

O Instituto estd amadurecendo sua governanga em Tl e prova disso é a publicagdo do seu

Planejamento Estratégico, a atuacdo do Comité de Tl e a elaboragao deste PDTIC.
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ANEXO 1 - Inventario de necessidades 2017/2018

INVENTARIO DE NECESSIDADES - PDTI 2016 2017 2018

EXERCiCIO ESTIMATIVA DOS N°DO
cuT EXECUTA
NOME DA E‘ TIPO DA |Z| DESCRIGAQ E| OBJETIVO DO PE E ORIGEE AREAS E EXECUGAO 7| resuLTADO E| SsITuAGAD ATUAL INVESTIMENTOS CONTRATD
NECESSIDADE DA RELACIONADO AFETAS FINANCEIRA [ DA GUT
GRAVIDADE | URGENCIA o 2016 2017 2018 2010
CONTRATAGAD DE
Atualizagho do SGC da ICP-Brasi Evolugo tecnologica da familia SGC - YwyralvwapalHawa Objetivo 4.2 DINFRA DINFRA DINFRA s 5 5 125 PRIDRIZADO - 2017 | R§64200,00 | RS 250.000,00 R 262 500,00 R 275 625,00 ToC UFsSC
AtualizagBo do Assinador de :
Referéncia v.3 com incorporagEo do CONTRATAGAD DE | apyalizag o do Assinador a pantir do novo padrio PADES Objetivo 5.2 omrra | QHETA DINFRA s 5 2 100 PRIDRIZADO - 2017 A3 0,00 R$ 200.000,00 RS 210.000,00 A3 220.500,00 Toc uns
Plugin PADES
Atualizaq8o do verificador de CONTRATAGAD DE | Evolugdo tecnologica CADES e XADES e adoglo do PADES e R -
e o e e Objetivo 5.2 DINFRA m DINFRA s 5 5 125 PRIDRIZADO - 2017 R 50.000,00 R$ 52.500,00 R 55.125,00 ToC UFsSC
R 41.850,00

Atualizagao do Gerador de Politicas CoNT RA_ITIN;’D DE :,‘:“:_Ea‘a" do Gerador de politicas a panir das comeges no DOG- Objetive 5.2 DINFRA I DINFRA 5 5 5 125 PRIDRIZADO - 2017 R 50.000,00 R 52.500,00 R 55.125,00 TOC UFSC
Cloud Computing IT1 SERVIGO DETI E:""'cao de femamentas de cloud computing para Uso intemo no Objetivo 7.11 il conis ESCOLHA: 3 a 4 a5 DFEUMT’L“:;’;S 0.00 0.00 0.00
Servigos Avangados para Gestlo de - Definigao de feramentas de gesido de conhecimento (Wiki, SEI. - - DEMANDAS
S SERVIGO DETI aee] Objetivo 7.1L im conis ESCOLHA: 3 4 4 a5 . 0.00 0.00 a.00
SolugBo de ediglo de imagens e CONTRATAGAO DE | Aguisilo de femramentas de editoragdo eletronica (hardware e Obietiva 6.2 GABINET | ASCOM EscoLHA s A . . DEMANDAS RS 50.000,00 S 50.000.00 R 50.000.00
video softwrare) 3 conis FUTURAS
AiualizagBo do SGCA CONTRATAGAD DE ;‘;ﬁ]‘:::)'“ moldgica do SGCA (assinador de certificado de Objetiva 5.2 GABL_NET gi%?f‘ ESCOLHA: 3 a 4 a8 DFZ":_’?J":&";S R$ 150.000,00 R$ 150.000,00 R$ 150.000,00
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INVENTARIO DE NECESSIDADES - PDTI 2016 2017 2018

EXERCICIO ESTIMATIVA DOS N°DO
GUT EXECUTA
|E| NOME DA E| TIPO DA |E| DESCRIGAD |E| OBJETIVO DO PE |z| ORIGEEl AREAS |z| EXECUGAD ¥ | rResuLtADO |E| SITUAGAD ATUAL INVESTIMENTOS CONTRATD
NECESSIDADE DA RELACIONADO AFETAS FINANCEIRA ENDENGE DAGUT
GRAVIDADE URGENCIA A 2016 2017 2018 2019
- - Atuslizagio do SDK que resliza a identificaglo e validagio de
1 :";‘“';‘:‘:""a” do SDK que valida INFRAESTRUTURA | ertficados digitas. Este software encontra se defasado com os Objetvo 2.1 ceAF I DAFN s 5 5 125 CONTRATADO - 2025 | RE1850000 | RS 1058364 RS 20.000,00 RS 22.000,00 08/2015
novos drivers e versdes de centificados.
Atuslizagio do parque tecnolgico, a partir do
Aquisiclo de Sete Notebooks para INFRAESTRUTURA | Estabslecimento de uma palitica de atuslizagles de DEMANDAS
2 | audiar os tabalhos de suditoria equipamentos, a fim de Manter o parque computacional em Objetivo 2.1 cear cear DAFN 4 4 s = FUTURAS R$ 28.000,00 R$ 32.000,00 RE 32.000,00
Produg o atuslizade e em garantia,
o das mantidas para
Aquisiclo de dais servidores para INFRAESTRUTURA DEMANDAS
3| e e B reafizado das tarefas de auditorias bem como manter as Objetivo 2.1 ceaF ceaF DAFN s 4 4 ) ETURAS RS E5.000,00
dos para anafises &
o e das
Aquisiclo software SGED para - -
4 | manter as ifformages dos servigos INFRAESTRUTURA | mantidas para realizagio das tarefas de auditonias bem como Objetivo 2.1 CGAF CGAF DAFN s 4 s 100 D:Eu':'?l‘zT: RE £0.000,00
de auditoria manter as informagBes dos cenificados para analises e s
fiscalizaghes.
Contratagdo de Fabrica de Software : .
CONTRATAGAC DE | Contratag8o de fabrica de software em pontos de fungo - . . RS
5 ;‘mﬁf&)‘: Para & mamsengdo dos softuares da DArH Objetivo 2.1 DAFN I ESCOLHA: s 5 5 125 CONTRATADO- 2017 | o0 oo, | RS21350000 R$ 512.400,00 R$ 512.400,00 2712014
Os arquivos de politicas de assinatura disponibiizados pelo IT1 580
- - gerados no padrio ASN. 1. Com a falta de fenamentas o IT1 fica na -
g | Aauisigio de Software para edigho de | INFRAESTRUTURA dependéncia de colsboradores extemos para atualzar esses Objetivo 2.1 CGNP DAFN DAFN s s s 125 DEMANDAS RE 2.000,00 RE 300,00 RE 300,00
arquivos no ASN.L. FUTURAS
arquivos. A utiizag 3o deste tipo de ferramenta traria mais
autonomia pasa o IT1 nestas operagdes.
=
i . Aquisigo | manutengSo do CoNtrato &m vigor para garantir acesso
< Manuteng o do contrato de Link de CONTRATACAOC DE & INFOVIA (Sistemas Estruturantes do Governo), assim como
S | 7| ivtemet (nfows) - serpro. ceniigos necessios para o bom andamento das ativ Chjetivo 7.10 ccroa I DAFN a 4 4 &1 CONTRATADO - 2017 £ RE 170.337,12 RS 178.853,98 RS 187.796,67 0472015
cotidianas do ITI.
oy L] das areas
processos, riscos € controles. Ele possibiita, também que ssiam
Aquisigio de licengas de software - feitas andlises de riscos penddicas, gerenciamento de planos de
8 | para anabse de ‘s muiona SERVIGO DETI agho. planejamento de trabalhos, tesies de controles, Soleta de Objetivo 2.1 DAFN DAFN DAFN a 4 3 a8 PRICRIZADO - 2017 RS B6.000,00
perdas, 1egistro de incidentes, acompanhamento de indicadores de
riscos e geraglo de relatonos
Nas atividades da CONP estdo incluidas rotinas que demandam a
manipulacio de arquivos PDF. Por exemplo, a disponibiizacio da
pauta de resclugdes para o Comité Gestor, &m UM Arguve GNico
r demanda, contendo todos os artefatos envolidos, conforme
Aquisicao de icengas de software por . £ v
9 | para manipulago de arquivos SERVICO DETI sabcitado pelo Secretano-Executivo, envolve a ungo e a ediclo de Objetivo 2.1 CGAF m DAFN 4 3 5 &0 PRICRIZADO - 2017 RS 50.000,00
Portable Document Formar anquivos PDF que 58 & possivel wilizando um editor PDF_ AlBm
diss0, 05 scanners disponiveis no 1T) produzem documentos. nio
indexadas, sem OCR, 0 que impossibifita a busca de palavras
chave nesses documentes e gue podem ser tratados por editores
de FDF.
verifica-se uma crescente necessidade de andlise de dados obtidos
pedo cadastramento, auditonias e envio de informagdes dos agentes
. cadastrados. Nesse sentido, a construgao de aplicagbes analiticas
1o | APlcasio anslitica para tomada de SERVIGO DETI que auxiliaram o diretores nas tomadas de decisio se faz Objetivo 2.1 DAFN m DAFN s s s 125 PRICRIZADO - 2017 R$ 150.000,00 R 50.000,00 R$ 50.000,00
decisao necessna. Este tipo de apiicagio possibiita aos usuancs a
descobenta de dados e relagbes que muitas vezes estdo ocultas
em relaténos estiticos, apresentando tendéncias e conexBes de
entre o5 dados disponi
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EXERCICIO ESTIMATIVA DOS N°DO
Gur EXECUTA
IE NOME DA E TIPO DA E DESCRIGAD E OBJETIVO DO PE E ORIGEE AREAS E EXECUGAD ¥ | rResuLtano lE‘ sTuAGAD hd x| ATuAL hl INVESTIMENTOS CONTRATO
NECESSIDADE NEC DA NEC RELACIONADO AFETAS FINANCEIRA +enpENet DA GUT
GRAVIDADE | URGENCIA o 2016 2007 2018 2018
1 | Manutencio preventva e cometiva do SERVICO DETI Manuten o preventiva e cometiva do ambiente seguro da AC Raiz. Objetivo 1.2 cest cest DINFRA s s ) 100 CONTRATADOC - 2017 zaz R 1.087.140,00 RE 1.195.854,00 RE 1.315.439,40 1712013
ambiente seguro {ongoing) - ACECO. ACECO
Manter a manutencio preventiva & z
2 | cometiva para os equipamentos da CONTRATAGAO DE | Contratagdo que visa manter & manutenco preventiva e cometiva Objetivo 1.5 cco DINFRA DINFRA s 5 4 100 CONTRATADO - 2007 £ R 138.500,28 R$ 300.000,00 o4i2013
Tl para os equipamentos da EAT.
Bry (Senvigo continuada),
Manter a manutengio preventiva e .
cometiva paa os equipamentos da CONTRATAGAD DE | Contratago que visa manter a manutenglo preventiva e cometiva i
3 | symmetricom/Ncipher (servigo Tl para os equipamentos da EAT, Thales. Ohjetivo 1.5 ceo DINFRA DINFRA 5 5 4 100 CONTRATADO - 2007 = R$ 255.257,88 R 600.000,00 032013
continuads) - Thales
ManutengBo de HSM [Servigo CONTRATAGAD DE | Contratagdo de servigo continuado que visa manter a estrulura da .
4| o)~ Koyatus, o e Gentineattons o 1CP vt Koy Objetivo 1.1 cGo DINFRA DINFRA 5 5 4 100 CONTRATADO - 2007 e $ 506.500,00 R$ 557.150,00 1572014
5 Eg::’s :SEE:;‘;;D'MWE Brasilia SERVIGO DETI Servigo de acesso & Infovia Brasilia provido pelo Serpro. Obietivo 1.2 cast cest DINFRA s 5 4 100 CONTRATADO - 2017 #a5 R 170.337,12 R$ 157.370,83 R$ 206.107,32 0412015
ManutengBo e operagdo do sitio de - Acordo de cooperagBo tEcnica que viabiiza o site de contingéncia - - .
6 | comingancia da e ra (URSG) SERVICO DETI il o Objetivo 1.3 casi casi DINFRA 5 s a 100 CONTRATADO - 2007 e RS LOSS00000 | RS 1207.800.00 R 1.328.580.00 oUz013
Enlace de comunicaqdo de dados < . - - - . DEMANDAS
T | o e s SERVICO DETI Senvigo de acesso a RNP (8o ha custo de contrataqdc) Obyetivo 1.3 cesi cesi ESCOLHA: 5 5 4 100 g RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
- c o do IT1 optou-se
8 g;':"”‘;n’ﬁi:da solugdo de storage — INFRAEJTRIUTURA por coniratar apenas @ manutens o preventiva & cometiva do Objetivo 4.1 cest cest DINFRA 5 s 4 100 CONTRATADO - 2017 zoz RE 167.134,32 R$ 183.847.75 R$ 202 232 53 0712015
- storage atual (ambos) — Compuire.
g | Pudioria independente para AC-Raiz CONTRATAGAD DE | /waliar e adequar as operagles da AC Raiz em conformidade com Objetivo 1.6 m Tl DINFRA s s ) 100 CONTRATADC - 2017 | RE211.84982 | RS 21184992 R 233.034,91 R 256.335,40
-Ti Tl s nomatives da ICP-Brasil e demais normativos intemacionais.
Aaquisicio de nova sohugdo de storage (armazenamento) tendo em
- vista que, apesar do IT1 ter contrato de manutengo da solugio .
10 | Agquisiglio de nova sohiglo de storage | MFRAESTRUTURA | o e com & empresa COMPWIRE, 05 equipamentos atuais s Ohbjetivo 4.1 cesi cesi DINERS, 5 5 a 100 DEMANDAS R 900.000,00 0,00
T | ; FUTURAS
encontram em final do seu ciclo de vida, sendo necessénia a
aquisigio de nova solugin
- c de empresa para de _
s ;‘:”""”‘a" ou adequagho do parque | INFRAESTRUTURA. | Ly 2 witches e filoteca com garantia que venham expirar Obietivo 4.1 cesl cesl ESCOLHA: s 5 4 100 oy RS 120.000,00 : )
equipamentos:fitoteca m ; FUTURAS
e\ou adequacio continua do parque de equipamentos
- o de empresa para de _
12 ;‘:”""e"a"’ ou adequagho do parque | INFRACSTRUTURA | Ly 0 witches e filoteca com garantia que venham expirar Obietivo 4.1 cesl cesl ESCOLHA: s 5 4 100 Ty R 60.000,00 : )
equipamentos:servidores m ; FUTURAS
&\ou adequacio continua do parque de equipamentos
Mansengio e Evolugio de software
para manipulagio de documentos INFRAESTRUTURA . N . ] DEMANDAS
EE eroelrenie oo pacbe o Manutengio e Erolugio do Plgin PAJES ICP-Brsil Objetivo 3.1 cenP m DINFRA 5 5 4 100 FUTURAE R$59.550,00 | RS 150.000,00 R 60.000,00 RS 60.000,00
PAES ICP-Brasil
Adequar os subsistemas, mantendo a garantia e suporie
N mtinuades dos fabricantes:
Aualizag o tecnokigica dos - oo " -
14 | subsistemas do ambiente seguro do INFRAESTRUTURA | -Adeguacia 6oica do de = Eneiga Objetivo 1.4 cest cest ESCOLHA: s 4 4 80 DEMANDAS R$ 500.000,00 R$ 550.000,00 R$ 605.000,00
T -AdequatBo tecnokgica do subsistema de detecglo & combate & FUTURAS
ITI (SALA COFRE) .
incéndio
Adequacio sgica do de supe & controle
Hoje dispomos de 2 finks: infovia & RNE, sendo que 0 acesso &
Enlace de comunicagdo de dados de - RNF depende de uma saida através da INFOVIA. Para garantir - - - . DEMANDAS
15 | ey SERVICO DETI T e o T oy Objetivo 1.2 casi casl ESCOLHA: s 4 4 E FUTURAS RS 180.000,00 R$ 195.000,00 RS 217.800,00
necessano a contratagdo de link de dados adicional.
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EXERCIiCIO ESTIMATIVA DOS N"DO
GUT EXECUTA
NOME DA E TIPO DA E‘ DESCRICAO E OBJETIVO DO PE E AREAS E EXECUGAD | resuLtano E sTuACAO ATUAL il INVESTIMENTDS CONTRATD
NECESSIDADE NECESSIDADE DA NECESSIDADE RELACIONADD AFETAS FINANCEIRA TENDENCI DA GUT
GRAVIDADE | URGENCIA A 2016 2017 2018 2019
Em andamento (verificagio de viabiidade). Meta no mapa
estratégico: (Adequagio das instalagbes técnicas da DINFRAe do
. - CPD do ITI e instalagio de sokugdo de monitoramento remoto -
156 '[::‘z‘;‘a" do nivel 3no prédio do Il | INFRAESTRUTURA | 00y') '\iea promover o aprimoramento da gestAo do ambiente Chjetivo L4 DINFRA cesIceo ESCOLHA s 4 4 £ D:J"_‘r’z"‘ﬁi’q; R$ £50.000,00 -
seguro permitindo gerenciamento a partir do prédio do IT1.
Auaimente as intervencBes no ambiente exigem deslocamentos
constantes a0 anexo 3 da presidéncia da republica.
INFRAESTRUTURA | Tem o objetivo de otimizar o uso dos links de dados na entrada e - c - . DEMANDAS
17 | Balanceador de link saida, slém de mehorar a gestao de disponibilidade. Objetive 4.1 cesl cesl ESCOLHA: s 4 4 B0 FUTURAS R 150.000,00 R$ 165.000,00 R$ 181.500,00
Servigo de administragdo de rede — CONTRATACAC DE Contratag30 gue visa a 80 dos _
18 | o OrERSYSTEM, T & demais atyi afletas, Coopersystem. Objeiivo 7.12 CGROA CGROA DINFRA s 4 4 &0 CONTRATADO - 2007 e R$ 172,212 45 R$ 150.623,10 R$ 159.564,26 17z01
Servigo de suporte técnico de apoio a | CONTRATAGAC DE | Contratagfo de suporte técnico para manutengio e operagio da - . DEMANDAS
¥ | operagis do ambiente segurs infraestrutura de rede & demais servigos da AC Raiz Objetrvo 1.2 DINFRA DINERA EsCoLhA 5 s = ™ FUTURAS R3 871.200,00 R4 658.520,00
20 | Senico de Atendimento ao usudriodo | CONTRATAGAO DE | Contratagdo que visa o atendimento ao usudsio lotado no IT1 e Objetivo 7.12 CGFOA T DINFRA 4 4 a [ CONTRATADO - 2017 s R 212.378,40 RS 222.997,32 R$ 234.147,19 02/2015
ITI - DIGISYSTEM. atividades comelatas. Digisystem.
§ 21 Infraestrutura de Carimbo de Tempo CONTRATAGAO DE Contratag80 gue visa ampliar a disponibiidade da EAT. Objetivo 1.5 cGo DINFRA ESCOLHA: 4 4 a4 64 DFEU“"T’TJNR?? R$ 1.500.000,00
'S i N
Realizar Acordo de Cooperagio CONTRATACAD DE | Conwénio que visa obter o Apoio do INMETRO a0 ambiente de - . DEMANDAS
Z 22 | Técnica entre o 1T & o INMETRO Rastreabilidade da FCT-ICP-Brasil Objetivo LS ceo DINERA EscoLhA: ® N : & FUTURAS om nm
[m]
23 Solucio de gerenciamento de INFRAESTRUTURA Aprimoramento dos recursos de seguranca do perimetro de rede da Ohjetive 4.1 cest ces ESCOLHA: 3 4 3 % DEMANDAS RS T00.000,00 R$ T70.000,00
seguianga ACRAIZ FUTURAS
- Estagdes -
24 | Estagdo compuiacional de wabalho INFRAESTRUTURA | o rsos computacionais para atender demandas que exigem masor Objetivo 4.1 DINFRA DINFRA ESCOLHA: 4 3 3 36 DFEU“"T’TJNR?T R$ 45.000,00 -
capacidade de processamento, meméria e periléricos =
25 | Craglofimplantagio de ACT do ITI INFRAESTRUTURA | ¢ ontratagio que visa ampiiar a atuagSo da EAT. Cbjetive L5 ceo DINFRA ESCOLHA: 3 3 3 a7 DFEU"_'r’:I”Ri"f R 1.500.000,00
25 Jatério Forense INFRAESTRUTURA Contratag30 de sistema que permita melhorar a infraestrutura de DINERA T ESCOLHA: 3 3 3 27 DEMANDAS R$ 500.000,00
investigag o forense do ITI. FUTURAS
Desenvolvimento de Midieware para . -
27 | disposiives cripiograficos (canso, CONTRATACAC DE Ela]:ora_cé.ode projeto e desenvolvimento de sistema para interag 3o Objetive 5.2 DINERA T ESCOLHA: 3 3 3 a7 DEMANDAS R$ 700.000,00
: com midias inteligentes. FUTURAS
token, meméria, etc).
Desenvolvimento de Protocolo para CONTRATACAC DE de projeto & de sistema para Auditoria DEMANDAS
28 Objetivo 5.2 ] ESCOLHA: 3 3 3 a7 RS 700.000,00
Canmbo de Tempo. m & SIncronismao de equipamentos da Rede de Canmbo do Tempo. el FUTURAS N
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EXERCICIO ESTIMATIVA DOS N°DO
GUT EXECUTA
E NOME DA E TIPO DA E DESCRIGAD E OBJETIVO DO PE E| oRlcEE‘ AREAS E| EXECUGAD 7| rResuLtapo E‘ SITUAGAD ATUAL il INVESTIMENTDS CONTRATO
NECESSIDADE NECESSIDADE DA NECESSIDADE RELACIONADO AFETAS FINANCEIRA TENDENC! DA GUT
GRAVIDADE | URGENCIA a 2016 2017 2016 2019
Capacitagio COBIT, cujo objeiivo principal € prover um conjunio de
diretrizes para processos, priticas e controles, voltado para
_— reducdo de nsco. gue enfoca ntegndade, confiabiidade e - DEMANDAS
FESSOALDETI seguianga Suas recomendagdes Duscam um medelo de Objetive 7.4 DINFRA ] ESCOLHA. 3 3 3 27 EUTURAS R 20.000,00 R$ 20.000,00
maturidade em govemanga para awiiliar no cumprimento dos
objetivos da organizagio.
Capacitagdo ITIL, cujo cbjetive € promover o alinhamenio DEMANDAS
PESSOALDETI estratégico entre as dreas de negécio e as areas de T das Objetive 7.4 DINFRA m ESCOLHA: 3 3 3 m FUTURAS R$ 20.000,00 R$ 20.000,00
organizagdes =
Capacitagio PMBOK, cujo objetivo principal € proporcionar os DEMANDAS
PESSOALDETI conhecimentos necessérios para melhor integrar os elemento de Objetive 7.4 DINFRA m ESCOLHA: El El 3 2w FIJTIJHA: R$ 20.000,00 R$ 20.000,00
um projeto, Seu escopo, riscos e demais fases =
Capacitacio em Gest3o, Mapeamento e Auditoria da Informagao e
- do Conhecimento, com o objetivo de proporcionar o alinhamento da - DEMANDAS
PESSOALDETI informagao & do conhecimento com os objetivos estratégicos o Objetive 7.4 DINFRA ] ESCOLHA: 3 3 3 27 FUTURAS R 20.000,00 R 20.000,00
1T
Capacitagdo em Gestio de Continuidade de Negécios — Aborda os
principios, conceitos, objetives e praticas decomentes da Norma BS DEMANDAS
PESSOALDETI 25899, incluindo a implementag o de um sisiema de gestdo e 0 Objetivo 7.4 DINFRA m ESCOLHA 3 3 3 E FIJTIJH.P«: R 20.000,00 R$ 20.000,00
dos plancs de e =
geréncia de incidentes,
Capacitagio em + [+ para de
Coniraiar empresa especializada para s Seguranga — Objetivo em adquirr um conjunto de habiidades de - DEMANDAS
22 | ministrar treinamentos PESSOALDETI consuoria essencisis para ac atvidades do IT1, organizadas com Objetve 7.4 DINFRA m EsCoLHA 2 3 N = FUTURAS RS 20.000,00 R$ 20.000,00
base nas quatro etapas do ciclo de vida dos projetos.
Capacitagdo Médulo Risk Manager — Basico & Avangado — DEMANDAS
PESSOAL DETI Apresenta os conceitos essenciais para a utilizaglo do produto, Objetivo 7.4 DINFRA Im ESCOLHA 3 e 3 k) FUTURAS F$ 20.000,00 RS 20.000,00
suas funcionalidades, casos MANKCOS de usD & exercicio de fagdo. =
Capacitagdo em fundamenios da NBR 150 31000:2000 - oferecer DEMANDAS
PESSOALDETI aos participantes a oportunidade conhecer a norma e os elementos Objetive 7.4 DINFRA m ESCOLHA: 3 3 3 m - R$ 20.000,00 R$ 20.000,00
FUTURAS
que baseados nela compdem um Sistema de Gestio de Riscos
Capacilagdo em metodologia de gesiio de processos. Ampliar e DEMANDAS
PESSOALDETI melhorar os servigos prestados pela drea @ obter competéncias Objetivo 7.4 DINFRA im ESCOLHA E 3 3 27 ETURA R 20.000,00 RS 20.000,00
essencials para o alcance da meta =
- Capacilagdo em Sisiema de Gesido de Seguranga da Informagdo - DEMANDAS
FESSOALDETI CNER ISDITEC 27000, 27001, 27002, 27003, 37004 & 27005, Objetive 7.4 DINFRA ] ESCOLHA: 3 3 3 27 FUTURAS RS 20.000,00 R 20.000,00
BPM - Business Process Management — Gerenciamento de
- Frocesso - Capacilago em meiodologia de gesido de processos. - DEMANDAS
FESSOALDETI Ampliar & melhorar o2 servigos prest pela drea e obter Objetive 7.4 DINFRA ] ESCOLHA: 3 3 3 27 EUTURAS R 20.000,00 R 20.000,00
competéncias essenciais para o akance da meta
FESSOALDETI Curso em da Aplicada Objetive 7.4 DINFRA ] ESCOLHA: 3 3 3 27 Dpi”_:_ﬁ“;iis RS 20.000,00 R 20.000,00
- Curso preparaténio para Certificagio em CISSP ® - DEMANDAS
PESSOALDETI \nformation Systems Securty Frofessional objetive 7.4 DINFRA 1Tl ESCOLHA: 3 3 3 27 FUTURAS R$ 20.000,00 R 20.000,00
Contrataglo de empresa especializada para switches com garantia
Manutengio ou adequacio do parque | INFRAESTRUTURA : DEMANDAS
30 Objetivo 4.1 cesl cesl ESCOLHA: 4 3 2 24 RS 60.000,00 RS £6.000,00
de equpamentos: swiches o que venha expirar elou adequagdo continua do parque de et FUTURAS ! !
EquIpamEntos
31 | soglo de vitualizagio INFRAESTRUTURA | Prospeccio e eventual aquisiclo de software de vitualizagho para Objetive 4.1 cesi cesl ESCOLHA: 3 ES 2 18 DEMANDAS R 1.500.000,00 -
Tl o ambiente seguro principal/contingéncia. FUTURAS
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EXERCICIO ESTIMATIVA DOS N"DO
ouT EXECUTA
NOME DA E‘ TIPO DA E‘ DESCRI E‘ OBJETIVO DO PE E‘ AREAS E‘ EXECUGAO 7| rEsuLTaDo E sTuAcAo - ATUAL x INVESTIMENTOS CONTRATO
NECESSIDADE NECESSIDADE DA NECESSIDADE RELACIONADO AFETAS FINANCEIRA N DA GUT
GRAVIDADE | URGENCIA | TENOSNE! 2016 2007 2018 2018
1 | Aquisiglo de Certificado Digital CONTRATAGAO DE | Aquisico de Certificado Digital para a renovagio dos emitidos para Objetivo 5.1 CGPOA T ESCOLHA: s s a 100 PRIORIZADO - 2017 R$ 50.000,00 R 50.000,00 i 50.000,00
aAutarquia desde 2013
o | servico de Monitoramento de CONTRATAGAO DE | ContrataAo de senvigo de anilise & acompanhamento dos riscos Objetivo 7.13 — R EscOLHA: s . “ - DEMANDAS % 200.000.00 RS 200.000.00 R 200.000.00
incidentes referentes & drea meio do Instiuo FUTURAS
Mantencin do fnk de intemet CONTRATACAG DE | AQuisiho | manutengio do contrato em vigor para garantir acesso
3 " " AL redundante & intemnet, assim como prover os Senvigos necessifios Objetive 7.10 CGPOA il ESCOLHA: 5 4 a 80 CONTRATADO - 2017 | R 95.800,04 RS 100.605,04 R$ 105.720,79 08/2017
redundante/contingéncia »
para o bom andamento das atvidades cotidianas do ITI
Prestaglio de servigos de telelénico mével (SMP mével fixo & mével
Mamsten; 4o do contrato de Empresa - — mével), nas modakidades longa distancia Nacional LDN e Longa < .
4| clao s/A - movel SERVIGO DETI Distancia Internacional LDI. CONrato n. 03/2012 Defou de existic Objetwo 7.10 ceroa m copas 5 N 4 & ESCOLRA (=35 N - N osfzo17
£m MARCOIZ01T.
Contratagdo de empresa especisizada na prestagio de senvigos
5 gl“;‘r“:_";gv‘: contrato de Empresa SERVIGO DETI especializado telefonico mével pessoal, com fomecimento de 30 Obyetive 7.10 CGPOA Im CGPOA 5 N 4 B0 CONTRATADO - 2017 | RS14869.24 | RS 6659532 RS 60.925.00 RS 73.420.34 272012
aparelhos celulares em regime de comodato. Contrato n. 27/2012
Prestagho de servigo telefinico fxo comutado-donga distancia
6 gl“;‘;":"f:o* contrato de Empresa SERVIGO DETI nacional a partir do tronco DDR para finhas fouas & mves de konga Objeto 7.10 ceroa im cepoa 5 4 4 80 CONTRATADG - 2017 (e (3T R$ 13.478,81 R¥ 14.152.85 23/z003
disténcia nacional Contrato n. 232013
Prestagho de servigo telefnico fxo comutado-donga distancia
Intemacional, a partir de tronco foto, para finhas focas & moveis de
7 g?;‘l::rf?::n contraio ge Empresa SERVIGO DETI longas distincias intemacional para os paises Suiga, Argentina, Objetiva 7.10 CGPOA im CGPOA 5 4 4 80 CONTRATADO - 2017 R$ 93,00 R 33.175,00 R 34.833,79 R 36.575,48 24/2013
Estados Unidos, Franga, Itélia, Peru, Portugal, Reino Unido, Chile e
Paraguai. Contrato n. 24/2003
Manutengo preventiva e cometiva da
8 | Central Privada de Comulagio SERVIGO DETI Manuten 3o preventiva € cometva da Cenuial Privada de Objetivo 7.10 CEPOA Tl CGPOA 5 4 a 80 CONTRATADC - 2017 | RS 12.863,60 RS 14.580,80 R$ 15.320,34 R$ 16.086,36 262014
. Comutagio Telefénica do tipo PABX.
Telefénica do tipo PABX — SOPHO
g | Mamtencio do contrato de Empresa SERVIGO DETI Prestacio de senvigo telefinico Fixo comutado-igagdes locais Obigtivo 7.10 CGPOA Il CGPOA s 4 a B0 CONTRATADO - 2017 | R 2581108 % 55.795,47 A% 61.735.24 A% 64.822,01 082015
ol siA - fixo CONrato n. 062015
10 | Seguranga do DataCenter da CODIS INFRAESTRUTURA | Consiste na adequaco do DataCenter da CODIS aos niveis Objetivo 7.13 CGROA CGPOA ESCOLHA: 4 4 a B4 DEMANDAS R 350.000,00 RE 250.000,00 R 150.000,00
minimos de Sequranga necessérics para a sua boa utiizaglo FUTURAS
Adequacio elénca do DataCenter da INFRAESTRUTURA Consiste na adequag 3o elétrica necessaria para o bom - DEMANDAS
T e ey Objetive 7.13 CGPOA CGPOA ESCOLHA: 4 4 a [ FTURAS R$ 200.000,00 RS 100.000,00 R 100.000,00
Adequagdio climatica do DataCenter INFRAESTRUTURA | Consiste na adequagio cimatica do DataCenter da CODIS s boas - . DEMANDAS
12 | oede Dratias no e 1 reaperto a 1eiTgera A fo Datanenter Objetive 7.13 cGPOA cGPOA ESCOLHA: 1 4 4 61 e R 200.000,00 RS 0,00 RS 0,00
Servigo de manutengdo da rede - Planejamento e contratag8o de empresa especializada em - ) DEMANDAS
13| e s SERVIGO DETI manengao da rede Iogira & cltrica da mataga Objetive 7.10 cGPOA m ESCOLHA: 4 4 a [ FTURAS RS 40.000,00 RS 42.000,00 RS 44.100,00
11 | Ampiiago do storage CONTRATACADDE | Aquisi;lo de discos e gavetas para amplar o Storage adminis rado Objetivo 7.10 CGPOA Tl ESCOLHA: 4 4 a B4 DEMANDAS A% 300.000,00 R$ 250.000,00 R3$ 200.000,00
= m pela CODIS com o imuito de melhor atender as demandas do IT1 N B FUTURAS i T o
. : o parque a partir do de
15 :“;'::k"? do parque tecnoligico CONTRATACAODE |\ s politica de atusizagbes de squipamentos, a fim de manter o Objetvo 7.10 CGROA l ESCOLHA: 4 4 a B PRIORIZADO - 2017 R 150.000,00 RS 150.000,00 R3 150.000,00
Ps pargue computacional em produGao atualizado e em garantia,
- do parque a partir do de _
16 | Renovagio do parque de Notebooks INFRAESTRUTURA | 3 poitica de atuaizagbes de equipamentos, a fim de Manter o Objetiva 7.10 CGPOA l ESCOLHA: 4 4 4 ] DR R 100.000,00 RS 125.000,00 R$ 125.000,00
pargue computacional em produGao atualizado e em garantia, =
17 | Adequaglo do parque de Servidores INFRAESTRUTURA | 1 gequagao continua do parque de servidores Objetive 7.10 cepPoA m ESCOLHA: 4 4 4 [ Dr?"rﬁ”ﬁiﬁrs R 250.000,00 RS 100.000,00 RS 200.000,00
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EXERCICIO ESTIMATIVA DOS N"DO
GUT EXECUTA
E' NOME DA E‘ TIPO DA E DESCRIGAD E OBJETIVO DO PE E onlcEE‘ AREAS E EXECUGAD 7| resuLtADO E P hd ATUAL > INVESTIMENTDS CONTRATO
NECESSIDADE NECESSIDADE DA NECESSIDADE RELACIONADO AFETAS FINANCEIRA N DA GUT
GRAVIDADE | URGENCIA n 2006 2017 2018 2019
o Contratagdo de empresa especializada em manutengio das - . DEMANDAS
18 | Manutengdo da Fitoteca SERVICO DETI Frotecas adqursdas pelo 111 Ghetivo 7.11 ccPoA Im ESCOLHA: 4 4 4 &4 FTURAS RS 120.000,00 RS 120.000,00 RS 120.000,00
uisiG A0 [ manuteng 0 do contrato em vigor de empresa
Contratagio de Empresa . A ; _
19 | Especializada em Métrica de CONTRATAGAO DE | especislizada em contagem de ponto de fungSo (Fabrica de Objetive 7.11 CGPOA il CGPOA 4 4 4 B4 DEMANDAS G 2L000,00 FiE 18.387,42 R 19.306,79 R$ 20.272,13
= T Métricas) para auxiiar a fiscalizag3o de contratos de fabrica de FUTURAS
ontagem — FATTO
software
INFRAESTRUTURA .
20 | Solugdo de impressdo Elaboragdo de estudos para o planejamento da contratagdo Ghietivo 7.10 ccPoA Im ESCOLHA: 3 s 4 & PRIORIZADO - 2017 RS 200.000,00 RS 210.000,00 RE 220.500,00
21 | Senvko de Adminstracio de Banco SERVICO DETI Contiatacao do servico de adminisiragio das bases de dados da Objetive 7.12 CGPOA il ESCOLHA: 4 3 a a8 DEMANDAS R$ 150.000,00 R 157.500,00 R$ 165.375,00
De D. coois FUTURAS
22 | Manutengio do Nobreak do IT1 SERVICO DETI Contratagio de empresa especializada em manutenc o dos Objetive 7.10 CGPOA il ESCOLHA: 3 a a a8 DEMANDAS R 50.000,00 R$ 52 500,00 R$ 55.125,00
nobreaks da Autarquia FUTURAS
Solugio de inventario de ativos o Estudo e 30 de para analise, - ) DEMANDAS
B | eiigces SERVICO DETI e e gl Chietivo 7.12 CGROA Im ESCOLHA: 3 4 3 36 FTORAS RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00
Contrataglo de Fibrica de Software - | CONTRATAGAO DE | Contratagdo de fabrica de software em pontos de fungo para - . DEMANDAS
2| et o desemohyimento de saftwares novos poa o 171 Chietivo 7.11 I im ESCOLHA: 3 3 4 36 FUTURAS R 500.000,00 R 600.000,00 RS 600.000,00
Contratagdo de Fibrica de Software - | CONTRATAGAO DE | Contratagdo de fabrica de software em pontos de fungo para a - . DEMANDAS
2 | ramaencio mamsengdo dos softerares @0 111 Cbietivo 7.11 I Im ESCOLHA: 3 3 4 E TORAS RS 500.000,00 R 500.000,00 RS 500.000,00
25 Solugio IDS/1PS INFRAESTRUTURA Melhoria da seguranca dos Senvicos administrados pela CODIS Ohjetive 7.13 CEPOA T ESCOLHA: 4 4 2 a2 DEMANDAS RS 0.00 RE 0,00 RE0,00
quanto a ataques e tentativa de intrus FUTURAS
- INFRAESTRUTURA | Estudo e aquisicBo, caso necessinio, de sohugdo de vinualizagio - . DEMANDAS
27 | solugao de vinualzaglo que melhor e adetue 25 necess i CODIS Chietivo 7.11 CGPOA CGPOA ESCOLHA: 3 3 3 27 FUTURAS RS 1.000.000.00 R$ 0,00
28 | ampliagio do CFTV INFRAESTRUTURA |, uisic o da segunda parte do Circuito Fechado de TV Cbietivo 7.13 cGPoA Im ESCOLHA: 3 3 3 27 Di"_‘[’:"g:f RS 100.000,00 R 100.000,00 R 0,00
Adocio de um Modelo de controke i -
29 | paraa CONTRATAGAO DE | Ampliagho da adogdo de orientagdes contidas no Cobit em Objetivo 7.12 cePoA cePoA ESCOLHA: 3 3 3 27 DEMANDAS RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
T processos Da Codis FUTURAS
Govemnanga de TI
AdocE0 de um Modelo de melhores
préticas - Adogdo de orientagBes do It no gerenciamento de servigos - . DEMANDAS
3 | D Serenciaments de Senvios de SERVICO DETI oferccidos pela Cods Cbietivo 7.12 cGPoA ceroa ESCOLHA: 3 3 3 27 FUTURAS RS 0,00 RS 0,00 R 0,00
it
Aplicagio de um Modsio de " _
<L | 3 | gerenciamento CONTRATAGAO DE | 14080 de prificas de gerenciamento de projetos na Codis Cbietivo 7.12 cePoA ceroa ESCOLHA: 3 3 3 27 DFEIJ"_}’TJ";T: RS 0,00 R 0,00 R$ 0,00
Q De Frojetos; =
o
8 Prestagdo de Servigo de Implantagio, produgda & consultoria do
32 | Manutengio do contrato do SIADS SERVICO DETI Sistema Integrado de Administragio de Sevigos — SIADS. Contrato Objetivo 7.10 cePoA Im cepoa 3 3 3 i CONTRATADO - 2017 | RS 6.506,40 RS 21 267,29 RS 22.330,65 RS 23.447,19 3702014
n. 3772014
Capacitagdo em normas de Gestlio de Seguianga da Informag o (NBR 1SO/EC 27001}, DEMANDAS
33 | Seguangada PESSOALDETI Capacitaglo em Codigo de Prificas para Gestdo da Seguranca da Ohjetivo 7.4 CGPOA im ESCOLHA: 3 3 2 18 FTURAS RS 100.000,00 RS 100.000,00 RS 100.000,00
Informacdo Informag&o Capacitagio em Gestdo de Riscos =
- Aquisigio de equipamento para aumentar a seguianga da _
34 | aguisiglio de Firewall de Apicagio INFRAESTRUTURA | informago quanto ao acesse das aplicagBes Web suportados pela Objetivo 7.13 ccroa ™ ESCOLHA: 3 3 2 18 Do RS 100.000,00 RS 0,00 RS 0,00
COoDIS =
ES m‘;‘a’" to parque de Switches INFRAESTRUTURA | e puscfio continua o parque de switches ethemet Objetive 7.10 CGPOA CGPROA ESCOLHA: 3 3 z 18 Di"_‘[?jg:f R 50.000,00 R 50.000,00 RS 50.000,00
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EXERCICIO ESTIMATIVA DOS N°DO
GUT EXECUTA
NOME DA E TIPO DA E‘ DESCRIGAOQ E QBJETIVO DO PE E AREAS E EXECUGAD | resuLtano E sTuAcAo ATUAL INVESTIMENTDS CONTRATD
NECESSIDADE NECESSIDADE DA NECESSIDADE RELACIONADO AFETAS FINANCEIRA N DA GUT
GRAVIDADE | URGENCIA | TENOSNE! 2016 2007 2018 2018
Melhoria da amquitetura telefnica do CONTRATAGAC DE | Aquisicio de equipamentos mais modemos visando a melhoria Dos - ) DEMANDAS
N ccqipamentos de telefonia uiizados o 11 Chjstivo 7.10 CGPOA il ESCOLHA: 3 2 H 12 FTURAS R 100.000,00 RS 0,00 RS 0,00
Eld ’F‘: quaco do parque de Switches INFRAESTRUTURA | s miag 0 continua o pargue de switches FC Objetivo 7.10 CGPOA CGPOA ESCOLHA: 3 2 z 12 DFEU“"T’TJNR?T R 360.000,00 RE 0,00 R$ 150.000,00
3g | Senvico de Mapeamento e Medhoria INFRAESTRUTURA | conratac o de senvigo para mapeaments @ melhoria de processos Objetivo 7.12 CGROA T ESCOLHA: 3 2 z 12 DEMANDAS R 200.000,00 RE 100.000,00 R$ 100.000,00
De Processos FUTURAS
Capacitagdo em Técnica de Capacitac&0 em PF a fim de prover ao pessoal de T1 o treinamento DEMANDAS
38 | Contagem de PESSOALDETI pata manter Chietivo 7.4 cGPOA il ESCOLHA: 2 3 2 12 FTURAE RS 25.000,00 RS 10.000,00 RS 0,00
Ponto de Fungdo — PF & seguranga para atingir os objetivos organizacionais =
Aquisiio de Licenga de software de . i -
a0 | andlise SERVIGO DETI Anuisican de Licenca de software de andlise de codigo com o Objetivo 7.11 CEPOA CGROA ESCOLHA: 3 2 z 12 DEMANDAS R$ 100.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00
De codigo objetivo de prover maior seguiana aos codigos desenvohvidos FUTURAS
Capacitag3o em CMMI a fim de prover a0 pessoal de Tl o
Capacitagio em qualidade de e treinamento apropriado para manter conhecimento, especializagtes, - . DEMANDAS
A | e PESSOALDETI oo e Seguianga para atingi Chietivo 7.4 CGPOA il ESCOLHA: H 2 3 12 FUTURAS RS 25.000,00 RS 0,00 RS 0,00
Os objetives organizacionais.
Capacitac&0 em Cobit a fim de prover a0 pessoal de Tl o DEMANDAS
42 | Capacitago em COBITS PESSOALDETI ra manter Chjetivo 7.4 cGPOA il ESCOLHA: 2 2 2 8 FTURAE RS 25.000,00 RS 0,00 RS 0,00
habilidades e seguranga para atingir os Objetivos Organizacionais. =
Capacita¢&o em |t a fim de prover ao pessoal de Tl o treinamento DEMANDAS
43 | Capacitagio em ITIL2011 PESSOALDETI apropriado para manter conhecimento, especializagdes, habiidades Ohbjetivo 7.4 CGPOA m ESCOLHA z z z 8 FIJTIJR}.'J R$ 25.000,00 RS 0,00 R$ 0,00
& seguranga para atingir os Objetivos Organizacionais. =
44 Capacitag30 em Balanced Scorecard PESSOALDETI Capacitac&o em metodologia de planejamento EsTatégico Objetivo 7.4 CGPOA m ESCOLHA: 2 2 2 8 DFEUMTTJNR?: R$ 25.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Capacitag3o em PMEoK a fim de prover ao pessoal de Tl 0 DEMANDAS
45 | Capaciiagao em PMBOK 5 PESSOALDETI treinamento apropriado para manter conhecimento, especializages, Chjetivo 7.4 CGPOA 1Tl ESCOLHA: 2 2 2 8 FUTURAS RS 25.000.00 RS 0.00 RS 0.00
habilidades e seQUIanga para atingir os Objetivos organiz acionais. =
c em de gestio de afim de
Capacitagio em Metodologias de
DEMANDAS
46 | Gestio PESSOALDETI prover a0 pessoal de Ti o treinamento apropriado para manter Chjetivo 7.4 CGPOA Il ESCOLHA: 2 2 2 8 e RS 25.000,00 RS 0.00 RS 0.00
D Processos (BPM) conhecimento, especializaghes, habiidades e seguianca para s
atingir os objetivos organizacionais.
Criaglo & aprovagio do Manusl de Criaglo & aprovagio de um Manual de Gestdn de Contratos deTI, DEMANDES
47 | Gestao SERVIGO DETI elaborado segundo as NOMMas vigentes, principaimente a IN-4/2010 Chietivo 7.4 CGPOA I ESCOLHA: H H H 8 FUTURAS RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
De Contratos de TI MGCTI) - SLTI =
a5 | Aauisiclo de Material Escrito para CONTRATAGAODE | 4 yicicdio de normas técnicas & uras Objetive 7.4 CGROA CGPOA ESCOLHA: 2 2 2 & DEMANDAS R 75.000,00 R$ 25 000,00 R$ 25 000,00
Capacitagio FUTURAS
Aaquisicio de solugho de pericias forenses, para recuperagio &
- preservago de evidencias, para auiiar no Monitoramento de _
45 | Sohugdo de Forense Digital INFRAESTRUTURA | iidades ficitas no ambiente Cbjetivo 7.13 I 1Tl ESCOLHA: 3 2 2 & DFT'T‘TJ”R&? RS 125.000,00 RS 0.00 RS 0.00
intemo do Grgio além de auiliar na recuperacio de dados em =
midias comprometidas.
Contratagdo de empresa especisizada no fomecimento de DEMANDAS
50 | Contratagdo de servigo de consultoria SERVIGO DETI consuitoria para as demandas mais complexas executadas pela Chjetivo 7.12 CGPOA CGROA ESCOLHA: H 1 H 4 FTURAS RS 75.000,00 RS 75.000,00 RS 75.000,00
coDis =
INFRAESTRUTURA | AGuisilo de sohuglio de NOC para adequaglo continua da } DEMANDAS
51 | solugao de NOC iy infraestrutura de armazenamento, conectividade e do parque de Cljetivo 7.13 CGPOA CGPOA ESCOLHA: 1 1 H 2 FUTURAS RS 40.000,00 RS 40.000,00 RS 40.000,00
ativos =
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Suite de aulomago de escritdrio

SERVICO DETI

O uso intensivo de tecnologia da informagdo para a edigio de
textos, de planilhas & & inerente &s
atividades do dia a dia dos colaboradores desta Autarquia. Dessa
forma, faz-se necessarnio uma solugdo mais robusta que simplifique
o5 processos de trabalho, do ponto de vista administrativo,
executados no Institulo, provendo maior celeridade & agiidade na
execuco deste tipo de atividade.

Objetivo 7.11

CGFOA

CGPOA

PRIORIZADO - 2017

R$ 25.000,00

Aquisiglo de Licengas Multiponto
para Videoconferéncia

INFRAESTRUTURA
T

Tendo em vista o nove =

pela nova gestio do Instituto Nacional de Tecnologia da Informag do
(IT1). que trowxe, dentre outros, o5 desafios da massificagdo do
uso do ceriificado digital para pessoas fisias e o uso do ceriificade
digital imaterial. Dessa forma, a intensificagBo da agenda de
reunifies, seja do Comité Gestor da ICP-Brasi, seja da COTEC
requer uma feramenta mais efetiva para realizag8o dessas
reunies de forma que a agenda seja mais inchisiva a instituigdes
sediadas fora de Brasilia.

Objetivo 7.12

CeRoA

CGPOA

PRIORIZADO - 2017

R$ £.000,00

R$ £.000,00

R$ 8.000,00

Consultoria em Pesquisa e
Aconselhamento em TIC

SERVICO DETI

05 gestores 5530 constantemente chamados a tomar decisbes
estratégicas, na maionia das vezes de forma tempestiva, baseado
apenas nas suas & e de
informagdes disponiveis & a0 mesmo tempo dispersas, até mesmo
contiaditérias, a respeito de caracteristicas dos componentes e
servigos de bem como a de

@05 movimentos do mercado, toma necessana a identificagdo de
fontes confidveis para a obtengdo destas e oulras informagdes,
bem como, de ferramentas e técnicas para sua compreensio e
utilizag80. Dessa forma, um servigo técnico especializado de
pesquisa e aconselhamento em questdes tecnoldgicas permite
reduzir o risco de decisdo, encunar o ciclo de deciso e reduzir o
fisco, bem como aumento da eficiéncia, produtividade e qualidade
305 SEnVios.

Objetivo 7.12

CGFOA

CGPOA

PRIORIZADO - 2017

R3 50.000,00

R$ 350.000,00

Servigos que foram contratado em
2006 & estho contratados para o
exercicio de 2017

O valores da Websys e FATTO

mencionados nio foram executados
em 2016, estdo em Restos a Pagar,
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