ANEXO | — DO TERMO DE REFERENCIA

QUANTITATIVOS A SEREM DEMANDADOS E SALARIOS A SEREM PRATICADOS

ITEM POSTOS QUANTIDADE | SALARIOS DEFINIDOS
ESTIMADA PELO ITI
DE POSTOS
(R9)

Apoio operacional em
Manutencéo Predial - CBO

1 514310 03 R$ 1.340,13
Apoio em Monitoracéo de
Sistemas Eletronicos de

2 Seguranga Interno / DIURNO — 04 R$ 1.965,36
CBO 9513-15
Apoio em Monitoracdo de
Sistemas Eletronicos de

3 Seguranca Interno / NOTURNO — 04 R$ 1.965,36
CBO 9513-15
Apoio especializado em Gestéo —
CBO 411010

4 20 R$ 3.654,00
Apoio especializado em Gestéo
de TI—- CBO 2124

5 03 R$ 3.654,00
Apoio especializado em
Segurancga da Informagdo— CBO

6 212320 08 R$ 3.654,00
Apoio especializado em
Tecnologia da Informagédo — CBO

7 212320 08 R$ 5.012,18
Apoio especializado em Gestéo
de Negocios de TI — CBO 212320

8 04 R$ 6.679,51

* Os salérios foram fixados pelo ITI, conforme levantamento de mercado.




POSTOS DE SERVICOS/ESPECIFICACOES
DA EXPERIENCIA, DAS ATRIBUICOES E DA QUALIFICACAO MiINIMA

Cargo: Apoio operacional em Manutencéo Predial (CBO-5143-10)

Descricdo Sumaria: Executar sob a supervisdo de servidores e empregados do ITI,
os servigos de manutencao elétrica (reparo de tomadas, espelhos, interruptores e correlatos),
mecanica, hidraulica, carpintaria (montagem, desmontagem e deslocamento de moveis) e
alvenaria, de natureza e grau de complexidade baixa, substituindo, trocando,
limpando, reparando e instalando pecas, componentes e equipamentos. Efetuar carga,
descarga e transporte de materiais. Soldar objetos, limpar filtros, trocar filtros, desentupir ralos,
pias e vasos sanitarios. Vedar fendas e emendas, reparar trincas e rachaduras,
impermeabilizar superficies, recuperar pintura, consertar méveis, substituir portas, reparar
divisérias, consertar forros. Preparar e transportar materiais, ferramentas, aparelhos ou
qualquer peca, limpando-as, para levar a bom termo a execucgédo de suas tarefas. Trabalhar
seguindo normas de seguranca, higiene, qualidade e protecdo ao meio ambiente. Zelar pela
conservacdo dos locais, onde estdo sendo realizados os servicos. Realizar as rotinas ja
previstas no presente termo e outras atividades de mesma natureza e grau de complexidade,
sem que para tanto haja a necessidade de laudo ou parecer técnico.

Requisitos Basicos: Ensino médio completo, com formagéo técnica na area ou curso de,
pelo menos, 400 horas, ou em cursos da mesma natureza e complexidade do posto,
acumulados nos ultimos 05 (cinco) anos, totalizando 400 horas; ou ensino médio em ensino
técnico na area; Experiéncia minima de 01 (um) ano em manutencao de edificagcbes.

AtribuicBes: Sob a coordenacdo dos servidores do ITl, e de acordo com legislacdo de
seguranca, higiene, qualidade e protecéo, apoiar na execucdo de atividades de manutencéo
predial, de natureza e grau de complexidade baixa, como: consertos em portas, forros,
fechaduras, piso, méveis, sanitarias, entre outras; atividades relacionadas a mudanca de
bens mdveis entre setores e mudanga de layout; outras atividades correlatas, inclusive no que
diz respeito a organizacdo do trabalho, apoio no monitoramento e controle das atividades,
seus cronogramas, exigéncias legais.

Cargo: Apoio em Monitoracdo de Sistemas Eletrénicos de Seqguranca Interno (CBO-9513-

15)

Descricdo suméria: Apoiar e subsidiar tecnicamente os servidores que integram equipes de
Seguranga da Informacéo e Infraestrutura no monitoramento de sistemas eletrbnicos de
seguranca internos.

Requisitos basicos: Ensino médio; Conhecimento basico em TI; Experiéncia comprovada na
execucao dos servigos relacionados a sistemas eletrénicos de seguranca interna.

Desejavel conhecimento da legislacéo relacionada as atividades inerentes ao posto de servigo
(normativos da ICP-Brasil).

Atribuicdes: Sob a superviséo dos servidores do ITI, apoiar no controle de entrada de pessoas,
materiais e equipamentos no ambiente seguro da AC Raiz; Auxiliar na monitoracédo do Sistema
de Controle Remoto de Ambiente — CMC; Executar tarefas da lista do ambiente seguro;
Preencher e verificar os controles da recepcdo e do ambiente; Auxiliar no preenchimento e
verificagcdo dos termos de entrada e saida de material e de controle de cartdo de acesso;
Acompanhar e monitorar o sistema de CFTV; verificar e/ou monitorar os subsistemas de
ambiente seguro: climatizagdo, deteccéo precoce de incéndio (painel de alarme — Kilsen e



Stratus Micra), geradores de energia e UPS, CFTV, Nagios, controle de acesso e de controle de
ambiente, mediante treinamento a ser patrocinado pelo CONTRATANTE; Preencher e verificar
o relatério de presenca da recepcdo; Assistir na atualizacdo dos registros do ambiente;
Acompanhar manutengBes de HW/SW e Infraestrutura; Assistir e apoiar na monitoragdo dos
servidores, equipamentos ativos e demais itens da rede de computadores, por meio de sistema
especifico (SIGAS - Sistema de Gerenciamento do Ambiente Seguro), mediante treinamento a
ser patrocinado pelo CONTRATANTE; Executar as atividades relacionadas ao levantamento e
organizacdo do acervo documental e bens; Realizar pesquisa em sistemas informatizados de
gerenciamento de documentos; Receber e conferir pedidos, materiais e equipamentos; Auxiliar
no controle de entrada e saida de materiais, equipamentos e movimentacdo de bens
permanentes ou transitérios; Solicitar a reposicao de estoque de materiais e reparos de bens
permanentes, para o desempenho de suas atividades; Auxiliar no controle de materiais em
desuso ou inserviveis; Auxiliar a conferéncia periddica dos bens patrimoniais; Conhecer e aplicar
as normas e regulamentos afetos a seguranca e a manutencdo do ambiente seguro da AC Raiz
da ICP-Brasil, mediante treinamento a ser patrocinado pelo CONTRATANTE; Auxiliar na
execucao de outras atividades correlatas ao Posto.

Cargo: Apoio especializado em Gestdo (CB0O-4110-10)

Descricdo suméria: Apoiar os servidores e empregados publicos do ITI no planejamento,
organizagdo, coordenagdo e controle das atividades administrativas, logisticas, de
manutencdo predial, de licitacbes e contratos, contdbeis, orcamentérias, juridicas, de
producdo de textos e conteudos, de normalizacdo, auditoria, credenciamento, entre outras
atividades de apoio a gestéo do Instituto.

Requisitos basicos: Graduacdo em uma das seguintes areas: Administracdo, Ciéncias
Contabeis, Economia, Gestéo Publica, Ciéncias Juridicas, ou em éareas correlatas com as
atribuicbes a serem desenvolvidas com, no minimo, 01 (um) ano de experiéncia; ou Pos-
Graduacdo em uma das seguintes areas: Administracdo, Ciéncias Contabeis,
Economia, Gestdo Publica, Ciéncias Juridicas, Comunicacdo Social ou em areas correlatas
com as atribuicdes a serem desenvolvidas com, no minimo, 01 (um) ano de experiéncia;
ou Graduacgéo em qualquer area de atua¢do com, no minimo, 02 (dois) anos de experiéncia
em atividades correlatas as atribuices a serem desenvolvidas.

Desejavel experiéncia e conhecimentos em: Informética, especialmente em Pacote
Office (planilhas eletrbnicas, editores de texto, apresentacdes, etc.), Pacote Adobe (lllustrator,
inDesign, Photoshop e Acrobat. After Effects ou Premiere sdo diferenciais), Plataforma
Google, Corel Draw; Painel de precos do governo federal, Comprasnet, Siasg, Siafi, Siop,
Sigep, utilizacdo do sistema SEIl; Conhecimento avancado em lingua portuguesa,
conhecimento intermediario em lingua inglesa; Planilha de custos e formacgdo de
precos; Licitagbes e contratos administrativos; e/ou Contabilidade publica e gestédo
orcamentdria; e/ou Planejamento estratégico, programas de compliance, gestdo de
processos, gestdo de projetos, administracdo publica, direito publico; Administrativo e/ou
constitucional; Auditoria contébil, area publica ou empresarial; Comunicac¢ao institucional,
clipping e monitoramento de midias e/ou marketing digital, gerenciamento de redes sociais,
cobertura de reunides inclusive registro fotografico e/ou Projeto Gréafico, diagramacéo,
editoracao de publicacbes impressas e digitais, diagramacédo de apresentacdes eletronicas,
criacdo e finalizacéo de identidade visual e pecas gréaficas artes para eventos.

Atribuicbes: Sob a coordenagcdo dos servidores do ITl, apoiar no desenvolvimento
de estudos técnicos preliminares em licitacdo, mapa de riscos, projetos basicos e/ou termos
de referéncia, elaboracdo de editais de licitacdo, elaboracdo de contratos administrativos,
fiscalizacdo de contratos; cadastramento de dados em sistemas informatizados, relatorios
gerenciais e planilhas de controle, calculos para execuc¢édo e controle de contratos, analise de
documentacbes e certidbes de empresas contratadas, outras  atividades
correlatas; levantamentos e langcamentos contabeis, prestacdo de contas, diarias e
passagens, andlise das demonstracdes contabeis, controles financeiros e orcamentarios,
execucao orcamentéria, outras atividades correlatas. Gestdo de processos, efetuando
mapeamento dos processos das areas do ITl; Elaboracdo, execucao e controle do Plano



Plurianual, Lei de Diretrizes Orgcamentarias e Lei Orgamentaria anual do ITI; Planejamento
estratégico, Relatério de Gestéo do ITI, gestdo de projetos, gestédo de riscos, programas de
integridade e compliance, outras ferramentas de gestdo; Planejamento, organizagéo,
coordenacéo e controle patrimonial, logistico e de manutencéo predial do Instituto; Redacao
de documentos oficiais (memorandos, oficios, cartas, memorando circular); Revisdo de textos
ortografica de todos os conteddos produzidos; Cobertura de eventos e reunibes,
relacionamento com demais entidades da sociedade civil como associacbes de classe,
entidades especializadas no setor, meios de comunicacdo, bem como com entes publicos e
outros; Acompanhamento de Pautas e Publicacdo de matérias; Planejamento, organizacao,
coordenacdo e controle de matérias em midias sociais e correlatas; Diagramacdo de
apresentacdes em geral, criacdo de cards, marcas e manuais de utilizagdo, adaptacdo e
derivacdo de pecas e correlatas; transformacgéo de contetdos complexos, edi¢édo de videos e
criacdo de pequenas animacdes, entre outras tarefas correlatas; Elaboracao,
acompanhamento e controle de relatérios, planilhas gerenciais, documentos, minutas
e demais atividades de apoio técnico aos gestores do ITl, em relagdo a gestdo administrativa,
de pessoal, financeira, orcamentéria, contabil, juridica, de conformidades e demais planos de
desenvolvimento das atividades do ITI.

Cargo: Apoio especializado em Gestédo de Tl (CBO-2124)

Descricdo sumaria: Apoiar os servidores e empregados publicos do ITlI na gestdo de
contratos e atividades de tecnologia da informacédo e comunicacado, envolvendo infraestrutura
fisica, légica, de redes, de desenvolvimento de softwares, de seguran¢a da informacao, de
auditoria de sistemas, entre outras tarefas correlatas.

Requisitos basicos: Graduacéo nas areas de tecnologia da informacao com, no minimo, 01
(um) ano de experiéncia na area de atuagéo; ou Pds-graduacdo na area de tecnologia da
informacé@o com, no minimo, 01 (um) ano de experiéncia na area de atuagéo; ou Graduacao
em qualquer area de atuagdo com, no minimo, 02 (dois) anos de experiéncia na area de
atuacao.

Desejavel conhecimentos de Planejamento e gerenciamento em contratagdes em Tecnologia
da Informacgé&o na Administracéo Publica, especialmente por meio das Instru¢bes Normativas
disciplinadas pelo Ministério da Economia, em especial, a IN 01/2019 e suas alteragbes, e
demais orientacbes da Secretaria de Governo Digital; Fiscalizagdo de Contratos de
Tecnologia da Informagédo; ou Desejavel Experiéncia com ITIL/COBIT, Lei 8.666/93, Gestao
de projetos, gestao de processos e gestao agil.

Atribuicbes: Sob a supervisdo dos servidores do ITI, apoiar no planejamento das
contratacbes de TI, envolvendo organizacdo do trabalho, fluxos internos de trabalho,
conferéncia de documentacdes, elaboragdo de estudos técnicos preliminares, especificacbes
técnicas, andlise de riscos, termos de referéncia e/ou projeto basico, minutas de contrato ou
edital, acompanhamento e controle de Atas de Registro de Precos, aquisicdo de bens e
contratacdo de servicos; Gestdo e Fiscalizacdo Técnica de Contratos de TI, envolvendo
conferéncia da documentacgéo necessdria dos contratos de Tl, como acréscimos e supressfes
de objetos, confeccdo de documentos, envio de documentos aos gestores e empresas,
afericao de niveis de servicos, confec¢céo de checklist aos gestores, exame da documentacéao
técnica para fins de verificacdo da viabilidade orgcamentéria e cabimento do devido pagamento,
conferéncia de planilhas de custo e formacgéo de precos, fiscalizagbes técnicas dos servigos
e produtos de TI, pratica de atos voltados a pesquisa de pregos, controle orgamentario e
financeiro dos contratos de TIl, execucdo de abertura, rastreamento e acompanhamento de
chamados técnicos das manutencdes preventivas, corretivas e preditivas, demais atividades
correlatas; Gestdo de Tecnologia da Informacéo, envolvendo atividades como o auxilio no
controle de entrada e saida de materiais, equipamentos e movimentacdo de bens
permanentes ou transitérios, auxilio na monitoracdo de sistemas, no acompanhamento e
verificacdo do sistema de CFTV e verificagdo das imagens por amostragem, na execuc¢éo de
Backup de banco de dados e demais sistemas da infraestrutura, na execu¢do da manutencao,
monitoragéo e gerenciamento dos servidores, equipamentos ativos e demais itens da rede de
computadores, na execucdo de atividades de desenvolvimento e manutengcédo de sistemas
administrativos e técnicos, na revisdo de documentos e processos a fim de manter o controle



de qualidade das informacgBes, execu¢cdo dos trabalhos de pesquisa para elaboracdo de
planilhas gerenciais e relatdrios; Gestdo de Tecnologia da Informagdo no auxilio das
atividades relacionadas ao levantamento e organizac¢éo do acervo documental, assisténcia na
elaboracdo de oficios, memorandos, certides e outros documentos, preparagdo de
documentos relativos aos assuntos administrativos e técnicos, execucao de outros servigos
correlatos a analise organizacional e normatizacdo de procedimentos, elaboracdo de
pareceres, relatérios, projetos e laudos técnicos para subsidiar acdes, assisténcia aos projetos
de supervisao e fiscalizacéo de servicos voltados as areas administrativas e técnicas, auxilio
no acompanhamento das manutencdes de HW/SW e Infraestrutura; Gestao de Tecnologia da
Informacao assistindo e apoiando na monitoracdo dos servidores, equipamentos ativos e
demais itens da rede de computadores, realizar pesquisa em sistemas informatizados de
gerenciamento de documentos; Gestdo de Tecnologia da Informacdo no recebimento e
conferéncia de pedidos, materiais e equipamentos, solicitacdo e reposicdo de estoque de
materiais e reparos de bens permanentes, para o desempenho de suas atividades,
conferéncia periddica dos bens patrimoniais, e demais atividades correlatas.

Cargo: Apoio especializado em Sequranca da Informacédo (CBO-2123-20)

Descricdo sumaria: Apoiar os servidores e empregados publicos do ITI no planejamento,
organizacdo, operacéo e controle das atividades de seguranca da informacédo, envolvendo
seguranca fisica de equipamentos, l6gica, de redes, de softwares, de auditoria de sistemas,
de ambiente seguro de sala cofre, entre outras tarefas correlatas a Seguranca da Informacéo.

Requisitos béasicos: Graduacao nas areas de tecnologia da informagdo com, no minimo, 01
(um) ano de experiéncia na area de atuagéo; ou Pds-graduacdo na area de tecnologia da
informa¢&@o com, no minimo, 01 (um) ano de experiéncia na area de atuacéo; ou Graduagao
em qualquer area de atua¢do com, no minimo, 02 (dois) anos de experiéncia na area de
Segurancga da Informagéo.

Desejavel conhecimento intermediario/avangcado em Tl (Sistemas Operacionais Linux e
Microsoft Windows, Redes de Computadores, Programac¢@o de Sistemas), quando em
atuacdo na area de Seguranca da Informagéo.

AtribuicGes: Sob a supervisdo dos servidores do ITI, apoiar e subsidiar tecnicamente na
execucdo de abertura, rastreamento e acompanhamento de chamados técnicos das
manutengcBes preventivas, corretivas e preditivas do ambiente seguro; monitoracdo do
Sistema de Controle Remoto de Ambiente — CMC; no acompanhamento e analise dos logs do
Controle Remoto de Ambiente — CMC; verificacdo da lista de tarefas da recepcdo e
monitoragdo; verificacdo dos livros / relatérios da recepcdo e monitoracdo de destruicdo de
midias e documentos classificados; na verificagdo e acompanhamento dos termos de entrada
e saida de material e de controle de cartdo de acesso; no acompanhamento e verificagdo do
sistema de CFTV e verificagdo das imagens por amostragem; verificacdo e gerenciamento
dos subsistemas de ambiente seguro: climatizacédo, deteccdo precoce de incéndio (painel de
alarme — Kilsen e Stratus Micra), geradores de energia e UPS, vigilancia (CFTV), controle de
acesso e de controle de ambiente; verificacdo do relatério de presenca da recepgéo e
monitoragdo, de destruicdo de documentos classificados; na atualiza¢éo do Diario de Bordo;
acompanhamento das manutencdes de HW/SW e Infraestrutura; execucdo de backup e
restore de banco de dados e demais sistemas da infraestrutura; execu¢cdo da manutencéo,
monitoracdo e gerenciamento dos servidores, equipamentos ativos e demais itens da rede de
computadores; execucdo de atividades de desenvolvimento e manutencdo de sistemas
administrativos e técnicos; manutenc¢éo e operac¢éo do sistema de gerenciamento do ambiente
seguro — SIGAS e demais sistemas de controle da infraestrutura e seguranca; revisdo de
documentos e processos a fim de manter o controle de qualidade das informacdes; execugéo
dos trabalhos de pesquisa para elaboracao de planilhas gerenciais e relatérios; atividades
relacionadas ao levantamento e organizacdo do acervo documental; assisténcia na
elaboracao de oficios, memorandos, certides e outros documentos; preparagdo de
documentos relativos aos assuntos administrativos e técnicos; cadastro de documentos no
sistema de gerenciamento eletrdnico de documentos; realizacdo pesquisa em sistema de
gerenciamento fisico e/ou eletrénico de documentos; controle e no acompanhamento dos



processos de trabalho; assisténcia aos projetos de supervisdo e fiscalizacdo de servigcos
voltados as areas administrativas e técnicas; execugao de outros servigos correlatos a analise
organizacional e normatizacdo de procedimentos; elaboragdo de relatérios técnicos para
subsidiar acBes; apresentacdo de propostas e projetos de racionalizacdo e simplificacdo do
ordenamento normativo e institucional relativos as a¢des do ITI/Presidéncia; assisténcia aos
projetos de superviséo e fiscalizacao de servi¢cos voltados as areas administrativas e técnicas;
execucdo dos servicos de analise organizacional e normatizacdo de procedimentos;
conhecimento e aplicacdo das normas e regulamentos afetos a seguranca e a manutencéo
do ambiente seguro da AC Raiz da ICP-Brasil; execucédo de outras atividades correlatas.

Cargo: Apoio especializado em Tecnologia da Informacédo (CBO-2123-20)

Descricdo sumaria: Apoiar os servidores e empregados publicos do ITI no planejamento,
organizacéo, coordenacao e controle das atividades de tecnologia da informacéo, envolvendo
infraestrutura fisica, légica, de redes, de bancos de dados, de desenvolvimento de softwares,
de seguranc¢a da informacdo, de auditoria de sistemas, ciéncias de dados, estatisticas,
antifraude, inteligéncia artificial, business intelligence, entre outras tarefas correlatas.

Requisitos basicos: Graduacao nas areas de tecnologia da informacao (TI); ou Graduagéo
nas areas de exatas ou graduacdo nas &reas de ciéncias sociais aplicadas com pés-
graduacéo em tecnologia da informacéao.

Experiéncia de no minimo de 02 (dois) anos na area de Tl com atua¢ao no minimo em um dos
seguintes segmentos: Experiéncia com bancos de dados (Sistemas Gerenciadores de Banco
de Dados) e projetos de bancos de dados (modelagem e design de bancos de dados) com
comprovacao de cursos extracurriculares com dura¢éo minima de 100 horas e/ou certificagéo
técnica internacional de fabricantes de bancos de dados (Oracle, Microsoft, dentre outros);
e/ou Experiéncia com linguagens de programacado Java e/ou Python e/ou PHP e/ou HTML,
dentre outras e scripts, com comprovacao de cursos extracurriculares com duragcdo minima
de 100 horas elou certificagdo técnica internacional de fabricantes de linguagens de
programacéo (Oracle, Microsoft, dentre outros); e/ou Experiéncia com arquitetura e redes de
computadores com uso de roteadores, switches, firewalls, dentre outros, com comprovagéo
de cursos extracurriculares com duragdo minima de 100 horas e/ou certificagdo técnica
internacional de fabricantes de conectividade (Cisco, HP, Dell, Microsoft, dentre outros);
e/ou Experiéncia com ciéncias de dados, linguagem R, Inteligéncia Artificial, Big Data,
Business Intelligence, dentre outros, com comprovagdo de cursos extracurriculares com
duracdo minima de 100 horas e/ou certificacdo técnica internacional de fabricantes (Oracle,
Amazon, Google, IBM, Microsoft, dentre outros).

Desejavel conhecimentos de Sistemas operacionais, virtualizagdo e cloud computer,
seguranca da informacdo com comprovagdo de cursos extracurriculares no nivel
foundation. Conhecimento no minimo intermediério de inglés e/ou espanhol. Ferramentas de
design (lllustrator, Photoshop).

AtribuicBes: Sob a coordenacgdo dos servidores do ITI, apoiar e realizar atividades de nivel
superior, de natureza técnica, relacionadas ao planejamento, organizagdo, execucdo,
assessoramento, estudo e pesquisa, que envolvera tarefas inerentes a engenharia e
desenvolvimento de software e engenharia de usabilidade; e/ou relacionadas ao
planejamento, organizacéo, execugdo, assessoramento, estudo e pesquisa, que envolvera
tarefas inerentes ao desenvolvimento, implantagdo, manutencéo de sistemas informatizados,
gestdo de dados e gestdo de demandas; e/ou relacionadas ao planejamento, organizacao,
execugao, assessoramento, estudo e pesquisa, que envolvera tarefas inerentes a banco de
dados, administragdo de dados, solugbes de suporte a decisdo e projetos em SQL;
e/ou relacionadas ao planejamento, organizacdo, execucdo, assessoramento, estudo e
pesquisa, que envolverd tarefas inerentes a conectividade de sistemas, infraestrutura e bases
de dados; e/ou relacionadas a elaboracdo de mapas de navegacdo, testes de usabilidade,
criacdo, desenvolvimento e implementacdo de solucdes.



Cargo : Apoio especializado em Gestdo de Neqdcios de Tl (CBO-1425)

Descricdo sumaéria: Apoiar os gerentes, servidores e empregados publicos do ITI no
planejamento, organizacdo, coordenacdo e controle das atividades de tecnologia da
informacao e na gestéo estratégica baseada no core business, envolvendo desenvolvimento
de softwares com uso de Metodologia Agil, de infraestrutura l6gica, de bancos de dados, de
seguranca da informacéo, de ciéncias de dados, de estatisticas, de antifraude, de inteligéncia
artificial, de business intelligence, de crescimento sustentavel, de exceléncia dos servigos, de
transformacéo digital, entre outras tarefas correlatas.

Requisitos basicos: Graduacdo completa nas areas de tecnologia da informagdo com, no
minimo, 05 (cinco) anos de experiéncia na area de atuacao; ou Pos-graduacdo na area de
tecnologia da informagdo com, no minimo, 05 (cinco) anos de experiéncia na area de atuacao;
ou Pés-graduacdo em qualquer area de atuagdo com, no minimo, 06 (seis) anos de
experiéncia na area Tecnologia da Informacao.

Experiéncia de no minimo 03 (anos), nos Ultimos 6 (seis) anos na area de Tl com atua¢éo no
minimo em um dos seguintes segmentos: Experiéncia com Desenvolvimento da arquitetura
de sistemas bancos de dados (Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados) e projetos de
bancos de dados (modelagem e design de bancos de dados) com comprovagéo de cursos
extracurriculares com duragdo minima de 100 horas e/ou certificacé@o técnica internacional de
fabricantes de bancos de dados (Oracle, Microsoft, dentre outros); e/ou Experiéncia com
Metodologia de Desenvolvimento Agil, com comprovacdo de cursos extracurriculares com
duracdo minima de 100 horas e/ou certificacdo técnica em metodologia de desenvolvimento
agil (Oracle, Microsoft, dentre outros); e/ou Experiéncia com Coordenacéo e Lideranca de
times de desenvolvimento para entrega de resultados dentro dos prazos; levantamento de
requisitos e elaboracédo do backlog do projeto.

Desejavel conhecimento avangado de inglés e/ou espanhol. Possuir uma das seguintes
certificacdes: Certificagdo CSM - Certified Scrum Master ou PMI ACP - Agile Certified
Professional; Certificagdo Microsoft Certified Azure Security Engineer Associate e/ou Oracle
Certified; Associate, Java SE 8 Programmer e/ou Advanced Python Certification; Certificacdo
IBQTS CPRE FL — Certified Professional for Requirements Engineering Foundation Level

AtribuicBes: Sob a coordenagdo dos servidores do ITI, apoiar e realizar atividades (em
conjunto ou separadamente) de nivel superior, de natureza técnica, relacionadas ao
planejamento, organizacé@o, execugdo, assessoramento, estudo e pesquisa, que envolvera
tarefas inerentes a engenharia e desenvolvimento de software e engenharia de usabilidade,
tais como: Desenvolvimento da arquitetura de sistemas, garantindo que o escopo, contexto e
restricdes do projeto sejam documentados e aceitos; Definicdo e documentagéo da estrutura
e forma do sistema por meio das estratégias, padrdes, guias, dentre outros, para direcionar a
construgcdo do sistema; Garantir que a arquitetura contemple os atributos de qualidade do
sistema, conhecendo 0s requisitos, visdo global do projeto e dominio de engenharia de
software; Gerenciamento de ndo-conformidades, preparagdo do ambiente de
desenvolvimento, projeto da solugdo, versionamento de releases, gestdo de
mudancas; Relacionadas ao planejamento, organiza¢cdo, execucdo, assessoramento, estudo
e pesquisa envolvendo tarefas relacionados a Metodologia de Desenvolvimento Agil quando
da implantacdo, manutencédo de sistemas informatizados, gestdo de dados e apoio 0s outros
papéis com a manutencdo da comunicacao e colaboragédo ativa; tais como: Coordenagéo e
lideranca de times de desenvolvimento para entrega de resultados dentro dos prazos e
conforme o definido no backlog; Atuagcdo no levantamento de requisitos e elaboracdo do
backlog do projeto; Dominio de OKR, Lean Inception Design Sprint, Scrum e kanban e todas
as cerimOnias e papéis da metodologia agil, além do software Jira; Realizagao de reunides de
Scrum , integrando as squads, garantindo a execucdo da metodologia e liderando as
cerimdnias previstas no SCRUM (stand up meetings, planning, sizing); Gestdo e controle de
indicadores da Squad; Implantacdo de Burndown, indicadores de retrabalho, qualidade,
produtividade, lead time, dentre outros; Interface e comunicagcdo com Product Owner e
Stakeholders. Relacionadas ao planejamento, organizacdo, execucdo, assessoramento,
estudo e pesquisa, que envolvera tarefas inerentes aos processos de negdcios relacionados
ao desenvolvimento, implantacdo, manutencéo de sistemas informatizados, gestéo de dados



e gestdo de demandas; tais como: Entendimento dos processos de negdcio junto as partes
interessadas para que as reais necessidades de negocio possam ser entendidas, auxiliando
inclusive os solicitantes na compreensdo dos impactos da solu¢do; Conduc¢éo e coordenacgéo
dos levantamentos de requisitos de negocios (funcionais e ndo funcionais) ao estruturar e
delimitar a modelagem estrutural e ao descrever como os negocios devem ser operados para
atingirem suas metas e seus objetivos; Definicdo da Visdo, criagcdo dos Casos de Teste,
identificacdo e descricdo dos requisitos, avaliagdo dos resultados, documentacdo da
modelagem do sistema, gestdo de ndo conformidades, acompanhamento da implementacéo
da solucao; Interacao e repasse de demandas do produto para equipe de desenvolvimento e
sustentacdo; Gestao de mudancas, gestao da qualidade, definicdo de critérios de aceite de
entregas e reports para Product Owner; Interface e comunicagdo com Product Owner e
Stakeholders.



