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OBJETO: Contratacdo de Solucdo de Tecnologia da Informacdo para analise
estatistica, ciéncia de dados e inteligéncia analitica do Instituto Nacional de Tecnologia da
Informacao, compreendendo licenciamento, suporte técnico e direito de atualizagao de versao,

treinamento e servicos técnicos especializados.

1. DAS PRELIMINARES

Trata-se do julgamento do Recurso Administrativo interposto pela Licitante VS
DATA COMERCIO & DISTRIBUICAO LTDA, inscrita no CNPJ sob o n° 07.268.152/0006-
23, doravante denominada Recorrente, e das Contrarrazdes apresentadas pela empresa
DMSS SOFTWARE LTDA., inscrita sob o n° de CNPJ 02.552.009/0001-30, doravante
denominada Recorrida.

Na sessdo do Pregdo que declarou a Recorrida vencedora, a Recorrente
manifestou intengc&o de recorrer com a seguinte motivacao:

“a) reformar a decisdo que desclassificou a ora Recorrente, haja vista que
ficou demonstrado que todas as condi¢cdes do Edital foram correta e
oportunamente atendidas, principalmente que os atestados apresentados
pela Recorrente mantém similaridade e compatibilidade suficientes com
0S servicos constantes do edital, declarando a ora Recorrente
classificada, efetivando assim o principio da competitividade, menor
restricdo e, sobretudo, a supremacia do interesse publico, eis que, sem
davida, a Recorrente detém capacidade técnica para a execucdo dos
Servigos ora propostos, a um menor custo;

b) a desclassificacdo da proposta apresentada DMSS SOFTWARE LTDA.
visto que em desconformidade com o edital, pois ndo apresenta todas
funcionalidades e configuracdes exigidas pelo Edital, e demonstra ndo ser
a proposta mais vantagem para a Administragdo Publica, conforme
exposto”.

2. DA ADMISSIBILIDADE



A peca recursal e as contrarrazdes foram anexadas ao sistema do Comprasnet

(www.comprasgovernamentais.gov.br) dentro dos prazos estabelecidos, sendo consideradas

tempestivas.

3. DAS ALEGACOES
A Recorrente, em sintese, alega os seguinte pontos:

a) ATENDEU INTEGRALMENTE O OBJETO, TENDO SIDO APRESENTADOS
ATESTADOS QUE COMPROVAM A SUA QUALIDADE E CAPACIDADE DO
FORNECIMENTO E PRESTACAO DO SERVICO, O QUE DEMONSTRA DE
MANEIRA SATISFATORIA A SUA OQUALIFICACAO TECNICA PARA
ATENDER AS EXIGENCIAS DO EDITAL, COM O MELHOR PRECO PARA
ADMINISTRACAO PUBLICA.

Ainda assim, a Recorrente teve sua proposta recusada em razdo do Parecer
apresentado pelo setor técnico apontar que os atestados ndo sdo pertinentes e
compativeis com as especificagfes do Termo de Referéncia. No entanto, revela-se
equivocado o Parecer técnico, ha medida em que a Recorrente comprova aptiddo
no fornecimento de diversas solugbes de Tl de objeto compativel e pertinente ao
do presente certame. Veja que, inclusive, a Recorrente apresentou mais de um
atestado que demonstra sua aptidao técnica para prestar servico de construcao de
modelos, bem como no fornecimento de diversas licencas de solucéo de software
de diferentes fabricantes, como Oracle e IBM. Inclusive, a Recorrente é
credenciada ao fabricante IBM para a venda das solu¢des IBM Cloud Pak for Data
“plataforma de dados e Inteligéncia Artificial que moderniza a forma como as
empresas coletam, organizam e analisam dados organizacionais para integrar a
Inteligéncia Artificial em todas as suas areas. A plataforma unifica os servigos e
cobre todo ciclo de vida e analise dos dados”, ndo deixando duvida que os
atestados apresentados comprovam a qualificagdo técnica e capacidade
operacional exigida no edital, estando habilitada tecnicamente para execu¢édo dos
servigos previstos na contratacdo. Além disso, como destacou o proprio Parecer o
atestado emitido pela AGAPE é pertinente e compativel com as especificacdes do
Termo de Referéncia 2. Atestado Agape, de 24/11/2020, faz referéncia a prestacéo
de servicos de desenvolvimento de modelo de dados para solugdo analitica na
descoberta de padrdes e indicadores de desempenho, cujas caracteristicas séo
pertinentes e compativeis com as especificacbes estabelecidas no Termo de
Referéncia, assim em acordo ao item 12.3.1.1.b) do Termo de Referéncia;

Dos servicos relacionados e constantes do conteddo do atestado, facilmente se
percebe a equivaléncia entre os mesmos e o objeto do Grupo 1 do presente Edital
e pode-se assim inferir a aptiddo da Recorrente no que se propde a execugcao no
ITI. Portanto, fica cristalino que a Recorrente atendeu as exigéncias do Edital
especificadas, sendo certa que a proposta da Recorrente € a mais vantajosa para
a Administracdo Publica. Com efeito, o artigo 3° da Lei 8.666/93 garante que no
procedimento licitatério serdo observados os principios constitucionais da isonomia
e da proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica, a qual devera ser
julgada em estrita conformidade com os tipos de licitacdo, os principios basicos da
legalidade, impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da
probidade administrativa, da vinculagédo ao instrumento convocatério, da eficiéncia
e da supremacia do interesse publico, do julgamento objetivo e dos que séo
correlatos. Semelhante disposicdo estd contemplada no Decreto n® 5.450/2005,
gue regulamenta a Lei n° 10.520/2002, que institui a modalidade de licitagdo
denominada pregédo: Art. 5°. “A licitagdo na modalidade de pregao € condicionada
aos principios basicos da legalidade, impessoalidade, moralidade, igualdade,
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publicidade, eficiéncia, probidade administrativa, vinculacdo ao instrumento
convocatério e do julgamento objetivo, bem como aos principios correlatos da
razoabilidade, competitividade e proporcionalidade”. Como salienta o Ministro
Nilton Luiz Pereira “O interesse publico reclama o maior numero possivel de
concorrentes, configurando ilegalidade a exigéncia desfiliada da lei béasica de
regéncia e com interpretacdo de clausulas editalicias impondo condi¢éo excessiva
para a habilitagdo”. Ainda, vale citar a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da
Unido: “a igualdade de condigbes nas licitagbes € principio de estatura
constitucional (art. 37, XXI, CF). Deste principio geral decorre o da competitividade,
previsto no mesmo dispositivo constitucional (somente serdo permitidas 'as
exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica indispensaveis a garantia do
cumprimento das obrigagdes’) e no § 1°, inc. |, art. 3° da Lei n° 8.666/93. Por isso,
a competicdo ndo podera ser restringida, sob pena de nulidade de todo o
procedimento licitatério. Portanto, as exigéncias previstas na fase de habilitacdo
nao podem ser tais a ponto de impedir a participacdo daqueles que teoricamente
estariam aptos a prestar o servico ou executar a obra” . E certo, pois, que ndo ha
previsdo, nem no edital, nem na legislagdo, de que os objetos tenham que ser
idénticos. Pelo contrario, o entendimento é de que possivel aceitar atestados de
servicos similares a fim de evitar a restricdo imotivada & competividade. Nota-se
gue o artigo 30, inc. Il, da Lei de Licitacdes, apenas refere a necessidade de
comprovacao de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel
(portanto, ndo necessariamente igual). De outro lado, o 8§ 5°, VEDA limitagGes que
restrinjam a participacdo na licitagdo. Sobre o assunto vale destacar as palavras
contidas no Acordao, proferido no Al n°® 70068431501, do Tribunal de Justica do
Estado do Rio Grande do Sul: “(...) Atestado de qualificacdo técnica apresentado
pela licitante vencedora que atende ao objeto do certame, pois ndo ha previsao,
nem no edital, nem na legislacdo, de que os objetos tenham que ser idénticos. Até
porque, o art. 30, inc. Il, da Lei de Licitacbes, apenas refere a necessidade de
comprovacao de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel
(portanto, ndo necessariamente igual), enquanto que o § 5°, veda limitagbes que
restrinjam a participacdo na licitacdo. 4. Pelo procedimento licitatorio, a
Administracdo Publica visa selecionar a proposta mais vantajosa para entabular
contrato de seu interesse. Esse € o fim essencial da licitagdo: buscar a melhor
proposta para a satisfacdo do interesse publico. Para tanto, € necessario permitir
(e fomentar) a competicdo entre os interessados, advindo dai o descabimento da
inclusdo, em edital, de exigéncias desnecessérias a efetivagdo/execuc¢ao do objeto
licitado, sob pena de restringir a concorréncia e, com isso, diminuir a possibilidade
de a Administracao Publica ter acesso a melhor proposta. Ndo ha divida de que a
Administracdo Publica deve buscar a proposta mais vantajosa, observados os
principios constitucionais e normas legais que regulam as licitagdes publicas. Como
visto, os atestados apresentados pela ora Recorrente contém as informacgfes
necessarias e suficientes para que se pudesse, mediante comparacdo entre
servicos antes prestados pela Proponente e os servicos objeto da presente licitagédo
inferir a aptiddo da empresa Recorrente para a execucdo do contrato nos termos
em que se propde. No caso, € mais do que razoavel a utilizacdo de atestados de
outros softwares das fabricantes, que atenda as quantidades minimas requeridas
no presente Edital, permitindo, assim, que empresas autorizadas e certificadas pelo
fabricante para a comercializacdo deste tipo de produto participem da competicéo,
0 que amplia a concorréncia, possibilitando a sele¢cdo da proposta mais vantajosa
para a Administracao.

b) DA LICITANTE DMSS SOFTWARE LTDA.

Da necessidade de desclassificagdo da proposta enviada em desconformidade
com as regras do Edital. Nado atendimento ao subitem 4.8.8 e subitens 1.1 e 4.1.2
do “Anexo | — Termo de Referéncia”. Informagao que deveria constar na proposta.
Conforme estabelece o subitem 8.1 o pregoeiro examinara a proposta



classificada quanto & adequacdo ao objeto e a compatibilidade de preco em
relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos.
Ainda, sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que “n&o apresente
as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia”, consoante o
subitem 8.5.3. Ou seja, todos os licitantes devem atender a todas as condi¢bes
e exigéncias estabelecidas no Edital e especificacdes técnicas exigidas pelo
Termo de Referéncia, sob pena de serem desclassificados, conforme estabelece
0 préprio instrumento convocatério. A Lei 8.666/93, em seu artigo 48, inciso |,
estabelece que sejam desclassificadas as propostas que nao atendam a
exigéncias do ato convocatorio da licitacdo. Pois bem. Trata o item 4.8. do Anexo
| - Termo de Referéncia sobre os requisitos de Arquitetura Tecnoldgica. Veja que
no subitem 4.8.8 que a solucdo deve possibilitar a incorporacéo e execucao de
scripts desenvolvidos em linguagem de programacao estatistica R e Python. 4.8.
Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica (...) 4.8.8. A solucdo possibilita a
incorporacdo e execucdo de scripts desenvolvidos em linguagem de
programagcao estatistica R e Python; Verifica-se, no entanto, da atenta analise da
proposta apresentada pela empresa Recorrida DMSS SOFTWARE LTDA.
sugere a entrega de licencas de software da solucdo do IBM SPSS, que permite
INTEGRACAO com plataforma Python e Algoritmo R e NAO INCORPORACAO,
conforme documentacéao da IBM SPSS disponivel em
https://www.ibm.com/downloads/cas/YBI9DVOAR. Cumpre mencionar que para
incorporar a linguagem Python e programacdo estatistica R, a solucdo deve
possuir plataformas como Jupyter e RStudio para incorporagdo e execucao de
scripts desenvolvidos nessas linguagens, sendo assim, a proposta da
proponente ndo atende a solugdo e deve ser desclassificada. Também nota-se
gue ndo consta na sua proposta comercial mencdo de que as licencas de
software ofertadas sdo na modalidade “licenca de uso perpétuo”, conforme
determina o Edital, especificado no subitem 4.1.2 e 4.1.2.1, o que leva a crer se
tratar de licenciamento embarcado, onde o cliente ndo é dono das licengas.
Assim, a proponente DMSS SOFTWARE deve ser inabilitada, vez que a sua
solucdo ndo atende as especificacbes contidas no Termo de Referéncia, em
decorréncia do principio da vinculagdo ao instrumento convocatorio. Forte em
tais razbes, requer seja o recurso acolhido, para que seja desclassificada a
proposta apresentada pela licitante DMSS SOFTWARE LTDA., visto que em
desconformidade com o edital, pois ndo apresenta todas funcionalidades e
configuracdes exigidas pelo Edital, e demonstra ndo ser a proposta mais
vantajosa para a Administracdo Publica.

Por fim, solicita a revisdo da decisdo recorrida que declarou vencedora e
habilitada no certame a empresa DMSS SOFTWARE LTDA, e REQUER:

a) reformar a decisdo que desclassificou a ora Recorrente, haja vista que ficou
demonstrado que todas as condi¢cdes do Edital foram correta e oportunamente
atendidas, principalmente que os atestados apresentados pela Recorrente
mantém similaridade e compatibilidade suficientes com os servi¢cos constantes
do edital, declarando a ora Recorrente classificada, efetivando assim o principio
da competitividade, menor restricdo e, sobretudo, a supremacia do interesse
publico, eis que, sem dlvida, a Recorrente detém capacidade técnica para a
execucao dos servigos ora propostos, a um menor custo;

b) a desclassificacdo da proposta apresentada DMSS SOFTWARE LTDA. visto
gque em desconformidade com o edital, pois ndo apresenta todas as
funcionalidades e configuragdes exigidas, seja a mesma DESCLASSIFICADA E
INABILITADA, alterando-se a classificacdo das propostas apresentadas.

4. DAS CONTRARRAZOES



A Recorrida argumenta, em sintese:

a)

b)

c)

a Recorrente alega em suas razfes recursais que apresentou a sua
proposta, todos os documentos exigidos no Edital e, contudo, foi
desclassificada. Apos analise de toda a documentacdo encaminhada pelo
Recorrente, o Pregoeiro e 0 setor técnico requisitante apresentaram as
inconformidades aos atestados de capacidade técnica, cuja caracteristicas
NAO s&o pertinentes e compativeis com as especificacdes estabelecidas no
Termo de Referéncia. Assim sendo, o Pregoeiro, declarou que a proposta
da Recorrente ndo sera aceita. Assim, com interesse meramente de
atrapalhar o processo, a Recorrente alega que a solugdo apresentada
Recorrida esta em desacordo com o Edital, alegando que: “no entanto, da
atenta andlise da proposta apresentada pela empresa Recorrida DMSS
SOFTWARE LTDA., sugere a entrega de licengas de software da solucdo
do IBM SPSS, que permite INTEGRACAO com plataforma Python e
AlgoritmoR e NAO INCORPORACAO, conforme documentacdo da IBM
SPSS disponivel em https://www.ibm.com/downloads/cas/YBODVOAR”.
Cumpre mencionar que para incorporar a linguagem Python e programacao
estatistica R, a solucdo deve possuir plataformas como Jupyter e RStudio
para incorporacao e execucao descripts desenvolvidos nessas linguagens,
sendo assim, a proposta da proponente ndo atende a solugdo e deve ser
desclassificada. A Recorrente alega também que: Também nota-se que nao
consta na sua proposta comercial mengéo de que as licencas de software
ofertadas sdo namodalidade “licenca de uso perpétuo”, conforme determina
o Edital, especificado no subitem 4.1.2 e 4.1.2.1, o que levaa crer se tratar
de licenciamento embarcado, onde o cliente ndo é dono das licencas. Toda
a argumentacdo presente no recurso € baseada em meras presungoes,
ilagBes e indicios, no mais das vezes, fundados em informacdes inveridicas,
organizadas fora do contexto ou pin¢cadas a conveniéncia dos interesses da
Recorrente.

Do total atendimento da proposta por parte da Recorrida.

A Recorrente alega que a proposta apresentada pela Recorrida deve ser
desclassificada, pois “... a solugao deve possuir plataformas como Jupyter e
RStudio para incorporacdo e execucdo de scripts desenvolvidos nessas
linguagens, sendo assim, a proposta da proponente ndo atende a solucéo e
deve ser desclassificada.” Tal alegagcdo nao faz sentido, pois dentro do
SPSS é possivel usar scripts Python e programacao em “R”. A tentativa da
Recorrente € meramente de causar confusdo no processo e ndo devem
prosperar, pois a Recorrente procura diferenciar as palavras “integracao” de
‘incorporacéo”. A empresa se apropria e manipula a definicdo de
“incorporacao” para levar vantagem, sendo que o fato é que qualquer script
escrito em Python ou R pode ser incorporado e executado pela solugéo
proposta pela DMSS.

Solugcdo na modalidade Licenca de uso Perpétuo. O objeto do edital &
‘contratacdo de Solugdo de Tecnologia da Informagéo para analise
estatistica, ciéncia de dados einteligéncia analitica do Instituto Nacional de
Tecnologia da Informacédo, compreendendo licenciamento, suporte técnico
e direito de atualizacdo de versdo, treinamento e servigos técnicos
especializados”. A Recorrida procurou detalhar em sua proposta, a Solugéo
a ser apresentada, vez que o edital jA determina que o licenciamento da
Solucéo deve ser perpétua e quem participa do pregdo deve entregar o que
esta previsto no Edital. A Recorrida apresentou esclarecimentos ao
Pregoeiro, no momento oportuno antes do pregdo, pois havia duvida de
como escrever a descricdo da Proposta nopreenchimento do Sistema, vez
gque existe um campo de descricdo e detalhamento de cada item. Na fase
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deesclarecimentos do Edital, esta duvida foi apresentada ao Pregoeiro e
Equipe de apoio, no esclarecimento 05, conforme abaixo:
“‘ESCLARECIMENTO 05 - Preenchimento da proposta no portal de compras
Sra. Pregoeira, no campo incluir proposta no portal
comprasgovernamentais.gov.br, solicita que seja mencionado em cada item,
conforme tela abaixo, a Descricdo Detalhada do Objeto Ofertado. Esta
descrigdo deve ser igual ao que constano TR, ou seja, para o item 1 Licenga
perpétua de solucdo analitica integrada de estatistica e mineragéo de dados,
com garantia de atualizacdo de versao e suporte técnico pelo periodo de 12
meses, etc ou deve ser o nome da solucdo a ser apresentada pela Licitante
com as respectivas quantidades de usuarios?”

Este esclarecimento foi respondido conforme transcrevo aqui:
“Esclarecimento 05: Conforme constou no item 6 do Edital, o licitante devera
observar: 6 PREENCHIMENTO DA PROPOSTA 6.1. O licitante devera
enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos: 6.1.1. valor unitario e total do item, conforme Termo de
Referéncia; 6.1.2 Descrigdo do objeto, contendo as informagdes similares a
especificagcdo do Termo de Referéncia. 6.2. Todas as especificacbes do
objeto contidas na proposta vinculam a Contratada. ...” O esclarecimento foi
respondido conforme acima e o item 6.1.2 diz que “ Descricdo do objeto,
contendo as informacdessimilares a especificacdo do Termo de Referéncia”.
Assim sendo, conforme grifei, a proposta foi preenchida com as informagoes
presentes e detalhamento previstos no Termo de Referéncia. O Campo de
descricdo da proposta no portal www.comprasgovernamentais.gov.br é
aberto para que a Licitante detalhe a proposta e este detalhamento foi
colocado também na proposta anexa. Nota-se que a recorrente de forma
maliciosa, tenta induzir o Pregoeiro a erro no seu julgamento, onde afirma
gue a proposta da Recorrida ndo esta de acordo com o objeto edital. Ora,
se 0 objeto do edital é “contratagéo de Solugao de Tecnologia da Informagéo
para analise estatistica, ciéncia de dados e inteligéncia analiticado Instituto
Nacional de Tecnologia da Informagéo...”, se o Termo de Referéncia em seu
item 4.1.2.2., diz que “O software licenciado deve permitir o desenvolvimento
de solucdes analiticas como Modelos de Deteccdo de Fraudes, Market
Basket Analysis, Anélise de Digitos, Modelos de Regress&o, Arvore de
Deciséao, Redes Neurais e mineracdo dedados” e licenciamento minimo de
4 cores e/ou de 4 usuarios simultaneos, previsto no item 4.1.2.12. do Termo
de Referéncia, ndo ha que se falar que a proposta da Recorrida esta em
desacordo, pois ela descreve exatamente o que é especificado no Termo de
Referéncia, ou seja, “Solugéo analitica integrada de estatistica e mineragao
de dados para 4usuérios simultdneos em rede e com processamento dos
dados em servidor. 12 Meses de atualizacao de versao e suporte técnico.
As solugbes analiticas incluem, mas nao se limitam, modelos de detec¢éo
de fraudes, market basketanalysis, andlise de digitos, modelos de
regressado, arvore de decisdo, redes neurais e mineragdo de dados”. A
Recorrida entrega toda solucdo requerida no edital e muito mais, as
aplicagbes customizadas pela Recorrida, incluem, mas nao selimitam, a
andlises de Market Basket Analysis (Andalise Apriori), Analise de Digitos via
Lei de Benford, Mapas do Brasil,suas regides e seus estados, entre outras.

Por fim, a Recorrida requer que seja completamente indeferido o recurso
proposto em func¢éo da inaplicabilidade de suas alegac¢bes, bem como sejam aceitas
as argumentacdes aqui demonstradas para que seja mantida a decisdo que declarou
a DMSS SOFTWARE LTDA, vencedora do certame, dando prosseguimento as demais
fases de adjudicagéo e posterior homologacao do obijeto licitado.



5. DA ANALISE

Preliminarmente, cumpre registrar que, conforme dispbe o art. 3° da Lei n.° 8.666,
de 21 de junho de 1993, a licitacdo destina-se a garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia, da selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracédo e da
promocdo do desenvolvimento nacional sustentavel e sera processada e julgada em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da
igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculacdo ao instrumento
convocatério, do julgamento objetivo e dos que Ihes séo correlatos.

Nesse sentido, insta registrar, também, que, de acordo com a previsao contida
no subitem 22.6 do Edital, as normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempreinterpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde quendo comprometam o interesse
da Administragéo, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

Por tratar-se de alegac¢fes exclusivamente técnicas, este Pregoeiro recorreu ao
auxilio do setor técnico e requisitante do ITI, conforme previsdo contida no subitem 8.13 do
Edital que assim dispoe:

8.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera

ser colhida a manifestagéo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no

objeto.

Argumentos da licitante Recorrente

a) reformar a decisdo que desclassificou a ora Recorrente, haja vista que

ficou demonstrado que todas as condicdes do Edital foram correta e

oportunamente atendidas, principalmente que o0s atestados apresentados

pela Recorrente mantém similaridade e compatibilidade suficientes com os

servicos constantes do edital, declarando a ora Recorrente classificada,

efetivando assim o principio da competitividade, menor restricdo e,

sobretudo, a supremacia do interesse publico, eis que, sem duvida, a

Recorrente detém capacidade técnica para a execucdo dos servicos ora

propostos, a um menor custo;

Manifestacdo da area técnica

Em relag&o a possibilidade de reforma da decisdo que desclassificou a Recorrente,
em funcdo dos atestados apresentados pela Recorrente, a area técnica ratifica o
entendimento apresentado na andlise dos atestados da Recorrente de que:

1) Inteligéncia analitica é a andlise computacional sistematica de dados
multidimensionais, que se utiliza de técnicas matematicas, estatisticas, de
modelagem preditiva e machine learning para encontrar padrbes e conhecimentos
significativos em dados. E usado para a descoberta, interpretacdo e comunicacéo
de padrdes significativos nos dados.

2) Inteligéncia de negdcios (Business Intelligence) refere-se ao processo de



coleta, organizagdo, analise, compartilhamento e monitoramento de informacdes
que oferecem suporte a gestdo denegécios. E um conjunto de técnicas e
ferramentas para auxiliar na transformacdo de dados brutos em informacfes
significativas e Uteis a fim de analisar o negdcio.

Os atestados 1, 3, 5 e 6 fazem referéncia a fornecimento de licencas de solu¢des de
inteligéncia de negocio (Business Intelligence), Oracle Business Intelligence Suite
Extended Edition, e no caso do atestado 6 ao Oracle Scorecard and Strategy
Management, solucdes cujas caracteristicas NAO s&o pertinentes e compativeis
com as especificacfes estabelecidas no Termo de Referéncia. Caso a Contratacéo
fizesse referéncia a solugéo de Business Inteligence ou mesmo de Datawarehouse,
haveria similaridade ou equivaléncia com as solucdes dos atestados apresentados.
No caso concreto, a &rea técnica entende que néo ha.

O atestado 4 faz referéncia a prestacéo de servigos de suporte e manutencdo de
licengas (IBM InfoSphere DataStage and QualityStage Designer, IBM InfoSphere
DataStage, IBM InfoSphere Information Server Packfor SAP Applications) e
treinamentos (IBM InfoSphere DataStage Essentials e IBM InfoSphere DataStage
engineAdministration for Information Server), ferramentas cujas caracteristicas NAO
sdo pertinentes e compativeis com as especificacdes estabelecidas no Termo de
Referéncia. De forma semelhante ao anterior, caso a Contratagéao fizesse referéncia
a solucdo de Big Data, Analise Avancada, Business Inteligence ou mesmo de
Datawarehouse, haveria similaridade ou equivaléncia com as solugbes dos
atestados apresentados. No caso concreto, a area técnica entende que ndo ha.

O atestado 7 faz referéncia a prestacdo de servicos de cloud computing em laaS
(Infrastructure as a Service) e PaaS (Platform as a Service), solugbes cujas
caracteristicas NAO s&o pertinentes e compativeis com as especificacdes
estabelecidas no Termo de Referéncia. De forma semelhante ao anterior, caso a
Contratacdo fizesse referéncia a solugcdo de Computacdo em Nuvem, Big Data,
Andlise Avancada, Business Inteligence ou mesmo de Datawarehouse, haveria
similaridade ou equivaléncia com as solu¢des dos atestados apresentados. No caso
concreto, a area técnica entende que nédo ha.

O objeto deste certame é Contratacédo de Solucdo de Tecnologia da Informacgéo para
andlise estatistica, ciéncia de dados e inteligéncia analitica do Instituto Nacional de
Tecnologia da Informacgé&o, compreendendo licenciamento, suporte técnico e direito
de atualizacédo de verséo, treinamento e servigos técnicos especializados, conforme
especificacfes constantes neste Termo de Referéncia e seus respectivos anexos.

O item de maior relevancia da contratacdo é o item 1 - Licenca perpétua de solucéo
analitica integrada de estatistica e mineragéo de dados, com garantia de atualizacao
de versao e suporte técnico pelo periodo de 12 meses.

Assim, considerando os requisitos do Termo de Referéncia desta contratacdo, e
mais especificamente de negdcio (item 4.1. e subitens) e os requisitos de arquitetura
tecnolégica (item 4.8 e subitens), bem como a Sumula TCU n° 263/2011, que trata
da comprovacao da capacidade técnico-operacional das licitantes, a area técnica
entende neste caso concreto que os atestados apresentados ndo comprovam a
execuc¢do de quantitativos minimos em servigos com caracteristicas semelhantes as
previstas na contratacdo, e que na analise foram guardadas as devidas proporcées
com a dimensdo e a complexidade do objeto a ser contratado, tendo em vista a
necessidade de introducdo de cultura de inteligéncia estatistica e analitica para
tomada de decisdes no 6rgdo CONTRATANTE, bem como demais necessidades
previstas no Termo de Referéncia.

b) a desclassificacdo da proposta apresentada DMSS SOFTWARE LTDA.




visto que em desconformidade com o edital, pois hdo apresenta todas as
funcionalidades e configuracdes exigidas, seja a mesma
DESCLASSIFICADA E INABILITADA, alterando-se a classificacdo das
propostas apresentadas

Manifestacdo da area técnica:

Do total atendimento da proposta por parte da Recorrida. Os scripts Python e
programacao em “R* podem ser implementados na solugdo DMSS, conforme
requisitos apresentados pela vencedora. Portanto, atende o requisito exigido.

Solugédo na modalidade Licenca de uso Perpétuo. A solucdo requerida é entregue
pela  vencedora, conforme documentacdo comprobatéria  fornecida.
Portanto, atende o requisito exigido.

A partir das alegacdes da Recorrente e das contrarrazdes da recorrida, e conforme
documentagdo entregue pela licitante vencedora, a area técnica entende que a
solucdo DMSS 4C atende os requisitos especificados no Termo de Referéncia por
se tratar de uma solucdo que utiliza o SPSS como mdédulo base e apresenta
customizacdes dessa solugdo em atendimento aos Requisitos de Arquitetura
Tecnologica (itens 4.8.12.2, 4.8.18.4.2, 4.8.20, 4.8.21). Esta situacdo n&o se
engquadra no conceito de composicado de fabricantes/marcas diferentes conforme
Esclarecimento 13.

A licitante conforme documentagéo apresentada deixa explicito que DMSS 4C sé&o
aplicativos, andlises e recursos desenvolvidos dentro das funcionalidades do
software SPSS (Programas desenvolvidos).

Conforme analise desta area técnica, os Atestados de Capacidade Técnica
apresentados pela licitante vencedora atenderam os critérios de qualificagdo técnica
para a habilitagdo, mais especificamente o item 12.3.1.1. e seus subitens, ainda que
nao necessariamente com a mesma solucdo ofertada nesta contratacdo, de forma
gue os servigos executados e comprovados nos atestados possuem caracteristicas
pertinentes e compativeis com as especificacdes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

Apresentada na proposta da licitante vencedora a indicagéo de entrega de licencas
de uso de software com licenciamento simultaneo de 04 usuarios e processamento
no Servidor (Licenciamento Rede Servidor), em atendimento aos requisitos de
negdcio (itens 4.1.2.3 e e seus subitens, e 4.1.2.4) do Termo de Referéncia.

Manifestacdo do Preqgoeiro:

A proposta da licitante Recorrente, VS Data Comércio & Distribuicdo Ltda., foi

recusada na fase de aceitagdo das propostas, tendo por base o parecer emitido pela area

técnica, que concluiu ndo terem sido apresentados Atestados de Capacidade Técnica,

com caracteristicas pertinentes e compativeis com as especificagfes estabelecidas no Termo

de Referéncia, conforme informacdes registradas no “chat” do sistema.

Na fase recursal a Recorrente intepds recurso, argumentando ter atendido

integralmente o objeto e que os atestados apresentados comprovam a sua capacidade do

fornecimento e prestacao do servico.

No entando, apos revisar todos os atestados apresentados pela Recorrente, a



area técnica emitiu novamente o parecer descrito acima, ratificando todas as afirmacdes
anteriores de que eles ndo guardam compatibilidade nem sao pertinentes com as
especificagbes estabelecidas no Termo de Referéncia, devendo ser mantida a sua
desclassificagéo.

Com relacéo a desclassificacdo da proposta da Recorrida, a area técnica também
se manisfestou-se contraria, por entender que todas as exigéncias e condicBes foram

atendidas.

N&o obstante a isso, vale ressaltar as condi¢cdes e exigéncias estabelecidas no
Edital e seus anexos, que devem ser observadas e cumprindas obrigatoriamente pelos

licitantes, idenpendente de erros ou omissdes no preenchimento das porpostas, quais sejam:

4.5. Como condigao para participagao no Pregéo, o licitante assinalara “sim” ou

“ndo” em campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaracbes:

4.5.2. que esta ciente e concorda com as condigbes contidas no Edital e seus
anexos;
4.5.3. que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital e

que a proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.6. A declaracéo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitard o

licitante as sancdes previstas em lei e neste Edital.

6.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢bes nelas contidas, em conformidade com o que dispbe o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar 0s servicos nos
seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessérios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita

execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

22.9. desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,

observados os principios da isonomia e do interesse publico.

Serdo também rigoramente observados os requisitos estabelecidos no Termo de
Referéncia para fins do recebimento, o que elimina a possibilidade de quaisquer ndo
conformidades no processo de avaliagdo da qualidade dos servigos executados e produtos e

artefatos entregues, ou ndo aderéncias aos termos contratuais, conforme a seguir:
7.2. Do Recebimento do Objeto e Procedimentos de Teste e Inspecédo

7.2.1. Para fins de emissdo de Termo de Recebimento Provisorio, que é a



declaragédo formal de que os servigos foram prestados, para posterior analise das

conformidades e qualidades baseadas nos requisitos e nos critérios de aceitagao

da contratacdo, a CONTRATADA devera executar 0s servicos e entregar 0s
produtos previstos e nos prazos acordados nas Ordens de Servicos;

7.2.1.1. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico em até 5

(cinco) dias Uteis da entrega dos produtos;

7.2.2. Em até 10 (dez) dias Uteis ap0s a entrega da documentacgéo e dos produtos

resultantes da execugdo das OS, os fiscais técnico e requisitante da

CONTRATANTE responséaveis por este contrato realizardo a avaliagdo da

qualidade dos servicos realizados e produtos resultantes da OS, em atendimento

ao item 7.1 - Critérios de Aceitacdo. Isto ndo exime a CONTRATADA em realizar

a avaliacdo da qualidade de produtos e artefatos antes da entrega para a

CONTRATANTE. Apd6s a execucdo da avaliacdo da qualidade dos servicos

realizados e produtos resultantes da OS, os fiscais técnico e requisitante da

CONTRATANTE elaborardo parecer outermo circunstanciado, contendo o

registro, a analise e a concluséo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato,

e solicitardo ao Fiscal Administrativo a verificagdo de aderéncia aos termos

contratuais;

7.2.2.1. De forma a subsidiar a avaliacdo da qualidade dos servicos executados,

a CONTRATANTE realizara pelo menos os seguintes procedimentos de teste e

inspecéao:

7.2.2.1.1. Para o item de licenciamento (ltem 1):

a. Verificar a ativacdo das licencas disponibilizadas por meio de consulta ao
sitio da CONTRATADA ou do fabricante da solu¢éo, ou ainda a declaracéo
fornecida pela CONTRATADA de registro das licencas;

b. Verificar a ativagdo dos servigcos de suporte técnico e de atualizacdo de
versao, por meio de consulta ao sitio da CONTRATADA ou do fabricante da
solucéo, ou ainda por acionamento do suporte;

c. Verificar o cumprimento do Indicador de Pontualidade de Entrega de OS,
quando da disponibilizacéo das licengas; e

d. Verificar mensalmente o cumprimento do Indicador de Atendimento de
Chamados dentro dos Prazos.

7.2.2.1.2. Para o item de suporte técnico e direito de atualizacdo de verséo

(Item 2):

a. Verificara ativacdo dos servigos por meio de consulta ao sitio da
CONTRATADA ou do fabricante da solugéo, ou ainda por acionamento do
suporte;

b. Verificar o cumprimento do Indicador de Atendimento de Chamados dentro
dos Prazos.

7.2.2.1.3. Para o item de servicos especializados em soluc&o analitica (Item 3):

a. Verificar o cumprimento do Indicador de Pontualidade de Entrega de OS;

b. Realizar analise do Relatorio de Entrega da Ordem de Servico, especialmente



6. DA DECISAO

quanto ao cumprimento de prazos e de entrega dos produtos previstos;

c. Verificar se toda a documentacao produzida esta gramaticalmente correta,
redigida de forma clara, ou seja, garantindo bom entendimento e evitando
mais de uma interpretacao em relacéo ao objeto para o qual for escrito;

d. Verificar se as entregas se encontram homologadas ou realizar a
homologacéo dos produtos, com base no previsto na Ordem de Servico.

7.2.2.1.4. Para o item de treinamento (Item 4):

a. Avaliar os Formularios de Avaliagdo de Treinamento preenchidos pelos
participantes;

b. Verificar o cumprimento do Indicador de Avaliagdo do Treinamento e se 0s
certificados foram emitidos e entregues aos participantes.

7.2.3. Caso sejam identificadas néo conformidades no processo de avaliacdo da

qualidade dos servigcos executados e produtos e artefatos entregues ou néo

aderéncias aos termos contratuais, o Gestor do Contrato notificara

a CONTRATADA sobre as falhas e ndo conformidades encontradas, cabendo a

ela corrigi-las e encaminhar os produtos e artefatos dentro do prazo estipulado na

notificacdo para nova avaliacdo por parte da CONTRATANTE, podendo incorrer
em atraso e né&o atendimento dos niveis de servico da OS entregue para
verificagao. Este fluxo sera seguido até que todas as nao
conformidades encontradas sejam sanadas. Os custos para corre¢cdo das nao
conformidades identificadas serdo de responsabilidade da CONTRATADA sem
onus adicional para a CONTRATANTE, exceto se a causa da ndo conformidade
for de responsabilidade exclusiva da CONTRATANTE, devidamente comprovada;

7.2.4. Caso os servicos executados e produtos e artefatos entregues estejam em

conformidade com os termos contratuais, os fiscais técnico e requisitante

emitirdo Termo de Recebimento Definitivo, que é a declaracdo formal de que os

servicos prestados ou bens fornecidos atendem aos requisitos estabelecidos e

aos critérios de aceitacdo, e comunicardo o Gestor do Contrato;

Tomando por base o entendimento da &rea técnica deste ITl, bem como as

condicbes e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos, este Pregoeiro decide por

conhecer do recurso interposto para, no mérito, NEGAR-LHE provimento, mantendo habilitada

a empresa Recorrida e, nos estritos termos do art. 109 § 4° da Lei Federal n°® 8.666/93, submete

BN

a presente decisdo a consideracdo da autoridade superior, da Coordenacdo-Geral de

Planejamento, Orgcamento e Administracao.

Brasilia, 18 de janeiro de 2021.
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