CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS

CONTRATADA: CORE TECNOLOGIA LTDA - ME, com sede em Aparecida de Goiania,
Segunda Avenida, Qd 1B Lt 12 a 44, Sala 21 5° Andar, Ed. Atlanta Business Center,
Condominio Empresarial Village, Cep74934-605, no Estado Goids, inscrita no C.N.P.]. sob
0 n% 19,309,200/0001-59, neste ate representada pelo seu Diretor Administrativo
Glaucio da Silva Melo, inscrito no C.P.F, n°® 854,080.301-34.

CONTRATANTE:
Nome/Raziao Social: ABL PRIME LTDA

Nome Fantasia (Pessoa Juridica):

ABL PRIME

Nacionalidade: CPF/CNPJ: Identidade/RG:
97.551.411/0001-07 R L

Estado Civil/Tipo Societdrio: | Inscrigio Municipal: Inscrigio Estadual;

Enderego/Sede: Av. primeira avenida, s/n, Qd. 1-B, Lote 28, Sala 301, Edificio Centro
Empresarial Mildo

Bairro Cidade: UF:
Cidade Vera Cruz Aparecida de Goidnia GO
CEP: 74.934-600 Representante Legal (qualificar):

Calil Musse Neto, CPF: 811.178.841-04

Telefone:

As partes acima identificadas tém entre si justo e acordado o presente contrato, gue serd
regido pelas seguintes cldusulas e disposi¢ées:

RESUMO DAS CONDICOES COMERCIAIS

1 — Dos Servigos:
a) Servigos de outsourcing Nivel 2, em servidores e ativos de tede da CONTRATANTE instalados em
sua sede e em sua segunda unidade, no Edificio Metropolitan, em Goidnia-Go.
b) Os chamados técnicos sio ilimitados para atendimentos presenciais € remotos, dependendo da
necessidade previamente identificada pela CONTRATADA.
¢) Servigo de Técnico ON SITE por 08 horas diarias das G68h00 as 18h00 de segunda a sexta feira na
unidade da Contratante, sendo 01hl15 de almogo. A CONTRATADA se responsabiliza por substituir o
tecnico por outro com as mesmas competéneias em caso de férias, atestado médico ou qualquer outro
motivo de auséncia do colaborador alocado na empresa. Atendimentos a serem realizados fora do
enderego do cliente podem ser alinhados previamente entre as partes e o colaborador.

d) Serdo abrangidos até 100 (cem) estagles de trabalho {desktop/notebook), 02 (dois) servidores locais,
01 (urn) firewall, 03 (trés} links de internet, 06 (seis) impressoras e 04 {quatro) switches;
¢) Despesas de deslocamento, refeigio e hospedagem fora da sede da contratante ndo inclusas, exceto
as de deslocamento entre a sede ¢ a segunda unidade;

2 — Vigéncia do Contrato:
12 (doze) Meses.

3 — Remuneracao da hora técnica adicional:

RS 140,00 (Cento e dez reais}, sem fracdo

4 — Remuneragio da hora técnica adicional - finais de semana e feriados:
RS 210,00 (Cento ¢ oitenta reais), sem fragdo

5 — Remumera¢io mensal: 6 — Data e forma de pagamento:
R$ 6.100,00 (seis e cem reais) Todo dia 15 do més subsequente ao
prestado, por meio de boleto bancdrio.
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RS Todo dia 15 do més subsequente ao
prestado, por meio de boleto bancdrio.
7 — Especificacio dos servicos:
A) Os servigos técnicos ora contratados consistem em:
Para os equipamentos DESKTOPS/NOTEBOOKS — Técnico OnSite:

. Manutengdo de conectividade com rede interna e internet;
. Manutengdo preventiva periodica das maquinas;
. Manutencdo atuvalizada quanto a licengas;
. Manutencdo atualizada de configuracies e versies dos servigos,
. Manutengdo de antivirus atualizados;
C Atualizacdo do Sistema de Gestdo para usudrios;
’ Substituicdo de pecas em desktops;
& Configuragoes de Impressoras e demais equipamentos,
. Orientacdo e esclarecimento de duvidas dos usudrios,
. Gestdio de problemas relacionados a TI;
Para os equipamentos SERVIDORES/ATIVOS DE REDE — Equipe Core
. Inventario e auditoria iniciais (uma unica vez);
. Apresentagdo e implantacdo, caso autorizado, de melhorias e otimizacées iniciais a
curto, médio e longo prazo (uma unica vez);
. Manutengdo de conectividade com rede interna e internet;
. Manutencdo preventiva periodica dos Servidores;
. Manutencdo atualizada quanto a licengas;
< Manutengdo atualizada de configuracdes e versées dos servigos,
. Manutengdo de antivirus atualizados,
. Manutencdo e Gerenciamento de trafego — Filtro de Conteido (Firewall);
. Manutengdo corrvetiva relativa a servicos ativos nos servidores

B) Criagdo e execugdo de Procedimentos de Backup:
. Uma copia de seguranga deverd ser gravada em HDs externos ou em unidades de fita,
a serem disponibilizados pela CONTRATANTE, pava Backup Diario, Semanal e Mensal dos
Servidores gerenciados pela CONTRATADA.

C) Impressoras e Links de Internet: instalacdo e configuraglo nas estagbes.

A responsabilidade dos servigos relativos ao item “B”, limita-se a gravagdo dos dados e
confirmagdo do sucesso da operacido e teste de recuperagdo, ndo se responsabilizando a
CONTRATADA por guarda da midia em local seguro, defeitos em midia, integridade fisica,
furto, ou quaisquer outros aqui ndo citados.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O presente contrato tem como OBJIETO a prestagdo pela CONTRATADA dos servigos
descritos no item “1 — Dos Servigos” do Resumo das Condigdes Comerciats acima.

1.2. Caso, na vigéncia deste contrato, a CONTRATANTE decida contratar outros servigos
ndo cobertos neste objeto, novos aditivos poderado ser assinados entre as partes, 0s
quais passardo a ser parte integrante deste instrumento a partir do momento em
que este novo aditive estiver devidamente assinado pelas partes, sem prejuizo da
eficacia dos anteriormente assinados.

CLAUSULA SEGUNDA - ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

2.1. 0Os servigos ora contratados serao Unica e exclusivamente aqueles descritos no item

“7 - Especificacéo dos servigos”, do Resumo das Condi¢des Comerciais acima,
/
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2.2,

Qualquer acréscimo ou modificacdo na lista dos servigos descritos no item “7 -
Especificagdo dos servigos”, do Resumo das Condigdes Comerciais devera ser feita
por meio de termo aditive ao presente contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - CONDICOES COMERCIAIS

3.1. Pelos servigos contratados na forma deste instrumento, A CONTRATANTE pagaré
mensaimente & CONTRATADA os valores estabelecidos no item “5 - Remuneragdo
mensal”, do Resumo das Condigdes Comerciais.

3.2. Os atendimentos excedentes ser&o cobrados na forma estabelecida no item 3 -
Remuneragdo da hora técnica adicional”, do Resumo das CondigBes Comerciais.

3.3. Os atendimentos excedentes realizados aos sabados, domingos e feriados serdo
cobrados na forma estabelecida no item “Remuneracdo da hora técnica adicional -
finais de semana e feriados”, do Resumo das Condigdes Comerciais.

3.4. 0O ndo pagamento no respectivo vencimento de qualquer quantia devida pela
CONTRATANTE a CONTRATADA, nos termos deste instrumento, acarretara
acréscimo de uma multa de 2% (dois por cento) a.m. e juros de 1% a.m. (um por
cento ao més) pro rata dia, calculados sobre o valor corrigido do débito desde o
vencimento até o seu efetivo pagamento.

3.5. Fica estabelecido que o reajuste do valor especificado neste instrumento de contrato
ocorrera na data de aniversario de sua assinatura, sendo reajustado pelo INPC
(indice Nacional de Pregos ao Consumidor, do IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica). Caso esse indice venha a ser extinto ou deixe de representar a
variagao efetiva de pregos no Brasil, as partes estabelecerdo de comum acordo outro
indice para reajuste.

3.6, Os acionamentos poderdo ocorrer 24 horas por dia 7 dias por semana, observado o
disposto neste instrumento.

3.7. Os atendimentos cobertos pelo contrato, sem 6nus excedente 3 CONTRATANTE,
ocorrerdo em hordrio comercial, ou seja, de segunda feira a sexta feira, das 08:00h
as 18:00h, exceto feriados, com SLA de atendimento conforme tabela de SLA
abaixo:

Operacao Produto/Atividade Nivel de Atendimento Prioridade Pfl::: ddaecle Penalidades
Alartme & Monitoramento Eguipe de Servidores 1 - Urgente sh 0,4%
Implementagio/ (PROJETO) Equipe de Desktop 2- Alta 8h 03%
Incidente 3 - Normal 1¢h 0,2%
Manutengie Preventiva Equipe de Backup 4 - Baixa 13h 0,1%
5 - Projeto N/A
Roting Diaria Equipe do Data Center
Solicitacio Equipe de Banco de Dados
Problema (ndo existe no Service Desk)
5"(‘:‘]‘;?:3“ Produto/Atividade Atividade Nivel de Atendimento | Prioridade | SLA
Controle | Criar Usnirio Solicitagio Equipe de Servidores 3-Normal | 10h
o :‘;’”" Alterar Usudrio Solicitagio Equipe de Servideres 3-Normal | 10h
Criar Grupe Solicitagio Equipe de Servidores 3. Normal | 10h
Alterar Grupoe Solicltagio Equipe de Servidores 3- Normal | 10h
Deletar Grupo Solicitacio Equipe de Servidores 3 - Normal | 10h
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Adicionar Uswdrle a0 Grupo Solicitagie Equipe de Servidores 3 -Normal | 10h
Remover Usudrio d¢ Grupoe Solicitagio Equipe de Servidores 3-Normal | 10h
Centrole | Criar Usnirio Solicitacao Equipe de Desktop 3 -Normat | 10h
:'enAcesso Alterar Usudrio Solicitacio Equipe de¢ Desktop 3-Normal | 10h
Aplicativos | Deletar Usudrio Solicitagio Equipe de Desktop 3. Normal | 16h
Desbloquear Ususrio Solicitaciio Equipe de Desktop 3-Normal | 10h
Bloqueia Usudrio Solicitacdo Equipe de Desktop 3- Normal | 10h
Trocar Senha de Usudrio Solicitagio Equipe de Desktop 3-Normal | 10k
e Produto/Atividade Atividade Nivel de Atendimento | Prioridade | SLA
Servidor | Criar Pasta Solicitacio Equipe de Servidores 3. Normal | 10h
ierquivos Deletar Pasta Solicita¢iio Equipe de Servidores 3 - Normal | 10h
Alterar Pasta Solicitagio Equipe de Servidores 3- Normal | 1¢h
Permissio do Grupo a pastafarquivo Solicitagio Equipe de Servidores 3-Normal | 10h
Remover permissio do Grupoe a pasta/arquive Solicitagie Equipe de Servidores 3 - Normal | 10h
Instzlar nova insééincia no Servigo de Banco de Dados Implementagdo/ (FROJETO) | Equipe de Banco de Dados 3 - Normal | 16h
Criar Banco de Dados Implementacdio/ (PROJETD) | Equipe de Banco de Dados 3-Normal | 10k
Bance de Criar usnario no Servigo de Banco de Dados Solicitagio Equipe de Servidores 3. Normal | 10h
Dados Alterar nsnirio no Servige de Banco de Dados Solicitagio Equipe de Servidores 3-Normal | 10h
Excluir nsuario no Servige de Bance de Dados Solicita¢do Equipe de Banco de Pados 3-Normal | 10h
Permissdes de acesso no Servigo de Banco de Dados Solicitagio Equipe de Banco de Dados 3 - Nermal | 10h
Criar S¢ript de Backup do Banco de Dados Implementagio/ (PROJETO) | Equipe de Banco de Dados 3 -Normal | 16h
Reindexar Bando de dados Solicitagio Equipe de Banco de Dados 3 - Normal | 10h
Anatise de Desempenho do Servico de Banco de Dados Solicitagio Equipe de Banco de Dados 3-Normal | 10h
Geraglo de relatério no Servico de Banco de Dados Solicitagio Equipe de Banco de Dados 3 - Normal | 10h
g:i‘;:splnna de manuten¢do do Servigo de Banco de Implementagdo/ (PROJET() | Equipe de Banco de Dados 3 - Normal | 10h
Criar Jobs para Bance de Dados [mplementagio/ (PROJETD) | Equipe de Banco de Dados 3 - Normal | 10h
Criar reting de Backup do Bance de Dados Implementagdo/ (PROJETO) | Equipe de Banco de Dados 3 - Normal | 10h
Corrigir rotina de Backup do Banco de Dado¢ Solicitacdo Equipe de Banco de Dados 3 - Normal | 10k
Backup Bance de Dados Implementagdo/ (FROJETO) | Equipe de Backup 3. Normal | 10h
Backup | Migracio do AD pars backup Cloud Solicitacio Equipe de Backup 3 - Normat | 10k

3.8.

A aplicacdo de multas conforme percentual estipulado na tabela acima, estara

limitado ao percentual de 10% (dez por cento) do valor mensal cobrado pelos
servicos que estio sendo prestados.

3.9.

Os atendimentos executados fora do periodo descrito no item 3.7 serdo cobrados

mediante apresentacdo de relatério de atendimento técnico pela CONTRATADA,
sendo que o valor da hora tecnica para estes atendimentos é 0 estabelecido nos itens

3.2 e 3.3 acima, conforme o dia e horario do atendimento realizado.

4 CLAUSULA QUARTA - CONFIDENCIALIDADE DE DADOS

4.1.

Tendo como 'informagao’ QUALQUER dado relacionado a clientes, fornecedores,

parceiros, funcionarios, projetos executados, projetos em andamento, projetos
futuros, sistemas de gestdo empresarial, gestdo comercial, procedimentos, scripts,
programas utilizados e quaisquer outros dados que possam ser entendidos como
'informacao’, ps partes se comprometem a manter em absoluto sigilo, abstendo-se
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4.2,

4-3.

de revelar a terceiros ou permitir que a terceiros seja revelado, direta e
indiretamente, toda e qualquer informagao a que venha a ter acesso em virtude da
prestagdo dos servigos objeto deste instrumento. Comprometem-se ainda a permitir
0 acesso a essas informagdes apenas as pessoas cuja ciéncia seja necesséria para o
desempenho de fungdes no mesmo, e deles obter o compromisso de sigilo n8o menos
abrangente que o pactuado neste contrato.

Considerando que diversos scripts a arquivos de configuragbes sdco partes
imprescindiveis e inerentes aos sistemas operacionais e que sdo personalizados para
atender as necessidades do contratante, desde ja, concordam as partes que em caso
de rescisdo deste contrato por qualquer motivo, reserva-se ao CONTRATANTE o
direito de continuar utilizande como melhor entender, excetuando-se
comercializagdo e repasse a outras empresas, 0s scripts, arquivos de configuracdo e
demais informagbes pertinentes presentes nos equipamentos objeto deste contrato,

Ndo obstante as demais disposicdes desta Cldusula Quarta, as partes se
comprometem a nunca divulgar a terceiros nenhuma informacdo confidencial da
outra parte a que tenham tido acesso em virtude da prestacdo de servicos objeto
deste instrumento, exceto quando acordado por escrito por ambas as partes;

CLAUSULA QUINTA - DA UTILIZACAO DE MAO DE OBRA

5.1.

5.2,

5.3.

5.4.

5.5.

Para a prestacdo dos servigos pactuados neste instrumento a CONTRATADA podera
designar técnico de sua propria equipe ou técnicos contratados externamente sem
vinculo empregaticio, com a prévia aprovacdo do CONTRATANTE.

A CONTRATADA se compromete a sempre manter na prestagac dos servigos objeto
deste contrato um namero de técnicos adequado a prestagdo dos servigos.

A prestacdo dos servigos pactuados neste instrumento ndo criard qualquer vinculo
contratual ou empregaticio entre a CONTRATANTE e os técnicos internos efou
externos contratados pela CONTRATADA, destacados para prestacao dos servigos
nos termos do item 5.1 supra. Serdo de exclusiva responsabilidade da
CONTRATADA todos os encargos trabalhistas, previdenciadrios ou contratuais
decorrentes da prestacao dos servigos 8 CONTRATANTE pelos referidos técnicos.

A CONTRATANTE se compromete, pelo prazo de vigéncia do presente contrato e
por mais 02 (dois) anos apods seu término ou rescisdo por qualquer motive, a néo
contratar como prestador de servigo direto ou indiretamente, sem o prévio
consentimento da CONTRATADA, qualquer um dos técnicos envolvidos nos servigos
objeto deste contrate.

A inobservancia do cumprimento do item 5.4 desta clausula, facultard a
CONTRATADA o direito de receber da CONTRATANTE, a tituloc de multa por
descumprimento contratual, ¢ equivalente a 20 (vinte) vezes o valor total do
presente contrato.

CLAUSULA SEXTA - OBRIGA(;ﬁES DA CONTRATANTE

6.1.

Quando os servigos ou parte deles forem prestados nas instalagdes do
CONTRATANTE, por necessidade inerente aos servigos ou a pedido da
CONTRATANTE, esta franqueara & CONTRATADA livre acesso as dreas de suas
instalagdes, bem como colocard & disposicdo da CONTRATADA ou lhe fornecerd,
conforme o caso, os materiais, equipamentos, informacgdes, suporte, dados e todos
0s itens necessarios a prestagao dos servigos.,
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6.2. Comunicar 3 CONTRATADA, por escrito, qualquer alteracio em suas estruturas de
hardware/rede que possam, direta ou indiretamente, interferir em qualquer um dos
servigos especificados neste instrumento.

6.3. Sempre que a CONTRATANTE for responsavel pela condugdo de testes, aquisicdo
de software ou hardware necessarios para a prestacdo de quaisquer servigos objeto
deste instrumento, esta deverd assegurar que os equipamentos estejam disponiveis
nas épocas apropriadas,

6.4. Fornecer, a CONTRATADA, /ogin e senha do superusuario (ou usuario com direitos
iguais aos do superusuario) de todos os equipamentos/servidores/servigos que
estejam englobados neste contrato, permitindo assim as devidas manutengdes pro-
ativas e preventivas remotas.

6.5. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, alteragdo de qualquer uma das senhas
relacionadas a Clausula 6.4.

CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. A CONTRATADA, através de seu sistema de Suporte, compromete-se, caso algum
Servico/Sistema de sua responsabilidade apresente pane, falha, defeitos,
desconfiguracgdo, ocasionados por virus, hackers, crackers, falha de hardware, e ou
assemelhados, a entrar em contato com a CONTRATANTE no prazo maximo de 04
{quatro) horas, contadas da ciéncia do fato, seja remotamente ou no local.

7.2. A CONTRATADA se compromete a ndo alterar qualquer senha do sisterma sem
comunicacdo prévia a CONTRATANTE, e, em especial, ndo alterar a senha do
superusuario/administrador sem a anuéncia da CONTRATANTE.

7.3. A CONTRATADA nao se responsabilizara por:

a) Perda de dados armazenados em meios magnéticos, épticos e/ou magneto/6pticos nas
dependéncias da CONTRATANTE;

b} Toda e gualquer perda de dados causada por ataque de virus na rede do
CONTRATANTE; ;

¢) Acionar, junto a outros fornecedores, a garantia de equipamentos que porventura
venham a apresentar falha durante seu periodo de garantia;

d) Recorrer a fornecedores para a aquisigdo de qualquer equipamento necessario para o
bom funcionamento dos servicos especificados nos anexos, a nao ser que explicitamente
cormbinado entre as partes;

e) Efetuar reparo fisico de qualquer servidor/méquina objeto deste contrato, diferente da
substituicBo de mdbdulos, tais como, placas de rede, disco rigido e correlatos;

f} Instalacdes de softwares fora do seu dominio de conhecimento.
CLAUSULA OITAVA - GARANTIAS

8.1. A CONTRATADA garante a execucao dos servigos especificados neste contrato nos
prazos e condicdes aqui estabelecidos. Garante também que tais servigos serdo
executados por profissionais devidamente capacitados a executa-los.

8.2. A CONTRATADA ndo se responsabilizaréd por quaisquer incorregies ou mau
funcionamento dos sistemas relativas a modificagbes da infraestrutura de hardware
e/ou software, tais como: mudanca ndc autorizada de equipamentos (servidores,
roteadores, modens, etc.), upgrade ndo autorizado de versdo de aplicativos efou
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sistema operacional dos equipamentos envolvidos (servidores, roteadores, modens,
etc.). Toda e qualquer alteragio em qualquer um dos itens citados acima (e outros
diretamente envolvidos em um dos anexos deste contrato) deverd ser feita por
técnico da CONTRATADA ou por outro técnico de outra empresa desde que com o
consentimento por escrito da CONTRATADA,;

CLAUSULA NONA - PRAZO E RESCISAOQ

9.1. O presente contrato terd vigéncia pelo prazo estabelecido no item “2 - Vigéncia do
Contrato”, do Resumo das Condiges Comerciais acima, contado a partir de sua
assinatura, sendo automaticamente revalidado caso nenhuma das partes
manifestem o contrario;

9.2. O presente contrato serd considerado rescindido de pleno direito, sem que nenhuma
multa ou penalidade seja aplicada a qualquer das Partes nos casos de:

a) Acordo entre as partes, formalizando-se a resilicdo por meio de termo escrito e assinado
pelos representantes de ambas as Partes;

b) Decretacdo de faléncia, recuperagdo judicial, recuperagio extrajudicial ou dissoluciio de
qualquer das partes.

9.3. Este Contrato poderd ser rescindido, sem prejuizo do cumprimento das obrigagtes e
responsabilidades constantes do presente instrumento e, em especial, dos
pagamentos e penalidades aqui previstos, por:

a) Atraso da CONTRATANTE nos pagamentos devidos em virtude deste contrato por prazo
superior a 30 {trinta)} dias;

b} Iniciativa qualquer das partes no caso de descumprimento contratual, desde que a parte
adimplente notifique a outra Parte, por escrito, da ocorréncia de tal descumprimento, e este
ndo seja sanado dentro do prazo de 15 (quinze) dias, contados da data do recebimento da
respectiva notificagdo, ressalvado o disposto na alinea “a)” deste item.

9.4. No caso de denuncia ou rescisdo do Contrato motivada pela CONTRATANTE, ficard
estd obrigada a‘ pagar a CONTRATADA, em uma Uunica parcela, exigivel
imediatamente apds a dendncia e/ou a resciséo, e independentemente de notificagdo
judicial ou extrajudicial, multa ndo compensatéria no valor equivalente a 30% (trinta
por cento) do valor total de todas as parcelas vincendas relativas aos servigos objeto
do contrato, sem prejuizo das perdas e danos cabiveis.

9.5. Durante a vigéncia contemplada no itemn “2 - Vigéncia do Contrato”, salvo se na
forma prevista na clausula 9.2, caso haja denlncia ou rescisdo por iniciativa da
CONTRATANTE, esta ficard obrigada a pagar 3 CONTRATADA em uma (nica
parcela, exigivel imediatamente apds a rescisdo, e independentemente de
notificagdo judicial ou extrajudicial, multa ndo compensatéria no valor equivalente a
30% (trinta por cento) do valor total de todas as parcelas vincendas relativas aos
servigos objeto do Contrato, sem prejuizo das perdas e danos cabiveis. Apds a
vigéncia contemplada no item “2 - Vigéncia do Contrato”, sendo a vigéncia do
Contrato por prazo indeterminado, as partes poderdo denuncid-lo a qualquer tempo,
bastando que se comunique a outra Parte a sua intengdo com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias, sem que lhes seja imputada nenhuma penalidade.

CLAUSULA DECIMA - DISPOSICOES GERAIS

10.1. Este contrato e as obrigagdes e direitos dele decorrentes ndo poderdo ser cedidos ou
transferidos a terceiros por qualquer das partes sem o consentimento prévio escrito

da outra parte. ))
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10.2. Com base na data de vencimento especificada neste contrato, a CONTRATADA
poderd agrupar os valeres dos servigos com mesma data de vencimento e emitir
apenas um boleto de cobranca/nota fiscal com a soma desses valores, porém
devendo discriminar cada service e seu respectivo valor na nota fiscal,

10.3. A CONTRATADA ndo serd responsavel civil ou criminalmente por quaisquer danos
ou prejuizos que a CONTRATANTE venha a ter pelo uso inadequado dos sistemas,
bem como por SOFTWARES PIRATAS que se encontrem &/ou sejam utilizados nas
instalagées do CONTRATANTE.

10.4. Se, durante a prestacdo dos servicos ora contratados e especificados, houver a
necessidade de um ou mais técnicos da CONTRATADA deslocar-se a uma cidade
diferente da cidade da CONTRATANTE, fica decidido que o0s custos relativos a
locomogio, estadia e alimentagdo correrdo por conta da CONTRATANTE. N&o estara
incluso o reembolso de consumo de bebidas alcodlicas, cigarros, refeicbes que
superam o valor estipulado para tal (acertados previamente entre CONTRATANTE
e CONTRATADA) e lavanderia.

10.5. Para novas instalacbes de maquinas, equipamentos e servicos deverdo ser
previamente tratadas as condigdes comerciais pelas partes.

10.6. As partes CONTRATANTE & CONTRATADA declaram expressamente que leram e
entenderam todas as disposighes do presente instrumento, estando de acordo com
todas elas.

10.7. As partes elegem o foro da comarca de Goiania para dirimir quaisquer questdes
oriundas deste contrato, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que
seja ou venha a ser.

10.8. Qualquer alteragdo no presente contrato deverd ser realizada por termo aditivo,
devidamente assinado pelas partes.

E por estar assim justo e contratado, as partes assinam o presente instrumento em 02
(duas) vias de igual teor e forma, na presenga de duas testemunhas.

Goiénia-Go, 10 de Junho de 2019.
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