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1.

Mensagem do Diretor-Presidente

s

A declaracao de prestacao de contas anuais na administracdo publica é um processo fundamental para
garantir a transparéncia e a responsabilidade na gestao dos recursos publicos. Essa declaracao é realizada por

gestores publicos e pretende apresentar a sociedade e aos 6rgaos de controle as informacdes sobre a

execucao orcamentaria, financeira e patrimonial do érgao ou entidade publica.

Assim a prestacao de contas anuais na administracao publica inclui geralmente os seguintes elementos:
relatério de gestdo, demonstrativos contdbeis, relatério de auditoria, os quais, respectivamente, retratam as
principais atividades realizadas pelo 6rgao ou entidade no periodo, bem como os resultados alcancados, os
programas e projetos desenvolvidos, as metas e os indicadores de desempenho, a situacao financeira e
patrimonial do 6rgao ou entidade, como o balango patrimonial, a demonstracao do resultado do exercicio e a
demonstracao dos fluxos de caixa e, ainda, a avaliacao da conformidade do érgao ou entidade perante as leis,
regulamentos e normas aplicaveis, mas também recomendacdes para melhorias na gestao e no controle

interno.

Esse conjunto de elementos permite que os cidadaos acompanhem e fiscalizem a aplicacao dos recursos
publicos e nas diversas areas de nossa atuacao, destaca-se também perspectivas, iniciativas e desafios

enfrentados durante o ano.

Para isso, preparamos o Relatério Integrado do ITI, elaborado conforme as recomendacdes do Tribunal de
Contas da Unido (TCU), as normas contabilisticas aplicaveis ao setor publico, garantindo o cumprimento de
todas as leis, regulamentos e diretrizes relevantes que regem a administracao publica com foco no cidadao e
na melhoria continua de nossos portfélios de servicos. O documento retrata graficos e tabelas contendo os
principais resultados alcancados para a execugao de sua missao e de seus objetivos estratégicos, elencados
em secoes e capitulos especificos, visando detalhar as prioridades adotadas pela gestao no atendimento das

metas fixadas em seu Planejamento Estratégico.
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Em 2023, o ITI celebrou seus 22 anos de atuacdao como Autoridade Certificadora Raiz (AC Raiz) da
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), tornando-se nessa jornada responsavel pelo
provimento de Solucao de Assinaturas Eletronicas Avancadas para a Plataforma Gov.br e ainda pela
operacionalizagcao dos processos de credenciamento, homologacao, auditoria e fiscalizacao dos entes publicos
e privados sobre sistemas biométricos, de personalizacao e de graficas no ambito da expedicao da Carteira de
Identidade Nacional, é imperioso destacar a conduta integra e responsabilidade dos agentes publicos desse ITI

para adocao de praticas transparentes e éticas em todas as operacoes do conjunto de servicos oferecidos.

Certamente o ano de 2023 para o ITI além de desafiante, seja pelo corte orcamentario, seja pela auséncia de
quadro préprio de pessoal para a execucao da missao institucional, ainda assim foi capaz de superar esses
desafios, aportando ao rol de servigos publicos mais uma missao de relevancia e protagonismo na agenda
governamental no ambito da expedicao da Carteira de Identidade Nacional (CIN) e ainda pelo terceiro ano
consecutivo executando o orcamento disponivel de forma eficiente alocando em investimentos voltados para
contratacoes de servicos e aquisicoes estruturantes. Perspectivas essas que abrem oportunidades para
rediscutir novo limite orcamentario, estabelecer quadro préprio de pessoal e instrumentos que viabilizem a
composicao de sua forca de trabalho ao passo de seu crescimento e, a consequente mudanca de sede, bem

como atualizacao de parqgues tecnoldgicos e afins.

Em termos de governanca, adotamos praticas transparentes e éticas em todas as nossas operacgoes,
renovamos nosso Plano de Integridade e buscamos dar maior transparéncia as nossas atividades, atualizando
o nosso Portal Institucional, a Carta de Servicos, a disponibilizacao de dados abertos, as informacoes
prestadas por meio da Plataforma FalaBR. Temos politicas e procedimentos claros para garantir a
conformidade com as leis e regulamentos aplicédveis, bem como para prevenir e detectar qualquer forma de
corrupgao ou fraude. Também promovemos a responsabilidade individual e a prestacao de contas em todos os

niveis da organizacao.
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A agregacao de valores é um dos nossos principais objetivos. Buscamos criar valor para nossos clientes,
colaboradores e para a sociedade como um todo. Acreditamos que a criacdo de valor sustentavel é

fundamental para o sucesso a longo prazo de nossa instituicao.

O ITI tem um forte compromisso com a sustentabilidade e a responsabilidade social. Em relacdo ao meio
ambiente, buscamos minimizar nosso impacto ambiental mediante praticas sustentdveis, como a reducao do
consumo de energia, o uso de materiais reciclaveis e a gestao adequada dos residuos. Também incentivamos
nossos colaboradores a adotarem comportamentos sustentdveis no local de trabalho e em suas vidas pessoais.
Ndés nos esforgcamos para incorporar os principios de ESG (Environmental, Social and Governance) em todas as

nossas operacgoes.

No aspecto social, valorizamos a diversidade e a inclusdo em nossa equipe. Promovemos um ambiente de
trabalho seguro e respeitoso, onde todos os colaboradores sdo tratados com igualdade e tém oportunidades

iguais de crescimento e desenvolvimento.

No entanto, também enfrentamos desafios nessa jornada. A implementacao efetiva de praticas como as
elencadas requerem um compromisso continuo e recursos adequados. Além disso, é necessario um esforco
conjunto de todos os envolvidos, desde a alta administracao até os colaboradores de todos os niveis. Também
enfrentamos desafios externos, como mudancas regulatérias e expectativas crescentes da sociedade em

relacao a Administracao Publica.

Apesar dos desafios, estamos comprometidos em avancar em nossa jornada de compliance e agregacao de
valores. Acreditamos que essas praticas sdo essenciais para o sucesso de nossa Autarquia e para o beneficio

de todas as partes interessadas envolvidas.
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Agradecemos a oportunidade de apresentar esta declaracao de prestacao de contas anual ao Tribunal de
Contas da Unido. Continuamos comprometidos com a melhoria continua em nossas préaticas de gestao

financeira e governanca.

Obrigado pela sua atencao a este assunto.
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2.

2.1.

Visao Geral Organizacional e Ambiente Externo

Identificacao da Unidade Prestadora de Contas

O Instituto Nacional de Tecnologia da Informacao (ITl) € uma autarquia federal, criada por intermédio do Art. 12
da Medida Proviséria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, vinculada & Casa Civil da Presidéncia da Republica,
na forma do Decreto n° 11.202, de 21 de setembro de 2022. O ITI foi fundado para ser a Autoridade

Certificadora Raiz (AC Raiz) da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil). Tornando-se também
responsavel pelo provimento de Solugcao de Assinaturas Eletrénicas Avancadas para a Plataforma gov.br, em
conformidade a Lei n°® 14.063, de 23 de setembro de 2020 e Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Passou a ser o responsavel pela operacionalizacao dos processos de credenciamento, homologacao, auditoria

e fiscalizacdo dos entes publicos e privados sobre sistemas biométricos, de personalizacao e de graficas no
ambito da expedicao da Carteira de Identidade Nacional com base no Decreto n° 11.797, de 27 de novembro de
023.

O Instituto foi criado para atuar no Sistema Nacional de Certificacao Digital, conhecido como ICP-Brasil, para
ser a Autoridade Certificadora Raiz, e executar as politicas de certificacao e as normas técnicas e operacionais
estabelecidas pelo Comité Gestor da ICP-Brasil. Também compete ao Instituto realizar os processos de
credenciamento, auditoria e fiscalizacao das entidades que compdem a ICP-Brasil, com vistas a manter a
qualidade dos servicos prestados e o nivel de confiangca que a sociedade exige ao valer-se de um Certificado
Digital. A Autarquia atua ainda, como Secretaria-Executiva do Comité Gestor da ICP-Brasil, a quem compete a
atividade normativa no ambito da ICP-Brasil e, inclusive, se submete ao Decreto n°® 6.605, de 14 de outubro de
2008 que, por meio do Decreto n° 10.626. de 11 de fevereiro de 2021, conferiu ao ITl a possibilidade de

coordenacao de grupo de trabalho técnico do Comité Gestor da ICP-Brasil.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/mpv/antigas_2001/2200-2.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2022/Decreto/D11202.htm#:~:text=Altera%20o%20Decreto%20n%C2%BA%2010.474,9.660%2C%20de%201%C2%BA%20de%20janeiro
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/lei/l14063.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Decreto/D11797.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Decreto/D11797.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/decreto/D6605.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/decreto/D6605.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/decreto/D10626.htm#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA%2010.626%2C%20DE%2011,Brasileira%20%2D%20CG%20ICP%2DBrasil.

A partir da Lei n° 14.063 de 23 de setembro de 2020, e com a edicao e publicacao do Decreto n® 10.543, de 13

de novembro de 2020, ficou estabelecido ao ITl, em ato conjunto com a Secretaria de Governo Digital da

Secretaria Especial de Desburocratizacao, Gestao e Governo Digital do Ministério da Economia, atualmente
Ministério de Gestao e Inovacao (MGI), definir os padrdes criptograficos referenciais para as assinaturas
avancadas nas comunicacoes que envolvam a administracao publica federal direta, autarquica e fundacional. E
ainda, atuar, conforme as politicas e as diretrizes do Governo Federal, junto a pessoas juridicas de direito
publico interno no apoio técnico e operacional relacionado a criptografia, a assinatura eletrénica, a
identificacao eletronica e as tecnologias correlatas. Com a nova legislagao em vigor, o Instituto passou a ser o
principal provedor da solucao de assinaturas avancadas do Portal Gov.br, contribuindo para o crescente

fornecimento de servicos digitais seguros.

Com o advento do Decreto n° 11.797, de 27 de novembro de 2023, o IT|I passa a propor a Camara-Executiva

Federal de Identificacdo do Cidadado (CEFIC) a regulamentacdo dos processos de credenciamento,
homologacao, auditoria e fiscalizacao dos entes publicos e privados sobre sistemas biométricos, de
personalizacdo e de graficas no ambito da expedicao da Carteira de Identidade Nacional (CIN), bem como
operaciona-los, e ainda, disponibilizar infraestrutura para integracao de dados biométricos e biograficos do
Servico de ldentificacdo do Cidadao, em apoio ao Ministério da Gestao e da Inovacao em Servigos Publicos,

dentre outros.
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https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=14063&ano=2020&ato=a46MTQU1UMZpWT4e8
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Decreto/D11797.htm

2.2. Identidade Estratégica

Figura 1| ldentidade Estratégica

NEGOCIO Tecnologias e servicos para identifica¢cdo, sequranca e confianca

MISSAO  Atuar na inovacéo, na regulacdo e no provimento de solucdes tecnologicas que
74 Y garantam a identificacao, a seguranca e a confianca aos documentos e transacoes
L/ ~ .
7V eletrénicas

VISAO  Ser referéncia nacional e internacional em tecnologias para identificacdo,
@)j’ seguranca e confianca digital

VALORES Etica, Transparéncia, Integridade, Responsabilidade Social, Seguranca, Validade
@ Juridica e Inovacdo
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2.2.1. Os Valores do ITI

Os valores representam os principios que devem nortear as acdes e a conduta dos dirigentes, gestores,
servidores e todas as partes interessadas das organizacoes. Eles formam o cdédigo de conduta e sao
inegocidaveis. Compdéem os principios éticos e o esforco moral que deverao ser respeitados enquanto a
organizacao busca cumprir sua missao e atingir os objetivos de sua visao. Eles orientam e impoem limites a
tomada de decisdes e determinam a forma como a organizacao se comporta e interage com suas partes

interessadas.

Os valores do ITI expressam:

e Etica: Padroes de conduta materializados na veracidade dos fatos, na honestidade, na

moralidade, na coeréncia e na probidade administrativa.

e Transparéncia: Disponibilizacao de dados e informacdes que permitam a avaliacao das
contribuicbes e impactos econdmicos, sociais e ambientais das atividades, ressalvadas as

informacoes confidenciais.

e Integridade: Combate a todo e qualquer mecanismo de corrupcao, desvio de finalidade,
desperdicio de recursos publicos, contratacoes irregulares e sobreposicao de interesse privado

ao publico.

e Sustentabilidade Social: Responsabilidade pelos resultados e impactos das acdes no meio
natural e social afetados, com esforcos no sentido de cumprir as obrigacdes para o bem-estar

da coletividade.

e Segurangca: Solugcdoes com garantia de seguranca, integridade, autenticidade e

confidencialidade em transacoes e documentos eletrénicos.
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e Validade Juridica: Solucoes adequadas as normas legais e regulamentares a fim de que

transacoes e documentos eletrénicos tenham validade juridica.

e Inovacao: Solucdes inovadoras que garantam identificagcdo, confianca e seguranca em

transacoes e documentos eletrénicos.

2.2.2. Propostade Valor aos Clientes

Tabela1 | Proposta de Valor aos Clientes

-“ Clientes alvo? Proposta de valor destacados

Certificado digital Autoridades certificadoras de 1° nivel Disponibilidade, seguranca e validade juridica
Autoridades certificadoras, de registros, de
. carimbo do tempo e prestadores de Disponibilidade, seguranca,
2 Credenciamento . SRRV o . Co
servicos de suporte, biométricos e de agilidade e validade juridica.

confianca e auditorias independentes.

3 Slncronlsmo das autoridades Autoridades de carimbo de tempo. Disponibilidade, seguranca e validade juridica.
de carimbo do tempo
Autoridades certificadoras, de registros, de
o . o carimbo do tempo e prestadores de Disponibilidade, agilidade,
4 Auditoria e fiscalizacao . SR ; r
servicos de suporte, biométricos e de conformidade legal e transparéncia.
confianca e auditorias independentes.

Autoridades certificadoras, de registros, de Disponibilidade, seguranca, interoperabilidade,

Padrao brasileiro de assinaturas carimbo do tempo e prestadores e i L
5 . g ) e verificacao de conformidade, mobilidade e
eletrénicas qualificadas de servicos de suporte, biométricos ) Lo
. . validade juridica.
e de confianca na sociedade.
6 Homologacao de hardware Fabricantes de hardware Seguranca, interoperabilidade,

2 Nossa Carta de Servicos e nosso Planejamento Estratégico materializam a concepcéo da misséo institucional e
potencializam o conjunto de servicos agregados e dirigidos as partes interessadas e/ou publico alvo (cidadao, 6rgao e/ou

entidade publica e privada, dentre outros).
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e software criptograficos

Comité Gestor da ICP-Brasil, entes
publicos e privados e a sociedade

Identificacao de objeto

Assinatura Eletrénica Avancada

e desenvolvedores
de software criptograficos.

Comité Gestor da ICP-Brasil, entes publicos
e privados e a sociedade.

Autoridades certificadoras, de registros, de
carimbo do tempo e prestadores de
servicos de suporte, biométricos e de
confianca e a sociedade

Sociedade por meio da integracao
com a plataforma Gov.Br.

2.3. Estrutura Organizacional

agilidade e conformidade

Agilidade e conformidade.

Disponibilidade, seguranca,
interoperabilidade e conformidade.

Seguranca, interoperabilidade, agilidade,
conformidade, integridade, disponibilidade

Definida pelo Decreto n°® 13.329, de 1° de janeiro de 2023, Decreto n° 11.206. de 26 de setembro de 2022, e

detalhada pela Portaria n° 24, de 20 de outubro de 2022, o ITI tem a seguinte estrutura organizacional:

A. Gabinete - (GABIN)

a. Coordenacao de Comunicacao - (CCOM)
B. Auditoria Interna - (AUDIN)

C. Coordenacao-Geral de Inovacao, Cooperacéao e Projetos (CGICP)

D. Procuradoria Federal Especializada (PFE)

a. Divisdo de Assuntos Finalisticos (DIAFI)

E. Coordenacao-Geral de Gestao e Tecnologia da Informacao (CGGTI)

a. Coordenacao de Planejamento e Execucdo Orgamentaria e Financeira (COPEO)
b. Coordenacao de Licitagdes e Contratos (COLIC)

c. Coordenacao de Gestao de Pessoas e Desenvolvimento Institucional (COGED)
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i. Servico de Gestao de Pessoas (SEGEP)
d. Coordenacao de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (COTIC)
e. Divisdo de Recursos Logisticos (DILOG)
i. Servigo de Logistica Administrativa (SELOG)
f. Servico de Contabilidade (SECON)
F. Diretoria de Infraestrutura de Chaves Publicas (DINFRA)
a. Coordenacao-Geral de Infraestrutura e Seguranca (CGISE)
i. Coordenacao de Infraestrutura Tecnolégica (COTEC)
ii. Coordenacao de Seguranca (COSEG)
b. Coordenacao-Geral de Operacoes (CGOPE)
i. Coordenacao de Operacao da AC Raiz (COACR)
ii. Servico de Operacao da Entidade de Auditoria do Tempo (SETEM)
G. Diretoria de Auditoria, Fiscalizacdo e Normalizagao (DAFN)
a. Coordenacao-Geral de Auditoria e Fiscalizacao (CGAFI)
i. Coordenacao de Auditoria e Credenciamento (COAUC)
ii. Coordenacao de Fiscalizacao e Combate a Fraude (COFIC)
ili. Coordenacao de Inteligéncia e Anéalise Preditiva (COIAP)
b. Coordenacao-Geral de Normalizacdo e Pesquisa (CGNPE)

i. Divisdo de Normalizacao (DINOR)
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SEGEP
Servigo de Gestdo de
Pessoas

SELOG
Servigo de Logistica
Administrativa

Figura 2 | Organograma

Diretor-Presidente

PR

COACR COTEC
— Coordenagao de Operagao Coordenagao de
da AC Raiz Infraestrutura Tecnolégica
SETEM
L Servigo de Operagéo da COSEG |
Entidade de Auditoria do Coordenagao de Seguranga
Tempo

e -2
o
o sEER
=

COAUC
— Coordenagao de Auditoria e
Credenciamento

COFIC
Coordenagao de
Fiscalizagdo e Combate a
Fraude

COIAP
~— Coordenagao de Inteligéncia
e Andlise Preditiva

DINOR
Divisdo de Normalizagéo
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2.4.

Estrutura de Governanca

A governanca é realizada pela diretoria do Instituto, composta pelo Diretor-Presidente, Diretor de Auditoria,
Fiscalizacdo e Normalizagao (DAFN) e Diretor de Infraestrutura de Chaves Publicas (DINFRA), em primeiro

nivel e, em segundo, pelo Comité de Governanca do Planejamento Estratégico (CGPE).

O CGPE é instituido pela Portaria n° 18, de 19 de dezembro de 2022 e é composto por gestores do ITI

mediante designacao do Diretor-Presidente, com regras préprias de funcionamento estabelecidas em seu

Regimento Interno.
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2.5.

Figura 3 | Modelo de Governanca

Diretoria

(Diretor-Presidente, DAFN e DINFRA)

{Comité de Governanga do Planejamento Estratégico ]
(CGPE)

Membros Titulares e seus respectivos suplentes

© 6 @ 0

1Representante do 1Representante do 1Representante 1Representante do

Coordenador-Geral Diretor de Auditoria, do Diretor-Presidente Diretor de Infraestrutura
de Gestédo e Tecnologia Fiscalizacdo e Normalizagéo de Chaves Publicas
da Informagéo (CGGTD (DAFN) (DINFRA)

Modelo de Negécios (Cadeia de Valor)
O modelo de negdcios utilizado pelo ITI é a Cadeia de Valor, que é um modelo usado para descrever a forma
pela qual as empresas recebem insumos, agregam valor por meio de varios processos para criar um produto

ou servico, 0s quais, por sua vez, sdo entregues aos clientes.
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A Cadeia de Valor do Instituto demonstra os macroprocessos necessarios a entrega dos servicos aos clientes,
sendo sua representacao feita em trés niveis:
e Macroprocessos de Governanca: englobam as funcdes de governanca e controle, ou seja, aqueles que
estabelecem a forma como o Instituto é dirigido;
e Macroprocessos de Negdcios: englobam as funcgoes finalisticas voltadas a atividade fim do Instituto e
centrais para entrega dos servicos; e
e Macroprocessos de Suporte: englobam as funcoes de alicerce que provém os meios administrativos e

financeiros para dar suporte a entrega dos servicos.

Relatério de Gestao 2023 | 15



ENTRADAS

Requisitos

dos Clientes

Requisitos
do Governo

Requisitos das
demais partes
interessadas

Requisitos
Regulatérios

Figura 4 | Cadeia de Valor
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2.6. Ambiente Externo
a) Relacionamento com a Sociedade
O ITI possui os seguintes canais publicos que permitem interacao com o cidadao:
. Fala.BR (e-OUV e e-SIC)

O Fala.BR é a Plataforma Integrada de Ouvidoria (e-OUV) e Acesso a Informacao (e-SIC)
do Poder Executivo Federal. Por meio dela o cidadao pode enviar pedidos de acesso a
informacao e manifestacoes de Ouvidoria (dentncias, elogios, reclamacodes, sugestoes e

solicitacoes) aos érgaos e entidades.
e Das manifestacoes recebidas

Em 2023, o ITI recebeu 1.303 manifestacoes, correspondente a 1.063 demandas
de ouvidoria e 240 pedidos de acesso a informacao, que estao subdivididos da

seguinte forma:

Tabela 2 | Manifestacoes Recebidas

Solicitacoes de Acesso a Informacao

240

1063
Solicitagoes 686
Reclamacoes 194
Denuncias/Comunicacoes 138
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Sugestoes 38
Elogios
Simplifique

No grafico 1 abaixo é notério que a demanda da ouvidoria aumentou
substancialmente. Além do crescimento natural do nimero de usuarios do
sistema Fala.BR, esse aumento da demanda também se deveu a mudanca de
endereco eletrénico para validacao de assinatura digital com a entrada em
operacao do site VALIDAR no més de marco de 2023 (veja o grafico 2), gerando
uma demanda expressiva de solicitacoes e de reclamacdes dos usuarios por
conta de inconsisténcias ocorridas nos primeiros dias de operagao e
indisponibilidade do servico em setembro de 2023, bem como a alteracao do

Decreto _n® 7.724/2012, por meio da alteracao promovida pelo Decreto n°

11.527/2023, publicado no dia 16 de maio, que determinou de forma expressa a
obrigatoriedade do registro de todo e qualquer pedido de acesso a informacao na

plataforma Fala.BR.

Dessa forma, os pedidos recebidos pelo ITI via e-mail, que anteriormente eram
respondidos na mesma plataforma, passaram a ser registrados, quando possivel,

no sistema Fala.BR.

Os registros inapropriados sdo aqueles assuntos que ndo sdo de competéncia do

ITI e que foram encaminhados a outros érgaos da administracao publica.

Tabela 3 | Demandas Recepcionadas pela Ouvidoria (2021 a 2023)

Tipo de Demanda 2023 A% 2022 A% 2021
Demandas de Ouvidoria 1.046 78,8% 585 -14,3% 682
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e Acesso a Informacao
Registro Inapropriado 257 73,6% 148 8,8% 136

77,7% -10,04%

Grafico 1| Demanda Mensal de Manifestacoes
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e Das solicitacoes de acesso a informacao (e-SIC)

Os pedidos de informacao podem ser encaminhados diretamente através do
sistema Fala.BR, por e-mail sic iti@iti.gov.br, por telefone (61) 3424-3830 ou

pessoalmente.

No tocante as ligacdes telefonicas foram realizados 3.120 atendimentos,

enquanto as informacgoes presenciais foram realizados 35 atendimentos.
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No painel abaixo é demonstrado que o ITl respondeu a 100% da demanda
ocorrida no ano de 2023 com um tempo médio de resposta de 8,69 dias,

ocupando a posi¢cao 65 dos 324 6rgaos que utilizam a Plataforma Fala.BR.

Grafico 2 | e-SIC

Mima Aluslicacin PR 08 O30
o ]

ITI - Instituto Nacional de Tecnologia da Informacao :

CATEGORIA DD ORGAD: AUTARGUIA

VISAO GERAL STATUS DOS PEDIDOS
EM TRAMITAGAD
PEDIDOS RECEBIDOS  RANKING RESPONDIDO
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8 69 Selaciyie L Ofsa HAra DEE Wy 0
':n-::: rrechic de reepoeta sos peckdos de peesm— I G[-.I [-]I: Or!"lh
aceEa0 & informacSn 65‘: f 324 EI,Ij:]UnfD

Fonte: https://centralpaineis.cgu.gov.br/

Em cumprimento ao disposto no art.15 da Lei n° 12.527, de 18 de novembro de

2011, que trata dos recursos relacionados aos indeferimentos de acesso a
informacao, ou ainda, negativa de acesso, registramos que, de um total de 240
manifestacoes tramitadas no ITI no ano de 2023, foram impetrados 21 recursos,

conforme discriminados no quadro abaixo:
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Grafico 3 | Total de Recursos

TOTAL DE RECURSOS
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Fonte: https://centralpaineis.cgu.gov.br/

As respostas as manifestacdes aos cidadaos, quanto ao e-SIC, apresentaram os

seguintes tipos:

Tabela 4 | Tipos de Resposta (e-SIC)

Tipos de Resposta Quantidade %
Acesso Concedido 199 82,91
Nao se trata de Solicitacao 15 6,25
Acesso Negado 9 B75
Acesso Parcialmente Concedido 7 2,91
Informacao Inexistente 4 1,66
Pergunta Duplicada/Repetida 8 1,25
Orgao nao tem Competéncia 3 1,25
Total 240 100

Com relacao aos assuntos solicitados nas manifestacoes de acesso a informacao,
destacamos que no ano de 2023 as demandas de acesso a processo
administrativo ou de fiscalizacao foram maiores que as demandas sobre

credenciamento, conforme demonstrado no quadro abaixo:
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Tabela 5 | Assuntos Solicitados (e-SIC)

Assunto Quantidade %
Assuntos Diversos 57 23,75
Acesso a Processo 55 22,91

Validador de Documentos 34 14,16
Fiscalizacao 22 9,16

Certificado Digital 21 8,75
Assinatura Digital 18 75

Credenciamento 15 6,25

Portal Gov.Br 15 6,25

Cadastro de Agentes de Registro - CAR 3 1,25
Total 240 100

No geral, as solicitacoes de acesso a informacao, como relatado inicialmente,
estao relacionadas ao acesso a processos administrativos de credenciamento,
descredenciamento e processos de fiscalizacao. Também houve aumento

consideravel nas solicitacoes relacionadas ao novo site do ITI VALIDAR.

Como oportunidade de melhoria no fluxo interno foi adotado e revisado pelo
segundo ano consecutivo cartilha padronizada e personalizada com temas e
subtemas, respostas fundamentadas e afins, visando o melhor retorno ao cidadao
e o enderecamento da demanda interna de forma adequada o que repercutiu de
forma positiva no tempo de resposta ao cidaddo mostrando que o objetivo foi

alcancado.

e Das manifestacoes de ouvidoria (e-OUV)
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Com relacao as manifestacoes de ouvidoria (e-OUV), houve aumento de mais de
120% em relacao ao ano de 2022. Isso ocorreu devido a mudanca de endereco
eletronico para validacao de assinatura digital com a entrada em operacao do
site VALIDAR no més de marco de 2023, gerando uma demanda expressiva de
solicitacoes e de reclamacdes dos usudrios por conta de inconsisténcias
ocorridas no primeiro dia de operacao e/ou indisponibilidade do sistema nas

semanas seguintes a implantacao.

Com relacao aos assuntos relacionados a ouvidoria, a demanda mais recorrente

refere-se ao novo site https://validar.iti.gov.br/, que representa quase 50% de
todas as solicitacoes, seguido pelo Portal Gov.br, conforme quadro abaixo:

Tabela 6 | Assuntos Solicitados (e-OUV)

Assunto Quantidade %
Validar 500 47,03
Portal.Gov.Br 190 17,87
Fiscalizacao 83 7,80
Assuntos Diversos 74 6,96
Certificado Digital 64 6,02
Assinatura Digital 62 5,83
Credenciamento 23 2,16
Relacao Comercial 20 1,88
Assinador ITI 19 1,78
Gestao de Pessoas 13 1,22
Normatizacao 8 0,75
Outros 7 0,65
Total 1063 100
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Da pesquisa de satisfacao do usuario

Acerca da pesquisa de avaliacao dos cidadaos, 73 usuarios responderam a
pesquisa de satisfacao na Plataforma Fala.BR, o que corresponde a 5,6% do total

de manifestacodes tratadas no ITl, conforme demonstra o quadro abaixo:

Tabela 7 | Pesquisa de Satisfacao Fala.BR (2023)

Avaliacao Quantidade %
Muito Satisfeito 34 46,57
Satisfeito 14 19,17
Regular 9 12,32
Muito Insatisfeito 10 13,69
Insatisfeito 6 8,21
Total 73 100

Analisando a pesquisa de satisfacao respondida pelos cidadaos na Plataforma
Fala.BR, observa-se que 65,74% das respostas avaliaram como satisfeito ou
muito satisfeito, assim, conclui-se que, o servico estd sendo prestado

satisfatoriamente.

A participacao do cidadao através da pesquisa de satisfacao em termos
quantitativos ainda nado é relevante para a melhoria dos processos e
atendimentos dos servicos de ouvidoria, ainda assim, devemos continuar
incentivando a participacao por meio de mensagens ao final dos atendimentos,
bem como adotando outros mecanismos para o fomento a pratica de

participacao.
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Portal Institucional | www.gov.br/iti

No ano de 2023, conforme os dados apresentados pelo Google Analytics, o portal web

institucional do ITI teve 3.168.991 de visualizacoes e 1.333.161 de visitas.
Validacao de Assinaturas Eletrénica | Portal Validar

Em 2023, o ITI consolidou o servico de validagao de assinaturas eletrénicas por meio do

portal https://validar.iti.gov.br. O VALIDAR foi aprimorado com varias otimizacoes e

melhorias de desempenho. Além disso, foi incluido um novo recurso de configuracao de
Lista de Confiangca, com as ancoras dos paises do Mercosul. Esse recurso também
permite validar assinaturas internacionais dos paises que o Brasil possui acordo de
reconhecimento mutuo de assinatura eletronica e é apto para validacao de outros paises
que venham fazer acordo com o Brasil. O servico passou a fornecer integracao as
aplicacoes de érgaos de Governo via API e foi lancado o aplicativo VALIDAR QR CODE,
que permite a validacao de documentos com QR Code criados no padrao ou o envio do
documento em PDF, além de permitir que o cidadao identifique e valide assinaturas
eletronicas de certificados de atributos que estejam representados por QR Code desde

gue atendam aos padroes do servico.

Em 2023, também foi elaborada a Portaria ITI n° 22, de 28 de setembro de 2023

regulamentando o servico. O servico tem demonstrado sua importancia, como
evidenciado pela sua avaliacao no portal Gov.br. Atualmente, € um dos servicos mais
frequentemente utilizados dentro do portal, recebendo uma avaliacao geral de 4,9 de
um maximo de 5 pontos. A média de acessos didrios tem sido acima de 100 mil

validacoes de assinaturas eletrénicas.
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b) Eventos:
.  Certforum | https://certforum.iti.gov.br

O Certforum é um evento anual realizado pelo ITI, em parceria com outras organizacoes

do setor, para discutir o segmento de certificacao digital no ambito da ICP-Brasil.

Apds dois anos na modalidade virtual, o Certforum 2023, mais importante evento sobre
certificacao digital no padrao ICP-Brasil, aconteceu nos dias 19, 20 e 21 de setembro no
Centro de Eventos e Convencodes Brasil 21 em Brasilia, no formato presencial e, contou

com mais de 800 pessoas credenciadas.

Iniciou com a abertura oficial no dia 19 de setembro, as 19h, e a programacao foi
distribuida em grade, entre os dias 20 e 21. Sendo dois dias com 16 painéis tematicos e
mais de 30 palestrantes convidados. Ressalta-se que essa foi a quarta vez em que o
féorum reuniu representantes dos paises da América Latina para debater e ampliar o uso
da assinatura digital em diferentes contextos econémicos e sociais nos paises

latino-americanos.

O evento contou com a organizacao e realizacao do ITI, Associacao Brasileira das
Empresas de Tecnologia em Identificacao Digital (Abrid) e o Governo Federal. Contou
com o apoio institucional de entidades como, Associacao das Autoridades de Registro
do Brasil (AARB), Associacdo Nacional de Certificacdo Digital (ANCD), Associacao
Nacional de Autoridades de Certificacdo Digital (ANCert), Associacdo Brasileira de
Tecnologia e Identidade Digital (ATID), CryptolD e InterID.

No Certforum 2023 foi utilizado um aplicativo exclusivo do evento, disponivel para os

sistemas iOS e Android. O app levou o nome “Certforum 2023” e nele foi possivel
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acompanhar todas as informacoes do evento, de forma simples e interativa. O aplicativo
gratuito permitiu aos participantes realizar inscricao, ter acesso a programacao,
informacdes sobre patrocinadores, apoiadores e palestrantes. Além de acesso as
noticias sobre o evento, em tempo real, dentre outras fungdes para facilitar a

participacao do publico.

Os videos do evento estao disponibilizados no canal do Instituto no YouTube.

c) AquitemCD

O Portal Aqui tem Certificacao Digital, https://aquitemcd.iti.gov.br/, completou quatro anos em

novembro de 2023. Nele o cidadao encontra informacoes sobre servicos, aplicacoes, sistemas e
processos que aceitam o uso do seu certificado digital no padrao da ICP-Brasil. No ultimo ano a

pagina teve mais de 100 mil visualizacdes e registou mais de 24 mil utilizadores.
d) Redes Sociais

Com foco na governanca participativa combinada a facilidade de uso das plataformas de midias
sociais que promovem o relacionamento entre a sociedade e o governo, a CCOM deu
continuidade a presenca do ITlI nas redes sociais, criando conteludos e campanhas para os

perfis no Instagram, Facebook, X, YouTube, LinkedIn e Telegram.

Rede Social Seguidores Link
n Facebook 9.102 http://facebook.com/itigovbr
@ Instagram 7138 http://instagram.com/itigovbr
m LinkedIn 22.726 https://www.linkedin.com/company/1105316
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X 1.955 http://twitter.com/itigovbr

m YouTube 4178 http://youtube.com/user/itidigital
Telegram 180 https://t.me/itigovbr

Threads 1.234 https://www.threads.net/itigovbr

e) Afericao do Grau de Satisfacao dos Cidadaos Usuarios

Ao integrar o Portal Gov.br, o ITI passou a utilizar a avaliacao de servigos do portal, o qual
possibilita que ao final de utilizacao de cada servico, o usuario avalie quanto a utilidade e a

satisfacao com o servico, permitindo assim avaliar o grau de satisfacao dos usuarios.
f) Mecanismo de Transparéncia das Informacoes Relevantes sobre a Atuacao da Unidade

No website institucional sao disponibilizados todos os dados referentes a instituicao, tais como:
Planejamento Estratégico, e-Agendas e demais sistemas, composicao do quadro de pessoal,
legislacao, noticias, regulamentacoes aplicaveis, cartilhas, folders, manuais, revistas sobre
certificacao digital, informagoes técnicas e educativas sobre a ICP-Brasil, normas e atividades

do Comité Gestor, dentre outras informacoes de interesse da sociedade.

Através desses dados, os usudrios, e a sociedade como um todo, podem acompanhar o trabalho
que estad sendo realizado, objetivos alcancados, utilizacdo dos recursos e qualquer outra

necessidade alusiva a integridade do Instituto e seu compromisso com o Pais.

g) Conteudo de Divulgacao e Institucional
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3.

Ao longo de 2023 foram elaboradas campanhas especificas e realizadas mudancas no padrao
visual do material gréfico dos cards para postagens nas redes, matérias, coberturas e
conteudos digitais. Produtos esses que buscam disseminar informacoes sobre o ITl, esclarecer
0 publico em geral a respeito do papel da ICP-Brasil, sobre a atuacao do Comité Gestor e os

usos do certificado digital ICP-Brasil.

Riscos, Oportunidade e Perspectivas

3.1.

Gestao de Riscos

Em 2018, o ITI aprovou a Politica da Gestdo de Riscos, a qual estabelece principios, objetivos, diretrizes e
responsabilidades a serem observadas e seguidas nos planos estratégicos, nas atividades e nos processos do ITl, em

consonancia aos principios da governanca e dos controles internos.

No primeiro semestre de 2023, foi iniciada a terceira etapa do mapeamento de processos, dando continuidade as
atividades desenvolvidas com vistas a conclusao do IOP (indice de Otimizacao de Processos), conforme estabelecido
no Manual de Mapeamento de Processos. A conclusao do IOP assim viabilizou o Acompanhamento da Gestao de
Riscos. Para tanto, foram solicitadas informacoes sobre os eventos de risco, os controles existentes, os planos de
resposta e os resultados dos indicadores de monitoramento dos riscos das unidades gestoras de riscos. Os dados
coletados nesse acompanhamento constam nos processos SElI 00100.001919/2022-25, 00100.001920/2021-50,
00100.001921/2021-02 e 00100.001922/2021-19.

A atualizacao da carteira de processos do Instituto, realizada ainda em 2022, permitiu ao Comité de Governanca,
Riscos, Controles e Governanca Digital (CGRC-GD) eleger do total de 44 processos, 14 processos criticos a serem
monitorados e avaliados em seu Plano Institucional de Gestao de Riscos (PIGR), em que foram identificados os riscos

que poderiam afetar o alcance dos objetivos institucionais definidos no Planejamento Estratégico 2019-2022 do ITI.
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3.2.

No primeiro semestre de 2023, foram consultadas as areas gestoras na etapa de monitoramento para verificar
eventual ajuste, extincao ou redesenho dos processos mapeados, ora citados como criticos. No semestre seguinte,
apresentou-se em relatério os esforcos das areas vislumbrando as acoes implementadas para controle, mitigacao e
eliminacao dos riscos indicados como criticos ao longo do PE-ITI (2019-2022). Avaliou-se a evolucado das etapas do
mapeamento de processo que culminaram nos apontamentos aos riscos criticos. Foi proposto avaliacao do

monitoramento e da nova fase a ser estabelecida a partir do novo PE-ITI (2023-2026).

Além disso, foi apresentada pela COGED/Unidade de Gestao de Integridade (UGI) proposta de ajuste aos parametros e
instrumentos de apuracao dos riscos, bem como a necessidade de revisao e aprovacao do Manual para Elaboracao do
Plano de Gestao de Riscos e atualizacao da Politica de Gestao de Riscos e sua respectiva Portaria para deixar a

metodologia ainda mais coesa e essenciais a gestao de riscos.

Sob a dtica de perspectivas, destaca-se ainda que, o contexto externo apresentou-se desafiante a gestao
considerando cortes orcamentdrios que impactaram de certa forma o exercicio e o contexto interno quando da
auséncia de quadro de pessoal préprio, ambos como uma questao a ser debatida nas esferas interna e externa para a
superacao, seja para expansao do limite orcamentdrio, seja para definicao de um quadro préprio de pessoal que

viabilize a recomposicao da forca de trabalho.

Ainda assim, a gestao pode promover uma execucao orcamentadria exitosa e pautou a criacao de quadro préprio em
diversas ocasioes e instrumentos junto ao Congresso Nacional e ao Ministério da Gestao e da Inovagao em Servigcos
Publicos (MGI), buscando atrelar os desafios as oportunidades e recursos disponiveis com vistas a performar cada vez

melhor.
Controles Internos

a) Atuacao da Unidade de Auditoria Interna
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A Auditoria Interna (AUDIN), possui suas competéncias descritas no Anexo |, art. 6° do Decreto 11.202 de 26 de

setembro de 2022, nesse sentido, atua com autonomia técnica e objetividade e é guiada pelas diretrizes do seu
planejamento, livre de interferéncias e determinacao de escopo na execugao dos seus trabalhos. Exerce a

atividade de controle interno e consultoria cujo intuito é agregar valor e melhorar os controles do Instituto.

Durante o exercicio a AUDIN cumpriu seu planejamento das atividades de auditoria descritas no PAINT de
2023 onde foi observado a execucao de 8 acdes de auditoria, sendo 3 de natureza obrigatéria, 4 de natureza
operacional e 1 de natureza de conformidade. Todas as acOGes foram selecionadas considerando a
obrigatoriedade ou o planejamento baseado em riscos, na observancia normativa do artigo 3° da IN n°® 05/2021

de 27/08/2021.

Ainda em 2023 foram realizadas acdes especiais (acdes ndo previstas no PAINT) na qual podem ser
destacadas a atuacao decorrente ao sistema angélica processos SEI 0100.003009-2023-49 e
00100.000705-2023-01, como também a adesao ao sistema de auditoria e-Aud ja realizando testes nas acdes

do PAINT e sendo totalmente implementado o monitoramento da AUDIN.

Posteriormente, foi realizada a elaboracao das informacodes, referentes aos itens de competéncia da AUDIN
que compunham o Relatério de Gestao de 2023, bem como a verificacao das contas do ITl. Cabendo ainda a
area de auditoria a emissao de Parecer de Auditoria, considerando a capacidade dos controles internos
administrativos das unidades, a fim de evitar e corrigir falhas e irregularidades, bem como mitigar os riscos

existentes.

No que diz respeito aos prazos pactuados junto ao PAINT de 2023 para as acOes da area de Auditoria
planejadas para todo o ano - esta area de auditoria teve algumas dificuldades em manter o planejamento
inicial devido a rotatividade de colaboradores, atuando apenas com o Coordenador de Auditoria Interna desde

julho de 2023 até o encerramento do respectivo exercicio, somado as demandas extraordinarias. No entanto,
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b)

cumpriu 90% com o cronograma previsto para o exercicio de 2023, sendo que o relatério de monitoramento

2023 foi ajustado para o exercicio de 2024.

Sucessivamente, visando melhorar a eficiéncia dos controles internos, como premissa da area, priorizou-se a
implementacao da auditoria baseada em risco, para tanto foi analisado o mapeamento dos processos do
Instituto realizados pela Coordenacao de Planejamento, Orcamento e Modernizacao Institucional (COPOM),

atualmente COGED, o qual serviu de embasamento para a confeccao do PAINT de 2024.

Desta feita, vale destacar a elaboracdo do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT de 2024) que se encontra

em execucao, conforme o cronograma convencionado. Tendo ainda o cumprimento da carga hordria minima.
Sistema Angelica

Ainda em 2022 a Auditoria Interna (AUDIN) iniciou as tratativas e em 2023 realizou parceria com a
Coordenacao-Geral de Auditoria Continua e Assessoramento Técnico da Secretaria de Controle Interno da
Presidéncia da Republica (CISET/PR), para utilizacdo da solucado Analisadora de Gastos, Editais de Licitacoes e
Adesoes (Angelica), objetivando aperfeicoar a gestao de contratos do ITI. Destaca-se que a AUDIN aplicard o

Sistema Angelica para as contratacdes iguais ou superiores a RS 700.000,00 (setecentos mil).

A ferramenta possibilita o monitoramento das aquisicdes de bens e contratacdes de servicos e da execugao
orcamentaria, financeira e patrimonial, realizadas por meio dos sistemas informatizados do Governo Federal,
visando avaliar a conformidade das operagdes, conforme art. 3° da Portaria CISET/SG/PR n° 16, de 13 de abril

de 2021.

Destaca-se que no exercicio, foram realizadas andlise em 2 processos de contratagcao, observando os critérios

de andlise do Sistema Angelica.

Outro ponto a considerar que ainda nao foi possivel diz respeito a normatizacao do Sistema Angélica junto ao

ITl, devido a vacancia do cargo de Diretor-Presidente do Instituto no exercicio de 2023, atuando com o
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c)

d)

Diretor-Presidente Adjunto. Nesse sentido, com o Diretor-Presidente empossado em 2024, ja estd em

andamento o processo de normatizacao do Sistema Angélica no ITI.
Sistema e-AUD

Em 2022, o ITI, por intermédio da AUDIN, realizou adesao ao Sistema de Auditoria Interna (e-Aud) da Secretaria

de Controle Interno da Controladoria-Geral da Unido (CGU).

Em 2023 iniciou o processo de migracao para o Sistema Angelica das atividades de auditoria interna do ITlI,
sendo em 2024 a conclusao do processo migratério das atividades de auditoria interna e a utilizacao na integra

de todo o sistema.

Destaca-se que anteriormente o ITl ndo possuia sistema préprio de auditoria interna e utilizava planilhas de

Excel para realizacao da gestao de suas atividades de controle interno do ITI.

Com o intuito de aprimorar os processos da atividade de controle interno do ITl, bem como aprimoramento dos
processos de governanca e gestao de riscos do ITl, esta Auditoria Interna aderiu ao supracitado sistema, o qual
integra, em uma unica plataforma eletronica, os processos de planejamento, execucdo, comunicacao de
resultados, monitoramento de recomendacodes e registro de beneficios decorrentes dos servigos de avaliacao,
consultoria e apuracao realizados no contexto da atividade de auditoria interna governamental. Vale a pena

mencionar que o sistema “e-Aud” é um sistema sem custos para o ITI conforme Portarian® 5, 23/03/2022.

Atividades de Correicao e de Apuracao

Esta Unidade Jurisdicionada esta vinculada, para fins de correicao, a Secretaria de Controle Interno da
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica (CISET/SG/PR), conforme determina § 2° do Art. 2° do Decreto n°

10.768. de 13 de agosto de 2021, o qual altera o Decreto n° 5.480. de 30 de julho de 2005, a qual exerce as
atribuicoes de unidade seccional de correicao dos érgaos integrantes da Presidéncia da Republica e da Vice-

Presidéncia da Republica.
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e)

A Presidéncia e a Vice-Presidéncia da Republica passaram a contar com estrutura correcional prépria a partir
da entrada em vigor do Decreto n° 11.363, de 01 de janeiro de 2023, o qual estabeleceu que a Secretaria
Especial de Modernizacao do Estado da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, por meio da sua
Subsecretaria de Integridade, Governanca, e Gestao de Dados, atuara na apuracao dos atos ou fatos ilegais, ou
irregulares, praticados por agentes publicos ou privados, na utilizacao de recursos publicos federais. Além
disso, a Subsecretaria tem o poder de instaurar ou requisitar a instauracao de procedimentos disciplinares, de

oficio ou a partir de representacoes e denuncias.

Por meio do Decreto n° 11.363, de 01 de janeiro de 2023, determinou-se a Secretaria de Controle Interno

(CISET), 6rgao setorial do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal a competéncia de exercer
as atividades de unidade seccional do Sistema de Correicdo do Poder Executivo Federal, dos dérgaos
integrantes da Presidéncia da Republica e da Vice-Presidéncia da Republica, exceto da Agéncia Brasileira de

Inteligéncia.

As atividades de correicao relacionadas a apuracao de ilicitos disciplinares no ambito dos érgaos integrantes
da Presidéncia da Republica, incluindo suas entidades vinculadas, e da Vice-Presidéncia da Republica, sao de
iniciativa originaria das respectivas autoridades administrativas nos termos do art. 143 da Lein® 8.112. de 11 de
dezembro de 1990.

Processos instaurados pelo Instituto Nacional de Tecnologia da Informacao (ITI)

Nesse sentido, na esfera de suas atribuicoes, com base nas Portarias CISET n° 60/2017 e CGU n°® 27, de 11de
outubro de 2022, alterada Portaria n° 54, de 14 de fevereiro de 2023 e retificada pela Portaria n°® 1.348, de 22
de marco de 2023, e na Lei acima citada, o Instituto Nacional de Tecnologia da Informacao-ITI/PR, no exercicio

de 2021, nao instaurou procedimentos apuratdrios.

Todavia, em 2020 instaurou procedimento apuratério que ainda nao foi finalizado, conforme informacdes no
SEl do ITI 00100.00555612/2019-89, constantes no quadro abaixo:
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f)

Tabela 8 | Atividades de Correicdo e Apuracao

Processos SEI Objetos Fase Atual

Contrato emergencial de vigilancia, no final de
00100.005612/2019-89 2018, em fungao da perda dos prazos legais que Em andamento.
antecederam o contrato anterior.

Esse procedimento esta em apuracao, sendo a acao conjunta com a Corregedoria da CISET/PR, e expectativa

de finalizacao dos trabalhos ainda no primeiro semestre de 2024.
Processos instaurados e/ou supervisionados pela CISET/PR em relacao ao ITI

De forma semelhante, compete a Corregedoria, érgdo integrante da estrutura da Secretaria de Controle
Interno da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, a instauracao, a conducao e o acompanhamento de
procedimentos correcionais (supervisao), com base na competéncia insculpida nos artigos 3°, 6° e 26° §1°,
Incisos |, Il e lll e 3° da Portaria CISET n° 60, publicada no DOU de 22 de novembro de 2017.

Dito isto, importa consignar que a CISET detém prerrogativa para instaurar diretamente procedimentos
disciplinares, em substituicao a autoridade com competéncia origindria, quando configurados os pressupostos

que demandem tal atuacao, consoante se destaca a seguir:

Art. 26. Compete ao Corregedor, sem prejuizo da competéncia do Secretdrio de Controle Interno, instaurar ou requisitar a
instauracao, de oficio ou a partir de representacoes e denuncias, de procedimentos disciplinares e revisa-los, quando

necessario.

§ 1° A instauracdo de procedimentos disciplinares, sem prejuizo da competéncia origindria das demais autoridades

administrativas, poderd ocorrer, notadamente, nos seguintes casos, em infracoes de natureza grave:

| - Complexidade, relevancia da matéria e expressividade do valor do dano ao patriménio publico;
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g8)

h)

II - Envolvimento de autoridades ocupantes de cargos DAS 101.4 ou 102.4, ou superior, ou de outros cargos de direcao, chefia

ou assessoramento equivalentes, ou superiores; e
Il - envolvimento de servidores ou empregados publicos de mais de uma unidade jurisdicionada.
§ 2° 0 Corregedor podera, a qualquer tempo, propor a avocacao de procedimentos disciplinares.

§ 3° Quando os acusados ocuparem, a época dos fatos ou da decisao, cargos de natureza DAS 101.5 ou 102.5, ou superior, ou
outros cargos de direcdo, chefia ou assessoramento equivalentes, ou superior, a decisdo quanto a instauracdo de

procedimentos disciplinares sera de competéncia do Secretério de Controle Interno.”

Em 2023 nao houve nenhum processo instaurado ou supervisionado pela CISET/PR em relacdao a

procedimentos correcionais junto ao ITI.
Perfil de Governanca Institucional

Em 2023, o ITI deu prosseguimento ao programa de boas praticas de prevencao a fraude e a corrupcgao
realizado pelo TCU. Trata-se de programa de estimulo as organizacoes publicas a adotarem um conjunto de
praticas suficientes para reduzir as fragilidades e alcancar o nivel de seguranca desejavel para as tomadas de

decisoes, que é ter baixa suscetibilidade a fraude e a corrupcao.
Tratamento de recomendacoes do TCU

No exercicio, o ITl recebeu 4 acérdaos do Tribunal de Contas da Unido (TCU), conforme se observa nos quadros

abaixo:

Tabela 9 | Ac6rdaos TCU

687/2023-PL 2° Ciclo de fiscalizacao, denominado “Dia D”, com o objetivo de avaliar

o uso integrado de informacoes na gestao de politicas publicas.

Visto e relacionado este Relatério de Acompanhamento referente ao 2° ciclo de fiscalizacao, denominado dia “D”,
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visando avaliar o uso integrado de informacodes na gestao de politicas publicas governamentais;

Considerando o pedido de prorrogacao de prazo do Ministério da Saude para atendimento ao disposto em determinacao
exarada por meio do subitem 9.1 Acérdao 2487/2022-TCU-Plenério, com data limite de 120 dias, cujo término se findou
no dia 24 de marco de 2023, referente as providéncias tomadas em face dos alertas enviados via plataforma digital para
comunicacao de riscos;

Considerando a solicitacao de dilacao para atendimento a determinacao para o dia 10 de abril de 2023; e Considerando
que o prazo anteriormente fixado foi deliberado em Plenario;

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em sessdo do Plendrio, por unanimidade, com
fundamento no art. 143, inciso IV, do Regimento Interno do TCU, em deferir o pedido de prorrogacao de prazo formulado
pelo requerente, nos termos solicitados a peca 927, conforme os pareceres emitidos nos autos.

NAO HA RECOMENDAGOES AO ITI

4182/2023-1C Cobranca Executiva - Coopersystem

Os Ministros do Tribunal de Contas da Uniao, reunidos em Sessao da Primeira Camara, ACORDAM, por unanimidade,
com fundamento no art. 27 da Lei 8.443/1992, c/c o art. 218 do Regimento Interno do TCU, em dar quitacdo ao
responsavel José Adalberto Ribeiro de Andrade, ante o recolhimento Integral de multa que lhe fora aplicada por meio do
Acdérdao 2260/2017-TCU-Primeira Camara, alterado pelo Acérdao 2463/2019-TCU-Primeira Camara,segundo o0s
pareceres da unidade técnica competente e do Ministério Publico.

NAO HA RECOMENDAGCOES AO ITI. PROCESSO ENCERRADO.

2° Ciclo de fiscalizacao, denominado “Dia D”, com o objetivo de avaliar
o uso integrado de informacoes na gestao de politicas publicas.

1177/2023-PL

Visto e relacionado este Relatério de Acompanhamento referente ao 2° ciclo de fiscalizacdo, denominado “Dia D”, para
avaliar o uso integrado de informacoes na gestao de politicas publicas governamentais.

Considerando o pedido de prorrogacao de prazo do Ministério da Saude para atendimento ao disposto em determinacao
exarada por meio do subitem 9.1 Acérdao 2487/2022-TCU-Plenério, com data limite de 120 dias, cujo término se findou
no dia 24 de marco de 2023, referente as providéncias tomadas em face dos alertas enviados via plataforma digital para
comunicacao de riscos;
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Considerando a solicitacao de dilacao para atendimento a determinacao para o dia 10 de abril de 2023; e Considerando
que o prazo anteriormente fixado foi deliberado em Plenario;

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em sessdo do Plendrio, por unanimidade, com
fundamento no art. 143, inciso V, do regimento Interno do TCU, em deferir o pedido de prorrogacao de prazo formulado
pelo requerente, nos termos solicitados a pegca 927, conforme os pareceres emitidos nos autos.

NAO HA RECOMENDACOES AO ITI

Monitoramento do Item 9.1 do Acérdao 2487/2022 - Plenario,
23/2023-PL com nova redacao pelo Item 9.1.1 do Acérdao 1.177/2023-Plenario (TC 043.945/2021-0)
- Alertas da fiscalizacao Dia D - Ciclo 2

VISTOS e relacionados estes autos de monitoramento do subitem 9.1 do Acérdao 2487/2022-TCU-Plenario, com nova
redacao pelo subitem 9.1.1 do Acérdao 1177/2023-TCU-Plenario, prolatados no ambito do acompanhamento denominado
“Dia D - Ciclo 127,

Considerando os pedidos de prorrogacao de prazo realizado nos termos das pecas 143 e 221, respectivamente, pela
Empresa de Pesquisa energética e pelo Tribunal Regional eleitoral de Sao Paulo;

Considerando que os jurisdicionados foram notificados do Acdérdao 1177/2023-TCU-Plenario, revisto, de oficio, pelo
Acordao 2487/2022-TCU-Plenario, estabelecendo o prazo de 120 (cento e vinte) dias, para cumprimento do subitem 9.1.1
(encaminhe ao TCU as providéncias adotadas em relacdo aos alertas enviados via plataforma digital para comunicacao
de riscos);

Considerando se tratar de pedido formulado por partes de processo, nos termos do art. 144 do regimento Interno do
Tribunal; e Considerando a pertinéncia da motivacao exposta nos requerimentos;

ACORDAM os Ministros do Tribunal de contas da Unido, reunidos em sessao do Plenério, por unanimidade, com base no
art.143, inciso lll, do regimento Interno do Tribunal, em deferir as prorrogacdes de prazo solicitadas pela empresa de
Pesquisa energética e pelo Tribunal regional eleitoral de Sao Paulo e, por equidade, estabelecer o novo prazo de
encerramento para o cumprimento do subitem 9.1.1 do Acérdao 1177/2023-TCU-Plendrio, com nova redagao pelo
subitem 9.1.1 do Acérdao 1177/2023-TCU-Plenério, para o dia 23 de dezembro de 2023, estendendo o novel prazo aos
demais jurisdicionados, caso empreendam pedidos de mesma natureza, de acordo com os pareceres uniformes
exarados nos autos.
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4.

A estratégia adotada pelo ITI estad graficamente representada no seu Mapa Estratégico, que apresenta os 13
objetivos estratégicos e evidencia os desafios que o Instituto pretende superar, alinhados a sua missao e visao

de futuro. Ao longo de 2023, diversas acoes foram executadas com o intuito de enderecar os objetivos

estratégicos constantes do planejamento.

Governanca, Estratégia e Desempenho

4.1. Estratégia

Figura 5 | Mapa Estratégico

RE-1| A

segurar a integrida
juridica de documentos

RE-2 | Obter a satisfagcdo das partes relacionadas

ATENDIMENTO AOS CLIENTES

DI-1 | Aperfeicoar, simplificar e
consolidar o processo de
credenciamento

DI-2 | Fortalecer a auditoria e a
fiscalizag&o com foco no monitoramento,
na prevengao e na melhoria da qualidade

dos servigos prestados

DI-3 | Ampliar o papel institucional e a
prestagdo de servigos a sociedade

GESTAO OPERACIONAL

DI-4 | Garantir o funcionamento da
Infraestrutura das Chaves
Publicasiamento

DI-5 | Assegurar o funcionamento das
Assinaturas Eletrénicas Avancadas da
Plataforma Gov.BR

DI-6 | Manter a conformidade normativa
perante a legislagdo, regulamentos,
padrdes, especificagbes nacionais e

internacionais

RELACIONAMENTO INSTITUCIONAL

DI-7 | Fortalecer a comunicagdo como
forma de divulgar o papel e a imagem
institucionais

GESTAO ADMINISTRATIVA

AL-1 | Fortalecer a governanga e a
gestdo corporativa

AL-2 | Ampliar o papel institucional e a

prestacao de servigos & sociedade

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

AL-3 | Desenvolver a exceléncia em
gestdo de pessoas

INOVAGAO

AL-4 | Estimular projetos de pesquisa
cientifica e de desenvolvimento
tecnoldgico
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4.2.

O Mapa Estratégico do ITl estd estruturado em trés perspectivas (alicerce, desafios internos e resultados) que
representam o encadeamento légico de sua estratégia de atuacao. Cada uma delas engloba um conjunto de objetivos
estratégicos, que retratam os principais desafios a serem enfrentados pelo Instituto no alcance da visao e do

cumprimento de sua missao institucional.

Relacionado a cada objetivo estratégico foram definidos os indicadores de desempenho, os projetos estratégicos e os
processos criticos. Tal medida permite subsidiar a alocacao de esforcos e evitar a dispersao das acoes e dos recursos,
além de promover a governanca adequada dos processos essenciais, de modo a garantir que a estratégia esteja sendo

efetivamente cumprida.
Resultados Alcancados Ante os Objetivos Estratégicos
a) Indicadores Estratégicos

O desempenho dos indicadores mensurados pode ser agrupado em 5 (cinco) classes distribuidas em cores:

Tabela 10 | Critérios Gerais de Avaliacao

Critério Bandeira

Variagao maior ou igual a 90% da meta Azul

Variagao maior ou igual a 70% e menor que 90% da meta Verde

Variagcao maior ou igual a 50% e menor que 70% da meta Amarelo

Variacao menor que 50% da meta _
Nao medido (n.m) Branco

Nao informado (n.i) Cinza
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O painel de bordo a seguir apresenta os resultados dos indicadores estratégicos considerando os resultados

de 2023, que apresentou um resultado de 143,81%, os quais serdo detalhados e justificados em sequéncia.

Ressalta-se ainda que o detalhamento apresentado firma o forte compromisso da gestao em garantir o alcance

dos resultados e priorizar metas considerando os seus objetivos estratégicos.

Tabela 11 | Painel de Bordo - Indicadores de Desempenho

Indicador . Freq. Repre. Area Més Realizado Desempenho
B v [ndice de efetividade 100%  + A % COGED %%  70% 136,86 195,51%
da missao institucional 2023
B |sp  ndice de satisfacdo 100% + T ND ccoM P2 ND  9040% [CIWLLH
das partes relacionadas 2023
indice de tempo médio 0 Dez o
DI-1 ITC de credenciamento 100% - T QTDE CGAFI 2023 217 130 140,15%
DI-2 IFR indice de fiscalizagéo realizada 100%  + S % CGAFI 2%9223 95% 119% 119%
DI-2 IAR indice de auditoria realizada 50%  + S  QTDE CGAFI 2%?223 782 637 85,74%
indice de disponibilidade da Dez
DI-4 IDC Infraestrutura de Chaves Publicas 33% + M % CGISE 2023 99,99% 100% 100,01%
Brasileira (ICP-Brasil)
DI-4 IEL Indi_cador de efic_écia na publicacao 33% . S % CGNPE Dez 95% 100% 105,26%
de listas de confianca 2023
indice de disponibilidade da b
ez

DI-5 IDA infraestrutura de assinatura 25% + M % CGISE 2023 99,50%  99,83% 100,33%
avancada mantida pelo ITI

BEEN |Grac 'ndice geral de requisicao de 25%  + A %  CGISE P2 96%  9940% MRLEEILH
geracao de certificado 2023

A dinamica interna e externa gerou em alguns indicadores o estabelecimento de métricas subdimensionada ou sobredimensionada, a exemplo, o ITC e 0 COM que
tiveram o impacto do cliente externo/ partes relacionadas, quando peticiona o credenciamento, que além de requisitos legais depende de prazos e condi¢oes que
fogem a projecao definida a partir de histérico anterior. No caso do COM, foi o primeiro ano de avaliacdo do indicador que contou com métrica interna, mas que teve
impacto externo com exigéncia legal de divulgacao dos Perfis de Cargos na APF, o que acabou expressando um nimero maior ao inicialmente estabelecido. O IEM e
IEC, ndo muito diferente, também expressam varidveis que fogem ao inicialmente projetado, o IEM foi o primeiro ano de avaliacédo e ele € medido em cima dos
resultados de todos os demais indicadores, portanto sendo afetado diretamente. O IEC cujo instrumento de medicao foi avaliado em muitos momentos, de forma
direta no ITl e pelo Portal Gov.br, mas que requer manifestacao direta do usuério para definicdo da exposicdo. Assim, buscando equilibrar/balancear as métricas,
metas e resultados esperados, as unidades técnicas e o CGPE para 2024 formulam novos parametros para mensurar o desempenho, buscando esse ser cada vez
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mais palatavel e coeso a governanga e a tomada de decisao, bem como exercicio permanente de controle, monitoramento, conformidade e direcéo.

DI-5  IGRA L“edgcsesiff]zﬁlrge e 25%  + A %  CGISE 2%9223 96%  99,80% [RIER:LH

DI-6 NCA Nivel de conformidade da AC Raiz 25% + A % CGISE 2%223 2 2 100%

D6 N  ndicador de eficiéncia 100%  + A %  CGNPE D2 959 100% 105,26%
da produgao normativa 2023

pl7 |gc 'ndicedeexposicdgo 100%  + s %  ccoM D2 o8 2755 255,09%
em canais de comunicagao 2023

AL1  EOR zgrgreg’:;ae‘n‘fg EXEClICAo 50% + M %  CGGTI 2%6_’223 99%  9970% ERILNALH

B sco Nivelde maturidade da 50% @ + B %  cGGTI P2 g80%  68,65% 85,81%
governanca e da gestao do ITI 2023

AL-2 CLI  Avaliacao do clima organizacional 50% @+ B % CGGTI 2%‘_3223 70%  84,03% 120,04%

Quantidade de dreas mapeadas Dez
AL-2 COM e capacitadas com vista ao 50% + S QTDE CGGTI 2 12 600,00%

desenvolvimento de competéncias ==
AL3 1ap Indice deatendimento 50% + S %  coTIC 2°2 0080% 99,20% MECLRILA
as demandas de TIC 2023 ’ ’ ¢
AL-3 ISU indice de satisfacao de usudrios 50% + S % COTIC 2%(3223 80% 97,72% 122,15%

Desempenho dos Indicadores do Ano 2023 143,81%

OBJETIVO ESTRATEGICO RE-1
Assegurar a integridade, a autenticidade e a validade juridica de documentos e transacoes eletrénicas.

Indicador Peso Pol. Freq. Repre. Area Més Meta Realizado Desempenho
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BRI £ ndice de efetividade 100%  + A %  COGED P2 70%  136,86% [RRLINILA
da missao institucional 2023

JUSTIFICATIVA
O indicador mede o conjunto de indicadores estratégicos, tendo como meta alvo a efetividade dos respectivos indicadores. No
primeiro ano foi aplicada a média aritmética cuja eficiéncia é igual ou superior a 70%.

OBJETIVO ESTRATEGICO RE-2
Obter a satisfacao das partes relacionadas.

Indicador Peso Pol. Freq. Repre. Area Més Meta Realizado Desempenho
BN |sp  [ndice de satisfagdo 100% + T ND ccoM P2 ND  9040% [RCIELLA
das partes relacionadas 2023

JUSTIFICATIVA
Por meio das informacdes extraidas do painel de avaliacao dos servicos federais, este relatério apresenta o nimero de avaliacoes
realizadas por trimestre e o percentual de satisfacdo dos usuarios.

OBJETIVO ESTRATEGICO DI-1
Aperfeicoar, simplificar e consolidar o processo de credenciamento

Indicador Peso Pol. Freq. Repre. Area Més Meta Realizado Desempenho
indice de tempo médio Dez
DI-1 ITC de credenciamento 100% - T QTDE  CGAFI 5023 217 130 140,15%

JUSTIFICATIVA
O indicador ITC, que mensura o tempo médio de credenciamento ao longo do exercicio, considera diferentes prazos conforme o
tipo de credenciamento, levando em conta as especificidades de cada caso. A férmula para calcular o resultado do ITC é a
relacao entre o tempo médio de credenciamento efetuado e o tempo de credenciamento estabelecido pela norma.
O ITC é avaliado trimestralmente, tendo como meta para o ano de 2023 uma média ponderada de 217 dias.
O resultado alcancado no exercicio foi uma média de 130 dias, representando um desempenho de 140,15% em relagao
a meta estipulada. Ressalta-se que o objetivo é atingir 95% da meta proposta. Vale destacar que as médias foram obtidas por
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meio do Relatério de Credenciamento, elaborado mensalmente pela DAFN. E importante notar que pode haver alguma
disparidade em relacao aos nimeros publicados no site do ITl, uma vez que o Relatério também considera casos de
descredenciamento, o que pode ocasionar divergéncias com o total efetivamente credenciado no periodo conforme o site.

No ano de 2023 as quantidades credenciadas foram as seguintes:

Tabela 12 | Quantidades Credenciadas

Entidades Quantidades

Autoridade Certificadora - AC de 2° Nivel 3
Autoridade de Registro - AR 208
Novas Vinculacoes 875

E relevante destacar que foram tratados um total de 230 pedidos de credenciamentos de Autoridades de
Registro (AR). Dentro desse contexto, foram deferidos 208 pedidos de credenciamento, enquanto 22 foram
indeferidos. Além disso, ocorreram 131 descredenciamentos durante o periodo em anélise. Esses nuimeros

refletem a dindmica e a atividade no processo de gestao das Autoridades de Registro.

OBJETIVO ESTRATEGICO DI-2
Fortalecer a auditoria e a fiscalizacdo com foco no monitoramento, na prevencao
e na melhoria da qualidade dos servicos prestados

Indicador Peso Pol. Freq. Repre. Area Més Meta Realizado Desempenho
DI-2 IFR indice de fiscalizac&o realizada 100% a5 S % CGAFI 2%(223 95,00%  119,00% 119%

JUSTIFICATIVA
O indicador IFR é responsavel por mensurar a realizagao de fiscalizacoes realizadas pelo ITI/DAFN em comparagao com o
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planejamento estabelecido para o exercicio. A férmula para calcular esse indicador é dada por: IFR = Total de fiscalizagoes
realizadas na ICP-BRASIL / Total de fiscalizacdes planejadas para o exercicio. O IFR é avaliado semestralmente, tendo como meta
atingir um total de 95% até o més de dezembro. No entanto, o resultado obtido foi de 119%, superando a meta estabelecida.
Para visualizar as fiscalizacoes, é possivel acessar a pagina do IT| através do endereco https://fiscalizacao.iti.gov.br/index.

No link estao disponiveis informacdes detalhadas sobre as fiscalizacdes realizadas pelo érgao.

Indicador Peso Pol. Freq. Repre. Area Més Meta Realizado Desempenho
DI-2 IAR indice de auditoria realizada 50% + S} QTDE  CGAFI 2%9223 782 637 85,74%

JUSTIFICATIVA
O indicador IAR, que é um instrumento de medicao da realizacao de auditorias pelo sistema ICP-Brasil, abrangendo a DAFN, as
Empresas de Auditoria Independente e as auditorias internas do PSCERT, é calculado mediante a seguinte férmula: IAR =
(Auditorias operacionais realizadas / Entidades obrigadas a realizar auditoria) x por fator de ponderacéo.

O objetivo do IAR, que é avaliado semestralmente, era atingir um total de 782 unidades ponderadas realizadas até o més de
dezembro. No decorrer do ano de 2023, o resultado revelou um indice de desempenho de 85,74%. E importante ressaltar que a
meta estabelecida é alcancar 95% do objetivo proposto. E importante ressaltar que, por se tratar de um indicador novo, o
histérico sera considerado a partir do segundo ano de execugao do Planejamento Estratégico. Isso implica que a analise mais
adequada do desempenho da CGAFI em relacdo a este indicador sera possivel apés o segundo ano de implementacao.

OBJETIVO ESTRATEGICO DI-4
Garantir o funcionamento da Infraestrutura das Chaves Publicas

Indicador Peso Pol. Freq. Repre. Area Meés Realizado Desempenho

indice de disponibilidade da Dez
DI-4 IDC Infraestrutura de Chaves Publicas 33% + M % CGISE 99,99% 100,00% 100,01%
N . 2023
Brasileira (ICP-Brasil)

JUSTIFICATIVA
A AC Raiz mantém trés sitios de internet redundantes com as mesmas informacoes de forma que somente havera
indisponibilidades quando estes estiverem indisponiveis simultaneamente.
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Indicador Peso Pol. Freq. Repre. Area Més Meta Realizado Desempenho

Indicador de eficacia na publicacao 339% . S % CGNPE Dez 95.00%  100,00% 105,26%

DI-4 EL  ge listas de confianca -

JUSTIFICATIVA
Foram publicadas duas LPA e uma LPSC no segundo semestre de 2023, atendendo a periodicidade definida de 90 dias (DOC-ICP
15.03) e 180 dias (DOC-ICP 17.01), respectivamente.

OBJETIVO ESTRATEGICO DI-5
Assegurar o funcionamento das Assinaturas Eletrénicas Avancadas da Plataforma Gov.Br

Indicador Peso Pol. Freq. Repre. Area Més Meta Realizado Desempenho

indice de disponibilidade da Dez
DI-5 IDA infraestrutura de assinaturas 25% + M % CGISE 2023 99,50% 99,83% 100,33%
avancadas mantida pelo ITI

JUSTIFICATIVA
Os dados sao relativos a disponibilidade, desconsiderando as paradas planejadas
para manutencoes necessarias e os fatores externos.

Indicador Peso Pol. Freq. Repre. Area Més Meta Realizado Desempenho
SN |Grge [ndice geral de requisicao 25%  + A %  CGISE D% 9600% 99,40% [EENERFLH
de geracao de certificado 2023

JUSTIFICATIVA
Os dados sao relativos ao procedimento de geracao de certificados, desconsiderando fatores externos.

Indicador Peso Pol. Freq. Repre. Area Més Meta Realizado Desempenho
Bl (cra ndice geral derequisicdo 25% + A %  CGISE D% 9600% 99,80% WRIEEI
de assinatura 2023

JUSTIFICATIVA
Os dados sao relativos ao procedimento de requisicao de assinatura, desconsiderando fatores externos.
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OBJETIVO ESTRATEGICO DI-6
Manter a conformidade normativa perante a legislacao, regulamentos, padroes, especificacdes nacionais e internacionais.

Indicador Peso Pol. Freq. Repre. Area Més Meta Realizado Desempenho
Nivel de conformidade Dez
DI-6 NCA da AC-Raiz 25% + A QTDE CGISE 2023 2 2 100,00%

JUSTIFICATIVA
O parecer aceitavel é decorrente da identificacao de uma ou mais situacoes de nao conformidade durante a auditoria operacional,
cuja média da avaliacao dos riscos foi considerada baixa.

Indicador Peso Pol. Freq. Repre. Area Més Meta Realizado Desempenho
BN EN |ndicadordeleficiencia 100% + S %  CGNPE D2%2 9500% 100,00% BRI
da producgao normativa 2023

JUSTIFICATIVA
Foi publicado o ADE-ICP-04.01, unica demanda normativa formalizada no segundo semestre de 2023 que nao é de competéncia
do Comité Gestor da ICP-Brasil. Nao houve formacao do Comité-Gestor no ano de 2023, porém foram estruturados os processos
SEI com notas técnicas e minutas de normativos para debate de temas passiveis de apreciacao.

OBJETIVO ESTRATEGICO DI-7
Fortalecer a comunicacao como forma de divulgar o papel e a imagem institucionais

Indicador Peso Pol. Freq. Repre. Area Més Meta Realizado Desempenho

indice de exposicao Dez

DI-7 IEC . s 100% + T QTDE CCOM 108 275,5 255,09%
em canais de comunicacéo

2023

JUSTIFICATIVA
Informa-se que a partir de janeiro de 2023, a férmula de célculo do IEC atualizada
para numeros de publicacoes das redes sociais do Instituto.
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OBJETIVO ESTRATEGICO AL-1
Fortalecer a governanca e a gestao corporativa.

Indicador Peso Pol. Freq. Repre. Area Més Meta Realizado Desempenho
B cor  Percentual de execucdo 50%  + M % cGGTI D% 99,00%  99,70% 100,71%
do orgcamento 2023

JUSTIFICATIVA
O indicador mede a execucao do orcamento no exercicio. Os valores empenhados em 2023 foram: custeio RS 20.874.061,00,
investimento RS 3.384.500,00, despesas obrigatérias RS 10.802.189,00, custeio + investimento RS 24.258.561,00, dotacao inicial
(LOA) RS 39.820.270,00, dotacao final (Lei + Créditos) RS 35.060.750,00, empenhado (investimentos + despesas correntes) RS
34.963.895,00. Total executado 99,70%.

Indicador Peso Pol. Freq. Repre. Area Més Meta Realizado Desempenho
Bl sco Nivelde maturidade da 50%  + 8 % cGGTI %% 80,00% 68,65% 85,81%
governancga e da gestao do ITI 2023

JUSTIFICATIVA
O indicador mede o desempenho da governanca e da gestao. Aplicado em formato similar ao IGG (2021) cujo resultado foi de
78%, o indicador foi formatado com informacgoes do IGG e do Gestao Gov.br, o modelo aplica a ISO 37000:2021 de governancga das
organizacoes e materializa o Instrumento de Maturidade da Gestao (IMG).
Foi aplicada pesquisa aos gestores de primeira e segunda linhas, usando a escala de Likert e média ponderada.
A periodicidade semestral inicialmente definida revista passando a ser aplicada bianual.
Esse indicador reflete ainda aos Acérdaos 588/2018-Plenario e 2.699/2018-Plenario.

OBJETIVO ESTRATEGICO AL-2
Desenvolver a exceléncia em gestao de pessoas.

Indicador Peso Pol. Freq. Repre. Area Més Meta Realizado Desempenho
AL-2 CLI Avaliacao do clima organizacional 50% + B % CGGTI 2%223 70,00% 84,03% 120,04%
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JUSTIFICATIVA
O indicador mede o nivel de satisfacao dos colaboradores. O resultado estabelece o sentimento de satisfacao entre os agentes
publicos e propde oportunidades de melhorias e aperfeicoamentos.

Indicador Peso Pol. Freq. Repre. Area Més Meta Realizado Desempenho
Quantidade de dreas mapeadas Dez
AL-2 COM e capacitadas com vista ao 50% + S % COTIC 2023 99,80%  99,20% 99,40%

desenvolvimento de competéncias

JUSTIFICATIVA
O indicador mede as demandas de TIC. O IAD obteve resultado abaixo da meta, em virtude de os servicos nos quais se baseiam
esta meta terem sido afetados por quebra de contrato em um caso (vide processo SEI 00100.003532/2019-99, onde houve o
distrato com a empresa Santos e CIA e a continuidade do servico pela empresa A & L INFO SOLUCOES EM INFORMATICA LTDA)
e mudanca completa de equipe em outro (Contrato de suporte de infraestrutura AMAZON Processo SEI 00100.000339/2021-11).
O IAD sera refeito facilitando essa medicao em face de um novo contrato que devera unir ambos os servicos existentes nos atuais
contratos de suporte e de infraestrutura.

OBJETIVO ESTRATEGICO AL-3
Fortalecer a infraestrutura tecnoldgica, a seguranca da informacao, a comunicacao e os servicos tecnolégicos

Indicador Peso Pol. Freq. Repre. Area Més Meta Realizado Desempenho
AL-3 ISU I'ndicedesatisfagéodeusuérios 50% + S % COTIC 2%6223 80,00% 97,72% 122,15%

JUSTIFICATIVA
Indicador mede o processo “COTIC 2 - Realizar suporte tecnolégico” e serve para aferir a satisfacao dos atendimentos (ruim,
regular, bom, 6timo). A meta é ter mais de 75% de bom.

4.3. Resultados das atividades finalisticas e da gestao

a) Diretoria de Infraestrutura de Chaves Publicas (DINFRA)
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No contexto das competéncias regimentais da DINFRA, estabelecidas no Art. 9° do Anexo | do Decreto n°

11.206/2022:

. Quanto as operacoes da AC Raiz da ICP-Brasil

Tabela 12 | Operacdes realizadas no ambito da DINFRA

Operacao Acao

Nao houve emissao de certificados para a

Cerimoénias de Emissao de
Certificados da AC Raiz e de
AC de nivel subsequente a AC Raiz

Cerimonias de Revogacao de
Certificados da AC Raiz e de
AC de nivel subsequente a AC Raiz

Cerimoénias de Emissao de LCRs da AC Raiz

Habilitacoes de ACT na EAT

Homologacgodes de sistemas e equipamentos de
certificacao digital da ICP-Brasil

Publicacoes de Listas
de Politicas de Assinatura

Publicacoes de Listas de Prestadores
de Servico de Confianca

AC Raiz em 2023

Houve 03 (trés) cerimonias
de emissao de certificados
para ACs subsequentes a AC Raiz

Nao houve cerimonias

de revogacao de qualquer
espécie na AC Raizem 2023

Houve 05 (cinco) cerimonias
de revogacao para AC de nivel

subsequente a AC Raiz

Houve 09 (nove) cerimonias
para emissao de LCRs da AC Raiz

Habilitacdo da ACT ONR

em 22 de novembro de 2023

Foi publicado 01 (um) ato declaratério de
homologacao, referente ao

Mddulo Criptografico modelo

Chip PKI Cermob verséao 1.03

Ocorreram 04 (quatro) publicacoes
de Listas de Politicas de Assinatura

Ocorreram 02 (duas) publicacoes
de Lista de Prestadores de

Servico de Confianca
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II. Quanto as atividades e procedimentos operacionais e de seguranca no ambito da
ICP-Brasil e do ITI:

e Realizacao de auditorias da AC Raiz, por empresa especializada independente,
cujos resultados atestaram a conformidade aos normativos da ICP-Brasil e
internacionais aplicaveis, tendo por resultados a manutencao dos selos “Webtrust
for CA”, “Webtrust SSL BR”, “Webtrust SSL EV” e “Webtrust Codesigning”;

e Aquisicdo de Sistemas de Auditoria e Sincronismo (SAS) e Servidores de
Carimbo do Tempo (SCT), atendendo aos requisitos dos novos protocolos de
tempo, para a implantacao da funcionalidade de Carimbo do Tempo no sistema
de Assinatura Eletrénica Avancada (Processo SEI 00100.000863/2023-53).

e Contratacao dos servicos de suporte técnico para os HSMs da AC Raiz e da
Assinatura avancada (Processo SEI 00100.001404/2023-97).

e Adequacao dos servicos de suporte técnico para atendimento da nova
configuracao dos ativos da Rede de Carimbo do Tempo da ICP-Brasil. (Processos
SEI 00100.001383/2023-18 e 00100.000591/2022-19).

e Projeto: Protocolo de auditoria e sincronismo de tempo. Em 2022, foram
adquiridos Sistemas de Auditoria e Sincronismo (SAS) e Servidor de Carimbo do
Tempo (SCT) para a EAT, atendendo aos requisitos dos novos protocolos de
tempo, conforme resolucoes do comité gestor. No transcorrer de 2023, as ACTs
que fazem parte da Rede de Carimbo do Tempo comecaram a migrar para o novo
protocolo no segundo semestre de 2022 na fase de homologacao e em 2023
todas as ACTs entraram em producao, encerramos assim o ciclo de migracao

para o novo protocolo, conforme tabela abaixo.
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Tabela 13 | Ciclo de Migracao para Novo Protocolo

Inicio da Operacao no Ambiente de Producao

Autoridade de Carimbo do Tempo

Novo Protocolo de Auditoria e Sincronismo

ACT SOLUTI 07/12/2022
ACT CERTISIGN 22/12/2022
ACT VALID 10/01/2023
ACT SERPRO 16/02/2023
ACT BRY 23/02/2023
ACT QUICKSOFT 10/03/2023
ACT PRODESP 29/05/2023
ACT SAFEWEB 02/06/2023
ACT ONR* 22/11/2023
ACT SOLUTI 07/12/2022

*Obs.: ACT ONR iniciou as operacdes em 22 de novembro de 2023,
ja utilizando o Novo Protocolo de Auditoria e Sincronismo

e Projeto: Referéncia mundial de tempo. Dando continuidade as atividades do
Termo de Execucao Descentralizada 002/2020, firmado entre o ITl e o INMETRO,
no ano de 2023 os novos equipamentos de medicao de fase, contador de
intervalo de tempo e gerador de offset de fase e frequéncia previstos no acordo
foram repassados para o ITl. Estes novos equipamentos permitem maior controle
sobre os sinais gerados pelos osciladores de césio e permitem calcular os erros e
incertezas associados, contribuindo para a melhoria da precisdo dos osciladores
atuais utilizados na EAT que compdem a escala de tempo do ITl. Em agosto de
2023, o Servico de Operacao da Entidade de Auditoria do Tempo (SETEM/ITI) foi
até o Campus de laboratérios do INMETRO em Duque de Caxias - RJ, para
treinamento nos novos procedimentos de calibracao e sincronismo e para

discussao de adequacao do cronograma do acordo de cooperacao.
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Ill. Quanto as competéncias do ITl estabelecidas no Art. 9° do Decreto n° 10.543, de

2020:

Continuidade da implantagcao do servico de assinaturas eletronicas avancadas,
conforme disposto na Lei_n® 14.063, de 23 de setembro de 2020, e

regulamentada pelo Decreto n° 10.543. 13 de novembro de 2020, demandado ao
ITI pela Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia, que consiste

em infraestrutura de rede e de aplicagOes para a emissao de certificados digitais
avancados e a realizacao e verificacao de assinaturas eletrénicas avancadas, de
forma completamente independente da infraestrutura da AC Raiz da ICP-Brasil.
Durante o ano de 2023, foram realizadas adequacdes no ambiente de producao

em Brasilia - DF e no ambiente de contingéncia em Florianépolis - SC;

Manutencao e sustentacao das ACs que formam a cadeia de confianca de
emissao de certificados digitais avancados para os cidadaos com contas “PRATA”
e “OURO” da Plataforma Gov.br: Autoridade Certificadora Raiz do Governo
Federal do Brasil v1, AC Intermedidria do Governo Federal do Brasil vl e AC Final

do Governo Federal do Brasil v1;

Manutencao, sustentacao e evolucao funcional continuada do servico de
assinaturas eletronicas avancadas, através do Portal de Assinaturas Eletronicas
da Plataforma Gov.br (https://www.gov.br/ptbr/servicos/assinatura-eletronica) e

por meio de APlIs para integracao automatizada de aplicacdes de governo;

Manutencao, sustentacdo e evolucado funcional continuada do servico de
verificacao de assinaturas eletronicas avancadas (https://verificador.iti.br/).
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Grafico 4 | Dados Referentes as Assinaturas Eletrénicas Avancadas (2023)
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Grafico 5 | Dados Referentes aos Certificados Digitais Avancados (2023)
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Tabela 14 | Dados Referentes as Aplicacoes Publicas Integradas

Via API da Assinatura

Nome

SICAST - SENATRAN

Prefeitura Palmas - Parana

Sistema Assinador BNDES

Protocolo Digital do DETRAN/MG

Policia Militar do Estado de Minas Gerais
Sistema Protecao CPF - Jucesp

Sistema Projetos Prioritarios do Ministério das Comunicacodes
Prefeitura Municipal de Sdo Pedro da Aldeia - RJ
Prefeitura Municipal de Louveira

Junta Comercial do AM

Junta Comercial do AP

Junta Comercial do AC

Junta Comercial do CE

Junta Comercial do MT

Junta Comercial do MS

Junta Comercial do DF

Junta Comercial do RR

Junta Comercial do RS

FGTS Digital: Procuracao Eletrénica
Contrato de Concessao de Uso (CCU) - PGT
Projetos de Investimento - obrasgov.br

Portal de servicos da Prefeitura de Cubatao - SP

Volumetria Estimada
(ano)

6.000
22.000
15.000
20.000

3.000.000

5.000

250

11.000

30.000
N&o Informado
N&o Informado
N&o Informado
N&o Informado
N&o Informado
Nao Informado
Nao Informado
Nao Informado
Nao Informado

1.200.000
120.000
100
50.000
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Diario da Justica Eletrénico (DJE) do Tribunal Superior Eleitoral
Protocolo Web da Junta comercial do RJ - JUCERJA

Pref. de Verandpolis - RS

Secretaria de Patriménio da Uniao - SPU

Programa Desenrola do Ministério da Fazenda

Cadastro Simplificado do Tesouro Direto

PORTAL INTEGRA PCSC da Policia Civil do Estado de Santa Catarina
Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais - FAPEMIG
Sao Gongalo do Amarante - CE

Painel do aluno - MS

Sistema Anexacao Eletronica de Documentos do Comércio Exterior
Servico de transferéncia veicular - sp.gov.br

TOTAL

20.000
2.500.000
3.000
1.000
12.000.000
30.000
1.500.000
12.000
120.000
200.000
18.000.000
1.680.000
40.545.350

Tabela 15 | Dados Referentes as Aplicacées Publicas Integradas

Via APl da Assinatura Eletronica

Nome

Prefeitura de Palmas - PR

Sistema de Procuragoes Eletronicas da Subsecretaria de Inspecao do
Trabalho - MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA

Sistema Protecao CPF - Jucesp

Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais - FAPEMIG
JUCEMS

Prefeitura de Cubatao/SP

Secretaria Do Patriménio da Uniao - SPU

Sao Gongalo do Amarante - CE

Sistema de Licenciamento Ambiental da Prefeitura de Araguaina - TO

Volumetria Estimada
(ano)

22.000
1.200.000

5.000
12.000
2.400
60.000
1.000
120.000
4.000
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PRODESP - Governo de Sao Paulo

e-SUS APS PEC

Pref. Louveira - Sistemas de Alvara Digital

Sistema Inova - 6rgao: CBMDF

Convénio Empreendedor Digital - JUCISRS

Convénio Empreendedor Digital - JUCEMS

PORTAL INTEGRA PCSC da Policia Civil do Estado de Santa Catarina
Prefeitura de Praia Grande - SP

Protocolo Web da Junta comercial do RJ - JUCERJA

Sistema CIPI

Plataforma de Defesa Sanitédria Animal do RS (PDSA-RS)
Plataforma Salvador Digital

Porto sem Papel

Convénio Empreendedor Digital - Junta Comercial do DF
Departamento de Estradas de Rodagem do Estado de Minas Gerais DER - MG
Prefeitura de Contagem

Pref. de Veranépolis - RS

Cadastro Simplificado do Tesouro Direto

Procuracao Eletronica da Diretoria de Identidade Digital

Servico de transferéncia veicular - sp.gov.br

Prefeitura Municipal de Timbé - SC

Programa Desenrola do Ministério da Fazenda

Sistema e-SUS Declaracoes

Prefeitura de Itapevi - SP

Prontuario Eletrénico do sistema Rede Bem-estar

Sistema Anexacao Eletrénica de Documentos do Comércio Exterior
Tribunal de Contas do RJ

10.000
120.000
30.000
15.000
Nao Informado
Nao Informado
1.500.000
600
2.600.000
100
25.000
750.000
180.000
Nao Informado
1.000
42.000
3.000
30.000
Nao Informado
1.680.000
300.000
12.000.000
4.500.000
70.000
32.450
18.000.000
465.000
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Sistema de Protocolo Eletronico do TRE-PR 200

Sistema Rede Bem Estar de Vitéria - ES 33.000
BPMS da SEPLAG 4.000
Sistema Cadastro Nacional da Agricultura Familiar - CAF 150.000
Portal de servicos do Estado de Tocantins 12.000
Publicador Diario Oficial de SP 60.000
Sistema Corporativo do CREA-SP - CREANET 1.440.000
Sistema Requerimentos Campinas 12.000
Junta Comercial do Estado do Ceara Nao Informado

TOTAL 45.491.750

b) Coordenacao-Geral de Infraestrutura e Seguranca | CGISE

e Realizacado de auditorias da AC Raiz, na qual foram executadas por uma empresa especializada e
independente. Os resultados da avaliagao atestaram a conformidade aos normativos da ICP-Brasil, bem
como os internacionais aplicaveis, tendo por resultados a manutencao dos selos “Webtrust for CA”,
“Webtrust SSL BR”, “Webtrust SSL EV” e “Webtrust Codesigning”.

e Manutencao, sustentacao e evolugao funcional continuada do servico de verificagao de assinaturas

eletronicas avancadas.

e Manutencao, sustentacao e evolugao funcional e tecnoldgica continuada do servico de assinaturas

eletronicas avangadas.

e Planejamento, execucao, andlise e melhorias nas atividades, nas documentacdes e nos fluxos de
trabalho para ganho de performance e maturidade na gestdao da infraestrutura de assinaturas

avancgadas.
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e Anadlise continua de ocorréncia de incidentes e das demandas de intervencao por meio de equipes

especializadas em operacoes de redes (NOC) e de seguranca (SOC).

e Ampliacao da infraestrutura légica para adequacao da capacidade de atendimento a demanda de

assinaturas avancadas e demais subsistemas obrigatdrios.

e Realizacdo de Pregao de Registro de Preco para aquisicdo de solucao de processamento (servidores) e
armazenamento de dados (storage) para substituicdo dos equipamentos em final do ciclo de vida e,
também, expansdo de capacidade das infraestruturas que atendem a AC Raiz da ICP-Brasil e

Assinaturas Eletrénicas Avancadas.

e Modernizacao dos servigos de repositérios relacionados a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira
(ICP-Brasil), destacando-se os servicos de AC Raiz e repositérios, que fornecem informacoes sobre
certificados, Listas de Certificados Revogados (LCRs) e politicas de assinatura. O servico enfrentava
aumento expressivo nas consultas a esses ambientes, afetando o desempenho, sendo substituidos os
componentes de software adotando uma tecnologia mais moderna e eficiente, resultando em melhorias

substanciais de desempenho e resiliéncia.

e Foi iniciado projeto de modernizacao do Centro de Certificacdo Digital (CCD) em Brasilia, que abriga
uma estrutura redundante e resiliente composta por diversos subsistemas e equipamentos para
operacao da AC Raiz da ICP-Brasil e ambiente de Assinaturas Avancadas, visando readequacao fisica,

substituicao de subsistema e componentes e expansao da sua capacidade e resiliéncia.

e Foiiniciado o processo para contratacdo do SERPRO como novo Prestador de Servico de Suporte (PSS)

para provimento do ambiente de contingéncia da AC Raiz da ICP-Brasil e Assinaturas Avancadas.
c) Coordenacao-Geral de Operacoes | CGOPE

Projetos estratégicos de responsabilidade da CGOPE:
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Projeto: Protocolo de auditoria e sincronismo de tempo.

Em 2022, foram adquiridos Sistemas de Auditoria e Sincronismo (SAS) e Servidor de Carimbo do Tempo
(SCT) para a EAT, atendendo aos requisitos dos novos protocolos de tempo, conforme resolucoes do

comité gestor.

No transcorrer de 2023, as ACTs que fazem parte da Rede de Carimbo do Tempo comegcaram a migrar
para o novo protocolo no segundo semestre de 2022 na fase de homologacao e em 2023 todas as ACTs
entraram em producao. Encerrando, assim, o ciclo de migracao para o novo protocolo, conforme tabela

abaixo:

Tabela 16 | Ciclo de Migracéo para o Novo Protocolo

ACT SOLUTI 07/12/2022
ACT CERTISIGN 22/12/2022
ACT VALID 10/01/2023
ACT SERPRO 16/02/2023
ACT BRY 23/02/2023
ACT QUICKSOFT 10/03/2023
ACT PRODESP 29/05/2023
ACT SAFEWEB 02/06/2023
ACT ONR* 22/11/2023

*Obs.: ACT ONR iniciou as operagcées em 22 de novembro de 2023, ja utilizando o Novo Protocolo de Auditoria e Sincronismo

Projeto: Referéncia mundial de tempo

Dando continuidade as atividades do Termo de Execucao Descentralizada 002/2020, firmado entre o ITI

e o INMETRO, no ano de 2023 os novos equipamentos de medicao de fase, contador de intervalo de
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tempo e gerador de offset de fase e frequéncia previstos no acordo foram repassados para o ITl. Estes
novos equipamentos permitem maior controle sobre os sinais gerados pelos osciladores de césio e
permitem calcular os erros e incertezas associados, contribuindo para a melhoria da precisdo dos

osciladores atuais utilizados na EAT que compdem a escala de tempo do ITI.

Em agosto de 2023, o Servico de Operacao da Entidade de Auditoria do Tempo (SETEM/ITI) foi até o
Campus de laboratérios do INMETRO em Duque de Caxias - RJ, para treinamento nos novos
procedimentos de calibracao e sincronismo e para discussao de adequacao do cronograma do acordo

de cooperacao.

No ano de 2024, o INMETRO devera entregar os demais equipamentos para composicao da escala de
tempo do ITl, que sofreram atraso na entrega pelos fabricantes devido a alta demanda por
microprocessadores ocorrida durante a pandemia da COVID-19, prosseguindo com a certificacao do
sitio principal e sitio de contingéncia da EAT. Uma vez certificados os sitios da EAT, os sinais gerados
pela escala de tempo do ITI| passardo a compor a escala de tempo do INMETRO e do calculo da escala
mundial UTC fornecido pelo BIPM.

d) Diretoria de Auditoria, Fiscalizacao e Normalizacao | DAFN
As acoes da Diretoria de Auditoria, Fiscalizacdo e Normalizacao (DAFN), em 2023, abrangeram:

e Auditorias pré-operacionais em entidades em processo de credenciamento;

e Fiscalizacoes em entidades ja credenciadas;

e Processos de credenciamento/descredenciamento/novas vinculacoes de Autoridades de Registro nas
cadeias da ICP-Brasil/alteracdes de informagoes cadastrais, especialmente de Autoridades de Registro;

e Atualizacao e elaboracao das normas técnicas da ICP-Brasil;

e Manutencao e credenciamento de empresas de auditoria independentes;
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e Avaliacdo da documentacao técnica de Autoridades Certificadoras (PC, DPC, PS) e Autoridades de
Registro (DPN);

e Desenvolvimento de uma ferramenta para aprimorar as atividades de controle das Auditorias.

A Tabela 17, quantifica as principais atividades desenvolvidas pela DAFN, que tem reflexos diretos nos

credenciamentos e manutencao dos credenciamentos das entidades da ICP-Brasil.

Tabela 17 | Principais Atividades Desenvolvidas pela DAFN

Realizagoes Executado

Auditoria pré-operacional de AC e PSS 9
Fiscalizacao 11
Anélise de AR (credenciamento/descredenciamento) 361
Anélise de credenciamento de Orgao de Auditoria Independente 1
Analise de novas vinculagoes de AR 904
Instrucao Normativa 1

Fonte: sei.iti.gov.br

Os nuimeros de emissoes de certificados dos ultimos 12 (doze) meses, demonstram o crescimento da
ICP-Brasil em 2023 (8%) apoiado na divulgacao do certificado digital em apoio as estratégias de

transformacao digital do pais. Vide Tabela 13.

Tabela 18 | Emissdes de Certificados

Més de Referéncia 2022 2023 Crescimento entre 2022 e 2023 (%)
Janeiro 654.889 819.934 25%
Fevereiro 666.711 745.710 12%
Marco 743.599 895.469 20%
Abril 594.849 664.260 12%
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Maio 763.847 855.303 12%

Junho 744.168 811.936 9%
Julho 749.520 818.750 9%
Agosto 793.337 835.598 5%
Setembro 721.747 727.365 1%
Outubro 723.550 769.354 6%
Novembro 719.069 691.969 -4%
Dezembro 664.143 572.496 -14%
TOTAL 8.539.429 9.208.144 8%

Fonte: sg2.in.iti.gov.br

A DAFN em 2023 continuou os aprimoramentos, visando maior transparéncia para aqueles interessados
em visualizar as solicitacoes de informacodes e resultados de suas acgoes. Isso inclui os recursos para

acompanhamento da lista de credenciamento (https://fila.iti.gov.br/#/ars/atendimento), a pagina onde

sao exibidos o0s dados consolidados de credenciamentos e emissdes de certificados
(https://numeros.iti.gov.br/#/), a pagina disponibilizada para consultar informacdes sobre os certificados
emitidos (https://meucertificado.iti.gov.br/), bem como a pagina de fiscalizacoes
(https://fiscalizacao.iti.gov.br/index) onde é possivel verificar as fiscalizagcdes em andamento e também
as finalizadas e a pagina de publicacao dos despachos

(https://www.gov.br/iti/pt-br/assuntos/credenciamento/despachos/despachos) onde é possivel verificar

os despachos publicados pelo ITI.

E pertinente enfatizar que, para além das atividades mencionadas, também sao realizadas a criacao de
Resolucdes e Instrucoes Normativas, a gestdao do Object Identifier (OID), dos Termos de Execucao
Descentralizada (TED) e dos contratos. Além disso, sao feitas a atualizacao das Listas de Confianca e o

Cadastro dos Agentes de Registro (CAR). Adicionalmente, a Diretoria juntamente com suas
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coordenacoes CGAFI e CGNPE sao responsaveis por responder aos questionamentos dos diversos

canais de comunicacao com a sociedade, como e-OUV, Fala.BR e e-mail institucional.

Por ultimo, a DAFN estd plenamente alinhada com as estratégias do ITl e trabalha para atingir as metas

estabelecidas no Planejamento Estratégico com os seguintes indicadores:

e indice de Credenciamento | ITC
Desempenho alcancado: 140,15%

e Indice de Fiscalizacao Realizada | IFR
Desempenho alcancado: 119%

e indice de Auditoria Realizada | IAR
Desempenho alcangado: 85,74%

e) Coordenacao-Geral de Auditoria e Fiscalizacao | CGAFI

A criacao da ICP-Brasil coincide com a criacao do governo eletrénico no Brasil, em meados do ano de 2000. A
certificacao digital tem papel fundamental na operacionalizacao de quaisquer atividades em meio eletrénico

que tenham como requisitos a seguranca técnica e a seguranca juridica.

Seguranca técnica porque se baseia em principios matematicos e computacionais para legitimar e validar
acoes em meio eletronico e seguranca juridica porque estd amparada por legislacao especifica que da a devida

legalidade as a¢oes produzidas em meio eletrénico, com o uso do certificado digital ICP-Brasil.

Assim, empresas privadas ou publicas que queiram aderir a ICP-Brasil devem fazé-lo a partir do
credenciamento junto ao ITI, comprometendo-se a cumprir rigorosamente as normas técnicas aplicdveis a
Certificacao Digital da ICP-Brasil e submeter-se a auditorias periddicas e fiscalizagcoes permanentes. Desta

feita, o Instituto ndo tem concorrentes diretos, visto que ndo emite certificado digital ao usuario final (cidadao

Relatério de Gestdo 2023 | 65



ou empresa). O ITI emite, enquanto Autoridade Certificadora Raiz, os certificados digitais das Autoridades
Certificadoras de 1° nivel, credencia as entidades e audita e fiscaliza todos os entes da ICP-Brasil, exceto a AC

Raiz.

Dentro do periodo de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2023, a ICP-Brasil emitiu 9.208.144 certificados
digitais. No mesmo periodo anterior, de 2022, foram emitidos 8.539.428, portanto, houve um crescimento de

8% em 2023. A seguir o ranking das 10 Autoridades Certificadoras (ACs) que mais emitiram certificados no ano
de 2023.

Tabela 19 | Ranking das 10 AC’s que mais Emitiram

Posicao Nome da AC Emissao (%)
1 AC SOLUTI MULTIPLA 21,64
2 AC VALID RFB 8,57
& AC CERTISIGN RFB 7,92
4 AC SAFEWEB RFB 7,42
5 AC SYNGULARID MULTIPLA 6,72
6 AC SERASA RFB 6,07
7 AC SERPRO RFB 5,49
8 AC CERTIFICA MINAS 5,14
9 AC ONLINE RFB 4,48
10 AC DIGITALSIGN RFB 3,51

*Dados retirados do sg2.in.iti.gov.br em 07 de margo de 2024 as 15:37
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Figura 6 | Distribuicao das Emissoes por Tipos de Certificados (2023)

Distribuico de certificados ativos por tipo de assinatura digital Distribuicio de certificados ativos por tipo

@ Pessoa Fisica () Pessoa Jundica () Equipamentos/Aplicacio

. Al (a3 . outros

*Dados coletados no site nimeros.iti.gov.br em 07 de margo de 2024 as 15:54
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Figura 7 | Estrutura da ICP-Brasil
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f) Coordenacao-Geral de Normalizacao e Pesquisa | CGNPE

A CGNPE realiza trabalhos de revisao, manutencao e proposicao de normas técnicas e operacionais
relacionadas a ICP-Brasil. Nesse sentido, vem constantemente estudando e acompanhando os padroes,

regulamentos, recomendacoes e especificacdes nacionais e internacionais relacionadas a ICP-Brasil.

No ano de 2023 nao houve reuniao do Comité Gestor da ICP-Brasil, razao pela qual nao houve publicacao de

resolucao da ICP-Brasil, apesar das discussoes internas do ITl para definicdao de pautas relevantes para

Relatério de Gestdao 2023 | 68



deliberacao do colegiado. Foram estruturados 5 processos de pautas para proposicao e colocado em debate

interno e com os pares externos (Governo e Sociedade Civil) mais 1 tema de grande impacto normativo.

Em 2023, foi aprovada pelo Diretor-Presidente substituto do ITI e publicada 01 Instrucao Normativa, norma
elaborada pela CGNPE.

Deve ser observado que a numeracao das Instrucdes Normativas, por determinacdo do Decreto n® 10.139/2019,

passaram a ser sequenciais em relacao ao ano anterior, ou seja, ndao sao mais reiniciadas ao inicio de cada ano.

e Instrucao Normativa n°® 27, de 16 de marco de 2023 - Amplia a validade da chave criptografica simétrica

empregada para geracao do identificador de registro biométrico (IDN).

I. OID e Mapa de Processos

Conforme disposto no art. n°® 10 do Anexo | do Decreto n° 11.206, de 26 de setembro de 2022, é
atribuicdo da DAFN a definicao dos diversos Object Identifier (OID). Em 2023 foram atribuidos 76 novos

OIDs, distribuidos em 22 pedidos de registro para DPC e 01 de DPCT, tendo sido cancelada a atribuicao
de 31 OIDs. Foi recebida e atendida 1 solicitacao de OID fora do arco da ICP-Brasil.

A publicacao dos OIDs ICP-Brasil é efetuada por meio do adendo ADE-ICP-04.01, que teve sua versao
6.11, de 27 de dezembro de 2023, disponibilizada no site do ITl. Os OIDs da ICP-Brasil também sao

atualizados no sistema computacional do ITI (CASA) e no repositério internacional OID-Info.

Estd em andamento o projeto de implementacdo de um sistema automatizado para atribuicao e

gerenciamento dos arcos de OID.

Il. Termos de Execucao Descentralizada e Contratos
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Apesar do encerramento do Termo de Execucao Descentralizada - TED n°® 03/2019, celebrado entre o ITI
e a Universidade de Brasilia (UnB), ter ocorrido em 2022, foram mantidas tratativas com a equipe da
UnB durante o ano de 2023 para internalizacao dos produtos entregues pela Universidade. O TED teve
como objetivo geral o desenvolvimento de pesquisa, tecnologia e um sistema piloto para criagao e
verificacado de assinaturas digitais em formato PDF seguindo o padrao PAdES ICP-Brasil, utilizando
Primitivas Criptograficas de Curvas Elipticas e a Extensao da Tecnologia de Assinaturas Digitais para
Ambientes Mobile.

No exercicio, também foram realizadas tratativas no contexto no TED n° 02/2021, celebrado entre o ITl e
a Universidade de Santa Catarina (UFSC), cuja gestao e fiscalizacado passaram a ser de responsabilidade
da CGICP, conforme Portaria Fiscais TED n° 14, de 30 de marco de 2022. Tais tratativas foram no sentido
de realizar testes e reportar o comportamento do Gerenciador de Politicas de Assinatura Digital e Listas

Confidveis da ICP-Brasil a nova area responsavel pela gestao desse TED.

Foi publicado, em de 19 de outubro de 2023, o Primeiro Termo Aditivo ao Contrato Administrativo n°
14/2022, entre o ITl e a ABNT, para prorrogacao do prazo de vigéncia em 12 meses para a prestacao de

servicos de acesso as normas NBR, AMN e ISSO.

Em 10 de janeiro de 2023, foi publicado o contrato com a empresa Villard Comercial Eireli para a
aquisicao de 02 computadores MAC, cujo Termo de Recebimento Definitivo foi encaminhado em 27 de
abril de 2023.

Listas de Confianca

Em relacdo as geracdes dos cédigos de maquina das Politicas de Assinatura (PA) e das Listas de
Politicas de Assinatura Aprovadas (LPA), seja por versionamento para correcao, atualizacao ou

revalidacao (LPAs vencem a cada noventa dias), a CGNPE realizou 4 atualizacdes da Lista de Politicas
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de Assinatura Aprovadas LPA e 2 atualizacdes da Lista de Prestadores de Servico de Confianca LPSC

em 2023, disponibilizando os cédigos para publicacao no repositério da AC Raiz.
Cadastro de Agentes de Registro

Conforme estabeleceu a Instrucdo Normativa n® 09/2017, que instituiu o Cadastro de Agentes de
Registro (CAR), a partir de 02 de fevereiro de 2018, o ITI passou a publicar a relacdo dos Agentes de
Registro, atividade realizada semanalmente pela CGNPE. Foram publicados 104 relatérios durante o ano

de 2023, divididos entre a listagem de AGR e a listagem com os vinculos dos AGR.

Em abril, entrou em vigor a versdao 3.0 do CAR, baseada na LGPD, que excluiu campos de envio

obrigatdrio (titulo de eleitor, endereco residencial, entre outros), conforme Instrucdo Normativa ITI n°

26. de 20 de dezembro de 2022. Além disso, foi realizada a sanitizacao periddica das informacoes

registradas no CAR por meio da integracao da carga com as consultas a base de CPF, bem como a

solicitacao de correcao sincronizada com as Autoridades Certificadoras.

Destaca-se que durante todo o ano de 2023, o Cadastro de Agentes de Registro (CAR) ocupou a

primeira posicdo no ranking de Avaliacdo de Servicos Publicos, disponivel em
https://datastudio.google.com/reporting/fe402168-2900-4139-8148-5¢643ae234c9/page/uvtuC?s=s3

E9o0iHh2c.
Canais de Comunicacao e Portal Dados Abertos

Continuamente a CGNPE avalia e responde aos questionamentos técnicos recebidos por meio dos
seguintes canais de comunicacao com a sociedade: e-OUV, Fala.BR e e-mail institucional. Ao todo, no

ano de 2023, foram respondidas 68 demandas.

Além dos canais de comunicacao, a CGNPE publica mensalmente as bases de dados do CAR e de OID

no Portal de Dados Abertos.
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VI. Outras demandas no ambito da Coordenacao-Geral de Normalizacao e Pesquisa

e Presidéncia da Comissao Permanente de Avaliacao de Documentos (CPAD), instituida pela
Portaria n°® 44, de 02 de outubro 2020;

e Participacao no Comité de Governanca do Planejamento Estratégico 2023-2026 do ITI, conforme
Portaria n°® 30, de 20 de julho de 2023;

e Participacao nos Grupos de Trabalho Técnicos demandados pelo Comité Gestor da ICP-Brasil e
pelo Diretor-Presidente do ITl. GTT SSL - Portaria n° 23, de 12 de maio de 2023;

e Participacao em Comissao de Processo Administrativo Disciplinar; e

e Elaboracao/estruturacao de pautas pendentes de apresentacao ao Comité-Gestor da ICP-Brasil.

g) Coordenacao-Geral de Inovacido, Cooperacao e Projetos | CGICP

A CGICP é responsavel por ampliar o papel institucional e aprimorar a prestacao de servicos a sociedade, por
meio da proposi¢cao de novas solucoes no ambito da segurancga digital e da cooperagao com outras instituicoes
nacionais e internacionais, aspirando fomentar e promover solucdes tecnolégicas seguras e a
interoperabilidade de assinatura eletronica. Atuando na inovacao, na cooperac¢ao e no provimento de solugcoes
tecnolégicas que garantam a identificacdo, a seguranca e a confianca aos documentos e transacoes

eletronicas. As atividades da Coordenacao Geral de Inovacao, Cooperacao e Projetos compreendem:

coordenar a elaboracao de relatdrios para organismos internacionais e multilaterais e acompanhar
negociacoes do Instituto junto aos organismos internacionais.

e acompanhar a execucao de convénios e acordos internacionais de cooperagao mutua.

e gerenciar o atendimento as consultas e os requerimentos formulados pelo Congresso Nacional,
encaminhados pela Casa Civil da Presidéncia da Republica.

e acompanhar o andamento de projetos de interesse do ITI em tramitacao no Congresso Nacional.
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e manter articulacao com outros érgaos e entidades com os quais o ITl possua vinculos programaticos
para integracao de programas e acoes, e cooperacao para provimento de servigos e desenvolvimento de
projetos.

e promover estudos que visem o desenvolvimento de solugcdes para aperfeicoamento da gestao
estratégica por meio de inovacao tecnolégica.

e estimular a participacao de instituicoes de ensino da iniciativa privada e de d6rgaos da administracao
publica direta ou indireta em atividades de pesquisa e desenvolvimento de interesse e competéncia do
ITI.

e articular e gerir projetos de pesquisa cientifica e de desenvolvimento tecnoldgico, voltados a ampliacao
da cidadania digital, por meio de tecnologias que garantam a privacidade, a autenticidade e a
integridade de informacoes eletronicas.

e fomentar o uso de assinaturas eletrénicas e tecnologias associadas conforme padrdoes e normas
vigentes.

e desenvolver, gerir e aprimorar servicos institucionais com vistas a promover a inovacao em assinaturas

eletrénicas e tecnologias relacionadas.

As atividades de Coordenacao sao um desmembramento dos objetivos macros, que sao: desenvolver e prover o
servico de validacao de assinaturas eletrénicas (nacional e internacional); cooperar com entidades publicas
para o desenvolvimento e transferéncia de tecnologias e solucoes de seguranca digital, de criptografia,
certificacao digital, assinaturas eletrénicas e tecnologias correlatas; cooperar com entidades e organismos
internacionais para o desenvolvimento e transferéncia de tecnologias e solucdes na area de criptografia,
certificacao digital, assinaturas eletrénicas e tecnologias correlatas; viabilizar capacitacao em assinaturas

eletrénicas para gestores publicos.

Relatdrio de Gestao 2023

73



Cooperacoes Internacionais

O ITI busca ser uma referéncia nacional e internacional em tecnologias para identificagcao, seguranca e
confianca digital. Também é responsabilidade do ITI estimular e operacionalizar acordos internacionais
para a interoperabilidade de Infraestruturas de Chaves Publicas e o reconhecimento muituo de
assinaturas, conforme MP 2.200-2/2001. Nesse contexto, o ITlI tem se destacado em suas interacoes
com outros paises, aplicando sua lideranca internacional e participando de inimeros eventos e reunioes
técnicas com organizacdes multilaterais, como Mercosul, Rede GEALC, CPLP e ALADI. Para demonstrar
essa lideranca, em 2023, foram firmados acordos de cooperacao com paises e organizagoes, entre eles:
ALADI, Argentina, Uruguai, e iniciou discussdes com o Paraguai, além de um acordo de cooperacao para
contribuir para a implementacao da Infraestrutura de Chaves Publicas (ICP) de Mocambique e a criagcao
de uma politica de governanca para a gestao da tecnologia. O Acordo com a ALADI vai permitir avancar
na integracao regional entre os 13 paises associados no intercambio de documentos eletrénicos
seguros, trazendo iniumeros beneficios para varios setores da economia brasileira e dos demais paises,

com destaque para o comércio eletronico, intercambio de documentos oficiais, e transacoes eletronicas.

O ITI ainda colabora na implementacao do conceito de Listas de Confianca. Lista de confianga consiste
da criacdo de um documento em formato padronizado contendo a lista de provedores (Autoridades
Certificadoras) credenciados para operar na infraestrutura de chaves publicas oficial do pais. Com a
Lista de Confianca de cada pais criada, é possivel implementar o conceito de "lista das listas"”, como o
caso da Lista de Confianca do Mercosul, Lista de Confianca da ALADI e Lista de Confianca da Rede
GEALC. Em todas elas, o ITI teve participacao relevante na concepcgao, criacao e implementacao do

modelo conforme padronizacao internacional.

No mesmo ano, o ITI em conjunto com o MRE foi responséavel pelo “I Encontro Latino-Americano e do
Caribe sobre assinaturas eletronicas e suas aplicacoes”, ocorreu em sua sede e teve a participacao de

representantes dos paises/organizacoes: ALADI, Angola, Argentina, Bolivia, Mocambique, Paraguai,
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Portugal, Rede GEALC, Uruguai, Venezuela. Por ocasiao do Certforum 2023, realizado em Brasilia, a
CGICP organizou o bloco internacional, com participacao dos paises membros do Mercosul, da UE,
CPLP, ALADI, cuja tematica foi discutir os avancos e desafios da implementacao de assinaturas

eletronicas.
Cooperacao com Entidades Publicas
A CGICP possui varias frentes de cooperacao com diferentes instituicoes, entre as quais:

e Acordo de Cooperacao Técnica (ACT) Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) e
ITI, processo SEI 00100.002876/2022-86, iniciado em fevereiro de 2023, com dois anos
de duracao. O Acordo firmado entre o ITl e a Anvisa estd consoante a missao do ITl em
promover inovacao, regulacao e fornecimento de solucoes tecnolégicas que assegurem a
identificacao, seguranca e confianca em documentos e transacoes eletrénicas. O projeto
visa criar uma arquitetura (framework) baseado em uma rede Blockchain para o registro
eletronico da dispensacao de medicamentos e substancias controladas. Logo, o objetivo é
garantir que apenas medicamentos prescritos eletronicamente por profissionais
devidamente habilitados nos Conselhos (médicos, dentistas ou veterindrios) sejam
dispensados de forma Unica. A solucao proposta tem como impacto inibir a dispensacao
indevida de medicamentos e garantir que apenas profissionais habilitados realizem a
dispensacao. Além disso, permitirda que a Anvisa, responsavel pela fiscalizagao e controle
dessas dispensacoes, tenha acesso a essas informacoes para fins de controle. Essa

aplicacao é composta por dois médulos funcionais distintos:
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Modulo VALIDAR: Responsavel por tratar as assinaturas eletronicas, tanto na
prescricao quanto na dispensacao, garantindo que o documento foi assinado por
um profissional habilitado no respectivo conselho profissional.

Médulo REGISTRAR: Encarregado de processar e tratar a dispensacao,
verificando se ocorreu a dispensacao, se foi parcial ou total, e de manter a
comunicacao com a rede Blockchain para fornecer atualizacoes quando
necessario. Os modulos VALIDAR e REGISTRAR, juntamente com um né de rede
Blockchain, compdéem uma aplicagao unica que funciona de forma distribuida.
Cada n6 pode operar simultaneamente em entidades distintas, incluindo a Anvisa.
Para demonstrar a arquitetura da solucao, foi desenvolvido um protétipo chamado
Jornada da Prescricao e Dispensacdo de medicamentos, disponivel em
https://registrar.iti.br. O protétipo permite acompanhar o processamento de uma
prescricdo em duas etapas (prescricdo e dispensacao), incluindo a efetiva
dispensacao, seja ela parcial ou total, de acordo com a finalidade a ser validada.
Inicialmente desenvolvemos um protétipo de simulacao da jornada do usuario
utilizando banco de dados, sem a integracao do Blockchain. Em seguida, o
Blockchain foi implementado em parceria com o Labsec, com base na ferramenta
Hyperledger mini fabric customizada. Apds a implantacao do Blockchain, as APls do
CRM, CRF e CRO foram integradas. Durante a prova de conceito, em colaboracao
com médicos e farmacéuticos, identificamos varias necessidades de adaptacao do
sistema para cumprir os padroes HL7, um padrdo internacional para sistemas de
salde, bem como para a jornada em si. O escopo do projeto se limita a
dispensacao de medicamentos, mas, para garantir o sucesso do piloto da solucao,
também desenvolvemos a interface de prescricao, permitindo assim o teste de

toda a jornada. As entregas estao dentro do prazo estipulado no acordo.
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e Projeto com INMETRO para aplicacao de certificados digitais em dispositivos de medicao
legal. Em 2023, publicado no Diario Oficial da Unidao (DOU), o Ato Declaratério Executivo
n°® 1/ITI/PR (Processo SEI 00100.001970/2023-07) que trata da homologacao do terceiro e
ultimo dispositivo criptografico para uso e aplicacado em bombas medidoras de
combustivel (BMC). Além disso, os fabricantes de BMC iniciaram a producao de bombas
medidoras conforme a normativa INMETRO, utilizando certificados digitais do tipo OM-BR
(objetos metrolégicos), emitidos por Autoridade Certificadora credenciada na Autoridade
Certificadora do INMETRO. Com a conclusdo do apoio do ITI ao INMETRO, o 6rgao passa a
contar com mais uma ferramenta para garantir a correta medicao dos combustiveis,
evitando fraudes que podem lesar o consumidor. Com isso encerrou-se a colaboracao do
ITI com o INMETRO para o Projeto BMC. Esta curso o Protocolo de Intencdées entre UFSC,
INMETRO e ITI (Processo SEI 00100.004006/2021-6), cujo objetivo principal é fomentar a

utilizacao de certificados digitais em dispositivos metrolégicos e loT (Internet of Things).

Prover Tecnologias, Servicos e Aplicacoes para Seguranca Digital por Meio da Criptografia, da

Certificacao Digital e das Tecnologias Correlatas

A continuidade das atividades previstas nos Termos de Execucdo Descentralizada (TED) 01/2022
(Processo SEI 00100.002601/2022/42) e TED 02/2021 (Processo SEI 00100.003943/2021- 07) com a

Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) resultou no lancamento dos seguintes servicos:

e Assinador de Referéncia: O Assinador de Referéncia é um servico destinado a geracao de
assinaturas digitais conforme os Padroes Brasileiros de Assinatura Digital. Esta implementacao

segue as diretrizes da ICP-Brasil e é considerada funcional (100%).
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e Ybyra - Certificado de Atributo: Este servico consiste na emissao de declaracdes eletrénicas
(certificados de atributos) relacionadas a fatos, pessoas ou empresas em situacoes especificas,
ou qualificacoes. Por serem assinadas com certificado digital ICP-Brasil, essas declaracoes

possuem validade juridica e sao irrefutaveis.

e APP VALIDAR QR-Code: Trata-se de um aplicativo para dispositivos iOS e Android capaz de ler
QR-Codes de prescricoes eletronicas e outros documentos que seguem o padrao estabelecido

pelo ITI.

Desenvolver e prover tecnologias, servicos e aplicacoes para seguranca digital por meio da

criptografia, da certificacao digital e das tecnologias correlatas

No segundo semestre de 2023, o ITI disponibilizou o portal LAB ITI para divulgacao das tecnologias
desenvolvidas, com alguns produtos ja disponiveis para uso de qualquer cidadao via autenticacao
Gov.br. Com destaque para o Assinador de Referéncia que permite ao cidadao assinar documentos de
acordo com o PBAD (Padrao Brasileiro de Assinatura Digital), descrito no DOC-ICP-15. O assinador
permite utilizar o certificado digital de diferentes suportes, como PKCS#12; nuvem, cartao/token ou
ainda via HSM. O cddigo-fonte estd previsto ser liberado no primeiro semestre de 2024, apdés o
encerramento do TED 02/21 - Cddigos de Referéncia. O LAB ITI também disponibiliza o APP para validar
QR-Code cujo conteudo seja um certificado de atributo. Esse APP é especialmente util para validar a
Carteira de Identificacdo Estudantil (CIE) (Portaria ITl n.68/19). O ITI disponibiliza o acesso aos servigos
de assinatura e validacao para o projeto do e-SUS AB para as prescricoes eletronicas, e para a

DATAPREYV para o servico de emissao dos atestados periciais para efeitos no INSS.
Acompanhar o Andamento de Projetos de Interesse do ITI em Tramitacao no Congresso Nacional

Ao longo do ano de 2023, o ITI articulou pela aprovacao, na Camara dos Deputados, do PDL 929/21

(Acordo de Reconhecimento Mutuo de Certificados de Assinatura Digital do Mercosul assinado em 4 de
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dezembro de 2019 em Bento Gongalves), sendo finalmente aprovado por essa Casa em 18 de outubro de
2023. Aguarda-se, agora, a aprovacao no Senado Federal, sendo que em 13 de dezembro de 2023, a
CGICP esteve, em reuniao virtual, com a Casa, quando enfatizamos a importancia de acelerarmos a
tramitacao e em 19 de dezembro de 2023, deu-se parecer favoravel ao PDL, que agora precisa avancar.
O interesse do ITl na pauta se justifica pelo protagonismo desta autarquia nas iniciativas que, desde
2019, vem desenvolvendo em favor da interoperabilidade das assinaturas eletronicas entre paises do
Mercosul e da América Latina, o que possibilitard na pratica a transformacao digital na regiao,
viabilizando a troca eletronica de documentos eletrénicos seguros e com validade juridica. Essa acao vai
possibilitar, entre outros, avancos na drea de comércio eletronico exterior, aduana, e intercambio de
documentos oficiais em formato digital, trazendo facilidade quanto a mobilidade dos cidadaos dos

paises membros do Mercosul.
4.4. Resultados das principais areas de atuacao
a) Gestao Orcamentaria e Financeira

O Orcamento médio em custeio e investimentos concedidos pela LOA ao Instituto tem sido, historicamente, em
torno de RS 23.000.000,00 para execucdo das despesas correntes e demais aquisicoes e contratacoes
previstas no Plano Anual de Contratacoes. Tratando especificamente do ano de 2023, o Orcamento Aprovado
foi de RS 39.820.270,00, conforme se segue.

Tabela 20 | Orcamento Aprovado (2023)

Projeto de Lei Dotacao Inicial Dotacao Anual Corte PLOA Percentual
40.802.946 39.820.270 39.820.270 982.676 3,29%
Fonte: SIAFI
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O orcamento aprovado acima é composto por:

Tabela 21| Orcamento Aprovado (2023) - Detalhamento

Beneficio Especial e Demais
Complementacgoes
de Aposentadorias

Contribuicao da Uniao, de suas
Autarquias e Fundacgoes para o
Custeio do Regime de Previdéncia
dos Servidores Publicos Federais

Ativos Civis da Uniao

Aposentadorias e Pensoes
Civis da Uniao

Beneficios Obrigatérios aos
Servidores Civis, Empregados,
Militares e seus Dependentes

Beneficios Obrigatérios aos
Servidores Civis, Empregados,
Militares e seus Dependentes

Beneficios Obrigatérios aos
Servidores Civis, Empregados,
Militares e seus Dependentes

Beneficios Obrigatérios aos
Servidores Civis, Empregados,
Militares e seus Dependentes

Ajuda de Custo para Moradia
ou Auxilio-Moradia a
Agentes Publicos

Gestao do Sistema Nacional de

Certificagao Digital da Infraestrutura

0000

0000

0000

0000

0001

0003

0005

0009

0000

0001

Plano Orcamentario

Beneficio Especial e Demais
Complementacoes
de Aposentadorias

Contribuicado da Unido, de suas
Autarquias e Fundacoes para o
Custeio do Regime de
Previdéncia

dos Servidores Publicos Federais

Ativos Civis da Unido

Aposentadorias e Pensoes
Civis da Uniao

Assisténcia Pré-Escolar aos
Dependentes de Servidores Civis
e de Empregados

Auxilio-Transporte de Civis
Ativos

Auxilio-Alimentacao
de Civis Ativos

Auxilio-Funeral e Natalidade
de Civis

Ajuda de Custo para Moradia
ou Auxilio-Moradia a
Agentes Publicos

Auditoria e Fiscalizagao nos
Prestadores de Servicos

Grupo de Despesa

Pessoal e
1 Encargos
Sociais

Pessoal e
1 Encargos
Sociais

Pessoal e
1 Encargos
Sociais

Pessoal e
1 Encargos
Sociais

Outras
3 Despesas
Correntes

Outras
3 Despesas
Correntes

Outras
3 Despesas
Correntes

Outras
3 Despesas
Correntes

Outras
3 Despesas
Correntes

Outras
Despesas

Projeto
de Lei

40.802.946 39.820.270 39.820.270

13.000

13.000

9.344.083

13.000

25.513

9.944

419.010

5.096

100.000

500.000

Dotacao
Inicial

13.000

13.000

9.344.083

13.000

25.513

9.944

419.010

5.096

100.000

483.354

Dotacao
Atual

13.000

13.000

9.344.083

13.000

25.513

9.944

419.010

5.096

100.000

483.354
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2004

de Chaves Publicas - ICP-Brasil e de
outras tecnologias de seguranca da
informacao e identificagcao digital

Gestao do Sistema Nacional de
Certificacao Digital da Infraestrutura
de Chaves Publicas - ICP-Brasil e de
outras tecnologias de seguranca da
informacao e identificacao digital

Gestao do Sistema Nacional de
Certificagao Digital da Infraestrutura
de Chaves Publicas - ICP-Brasil e de
outras tecnologias de seguranca da
informacéo e identificacao digital

Gestao do Sistema Nacional de
Certificacao Digital da Infraestrutura
de Chaves Publicas - ICP-Brasil e de
outras tecnologias de seguranca da
informacéo e identificagao digital

Gestao do Sistema Nacional de
Certificacao Digital da Infraestrutura
de Chaves Publicas - ICP-Brasil e de
outras tecnologias de seguranca da
informacéo e identificacao digital

Gestao do Sistema Nacional de
Certificagao Digital da Infraestrutura
de Chaves Publicas - ICP-Brasil e de
outras tecnologias de seguranca da
informacao e identificacao digital

Assisténcia Médica e Odontoldgica
aos Servidores Civis, Empregados,
Militares e seus Dependentes

0001

0004

0004

2000

2000

0001

Auditoria e Fiscalizacao nos
Prestadores de Servicos

Gestao de Infraestrutura
de chaves publicas

Gestao de Infraestrutura
de chaves publicas

Despesas Administrativas

Despesas Administrativas

Assisténcia Médica e
Odontolégica de Civis -
Complementacao da Uniao

Correntes

Investimentos

Outras
Despesas
Correntes

Investimentos

Outras
Despesas
Correntes

Investimentos

Outras
Despesas
Correntes

500.000

3.700.000

8.800.000

16.414.929

700.000

245.371

483.353 483.353
3.576.811 3.576.811
8.507.011 8.507.011
15.905.030 15.905.030
676.694 676.694
245.371 245.371

No exercicio houve execugcao orcamentaria exitosa expressando 99,70%, isso se deve a um conjunto de

esforcos entre a governanca e as equipes em estabelecer um planejamento de compras e balanceamento das

metas, o que vem sendo cada vez mais amadurecido internamente e atuando na linha de gestao por

competéncias e boas praticas em centralizacao de compras e otimizacao dos recursos disponiveis, como se vé

no comparativo:
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Tabela 22 | Comparativo Orcamentério

Ano 2020 2021 2022 2023
Custeio 17.659.996,00 16.009.182,00 19.323.586,00 20.874.061,00
Investimento 18.471.252,00 6.084.275,00 5.303.71700  3.384.500,00
Despesas Obrigatdrias 9.115.121,00 8.992.237,00 9.423.165,00 10.802.189,00
Custeio + Investimento 3.131.248,00 22.093.457,00 24.627.303,00 24.258.561,00
Dotacao Inicial (*LOA) 36.307.246,00 34.813.010,00 32.288.011,00 39.820.270,00
Dotacao Final (Lei + Créditos) 45.246.369.00 31.085.694,00 34.050.468,00 35.060.750,00
Empenhado (Investimentos + Despesas Correntes) 38.998.920,00 30.736.854,31 33.842.047,00 34.963.895,00
Executado 86,19% 98,88% 99,40% 99,70%
Fonte: SIOP

b) Gestao de Custos
. Sistema de apuracao de custos

O Instituto, autarquia federal, prestadora de servigcos publicos, nao atua no mercado em concorréncia
com os entes particulares. Atua prestando servicos de interesse publico e para esta missao institucional
possui um baixo orcamento federal, o que faz com que a gestao orcamentdria seja sempre restritiva, vez

gue as demandas s30 muitas e 0s recursos sdo escassos.

Neste sentido, o investimento em um sistema de contabilidade de custos se revelaria contraproducente,
vez que tais sistemas possuem alto custo de investimento e manutencao, o que estrangulava mais ainda

o orgamento deste 6érgao, comprometendo o cumprimento de suas metas institucionais.

De outro lado, o ITI também nao utiliza o Sistema de Informacdo de Custo (SIC) do Governo Federal,
posto que a adocao de sistema de custos nao é, ainda, uma obrigacao legalmente estabelecida para os

entes da Administracao Publica Federal.
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Nao obstante, o ITlI promove estudos técnicos para a adocao de sistemas alternativos de apuracao de
centro de custos, no intuito de aperfeicoar os controles contdbeis da instituicao, porém, alternativas que
nao comprometam a boa e eficiente gestao orcamentaria, financeira e patrimonial em seu programa
principal, o 2201 - Brasil Moderna e Acao 217Z - Gestao do Sistema Nacional de Certificacao da

ICP-Brasil, voltado para as atividades de custeio e investimento no ambito da Autarquia.
c) Gestao de Pessoas

O ITI nao possui quadro préprio de servidores, valendo-se unicamente de cedidos e requisitados de 6rgaos e
empresas publicas, além de terceirizados e estagiarios. Atualmente, trabalham no dérgdo 59
servidores/empregados publicos, 91 terceirizados e 14 estagidrios, totalizando 164 colaboradores. Os 59
servidores/empregados foram cedidos/requisitados de outros érgaos ou empresas publicas. O Instituto dispoe
ainda de 19 vagas autorizadas pelo MGI para provimento de estagidrios, das quais 14 estao efetivamente

ocupadas.

O ITI, como 6rgao integrante do Sistema de Pessoal Civil da Administracao Publica Federal (SIPEC), utiliza o
sistema SIAPE como fonte de execucao e consulta de todos os dados referentes a cadastro e pagamento de

pessoal.

Como registrado anteriormente, dada a auséncia de quadro préprio, ndo ha pessoal inativo e pensionista, tendo

cadastrado na folha de pagamento da Unidade, somente o pessoal nomeado em cargos de comissao CCE/FCE.

Tabela 23 | Quadro de Pessoal

Servidores Ocupantes de Cargo ou Funcao
Sendo eles: 05 aposentados, 01 militar da reserva, 02 sem vinculo

40

Servidores sem Cargo ou Funcao 19
Sendo eles: 02 temporarios
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Fonte: dados SEGEP e DILOG (Margo de 2024)

d) Gestao de Licitacoes e Contratos

Adiante foram destacadas as modalidades licitatérias empregadas pela area, evidenciando a evolucao dos

gastos e das quantidades totais de procedimentos concluidos no exercicio.

As praticas exemplares na gestao de licitacoes, contratos e fiscalizacdo administrativa sao implementadas
com o propdsito de estabelecer condicoes que permitam a plena articulacado e realizacao dos objetivos
estratégicos finalisticos. Desta maneira, tais préaticas oferecem suporte para que o Instituto possa

efetivamente cumprir sua missao institucional.
I. Conformidade de Gestao

e Lein®14.133/2021 - Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos;

Contratacao de empresa remanescente: artigo 90, 82° da Lei n° 14,133/2021;
e Dispensa de Licitacao: artigo 75 da Lei n°® 14.133/2021;
e Inexigibilidade: artigo 74 da Lei n® 14.133/2021;

e Pregao Eletronico: Decreto n°® 10.024/2019 e artigos 28 e 29 da Lei n°® 14.133/2021;

e Direito Financeiro e controle dos orcamentos e balancos: artigos 62 e 63 da Lei n® 4.320/64;
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e Demais normas, acérdaos e manuais dos 6rgaos de controle e fiscalizacao, conforme objeto a ser

contratado.
Licitacoes e Contratacoes

Na tabela abaixo mostra as Aquisicoes/Contratacoes realizadas por Modalidade, nela é possivel
observar que houve 19 contratacdes, no valor total RS 19.356.035,44 (dezenove milhdes, trezentos e

cinquenta e seis mil trinta e cinco reais e quarenta e quatro centavos).

Tabela 24 | Aquisicoes e Contratacoes por Modalidade

Modalidade Quantidade Valor RS em Mil
Adesao a ata 2 R$ 1.637,88
Pregéo concluido 7 RS 16.818,50
Pregao revogado 0 RS 0,00
Dispensa de licitacao 7 RS 281,63
Inexigibilidade 3 RS 618,02
Total de Contratacoes 19 RS 19.356,04
Termo de Execucao Descentralizada - TED 1 RS 2.640,00

A tabela 20 abaixo apresenta os valores das contratacdes por drea requisitante, destacando-se, CGISE
- Infraestrutura e Seguranca e COTIC - Informatica, CGOPE - Operacodes, DILOG - Logistica e CGGTI -

Gestao e Tecnologia da Informacao.

As demais dreas nao realizaram contratacoes em 2023.

Tabela 25 | Aquisicoes e Contratacdes por Area Requisitante

Setor Valor RS em Mil
DILOG | Logistica RS 923,25
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CGISE | Infraestrutura e Seguranca RS 10.836,26

COTIC | Informética RS 5.160,29
CGOPE | Operacoes RS 2.432,25
CGGTI | Gestao e Tecnologia da Informacao RS 3,99

TOTAL RS 19.356,04

Destacam-se em investimento de Tecnologia da Informacao:

e Contrato n° 11/2023 - TELESUL TELECOMUNICAGCOES LTDA - Aquisicdo de infraestrutura
interna de Solucao de Telefonia VolP, composta por Plataforma de Telefonia IP virtual, gateways,
Telefones IP, terminais de videoconferéncia, servigos de instalacao, treinamento, configuracao e
garantia (manutencdo e suporte técnico). Valor total de RS 1.457.062,46 (um milhao,

quatrocentos e cinquenta e sete mil, sessenta e dois reais e quarenta e seis centavos)

e Contrato n° 13/2023 - KRYPTUS SEGURANCA DA INFORMACAO S.A. - Aquisicdo de Sistema de
Auditoria e Sincronismo (SAS) e Servidores de Carimbo de Tempo (SCT). Valor total de RS
1.818.224,04 (um milhdo, oitocentos e dezoito mil duzentos e vinte e quatro reais e quatro

centavos).

Estas duas aquisicoes fazem parte dos objetivos estratégicos institucionais, conforme o Planejamento
Estratégico 2023-2026, do Plano de Transformacao Digital ITlI e da Politica de Governanca Digital

Federal.
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Grafico 6 | Contratacoes Realizadas (2023)
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111. Detalhamento da Gestao de Contratos

Tabela 26 | Acompanhamento de Contratos (2023)

Novos 14
Prorrogados 33
Encerrados 17

Total de Contratos Vigentes 55
TED’s Vigente 3
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Tabela 27 | Maiores Gastos em Contratacdes por Area (2023)

Contratos Quantidade

DILOG - Logistica R$ 15.013,56

CGOPE - Operacoes RS 6.191,46

CGISE - Infraestrutura e Seguranca RS 5.581,85
COTIC - Tecn. da Informacéao RS 3.929,68
CGAFI - Auditoria e Fiscalizacao RS 2.416,17

Grafico 7 | Maiores Gastos em Contratagdes por Area (2023)
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Adotado desde janeiro de 2021, o ComprasNet Contratos é uma solucao digital disponibilizada pelo
governo federal que basicamente automatiza os processos de gestao contratual e conecta servidores
publicos responsaveis pela execucao e fiscalizacao de contratos, tornando as informacdes disponiveis a
qualquer momento e melhorando as condicbes de gestao e relacionamento com fornecedores. A
ferramenta trouxe ganho real com maior controle e agilidade no processamento das informacdes de
gestao contratual, além de maior eficiéncia na alocacao de recursos e na transparéncia das
informacoes, trazendo maior visibilidade aos mais de 50 (cinquenta) contratos vigentes geridos pela
COLIC. Os quais, 7 (sete) sdo com empresas de Terceirizacdo de Servicos e mao de obra, o que torna,

ainda mais, complexa sua gestao.
Fiscalizacao administrativa e pagamentos

As atividades de fiscalizacao permitem que os contratos sejam acompanhados de maneira integral,
desde os aspectos técnicos empregados até o resultado do servico que é a satisfacao do usuario dos
servicos, permitindo que a Administracao realize o pagamento somente dos servigcos recebidos, com a

qualidade esperada.

Além, de garantir a perfeita aplicacao dos principios licitatérios e evitar a malversacao dos resultados

publicos alcancados no decorrer do ano de 2023.

Com novos métodos de controle aplicados a esta gestao, foi possivel alcancar maior efetividade e
rapidez nos resultados positivos. Essa forma mais pratica e analitica dos processos permitiu ser possivel
a apresentacao de resultados. Com isso, foi possivel manter a qualidade da prestacao dos servicos,
alcancados no ano anterior (2022), visando maximizar a boa prestacao dos servicos e das metas a se
alcancar, além de uma andlise mais criteriosa e precisa dos pagamentos encaminhados ao Ordenador
de Despesas. Outra melhoria que foi aplicada, esta no aperfeicoamento das planilhas de controle dos

pagamentos.
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No ano de 2023, tivemos um total de RS 16.202.076,96 (dezesseis milhées e duzentos e dois mil e
setenta e seis reais e noventa e seis centavos), para aprimorar a gestdo do Instituto. Esses
investimentos abrangem diversas areas, incluindo terceirizacao de mao de obra especializada, servigos

continuados para sustentar nossos sistemas de assinatura e aquisicao de bens materiais permanentes.

Destacamos, ainda, a atencao ao conforto térmico e eficiéncia energética em nossas instalacoes,
evidenciada pela aquisicdao e substituicao de aparelhos de ar-condicionado. Essa iniciativa visa
proporcionar ambientes mais confortaveis, ao mesmo tempo, em que contribui para a economia de

energia.
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Os valores mencionados estao detalhadamente representados na imagem abaixo.

Grafico 8 | Pagamento por Més
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VI. Fiscalizacao administrativa

A COLIC auxilia ainda na apuracao de indicios de infracao as normas contratuais, notificando e
aplicando penalidades quando as provas dos autos assim indicarem. Sendo a COLIC o ambiente em que
o terceirizado ou seu interlocutor apresentam demandas de reclamacao, ou de informacao dos

contratados.
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Conforme evidenciado no grafico abaixo, referente as 321 ocorréncias nos contratos geridos pela COLIC

em 2023, foram encaminhados avisos de esclarecimentos/correcao.

Dentre esses casos, 17 resultaram na abertura de processos, acompanhados de 17 notificacoes, as quais

desencadearam 17 adverténcias, 05 multas e 02 rescisoes unilaterais.

Essas acdes se revelaram eficazes na mediacdo de conflitos entre contratante e contratados,
destacando a necessidade ocasional de aplicacao de penalidades rigorosas, incluindo multas e

rescisoes contratuais.

Importante ressaltar que a COLIC apresenta um notavel indice de resolugao de conflitos superior a 94%

evidenciando seu compromisso e sucesso na gestao eficiente dessas situacoes.

Tabela 28 | Detalhamento da Fiscalizacao

Ocorréncias Quantidade

Contratos Fiscalizados 51
Notificagoes 17
Adverténcias 17

Multa 5
Rescisao Unilateral 2
Total de Ocorréncias Resolvidas 17
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Grafico 9 | Fiscalizacéo e Infracoes

Fiscalizacao e Infraches
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Desafios dos agentes envolvidos em licitagoes e contratos

Em face das diversas mudancas legislativas relativas a licitacdes e contratacdes publicas, como a
revogacao da Lei n° 8.666/1993 em 30 de dezembro de 2023, e a consequente obrigatoriedade de

aplicagao da Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos (Lei n® 14.133/2021) aos processos de

contratacao, bem como em virtude dos entendimentos mais recentes dos 6rgaos de controle, tornou-se
evidente a necessidade de capacitar os profissionais, servidores e terceirizados, além da contratacao de

uma equipe de apoio técnico especializada nas areas de fiscalizacao, licitacao e contratos.
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Com a publicacao, pela Secretaria de Gestao do Ministério da Economia, de novos atos normativos
complementares a Lei n° 14.133/2021, a exemplo da Instrucdo Normativa n°® 94/2022, que disciplina os
processos de contratacdo de solucdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (TIC); da Instrucao
Normativa n°® 65/2021, que estabelece as diretrizes para a realizacao de pesquisa de precos para bens e
servicos em geral; da Instrucao Normativa n® 81/2022, que define as diretrizes para a elaboragcao do
Termo de Referéncia (TR); e da Instrucdao Normativa n°® 58/2022, que dispde sobre a elaboracao dos
Estudos Técnicos Preliminares (ETP), ressalte-se que as mudancas procedimentais oriundas de toda a
legislacdo mencionada, afeta aos processos de contratacdo, tém sido objeto de constante
aprendizagem e orientacao as areas requisitantes do ITI pela COLIC, sobretudo quando da andlise dos

documentos de instrucao processual na fase de planejamento.

e) Gestao Patrimonial e Infraestrutura

Gestao de Patrimonio da Unidao

O Instituto ndo possui imével préprio e ndo faz uso de iméveis de propriedade da Unido, dessa forma
possui contrato de locacao de imével localizado na area central de Brasilia/DF localizado no SCN

Quadra 02, Bloco E, com area de 3.200 m?, para as suas instalacoes.

O ITI possui ainda um contrato de cessao de uso de espaco fisico cedido pela Presidéncia, localizado na
Ala A, do Anexo lll, piso inferior, do Palacio do Planalto, para a operacao do ambiente seguro principal
da Autoridade Certificadora Raiz (AC Raiz) da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil) e
espaco fisico localizado na Usina do Palacio do Planalto para acondicionamento e operacao de Grupos

Geradores de energia independentes, conforme processo SEI n°® 013399/2018-06.

Tabela 29 | Distribuicao Espacial dos Bens Iméveis de Uso Especial Locados de Terceiros

Localizacao Geografica Quantidade de Imdveis Locados de Terceiros

Exercicio
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https://www.gov.br/plataformamaisbrasil/pt-br/legislacao-geral/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-65-de-7-de-julho-de-2021#:~:text=JULHO%20DE%202021-,INSTRU%C3%87%C3%83O%20NORMATIVA%20SEGES%20%2FME%20N%C2%BA%2065%2C%20DE%207%20DE%20JULHO,federal%20direta%2C%20aut%C3%A1rquica%20e%20fundacional.
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-81-de-25-de-novembro-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-no-58-de-8-de-agosto-de-2022

2021 2022 2023
Brasil DF 1 1 1

—
—_
—_

Brasilia
Subtotal Brasil

Exterior Pais

Subtotal Exterior

O K=
TN el O
- O Eel —

Total (Brasil + Exterior)

Gestao Patrimonial e Infraestrutura

A movimentacao total na conta de bens patrimoniais foi de R$ 1.241.711,09 (um milhdo duzentos e
guarenta e um mil, setecentos e onze reais e nove centavos) referente a entrada orcamentaria e a baixa
patrimonial no valor de RS 51.300,00 (trezentos e cinquenta e um mil e trezentos reais) referente a
doacao do sistema de climatizacao ao Instituto Federal de Pouso Alegre - MG, conforme resumos

abaixo:

Tabela 30 | Entrada Orcamentaria

Entrada
Orcamentaria

1 12.322.04.05 Equipamentos para dudio, video e foto R$ 10.960,00 00100.001704/2022-95
2 12.311.03.03 Mobiliario em geral RS 1.702,09 00100.002114/2022-80
00100.000284/2022-36
00100.002114/2022-80
S 12.311.02.01 Equipamentos de processamento de dados RS 1.041.049,00 00100.002867/2022-95
00100.000801/2022-61
00100.000909/2022-53

Item Conta Contabil Descricao

Processo SEI

4 12.311.02.01 Equipamento de protecao, R$3.500,00 00100.000233/2022-06
seguranca e socorro
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00100.000886/2023-68
5 12.311.03.01 Aparelhos e utensilios domésticos RS 184.500,00

00100.001454/2022-93

Valor Total do Patrimonio RS 1.241.711,09

Tabela 31| Baixa Patrimonial

Entrada
Orcamentaria

1 12.311.03.01 Aparelhos e utensilios domésticos RS 351.300,00 00100.000230/2023-45

Valor Baixa Patrimonial RS 351.300,00

Item Conta Contabil Descricao

Processo SEI

Almoxarifado

O Almoxarifado Virtual é uma iniciativa do MGI, por meio da Central de Compras da Secretaria de
Gestao (SEGES), que trouxe economia e eficiéncia a Administracao Publica Federal (APF) por meio de
servigos continuados de outsourcing para operacao de almoxarifado virtual in company e ja implantado
no ITl, conforme processo SEI 00100.001115/2020-45.

Foram atendidas 12 requisicoes durante o periodo de 01 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023,

dando um valor total de RS 1.368,80 (mil, trezentos e sessenta e oito reais e oitenta centavos).
Concessao de Passagens aéreas

No decorrer do exercicio de 2023, foram realizadas um total de 24 viagens, conforme a seguir:

Tabela 32 | Concessao de Passagens Aéreas

Quantidade Origem Destino Valor da Diaria Valor da Passagem
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GABIN
GABIN
GABIN
DINFRA
DINFRA
DAFN
DAFN
DAFN
DAFN

A Instrucao Normativa n°® 03 de 11 de fevereiro de 2015, em seu art.12, diz que todas as viagens no
ambito de cada d6rgao ou entidade devem ser registradas no Sistema de Concessao de Didrias e

Passagens - SCDP, mesmo nos casos de afastamento sem 6nus ou com o6nus limitado, o ITI vem

cumprindo a orientacao em suas operagoes.
Despesas com cartao corporativo

Registre-se que, foi disponibilizado a DILOG, 04 (quatro) suprimentos de fundos, para a realizacao das
despesas de pequeno vulto, totalizando um valor total de RS 24.000,00 (vinte e quatro mil reais), sendo
utilizado uma despesa no valor total de RS 4.920,87 (Quatro mil, novecentos e vinte reais e oitenta e

sete centavos) e foi devolvido o valor de RS 14.225,52 (Quatorze mil, duzentos e vinte e cinco reais e

02
01
01
05
01
07
01
04
01

Brasilia
Brasilia
Brasilia
Brasilia
Brasilia
Brasilia
Brasilia
Brasilia

Brasilia

Floriandpolis (SC)
Montevidéu (AR)
Sao Paulo (SP)
Floriandpolis (SC)
Rio de Janeiro (RJ)
Sao Paulo (SP)
Floriandpolis (SC)
B. Horizonte (MG)
Fortaleza (CE)

cinguenta e dois centavos), conforme quadro descrito abaixo.

RS 2.715,73
RS 5.325,82
R$ 1.088,99
RS 5.902,99
RS 1.240,71
RS 7.278,59
RS 1.362,78
RS 6.105,64
RS 980,80

RS 3.501,62
R$ 3.029,78
R$ 1712778
R$ 2.745,97
R$ 11.951,82
R$ 4.563,68
R$ 6.324,50
R$ 804,68
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Tabela 33 | Processo SEI n° 00100.0000087/2023-91
Aplicacao (24 de abril de 2023) | Prestacao de Conta (02 de maio de 2023)

Empenho 2023NS000073
Saldo Utilizado RS 3.151,45
Valor do Suprimento RS 6.000,00
Saldo Nao Utilizado RS 2.848,55

Tabela 34 | Processo SEI n° 00100.0000867/2023-31
Aplicacao (24 de julho de 2023) | Prestacao de Conta (02 de agosto de 2023)

Empenho 2023NS000507
Saldo Utilizado RS 5.261,35
Valor do Suprimento RS 6.000,00
Saldo Nao Utilizado RS 738,65

Tabela 35 | Processo SEI n° 00100.0000867/2023-31
Aplicacao (02 de novembro de 2023) | Prestacao de Conta (15 de novembro de 2023)

Empenho 2023NS000925
Saldo Utilizado RS 5.544,62
Valor do Suprimento RS 6.000,00
Saldo Nao Utilizado RS 455,38
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VL.

Tabela 36 | Processo SEI n° 00100.0000867/2023-31

Aplicacao (02 de novembro de 2023) | Prestacao de Conta (15 de novembro de 2023)

Empenho 2023NS000925
Saldo Utilizado RS 268,10
Valor do Suprimento RS 6.000,00
Saldo Nao Utilizado RS 5.731,90

Fiscalizagao Técnica e Principais custos com servicos

Atualmente a DILOG fiscaliza tecnicamente todos os contratos abaixo relacionados. O
acompanhamento tem o objetivo avaliar a execucao do objeto nos moldes contratados, aferindo a
guantidade, qualidade, tempo e modo da prestacao dos servicos, verificando se estao compativeis com
os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de

pagamento conforme o resultado.

Tabela 37 | Fiscalizacao Técnica e Principais Custos com Servicos

Empresa Processo SEI Custo
(\%;llffcré ) 20185/2018-88 RS 714.263,04
in(peri® SEmices LURL 453/2022-21 RS 221.212,52
(Limpeza)
(EHZ‘:;;”EEL?CEI) 213/2017/40 RS 256.531,32
&ageus; 113/2017-13 RS 24.391,30
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Over

(Elevadores) 3061/2021-33

Bravo

1A% B 798/2022-85

Naza

(Aluguel Prédio) 296/2017-77

Seguro Predial 00100.001527/2023-28

Taxigov 5358/2019-19
Aluguel Espaco Fisico no Palacio

do Planalto (PR) | Sala Cofre LU

Almoxarifado Virtual Nacional 00100.001115/2020-45

Empresa VIVO

(Telefonia Mdvel) 3276/2021-54

Servigo de Midia Especializada

para Consulta de Precos SERElEe-5e

Telefonia Fixa 1141/2023-16

RS 5.670,45

RS 101.500,29

RS 2.004.000,00

RS 9.194,41

RS 2.992,28

RS 8.332,45
(Memoria de Calculo: Custo, média de trés meses)

RS 20.021,51

RS 1.387,97
(Custo Assinatura Mensal Total)

RS 7.050,00

RS 36.943,80

Tabela 38 | Fiscalizacdo Técnica e Principais Custos com Servicos
Terceirizacao e Administrativos

Empresa Servico Processo SEI Custo
Apoigr!rflsgg;:tiglcizado Processii\%zrﬁogg;;%om-22 R$ 2.767.884,00
Terlirgi?irzeasc?éﬁt:r(l)absras Apolo ES(IE)I'(IE)CializadO Proces§o62§£.?15%-g/?2021-80 RS 3.554.916,28
MaIQrL:etSir;%éo Process§6£d2r412.:o?12-725/))2021—77 RS154.622,88
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RCS Tecnologia
(LTDA)

JDR Servicos Recepcao 117/2020-17 RS 120.211,20

Monitoramento 1100/2021-68 RS 532.237,08

f) Gestao de Tecnologia da Informacao
I. Conformidade Legal

A Coordenacao de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (COTIC) foi institucionalizada pela Portaria
n° 20, de 28 de fevereiro de 2018, que aprova o Regimento Interno do Instituto e alterado pela Portaria
n° 20, de 27 de abril de 2020.

Il. Modelo de Governancade TI

O ITI dispoe de um Comité de Governanca, Riscos, Controle e Governanca Digital (CGRD-GD), criado em
junho de 2017 que, em substituicdo ao antigo Comité Estratégico de Tecnologia da Informacao (CETI) -
e é responsavel por deliberar sobre as demandas de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéao (TIC) -
apresentadas pelas diversas areas, assim como elaborar e aprovar o Plano Diretor de Tecnologia da

Informacao (PDTIC). O Comité é composto por 3 (trés) integrantes, a saber:
e Diretor-Presidente do ITI;
e Diretor de Infraestrutura de Chaves Publicas;
e Diretor de Auditoria, Fiscalizacao e Normatizacao.

lll.  Principais Iniciativas

Tabela 39 | Montante de Recursos Aplicados em Tl

CUSTEIO
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Empresa ou Servico Valor Contratado

A&L Info Solugdes em Informatica Contrato
T e 00100.003532/2019-99
Amazon Informética e 00100.000339/2021-11

n® 14/21
SERPRO Infovia @O 00100.000898/2021-21

Contrato

Mirante

e - 00100.003423/2018-91
Fabrica de Métricas de SW ) 00100.004779/2019-22

- Eficécia (LTDA)

Brasoft Contrato
- Licencas Office 365 n° 03/2023 UGB e

RS 272.549,96

RS 737.145,36

RS 810.692,28

RS 2.135.212,87

RS 24.604,58

R$ 1.210.633,20

TOTAL CUSTEIO RS 5.190.838,25

INVESTIMENTO

RS 427.250,00

Empresa ou Servico Valor Contratado
Solucao de Seguranca para Privilégios Contrato )
e Acessos a Sistemas Criticos n° 09/2023

TOTAL INVESTIDO RS 427.250,00

g) Principais Iniciativas (sistemas e projetos) e Resultados na Area de Tl por Cadeia de Valor

.  Principais Sistemas de Informacao

Os principais sistemas computacionais que atendem aos macroprocessos finalisticos e objetivos

estratégicos do ITI estao relacionados abaixo e possuem criticidade alta, sendo monitorados no modelo

24x7 com acordo de nivel minimo de servico de 99% de disponibilidade (mensal).
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Tabela 40 | Principais Sistemas de Informacao

Nome Responsavel Responsavel da Area

Objetivos e Principais Funcionalidades

do Sistema Técnico de Negécio

Comunicacao e deteccao de tentativas e

AT LDE ocorréncias de fraudes entre as entidades COTIC CGAFI
(SAF) i
pertencentes ao ICP-Brasil

CADASTRO Man_te_m Informacoes qadastrals das entidades coTIC CGAF
participantes da ICP-Brasil

FISCALIZACAO Possibilita o gerenciamento dos trabalhos de CoTIC CGAFI

fiscalizagdo nas entidades integrantes da ICP-Brasil

Sistema de mapeamento e divulgacdo dos postos

AUDITORIA de atendimento para emissao de certificado digital COTIC CGAFI
em uma determinada regiao ou em todo o Brasil.

Sistema de gestdo de processos e documentos

SEI . COTIC CGAFI
eletrénicos.
Portal que disponibiliza informacoes do ITI e da
PORTAL Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras - coTIC CGAFI
INSTITUCIONAL ICP-Brasil, bem como normas e regulamentagdes
sobre certificacao digital.
INTRANET Canal d.e mtt_arggéo fantre o} ITI_ e seus f_unC|onar|os coTIC CGGT]
com a disponibilizacao de noticias e servicos.
Servico que possibilita aos cidadaos, validar
gratuitamente assinaturas eletrénicas quanto a sua
VALIDADOR integridade e autoria em'documentos' _eletronlcps coTIC CGNPE
que contenham uma assinatura qualificada feita
atravésde um Certificado Digital ICP-Brasil e/ou
uma assinatura avancada gov.br.
ASSINATURA Validador de assinaturas eletronicas em
DIGITAL documentos digitais de saude L L
VERIFICADOR objetiva aferir a conformidade de assinaturas COTIC ASESP
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SISGP

MEAG

Projetos

eletronicas qualificadas e avancadas existentes em
um arquivo assinado em relacao a regulamentacao
da ICP-Brasil e as definicoes contidas na Medida
Proviséria n°® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, na
Lei n° 14.063, de 23 de setembro de 2020 e no
Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020, ao
Acordo de Reconhecimento Mutuo de Assinaturas
Digitais do Mercosul.

Sistema construido pela Superintendéncia de
Seguros Privados (SUSEP), com base em um
sistema ja existente e evoluido para satisfazer as
exigéncias da [N _65/2020. O sistema visa
simplicidade na implantacdo do programa de
gestao no 6rgao. A solucao esta presente na maioria
das implementacoes de PGD que nao utilizam
sistemas proprios.

Mdédulo de Envio e Apoio a Gestdo do Sistema
SISGP, destinado a emissdao de relatdrios,
administracao e operacao da ferramenta e o envio
de dados gerados ao 6rgao central.

Atualizacao do parque tecnolégico do ITI:

e Contratacao do office 365;

e Solucao de seguranca para acessos privilegiados - PAM

Resultados

Resultados do projeto “Atualizacao do parque tecnolégico do ITI:

COTIC

COTIC

COGED

COGED

e Evolucao dainfraestrutura de armazenamento, conectividade e do parque de ativos.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/mpv/antigas_2001/2200-2.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/mpv/antigas_2001/2200-2.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-65-de-30-de-julho-de-2020-269669395

e Melhorar as solucdoes de tecnologia da informacao e comunicacao, mantendo-as compativeis

com as demandas institucionais.
e Promover gestao organizacional que favoreca a integracao e a inovacao tecnolégica.
e Modernizacao de infraestrutura de rede de dados do ITI.
e Aprimorar as ferramentas de comunicacao institucionais.

e Fornecer ferramentas e servicos de Tecnologia da Informacao e Comunicagao adequados para

as necessidades de negdcio do ITI.
e Expansao de capacidade de armazenamento de dados.
e Aprimorar servicos e governanca de TIC.
e Promover integracao de bases de dados e sistemas.

e Aperfeicoar os processos de gestao da Autoridade Certificadora Raiz da ICP-Brasil.

Otimizar a gestao dos recursos de TIC do ITI.
h) Seguranca da Informacao
. CGRC-GD

O CGRC-GD do ITI, instituido por meio da publicacao da Portaria n° 16, de 9 de fevereiro de 2018, de

cardter estratégico e deliberativo, € composto por representantes das unidades organizacionais e tem

por finalidade deliberar sobre politicas, diretrizes e planos relativos a TIC e a Governanga Digital.
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i)

)

Il. POSIC

A Politica de Seguranca da Informacdo (POSIC) foi criada em 2018 para instituicdo do Comité de

Seguranca da Informacao, em atendimento ao Decreto n° 9.637, de 26 de dezembro de 2018, (SEIl

0294521), instituindo a nova Politica Nacional de Seguranca da Informacado e dispondo sobre a
governanca da seguranca da informacao para a Administracao Publica Federal (APF). Em 2019, foi
realizada uma atualizacao desta portaria, consolidada na Portaria n°® 10/19 e em 2020 uma nova
atualizacao realizada pela Portaria n® 13/2020. Além disso, no mesmo ano de 2020 foi criada a Equipe
de Tratamento e Resposta a Incidentes em Redes Computacionais desta Autarquia através da Portaria
n°®15/2020.

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI)

O ITI desenvolveu um Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (PDTIC) - 2023-2026, que
norteia todas as decisdes relativas a Tecnologia da Informacao, disponivel no sitio
https://www.gov.br/iti/pt-br/acesso-ainformacao/institucional/ITI_PDTIC_202326_v1.pdf .

O PDTIC é um instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da
Informacao, permitindo o direcionamento das acdes e projetos de TIC de todas as unidades organizacionais da

Autarquia, a fim de garantir eficiéncia e eficacia na gestao de TIC.
Sustentabilidade Ambiental

As contratacoes realizadas pela Autarquia, seguem as recomendacoes da Advocacia Geral da Unido (AGU),
com descricao em seus Termos de Referéncia ou Projetos Basicos dos requisitos ambientais e

sustentabilidade.

Quanto aos aspectos da gestao ambiental na Autarquia, no ano de 2023, nao houve separacao dos residuos

reciclaveis nem destinacdo a associacdes e cooperativas de catadores, conforme dispée o Decreto n° 10.936
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de 12 de janeiro de 2022. Entretanto, existe iniciativa para guardar conformidade ao Decreto, em curso e que

serd demonstrada a partir de 2024.

Importante destacar que, desde novembro de 2019, nao houve aquisicao de copos descartaveis, visto que os
servidores e colaboradores usam seus proéprios utensilios trazidos de casa sendo essa uma importante cultura
desenvolvida internamente de conscientizacao e eficiéncia em termos de otimizacao de recursos naturais e

contexto ambiental.

Outras acdoes também sao desenvolvidas, entre as quais se destacam a busca pela reducao do consumo de
recursos naturais, na qual os resultados sdo acompanhados pela drea visando monitoramento e controle sobre

a demanda de consumo com vistas a racionalizagao e otimizagao de recursos:

. Energia elétrica (CEB)
Tabela 40 | Principais Sistemas de Informacao
Més Consumo Valor

Janeiro 19.360 R$ 19.360,00
Fevereiro 20.800 RS 20.800,00
Margo 24.480 RS 24.480,00
Abril 24.800 RS 24.480,00
Maio 20.828 RS 20.828,00
Junho 20.828 RS 20.828,00
Julho 15.744 RS 15.744,00
Agosto 17.220 RS 17.220,00
Setembro 21.484 RS 21.484,00
Outubro 25.420 RS 25.420,00
Novembro 23.616 RS 23.616,00
Dezembro 23.944 RS 23.944,00
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TOTAL RS 233.855,94

Grafico 10 | Gastos Realizados (CEB)
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Seguindo o que preconiza o Decreto n° 10.779, de 25 de agosto de 2021. Os servidores e colaboradores foram

orientados ao consumo consciente de energia elétrica, tais como:
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Desligar a iluminacao de todos os locais que nao estiverem em uso, especialmente ao final de cada

expediente;

Foram realizadas limpezas nas ldAmpadas e nas lumindrias, de modo a garantir a reflexdo maxima da luz

e a obter maior aproveitamento da iluminacao;

Desligar os monitores, as impressoras, os estabilizadores, as caixas de sons, os microfones e outros

acessorios sempre que nao estiverem em uso;

Sem prejuizo da iluminagcao foram otimizados os nimeros de lumindrias nos ambientes, mantidos os

niveis minimos conforme definidos nas normas técnicas;

Os servicos de vigilancia foram orientados para fazer ronda apds o horéario de expediente, verificando

assim todas as salas se tem ar-condicionado ligado ou luzes acesas, etc.
Companhia de Saneamento Ambiental do DF (CAESB)
Foram feitas diversas manutencoes para conter o desperdicio de dgua, tais como:
e |Impermeabilizacao da cobertura do prédio para sanar as infiltracoes.
e Retirada de vazamentos em geral nos banheiros.
e Manutencao nas valvulas de reparo dos vasos dos banheiros.

Os resultados adiante mostram o controle da area sobre a demanda de consumo com vistas a

racionalizacao e otimizacao de recursos:

Tabela 41| Demanda de Consumo de Agua (2023)

Més Consumo Valor
Janeiro 62 RS 2.037,60
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Fevereiro
Marco
Abril
Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Dezembro

TOTAL RS 32.966,82

62
70
75
63
64
123
37
174
75
80
86

R$ 1.720,40
RS 2.449,96
R$ 2.023,96
R$ 2.132,76
R$1.794,77
R$ 2.020,31
RS 3.839,26
RS 817,58
R$ 5.538,58
R$ 3.378,80
RS 2.606,42
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Grafico 11 | Gastos Realizados (CAESB)
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A autarquia tem desempenhado um papel significativo no aprimoramento da sustentabilidade,
demonstrando seu compromisso com praticas ambientalmente responsaveis. Uma das iniciativas
destacadas é a contratacdo de uma empresa especializada para elaborar o Plano de Gerenciamento de

Residuos Sdélidos.

Essa acao reflete o comprometimento do ITI em minimizar o impacto ambiental de suas operacoes,
implementando praticas adequadas para o tratamento e disposicao dos residuos gerados em suas

atividades diarias.
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5.1.

O Plano de Gerenciamento de Residuos Sdélidos visa estabelecer diretrizes claras para a segregacao,
coleta, armazenamento, transporte e destinacao final dos residuos, garantindo sua gestao de forma

eficiente e sustentavel.

Além disso, ao adotar medidas para a correta gestdao dos residuos sdlidos, o ITl contribui para a
preservacao do meio ambiente, reduzindo a poluicdao e promovendo a utilizacao racional dos recursos
naturais. Essa iniciativa ndo apenas atende as exigéncias legais, mas também demonstra o

comprometimento do ITI com a responsabilidade socioambiental e o desenvolvimento sustentavel.

Portanto, a contratacdao da empresa para elaborar o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos é
mais um exemplo do compromisso do ITI em promover a sustentabilidade e contribuir para a construcao

de um futuro mais consciente e equilibrado.
Informacgoes Orcamentarias, Financeiras e Contdbeis

O ITI cumpriu regularmente todas as obrigacoes orcamentarias, financeiras e contdbeis assumidas no exercicio de
2023.

Os investimentos previstos no exercicio foram cumpridos, o que permitiu a renovacao de grande parte do parque
tecnolégico da ICP-Brasil e a contratacao de servicos de manutencao preventiva e corretiva de sistemas essenciais

ao funcionamento do sistema nacional de certificacao digital.
Informacoes do Setor de Contabilidade

O Servigco de Contabilidade (SECON), tem em suas principais atribuicoes regimentais, a gestdo e execugao
das atividades e demonstragoes contdbeis, o principal macroprocesso, seguindo exclusivamente, as
orientacoes definidas pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN), 6rgao central de contabilidade do Governo
Federal, com amparado na Lei n® 4.320/64 e Lei Complementar n° 101/2000.
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As principais informacoes acerca do setor contabil podem ser observadas conforme tabela abaixo:

Tabela 42 | Servico de Contabilidade (SECON)

Servico de Contabilidade (SECON)
Subordinado a Coordenacao-Geral de Gestao e Tecnologia da Informacao - CGGTI.

Estrutura
Composicao Servico de Contabilidade (SECON).

Gestao e Execugao das Atividades de Contabilidade

SRR e Elaboracao das Demonstracdes Contabeis.

Orientacao e Supervisao dos Registros Contabeis dos Atos e Fatos
da Gestao Orcamentaria, Financeira e Patrimonial.

Elaboracéao da Prestacdo de Contas Anual,
em Articulacao com as Demais Areas.

Elaboracao da Tomada de Contas Extraordinarias e Especiais.
Execucao da Conformidade de Registro de Gestao.

Execucao da Conformidade Contabil.

Responsabilidades

Elaboracao e Analise das Demonstragdes Financeiras
e Notas Explicativas Trimestrais e Anual.

Elaborar e Enviar, Mensalmente, a EFD-Reinf - eventos R-2000, com transmissao a
Secretaria da Receita Federal, e geracao de Darf de recolhimento através da DCTF Web.

Elaboracao da Declaracao do Imposto de Renda Retido na Fonte (DIRF),
e transmissao a Secretaria da Receita Federal.

Prestacao de Esclarecimentos, quando Necessario, aos Orgaos Externos,
Fiscalizadores e de Auditoria Interna.
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5.2.

José Dornelas Batista - Contador - desde julho de 2006
Nome, Cargo e

Periodo de Atuacao

Rodrigo César de Castro - Contador Substituto - Inicio Julho de 2023

Normas Legais e Técnicas Adotadas nas Atividades Orcamentarias, Financeiras e Contabeis

O ITI estd inserido no Sistema Integrado de Administracao Financeira do Governo Federal (SIAFI) e segue os

principios, normas e leis vigentes no Brasil.

Dentre as principais normas adotadas, destaca-se o tratamento contabil da depreciacao, da amortizacao e da

exaustao de itens do Patrimoénio e a avaliagcao e mensuracao de ativos e passivos.

No Balanco Patrimonial do ITI, a Conta Contabil 1.2.3.8.1.01.00 - Depreciacao Acumulada - Bens Mdveis, no
valor de RS 17.113.019,30, é resultante das depreciacbées ocorridas ao longo dos exercicios anteriores, até o

presente exercicio, pelo desgaste ou perda de utilidade pelo uso dos bens patrimoniais do Orgao.

A Autarquia adotou os procedimentos estabelecidos pelas Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao
Setor Publico, em especial os dispositivos contidos nas NBCT 16.9 e NBCT 16.10 no que tange aos critérios
contabeis de depreciacdo de itens do patriménio, avaliacdo e mensuracao de ativos e passivos, conforme
Macrofungao 020330, da STN, que trata da reavaliacdo, reducao a valor recuperavel, depreciacao na

Administracao Direta da Uniao, Autarquias e Fundacgoes.

A metodologia adotada para estimar a vida Util econdmica dos bens teve como parametro a tabela descrita na
Macrofungao 020330.

As taxas utilizadas para os calculos da depreciacao, no que se refere ao percentual aplicado ao valor residual
dos bens do Orgao, foi aplicada uniformemente, utilizando-se as taxas descritas na Macrofuncdo 020330,

com observancia ao percentual aplicado ao valor residual dos bens do ITI.
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Em relacao a reavaliacao patrimonial, foi instituida uma comissao especial de avaliacao e reavaliacao do
acerto do ITI, pela Portaria CGGTI/ITI n°® 01, de 04 de abril de 2023. A Comissao procedeu a reavaliacao de
3.057 bens patrimoniais, identificados fisicamente pelo ITl, registrados nos ativos e respectivas contas
contébeis do grupo 1.2.3.1.1.00.00, totalizando um valor global de RS 25.365.535,35, referente as aquisicoes.
Desse montante, foi depreciado o total de RS 16.837.619,96, registrado na conta contabil 1.2.3.8.1.01.00,

restando o valor residual de RS 8.527.915,39, para ser reavaliado.

A Comissao adotou a aplicabilidade do indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), acumulado até o més
de junho de 2023, para correcao dos valores individualmente, tendo a atualizacao de todos os bens
reavaliados, alcancados o montante de RS 1.536.951,46, com o encaminhamento da planilha ao setor

competente para os devidos registros no SIADS, o que ndo ocorreu até o término do exercicio de 2023.

As Demonstracoes Contabeis completas do Instituto estao publicadas na pagina

https://www.gov.br/iti/pt-br/assuntos/demonstracoes-financeiras para consulta.
5.3. Demonstracoes Contabeis e Notas Explicativas

As demonstracoes contdbeis refletem a conformidade contdbil encerrada em 31 de dezembro de 2023,

extraidas no SIAFI, pautada na Macrofuncao 020315 - Conformidade Contabil do Manual SIAFI.
5.4. Principais Praticas Contabeis

As demonstracoes contdbeis e as notas explicativas foram elaboradas e apresentadas de acordo com os
dispositivos constantes da Lei n°® 4.320, de 17 de marco de 1964, e suas alteracoes, observando ainda, o
Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor Publico (MCASP), as Macrofuncdes da STN, e obedecendo ao
plano de contas da Unido - PCASP, por meio do SIAFI, sendo assim, o presente documento pretende dar
transparéncia referente as informagoes contdbeis, patrimoniais, orcamentarias, econémicas e financeiras do

ITI aos diversos usuarios.
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Serao abordadas as seguintes Demonstracoes Contabeis e suas respectivas Notas Explicativas:
e Balanc¢o Orgcamentario
e Balanco Patrimonial
e Balango Financeiro
e Demonstracao das Variacdes Patrimoniais

e Demonstracao de Fluxo de Caixa

I. Balanco Or¢camentario (BO)

Tabela 43 | Resumo do Balango Orgamentario

I B e e P
Receitas Correntes 2.387.969,00 2.387.969,00 833.900,00 -1.554.069,00
Receitas de Contribuicoes - = - -
Receita Patrimonial - = - -
Receita Agropecuaria = - - -
Receita Industrial - = - -
Receitas de Servicos 2.387.969,00 2.387.969,00 800.020,00 -1.587.949,00
Servicos Administrativos e 2.387.969,00 2.387.969,00 800.020,00 -1.587.949,00
Comerciais Gerais
Transferéncias Correntes - = - -
Outras Receitas Correntes - = 33.880,00 33.880,00
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Receitas de Capital - - - -
Operacoes de Crédito - - - R
Alienacao de Bens - - - i
Amortizacao de Empréstimos - - - -
Transferéncias de Capital - - - R

Outras Receitas de Capital

Subtotal de Receitas 2.387.969,00 2.387.969,00 833.900,00 -1.554.069,00

Refinanciamento

Déficit 29.979.426,02 29.979.426,02
Créditos Adicionais Abertos 1.762.457,00 -1.762.457,00

Inicial Atualizada Empenhadas Liquidadas Pagas Dotacao
Despesas Correntes 26.498.415,00 28.746.751,00 25.574.231,77 21.038.700,90 20.387.370,03 3.172.519,23
Pessoal e Encargos Sociais 8.975.779,00 9.423.165,00 9.421.165,00 8.557.509,19 7.965.954,75 2.000,00
Outras Despesas Correntes 17.522.636,00 19.323.586,00 16.153.066,77 12.481.191,71 12.421.415,28 3.170.519,23
Despesas de Capital 5.789.596,00 5.303.717,00 5.239.094,25 3.046.656,92 3.046.656,92 64.622,75
Investimentos 5.789.596,00 5.303.717,00 5.239.094,25 3.046.656,92 3.046.656,92 64.622,75
Refinanciamento 32.288.011,00 34.050.468,00 30.813.326,02 24.085.357,82 23.434.026,95 3.237.141,98

Subtotal com Refinanciamento 32.288.011,00 34.050.468,00 30.813.326,02 24.085.357,82 23.434.026,95 3.237.141,98
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Total 32.288.011,00 34.050.468,00 30.813.326,02 24.085.357,82 23.434.026,95 3.237.141,98

ANEXO |
Demonstrativo de Execucao dos Restos a Pagar Nao Processados

Inscritos em Inscritos em 31
Despesas Orcamentarias Exercicios de Dezembro do Liquidados Pagos Cancelados
Anteriores Exercicio Anterior

Despesas Correntes 499.416,36 3.660.247,10 25.574.231,77 2.562.553,55 1.093.429,98 503.679,93
Pessoal e Encargos Sociais - 1.181.570,25 9.421.165,00 505.947,89 675.622,36 -
Outras Despesas Correntes 499.416,36 2.478.676,85 16.153.066,77 2.056.605,66 417.807,62 503.679,93

Despesas de Capital 1.920.597,28 5.067.421,42 5.620.597,72 5.620.597,72 50.298,34 1.317.122,64
Investimentos 1.920.597,28 5.067.421,42 5.620.597,72 5.620.597,72 50.298,34 1.317.122,64

ANEXO Il
Demonstrativo de Execucao dos Restos a Pagar Processados e Nao Processados Liquidados
Inscritos em Inscritos em 31
Despesas Orcamentadrias Exercicios de Dezembro do Pagos Cancelados
Anteriores Exercicio Anterior

Despesas Correntes - 497.917,07 497.917,07 - -
Pessoal e Encargos Sociais - 446.437,65 446.437,65 - -
Outras Despesas Correntes - 51.479,42 51.479,42 - -

Despesas de Capital -
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Receitas

No ambito do ITI, a previsdo inicial de receita total para o periodo foi no montante de RS
1.100.000,00.

Referente as Receitas de Servicos, advindas das tarifas cobradas das autoridades

certificadoras pelos servicos de certificacao digital, houve uma previsdo de RS 1.100.000,00.

Despesas

Em relacdo as despesas, o montante total previsto para o exercicio de 2023 foi de RS
39.820.270,00, com atualizacao para RS 35.060.750,00. O total de despesas empenhadas em
2023 foi de RS 32.449.416,44, com liquidacdo no montante de RS 23.910.650,01. As Despesas

Correntes representam 90,35% do montante empenhado no exercicio.

Do montante de RS 29.064.992,29 das Despesas Correntes empenhadas, 37% correspondem
as despesas com Pessoal e Encargos Sociais e 63% com Outras Despesas Correntes, utilizadas
para cobrir os gastos com as atividades do Instituto. Do total empenhado, foram pagos o
montante de RS 23.581.657 84.

Em relacdo as Despesas de Capital, a dotacdo atualizada foi de RS 5.103.717,00, tendo

empenhado em sua totalidade. No entanto, o valor pago, foi somente RS 114.750,00.

Balanco Patrimonial (BP)

Tabela 44 | Resumo Balanco Patrimonial
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Ativo Circulante

Caixa e Equivalente de Caixa
Estoques

Ativo Nao Circulante

Ativo Realizavel a Longo Prazo
Investimentos do RPPS de Longo Prazo

Investimentos do RPPS de Longo Prazo

(-) Redugao ao Valor Recuperavel
de Investimentos do RPPS

Demais Investimentos Permanentes

Demais Investimentos Permanentes

(-) Redugao ao Valor Recuperavel
de Demais Investimentos

Imobilizado
Bens Mdveis

Bens Mdéveis

(-) Depreciagao / Amortizacao / Exaustao
Acum. de Bens Méveis

(-) Redugao ao Valor Recuperavel
de Bens Méveis

Bens Imdveis

Bens Imdveis

(-) Depreciacdo / Amortizacao / Exaustao
Acum. de Bens Iméveis

(-) Redugao ao Valor Recuperavel
de Bens Imdveis

Intangivel

Softwares

547.730,22
479.871,10

67.859,12

24.833.395,56

17.798.472,89
17.280.922,06

34.393.941,36

17.113.019,30

517.550,83

3.450.340,00

-2.932.789,17

7.034.922,67

7.034.922,67

1.528.159,00
1.458.931,08

69.227,92

25.711.621,17

19.516.236,37
18.308.617,50

33.555.806,27

15.247.188,77

1.207.618,87

3.450.340,00

-2.242.721,13

6.195.384,80

6.195.384,80
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Softwares 7.034.922,67 6.195.384,80

Diferido - -

Total do Ativo 25.381.125,78 | 27.239.780,17

Passivo Circulante 825.891,19 2.081.061,11

Obrigacgoes Trab., Prev. e
Assist. a Pagar a Curto Prazo

737.825,45 2.073.615,10
Obrigacoes Fiscais a Curto Prazo - -
Demais Obrigacoes a Curto Prazo 88.065,74 7.446,01

Passivo Nao Circulante - -

Obrigacgodes Trab., Prev. e
Assist. a Pagar a Curto Prazo

Total do Passivo Exigivel 825.891,19 2.081.061,11

Patrimonio Liquido

Patrimonio Social e Capital Social

Adiantamento para Futuro - -
Aumento de Capital (AFAC) - -
Reservas de Capital - -
Ajustes de Avaliacao Patrimonial - -
Reservas de Lucro - -

Demais Reservas - -
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Resultados Acumulados
Resultados de Exercicios
Resultados de Exercicios Anteriores
Resultados de Exercicios Anteriores

(-) Acdes / Cotas em Tesouraria

Total do Patrimonio Liquido 24.555.234,59 | 25.158.719,06
Total do Passivo e do Patriménio Liquido | 25.381.125,78 | 27.239.780,17

Caixa e Equivalente de Caixa

24.555.234,59
-1.732.005,74
25.158.719,06

1.128.521,27

25.158.719,06
5.820.566,76
18.934.718,80

403.433,50

O exercicio de 2023 encerrou-se com o total de RS 479.871, 67,11% abaixo em relaco ao valor

de 2022. Representa o montante do Limite de Saque com Vinculacao de Pagamento (OFSS) do

ITI para fazer jus as despesas e/ou transferéncias de recursos.

Estoques

O estoque do Instituto esta representado pelo material de consumo constante no almoxarifado.

Houve reducao do saldo de 2% em relacao ao ano anterior, encerrando o exercicio com o saldo

de RS 67.859,12. Nao houve aquisicdes para reposicado de estoque no periodo, visto que depois

da pandemia mundial do COVID-19, a Autarquia adotou ao Programa de Gestao e Desempenho,

trabalho remoto parcial, e consequentemente teve reducao no consumo de material de

expediente.
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Imobilizado

O grupo Imobilizado apresentou uma reducao de 8% em relacao ao exercicio de 2022,

decorrente das depreciacoes e amortizagcoes que superaram as aquisicoes de bens mdveis.

O montante de RS 17.798.472,89, constante no Grupo Imobilizado, é composto pelos valores
liquidos, das contas de Bens Modveis e Benfeitorias em Propriedade de Terceiros, apés a
deducao das respectivas depreciacdoes e amortizacoes. Com isso, o grupo de Bens Modveis
encerrou o0 ano com um saldo de RS 34.393.941,36, valor este, que sofreu uma depreciacao
acumulada na ordem de RS 17.113.019,30, ao longo da vida util. Para a realizacdo de
depreciacao dos bens moéveis, foram utilizados os critérios descritos na Macrofungcao 020330,
tais como a metodologia para estimar a vida util econémica dos bens, taxas aplicadas para os

calculos da depreciacao, e percentual praticado ao valor residual dos bens.

O Instituto ndao possui iméveis registrados de sua propriedade. O valor de RS 3.450.340,00,
contabilizada na conta 1.2.3.2.1.08.00 - Benfeitorias em propriedade de terceiros, refere-se a
despesas para a montagem da sala-cofre do ITI, instalada em espaco fisico do Anexo lll, Ala A,
piso inferior, da Presidéncia da Republica. A amortizacao desse montante passou a ser
registrado no exercicio de 2019 e consta um saldo atualizado até o término de 2023, no valor de
RS 2.932.789,17.

Intangivel

O grupo do Intangivel encerrou o quarto trimestre com saldo de RS 6.195.384,80,
representando um acréscimo de 13,55% em relacao ao exercicio de 2022, decorrente de
aquisicoes de softwares, principalmente, para a atualizacdo e modernizacao tecnolégica do

Instituto.
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Obrigacoes Trabalhistas, Previdenciarias e Assistenciais a Pagar

O saldo final do ano de 2023 foi de RS 737.825,45, representando uma reducao de 181% em

relacao ao exercicio de 2022.

Cabe ressaltar que o Instituto nao dispoe de quadro préprio de servidores, sendo que a forca de
trabalho advém de funcionarios e servidores publicos requisitados de outros 6rgaos, nomeados

sem vinculo e pessoal terceirizado.
Demais Obrigacoes a Curto Prazo

O grupo encerrou o exercicio de 2022, com saldo referente a consignacdes no valor de RS
88.065,74, apresentando um acréscimo de RS 80.619,73 em relacao ao registrado em 2022 de
RS 7.446,01.

O impacto do acréscimo foi principalmente da elevacao significativa dos valores retidos de
Previdéncia Social cédigo 1162, de empresas que prestam servicos ao ITI e IRRF-Rendimento do

Trabalho Assalariado
Demais Obrigacoes a Curto Prazo

O grupo encerrou o exercicio de 2022, com saldo referente a consignacées no valor de RS
88.065,74, apresentando um acréscimo de RS 80.619,73 em relacao ao registrado em 2022 de
RS 7.446,01.

O impacto do acréscimo foi principalmente da elevacao significativa dos valores retidos de
Previdéncia Social cddigo 1162, de empresas que prestam servicos ao ITl e IRRF-Rendimento do

Trabalho Assalariado.

Relatdrio de Gestao 2023

124



11. Balanco Financeiro (BF)

Tabela 45| Resumo do Balanco Financeiro

Especificacao
Receitas Orcamentarias
Ordindrias
Vinculadas
Previdéncia Social (RPPS)
Outros Recursos Vinculados a Fundos, Orgaos e Programas

(-) Deducoes da Receita Orcamentaria

Transferéncias Financeiras Recebidas
Resultantes da Execucao Orgamentaria
Repasse Recebido
Repasse Devolvido
Independentes da Execucao Orcamentaria
Transferéncias Recebidas para o Pagamento de RP
Movimentacao de Saldos Patrimoniais
Aporte ao RPPS
Aporte ao RGPS

Recebimentos Extra Orcamentario
Inscricao dos Restos a Pagar Processados
Inscricao dos Restos a Pagar Nao Processados
Depdsitos Restituiveis e Valores Vinculados
Outros Recebimentos Extra Orgcamentarios

Arrecadacao de Outra Unidade

26.606.305,92
26.606.305,92
4.762.835,09
4.762.835,09
26.606.305,92
26.606.305,92

10.607.307,70
328.992,17
8.538.766,43
1.735.064,10
4.485,00
4.485,00

833.900,00

833.900,00

833.900,00

33.490.102,87
25.410.861,27
25.410.861,27
8.079.241,60
8.079.241,60

7.548.930,37
651.330,87
6.727.968,20
168.372,54
1.258,76
1.258,76
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Saldo do Exercicio Anterior

Caixa e Equivalentes de Caixa

TOTAL 43.435.379,79 44.171.223,26

DISPENDIOS

Despesas Orcamentarias
Ordinarias
Vinculadas
Seguridade Social (Exceto Previdéncia)
Previdéncia Social (RPPS)

Outros Recursos Vinculados a Fundos, Orgaos e Programas

Transferéncias Financeiras Concedidas
Resultantes da Execucdo Orgcamentaria
Repasse Concedido
Repasse Devolvido
Independentes da Execucao Orgamentaria
Transferéncias Concedidas para o Pagamento de RP
Movimentacao de Saldos Patrimoniais
Aporte ao RPPS
Aporte ao RGPS

Pagamentos Extra Orcamentario
Pagamentos dos Restos a Pagar Processados
Pagamentos dos Restos a Pagar Nao Processados
Depdsitos Restituiveis e Valores Vinculados

Outros Pagamentos Extraorgcamentarios

1.458.931,08
1.458.931,08

32.449.416,44
32.449.416,44

2.518.963,88
2.514.478,88
2.514.478,88

4.485,00

4.485,00

7.987.128,37
651.330,87

5.600.733,40
1.735.064,10

2.298.290,02
2.298.290,02

30.813.326,02
28.425.357,02
2.387.969,00

2.387.969,00

3.049.525,28
3.048.266,52
3.032.121,57
16.144,95
1.258,76
1.258,76

8.849.440,88
497917,07
8.183.151,27
168.372,54
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Saldo do Exercicio Seguinte 479.871,10 1.458.931,08
Caixa e Equivalentes de Caixa 479.871,10 1.458.931,08

TOTAL 43.435.379,79 44.171.222,26

Demonstra as receitas e despesas orcamentarias, bem como os recebimentos e os pagamentos de
natureza extraorcamentdria, conjugados com os saldos em espécie (disponivel) provenientes do
exercicio anterior, e os que sao transferidos para o exercicio seguinte. O balango evidencia o somatério

das operacoes realizadas durante o exercicio.
e Receitas Orcamentarias

No exercicio de 2023 nao houve arrecadacao de receita de servicos referente a certificacao

digital.
e Transferéncias Financeiras Recebidas

O montante das transferéncias recebidas em 2023 foi de RS 26.606.305,92, que representa o

montante de transferéncias recebidas para pagamento de Restos a Pagar.

e Recebimentos Extraorcamentarios

No grupo de Recebimentos Extraorcamentarios sao evidenciados os ingressos nao previstos no
orcamento de 2021. O Art. 103, da Lei 4.320/64, dispoe que "Os restos a pagar do exercicio
serao computados na receita extraorcamentaria, para compensar sua inclusao na despesa
orcamentdria”, pois, “pertencem ao exercicio financeiro as despesas nele legalmente

empenhadas”.
e Transferéncias Financeiras Concedidas
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O grupo apresentou resultado de RS 2.518.963,88, representando uma reducao de 21% em

relacao ao exercicio de 2022.
e Pagamentos Extraorcamentarios

O grupo apresentou uma reducao de 10,8% em relacao ao exercicio anterior, encerrando o
exercicio com o montante de RS 7.987.128,37.

Em relacao aos dispéndios referentes ao pagamento de Restos a Pagar Nao Processados, o
montante final foi de RS 8.183.151,27, ou seja, uma reducao significativa de 40%, em relagdo ao
exercicio de 2022. Tais dispéndios foram liquidados obedecendo a programacao financeira

estabelecida pela Presidéncia da Republica.
e Saldo para o Exercicio Seguinte

O Resultado Financeiro do Exercicio foi superavitario no periodo em RS 479.871,10, o que
corresponde ao saldo do Caixa e Equivaléncia de Caixa do Balanco Patrimonial, sendo esse
saldo transferido para o Balanco Financeiro do exercicio seguinte. O saldo do exercicio anterior
foi RS 1.458.931,08, o que demonstra que os dispéndios superaram os ingressos em RS
979.059,98.

IV. Demonstracoes de Variacoes Patrimoniais

Tabela 46 | Resumo das Variacées Patrimoniais

VARIAGOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

Variacoes Patrimoniais Aumentativas 31.373.626,01 | 37.972.273,95
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Exploracao e Vendas de Bens, Servicos e Direitos -
Exploracao de Bens, Direitos e Prestacao de Servicos -

Transferéncias e Delegacoes Recebidas 31.369.141,01
Outras Transferéncias e Delegacdes Recebidas

Valorizacao e Ganhos com Ativos e Desincorporacao de Passivos

Ganhos com Desincorporacao de Passivos

Reversao de Reducao ao Valor Recuperavel

Outras Variagcoes Patrimoniais Aumentativas 4.485,00

Diversas Variagcoes Patrimoniais Aumentativas 4.485,00

Variacoes Patrimoniais Diminutivas

Pessoal e Encargos 10.618.506,85
Remuneracgao a Pessoal 2.654.775,82
Encargos Patronais 307.584,43
Beneficios a Pessoal 450.987,53
Outras Var. Patrimoniais Diminutivas - Pessoal e Encargos 7.205.159,07

Beneficios Previdenciarios e Assistenciais 264.682,44
Outros Beneficios Previdenciarios e Assistenciais 264.682,44

Uso de Bens, Servigcos e Consumo de Capital Fixo 19.597.291,72
Uso de material de Consumo 33.656,85
Servigos 16.691.566,30
Depreciagcao, Amortizagao e Exaustao 2.872.068,57

Transferéncias e Delegacoes Concedidas 2.518.963,88
Transferéncias Intragovernamentais 2.518.963,88

Desvalorizacao e Perda de Ativos e Incorporacao de Passivos 35.130,00
Perdas Involuntarias 35.130,00

800.020,00
800.020,00

34.025.265,19

535.162,32
3.111.850,00
3.111.850,00

35.138,76

35.138,76

33.105.631,75 32.151.707,19

10.182.591,50
3.241.669,99
307.422,74
354.698,94
6.278.799,83
223.439,85
223.439,85
17.749.828,75
119.690,14
13.781.749,59
3.848.389,02
3.049.525,28
3.049.525,28
880.890,30
331.354,30
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Desincorporacao de Ativos - 549.536,00

Tributarias 69.502,39 65.431,51
Impostos, Taxas e Contribuicoes de Melhoria 58.227,73 54.94771
Contribuicoes 11.274,66 10.483,80

Outras Variacoes Patrimoniais Diminutivas 1.554,47 _

Diversas Variagoes Patrimoniais Diminutivas 1.554,47 -

Resultado Patrimonial do Periodo -1.732.005,74 5.820.566,76

e Exploracao de Vendas de Bens, Servicos e Direitos

O exercicio de 2023 foi encerrado sem arrecadacao de receita de servicos referente a

certificacao digital.
e Transferéncias e Delegacoes Recebidas

O citado grupo representou 99,98% das Variacoes Patrimoniais Aumentativas do periodo
analisado. Efetuando comparagcao com o mesmo periodo do exercicio de 2022, houve uma
reducao de 8,46%, em funcao dos recursos recebidos para aquisicao e fornecimento de médulo

de seguranca criptografico.
e Uso de Bens, Servicos e Consumo de Capital Fixo

Com uma representacao de 59,2% do montante das Variagcoes Patrimoniais Diminutivas, o
grupo apresentou um aumento de 10,5% em relacdo ao mesmo periodo de 2022, encerrando o
ano com saldo de RS 19.597.291,72. Trata-se dos gastos em geral para a manutencéo das

atividades do Instituto.
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V.

Transferéncias e Delegacoes Concedidas

Nas Transferéncias e Delegacoes Concedidas houve uma reducao de 21,1% em relacao ao
mesmo periodo de 2022, encerrando o exercicio com saldo de RS 2.518.963,88. Trata-se de
repasse de valores para a Presidéncia da Republica, e Universidade Federal de Santa

Catarina-UFSC, sala cofre.
Desvalorizacao e Perdas de Ativos e Incorporacao de Passivos

Tendo um saldo de RS 35.130,00, representa somente 0,106% das Variagbes Patrimoniais

Diminutivas. Trata-se de perdas involuntarias registradas no presente exercicio.
Resultado Patrimonial do Periodo

O Resultado Patrimonial do Instituto no exercicio de 2022 apresenta negativo em
RS$1.732.005,74, ante ao resultado positivo de R$5.820.566,76, do exercicio de 2022. As
Variacoes Patrimoniais Diminutivas (VPD), superaram as Variacoes Aumentativas (VPA) em
5,5%.

Demonstracoes de Fluxo de Caixa (DFC)

Tabela 47 | Resumo do Fluxo de Caixa

Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais 1.049.912,98 7.827.895,70

Receita de Servicos 800.020,00

Outras Receitas Derivadas e Originarias - -

Transferéncias Recebidas - -
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Outros Ingressos Operacionais 33.108.690,11 33.659.734,17

Ingressos Extraorgamentarios 1.735.064,10 168.372,54
Transferéncias Financeiras Recebidas 31.369.141,01 33.490.102,87
Arrecadacao de Outra Unidade 4.485,00 1.258,76

Pessoal e Demais Despesas - -20.896.759,34
Administragao -27.523.340,74 -23.140.417,91
Educacéao - -3.400,39

Transferéncias Concedidas -281.408,41 -307.422,74
Intragovernamentais -281.408,41 -307.422,74

Outros Desembolsos Operacionais -4.254.027,98 -3.217.897,82
Dispéndios Extraorcamentarios -1.735.064,10 -168.372,54
Transferéncias Financeiras Concedidas -2.518.963,88 -3.049.525,28

Fluxos de Caixa das Atividades de Investimento -2.028.972,96 -8.667.254,64

Ingressos - -

Desembolsos -2.028.972,96 -8.667.254,64
Aquisicao de Ativo Nao Circulante -1.189.435,09 -4.772.756,28
Outros Desembolsos de Investimentos -839.537,87 -3.894.498,36

Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamento _—

Geracao Liquida de Caixa e Equivalentes de Caixa -979.059,98 -839.358,94
Caixa e Equivalentes de Caixa Inicial 1.458.931,08 2.298.290,02
Caixa e Equivalentes de Caixa Inicial 479.871,10 1.458.931,08

A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa (DFC) apresenta as entradas e saidas de caixa

classificadas em fluxos operacionais, de investimento e de financiamento.

e Fluxo de Caixa das Atividades Operacionais
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Compreende a diferenca entre as receitas relativas as atividades operacionais e
transferéncias recebidas e as despesas relativas as atividades operacionais e

transferéncias concedidas.

Em 2023, houve reducao drastica no fluxo operacional de 86,6% em relacao ao mesmo
periodo de 2022, encerrando o exercicio com o montante de RS 1.049.912,98. Houve
também reducao de 4% nos ingressos, compostos na maioria pelas receitas de servicos,

advindas das transferéncias financeiras recebidas.

Os desembolsos operacionais apresentaram uma variacao na casa decimal de 16% em
relacao ao exercicio anterior. Os gastos com pessoal e 0s servicos administrativos

totalizaram R$27.523.340,74, com variacao 16% em relacdo ao mesmo periodo de 2022.
Fluxo de Caixa das Atividades de Investimentos

Compreende a diferenca entre os ingressos de caixa em funcao de alienacao de bens,
amortizacao de empréstimos e financiamentos e os desembolsos com aquisicoes de
ativos ndo circulantes e concessdo de empréstimos e financiamentos. No caso do ITI,
trata-se, quase totalmente, de investimentos na aquisicao de ativos para

reaparelhamento tecnoldgico do Instituto.

Em 2023, houve variacao aproximadamente de 76,6% no fluxo de investimentos. Nao
havia ingressos de caixa neste fluxo. Os desembolsos com aquisicao de Ativos Nao
Circulante tiveram uma variacao aproximada de 75%, encerrando o exercicio com RS
1.189.435,094.

Geracao Liquida de Caixa e Equivalentes de Caixa
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No exercicio de 2023, houve geracao de caixa negativa no montante de RS 979.059,98.
Com isso, o saldo final de caixa final de 2023 foi de RS 479.871,10.
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MINISTERIO DA FAZENDA

SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

EXERCICIO PERICDO
2023 | | Anual

[mTuLo [ BALANCO ORGAMENTARIO - TODDS OS GRGAMENTOS | | EMISSAD | | PAGINA
190212024 1

| SUBTITULD | 24208 - INSTITUTO NAC.DE TECNOLOGIA DA INFORMACACHIT! - AUTARQUIA |

[ oRGAC SUPERIOR [ 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA | | VALORES EM UNIDADES DE REAL

RECEITA

RECEITAS ORCAMENTARIAS PREVISAO INICIAL PREVISAD ATUALIZADA EECEITAS REALIZADAS EALDO

RECEITAS CORRENTES 1.100.000,00 1.100.000,00 -
Receitas Tributdrias - - -
Impostos - - -
Taxas - - -
Contribuicies de Melharia - - -
Receitas de Contribuices - - -
Conlribuicies Socials - - -
Contribuighes da Intervengio no Dominio Econdmico - - -
Cont. Entidades Privadas de Servigo Soclal Formag@o Profis. - - -
Racwita Patrimonial - - -
Exploragéo do Patrimanio Imobiliério do Estado - - -
Valores Mobilidrios - - -
Delegagio de Servigos Piblicos - - -
Exploragao de Recursos Maturals - - -
Exploragiio do Palrimanio Intangivel - - -
Cessfio de Dirsitos - - -
Demais Receilas Palrimonias - - -
Raceita Agropacudria - - »
Recelta industrial - - -
Raceitas de Serviges 1.100.000,00 1.100.000,00 -
Servigos Administrativos @ Gomerciais Gerals 1.100.000,00 1.100.000,00 -
Servicos & Al & Navegaglo e ao T - - -
Servigos e Alividades Refarentas & Sadde - - -
Servigos e Atividades Financelras - - -
Qutros Sarvigos - - -
Transferénclas Correntes - - -
Outras Receltas Correntes - - -
Multas Adminisiraivas, Contratuais e Judicais - - -
Indenizacies, Restiuigies e Ressarcimentos - - .
Bans, Direitos @ Valores Incorporados ao Patriménio Pablico - - -
Multas e Juros de Mora das Receltes de Capital - - -
Demais Receitas Correntos - - -

RECEITAS DE CAPITAL - - -
Operagbes de Crédito - - -
Oparagies de Cradito Intermas. - - -
Operagdes de Crédito Externas - - -
Alienagdo de Bens - - -

Alianago da Bans Mavais - - -
Allenaglio de Bens Imdveis - - -
Alienagic de Bans Intangivais - - -
Amortizagio de Empréstimos: - - -
Transfarénclas de Capital - - -

-1.100.000,00

-1.100.000,00
-1.100.000,00

Relatdrio de Gestao 2023

135



Anexo | | Demonstracdes Contabeis | Pagina 2

MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

o

[TmuLo [ BALANGO ORGAMENTARIC - TODOS OS ORGAMENTOS

| SUBTITULD | 24208 - INSTITUTO NAGC.DE TECNOLOGIA DA INFORMACAD-ITI -

AUTARQUIA

EXERCICIO FERICDO
[ "% I o

EMISSAD PAGIMA

19/02/2024 | | 2

| ORGAD SUPERIOR | 20101 - PRESIDENGIA DA REPUBLICA

| VALORES EM UNIDADES DE REAL

RECEITA

RECEITAS ORCAMENTARIAS

PREVISAD INICIAL

PREVISAD ATUALIZADA

RECEITAS REALIZADAS

Qutras Receltas de Capital
Intagralizagdo do Capital Social
Resultado do Banco Central do Brasil
R &0 das Di i i}
Resgate de Titwos do Tesouro Nacional
Demais Recsitas de Capital

do Tesours Nacional

SUBTOTAL DE RECEITAS

-1.100.000,00

REFINANCIAMENTO
Operagbes de Crédito Internas
Mobilidria
Contratual
Operagbes de Crédito Externas
Mobiliaria
Contratual

SUBTOTAL COM REFINANCIAMENTO

1.100.000,00

1.100.000,00

=1.100.000,00

DEFICIT

32.449.416,44

3244041644

TOTAL

1.100.000,00

1.100.000,00

32.440.416,44

31.340.416,44

GREDITOS ADICIONAIS ABERTOS
Superavit Financelre
Excesso de Arrecadagiio
Créditos Cancelados

-4.759.520,00

-4.758.520,00

4.759.520,00

DESPE

SA

DESPESAS CRCAMENTARIAS

DOTACAD INICIAL

DOTAGAD ATUALIZADA

DESPESAS EMPENHADAS

DESPESAS LIQUIDADAS

DESPESAS PAGAS

SALDO DA DOTACAC

DESPESAS CORRENTES
Passoal 8 Encargos Sociais
Juros e Encargos da Divida
Outras Despesas Correntes

DESPESAS DE CAPITAL
Investimentos
Inversdes Financeiras
Ameortizagio da Divida

RESERVA DE CONTINGENCIA

30.153.212,00
9.383.083,00
20.770,129,00
9.667.058,00
9.667.058,00

31.676.250,00
10.802.189,00
.
20.874.061,00
3.384.500,00
3.384.500,00

29,064,002,29
10.763.189,00
.
18,301,803,29
3.384.424,15
3.384.424,15

23.795.000,01
9.168.437,54
-
14.627.462,47
114.750,00
114.750,00

23,466.907,84
8.912.179,63
14,554,728,21
114.750,00
114,750,00

2.611.25771
39.000,00

-
2.572.257,71
75,85

75,85

SUBTOTAL DAS DESPESAS

35.060.750,00

32.449.416.44

23.910.650,01

23.581.657 .84

2.611.333,56

AMORTIZAGAO DA DIVIDA | REFINANGIAMENTO
Amertizagio da Divida Interna
Drivida Mobiliaria
Outras Dividas
Amortizagio da Divida Externa
Divida Mobilidria
Outras Dividas

SUBTOTAL COM REFINANCIAMENTO

39.820.270,00

35.060.750,00

3244941644

23.910.650,01

23.581.657 84

2.611.333,56
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MINISTERIO DA FAZENDA

Anexo | | Demonstracoes Contabeis | Pagina 3

EXERCICIO ’7 PERIODO —‘
W SECRETARIA DO TESOURD NACIONAL ’7 P —‘ o
[TTuLo [ BALANGO ORGAMENTARIG - TODOS 05 ORGAMENTOS | EMISSAQ PAGINA
| 19/02/2024 | | 3
| SUBTITULD | 24208 - INSTITUTO NAC.DE TECNOLOGIA DA INFORMACAGHITI - AUTARQUIA |
[ ORGAC SUPERIOR [ 20101 - PRESIDENGIA DA REPUBLICA | | VALORES EM UNIDADES DE REAL |
DESPESA
DESPESAS CRCAMENTARIAS DOTAGAD INICIAL DOTAGAD ATUALIZADA | DESPESAS EMPENHADAS | DESPESAS LIQUIDADAS DESPESAS PAGAS SALDO DA DOTAGAC
TOTAL 39,820.270,00 35.060.750,00 32.449.416,44 23.910,650,01 23,581.657,84 2.611,333,56
ANEXO 1 - DEMONSTRATIVO DE EXECUCAD DOS RESTOS A PAGAR NAD PROCESSADOS
- " INSCRITOS EM EXERCICIOS INSCRITOS EM 31 DE
DESPEESAS ORCAMENTARIAS ANTERIORES DEZEMBRO DO EXERCICIO LIGUIDADOS PAGOS CANCELADOS SALDD
ANTERICR
DESPESAS CORRENTES 503.679,93 4.535.530,87 3.686.510,44 3.686.510,44 1.085.240,84 267.450,52
Passoal e Encargos Sociais - B63.655,81 B03.391,73 803.391,73 60.264,08 -
Jures e Encargos da Divida - . - - - -
Outras Despesas Correntes 503.679,93 3.671.875,08 2.BB3.118,T1 2.883.118,T1 1.004.976,76 287.459,52
DESPESAS DE CAPITAL 13712264 219243723 1.914.222,96 1.914.222,96 126.970,37 1.468.366,64
Investimentos: 1.397122.64 2.192.437,33 1.014.222,96 1.914.222.96 126.970,37 1.468 366,64
Inversdes Financeiras - - - - - -
Amaortizago da Divida - [ - . - -
TOTAL 1.820.802 57 6.727.968,20 5.600.733,40 5.600.733,40 1.182.211,21 1.765.826,16
AMEXO 2 - DEMONSTRATIVO DE EXECUCAD RESTOS A PASAR PROCESSADOS E NAD PROCESSADOS LIGUIDADOS
= - i INSCRITOS EM 31 DE DEZENMERD DO
DESPESAS ORGAMENTARIAS INSCRITOS EM EXEBCICIGS EXERCICIO ANTERIOR PAGOS CANCELADOS SALDO
ANTERIORES
DESPESAS CORRENTES - 651.330,87 651.330,87 - -
Pesscal e Encargos Sociais . 551.554.44 591.554.44 - -
Jures & Encargos da Divida - - - - -
Dutras Despesas Correntes - 59.TT6,43 59.776,43 - -
DESPESAS DE CAPITAL . - . - -
Investimentos - - - - -
Inversdes Financeiras . - . - -
Amartizagdo da Divida - - - - -
TOTAL - 651.330,87 651.330,87 - -

Assinado de forma digital por JOSE

JOSE DORNELAS BATISTA DORNELAS BATISTA

Dados: 2024.02.20 15:51:28 -03'00'
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EXERCICIO
2023

[TrruLo [ BALANGO FINANCEIRO - TODOS OS ORGAMENTOS

[sueTTuLD

[ 24208 - INSTITUTG NAC.DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO-IT! - AUTARGUIA

| EMISSAD
18/nafanze

PAGINA
1 |

| | VALOREE EM UNIDADES DE REAL |

[ oRrGAo suPERIOR [ 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA
INGRESSOE DISPENDIOS
ESPECIFICAGAD 203 2022 ESPECIFICAGAD 2023 2022

Receltas Orgamentirias - £833.900,00 | Despesas Orgamentirias 3244041644 | 30.813.326,02
Ordinarias - =| Ordinarias 3244941644 ( 28425357 02
Vinculadas - 833.900,00| WVinculadas =| 2.387.969,00
Previdéncia Social (RPPS) - - Previdéncia Socssl (RPPS) - -
Transferéncias a Estados, Distrite Federal @ Municipios - Transfer@ncias a Estados, Distrite Federal @ Municipios -
Recursos Vinculados a Fundos, drgdos e Programas - Recursos Vinculados a Fundos, érgacs & Programas -
Qutros Recursss Vinculados a Fundes, drglos e Programas B33.800,00 DQutros Recursos Vinculados a Fundes, drglies ¢ Programas 2.387.969,00
Recursos Extraorgamentarios - Recursos Extraorgamentarios -
Recursos Nifo Classificados - Recursos Nio Classificados -

{-) Dedugfes da Recsita Orgamentaria - -
Transferéncias Financeiras Recebidas 31.360.141,01| 33.490.102,67 | Transferéncias Fir Goncedid: 2.518.063,88  3.048.52528
Resultantes da Exscugiio Orgamentéria 26.606.305.92| 25.410.861.27| Resultantes da Execuglio Orgamentdda 251447886  3.048.266,52
Repasse Recabido 26.606.305.62| 2541086127 Repasse Concedido 25144TB68( 303212157
Independentes da Execucdo Orcamentaria 4.762.835.08| B.073.241.60 Repasse Devalvido 16.144 .85
Transferéncias Recebidas para Pagamento de RP 4 TE2.835.09 B8.078.241,60| Independentes da Execucio Orgamentaria 448500 1.258,76
Aporte ao RPPS - - Movimento de Saldos Patrimonlals 4 485,00 1.256,76
Aporte ao RGPS - = Aporte ao RFPS - -
Aporte ao RGPS - -
Extraong 10.607.307,70| 7.548.930,3T | Pag G tirios T.987.128,3T7 | 6.B40.440,88
Inscrigdo dos Restos a Pagar Processades. 32898217 651.330,8T | Pagamento dos Restos a Pagar Processados 651,330,867 A87.917.07
Inscrigdo dos Restos a Pagar Nao Processados 8538 TBE 43| B.T27.068.20( Pagamento dos Restos a Pagar Nao Processados 560073340 B.183,15127
Dapdsitos Restitulveis & Valores Vinculados 1.735.064,10 168.372.54 Depésitos Restitulveis o Valores Vinculados 1.735.064,10 16B.372,54
‘Dutrea Recebimentos Extraorgamentsrios 4.485.00 1.258,76| Outres Pagamentos Extracrgamentirios - -

Armacadagio de Outra Unidade £.486,00 1.268,T6
Saldo do Exercicio Anterior 1.458.931,08| 2.208.290,02| Saldo para o Exercicio Seguinte 479.871,10 1.458.931,08
Calxa & Equivalentes de Caba 1.458.931,08]| 2.208200,02| Calka & Equivalentss de Calxa 479.871,10| 1.458.931,08
TOTAL 43.435.379,79| 44.171.223,26 | TOTAL 43.435.379,79 | 44.171.223,26

JOSE DORNELAS BATISTA DORNELAS BATISTA

Assinado de forma digital por JOSE

Dados: 2024.02.20 15:52:28 -03'00'
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MINISTERIO DA FAZENDA

EXERCICIO FERIODO
SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL 2023 Anual

[mruLe [ BALANGO PATRIMONIAL - TODOS OS ORGAMENTOS | EMISSAD PAGINA —‘
| 190@&/2024 | | 1
| SUBTITULD | 24208 - INSTITUTO NAG.DE TECNOLOGIA DA INFORMACACHIT] - AUTARQUIA |
[ ORGAD SUPERIOR [ 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA | | VALORES EM UNIDADES DE REAL |
ESPECIFICACAD 2023 2022 ESPECIFICAGAQ 2023 2022
ATIVO CIRCULANTE 547.730,22|  1.528.159,00 | PASSIVO CIRCULANTE 82580119  2.081.061,11
Caixa ¢ Equivalentes de Caixa 479.871,10| 1.458.931,08 Obrigagdes Trab., Prev. ¢ Assist. a Pagar a Curo Prazo TITHB2545( 207361510
Créditos a Curto Prazo - =| Empréstimos & Financlamentos a Curto Praze - -
Investimantos & AplicagSes Temporirias a Curto Prazo - -| Fomecedores s Contas a Pagar a Curto Prazo - -
Estoques 67.859,12 6922792 | Obrigagdes Fiscals a Curto Prazo - -
Atives NSo Circulantes Mantidos para Venda - -| Transferéncias Fiscais a Curto Prazo - -
VPDs Pagas Antecipadamanta - =| Provisdes a Curto Prazo - -
Demals Obrigacées a Curto Prazo BB.,065,74 T.446,01
ATIVO NAD CIRCULANTE 24.833.396,56 | 25.711.621,17 | PASSIVO NAO CIRCULANTE - -
Ativo Realizavel a Longo Prazo - =| Obrigagbes Trab., Prev. @ Assist. a Pagar a Longo Prazo - -
Estoques - =| Empréstimos e Financiamentos a Longo Prazo - -
Investimantos - =| Fomecedores e Contas a Pagar a Lenge Prazo - -
Participagbes Permanentas - =| ©Obrigagbes Fiscals a Longo Prazo - -
Propriedades para Investimento - =| Transferéncias Fiscais a Longe Prazo - -
Propriedades para Investimento - -| Provisées a Lenge Prazo - -
(-} Depraciagio Acumulada de Propriadades pf/ Investimentos - -|__Demals Obrigagdes a Longo Prazo - -
(-} Redugiio ao Valor Rec. de Propiedades para Investimenios - -| TOTAL DO PASSIVO EXIGIVEL 825.891,19 2.081.081,11
Investimantos do RPPS de Longo Prazo - - PATRIMONIO LiGUIDo
Investimentos do RPPS de Longo Prazo - - ESPECIFICAGAC 2023 2022
(-} Redugio ao Valor Recupardvel de Investimanios do RPPS - e anlo Soclal & Capltal Soclal _ _
Demals Investimariios Permanentes - ”| Adiantamentos para Futuro Aumento de Capital (AFAC) - -
Demais Investimentos Permanenies - " | Reservas de Capital - -
(-} Redugio a0 Valor Recuperdvel de Demais Invest. Parm. - - Alustes de Avaliagsio Patrimonial i i
Imobilizado . 17.798.472,89 ( 19.516.236,37 Reservas de Lucros - -
pomters i R 1
4D X Acum. de Bens Mévels 47.413.01 9’30 1524718877 Resultados Acumulados 24.565.234,59( 25.156.7T19,06
v v . com e Resultado do Exarcicio -1.73200574| 582056676
(5] Radu?an a0 Valor Recuperdvel de Bens Mévels - “| Resultados de Exerclcios Anferiores 2515871906 1893471680
Bans Imévels GI7.65083| 120781887 . 1o de Exarcicios Antsriores 142852127 40343350
Bans Imévais 3.450.340,00 3.450.340,00 () AgBies | Cotas em Tesourarla _ _
(=) Depr.fimorizagioExausido Acum. de Bens |mbveis -2.032.788,17 | -2.242.72113 TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDD 2455523459 | 25.158.719,06
(-} Redugio ao Valor Recupardval da Bans Imavais - -
Intangivel 703402267  6.195.384,80
Softwares 7.034.922 67 6.195.364 B0
Softwares. T.034.922 67 6.185.364,80
(=) Amorti A da de Soft - -
(-} Redugdo ao Valor Racuperdval da Softwares - -
Marcas, Direitos e Patentes Indusiriaks - -
Marcas, Dirsilos e Patenies Industriais - -
(-} Amortizagie Acumulada de Marcas, Direites e Patentes Ind - -
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{"} MINISTERIO DA FAZENDA o0 -
1 SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL 2009 | | Anual |
[TTuLe [ BALANGO PATRIMONIAL - TODOS OS ORGAMENTOS | EMISSAQ FAGINA
| 190272024 I 2 |
| SUBTITULO | 24208 - INSTITUTO NAC.DE TECNOLOGIA DA INFORMACAQHTI - AUTARQUIA |
[or@ac surERIOR [ 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA | | VALORES EM UNIDADES DE REAL |
PATRIMONIO LiIGUIDD
ESPECIFIGAGAD 2023 2022
ESPECIFICACAD 2023 2022
(-} Redugio ao Valor Recupardvel de Marcas, Direitos e Pal, - -
Direites de Uso de Iméveis - -
Direltos de Use de Imévels - -
(-} Amortizagiio Acumulada de Direito de Uso de Iméveis - -
{-} Redugéo ao Valor Recuperdvel Direlto de Uso de Imdvals - -
Diferide - -
TOTAL DO ATIVO 25.381.125,78 | 27.239.780,17 | TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 2538112578 | 27.230.TROAT
QUADRD DE ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS E PERMANENTES
ATIVD PASSNO
ESPECIFICAGAD 2023 2022 ESPECIFICAGAD 2023 2022
ATIVO FINANCEIRO 47987110 1.458.931,08 | PASSIVO FINANCEIRD 10.623.584,76 | 9.200.101,64
ATIVO PERMANENTE 24.901.254,68| 25.780.849,00 | PASSIVO PERMANENTE 406.800,02| 1.420.730,24
SALDO PATRIMONIAL 14.260.642,00 | 16.609.9458,29
ESPECIFICAGAD ESPECIFICAGAD
2023 022 2023 2022
ESPECIFICAGAD | Saldo dos Atos Potenciais Atives ESPECIFICACAD | Salde dos Atos Potenciais Passvos
SALDO DOS ATOS POTENCIAIS ATIVDS 2.304.041,85 2,099.560,64 | SALDO DOS ATOS POTENCIAIS PASSIVOS 3.650.566,39 T.661.412,09
Atos Potencials Atives 2.304 841 65 2.080.560,64| Afos Potenciais Passivos 3.650.566,30 T.661.412,08
Garantias e Contragarantias Recebidas 2.304,941 65 2.099.560,64 Garantias ¢ Contragarantias Concedidas - -
Dirgitos C iados 8 Oufros Instr Cong - - Obrigagdes Conveniadas & Outros Instrumentos C - -
Direites Contratuals - - Obrigagdies Contratuals 3.650.566,30 766141200
Outros Alos Polenciais Alivos - - Oubros Atos Polenciais Passivos - -
TOTAL 2.304.941 65 2,099,560,64 | TOTAL 3.650.566,30 7.661.412,00
DEMONSTRATIVG DO SUPERAVITIDEFICIT FINANCEIRC APURADOC NO BALANGO PATRIMONIAL
DESTINACAD DE RECURSOS SUPERAVITIDEFICT FINANCEIRD
Recursos Ordindrios =10.380.017 61
Recurses Vinculades 248,303 95
Previdéncia Social (RPPS) -
Recursos Vinculados a Fundos, Srglios e Programas 245,303 25
TOTAL =10.143.713 66

Assinado de f digital por JOSE DORMNELAS BATISTA
JOSE DORNELAS BATISTA iac: 20240220 155304 0300
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MINISTERIO DA FAZENDA EXERCICIO PERIODO
Uz 2¥,  SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL n
S 2023 ual
[TmuLo | DEMONSTRAGGES DAS VARIAGOES PATRIMONIAIS - TODOS OS ORGAMENTOS | | EMIBSAD | | PAGINA |
18in/2024 1
[sueTiTuLo | 24208 - INSTITUTO NAC.DE TECNGLOGLA DA INFORMACAGHT! - AUTARGUIA |
[ ORGAD SUPERIOR [ 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA | | VALORES EM UNIDADES DE REAL |

VARIAGOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

2023

2022

VARIAGOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS
1 Taxas e ibui de Melhoria
Impastos:
Taxas
ContribuigBes de Melhoria
Contribulgfes
ConlribuigBes Soclals
Contribuigdes de Intarvengio no Dominio Econdmico
Contribuicao de luminagio Pablica
G = de s G Profi:
Exploragio & Venda de Bens, Sarvigos & Direltos
Wenda de Mercadorias
Vendas da Produtos
Exploragio de Bens, Direitos e Prestacio de Servigos
Variagbes Patrimoniais Aumentativas Financeiras
Juros & Encargos de Empréstimoa & Financiamentos Concedidas
Jurgs & Encargos de Mara
Wariagies Monetdrias 8 Cambiais
Descontos: Financelros Obtides:
Remuneragio de Depdsitos Bancérios ¢ Aplicagies Financeiras
Aportes do Banco Central
Outras Vasiacses Patrimoni jvis Financeiras
Transferéncias & des Recebid:

0
Transferéncias das Insfituigies Privadas
das . Mt

Transferéncias de Consdreios Plblicos

Transferéncias do Exterior

Execugio Orgamentéria Delegada de Entes

Transferéncias de Pessoas Fisicas

Outras T ixs o Dologacs
Valorizagdo & Ganhos cf Ativos & Desincorporaco de Passivos

Reavaliacio de Atlvos

Ganhos com Allenagio

Ganhos com Incorporacio de Ativos

Ganhos com Desincorporaciio de Passivos

Reversfo de Redugio ao Valor Recupardvel
Outras VarlagSes Patrimoniais Aumentativas

Wariagio Patrimonial Aumentativa a Classificar

Resultade Positvo de Participacies

Operagies da Autoridacie Menetdsia

31.373.626,01

31.369.141,01
31.389.141,01

ITOTZITING

34.025.265,19
33.480,102,87
535.162,32
3.111.850,00
3.111,850,00
35.136,76
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MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL BCE;;;;GIG

PERIODO
Anal |

| TITULO | DEMONSTRACOES DAS VARIACOES PATRIMONIAIS - TODOS OS ORGAMENTOS | ’7 EMISSAD
19/02/2024

PAGINA
: |

| SUBTITULO | 24208 - INSTITUTO NAC.DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO-ITI - AUTARQUIA |

[oreao supERIoR [ 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA ] |

VALORES EM UNIDADES DE REAL |

VARIAGOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

2023

2022

Subvengies Econdmicas
Reversdio de Provishes e Ajusies para Perdas
Dévarsas Variaphes Pafimoniais Aumentativas

VARIAGOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS
Pessoal & Encargos
Remuneracho a Pessoal
Encargos Patronais
Beneficios a Pessoal
Qutras Var, Patdmaeniais Diminutivas - Pessoal ¢ Encangos
Beneficlos Previdenclirios e Assistenclals
Aposentadorias e Reformas
Pensdes
Eeneficios de Prestagio Continuada
Beneficios Eventuais
Politicas Pablicas de Transferéncia de Renda
Outros Beneficios Previdencidrios ¢ Assistencials
Uso de Bens, Servigos & Consume de Capital Fixo
Uso de Material de Consuma
Servigos
Depreciagio, Amortizagio & Exaustio
Variagbes Patrimoniais Diminutivas Financeiras
Juros & Encargos de Empréstimos e Financiamentos Obtidos
Juros & Encargos de Maora
Variagiies Monetdrias @ Cambiais
Drescontos Financeiros Concedidos
Aportes as Banco Central
Qutras Variagies Patrimoniais Diminutivas Financairas
Transferénclas e Delegagdes Concedidas

B

Trar Intrag:

Transferéncias Intergovermamentais

Transferincias a Instituiches Privadas

Transferéncias a Instituighes Mulbgowernamentais

Transferénclas a Consdrolos Priblcos

Transferéncias ao Exterior

Execugdo Orgamentéria Debegada a Entes

Outras Transferncias o Delegaces Concedidas
Desvalorizagio e Perda de Atives e Incorporagiio de Passivos

Reavaliagio, Redugho a Valor Recuperivel & Ajustes pf Perdas

Pardas com Alisnagio

Perdas Involuntrias

Incorporacio de Passives

4.485.00

33.105.631,75
10.618.506,85
265477562
307.584,43
450.987,53
7.205.159.07
264.682,44
264.682,44
19.597.291,72
33.656,85
16.691.566,30
2 672.068,57

2.518.963,88
2.518.963.88
35.130,00
35.130,00

35.138,76

32.151.707,19
10.182.591 50
3.241,669,29
307.422,74
354,606,54
6.276.789,83
223.439,85
223.439,85
17.749.828,75
118.680,14
13.781.749,59
3,848,380,02
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EXERCICIO
2023

PERICDO
Aneal

]

[mruLe [ DEMONSTRACOES DAS VARIAGOES PATRIMONIALS - TODOS OS ORGAMENTOS

[suemTuLe

| 24208 - INSTITUTO NAC.DE TECNOLOGIA DA INFORMACAQHT - AUTARQUIA

| EMISSAD
180022024

PAGINA
3

[ orGaD sUPERIOR

| 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA

WALORES EM UNIDADES DE REAL

VARIAGOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

Tributarias

Conlribuighes

FPremiagies

Incantivos
Subvengbes Econdmicas

Desincorporacio de Atives

Impostos, Taxas & Contibuigbes de Melhoria

Custo - Mercaderias, Produtes Vend. e dos Servigos Prestados
Custo das Mercadorias Vendidas
Custos dos Produfos Vendidos
Cusio dos Servigos Prestados

Outras Variagbes Patrimoniais Diminutivas

Resultado Negative de Parlicpagbes
Operagies da Auloddade Monetddia

Participages & Confribuigies
Consiituigio de Provisbes
Diversas Variagies Patrimaniais Diminutivas

E9.502,39
58 22773
11.274,66

1.554.47

540,536,00
85.431,51
54,947, 71
10,483,80

RESULTADO PATRIMONIAL DO PERIODO

-1.732.005,74

VARILGOES PATRIMONIAIS QUALITATIVAS

2023

JOSE DORNELAS

BATISTA

Assinado de forma digital por
JOSE DORNELAS BATISTA
Dados: 2024.02.20 15:53:31

-03'00'
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EXERCICIO
2023 | |

PERIODO
Anual

() | DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA - TODOS 0S ORGAMENTOS

| SUBTITULD | 24208 - INSTITUTO NAC.DE TECNOLOGIA DA INFORMACAD-IT! - AUTARQUIA

EMISSAD
19022024 | |

PAGINA
1

[ oRaAD SUPERIOR | 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLIGA

VALORES EM UNIDADES DE REAL

2023

2022

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

1.049.912,98

T.827.895,70

INGRES505
Receita Tributéria
Recaita de Contribuigdes
Recelta Agropecudria
Receita Industrial
Receita de Servigos
Remuneragdo das Disponibilidades
‘Qutras Receitas Derivadas o Origindrias
Transferéncias Recebidas
Intergovemarnentais
Dos Estados e/ou Distrito Fedaral
Dos Municipios
Intragovermamantais
Outras Transferénclas Recebidas
‘Outros Ingressos Operacionals
Ingrassos Exiracrgamantarios
Transferéncias Financeiras Recebidas
Arrecadacdo de Outra Unidade
DESEMBOLS0S
Passoal @ Demals Despesas
Legislativa
Judieidria
Essencial & Justica
Administragio
Dafesa Nacianal
Seguranga Pablica
RelagBes Exteriores
Assisténcia Socal
Previdéncia Soclal
Sadde
Trabalha
Educagio
Cultura
Direltos da Cidadania
Urbanisma
Habitagéo
Saneaments
Gastio Ambiental
Cléncia & Tecnologla
Agricultiura
Crganizagio Agréria
IndOstria
Comércio e Sarvigos

33.108.650,11

33.108.690,11
1.735.064.10
31.369.141,01
4.485.00
-32.058.777,13
-27.523.340,74

-27.523.340.74

34.493.63417

33.660.734,17
168.372,54
33.480,102 87
1.256,76
-26.665.735,47
2314041791

-23.137.017 52
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{'} MINISTERIO DA FAZENDA EXERCICIO PERIODO
s SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL 2023 Anual

[TTuLo | DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA - TODOS 0S ORGAMENTOS | ’7 EMISSAQ | | PAGINA —‘
190212024 2

| SUBTITULD | 24208 - INSTITUTO NAC.DE TECNOLOGIA DA INFORMACAOHIT! - AUTARQUIA |
| | VALORES EM UNIDADES DE REAL |

| ORGAD SUPERIOR | 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA

2023 2022
Conmunlcapbes - -
Enargia - -
Transporte - -
Dasporto o Lazer - -
Encargos Especiais - -
(+/-) Ordens Bancdrias ndo Sackdas - Canldo de Pagamenta - -

Juros @ Encargos da Divida - -
Juroe & Cormegéo Monetisia da Divida Intama - -
Juros e Corregdo Monetda da Divida Externa - -
Outros Encargos da Divida - -

Transferéncias Concedidas -281.408,41 -307.422,74
Intergovemamentais - -

A Estados efou Distrite Federal - -
A Municipias - -
Intragovemnamentais -281.408.41 -307 422,74
Outras Transferéncias Concedidas . )

‘Qutros Desembolsos Operacionals
Dispéndios Extranrgamentérios
Transferincias Financeiras Concedidas

-4.254.027,58
-1.735.064,10
-2.518.963,.88

-3.217.897,82
168,372 54
-3.049.525,28

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

-2.028.972,96

-B.667 254 64

INGRESSOS
Alienagio de Bans

Ameortizagho de & Fi i [+ didh
‘Qutros Ingressos da Investimentos
DESEMBOLSOS
Aquisigio de Ative Nio Circulante
Concessio de Empréstimos e Financlamentos
Outros D b de | Lo

-2.028.972,96
-1.189.435,00

-B39.537,87

-B.667 254 64
-4.772,756,28

-3.804.408 36

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

INGRESS0S
‘Operagdes de Crédito
Integralizagio do Capital Social de Empresas Dependentes
Transferénclas de Capital Recebidas
‘Qutres Ingressos da Financiamento
DESEMBOLSOS
Amortizagio | Refinanciamento da Divida
Qutros D de Financiamento

GERAGAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

-278.058,98

-839.358,94

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL

1.458.931,08

2,298,290,02

CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA FINAL

479.871,10

1.458.931,08

Assinado de forma digital por JOSE DORNELAS BATISTA
Dados: 2024.02.20 15:53:58 -03'00

JOSE DORNELAS BATISTA
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{'} MINISTERIO DA FAZENDA EXERCICIO PERIODO
s SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL 2023 Anual

[TTuLo | DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA - TODOS 0S ORGAMENTOS | ’7 EMISSAQ | | PAGINA —‘
190212024 2

| SUBTITULD | 24208 - INSTITUTO NAC.DE TECNOLOGIA DA INFORMACAOHIT! - AUTARQUIA |
| | VALORES EM UNIDADES DE REAL |

| ORGAD SUPERIOR | 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA

2023 2022
Conmunlcapbes - -
Enargia - -
Transporte - -
Dasporto o Lazer - -
Encargos Especiais - -
(+/-) Ordens Bancdrias ndo Sackdas - Canldo de Pagamenta - -

Juros @ Encargos da Divida - -
Juroe & Cormegéo Monetisia da Divida Intama - -
Juros e Corregdo Monetda da Divida Externa - -
Outros Encargos da Divida - -

Transferéncias Concedidas -281.408,41 -307.422,74
Intergovemamentais - -

A Estados efou Distrite Federal - -
A Municipias - -
Intragovemnamentais -281.408.41 -307 422,74
Outras Transferéncias Concedidas . )

‘Qutros Desembolsos Operacionals
Dispéndios Extranrgamentérios
Transferincias Financeiras Concedidas

-4.254.027,58
-1.735.064,10
-2.518.963,.88

-3.217.897,82
168,372 54
-3.049.525,28

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

-2.028.972,96

-B.667 254 64

INGRESSOS
Alienagio de Bans

Ameortizagho de & Fi i [+ didh
‘Qutros Ingressos da Investimentos
DESEMBOLSOS
Aquisigio de Ative Nio Circulante
Concessio de Empréstimos e Financlamentos
Outros D b de | Lo

-2.028.972,96
-1.189.435,00

-B39.537,87

-B.667 254 64
-4.772,756,28

-3.804.408 36

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

INGRESS0S
‘Operagdes de Crédito
Integralizagio do Capital Social de Empresas Dependentes
Transferénclas de Capital Recebidas
‘Qutres Ingressos da Financiamento
DESEMBOLSOS
Amortizagio | Refinanciamento da Divida
Qutros D de Financiamento

GERAGAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

-278.058,98

-839.358,94

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL

1.458.931,08

2,298,290,02

CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA FINAL

479.871,10

1.458.931,08

Assinado de forma digital por JOSE DORNELAS BATISTA
Dados: 2024.02.20 15:53:58 -03'00

JOSE DORNELAS BATISTA
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7. Abreviaturas

AARB
Abrid
AC
ACT
AGU
ANCD
ANCert
Anvisa
AR
ATID
AUDIN
BIPM
BF
BO
BP

Camara E.Net

CCOM
CC/PR
CCD
CG
CGAFI
CGD
CGGTI
CGICP
CGISE
CGNPE
CGOPE
CGRC-GD
CGU
CGU-PAD
CISET
CNB
COARC
COAUC

Associacao das Autoridades de Registro do Brasil
Associacgao Brasileira das Empresas de Tecnologia em Identificacao Digital e o Governo Federal
Autoridade Certificadora

Autoridade de Carimbo do Tempo

Advocacia-Geral da Uniao

Associacao Nacional de Certificagao Digital

Associacao Nacional de Autoridades de Certificacao Digital
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéaria

Autoridade de Registro

Associacao Brasileira de Tecnologia e Identificacao Digital
Auditoria Interna

Bureau International des Poids et Mesures (Escritério Internacional de Pesos e Medidas)
Balanco Financeiro

Balanco Orcamentério

Balanco Patrimonial

Camara Brasileira de Comércio Eletrénico

Coordenacao de Comunicagao

Casa Civil da Presidéncia da Republica

Centro de Certificacao Digital

Comité Gestor

Coordenacao-Geral de Auditoria e Fiscalizagao

Comité de Governanca Digital

Coordenacao-Geral de Gestao e Tecnologia da Informacao
Coordenacao-Geral de Inovacao, Cooperacao e Projetos
Coordenacao-Geral de Infraestrutura e Seguranca
Coordenacao-Geral de Normalizacao e Pesquisa
Coordenacgao-Geral de Operacoes

Comité de Governanca, Riscos, Controles e de Governanca Digital
Controladoria-Geral da Uniao

Sistema de Gestao de Processos Disciplinares

Secretaria de Controle Interno

Colégio Notarial do Brasil

Coordenacéao de Operacao da AC Raiz

Coordenacao de Auditoria e Credenciamento
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COFIC
COIAP
COGED
coLic
COPEO
COSEG
COTEC
COTIC
DAFN
DFC
DIAF
DILOG
DINFRA
DINOR
DN
DNI
DOC-ICP
DOU
DPV
EAT
e-GOV
EOR
e-OUV
e-SIC
FALABR
FCT
GABIN
GT
IAT
ICP-Brasil
IDC
IEC
IFC
IN
INMETRO
(0] 3]

Coordenacao de Fiscalizagdo e Combate a Fraude
Coordenacao de Inteligéncia e Andlise Preditiva
Coordenacao de Gestao de Pessoas e Desenvolvimento Institucional
Coordenacao de Licitagdes, Contratos e Convénios
Coordenacao de Planejamento e Execucao Orcamentdria e Financeira
Coordenacgéao de Seguranga

Coordenacao de Infraestrutura Tecnoldgica

Coordenacao de Tecnologia da Informagao e Comunicacgdes
Diretoria de Auditoria, Fiscalizacao e Normalizacao
Demonstracao do Fluxo de Caixa

Divisado de Assuntos Finalisticos

Divisao de Recursos Logisticos

Diretoria de Infraestrutura de Chaves Publicas

Divisdo de Normalizacao

Decisao Normativa

Documento Nacional de Identidade

Documento Principal da ICP-Brasil

Diario Oficial da Unidao

Demonstracoes das Variagdes Patrimoniais

Entidade de Auditoria do Tempo

Governo Eletrénico

Execucao do Orgamento

Ouvidoria Eletrénica/CGU

Sistema Eletrénico do Servico de Informacéo ao Cidadao

Plataforma integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacgao desenvolvido pela Controladoria Geral da Unido - CGU

Fonte Confidvel do Tempo

Gabinete

Grupo de Trabalho

indice de Atendimento as Demandas de TIC
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira

indice de Disponibilidade da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira

indice de Exposicao em Canais de Comunicacao

indice de Fraude por Certificados Emitidos

Instrugao Normativa

Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
indice de Otimizacao de Processos
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ISA
ISC
IT
ITC
ITI
ITS
LAI
LCR
LOA
NBC
NF-e
PAINT
PC
PDA
PDTIC
PE
PFE
Pl-e
PO
POSIC
PP
PPA
PR
PSBio
PSC
PSS
RAP
SECON
SEGEP
SEI
SELOG
SERPRO
SETEM
SG/PR
SIADS
SIAFI

indice de Satisfacao

indice de Servigos e Aplicacdes com uso de Certificagao Digital
Instalacao Técnica

indice de Tempo Médico de Credenciamento

Instituto Nacional de Tecnologia da Informacao
Instalacao Técnica Secundaria

Lei de Acesso a Informacao

Lista de Certificados Revogados

Lei Orcamentaria Anual

Normas Brasileiras de Contabilidade

Nota Fiscal Eletronica

Plano Anual de Auditoria Interna

Politica de Certificado

Plano de Dados Abertos

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacao
Planejamento Estratégico

Procuradoria Federal Especializada

Processo Judicial Eletrénico

Plano Orcamentario

Politica de Seguranga da Informacao e das Comunicagoes
Posto Provisério

Plano Plurianual

Presidéncia da Republica

Prestadores de Servigco Biométrico

Prestador de Servico de Confianca

Prestadores de Servico de Suporte

Restos a Pagar

Servico de Contabilidade

Servico de Gestao de Pessoas

Sistema Eletrénico de Informacoes

Servico de Logistica Administrativa

Servico Federal de Processamento de Dados

Servico de Operacao da Entidade de Auditoria do Tempo
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica

Sistema Integrado de Administracao de Servicos
Sistema Integrado de Administracao Financeira
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SIAPE
SIASG
SIC
SINAID
STN
TCU
TED
TI
TIC
TSE
UFSC
UG
UnB
UPC
uTC
VCGE

Sistema Integrado de Administracdo de Recursos Humanos
Sistema Integrado de Administracao e Servicos Gerais
Servico de Informacéo ao Cidadao

Sistema Nacional de Assinatura e Identificacao Digital Brasileira
Secretaria do Tesouro Nacional

Tribunal de Contas da Unido

Termo de Execucao Descentralizada

Tecnologia da Informacéo

Tecnologia da Informagao e Comunicacao

Tribunal Superior Eleitoral

Universidade Federal de Santa Catarina

Unidade Gestora

Universidade de Brasilia

Unidade Prestadora de Contas

Coordinated Universal Time (Tempo Universal Coordenado)
Vocabulario Controlado do Governo Eletrénico
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