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1 INTRODUCAO

O presente Relatério tem por objetivo expor de forma resumida as atividades
previstas no Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna PAINT/2023 que foram
executadas durante o exercicio de 2023.

Para a realizagdo de suas atividades esta unidade de Auditoria procurou
seguir o cronograma de execugdo constante no PAINT/2023, tendo ocorrido algumas
alteragdes com relagao ao inicio e término das auditorias previstas.

As informagdes contidas neste Relatério atendem ao que determina a
Controladoria Geral da Unido - CGU, por meio da Instrugdo Normativa n® 5, de 27 de agosto
de 2021, Capitulo 1V, artigos 11 a 14.

Adiante, sao apresentadas todas as acgbes desenvolvidas, com observacao
estrita para a elaboracio de relatérios, execugao de analises e avaliacbes das respostas
das areas auditadas.

Este documento presta-se, ainda, a identificar os fatos relevantes de natureza
administrativa, os quais causaram impacto positivo ou negativo sobre a Unidade de
Auditoria.

Por fim, destaca-se o compromisso desta Unidade de Auditoria com o
fortalecimento da area, avultando-se as capacitacdes realizadas pelo auditor responsavel
ao longo do ano de 2023 com vinculagao direta aos trabalhos programados.
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2 ATUAGAO DO ITI

O Instituto Nacional de Tecnologia da Informacdo — ITlI € uma Autarquia
Federal vinculada a Casa Civil da Presidéncia da Republica, que tem por missdo manter e
executar as politicas de Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil, sendo a
primeira autoridade da cadeia de certificacao digital — AC Raiz.

A Medida Proviséria n°® 2.200-2 de 24 de agosto de 2001 deu inicio a
implantacédo do Sistema Nacional de Certificagdo Digital da ICP-Brasil. Isso significa que o
Brasil possui uma infraestrutura publica, mantida e auditada por um érgéo publico, no caso,
o ITI, que segue regras de funcionamento estabelecidas pelo Comité Gestor da ICP-Brasil,
cujos membros, representantes dos poderes publicos, sociedade civil organizada e
pesquisa académica, sdo nomeados pelo Presidente da Republica.

2.1 Organograma ITI

Diretor-Presidente

DIAFI PFE GABIN ccoMm
Divisio de Assuntos Procuradoria Federal Coordenagdo de
Finalisticos Especializada Gabinate Comunicagio
AUDIN
Auditoria Interna
CaIcP
Coordenagao-Geral de
Inovago, e
Projetos
66Tl DINFRA DAFN
Coordenagio de Gestioe Diretoia de Infraestrutura de. Diretoria de Auditora,
Tecnologia da Informagdo Chaves Publicas Fiscalizagio e Normalizado
— de CGOPE CGISE CGAFI CONPE
omum:mm Opeages Infraestrutura e Seguranca Auditoria ¢ Fscalizagdo Nomalizagio e Pesquisa
coLic COACR COTEC COAUC DINOR
de Licit B denagio de Op Coordenagdo de [— Coordenago de Auditoria e
Contratos daAC lh;’- e Infraestrutura Tecnolégica Credenclamento Divisdo de Normalizagio
SEGEP COGED SETEM COFIC
Servico de Gestiode  —— Coordenagio de Gestiode | Servigo de Operagio da COSEG L [ Coordenagio de
s Pessoas e Desenvolvimento Entidade de Auditoria do Coordenagio de Seguranga Fiscalizagio e Combate &
Institucional Tempo Fraude
cotic
Coordenagio de Tecnologia COIAP
uﬂm‘.r — Coordenacdo de Inteligéncia
d:mm. @ Andlise Preditiva
SELOG DILOG
ServicodeLogistica  ——  DivisiodeRecursos
Administrativa Logisticos
SECON |
Servigo de Contabilidade
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2.2 Competéncias da Coordenacao de Auditoria Interna — AUDIN

Adelimitacdo de competéncias da AUDIN, esta prevista, em seu Regimento
Interno, no Art. 8° da Portaria n° 20, de 27 de abril de 2020 transcritas a seguir:

Art. 8° A Coordenacéo de Auditoria Interna compete:

| - controlar e acompanhar a implementagao de recomendacgébes realizadas pelos
orgéos de Controle Interno e Externo;

Il - manter continuo intercdmbio com os Orgéos de Controle;

Il - monitorar a execugédo da Politica de Gestao de Riscos e Governanga Digital,
implementadas no ITI;

IV - analisar e fiscalizar os atos e fatos administrativos em seus aspectos
econbmicos, financeiros, orgamentarios, patrimoniais e legais;

V - analisar a eficiéncia e eficacia dos controles internos, buscando o seu constante
aprimoramento;

VI - prestar apoio aos auditores independentes quando da realizacdo das auditorias
de conformidade na Autoridade Certificadora Raiz — AC RAIZ;

VIl - realizar outras atividades determinadas pelo Diretor-Presidente do ITI.

2.3 Recursos Humanos

No exercicio de 2023, ocorreu alteragdo na equipe de auditoria, onde em
27/06/2023 a colaboradora Jéssica Karolina Aires da Rocha solicitou desligamento do ITI
devido a aprovagdo em concurso publico, nesse momento a AUDIN passou a atuar com
apenas 1 (um) colaborador.

Assim, em 2023 ficou a composig¢ao da equipe da AUDIN:

Tabela: Composigdo da AUDIN entre 01/01/2023 a 27/06/2023.

Responsavel pela gestdo da AUDIN, interlocucéo com os Stakeholders,

Caio Marcio Fatureto de Brito Auditor Chefe o .
desempenha funcées de auditoria e Supervisdo dos Trabalhos.

Jéssica Karolina Aires da Rocha Terceirizada |Desempenha fungdes de apoio as auditorias e de apoio administrativo.

Tabela: Composi¢cdo da AUDIN entre 28/06/2023 a 31/12/2023.

Caio Mércio Fatureto de Brito Auditor Chefe Responsavel peIaNgestao da Aud.ln, Interlocyc{ao com os Stakeholders,
desempenha funcdes de Auditoria e Supervisdo dos Trabalhos.
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3 TRABALHOS DE AUDITORIA PREVISTOS / REALIZADOS NO PAINT

Na elaboracdo do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT)
para o exercicio de 2023, considerou-se o Planejamento Estratégico do ITI — PE-ITI 2019-
2022, os programas executados pela Autarquia, a legislagao aplicavel; os resultados dos
ultimos trabalhos de auditoria realizados; e as diligéncias oriundas da Controladoria Geral
da Uniao - CGU e Tribunal de Contas da Unido - TCU.

Destaca-se que o Planejamento Estratégico do ITI — PE-ITI 2023-2026, sé
foi aprovado no final do exercicio de 2023.

No exercicio de 2023, os trabalhos foram desenvolvidos objetivando avaliar
a legalidade e legitimidade da gestao em relagdo aos padrbes normativos e operacionais
expressos nas normas e regulamentos aplicaveis, bem como a capacidade de controles
internos identificarem e corrigirem falhas e irregularidades. Objetivou ainda, nos casos
aplicaveis, analisar a eficacia, eficiéncia, efetividade economicidade da gestdo em relagéo
aos padroes administrativos e gerenciais expressos em metas e resultados.

Foram realizadas 07 (oito) agdes distribuidas conforme a seguir:
» 03 (trés) ac¢des de natureza obrigatéria;
» 02 (duas) agbes vinculadas ao macroprocesso de governanga;
» 01 (uma) agao vinculada ao macroprocesso de negocios;
» 01 (uma) agao vinculado ao macroprocesso de suporte.
Usando os quantitativos de horas planejadas para a execugao dos trabalhos

como critério para o calculo do peso de cada auditoria em relagao ao total de auditorias do
PAINT/2023 do ITI, a execucéo foi de 62,72% relativos as horas liquidas previstas.

Agéo n° 1 Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna - RAINT 2023
Acdo n° 2 Prestacéo de Contas / Parecer 2023

Acéo n° 3 Programa de Combate a Corrupgéo - TCU

Acdo n° 4 LicitacOes e Contratos (Matriz Angélica)

Acdo n°5 Avaliar os processos de Credenciar PSC's, Auditoria e Fiscalizagao
Acdo n° 6 Plano Anual de Contratacfes - COTIC X

Acdo n° 7 PAINT 2024 X

Acdo n° 8 Monitoramento AUDIN X

X X X X X
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Destaca-se que o PAINT/2023 foi realizado 81,25% das agbes previstas e
executado 63% das horas previstas; nao foi possivel realizar a acdo n° 08 Monitoramento
e finalizar a acdo n°® 6 — Plano Anual de Contratagdes (essa se encontra em andamento e
sera concluida no exercicio de 2024).

HORAS PREVISTAS X REALIZADAS

63%

100%s

2198
1
3504

m REALIZADAS m PREVISTAS

A nao execucdo do PAINT/2023 em sua totalidade, se deve pelo fato de
auséncia de mao de obra, bem como problemas de saude do Coordenador de Auditoria
Interna, que sera detalhado no tépico 6 “Fatos Relevantes que Impactaram nos
Recursos e na Organizacao da Unidade de Auditoria” deste relatério.

4 TRABALHOS DE AUDITORIA NAO PREVISTOS NO PAINT

Em 2023, a AUDIN participou ativamente no auxilio ao cumprimento das
exigéncias dos 6rgaos de controle — CGU e TCU, além de atividades de denuncia “e-ouv”
e Grupo Técnico de Integridade.

Ainda no exercicio de 2023 a AUDIN realizou a¢bes devido a parceria junto a
CISET/PR para a utilizacao do sistema “ANGELICA” na qual vai melhorar a atuagao do
controle interno nos processos de contratacao.

A atuacao da AUDIN, pautou-se no acompanhamento das atividades fins do
ITI, além do fomento as agdes relacionadas ao programa de integridade, gestao de riscos,
controles internos, acompanhamento das demandas da CISET-PR, CGU e do TCU.
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9 Sim Denuncia no FalaBR 00137.000637-2023-55
10 Acompanhameto Programa de Gestéo e Desempenho 00101.002471-2023-38
11 Sim Grupo Técnico de Integridade ITI

Estrutura de Governanga do Programa de Privacidade e
Seguranca da Inforacdo PPSI do ITI

12 Acompanhameto 00100.002137/2023-75

5 RECOMENDAGOES EMITIDAS E IMPLEMENTADAS NO EXERCICIO

No decorrer dos trabalhos desta AUDIN, 14 (quatorze) recomendagdes,
conforme se observa na tabela abaixo:

Quantitativo de Recomendacdes emitidas e implementadas em 2023

Qt. Recomendacdes | Respondidas | Acatadas | Em andamento | N&o acatadas
14 14 12 2 0

6 FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM NOS RECURSOS E NA
ORGANIZAGAO DA UNIDADE DE AUDITORIAS

Dentre os fatos mais relevantes do exercicio 2023, cito o desligamento da
colaboradora Jéssica Karolina Aires da Rocha, na data de 27/06/2023 (posse em outro
concurso), situagao que reduziu em 50% o quadro de colabores da unidade, ficando em
exercicio das atividades de auditoria apenas o seu Coordenador de Auditoria Interna.

Informo ainda que no segundo semestre de 2023 o Coordenador de
Auditoria Interna passou por problemas de saude, e se submeteu a cirurgia no membro
inferior.

Os fatos narrados acima impactaram nas atividades e processos da
AUDIN, bem como nos prazos de entrega de duas agdes previstas no PAINT/2023 e na
conclusao das capacitagdes (programa de educagao continuada).
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7 DESCRIGAO DAS ACOES DE CAPACITAGAO REALIZADAS

Para o exercicio 2023 as atividades de capacitacdo ndo foram
concluidas devido aos fatos relatados no item 6 “Fatos Relevantes que Impactaram nos
Recursos e na Organizagédo da Unidade de Auditoria”.

8 ANALISE CONSOLIDADA DOS PROCESSOS DE GOVERNANGA, DE
GERENCIAMENTO DE RISCOS E DE CONTROLES INTERNOS

Com relacdo a gestdo de riscos, destaca-se que o mapeamento das
atividades do ITI foi finalizado no exercicio de 2023, entretanto a analise de risco continua
sua realizagao para o exercicio de 2024.

Em 2023, a AUDIN realizou as seguintes agdes, visando aprimorar os seus
processos sobre a evolugdo da maturidade da gestdo, em especial no que se refere aos
temas Gestao de Risco, Controles Internos e Integridade.

Acao Extraordinaria — Destaca-se que por solicitagdo do Diretor-Presidente
do ITI no exercicio de 2022, foi solicitado que a AUDIN pudesse participar de forma
preventiva nos processos de contratagao do ITIl. Desta solicitagdo resultou na parceria do
ITI (AUDIN) junto & CISET-PR, para a utilizagdo do sistema “ANGELICA” no intuito de
prestar consultoria nos novos processos licitatérios cujo valor supere a R$ 700.000,00
(setecentos mil reais). Tal fato, trara melhorias nos controles de contratagdo para os
processos relevantes desta Instituicdo, essa agdo permaneceu no exercicio de 2023 e
agora em 2024 iremos normatiza-la no ITI.

9 DESCRIGAO DOS BENEFiCIOS DECORRENTES DA ATUAGAO DA
AUDITORIA INTERNA

Foram identificados beneficios n&o financeiros provenientes de
atendimento de recomendacgdes dos relatérios emitidos pela AUDIN, tais recomendacdes
resultaram em medidas de aperfeicoamento da capacidade de gerir riscos, gestao
normativa, implementagcao de controles internos além de implementagcdo de agdes para
melhorias ao programa de combate a corrupgéo do TCU.
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10 PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE - PGMQ

Em cumprimento ao Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna,
aprovado pela Instrugdo Normativa n° 5, de 27 de agosto de 2021, artigos 11 a 14 e em
consonancia com a Estrutura Internacional de Praticas Profissionais (IPPF) do Instituto dos
Auditores Internos (lIA), aderimos ao sistema e-Aud (sistema de auditoria da Controladoria
Geral da Unido), assim instituimos o nosso Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade
(PGMQ) contemplando toda a atividade de auditoria interna, desde o seu gerenciamento
até o monitoramento das recomendagdes emitidas.

Alinstituicao do PGMQ tem como objetivo promover uma cultura que resulta
em comportamentos, atitudes e processos que proporcionam a entrega de produtos de alto
valor agregado, atendendo as expectativas das partes interessadas.

Com o propésito de cumprir essa finalidade, a AUDIN trara melhorias onde
o PGMQ deve contemplar avaliagbes internas e externas, orientadas a avaliar a qualidade
dos trabalhos e promover a melhoria continua da atividade de auditoria interna.

Considerando que ainda estamos procedendo alteragcbes necessarias para
atualizar nossos processos de trabalho, s6 sera possivel ter uma analise dos resultados
obtidos com a implementacdo do PGMQ nos préximos exercicio apos a apuragao de seus
resultados.

11 CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do exposto, e para atender as competéncias da AUDIN, conforme
descritas na Portaria n° 20, de 27 de abril de 2020, acrescenta-se que a AUDIN vem
continuamente implementando o aprimoramento qualitativo e consubstancial das a¢des de
auditoria interna, bem como do aperfeicoamento de técnicas e de métodos de trabalhos.

N&o obstante as dificuldades enfrentadas pela AUDIN, relativo a sua exigua
estrutura de recursos humanos, vislumbra que a Auditoria Interna cumpriu suas
competéncias regimentais no ano de 2023, ao assistir a Autarquia na consecugao de seus
objetivos institucionais, ao propor melhorias nos controles internos e administrativos e ao
elaborar solugdes mitigadoras dos riscos identificados, contribuindo assim, de forma

10
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independente, objetiva e disciplinada, com o processo de fortalecimento da governanga e
da integridade corporativa e de aprimoramento a gestao.

Brasilia, 19 de margo de 2024.

CAIO MARCIO FATURETOQ Assinado de forma digital por CAIO MARCIO

FATURETO DE BRITO:81604416149

DE BRITO:81604416149  Dados: 2024.03.19 14:34:18 -0300"
COORDENA(;AO DE AUDITORIA INTERNA
Caio Marcio Fatureto de Brito
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