
       
           

       



Apresentação
Institucional



SOBRE A GEAP

É uma Fundação com personalidade jurídica de direito privado que 

atua há mais de sete décadas no setor de saúde suplementar, 

qualificada juridicamente como operadora de plano de saúde na 

modalidade de autogestão e está presente nas 27 unidades da 

federação. 

Autogestão é a pessoa jurídica de direito privado, sem finalidade 

lucrativa. No caso da Geap, os órgãos conveniados se tornam 

patrocinadores, pois participam, total ou parcialmente, do custeio dos 

planos.



DIFERENCIAIS

Sete décadas cuidando da saúde dos 
servidores públicos e familiares.

Tradição e Solidez

Mais de 15 mil prestadores entre clínicas, 
hospitais, laboratórios, odontólogos e médicos 
nas mais variadas especialidades.

Rede Credenciada

Presença nas capitais, no Distrito Federal e em 
milhares de municípios.

Abrangência Nacional

Opção de planos com assistência 
odontológica.

Odontologia

Assistência ambulatorial e hospitalar, com 
obstetrícia. Planos com rol superior ao 
estabelecido pela Agência Nacional de Saúde 
Suplementar (ANS).

Ampla Cobertura

Programas de promoção à saúde e prevenção 
de doenças, com atividades diversificadas.

Promoção a Saúde



Promover a assistência à saúde aos seus 

beneficiários por meio de uma gestão 

sustentável, ética, inovadora e transparente.

M I S S Ã O

Ser a melhor autogestão de saúde 

do país de forma sustentável.

São valores que orientam a relação desta 

Autogestão com o seu público:

• Compromisso com a vida

• Credibilidade nos serviços prestados

• Excelência no cuidado à saúde

• Marca Geap consolidada

• Responsabilidade com as pessoas

• Inovação na gestão

• Integridade na governança

Para servidores públicos

PLANO DE SAÚDE

V A L O R E S

V I S Ã O



UNIÃO | Mais de 260 órgãos 
conveniados

Demais convênios

ORGÃOS CONVENIADOS



SEMENTES QUE CULTIVAMOS



Quem pode
Rol de beneficiário

aderir?



1 2 3 4 5

SERVIDOR ATIVO SERVIDOR INATIVO PENSIONISTA* COMISSIONADO

TEMPORÁRIOS E 
 EM LICENÇA SEM 

VENCIMENTOS

QUEM PODE ADERIR

Observação: Para o novo convênio firmado com a União, também poderão aderir como titulares dos planos:

▪ Os militares ativos e inativos da Polícia Militar e do Corpo de Bombeiro Militar dos Convênio 39757024 SEI 14021.187945/2023-98 / pg. 3 extintos Territórios 

Federais do Amapá, de Rondônia e de Roraima; 

▪ Os empregados ativos da Administração Pública Federal direta, suas autarquias e fundações, enquanto durar o vínculo funcional ou empregatício com o órgão da 

patrocinadora; e 



• Cônjuge ou companheiro(a) de união estável;

• Separado(a) judicialmente, com percepção de 

pensão alimentícia;

• Filhos e enteados até 21 anos (24 anos se 

dependente economicamente do titular e 

estudante);

• Menor sob guarda ou tutela, enquanto 

permanecer nessa condição.

Dependentes

Rol de beneficiários



• Filhos e enteados do titular;

• Netos (as) do titular;

• Genro e nora do titular;

• Irmãos (as) do titular;

• Sobrinhos (as) do titular;

• Mãe ou madrasta do titular;

• Pai ou padrasto do titular;

• Sogro e sogra do titular; e

• Avôs (as) do titular.
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Grupo Familiar

Rol de beneficiários



Nossos
Planos



Conheça os nossos planos e escolha o que melhor 

se adequa à sua saúde e de seus familiares. Com a 

Geap Saúde, você tem a melhor assistência 

pensada para o seu bem-estar.

Nossos Planos



Rede
Credenciada



REDE CREDENCIADA
A Geap possui mais de 15 mil prestadores credenciados 

em todo o país, nas diversas especialidades médicas, 

hospitalares, laboratoriais, de imagem e odontológicos 

para oferecer a melhor assistência aos nossos 

beneficiários.

Acessando  o site da Geap e escolhendo o estado terão 

acesso a toda a Rede de Prestadores.

Aponte a câmera 
do seu celular 
e acesse!



Carências



• HAVERÁ ISENÇÃO TOTAL DE CARÊNCIA PARA OS BENEFICIÁRIOS QUE ADERIREM AOS PLANOS DA GEAP EM ATÉ 30 DIAS DA CELEBRAÇÃO DO NOVO CONVÊNIO.

•   NOVOS EMPREGADOS TERÃO ATÉ 60 DIAS* DE ISENÇÃO TOTAL DE CARÊNCIA, CONTADOS A PARTIR DO EFETIVO EXERCÍCIO JUNTO À PATROCINADORA.

•   PARA OS BENEFICIÁRIOS ORIUNDOS DE OUTRA OPERADORA, POR MEIO DA PORTABILIDADE DE CARÊNCIAS.        

Tabela de Carências



Coparticipação



Tabela de Coparticipação



• Telessaúde;

• Quimioterapia;

• Medicação oncológica;

• Radioterapia;

• Hemodiálise; 

• Programa de Gerenciamento de Casos;

• Procedimentos odontológicos;

• Citologia oncótica;

• Mamografia

• Medicação domiciliar;

• Oxigenoterapia domiciliar;

• Antígeno Prostático Específico – PSA 

(beneficiários acima de 50 anos);

• Ultrassonografia da próstata 

(beneficiários acima de 50 anos); 

• Política Mais Saúde;

• Clínicas Geap

• Dentre outros.

PROCEDIMENTOS ISENTOS
De coparticipação



Contribuição



1 Valor pago a título de 
mensalidade do plano de saúde 2 O valor da contribuição varia de 

acordo com o plano escolhido e a 
faixa etária do beneficiário

3
Titular e Dependente:
Desconto em folha de pagamento, 
Boleto Bancário, débito em conta 
corrente ou PIX

4 Grupo Familiar:
Boleto Bancário, débito automático 
em conta corrente ou PIX

CONTRIBUIÇÃO



Telessaúde



TELESSAÚDE
A Geap investiu no melhor sistema do mercado para 
te atender no conforto da sua casa

•   Atendimento especializado no conforto 
da sua casa pelo site ou APP;

•   21 especialidades prontas para te atender;

Conheça agora!
Escaneie e agende 
Sua consulta

Atendimento de qualidade e 
sem coparticipação!



Exames
Periódicos



EXAMES PERIÓDICOS

Os Exames Médicos Periódicos possuem a finalidade 

de acompanhar a saúde do servidor, com o intuito de 

identificar e prevenir as patologias que possam surgir, 

proporcionando ações preventivas que visem à 

promoção da saúde e, consequentemente, a melhoria 

da sua qualidade de vida. 

A GEAP oferece os serviços para realizar os Exames 

Médicos Periódicos, mediante assinatura de convênio 

específico. 



Atendimento



No site da Geap, os beneficiários acessam os 
serviços com mais comodidade.

Basta se cadastrar em: www.geap.org.br

• Atualização cadastral;

• 2ª via de boleto bancário;

• Cartão de Identificação do Beneficiário;

• Acesso ao Extrato de Coparticipação;

• Consulta à rede de prestadores.

ATENDIMENTO
Site

http://www.geap.com.br/


• Atualização cadastral;

• Acesso à 2ª via de boleto bancário;

• Acesso ao cartão de Identificação do Beneficiário;

• Acesso ao Extrato de Coparticipação;

• Acompanhamento das solicitações de autorizações de 

procedimentos; e

• Consulta à rede de prestadores.

ATENDIMENTO AO BENEFICIÁRIO

Aplicativo Geap Saúde



Única operadora que possui ISO9001:2015 para a Central 
Nacional de Teleatendimento e Selo de Ética e Certificado de 
Maturidade de Gestão PROBARE.

• Ligação gratuita;

• Agilidade no atendimento;

• Informações e resolutividade;

• Atendimento 24h, todos os dias da semana; e

• Atendimento via Chat (site) e WhatsApp (61) 99859-3861, 

todos os dias da semana, das 7h às 19h.

• Agendamento dos atendimentos presenciais.

de Teleatendimento

CENTRAL NACIONAL



ATENDIMENTO DIGITAL

O servidor tem um atendimento exclusivo 

e personalizado, pelo WhatsApp, basta 

adicionar o número: (61) 99988 – 1145;

Ou, leia o QR Code a seguir:
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