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PROJETO 914BRZ4027 EDITAL N° 10/2024

1. Perfil: 10A — Comunicacao Social

2. N@ de vagas: 01

3. Qualificacdo educacional: Nivel Superior completo em Comunicacao Social ou areas afins com Pos-
Graduacdo na mesma area.

4. Experiéncia profissional: Experiéncia profissional de, no minimo, 10 anos em producéo de conte(do,
planejamento digital, matérias jornalisticas e produgéo de eventos em geral.

5. Atividades: Produto 1: Documento técnico A contendo: (i) estratégia de comunicacao e divulgacao
das acdes do Novo PAC; e (ii) producdo de texto, contetido e imagens para promocao e divulgacao
das acdes, visando ampliar a divulgacdo do Programa no periodo do 5° bimestre de 2024.

[Atividade 1.1] Elaborar estratégia de comunicacéo e divulgacéo das a¢cdes do Novo PAC;

[Atividade 1.2] Elaborar documentos de textos e contelido no que concerne a divulgacdo das acdes em
midias oficiais no ambito do Programa;

[Atividade 1.3] Desenvolver um plano de comunicacéo alinhado ao Iphan, definindo metas, publico-alvo,
mensagens e canais de comunicacao;

[Atividade 1.4] Participar de reunides no Departamento de Ac¢Oes Estratégicas e Intersetoriais (DAEI)
visando o alinhamento das informacGes para divulgacdo e promocdo do patrimdnio cultural;

[Atividade 1.5] Produzir e distribuir conteldo relevantes no periodo e organizar entrevistas coletivas e
eventos de midia;

[Atividade 1.6] Monitorar e avaliar as atividades de comunica¢do, com producdo de relatérios técnicos de
desempenho e impactos positivos e negativos de midia do Novo PAC;

[Atividade 1.7] Apoiar na organizacéo e gestdo de eventos de comunicacdo, divulgacdo e disseminagéo das
acbes do Novo PAC;

[Atividade 1.8] Participar das atividades de capacitagdo das unidades descentralizadas e parceiros dos
governos estaduais e municipais, sob as diretrizes do DAEI,;

[Atividade 1.9] Organizar, analisar e sistematizar documentagdo de midia relacionada as a¢des do Novo
PAC;

[Atividade 1.10] Oferecer subsidios de comunicacdo e participar de reunides periddicas com o IPHAN e
parceiros locais para divulgar as a¢gdes do Novo PAC;

[Atividade 1.11] Participar de missdes de divulgagdo e acompanhamento de informagdes sobre 0 Novo
PAC;

[Atividade 1.12] Desempenhar outras atividades necessarias ao desenvolvimento do planejamento de
comunicacdo do Novo PAC, sob as diretrizes do DAEI.

Produto 2: Documento técnico B contendo: (i) producéo de texto, contedido e imagens para promogao
e divulgagdo das agdes, visando ampliar a divulgacdo do Programa no periodo do 6° bimestre de
2024; e (ii) disseminacéo de informagdes nas midias jornalisticas, pablicas e provadas, e redes sociais.
[Atividade 2.1] Elaborar estratégia de comunicagdo e divulgacdo das a¢des do Novo PAC;

[Atividade 2.2] Elaborar documentos de textos e contetido no que concerne a divulgacéo das agdes em
midias oficiais no &mbito do Programa;

[Atividade 2.3] Desenvolver um plano de comunicacéo alinhado ao Iphan, definindo metas, publico-alvo,
mensagens e canais de comunicagao;

[Atividade 2.4] Participar de reunides no Departamento de Ac¢Oes Estratégicas e Intersetoriais (DAEI)
visando o alinhamento das informacGes para divulgacdo e promocédo do patrimdnio cultural;

[Atividade 2.5] Produzir e distribuir contetdo relevantes no periodo e organizar entrevistas coletivas e
eventos de midia;

[Atividade 2.6] Monitorar e avaliar as atividades de comunicacéo, com producéo de relatorios técnicos de
desempenho e impactos positivos e negativos de midia do Novo PAC;

[Atividade 2.7] Apoiar na organizacdo e gestdo de eventos de comunicacdo, divulgacdo e disseminagéo das
acoes do Novo PAC;

[Atividade 2.8] Participar das atividades de capacitacdo das unidades descentralizadas e parceiros dos
governos estaduais e municipais, sob as diretrizes do DAEI;

[Atividade 2.9] Organizar, analisar e sistematizar documentagdo de midia relacionada as a¢des do Novo
PAC;

[Atividade 2.10] Oferecer subsidios de comunicacédo e participar de reunides periddicas com o IPHAN e
parceiros locais para divulgar as acdes do Novo PAC;




[Atividade 2.11] Participar de misses de divulgacdo e acompanhamento de informagdes sobre 0 Novo
PAC;

[Atividade 2.12] Desempenhar outras atividades necessarias ao desenvolvimento do planejamento de
comunicacdo do Novo PAC, sob as diretrizes do DAEI.

Produto 3: Documento técnico C contendo: (i) producéo de texto, contelido e imagens para promogao
e divulgacdo das acdes, visando ampliar a divulgacdo do Programa no periodo do 1° bimestre de
2025; e (ii) disseminacao de informacdes nas midias jornalisticas, pUblicas e provadas, e redes sociais.
[Atividade 3.1] Elaborar estratégia de comunicacgdo e divulgacéo das agGes do Novo PAC;

[Atividade 3.2] Elaborar documentos de textos e contelido no que concerne a divulgacdo das acfes em
midias oficiais no ambito do Programa;

[Atividade 3.3] Desenvolver um plano de comunicagdo alinhado ao Iphan, definindo metas, publico-alvo,
mensagens e canais de comunicagéo;

[Atividade 3.4] Participar de reunides no Departamento de Ac¢Oes Estratégicas e Intersetoriais (DAEI)
visando o alinhamento das informac@es para divulgacao e promocéo do patrimdnio cultural;

[Atividade 3.5] Produzir e distribuir contetido relevantes no periodo e organizar entrevistas coletivas e
eventos de midia;

[Atividade 3.6] Monitorar e avaliar as atividades de comunicacdo, com producéo de relatérios técnicos de
desempenho e impactos positivos e negativos de midia do Novo PAC;

[Atividade 3.7] Apoiar na organizagao e gestdo de eventos de comunicagédo, divulgagdo e disseminagéo das
acbes do Novo PAC;

[Atividade 3.8] Participar das atividades de capacitagdo das unidades descentralizadas e parceiros dos
governos estaduais e municipais, sob as diretrizes do DAEI;

[Atividade 3.9] Organizar, analisar e sistematizar documentagdo de midia relacionada as a¢des do Novo
PAC;

[Atividade 3.10] Oferecer subsidios de comunicagdo e participar de reunides periddicas com o IPHAN e
parceiros locais para divulgar as a¢cdes do Novo PAC;

[Atividade 3.11] Participar de missdes de divulgacdo e acompanhamento de informagdes sobre o Novo
PAC;

[Atividade 3.12] Desempenhar outras atividades necessarias ao desenvolvimento do planejamento de
comunicacdo do Novo PAC, sob as diretrizes do DAEI.

Produto 4: Documento técnico C contendo: (i) producéo de texto, contetido e imagens para promogao
e divulgacdo das acdes, visando ampliar a divulgacdo do Programa no periodo do 2° bimestre de
2025; e (ii) disseminagdo de informacdes nas midias jornalisticas, publicas e provadas, e redes sociais.
[Atividade 4.1] Elaborar estratégia de comunicacéo e divulgagéo das a¢des do Novo PAC;

[Atividade 4.2] Elaborar documentos de textos e contetido no que concerne a divulgacdo das acGes em
midias oficiais no ambito do Programa;

[Atividade 4.3] Desenvolver um plano de comunicacéao alinhado ao Iphan, definindo metas, publico-alvo,
mensagens e canais de comunicacao;

[Atividade 4.4] Participar de reunides no Departamento de AcOes Estratégicas e Intersetoriais (DAEI)
visando o alinhamento das informaces para divulgacdo e promocéo do patrimdnio cultural;

[Atividade 4.5] Produzir e distribuir contetdo relevantes no periodo e organizar entrevistas coletivas e
eventos de midia;

[Atividade 4.6] Monitorar e avaliar as atividades de comunica¢do, com producdo de relatérios técnicos de
desempenho e impactos positivos e negativos de midia do Novo PAC;

[Atividade 4.7] Apoiar na organizacdo e gestao de eventos de comunicacao, divulgacdo e disseminagéo das
acbes do Novo PAC;

[Atividade 4.8] Participar das atividades de capacitacdo das unidades descentralizadas e parceiros dos
governos estaduais e municipais, sob as diretrizes do DAEI,;

[Atividade 4.9] Organizar, analisar e sistematizar documentagdo de midia relacionada as a¢des do Novo
PAC;

[Atividade 4.10] Oferecer subsidios de comunicagdo e participar de reunides periddicas com o IPHAN e
parceiros locais para divulgar as a¢cdes do Novo PAC,;

[Atividade 4.11] Participar de missdes de divulgagdo e acompanhamento de informagdes sobre 0 Novo
PAC;

[Atividade 4.12] Desempenhar outras atividades necessarias ao desenvolvimento do planejamento de
comunicacdo do Novo PAC, sob as diretrizes do DAEI.

Produto 5: Documento técnico E contendo: (i) relatério consolidando a producéo de texto, contetido
e imagens para promocao e divulgacdo das acdes do Novo PAC no periodo do contrato.

[Atividade 5.1] Elaborar estratégia de comunicacgdo e divulgacdo das agGes do Novo PAC;

[Atividade 5.2] Elaborar documentos de textos e contetido no que concerne a divulgacéo das agBes em
midias oficiais no ambito do Programa;

[Atividade 5.3] Desenvolver um plano de comunicacéao alinhado ao Iphan, definindo metas, publico-alvo,
mensagens e canais de comunicacio;




[Atividade 5.4] Participar de reunides no Departamento de AcOes Estratégicas e Intersetoriais (DAEI)
visando o alinhamento das informac@es para divulgacdo e promocéo do patrimdnio cultural;

[Atividade 5.5] Produzir e distribuir contetido relevantes no periodo e organizar entrevistas coletivas e
eventos de midia;

[Atividade 5.6] Monitorar e avaliar as atividades de comunicacdo, com producéo de relatérios técnicos de
desempenho e impactos positivos e negativos de midia do Novo PAC;

[Atividade 5.7] Apoiar na organizacdo e gestao de eventos de comunicacdo, divulgacédo e disseminacgéo das
acbes do Novo PAC;

[Atividade 5.8] Participar das atividades de capacitagdo das unidades descentralizadas e parceiros dos
governos estaduais e municipais, sob as diretrizes do DAEI;

[Atividade 5.9] Organizar, analisar e sistematizar documentacéo de midia relacionada as agdes do Novo
PAC;

[Atividade 5.10] Oferecer subsidios de comunicacédo e participar de reunies periddicas com o IPHAN e
parceiros locais para divulgar as a¢cdes do Novo PAC;

[Atividade 5.11] Participar de missdes de divulgacdo e acompanhamento de informagdes sobre 0 Novo
PAC;

[Atividade 5.12] Desempenhar outras atividades necessarias ao desenvolvimento do planejamento de
comunicacdo do Novo PAC, sob as diretrizes do DAEI.

6. Produtos/Resultados esperados: Produto 1: Documento técnico A contendo: (i) estratégia de
comunicacao e divulgagdo das agdes do Novo PAC; e (ii) produgdo de texto, contetido e imagens para
promocéo e divulgacio das ag¢des, visando ampliar a divulgacdo do Programa no periodo do 5°
bimestre de 2024.

Produto 2: Documento técnico B contendo: (i) producéo de texto, contelido e imagens para promog¢ao
e divulgagdo das acdes, visando ampliar a divulgacdo do Programa no periodo do 6° bimestre de
2024; e (ii) disseminacéo de informagdes nas midias jornalisticas, pablicas e provadas, e redes sociais.
Produto 3: Documento técnico C contendo: (i) producéo de texto, contetido e imagens para promogao
e divulgagdo das agdes, visando ampliar a divulgacdo do Programa no periodo do 1° bimestre de
2025; e (ii) disseminacéo de informagdes nas midias jornalisticas, pablicas e provadas, e redes sociais.
Produto 4: Documento técnico C contendo: (i) producéo de texto, contetido e imagens para promogao
e divulgagdo das agdes, visando ampliar a divulgacdo do Programa no periodo do 2° bimestre de
2025; e (ii) disseminagdo de informacdes nas midias jornalisticas, publicas e provadas, e redes sociais.
Produto 5: Documento técnico E contendo: (i) relatério consolidando a producéo de texto, contetido
e imagens para promogao e divulgacéo das a¢des do Novo PAC no periodo do contrato.

7. Local de Trabalho: Brasilia/DF

8. Duracdo do contrato: 9 meses

1. Perfil: 10B — Comunicagéo Social

2. N2 de vagas: 01

3. Qualificacdo educacional: Nivel Superior completo em Comunicacao Social ou &reas afins com Pds-
Graduacdo na mesma area.

4. Experiéncia profissional: Experiéncia profissional de, no minimo, 05 anos em producéo de contetdo,
planejamento digital, matérias jornalisticas e produc¢do de eventos em geral.

5. Atividades: Produto 1: Documento técnico A contendo: (i) producgdo de texto, contetido e imagens
para promocdao e divulgacdo das a¢des da regido norte, visando ampliar a divulgacdo do Programa;
e (ii) diagndstico, planejamento estratégico e relacdo com a midia.

[Atividade 1.1] Elaborar documentos de textos e contetdos junto ao DAEI no que concerne a divulgacbes
das a¢Bes em midias oficiais no &mbito do Programa;

[Atividade 1.2] Desenvolver um plano de comunicacéo alinhado ao Iphan, definindo metas, publico-alvo,
mensagens e canais de comunicacao;

[Atividade 1.3] Participar de reunides no Departamento de AcOes Estratégicas e Intersetoriais (DAEI)
visando o alinhamento das informaces para divulgacdo e promocéo do patrimdnio cultural;

[Atividade 1.4] Produzir e distribuir contetido relevantes, além de comunicados com as superintendéncias
estaduais e parceiro locais e organizar entrevistas coletivas e eventos de midia.

[Atividade 1.5] Monitorar e avaliar as atividades de comunicagdo, como producdo de relatdrios técnicos de
desempenho e impacto das a¢6es do Novo PAC;

[Atividade 1.6] Participar de eventos de comunicacdo e divulgacdo para a disseminagdo das acles
relacionados ao Novo PAC;

[Atividade 1.7] Participar das atividades de capacitacdo das unidades descentralizadas e parceiros dos
governos estaduais e municipais, sob as diretrizes do DAEI.

Produto 2: Documento técnico B contendo: (i) producéo de texto, conteido e imagens para promogao
e divulgacdo das acbes da regido sudeste, visando ampliar a divulgacdo do Programa; e (ii)
diagnostico, planejamento estratégico e relacdo com a midia.




[Atividade 2.1] Elaborar documentos de textos e contetdos junto ao DAEI no que concerne a divulgac6es
das ac6es em midias oficiais no ambito do Programa;

[Atividade 2.2] Desenvolver um plano de comunicacdo alinhado ao Iphan, definindo metas, publico-alvo,
mensagens e canais de comunicacao;

[Atividade 2.3] Participar de reunides no Departamento de Ac¢Oes Estratégicas e Intersetoriais (DAEI)
visando o alinhamento das informac@es para divulgacao e promocéo do patrimdnio cultural;

[Atividade 2.4] Produzir e distribuir contetdo relevantes, além de comunicados com as superintendéncias
estaduais e parceiro locais e organizar entrevistas coletivas e eventos de midia.

[Atividade 2.5] Monitorar e avaliar as atividades de comunicagdo, como producdo de relatorios técnicos de
desempenho e impacto das a¢6es do Novo PAC;

[Atividade 2.6] Participar de eventos de comunicacdo e divulgacdo para a disseminacdo das acles
relacionados ao Novo PAC;

[Atividade 2.7] Participar das atividades de capacitacdo das unidades descentralizadas e parceiros dos
governos estaduais € municipais, sob as diretrizes do DAEI.

Produto 3: Documento técnico C contendo: (i) producéo de texto, contelido e imagens para promogao
e divulgacdo das acgdes da regido nordeste, visando ampliar a divulgacdo do Programa; e (ii)
diagndstico, planejamento estratégico e relagdo com a midia.

[Atividade 3.1] Elaborar documentos de textos e contetidos junto ao DAEI no que concerne a divulgacGes
das a¢Bes em midias oficiais no ambito do Programa;

[Atividade 3.2] Desenvolver um plano de comunicagdo alinhado ao Iphan, definindo metas, publico-alvo,
mensagens e canais de comunicagéo;

[Atividade 3.3] Participar de reunides no Departamento de Ac¢Oes Estratégicas e Intersetoriais (DAEI)
visando o alinhamento das informacGes para divulgacdo e promocdo do patrimdnio cultural;

[Atividade 3.4] Produzir e distribuir contedo relevantes, além de comunicados com as superintendéncias
estaduais e parceiro locais e organizar entrevistas coletivas e eventos de midia.

[Atividade 3.5] Monitorar e avaliar as atividades de comunicagéo, como producdo de relatdrios técnicos de
desempenho e impacto das a¢6es do Novo PAC;

[Atividade 3.6] Participar de eventos de comunicacdo e divulgacdo para a disseminagdo das acles
relacionados ao Novo PAC;

[Atividade 3.7] Participar das atividades de capacitagdo das unidades descentralizadas e parceiros dos
governos estaduais e municipais, sob as diretrizes do DAEI.

Produto 4: Documento técnico D contendo: (i) producéo de texto, contetido e imagens para promogao
e divulgacéo das a¢des da regido centro-oeste e sul, visando ampliar a divulgagédo do Programa; e (ii)
diagndstico, planejamento estratégico e relagdo com a midia.

[Atividade 4.1] Elaborar documentos de textos e contetdos junto ao DAEI no que concerne a divulgacbes
das a¢Bes em midias oficiais no &mbito do Programa;

[Atividade 4.2] Desenvolver um plano de comunicacédo alinhado ao Iphan, definindo metas, publico-alvo,
mensagens e canais de comunicacao;

[Atividade 4.3] Participar de reunides no Departamento de AcOes Estratégicas e Intersetoriais (DAEI)
visando o alinhamento das informaces para divulgacdo e promocéo do patrimdnio cultural;

[Atividade 4.4] Produzir e distribuir contetdo relevantes, além de comunicados com as superintendéncias
estaduais e parceiro locais e organizar entrevistas coletivas e eventos de midia.

[Atividade 4.5] Monitorar e avaliar as atividades de comunicagdo, como producdo de relatdrios técnicos de
desempenho e impacto das a¢6es do Novo PAC;

[Atividade 4.6] Participar de eventos de comunicacdo e divulgacdo para a disseminagdo das acles
relacionados ao Novo PAC;

[Atividade 4.7] Participar das atividades de capacitacdo das unidades descentralizadas e parceiros dos
governos estaduais e municipais, sob as diretrizes do DAEL.

Produto 5: Documento técnico E contendo: (i) relatério consolidando a producéo de texto, conteddo
e imagens para promocao e divulgacdo de todas as regies do Programa.

[Atividade 5.1] Elaborar documentos de textos e contetdos junto ao DAEI no que concerne a divulgac6es
das a¢Bes em midias oficiais no ambito do Programa;

[Atividade 5.2] Desenvolver um plano de comunicacéo alinhado ao Iphan, definindo metas, publico-alvo,
mensagens e canais de comunicacao;

[Atividade 5.3] Participar de reunides no Departamento de Ac¢Oes Estratégicas e Intersetoriais (DAEI)
visando o alinhamento das informac@es para divulgacdo e promocédo do patrimdnio cultural;

[Atividade 5.4] Produzir e distribuir conteido relevantes, além de comunicados com as superintendéncias
estaduais e parceiro locais e organizar entrevistas coletivas e eventos de midia.

[Atividade 5.5] Monitorar e avaliar as atividades de comunicagéo, como producdo de relatdrios técnicos de
desempenho e impacto das a¢6es do Novo PAC;

[Atividade 5.6] Participar de eventos de comunicacdo e divulgacdo para a disseminacdo das aches
relacionados ao Novo PAC,;




[Atividade 5.7] Participar das atividades de capacitagdo das unidades descentralizadas e parceiros dos
governos estaduais e municipais, sob as diretrizes do DAEI.

6. Produtos/Resultados esperados: Produto 1: Documento técnico A contendo: (i) producdo de texto,
conteddo e imagens para promocao e divulgacdo das agdes da regido norte, visando ampliar a
divulgacdo do Programa; e (ii) diagnostico, planejamento estratégico e relacdo com a midia.
Produto 2: Documento técnico B contendo: (i) producéo de texto, contelido e imagens para promoc¢ao
e divulgacdo das acbes da regido sudeste, visando ampliar a divulgacdo do Programa; e (ii)
diagnostico, planejamento estratégico e relagdo com a midia.

Produto 3: Documento técnico C contendo: (i) produgéo de texto, conteido e imagens para promogao
e divulgacdo das acBes da regi@o nordeste visando ampliar a divulgacdo do Programa; e (ii)
diagnostico, planejamento estratégico e relagdo com a midia.

Produto 4: Documento técnico D contendo: (i) produgéo de texto, contetido e imagens para promogao
e divulgacéo das ac¢des da regido centro-oeste e sul, visando ampliar a divulgacdo do Programa; e (ii)
diagndstico, planejamento estratégico e relagdo com a midia.

Produto 5: Documento técnico E contendo: (i) relatério consolidando a producéo de texto, contetido
e imagens para promocao e divulgacao de todas as regies do Programa.

7. Local de Trabalho: Brasilia/DF

8. Duracdo do contrato: 9 meses

Em atencdo as disposi¢des do decreto n® 5.151, de 22/07/2004, € vedada a contratacdo, a qualquer titulo,
de servidores ativos da Administracdo Publica Federal, Estadual, do Distrito Federal ou Municipal, direta
ou indireta, bem como empregados de suas subsididrias ou controladas, no ambito dos projetos de
cooperacdo técnica internacional.




unesco

TERMO DE REFERENCIA CONSULTOR EM COMUNICACAO (SENIOR)

Identificacdo do TR 10/2024

Titulo e Cbédigo do Projeto PRODOC - Bases para a descentralizacdo e
gestdo compartiihada do PAC Patrimbnio
Cultural

Local(s) de Trabalho Brasilia/DF

Periodo do contrato: (definido ou estimado)

até 09 meses (09 meses)

Numero de vagas: 01 - PERFIL 10A - SEDE

Enquadramento no PRODOC Objetivo Imediato 3: Propor referenciais e

instrumentos para consolidar parcerias com
entes federados, da administracdo direta e
indireta, e da sociedade civil, que atuem na
politica de intervencdo e licenciamento do
patriménio, com énfase na execugéo do PAC
PC.

Resultado 3.2. Instituicbes e instancias
articuladas em torno de estratégias de
engajamento consolidadas para a
preservacédo e protecdo do patrimonio cultural.

Atividade 3.2.4. Desenvolver diretrizes para a
elaboracdo de uma  estratégia de
comunicacdo e publicizacdo dos processos e
resultados do PAC PC.

1 - FINALIDADE DE CONTRATACAO



a) Contexto da consultoria

O IPHAN, por intermédio do Departamento de AcBes Estratégicas e Intersetoriais (DAEI),
enfrenta um desafio substancial ao lidar com o langamento do novo programa do governo
federal, conhecido como Novo PAC, no Eixo Infraestrutura Inclusiva Social, Subeixo Cultura.
Sob a responsabilidade do Iphan, a execuc¢do do Novo PAC inclui o PAC Patrimdnio Cultural e
0 PAC Selecgbes. Este programa representa um aumento notavel na quantidade de recursos,
abrangendo 105 novos projetos do PAC Selecdes em 83 cidades e 144 obras do PAC
Patrimdnio Cultural em 35 cidades. Essa iniciativa é significativamente mais complexa em
comparagado com as etapas anteriores do PAC Cidades Histéricas.

Contando com a ampliacdo substantiva da escala de atuacéo, envolvendo especificidades
e peculiaridades especificas aos conjuntos histéricos e monumentos a serem beneficiados,
nas mais diversas regides do pais, demandando apoio técnico qualificado para fazer frente a
demanda do Novo PAC. Nesse sentido, ha o reconhecimento de uma expressiva demanda em
termos de expertise técnica em diversas areas, desde a concepc¢éao de projetos até as analises
de orcamentos e a fiscalizacdo das obras, posto que a particularidade e a natureza de cada
intervencdao dificultam o estabelecimento de padrdes e normas gerais capazes de responder a
diversidade de situagfes a serem enfrentadas nas diversas etapas da execugdo do Programa.

Tanto as superintendéncias estaduais do Instituto como as entidades parceiras em nivel
infranacional sofrem dificuldades quanto a necessidade de revisdo de referenciais e
metodologias existentes, quanto da elaboracdo de novos marcos que possam atender as
demandas especificas e peculiares para fazer uma gestdo mais adequada das intervencdes
financiadas pelo Programa em suas areas de atuagdo. Diante disto, a cooperacgao técnica vem
dar apoio técnico no aperfeicoamento de normas, regras, procedimentos e sistematicas de
monitoramento e avaliacdo, instrumentos indispensaveis para uma boa governanca do PAC e
para dar-lhe maior capacidade executiva, como forma de melhor ajusta-los aos novos desafios
impostos para a politica de preservacao do patriménio cultural material e imaterial no pais.

b) Motivos e relevancia

Os levantamentos prévios e diagnosticos realizados pelo IPHAN, tendo por principal
referéncia os desafios enfrentados quando da execucdo do PAC Cidades Histéricas,
apontaram para a necessidade de se aprimorar as estratégias de implementacdo das
intervencdes selecionadas, tendo por base alguns aspectos que findaram por diminuir a
celeridade das ac¢des do PAC, com consequéncias sobre sua eficiéncia e efetividade.

A cooperacgdo tem por objetivo internalizar os processos e procedimentos do IPHAN junto
as superintendéncias, governos subnacionais e outros érgaos envolvidos no gerenciamento do
Patrimdnio Cultural, utilizando instrumentos normativos e processuais, CoOmo guias € manuais,
gue serdo desenvolvidos e implementados, além de capacitagédo técnica de forma continua ao
longo da execucdo do Programa. Os materiais produzidos e o proprio processo de formacao
constituirdo um legado valioso para a instituicdo e demais beneficiarios. Além disso, o
monitoramento sera realizado para analisar os resultados e realizar 0s ajustes necessarios.

O IPHAN mantém uma rotina estabelecida de articulagdo com suas superintendéncias,
encarregadas de fiscalizar e preservar o patrimoénio cultural construido em suas respectivas
regibes. Para ampliar e fortalecer esta articulacédo, serdo adotadas estratégias que incluem a
realizacdo de encontros, cursos, capacitacdes e a disponibilizacdo de materiais de suporte,
além do monitoramento continuo do processo.

c) Necessidade da consultoria

Tendo em vista a demanda e a necessidade de refor¢co técnico a ser fornecido por

especialistas em vérias areas relacionados a gestdo do Novo PAC, faz-se necesséria a



contratacdo de consultoria especializada para apoiar o Departamento de A¢Bes Estratégicas e
Intersetoriais (DAEI) nas diretrizes de estratégia de comunicacao e publiciza¢do das a¢bes do
Novo PAC, em decorréncia da necessidade de divulgar e ampliar 0 acesso as informacdes
relativas aos sitios, seu histérico, a localizacdo, o turismo regional, visando a promocdo do
patrimonio cultural, com destaque para a ampliagcdo da divulgacdo de informacdes sobre as
acOes que promovam o maior envolvimento das comunidades locais.

Nesse sentido, o/a consultor/a devera trabalhar sob as diretrizes do DAEI e em parceria
com as equipes das superintendéncias estaduais e as entidades parceiras em nivel
infranacional para o planejamento estratégico de comunica¢éo e conteldo promocional para o
Novo PAC compartilhado com as estratégias de comunicac¢éo do Instituto.

2 - ENQUADRAMENTO NO PRODOC

Objetivo Imediato 3: Propor referenciais e instrumentos para consolidar parcerias com
entes federados, da administracdo direta e indireta, e da sociedade civil, gue atuem na politica
de intervencao e licenciamento do patriménio, com énfase na execu¢ao do PAC PC.

Resultado 3.2. Instituicbes e instancias articuladas em torno de estratégias de
engajamento consolidadas para a preservacgédo e protecdo do patrimonio cultural.

Atividade 3.2.4. Desenvolver diretrizes para a elaboracdo de uma estratégia de
comunicacgao e publicizagdo dos processos e resultados do PAC PC.

3 - PRODUTOS A SEREM ENTREGUES E ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS

Produto 1: Documento técnico A contendo: (i) estratégia de comunicacdo e divulgacédo
das acBes do Novo PAC; e (ii) producéo de texto, contetdo e imagens para promocéao e
divulgacdo das ag¢des, visando ampliar a divulgagdo do Programa no periodo do 5°
bimestre de 2024.

[Atividade 1.1] Elaborar estratégia de comunicagéo e divulgacéo das a¢des do Novo PAC;

[Atividade 1.2] Elaborar documentos de textos e contetdo no que concerne a divulgacao das
ac6es em midias oficiais no ambito do Programa;

[Atividade 1.3] Desenvolver um plano de comunicagdo alinhado ao Iphan, definindo metas,
publico-alvo, mensagens e canais de comunicacéo;

[Atividade 1.4] Participar de reunibes no Departamento de A¢Oes Estratégicas e Intersetoriais
(DAEI) visando o alinhamento das informagdes para divulgacdo e promoc¢do do patrimdnio
cultural;

[Atividade 1.5] Produzir e distribuir conteddo relevantes no periodo e organizar entrevistas
coletivas e eventos de midia;

[Atividade 1.6] Monitorar e avaliar as atividades de comunicag¢édo, com producdo de relatérios
técnicos de desempenho e impactos positivos e negativos de midia do Novo PAC;

[Atividade 1.7] Apoiar na organizacdo e gestdo de eventos de comunicacdo, divulgacdo e
disseminacao das acdes do Novo PAC;

[Atividade 1.8] Participar das atividades de capacitagdo das unidades descentralizadas e
parceiros dos governos estaduais e municipais, sob as diretrizes do DAEI;

[Atividade 1.9] Organizar, analisar e sistematizar documentacdo de midia relacionada as
acoes do Novo PAC,;

[Atividade 1.10] Oferecer subsidios de comunicacao e participar de reunides periédicas com o
IPHAN e parceiros locais para divulgar as a¢cdes do Novo PAC;

[Atividade 1.11] Participar de missdes de divulgagcdo e acompanhamento de informacoes



sobre o Novo PAC;

[Atividade 1.12] Desempenhar outras atividades necessérias ao desenvolvimento do
planejamento de comunicacdo do Novo PAC, sob as diretrizes do DAEI.

Produto 2: Documento técnico B contendo: (i) producdo de texto, conteddo e imagens
para promocéo e divulgacdo das acles, visando ampliar a divulgacdo do Programa no
periodo do 6° bimestre de 2024; e (ii) disseminacdo de informacdes nas midias
jornalisticas, publicas e provadas, e redes sociais.

[Atividade 2.1] Elaborar estratégia de comunicacao e divulgacéo das acbes do Novo PAC;

[Atividade 2.2] Elaborar documentos de textos e contetdo no que concerne a divulgacao das
acBes em midias oficiais no ambito do Programa;

[Atividade 2.3] Desenvolver um plano de comunicacéo alinhado ao Iphan, definindo metas,
publico-alvo, mensagens e canais de comunicacéo;

[Atividade 2.4] Participar de reunifes no Departamento de A¢les Estratégicas e Intersetoriais
(DAEI) visando o alinhamento das informacdes para divulgacdo e promocdo do patriménio
cultural;

[Atividade 2.5] Produzir e distribuir conteddo relevantes no periodo e organizar entrevistas
coletivas e eventos de midia;

[Atividade 2.6] Monitorar e avaliar as atividades de comunicag¢édo, com producado de relatorios
técnicos de desempenho e impactos positivos e negativos de midia do Novo PAC;

[Atividade 2.7] Apoiar na organizacdo e gestdo de eventos de comunicacdo, divulgacéo e
disseminacao das ac¢des do Novo PAC;

[Atividade 2.8] Participar das atividades de capacitacdo das unidades descentralizadas e
parceiros dos governos estaduais e municipais, sob as diretrizes do DAEI;

[Atividade 2.9] Organizar, analisar e sistematizar documentacdo de midia relacionada as
acoes do Novo PAC;

[Atividade 2.10] Oferecer subsidios de comunicacao e participar de reunides periédicas com o
IPHAN e parceiros locais para divulgar as agées do Novo PAC;

[Atividade 2.11] Participar de missdes de divulgacdo e acompanhamento de informacdes
sobre o0 Novo PAC;

[Atividade 2.12] Desempenhar outras atividades necessarias ao desenvolvimento do
planejamento de comunicacdo do Novo PAC, sob as diretrizes do DAEI.

Produto 3: Documento técnico C contendo: (i) producéo de texto, conteddo e imagens
para promocéo e divulgacdo das acles, visando ampliar a divulgacdo do Programa no
periodo do 1° bimestre de 2025; e (ii) disseminagdo de informac6es nas midias
jornalisticas, publicas e provadas, e redes sociais.

[Atividade 3.1] Elaborar estratégia de comunicacgéo e divulgacéo das a¢des do Novo PAC;

[Atividade 3.2] Elaborar documentos de textos e conteudo no que concerne a divulgacdo das
ac6es em midias oficiais no &mbito do Programa;

[Atividade 3.3] Desenvolver um plano de comunicagdo alinhado ao Iphan, definindo metas,
publico-alvo, mensagens e canais de comunicacéo;

[Atividade 3.4] Participar de reunifes no Departamento de Ac¢des Estratégicas e Intersetoriais
(DAEI) visando o alinhamento das informacdes para divulgacdo e promocdo do patriménio
cultural;

[Atividade 3.5] Produzir e distribuir conteudo relevantes no periodo e organizar entrevistas
coletivas e eventos de midia;

[Atividade 3.6] Monitorar e avaliar as atividades de comunicacédo, com producao de relatérios



técnicos de desempenho e impactos positivos e negativos de midia do Novo PAC;

[Atividade 3.7] Apoiar na organizacdo e gestdo de eventos de comunicacdo, divulgacéo e
disseminacédo das ac¢des do Novo PAC;

[Atividade 3.8] Participar das atividades de capacitacdo das unidades descentralizadas e
parceiros dos governos estaduais e municipais, sob as diretrizes do DAEI;

[Atividade 3.9] Organizar, analisar e sistematizar documentagdo de midia relacionada as
acOes do Novo PAC;

[Atividade 3.10] Oferecer subsidios de comunicacao e participar de reunides peridédicas com o
IPHAN e parceiros locais para divulgar as acdes do Novo PAC;

[Atividade 3.11] Participar de missdes de divulgacdo e acompanhamento de informacbes
sobre o Novo PAC;

[Atividade 3.12] Desempenhar outras atividades necessérias ao desenvolvimento do
planejamento de comunicagdo do Novo PAC, sob as diretrizes do DAEI.

Produto 4: Documento técnico C contendo: (i) producédo de texto, contelddo e imagens
para promocdao e divulgacdo das ac¢des, visando ampliar a divulgagdo do Programa no
periodo do 2° bimestre de 2025; e (ii) disseminacdo de informacdes nas midias
jornalisticas, publicas e provadas, e redes sociais.

[Atividade 4.1] Elaborar estratégia de comunicacgéo e divulgacéo das a¢des do Novo PAC;

[Atividade 4.2] Elaborar documentos de textos e conteido no que concerne a divulgacao das
ac6es em midias oficiais no &mbito do Programa;

[Atividade 4.3] Desenvolver um plano de comunicagdo alinhado ao Iphan, definindo metas,
publico-alvo, mensagens e canais de comunicacéo;

[Atividade 4.4] Participar de reunifes no Departamento de Ac¢des Estratégicas e Intersetoriais
(DAEI) visando o alinhamento das informagdes para divulgagdo e promogdo do patrimonio
cultural;

[Atividade 4.5] Produzir e distribuir conteddo relevantes no periodo e organizar entrevistas
coletivas e eventos de midia;

[Atividade 4.6] Monitorar e avaliar as atividades de comunicac¢édo, com producao de relatérios
técnicos de desempenho e impactos positivos e negativos de midia do Novo PAC;

[Atividade 4.7] Apoiar na organizacdo e gestdo de eventos de comunicacgdo, divulgacdo e
disseminacédo das acdes do Novo PAC;

[Atividade 4.8] Participar das atividades de capacitacdo das unidades descentralizadas e
parceiros dos governos estaduais e municipais, sob as diretrizes do DAEI;

[Atividade 4.9] Organizar, analisar e sistematizar documentacdo de midia relacionada as
acOes do Novo PAC,;

[Atividade 4.10] Oferecer subsidios de comunicacao e participar de reunides peridédicas com o
IPHAN e parceiros locais para divulgar as agées do Novo PAC;

[Atividade 4.11] Participar de missdes de divulgacdo e acompanhamento de informacdes
sobre o0 Novo PAC;

[Atividade 4.12] Desempenhar outras atividades necessarias ao desenvolvimento do
planejamento de comunicacdo do Novo PAC, sob as diretrizes do DAEI.

Produto 5: Documento técnico E contendo: (i) relatério consolidando a producao de
texto, conteudo e imagens para promocao e divulgacdo das acdes do Novo PAC no
periodo do contrato.

[Atividade 5.1] Elaborar estratégia de comunicacéo e divulgacéo das ac¢des do Novo PAC;



[Atividade 5.2] Elaborar documentos de textos e conteddo no que concerne a divulgacédo das
ac6es em midias oficiais no &mbito do Programa;

[Atividade 5.3] Desenvolver um plano de comunicacéo alinhado ao Iphan, definindo metas,
publico-alvo, mensagens e canais de comunicacgao;

[Atividade 5.4] Participar de reunifes no Departamento de A¢Oes Estratégicas e Intersetoriais
(DAEI) visando o alinhamento das informacdes para divulgagdo e promogdo do patriménio
cultural,

[Atividade 5.5] Produzir e distribuir conteddo relevantes no periodo e organizar entrevistas
coletivas e eventos de midia;

[Atividade 5.6] Monitorar e avaliar as atividades de comunicag¢do, com producéo de relatérios
técnicos de desempenho e impactos positivos e negativos de midia do Novo PAC;

[Atividade 5.7] Apoiar na organizacdo e gestdo de eventos de comunicacdo, divulgacéo e
disseminacao das ac¢des do Novo PAC;

[Atividade 5.8] Participar das atividades de capacitacdo das unidades descentralizadas e
parceiros dos governos estaduais e municipais, sob as diretrizes do DAEI;

[Atividade 5.9] Organizar, analisar e sistematizar documentagdo de midia relacionada as
acdes do Novo PAC;

[Atividade 5.10] Oferecer subsidios de comunicacao e participar de reunides peridédicas com o
IPHAN e parceiros locais para divulgar as acdes do Novo PAC;

[Atividade 5.11] Participar de missGes de divulgagdo e acompanhamento de informacgbes
sobre o Novo PAC;

[Atividade 5.12] Desempenhar outras atividades necessérias ao desenvolvimento do
planejamento de comunica¢do do Novo PAC, sob as diretrizes do DAEI.

4 - CRONOGRAMA DE ENTREGAS

Parcela/Descritivo Data para
Entrega

Produto 1: Documento técnico A contendo: (i) estratégia de | 30 dias

comunicagdo e divulgacdo das acdes do Novo PAC; e (ii) | contados a

producdo de texto, conteludo e imagens para promocgdo e
divulgacdo das acgbes, visando ampliar a divulgacdo do
Programa no periodo do 5° bimestre de 2024.

partir da data
de assinatura
do contrato

Produto 2: Documento técnico B contendo: (i) producdo de
texto, conteado e imagens para promogdo e divulgacdo das
acoes, visando ampliar a divulgacdo do Programa no periodo
do 6° bimestre de 2024, e (ii) disseminacdo de informacdes nas
midias jornalisticas, publicas e provadas, e redes sociais.

85 dias
contados a
partir da data
de assinatura
do contrato

Produto 3: Documento técnico C contendo: (i) producao de
texto, conteddo e imagens para promoc¢do e divulgacao das
acoes, visando ampliar a divulgacdo do Programa no periodo
do 1° bimestre de 2025; e (ii) disseminacao de informacdes nas
midias jornalisticas, publicas e provadas, e redes sociais.

145 dias
contados a
partir da data
de assinatura
do contrato

Produto 4: Documento técnico C contendo: (i) producdao de
texto, conteddo e imagens para promoc¢do e divulgacdo das
acoes, visando ampliar a divulgacdo do Programa no periodo
do 2° bimestre de 2025; e (ii) disseminacao de informacdes nas
midias jornalisticas, publicas e provadas, e redes sociais.

210 dias
contados a
partir da data
de assinatura
do contrato




Produto 5: Documento técnico E contendo: (i) relatério | 270 dias
consolidando a producdo de texto, conteldo e imagens para | contados a
promocao e divulgagéo das a¢bes do Novo PAC no periodo do | partir da data
contrato. de assinatura

do contrato

5—

INSUMOS

Ao (A) consultor (a) serd dado o apoio e materiais técnicos necessarios para o
desenvolvimento dos trabalhos.

As despesas com passagens e diarias relativas aos deslocamentos que se fizerem
necessarios para a elaboracdo da consultoria, nos termos deste Termo de Referéncia, serdo
custeadas pelos projetos de cooperacéao internacional aos quais se vincula esse contrato, ndo
incumbindo, portanto, em despesas ao (&) consultor (a).

6 - REQUISITOS MINIMOS DE QUALIFICAGAO

Os participantes que ndo apresentarem 0sS requisitos obrigatorios de qualificagdo ndo seréo
considerados para o processo de avaliagéo.

6.1 Obrigatérios:

a.

Formacdo Académica: Comunicacdo Social ou areas afins com Pos-Graduagdo na mesma
area.

Experiéncia profissional comprovada: Experiéncia profissional de, no minimo, 10 anos em
producdo de conteudo, planejamento digital, matérias jornalisticas e producdo de eventos em
geral.

Idiomas: Proficiéncia em portugués.

6.2 Desejaveis:

7 -

Qualificacdo desejavel: Desejavel experiéncia profissional em campanhas de comunicacao.
Habilidades e competéncias: Conhecimento profissional em softwares de apresentacao,

producdo de texto e gestdo de dados. Conhecimento profissional de ferramentas de gestdo
(Ex. Project, Asana, Basecamp, Teamwork).

TABELA COM CRITERIOS DE AVALIACAO

Critérios de Avaliacdo Técnica — Pessoa Fisica

Qualificagado e Experiéncia do Candidato

[100%] 20 pontos: graduacgéo e
mestrado em Comunicagao ou
areas afins 20
[70%] 15 pontos: graduagao e
especializagdo em comunicagao
ou areas afins.

E obrigatério que possua graduacdo em
Qualificagéo do candidato | Comunicagdo Social ou éareas afins com pos-
graduacao na mesma area.




Experiéncia profissional de, no minimo, 10 anos
em producdo de conteldo, planejamento digital,
gmearf‘aelrlas jornalisticas e producdo de eventos em [100%] 40 pontos: 15 ou mais
' anos de experiéncia
2 | Experiéncia do candidato | A experiéncia podera ser comprovada por meio de [ESXE;’ngiggc?;ntos. 12,5 anos de 40
declaragéo devidamente assinada por profissional .
; [70%] 25 pontos: 10 anos de
competente da empresa onde prestou o servigo ou ok
) ~ experiéncia
por meio de apresentacdo de contrato de trabalho
contendo a  descricdo das atividades
desempenhadas.
[100%] 10 pontos: 5 ou mais anos
de experiéncia
[80%] 8 pontos: 4 anos de
experiéncia
. . . [70%] 7 pontos: 3 anos de
3 | Qualificagdo desejavel dD:ieg;\Le;Iice;(pée:enCIa profissional em campanhas experiéncia 10
G40 [50%] 6 pontos: 2 anos de
experiéncia
[30%] 5 pontos: 1 ano de
experiéncia
0 pontos: sem experiéncia
TOTAL DE PONTOS 70

7.2 Entrevista

Participardo da etapa da entrevista os(as) candidatos(as) que obtiverem as melhores notas a
partir na soma dos quesitos: 1. Formacdo Académica, 2. Experiéncia Profissional na etapa de
andlise de curriculos e 3. Qualificacdo desejavel, até o limite de 05 candidatos(as) por vaga.

A entrevista seguird roteiro padronizado de perguntas principais, com possibilidade de
desdobramento em perguntas complementares de acordo com a necessidade verificada no caso
concreto quanto ao entendimento das respostas.

A exposicdo do(a) candidato(a) durante a entrevista sera avaliada por uma comisséo avaliadora,
composta por, no minimo, 2 (dois) membros, que definirdo a pontuacdo (0 a 30 pontos) adotando
0s seguintes critérios: (i) Dominio na abordagem do contetdo e profundidade (10 pontos); (ii)
Sequéncia légica e coeréncia (05 pontos); (iii) Clareza na comunicacdo e habilidades para
formulacdo de resposta (15 pontos). A nota final da entrevista resultarda das médias das
pontuacg@es atribuidas por cada membro da comissao avaliadora.

Os temas abordados e avaliados na entrevista serdo, entre outros, referentes aos itens abaixo:
» Experiéncia profissional em trabalhos relacionados a normalizacgao;
» Conhecimento geral acerca do objeto da consultoria.

TABELA DE AVALIACAO — ENTREVISTA

[100%] 10 pontos: excelente
[85%] 8,5 pontos: muito boa
Dominio na abordagem do contetdo | [70%] 7 pontos: boa

e profundidade. [50%] 5 pontos: razoavel
[25%] 2,5 pontos: fraca

0 pontos: inadequada
[100%] 05 pontos: excelente
[85%] 4,5 pontos: muito boa
[70%] 3,5 pontos: boa
[50%] 2,5 pontos: razoavel
[25%] 1,25 pontos: fraca

0 pontos: inadequada

10

1 | Apresentagdo da experiéncia

Sequéncia logica e coeréncia. 05

[100%] 15 pontos: excelente
[85%] 12,75 pontos: muito boa
[70%] 10,5 pontos: boa

[50%] 7,5 pontos: razoavel
[25%] 3,75 pontos: fraca

0 pontos: inadequada

Clareza na comunicacao e
habilidades para formulacdo de
resposta

Conhecimento do objeto da

. 15
consultoria




TOTAL DE PONTOS

30

8 - LOCAL DE TRABALHO: Em Brasilia/DF.

Brasilia/DF, 12 de agosto de 2024.




unesco

TERMO DE REFERENCIA CONSULTOR EM COMUNICACAO (PLENO)

Identificacdo do TR 10/2024

Titulo e Cbédigo do Projeto PRODOC - Bases para a descentralizacdo e
gestdo compartiihada do PAC Patrimbnio
Cultural

Local(s) de Trabalho Brasilia/DF

Periodo do contrato: (definido ou estimado) | (09 meses)
até 09 meses

Namero de vagas: 01 - PERFIL 10B - SEDE

Enquadramento no PRODOC Objetivo Imediato 3: Propor referenciais e
instrumentos para consolidar parcerias com
entes federados, da administracdo direta e
indireta, e da sociedade civil, que atuem na
politica de intervencdo e licenciamento do
patriménio, com énfase na execugéo do PAC
PC.

Resultado 3.2. Instituicbes e instancias
articuladas em torno de estratégias de
engajamento consolidadas para a
preservacédo e protecdo do patrimonio cultural.

Atividade 3.2.5. Consultoria multidisciplinar
especializada em comunicacdo,
preferencialmente em relagbes com as
comunidades, para propor planejamento e
engajamento da sociedade civil nas agbes do
PAC PC para fins de pertencimento para a
preservacdo dos bens recuperados.

1 - FINALIDADE DE CONTRATACAO



a) Contexto da consultoria

O IPHAN, por intermédio do Departamento de Acbes Estratégicas e Intersetoriais (DAEI),
enfrenta um desafio substancial ao lidar com o langamento do novo programa do governo
federal, conhecido como Novo PAC, no Eixo Infraestrutura Inclusiva Social, Subeixo Cultura.
Sob a responsabilidade do Iphan, a execuc¢do do Novo PAC inclui o PAC Patrimdnio Cultural e
0 PAC Selecgbes. Este programa representa um aumento notavel na quantidade de recursos,
abrangendo 105 novos projetos do PAC Selecdes em 83 cidades e 144 obras do PAC
Patrimdnio Cultural em 35 cidades. Essa iniciativa é significativamente mais complexa em
comparagado com as etapas anteriores do PAC Cidades Histéricas.

Contando com a ampliacdo substantiva da escala de atuacéo, envolvendo especificidades
e peculiaridades especificas aos conjuntos histéricos e monumentos a serem beneficiados,
nas mais diversas regides do pais, demandando apoio técnico qualificado para fazer frente a
demanda do Novo PAC. Nesse sentido, ha o reconhecimento de uma expressiva demanda em
termos de expertise técnica em diversas areas, desde a concepc¢éao de projetos até as analises
de orcamentos e a fiscalizacdo das obras, posto que a particularidade e a natureza de cada
intervencdao dificultam o estabelecimento de padrdes e normas gerais capazes de responder a
diversidade de situagfes a serem enfrentadas nas diversas etapas da execugdo do Programa.

Tanto as superintendéncias estaduais do Instituto como as entidades parceiras em nivel
infranacional sofrem dificuldades quanto a necessidade de revisdo de referenciais e
metodologias existentes, quanto da elaboracdo de novos marcos que possam atender as
demandas especificas e peculiares para fazer uma gestdo mais adequada das intervencdes
financiadas pelo Programa em suas areas de atuagdo. Diante disto, a cooperacgao técnica vem
dar apoio técnico no aperfeicoamento de normas, regras, procedimentos e sistematicas de
monitoramento e avaliacdo, instrumentos indispensaveis para uma boa governanca do PAC e
para dar-lhe maior capacidade executiva, como forma de melhor ajusta-los aos novos desafios
impostos para a politica de preservacao do patriménio cultural material e imaterial no pais.

b) Motivos e relevancia

Os levantamentos prévios e diagnosticos realizados pelo IPHAN, tendo por principal
referéncia os desafios enfrentados quando da execucdo do PAC Cidades Histéricas,
apontaram para a necessidade de se aprimorar as estratégias de implementacdo das
intervencdes selecionadas, tendo por base alguns aspectos que findaram por diminuir a
celeridade das ac¢des do PAC, com consequéncias sobre sua eficiéncia e efetividade.

A cooperacgdo tem por objetivo internalizar os processos e procedimentos do IPHAN junto
as superintendéncias, governos subnacionais e outros érgaos envolvidos no gerenciamento do
Patrimdnio Cultural, utilizando instrumentos normativos e processuais, CoOmo guias € manuais,
gue serdo desenvolvidos e implementados, além de capacitagédo técnica de forma continua ao
longo da execucdo do Programa. Os materiais produzidos e o proprio processo de formacao
constituirdo um legado valioso para a instituicdo e demais beneficiarios. Além disso, o
monitoramento sera realizado para analisar os resultados e realizar 0s ajustes necessarios.

O IPHAN mantém uma rotina estabelecida de articulagdo com suas superintendéncias,
encarregadas de fiscalizar e preservar o patrimoénio cultural construido em suas respectivas
regibes. Para ampliar e fortalecer esta articulacédo, serdo adotadas estratégias que incluem a
realizacdo de encontros, cursos, capacitacdes e a disponibilizacdo de materiais de suporte,
além do monitoramento continuo do processo.

c) Necessidade da consultoria

Tendo em vista a demanda e a necessidade de refor¢co técnico a ser fornecido por

especialistas em vérias areas relacionados a gestdo do Novo PAC, faz-se necesséria a



contratacdo de consultoria especializada para apoiar o Departamento de A¢Bes Estratégicas e
Intersetoriais (DAEI) nas informacdes estruturadas com conteudo e dados, identificando as
potencialidades culturais das cidades participantes do Programa e em decorréncia disto
divulgar e ampliar o acesso as informacdes relativas aos sitios, seu historico, a localizacdo, o
turismo regional, visando a promoc¢ao do patriménio cultural nessas areas de restauracdo e
intervencdo, com destaque para a ampliacdo da divulgacdo de informacdes sobre as acgbes
gue promovam o maior envolvimento das comunidades e moradores.

Nesse sentido, o/a consultor/a devera trabalhar sob as diretrizes do DAEI e em parceria
com as equipes das superintendéncias estaduais e as entidades parceiras em nivel
infranacional para o planejamento estratégico de comunica¢éo e conteido promocional para o
Novo PAC compartilhado com as estratégias de comunicacdo do Instituto.

2 - ENQUADRAMENTO NO PRODOC

Objetivo Imediato 3: Propor referenciais e instrumentos para consolidar parcerias com
entes federados, da administracdo direta e indireta, e da sociedade civil, gue atuem na politica
de intervencéo e licenciamento do patriménio, com énfase na execucdo do PAC PC.

Resultado 3.2. Instituicbes e instancias articuladas em torno de estratégias de
engajamento consolidadas para a preservacédo e protecéo do patrimonio cultural.

Atividade 3.2.5. Consultoria  multidisciplinar ~ especializada em comunicacao,
preferencialmente em relagbes com as comunidades, para propor planejamento e
engajamento da sociedade civil nas acdes do PAC PC para fins de pertencimento para a
preservacgdo dos bens recuperados.

3 - PRODUTOS A SEREM ENTREGUES E ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS

Produto 1: Documento técnico A contendo: (i) producdo de texto, conteddo e imagens
para promocéao e divulgacdo das acbes da regido norte, visando ampliar a divulgacao
do Programa; e (ii) diagnoéstico, planejamento estratégico e relagcdo com a midia.

[Atividade 1.1] Elaborar documentos de textos e contetdos junto ao DAEI no que concerne a
divulgacdes das a¢cbes em midias oficiais no ambito do Programa;

[Atividade 1.2] Desenvolver um plano de comunicagéo alinhado ao Iphan, definindo metas,
publico-alvo, mensagens e canais de comunicacéo;

[Atividade 1.3] Participar de reunifes no Departamento de Ac¢des Estratégicas e Intersetoriais
(DAEI) visando o alinhamento das informagdes para divulgagdo e promocgdo do patrimdnio
cultural;

[Atividade 1.4] Produzir e distribuir contetdos relevantes, além de comunicados com as
superintendéncias estaduais e parceiro locais e organizar entrevistas coletivas e eventos de
midia.

[Atividade 1.5] Monitorar e avaliar as atividades de comunicacao, como producédo de relatérios
técnicos de desempenho e impacto das a¢cdes do Novo PAC;

[Atividade 1.6] Participar de eventos de comunicacdo e divulgacdo para a disseminacdo das
acOes relacionados ao Novo PAC;

[Atividade 1.7] Participar das atividades de capacitacdo das unidades descentralizadas e
parceiros dos governos estaduais e municipais, sob as diretrizes do DAEI.

Produto 2: Documento técnico B contendo: (i) producdo de texto, conteddo e imagens
para promocédo e divulgacdo das acdes da regido sudeste, visando ampliar a divulgacao
do Programa; e (ii) diagndéstico, planejamento estratégico e relagcdo com a midia.



[Atividade 2.1] Elaborar documentos de textos e contetdos junto ao DAEI no que concerne a
divulgacdes das a¢cbes em midias oficiais no ambito do Programa;

[Atividade 2.2] Desenvolver um plano de comunicacéo alinhado ao Iphan, definindo metas,
publico-alvo, mensagens e canais de comunicacgao;

[Atividade 2.3] Participar de reunifes no Departamento de A¢les Estratégicas e Intersetoriais
(DAEI) visando o alinhamento das informacdes para divulgagdo e promogdo do patriménio
cultural,

[Atividade 2.4] Produzir e distribuir contetudos relevantes, além de comunicados com as
superintendéncias estaduais e parceiro locais e organizar entrevistas coletivas e eventos de
midia.

[Atividade 2.5] Monitorar e avaliar as atividades de comunicac¢ao, como producao de relatérios
técnicos de desempenho e impacto das a¢des do Novo PAC;

[Atividade 2.6] Participar de eventos de comunicacao e divulgacdo para a disseminacdo das
acOes relacionados ao Novo PAC;

[Atividade 2.7] Participar das atividades de capacitacdo das unidades descentralizadas e
parceiros dos governos estaduais e municipais, sob as diretrizes do DAEI.

Produto 3: Documento técnico C contendo: (i) producéo de texto, conteado e imagens
para promocdo e divulgacdo das acOes da regido nordeste, visando ampliar a
divulgacdo do Programa; e (ii) diagnodstico, planejamento estratégico e relagdo com a
midia.

[Atividade 3.1] Elaborar documentos de textos e contelidos junto ao DAEI no que concerne a
divulgacdes das a¢bes em midias oficiais no &mbito do Programa;

[Atividade 3.2] Desenvolver um plano de comunicagdo alinhado ao Iphan, definindo metas,
publico-alvo, mensagens e canais de comunicacéo;

[Atividade 3.3] Participar de reunibes no Departamento de A¢les Estratégicas e Intersetoriais
(DAEI) visando o alinhamento das informagdes para divulgagdo e promogdo do patrimdnio
cultural;

[Atividade 3.4] Produzir e distribuir contetdos relevantes, além de comunicados com as
superintendéncias estaduais e parceiro locais e organizar entrevistas coletivas e eventos de
midia.

[Atividade 3.5] Monitorar e avaliar as atividades de comunicacao, como producédo de relatorios
técnicos de desempenho e impacto das a¢des do Novo PAC;

[Atividade 3.6] Participar de eventos de comunicacdo e divulgacdo para a disseminacdo das
acoes relacionados ao Novo PAC;

[Atividade 3.7] Participar das atividades de capacitacdo das unidades descentralizadas e
parceiros dos governos estaduais e municipais, sob as diretrizes do DAELI.

Produto 4: Documento técnico D contendo: (i) producéo de texto, conteddo e imagens
para promocéao e divulgacdo das acdes da regido centro-oeste e sul, visando ampliar a
divulgacdo do Programa; e (ii) diagnéstico, planejamento estratégico e relagcdo com a
midia.

[Atividade 4.1] Elaborar documentos de textos e contetdos junto ao DAEI no que concerne a
divulgacdes das acdes em midias oficiais no ambito do Programa;

[Atividade 4.2] Desenvolver um plano de comunicacdo alinhado ao Iphan, definindo metas,
publico-alvo, mensagens e canais de comunicacéo;

[Atividade 4.3] Participar de reunibes no Departamento de A¢les Estratégicas e Intersetoriais
(DAEI) visando o alinhamento das informagdes para divulgacdo e promocdo do patrimoénio



cultural;

[Atividade 4.4] Produzir e distribuir contetdos relevantes, além de comunicados com as
superintendéncias estaduais e parceiro locais e organizar entrevistas coletivas e eventos de
midia.

[Atividade 4.5] Monitorar e avaliar as atividades de comunica¢ao, como producédo de relatorios
técnicos de desempenho e impacto das a¢des do Novo PAC;

[Atividade 4.6] Participar de eventos de comunicacao e divulgacdo para a disseminacdo das
acOes relacionados ao Novo PAC;

[Atividade 4.7] Participar das atividades de capacitacdo das unidades descentralizadas e
parceiros dos governos estaduais e municipais, sob as diretrizes do DAELI.

Produto 5: Documento técnico E contendo: (i) relatério consolidando a producao de
texto, contelddo e imagens para promocdo e divulgacdo de todas as regibes do
Programa.

[Atividade 5.1] Elaborar documentos de textos e conteldos junto ao DAEI no que concerne a
divulgacdes das a¢bes em midias oficiais no &mbito do Programa;

[Atividade 5.2] Desenvolver um plano de comunicagdo alinhado ao Iphan, definindo metas,
publico-alvo, mensagens e canais de comunicacéo;

[Atividade 5.3] Participar de reunifes no Departamento de A¢les Estratégicas e Intersetoriais
(DAEI) visando o alinhamento das informagdes para divulgagdo e promogdo do patrimdnio
cultural;

[Atividade 5.4] Produzir e distribuir contetdos relevantes, além de comunicados com as
superintendéncias estaduais e parceiro locais e organizar entrevistas coletivas e eventos de
midia.

[Atividade 5.5] Monitorar e avaliar as atividades de comunicacao, como producédo de relatorios
técnicos de desempenho e impacto das a¢des do Novo PAC;

[Atividade 5.6] Participar de eventos de comunicacdo e divulgacdo para a disseminacdo das
acoes relacionados ao Novo PAC;

[Atividade 5.7] Participar das atividades de capacitacdo das unidades descentralizadas e
parceiros dos governos estaduais e municipais, sob as diretrizes do DAELI.

4 - CRONOGRAMA DE ENTREGAS

Parcela/Descritivo Data para
Entrega

Produto 1: Documento técnico A contendo: (i) producao de | 30 dias

texto, conteddo e imagens para promogdo e divulgacdo das | contados a

acoes da regido norte, visando ampliar a divulgacdo do
Programa; e (ii) diagnostico, planejamento estratégico e relagédo
com a midia.

partir da data
de assinatura
do contrato

Produto 2: Documento técnico B contendo: (i) producdo de
texto, conteddo e imagens para promoc¢do e divulgacdo das
acOes da regido sudeste, visando ampliar a divulgacdo do
Programa; e (ii) diagnostico, planejamento estratégico e relacdo
com a midia.

85 dias
contados a
partir da data
de assinatura
do contrato

Produto 3: Documento técnico C contendo: (i) producao de
texto, conteddo e imagens para promoc¢do e divulgacdo das
acOes da regido nordeste visando ampliar a divulgacdo do
Programa; e (ii) diagnostico, planejamento estratégico e relacao
com a midia.

145 dias
contados a
partir da data
de assinatura
do contrato




Produto 4: Documento técnico D contendo: (i) producdo de | 210 dias
texto, conteddo e imagens para promoc¢do e divulgacdo das | contados a
acbes da regido centro-oeste e sul, visando ampliar a | partir da data
divulgacdo do Programa; e (ii) diagnéstico, planejamento | de assinatura
estratégico e relagcdo com a midia. do contrato
Produto 5: Documento técnico E contendo: (i) relatorio | 270 dias
consolidando a producao de texto, conteldo e imagens para | contados a
promocao e divulgacao de todas as regides do Programa. partir da data
de assinatura
do contrato

5 - INSUMOS

Ao (A) consultor (a) sera dado o apoio e materiais técnicos necessarios para o
desenvolvimento dos trabalhos.

As despesas com passagens e diarias relativas aos deslocamentos que se fizerem
necessarios para a elaboracdo da consultoria, nos termos deste Termo de Referéncia, seréo

custeadas pelos projetos de cooperacéo internacional aos quais se vincula esse contrato, ndo
incumbindo, portanto, em despesas ao (&) consultor (a).

6 - REQUISITOS MINIMOS DE QUALIFICACAO

Os participantes que ndo apresentarem 0S requisitos obrigatorios de qualificacdo ndo serdo
considerados para o processo de avaliagéo.

6.1 Obrigatoérios:
a. Formacdo Académica: Nivel Superior completo em Comunicacao Social ou areas afins com
P6s-Graduacdo na mesma area.

b. Experiéncia profissional comprovada: Experiéncia profissional de, no minimo, 05 anos em
producdo de conteudo, planejamento digital, matérias jornalisticas e producéo de eventos em
geral.

c. Idiomas: Proficiéncia em portugués.

6.2 Desejaveis:
Qualificac@o desejavel: Desejavel experiéncia profissional em campanhas de comunicacao.
Habilidades e competéncias: Conhecimento profissional em softwares de apresentacao,
producdo de texto e gestdo de dados. Conhecimento profissional de ferramentas de gestéo
(Ex. Project, Asana, Basecamp, Teamwork).

7 - TABELA COM CRITERIOS DE AVALIACAO

Critérios de Avaliacdo Técnica — Pessoa Fisica

Qualificagéo e Experiéncia do Candidato

[100%] 20 pontos: pés-graduagdo

c o = em Comunicagdo Social ou areas
E obrigatério que possua graduagdo em afins

1 | Qualificagdo do candidato Comunl(:Na(;ao Social ou areas afins com pos- [70%] 15 pontos: graduago em 20
graduacéo na mesma area.

Comunicagao Social ou areas
afins.




Experiéncia profissional de, no minimo, 05 anos
em producdo de conteudo, planejamento digital,
mea;t;rlas jornalisticas e produgdo de eventos em [100%] 40 pontos: 07 ou mais
geral. anos de experiéncia
0 .

2 | Experiéncia do candidato | A experiéncia podera ser comprovada por meio de [68)(5 ﬁgigﬁc?;mos' 06 anos de 40
declaragdo devidamente assinada por profissional [7(?%] 55 pontos: 05 anos de
competente da empresa onde prestou 0 servigo ou 2o P )

. ~ experiéncia
por meio de apresentagdo de contrato de trabalho
contendo a  descricao das atividades
desempenhadas.
[100%] 10 pontos: 5 ou mais anos
de experiéncia
80%] 8 pontos: 4 anos de
p
experiéncia
- . _ [70%] 7 pontos: 3 anos de
3 | Qualificagdo desejavel Sgiijsq\ﬁice;péegenma profissional em campanhas experiéncia 10
§a0- [50%] 6 pontos: 2 anos de
experiéncia
[30%] 5 pontos: 1 ano de
experiéncia
0 pontos: sem experiéncia
TOTAL DE PONTOS 70

7.2 Entrevista

Participardo da etapa da entrevista os(as) candidatos(as) que obtiverem as melhores notas a
partir na soma dos quesitos: 1. Formacdo Académica, 2. Experiéncia Profissional na etapa de
andlise de curriculos e 3. Qualificacdo desejavel, até o limite de 05 candidatos(as) por vaga.

A entrevista seguird roteiro padronizado de perguntas principais, com possibilidade de
desdobramento em perguntas complementares de acordo com a necessidade verificada no caso
concreto quanto ao entendimento das respostas.

A exposicdo do(a) candidato(a) durante a entrevista sera avaliada por uma comisséo avaliadora,
composta por, no minimo, 2 (dois) membros, que definirdo a pontuacdo (0 a 30 pontos) adotando
0s seguintes critérios: (i) Dominio na abordagem do contetdo e profundidade (10 pontos); (ii)
Sequéncia légica e coeréncia (05 pontos); (iii) Clareza na comunicacdo e habilidades para
formulacdo de resposta (15 pontos). A nota final da entrevista resultarda das médias das
pontuacg@es atribuidas por cada membro da comissao avaliadora.

Os temas abordados e avaliados na entrevista serdo, entre outros, referentes aos itens abaixo:
» Experiéncia profissional em trabalhos relacionados a normalizacgao;
» Conhecimento geral acerca do objeto da consultoria.

TABELA DE AVALIACAO — ENTREVISTA

[100%] 10 pontos: excelente
[85%] 8,5 pontos: muito boa
Dominio na abordagem do contetdo | [70%] 7 pontos: boa

e profundidade. [50%] 5 pontos: razoavel
[25%] 2,5 pontos: fraca

0 pontos: inadequada
[100%] 05 pontos: excelente
[85%] 4,5 pontos: muito boa
[70%] 3,5 pontos: boa
[50%] 2,5 pontos: razoavel
[25%] 1,25 pontos: fraca

0 pontos: inadequada

10

1 | Apresentagdo da experiéncia

Sequéncia logica e coeréncia. 05

[100%] 15 pontos: excelente
[85%] 12,75 pontos: muito boa
[70%] 10,5 pontos: boa

[50%] 7,5 pontos: razoavel
[25%] 3,75 pontos: fraca

0 pontos: inadequada

Clareza na comunicacao e
habilidades para formulacdo de
resposta

Conhecimento do objeto da

. 15
consultoria




TOTAL DE PONTOS 30

7.3 Resultado
A nota final serd composta pelo somatoério das notas obtidas nos Critérios de Avaliagdo e na
Entrevista, de modo que a nota dos Critérios de Avaliacdo corresponderd a 70% e a nota da

Entrevista sera equivalente a 30% da nota final. O(a) candidato(a) que obtiver a maior nota sera
classificado(a) em primeiro lugar e selecionado(a) para a vaga ora ofertada.

8 - LOCAL DE TRABALHO: Em Brasilia/DF.

Brasilia/DF, 13 de agosto de 2024.



