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RELATORIO DE AUDITORIA N2 2/2023-AUDIN/IPHAN
MISSAO DA AUDIN

Desenvolver trabalhos de avaliagdo e consultoria, baseados em riscos, para aprimorar os processos e as operagdes relacionados a governanga, gerenciamento
de riscos, integridade, controles internos e governanga, de forma a subsidiar o processo de tomada de decisdo dos técnicos e gestores desse Instituto.

POR QUE A AUDITORIA INTERNA REALIZOU ESSE TRABALHO?

O presente trabalho teve como finalidade avaliar o Sistema Integrado de Conhecimento e Gestdo (SICG), no intuito de aprimorar as
funcionalidades, os processos e as operagdes relacionados a aplicagdo do sistema no 6rgdo.

Este trabalho foi oriundo da avaliagdo de riscos realizada pela Auditoria Interna (AUDIN) deste Instituto do Patriménio Histdrico e Artistico
Nacional (Iphan), baseada nos parametros de impacto e probabilidade, que resultou na conclusdo a respeito da necessidade de se enfocar os servigos de
auditoria, durante o exercicio de 2023, no seguinte macroprocesso desta autarquia:

Monitorar os bens culturais protegidos pelo Iphan (identificagdo, normatizagdo, conservagdo, fiscalizagdo e aprovagdo de intervengdes), com abordagem na
implementagdo do Sistema Integrado de Conhecimento e Gest&o (SICG) nas Superintendéncias e Unidades Especiais.

Assim, o trabalho de auditoria em quest&o foi previsto no Plano Anual de Auditoria relativo ao exercicio de 2022 (PAINT 2022), registrado nos
seguintes documentos: 4040990, e seus anexos — 3971284 e 3962854.

Salienta-se que esse macroprocesso ja foi selecionado anteriormente, para andlise, pela AUDIN, no PAINT 2021 (2412420) e no PAINT 2022
(3207856), demonstrando a importancia do exame a esses objetos. Contudo, ndo houve a realizagdo da agdo de controle voltada a essa tematica pelas
gestOes anteriores da AUDIN durante os exercicios mencionados — 2021 e 2022.

Reporta-se, ainda, que a agdo de controle em tela decorreu, também da solicitagdo oriunda do Departamento de Patrimonio Material e
Fiscalizagdo (DEPAM) do Iphan, que vem sendo responsdvel ao longo dos Ultimos anos pela gestdo dessa Sistema. Essa solicitagdo ocorreu por intermédio do
Oficio n2 950/2020/DEPAM-IPHAN (2324785), de 23.11.2020, nos seguintes termos:

[...] informamos que a agéo a ser sugerida, a partir da discusséo havida com todas as dreas do DEPAM e inclusive junto ao [Centro Nacional de Arqueologia] CNA
para ser proposta para o PAINT em 2021 é a ‘Implementagdo efetiva do sistema SICG, em integragdo com demais sistemas correlacionados, com plano de agdo,
prazos, competéncias e metas, visando o seu uso sistematizado e permanente pelo IPHAN (superintendéncias, unidades especiais e departamentos) e seu
estabelecimento definitivo como sistema de dados de bens reconhecidos, para conhecimento e gestdo, pelo Instituto, com vistas a consolidagdo do Sistema
Nacional de Patriménio Cultural e a preservagéo do Patriménio Cultural Brasileiro.”

QUAL FOI O TRABALHO REALIZADO PELA AUDIN?

Preliminarmente, a AUDIN enfocou o seu estudo nas informagdes e nas documentagdes constantes de alguns processos relacionados ao SICG,
constantes do Sistema Eletronico de InformagSes (SEI) do Iphan. Assim, foram efetuados, inicialmente, exames documentais a respeito desse Sistema,
buscando-se entender o seu histdrico, funcionamento, interagdo e utilidade, bem como eventuais falhas e possiveis possibilidades de melhoria. Atentando-se,
principalmente, nas analises ja efetuadas pela prépria equipe de Grupo de Trabalho formada em prol de se estabelecer a melhoria desse Sistema.

Dentre os principais processos administrativos examinados pela equipe da AUDIN destacam-se os seguintes: n? 01450.000355/2023-68,
01450.008844/2015-58 e 01450.000302/2023-47.

Analisou-se, também, o video na internet cuja tematica é “O SICG e os Sitios Arqueoldgicos ndo cadastrados da Mesorregido Serra em Santa
Catarina/SC”, que contemplou posicionamentos advindos de técnica da Superintendéncia do Iphan nesse Estado (Iphan/SC) e arquedloga da Scientia
Consultoria, posto tratar-se de agentes que utilizam constantemente esse sistema.

Posteriormente, realizaram-se algumas reunies e entrevistas com gestores ligados, de forma direta ou indireta, com o desenvolvimento e a
utilizagdo do SICG.

Assim, foram realizadas reuniGes com gestores e técnicos do DEPAM, juntamente com representantes do Departamento de Patrimonio
Imaterial (DPI), do Departamento de Cooperagdo e Fomento (DECOF), do Departamento de Projetos e Obras (DPO), do CNA/DEPAM e da Coordenagdo-Geral
de Licenciamento Ambiental (CNL), da Presidéncia (PRES) do Iphan.

Ainda, foram realizadas reuniGes com gestores e técnicos da Superintendéncia do Iphan no Estado do Parand (Iphan-PR), da Superintendéncia
do Iphan no Estado da Bahia (Iphan-BA), da Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informagdo (CGTI), do Departamento de Planejamento e Administragdo
(DPA), do Centro de Documentagdo do Patrimdnio (CDP)/DECOF e do CNA/DEPAM, todos do Iphan, a fim de verificar como esta sendo utilizado o Sistema
nessas Unidades, uma vez que o foco inicial da auditoria em tela se pautava na implementagdo desse pelas Superintendéncias e Unidades Especiais. Todavia,
a avaliagdo realizada pela AUDIN ocorreu no sentido mais amplo, de modo a se analisar o SICG, de forma mais integrada e holistica.

Essas reunides ocorreram durante os meses de fevereiro a abril de 2023, no intuito de verificar o funcionamento do SICG, possiveis falhas de
utilizacdo, gestdo e governanca do Sistema e o diagndstico de possibilidades de melhorias afetas ao seu funcionamento e desempenho.

Adicionalmente, foram efetivadas pesquisas gerais e pontuais, diretamente no préprio SICG, pela equipe da AUDIN, nesse periodo, a fim de
verificar a sua estrutura e o seu funcionamento.

A Auditoria Interna emitiu a Solicitacdo de Auditoria (SA) n2 1/2023 - AUDIN/IPHAN (4234202), em 13.3.2023, ao DEPAM, solicitando
informagdes e documentagdes complementares para auxiliar na composicdo desse Relatério. Esse documento foi respondido apds a emissdo do Relatério de
Auditoria Preliminar, por meio do Oficio n? 112/2023/CPAF/DEPAM-IPHAN (4391333), de 17.05.2023, e as manifesta¢bes pertinentes foram inseridas neste
Relatério Final de Auditoria.

O Relatério de Auditoria Preliminar (4332093) sobre a andlise ao SICG foi enviado aos gestores do Iphan por meio do Oficio-Circular n2
8/2023/AUDIN/GAB PRESI/PRESI-IPHAN (4339481), de 19.04.2023, para manifestacdo até o dia 16.05.2023, e em 08.05.2023, ocorreu Reunido de Busca
Conjunta de SolugGes com os gestores envolvidos, conforme consta da lista de presenga (4387149), que contou com a participagdo da Alta Gestdo desta
autarquia, incluindo o Presidente e os Diretores da Casa, demonstrando o amplo interesse desses dirigentes em aperfeigoar o SICG.


https://www.youtube.com/watch?v=-K681bAzQ0g&list=TLPQMTgwMTIwMjNwCm0eRHes6w&index=4

No Anexo | do presente Relatério Final, estdo consignadas as manifestagdes dos gestores do Iphan em relagdo ao Relatério Preliminar
referenciado, e no Anexo Il consta a Analise da Auditoria Interna a respeito dessas manifestagdes. Também, foram efetuados os devidos ajustes, alinhamentos
e insergdes de informagdes supervenientes neste Relatdrio Final de Auditoria.

QUAIS AS CONCLUSOES ALCANCADAS PELA AUDIN? QUAIS AS RECOMENDACOES QUE DEVERAO SER ADOTADAS?

A partir das andlises proferidas por meio das reunides com os gestores e técnicos e das pesquisas efetuadas pela equipe da AUDIN em relagdo a
normativos vigentes, ao préprio SICG e a documentos diversificados, verificou-se que ha diversas falhas atreladas a implementagdo, ao planejamento, a
execugdo e ao monitoramento desse Sistema, no ambito deste Iphan. Dessa forma, buscou-se apresentar essas falhas na ordem sequencial apresentada.

As principais incongruéncias e inconsisténcias detectadas acerca do SICG, de modo geral, foram as seguintes:
e Necessidade de reposicionamento e de fortalecimento de politica institucional e de patrocinio da Alta Administracdo, que defina a

amplitude e a razdo de ser do SICG ou afim, bem como fomente a alimentacdo e a utilizagdo permanente e continua desse Sistema,
no ambito do Iphan;

e Falta/deficiéncia de embasamento formal e legal que delimite a utilizagdo (consulta, cadastro e homologagdo) e o monitoramento do
Sistema, por meio de implementagdo de rotinas, fluxos e delimitagdo precisa e objetiva de papéis e de responsabilidades;

e Deficiéncia quanto a designagdo e a atuagdo do gestor responsavel pelo Sistema. Risco de se ter a gestdo do Sistema centralizada na
figura de um Unico gestor comissionado, sem vinculo efetivo com a Administragdo Publica, e que é imbuido de diversas outras
atribuicOes, de forma concomitante;

o Deficiéncias relacionadas a utilizagdo e a funcionalidade do SICG;

e Necessidade de aprimoramento de esforcos e de desempenho em relagdo a alimentagdo e a homologagdo de bens culturais no
Sistema, no fito de evitar a ocorréncia de incongruéncias e de passivo de cadastramento e de homologagdo desses bens;

e Necessidade de integragdo total e sinérgica entre o SICG e outros Sistemas de Informagdo existentes;
* Deficiéncia no que concerne ao monitoramento efetivo em relagdo aos bens culturais no SICG;

e Necessidade de adogdo de medidas e providéncias ja diagnosticadas pelo GT SICG e pela CGTI/DPA, quanto ao aperfeicoamento de
gestdo e de funcionamento desse Sistema; e

e Subutilizagdo do Sistema, que poderia estar sendo utilizado, para além do cadastro, do levantamento de informagdes, mas para a
realizagdo de pesquisas e tomadas de decisGes mais abrangentes e sinérgicas, em prol de alavancagem de resultados mais efetivos,
em termos interinstitucionais e interfuncionais.

No fito de aperfeigoar as situagdes apontadas, foram emanadas diversas recomendagdes estruturantes, no sentido de aprimorar a governanga
e o funcionamento desse Sistema.

LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

AUDIN — Auditoria Interna

BAE — Boletim Administrativo Eletrénico

BCP — Bens Culturais Procurados

BCR - Bens Culturais Registrados

CCE — Cargo Comissionado Executivo

CDP — Centro de Documentagdo do Patrimonio

CGCO - Coordenacdo-Geral de Conservagdo

CGID - Coordenagdo-Geral de Identificagdo e Reconhecimento
CGPLAN-SFC - Coordenagdo-Geral de Planejamento, Monitoramento e Avaliagdo - Secretaria Federal de Controle Interno
CGTI - Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informagdo

CGU - Controladoria-Geral da Unido

CNA — Centro Nacional de Arqueologia

CNL - Coordenacgdo-Geral de Licenciamento Ambiental

CNSA — Cadastro Nacional de Sitios Arqueoldgicos

CPAF - Coordenagdo-Geral de Normatizagdo e Gestdo do Territdrio
CPF - Cadastro de Pessoas Fisicas

DAF — Departamento de Articulagdo e Fomento

DECOF — Departamento de Cooperagdo e Fomento

DEPAM — Departamento de Patrimonio Material e Fiscalizagdo
DPA — Departamento de Planejamento Administrativo

DPI — Departamento de Patriménio Imaterial

DPO — Departamento de Projetos e Obras

Embratur — Agéncia Brasileira de Promogdo Internacional do Turismo
FISCALIS — Sistema de Fiscalizagdo e Autorizagdo em Bens Culturais
GC — Sistema de Gestdo do Conhecimento

GEO - Georreferenciamento

GT — Grupo de Trabalho

IBICT - Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia
IBRAM — Instituto Brasileiro de Museus

INBMI - Inventdrio de Bens Mdveis e Integrados



INR - Inventdrio Nacional de Referéncia Culturais

IPHAN — Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional

IPHAN/BA - Superintendéncia do Instituto do Patrimdnio Histdrico e Artistico Nacional da Bahia
IPHAN/PR - Superintendéncia do Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional do Parand
IPHAN/SC - Superintendéncia do Instituto do Patrimonio Histdrico e Artistico Nacional de Santa Catarina
MCTIC - Ministério da Ciéncia Tecnologia, Inovagdo e Comunicagdes

MGI - Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos

MinC - Ministério da Cultura

MP - Ministério Publico

MTur - Ministério do Turismo

ONU - Organizagdo das Nagdes Unidas

PAINT — Plano Anual de Auditoria

PDTIC - Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes

PF — Policia Federal

PPCM — Policia Setorial de Preservagdo do Patrimonio Cultural

PRES — Presidéncia do Instituto do Patrimonio Histdrico e Artistico Nacional

SA - Solicitagdo de Auditoria

SAIP — Sistema de Avaliagdo do Impacto ao Patriménio Cultural

SEI — Sistema Eletronico de Informagdes

SICG — Sistema Integrado de Conhecimento e Gestdo

SIG-IPHAN — Sistema Integrado de Gestdo do Superintendéncia do Instituto do Patrimdnio Histdrico e Artistico Nacional
SISDIA - Sistema Distrital de Informagdes Ambientais

SNPC - Sistema Nacional de Patriménio Cultural

TCU — Tribunal de Contas da Unido

Tl - Tecnologia da Informagdo

TIC — Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo

UNESCO - Organizacdo das NagGes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura
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1. INTRODUGAO:

1. Consoante as atribuigdes desta AUDIN previstas no Decreto n2 11.178, de 18.08.2022, que aprova a Estrutura Regimental do érgdo, na Portaria
Iphan n? 63, de 29.12.2022, que aprova o seu Regimento Interno, e na Portaria Iphan n? 79, de 23.02.2023, que aprova a revisdo do Estatuto dessa Unidade,
apresenta-se o resultado dos exames realizados para a avaliagdo da implementagdo e do funcionamento do SICG no Iphan.

2. A fim de orientar a execugdo deste trabalho, que ocorreu durante o periodo de janeiro a maio de 2023, por meio de analise documental aos
processos administrativos constantes do SEI deste Instituto, por meio de conversas e de reunides realizadas com gestores e técnicos que estdo responsaveis
pelo desenrolar desta temdtica no 6rgdo e por meio de exame perfunctdrio ao proprio Sistema, foram formuladas as seguintes quest8es de auditoria, no
enfoque de se examinar a estrutura e o planejamento do SICG, sua execu¢do e o acompanhamento e o monitoramento a esse Sistema, nos seguintes termos:

1. A gestdo do SICG esta estruturada adequadamente no ambito do Iphan? Existe delimitacdo de papéis e de responsabilidades pela
alimentagdo e pela homologagdo dos bens culturais nesse Sistema, em termos normativos?

2. Ha assimilagdo/apropriagdo do publico interno e externo no que tange a utilizagdo do SICG? Ha capacidade de interconexdo entre
0 SICG e outros Sistemas de Informagado existentes?

3. O SICG funciona apropriadamente? Os bens culturais estdo devidamente cadastrados e homologados nesse Sistema?

4. Ha confiabilidade dos usuarios em relagdo aos bens registrados no Sistema? A implementacdo e a utilizagdo do SICG estdo sendo
uteis para o Iphan, para a Administragdo Publica e para a sociedade?

2. BREVE RELATO EM RELAGAO AO SICG, DESCREVENDO A SUA CONTEXTUALIZAGAO, FUNCIONALIDADE E IMPORTANCIA:
2.1 Contextualizacdo do sistema, de forma geral.

3. Tendo em vista a irreversibilidade do avango tecnolégico em todas as areas da sociedade, é fundamental que o setor publico acompanhe o
desenvolvimento e a implementagdo de sistemas de gestdo integrados. O objetivo dessa iniciativa é aumentar a eficacia e a eficiéncia dos servigos prestados,
proporcionando mais efetividade, celeridade e transparéncia publica ao processo. Além disso, a criagdo, o armazenamento, o compartilhamento e a aplicagdo
do conhecimento desse ativo intangivel sdo atividades fundamentais para a preservagdo e catalogacdo do patrimonio histérico e artistico nacional, atividade
finalistica do Iphan, tais esforcos podem ser encontrados no compilado de LegislacGes Sobre Patrimonio Cultural,_publicado em 2010 pela Camara dos
Deputados.

4. A implementagdo do SICG, que se encontra em desenvolvimento na referida autarquia desde 2009, representa um passo adiante no que diz
respeito a gestdo do conhecimento. A aplicagdo de tal pratica possibilita o compartilhamento do conhecimento dos profissionais mais experientes com
aqueles novos ou menos experientes que aderiram aos protocolos de aplicacdo do supracitado sistema neste Iphan. Um dos resultados que se se espera disso
é que com o registro e o armazenamento adequados das informagGes, novas e melhores técnicas de trabalho possam ser geradas.

5. Além de propor um modelo e metodologia Unica de documentagdo e inventario de bens culturais, a aplicagdo do SICG visa possibilitar o
cadastro unificado e a base material da construgdo de uma cartografia do Patriménio, uma vez que todos os bens devem ser georreferenciados e classificados,
conforme sua categoria e o recorte tematico e territorial dos estudos.

6. Esta cartografia, reunindo em uma Unica base as informagGes essenciais sobre o patrimdnio cultural, € um instrumento estratégico para o
desenvolvimento de uma politica integrada e para a difusdo das informagdes, ja que a base também podera ser acessada para consulta via internet. Os testes
de aplicagdo das fichas e da metodologia sdo um primeiro passo para a validagdo da proposta e para a construgdo definitiva da ferramenta informatizada. A
construgdo de planos e normas de preservagdo e de projetos de reabilitagdo urbana sofrerdo relevantes impactos positivos, uma vez que o SICG esteja
instituido e devidamente funcionando, de forma mais ampla e integral.

7. O SICG foi pensado para ser, mais do que uma ferramenta de documentagdo, um instrumento de gestdo do patrimdnio cultural. A proposta
desse Sistema contemplava um nivel de integragdo federativo, de forma a oferecer um conjunto de fichas de inventério que capturasse os diversos tipos de
protec¢do, desde o governo federal, estadual, até o distrital e municipal. A abordagem proposta tem como premissa um olhar territorial de modo a permitir
que o bem cultural seja compreendido a partir dos processos histéricos, geograficos e do contexto social no qual ele se insira.

8. Logo, esse Sistema foi institucionalizado como banco de cadastro de bens culturais, constituindo-se como plataforma para uma cartografia do
patrimonio cultural nacional.

2.2 Importancia do SICG como ferramenta de gestdo do conhecimento.

9. Cabe ressaltar a importancia da boa gestdo do SICG para o futuro do Iphan, uma vez que se trata de um Sistema de Gestdo do Conhecimento
(GC). A gestdo do conhecimento é o conjunto de agdes e de mecanismos que incentivam a sistematizagdo das informagdes e dos conhecimentos da
instituicdo, englobando etapas desde sua criagdo até seu armazenamento e disseminagdo.

10. O SICG foi concebido para sistematizar informag6es sobre o patrimonio cultural em escala territorial e temdtica para subsidiar a tomada de
decisdo para implantagdo das politicas publicas de reconhecimento e prote¢do dos bens culturais.

11. O desenvolvimento adequado do SICG é importante porque o conhecimento organizacional é um diferencial de competitividade. Sendo um
ativo organizacional, o sistema precisa ser gerenciado, desenvolvido, consolidado, retido, compartilhado, adaptado e aplicado, para permitir a tomada de
decisdo efetiva e alinhada com a missdo da organizagdo e a resolugdo de problemas com base na experiéncia do passado e na percepg¢do do futuro.

12. A capacidade da Administracdo Publica em gerenciar, de maneira efetiva, o conhecimento é fator critico de sucesso em cada eixo tematico, na
promogdo do desenvolvimento brasileiro e, nesse aspecto, o SICG pode ser uma ferramenta essencial para o Instituto.

13. Para que o desenvolvimento da GC acontega, é preciso mudanga nos valores e na cultura organizacional, no comportamento das pessoas e nos
modelos de trabalho e fundamentalmente, indica que as pessoas tenham facil acesso a recursos de informagdo importantes, para que o conhecimento possa


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2022/Decreto/D11178.htm
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-iphan-n-63-de-29-de-dezembro-de-2022-455017542
https://www.gov.br/iphan/pt-br/acesso-a-informacao/auditorias-1/auditoria-interna/copy_of_BAE_1.75903_03_2023_SemanalPORTARIAIPHANN79DE23DEFEVEREIRODE2023EstatutoAuditoriaInterna.pdf
https://www.mpma.mp.br/arquivos/COCOM/arquivos/centros_de_apoio/cao_meio_ambiente/manuais/Noticia5575A4733.pdf

ser gerado e disseminado. Além disso, precisa-se garantir que os agentes envolvidos no processo sejam competentes com base em educagdo apropriada,
treinamento e experiéncia.

14. Outro passo essencial é definir instrumentos gerenciais de controle e de tomada de decisdes, como indicadores e painéis gerenciais, e
acompanha-los. Indicadores de gestdo sdo mais do que nimeros expostos em planilhas ou guardados em softwares, pois ddo a base de comparages com
outros contextos, permitem melhor proje¢do do futuro e apontam para os erros e as necessidades quanto ao cumprimento das metas, das estratégias e da
tomada de decisOes a serem praticadas, no viés de retroalimentagdo institucional.

2.3 Contextualizacdo do SICG no Iphan e o seu breve histérico.

15. O SICG surgiu da necessidade de formulagdo da Politica Setorial de Preservagdo do Patrimdnio Cultural Material no ambito do Iphan. De acordo
com a Portaria Iphan n? 375, de 19.09.2018, que diz respeito a Politica Setorial de Preservagdo do Patrimoénio Cultural (PPCM) no ambito deste drgdo.

16. Com esse conceito em mente, o objetivo do SICG seria reunir em uma base Unica informagdes sobre cidades histéricas, bens materiais e
imateriais, edificagdes, paisagens, arqueologia, patriménio ferroviario e outras ocorréncias afetas ao patrimonio cultural do Brasil. Trata-se, portanto, de um
cadastro unificado e uma cartografia do Patrimdénio Cultural nacional.

17. Consta no artigo 95 da referida portaria que o SICG tem como objetivo colaborar com a gestdo dos bens culturais, assegurando que os
tomadores de decisdo, técnicos e sociedade em geral, tenham acesso a informagdo de qualidade e atualizada, em base informatizada Unica, acessivel via
internet, sobre o patriménio cultural do Brasil. A finalidade seria, entdo, atuar como base de cadastro dos bens culturais, constituindo-se como plataforma
para uma cartografia do patrimonio cultural nacional.

18. Também segundo essa portaria, as a¢des e atividades relacionadas com a preservagdo do patriménio cultural material estdo organizadas a
partir dos seguintes processos institucionais: I. Educagdo Patrimonial; II. Identificagdo; Ill. Reconhecimento; IV. Prote¢do; V. Normatizagdo; VI. Autorizagdo; VII.
Avaliagdo de Impacto; VIII. Fiscalizagdo; IX. Conservagdo; e X. Interpretagdo, Promogdo e Difusdo.

19. Ainda, de acordo como os artigos 96 e 97 desse normativo, o SICG tem como finalidade atuar como base de cadastro dos bens culturais,
constituindo-se como plataforma para uma cartografia do patriménio cultural nacional. Para a plena execugdo do PPCM, o Instituto devera manter atualizado
0 SICG, considerado como instrumento estratégico, em termos de interoperabilidade com os demais sistemas de informac&o do Iphan.

20. O histoérico acerca da criagdo, do desenvolvimento e da implementagdo do SICG esta registrado, de forma detalhada e cronoldgica, pelo DEPAM,
no inicio da Apresentacgdo (4196057), folhas 2 a 16.

21. Dentro deste histdrico, salienta-se que, em 19.01.2018, foi publicada no Boletim Administrativo Eletronico (BAE) n2 1.320 — Edigdo Semanal de
19.01.2018, a Portaria Iphan n2 6 (0243775), de 15.01.2018, definindo os responsaveis pela Gestdo Negocial e pela Gestdo Técnica do SICG, no Iphan, por
meio de Grupo de Gestdo.

22. Em seguida, cita-se, também, que a partir da Portaria Iphan n2 1 (2259955), de 19.10.2020 (disposta no BAE n2 1.538 — Edicdo Semanal de
23.10.2020), propds-se um Grupo de Trabalho (GT) composto por integrantes do DEPAM e do CNA, com o objetivo de apresentar a Dire¢do do Iphan
posicionamentos sobre questdes que ainda estdo pendentes, no que concerne aos temas e ao funcionamento do SICG, com vistas a subsidiar os
encaminhamentos que poderdo ser dados para a sua utilizagdo no ambito da Entidade, considerando os seguintes temas:

a) Fluxo na produgdo de informagdes;

b) Questdo quanto a homologagdo das informagdes cadastradas;

c) Relagdo com o Sistema de Avaliagdo de Impacto ao Patriménio Cultural (SAIP);

d) Relagdo com o Sistema de Fiscalizagdo e Autorizagdo em Bens Culturais (Fiscalis);
e) Relagdo com o Cadastro Nacional de Sitios Arqueoldgicos (CNSA);

f) Produtos de informacao;

g) Estratégia para o enfrentamento do passivo;

h) Planejamento e investimento para o Sistema; e

i) Gestdo do conhecimento.

23. Informagdes mais detalhadas a respeito do resultado proposto por esse GT referentes a cada um desses pontos podem ser encontradas no
Relatério GT SICG (2781577), elaborado pelo DEPAM em janeiro de 2021 e na “Tabela FINAL 10-11-20 de Levantamento de Problemas _ Desafios _
Encaminhamentos” (2781585), datada de 05.03.2021.

2.4 Historico normativo e documental relacionados ao SICG.

24, Elencam-se, a seguir, os principais normativos e documentos relacionados ao SICG, em termos histéricos, de forma sequencial:

e Constituicdo Federal brasileira, de 05.10.1988, com enfoque nos artigos 215 e 216, ressaltando-se o teor dos §§ 22 e 32 do artigo 216;
e Portaria Iphan n2 449, de 20.12.2011 - Cria GT no ambito do DEPAM, para a criagdo do SICG.

e Portaria Iphan n2 6, de 2018 (0243775) - Define responsdveis pela gestdo negocial e pela gestdo técnica do Sistema Integrado de
Conhecimento e Gestdo do IPHAN (SICG);

e Portaria Iphan n? 375, de 2018 - Institui a Politica de Patriménio Cultural Material do Iphan e da outras providéncias.
Especificamente, o seu artigo 14 dispde o seguinte: “As ag¢des e atividades de Identificagdo dos bens culturais, a serem realizadas,
geridas ou contratadas pelo Iphan, devem utilizar o Sistema Integrado de Conhecimento e Gestdo (SICG).”;

e “Quadro 5.7.6.4 — Matriz de Exposigdo ao Risco do SICG”, exposto no Relatdrio de Gestdo 2019 do Iphan (4303754), as folhas 146 a
149;

e Portaria DEPAM/Iphan n2 1, de 2020 (2259955) - Propds-se no ambito do DEPAM, um GT, com o objetivo de apresentar a Dire¢do do
Instituto, posicionamentos sobre questdes que ainda estdo pendentes, no que concerne aos temas e ao funcionamento do SICG do
Iphan;

e Relatério do GT sobre SICG, do DEPAM, datado de janeiro de 2021 (2781577) — apresenta a sintese das discussdes realizadas no
ambito do referido GT;

e “Tabela FINAL 10-11-20 de Levantamento de Problemas _ Desafios _ Encaminhamentos” (2781585), datada de 05.03.2021;

e Oficio n2 187/2022/CGID/DEPAM-IPHAN (3388151), de 04.04.2022 - Relato sobre a homologagdo de bens tombados cadastrados no
SICG e sobre as propostas de melhorias e encaminhamentos relacionados a esse Sistema;

e Oficio n? 35/2023/CGID/DEPAM-IPHAN (4133362), de 23.01.2023 - Relato sobre as atividades atualizadas em relagdo a Gestdo do
SICG, pelo DEPAM;

e Apresentagdo da Reunido de 15.02.2023 (4196057), realizada pelo DEPAM, contemplando o histérico do SICG e outras informagdes
relevantes; e


http://portal.iphan.gov.br/uploads/legislacao/portaria3752018sei_iphan0732090.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm#:~:text=I%20%2D%20construir%20uma%20sociedade%20livre,quaisquer%20outras%20formas%20de%20discrimina%C3%A7%C3%A3o.
http://portal.iphan.gov.br/intranet/baixaFcdAnexo.do?id=3191
http://portal.iphan.gov.br/uploads/legislacao/portaria3752018sei_iphan0732090.pdf

e Nota Técnica n2 3/2023/CPAF/DEPAM (4250109), datada de 17.02.2023, consolidando um histdrico de concepgdo do SICG, no Iphan.

2.5 Descri¢dao das funcionalidades e dos inter-relacionamentos do SICG. Avancos adquiridos pelo sistema.

25. Como ja referenciado, o SICG é um sistema georreferenciado que cataloga e mapeia os bens culturais materiais e imateriais protegidos ou
tombados, servindo, assim, como um repositério de bens culturais. Atua como um instrumento técnico desenvolvido para, dentre outras, efetivar as seguintes
atividades:

e Estudos de cadastramentos;

e Inventarios;

¢ Propostas de protegdo;

e Pesquisa; e

e Gestdo dos bens culturais de natureza material e imaterial.

26. Assim, de modo geral, as suas principais funcionalidades estdo relacionadas: ao gerenciamento de bens materiais e imateriais culturais; ao
cadastro com georreferenciamento de bens materiais e imateriais; e, a divulgacdo para cidaddo por meio de mddulo georreferenciado de bens cadastrados.
27. O SICG, de acordo com o seu Manual do Usudrio, é utilizado por intermédio dos médulos detalhados na Figura 1, disponibilizada abaixo:

Figura 1 — Demonstragdo de funcionamento do SICG, de acordo com os seus médulos.

Méduls Conheciments:
Este médulo busca reunir informagdes que
contaxtualizern, na histdria e ne territoro, oz
bens que s30 ohjatos da estude. Organiza;
portanto, as mformagdes provenientes de
universes culturais temiticos ou territorizis. E
um madule bizico para se injeiar um astuds
tematice ou inventario de conhecimento
em um dado espago geografice. Para isso, oz
dois primeires campos a serem presnchidos
sdo 0 “Recorte Territerial” e o “Recorte
Tematico™. O primeiro delineara a regifo da
astuds & o sepunds definird o tema ou a dtica
sch a gual se pretende abordar o= bens a
serem conhecidos ou mventariados.

As informapdes obtidas por szze madulo =30
complementadas pelo cadastre de bens,
efetnade por meio das fichas do madula

Modulo Gestio:
Busca zbordar sistematicamente o patimanio
czdastrado 2 protagide, estimulando estratégiac

. Modulo Cadastro:
E composto por fichas relativas abens

de Cadastro.

de gestic e valenizagio, articulando o processo
de conhacimants, prasents no “Mdduls

Conhecimento”™, com as necessidadas de gestio

do patriménio cultiural com as quals os téenicos

mdividuais. Possui uma ficha padric comum
2 todas as catagerias do patrimdnio material,
denominada de Cadastro Basico, com
mformagdas indispensivais sobra o bem

cultural, que parmitem sua identificagiio 2 0
recebimento de um namero de identificagdo,
como uma cédula de identidade. A partir disso
& pozsivel aprofundar oz conhecimentos sobra
03 bens cadastrades por intermédio do
preenchimanto de fichas aspecializadas sobre
arguitetura, bens méveis & mtegrados,
conjuntos rurais, patriménio farrovidrio ete.

e gestores se deparam diariamente. E um
maodulo amda em construp3o & suas fichas astio
voltadas para a coleta das mformagfes
nacessarias 3 gastio do bam, saja auxiliando nas
rotinz: de fizcalizagio, na construgio da
normatizagfes e planos de preservago, ou de
dizgndsticos urbanos visando a reabilifapio total
ou parcizl de fatizs dos centros histénices. O
método pressupde uma atitude propositiva
mcorporada as andlizas, come forma de
ohjetivar & agilizar os processos da gastio.
Procura-sa evitar a visie estdtica das cidades e
micleos protezidos, fuzmdo da negic d=
engaszamento das dreas tombadas.

Fonte: Elaboragdo pela prépria AUDIN, com base no Manual do Usudrio do SICG.

28. De maneira especifica, o SICG apresentou como objetivo integrar os dados sobre o patriménio cultural, inicialmente com foco nos bens de
natureza material, reunindo em uma base Unica informagGes sobre conjuntos urbanos, bens médveis e integrados, edificagdes, patrimonio natural, jardins
histéricos, patriménio arqueoldgico, patriménio ferroviario, paisagens culturais, patriménio industrial, paleontolégico e outras ocorréncias do patrimoénio
cultural do Brasil. A partir de seu desenvolvimento informatizado, SICG agregou novas camadas de atributos ampliando o conceito do sistema de informacdo.
Com isto, o SICG passou a ser entendido como um sistema informatizado de cadastro com inteligéncia geografica voltado para a gestdo do bem cultural, como
um todo.

29. Dessa forma, destaca-se a multiplicidade de categorias a catalogar abarcadas por um Unico sistema, o que configura uma inovagdo em termos
nacional e internacional. Dentro do ambito dos bens materiais estdo: bens mdveis ou integrados, bens iméveis, bens arqueoldgicos, bens paleontoldgicos e
bens paisagisticos. J4 o escopo dos bens imateriais abarca bens registrados e bens identificados.

30. Conforme conversado em reunido no dia 15.02.2023 (Ata n° 4210722), o Sistema serve como repositorio a diferentes tipos de bens culturais no
Sistema, assim como abarca diferentes fluxos, rotinas e tratamentos de informagao, inclusive, diferentes tipos de cadastro e de homologacao, razdo pela qual
se dificulta, ainda mais, a sua utilizagdo e gestdo.

31. Vale ressaltar que o SICG é um instrumento em construgdo, que passa por um processo de transicdo de ferramentas anteriores com
metodologias de armazenamento diversas e que, como qualquer sistema, demanda constante melhoria por meio de manutencdo evolutiva gerada a partir de
demandas dos usuarios.

32. Nessa seara, uma das metas propostas durante a concepgao e o desenvolvimento do SICG foi viabilizar a integragdo com os demais sistemas de
informagdo do IPHAN, como Fiscalis e SIG-IPHAN, constituindo, desta forma, uma rede de sistemas de informacdo interdependentes e complementares, cada
um cumprindo o seu papel nas rotinas e procedimentos da Instituicdo. Entretanto, essa vertente necessita ser aprimorada, conforme detalhado, mais
adiante, na "Constatagdo 6 - Necessidade de integragdo total e sinérgica entre o SICG e outros Sistemas de Informacgdo existentes" deste Relatdrio.

2.6 Responsaveis pela criagdo e pela utilizacdo do SICG, e custos afetos a esses Sistema.

33. 0 SICG foi concebido no dmbito do DEPAM, com o acompanhamento da CGTI/DPA. No periodo de 2007 a 2011 foram realizados estudos e
iniciativas de aprimoramento do sistema de inventdrios existente no Iphan, composto por diversos bancos de dados, metodologias sem nenhuma integragdo.
A abordagem inicial foi, a partir dos inventarios existentes, desenvolver metodologia de arrolamento, identificagdo, reconhecimento e normatizagdo de
conjuntos urbanos a partir de fichas impressas em papel. No periodo de 2012 a 2014, o Iphan contratou servigos de pessoa juridica para desenvolvimento de
software de cadastro georreferenciado a partir das regras negociais do SICG.

34. Em atendimento a orientagdo do Ministério do Planejamento, a época, o SICG foi desenvolvido com licenca de cédigo aberto, permitida a sua
utilizagdo, copia, alteragdo e distribuicdo sem restrigdes por todos os 6rgdos e entidades publicos. No ano de 2013, o projeto Mapeamento do Patrimoénio
Imaterial (Mapi) foi incorporado ao desenvolvimento do software, integrando as bases de dados do DPI a partir do cadastro de bens, agdes e instituigoes.


https://plan-eval.com/repositorio/arquivo/projeto/Manual%20SICG.pdf
https://plan-eval.com/repositorio/arquivo/projeto/Manual%20SICG.pdf

Uma vez finalizado o desenvolvimento do software, que contou com a participagdo de técnicos do DEPAM e do DPI, além do entdo Departamento de
Articulagdo e Fomento (DAF) e da CGTI, foi realizada capacitagdo nacional dos niveis estratégico, tatico e operacional da Instituicdo no ano de 2014. No ano
seguinte, foi realizada contratagdo de empresa especializada para alimentagdo do banco de dados do SICG, com informagdes relativas aos bens tombados,
valorados e registrados do Iphan.

35. Tais informagdes foram apresentadas em reunido no dia 15.02.2023, na qual foi apresentado histérico de implantagdo do sistema neste
Instituto (4196057), bem como via e-mail complementar n2 4248648.

36. Atualmente ha uma manutengdo evolutiva do Sistema, também, via contratacdo de empresa — fabrica de software, por meio de demanda, via
pontos de func¢do. Essa contratacgdo é coordenada pela CGTI/DPA deste 6rgdo, por meio de demandas advindas das éreas finalisticas e meio desta Entidade.

37. De acordo com a resposta proveniente do DEPAM em relagdo ao item 5 da SA n2 1/2023 (4234202), efetuada via Oficio n2
112/2023/CPAF/DEPAM-IPHAN (4391333), de 17.05.2023, o desenvolvimento e implantagdo do SICG custou ao Iphan o montante de RS 1.247.449,50 (hum
milhdo, duzentos e quarenta e sete mil, quatrocentos e quarenta e nove reais e cinquenta centavos), conforme contrato constante do Processo n2
01450.000845/2012-10. J4 a manutencgdo evolutiva e corregdes de erros, bugs e ajustes, desde o inicio de operagdo do SICG, desde 2014 até o dia 02.05.2023,
custou ao Iphan o montante total de R$ 670.535,71 (seiscentos e setenta mil, quinhentos e trinta e cinco reais e setenta e um centavos), verificados em cada
um dos processos administrativos listados adiante, referentes a cada ordem de servigo, denominada Sprints: 01450.003690/2019-31, 01450.000765/2020-66,
01450.001096/2020-40, 01450.001234/2020-91, 01450.00143/2020-86, 01450.001846/2020-83, 01450.002455/2020-86, 01450.002547/2020-66,
01450.002938/2020-81, 01450.000209/2021-71,01450.002629/2021-91, 01450.002644/2021-30, 01450.000235/2022-80 e 01450.002838/2022-16.

38. Desse modo, segundo o DEPAM, o custo total do SICG até hoje, em termos de contratagdo, somando-se o desenvolvimento e a manutengdo
evolutiva do Sistema é correspondente ao valor total de R$ 1.917.985,21 (um milhdo, novecentos e dezessete mil, novecentos e oitenta e cinco reais e vinte e
um centavos), conforme demonstrado no Quadro 1, apresentado abaixo.

Quadro 1 - Demonstrativo de gastos de contratagdo relacionados ao SICG, com o seu desenvolvimento e manutengdo evolutiva - desde
2014 até o dia 02.05.2023 (em R$), segundo o DEPAM.

CONTRATACAO/ATIVIDADE RELACIONDA AO SICG VALOR DISPENDIDO (RS)
1) Desenvolvimento do Sistema 1.247.449,50
2) Manutengéo Evolutiva - de 2014 a 02.05.2023, por ano. Valor dispendido (RS)
2014 275.000,00
2015 35.117,84
2016 115.362,99
2017 35.117,78
2018 67.805,61
2019 74.179,25
2020 3.888,17
2021 1.008,59
2022 23.093,90
2023 39.961,58
Total de gastos com manutengao evolutiva 670.535,71
Total de gastos com o desenvolvimerjto (1) do SICG e sua manutengdo 1.917.985,21
evolutiva

Fonte: Elaborada pela prépria AUDIN, com base na resposta apresentada pelo DEPAM (4391333) & SA n? 1/2023 (4234202), via Oficio n? 112/2023/CPAF/DEPAM-IPHAN (4391333).
39. Quanto a esses dispéndios em relagdo ao desenvolvimento e as evolugbes do SICG, a CGTI/DPA apresentou, por intermédio do Oficio n2
146/2023/CGTI/DPA-IPHAN (4422914), de 23.05.2023, em resposta ao Relatério Preliminar de Auditoria (4332093), os seguintes montantes demonstrados no
Quadro 2:
Quadro 2 - Demonstrativo de gastos de contratacdo relacionados ao SICG, com o seu desenvolvimento e manutengdo evolutiva - desde 2014
até o dia 23.05.2023 (em R$), segundo a CGTI/DPA.

CONTRATAGAO/ATIVIDADE RELACIONDA AO SICG | VALOR DISPENDIDO (R$)
Desenvolvimento 1.247.449,50
Evolugdes 2014 275.000,00
Evolugdes 2015 35.117,84
Evolugbes 2016 115.362,99
Evolugdes 2017 35.117,78
Evolugdes 2018 67.805,61
Evolugdes 2019 140.565,00
Evolugdes 2020 142.640,00
Evolugdes 2021 77.578,00
Evolugdes 2022 82.342,00
Evolugdes 2023 19.163,00
Total investido 2.238.141,72
Fonte: Elaborada pela propria AUDIN, com base na resposta apresentada pela CGTI/DPA ao Relatério Preliminar de Auditoria (4332093), via Oficio n® 146/2023/CGTI/DPA-IPHAN (4422914).
40. Ao se cotejar os dados fornecidos pelo DEPAM (no Quadro 1) e da CGTI/DPA (no Quadro 2), acima, observa-se que ha divergentes de valores

relacionados aos gastos dispendidos com a manutengdo evolutiva do SICG entre os anos de 2019 a 2023. Entretanto, de modo geral, verifica-se que os gastos
gerais com esse Sistema, considerando o seu desenvolvimento e a sua manutengdo evolutiva, até o momento (final de maio de 2023), estd na faixa de,
aproximadamente, RS 2 milhdes a RS 2,238 milhdes. H4 uma discrepancia ndo consideravel dos valores fornecidos por esses Departamentos, que n3o serd
objeto de exame neste relatério, uma vez que o enfoque deste é buscar a melhoria de utilizagdo e de funcionalidade do referido Sistema.

41, Quanto a utilizagdo do SICG, salienta-se que os usudrios internos do Iphan que utilizam o SICG sdo os técnicos que fazem o cadastro dos bens e
atualizam as informagBes do estado de conservagdo e preservagdo, quando efetuada uma vistoria. Todo servidor do Iphan que faz fiscalizagdo utiliza o
sistema. Além deles, os demais técnicos e pessoal de apoio que fazem o cadastro das informag&es dos bens. Em relagdo ao cadastro por pessoas que ndo



pertengam ao quadro de pessoal do Iphan, tem sido concedido acesso aos arquedlogos do pais que fazem o cadastro dos Sitios Arqueoldgicos achados por
eles, em um Perfil de Acesso Externo. Este perfil permite apenas que o usudrio edite as informagGes relativas a um bem cadastrado por ele, ndo sendo
possivel o acesso, nem a edigdo aos demais bens. Uma vez efetuado este cadastro, o usudrio informa ao CNA que faz a conferéncia de dados, e apds o
processo devidamente instruido, homologa os dados desse bem.

42. Em suma, o SICG foi concebido para sistematizar informagdes sobre o patrimonio cultural em escala territorial e tematica, no intuito de
subsidiar a tomada de decisdo para implantagdo das politicas publicas de reconhecimento e protegdo dos bens culturais.

3. ANALISES PRETERITAS EFETUADAS PELA AUDIN, PELA CGU E PELO TCU EM RELAGCAO AO SICG:
3.1 RecomendagGes emanadas pela Auditoria Interna do Iphan:

43, De acordo com o Relatério de Auditoria n2 01/2019-AUDIN/IPHAN, de 29.01.2019, foram detectadas inconsisténcias na metodologia para
definir as metas dispostas nos planos de fiscalizagdo, envolvendo o aludido Sistema. Com relagdo a isso, evidenciam-se no Quadro 3, exposto abaixo, as
constatagdes, as recomendagdes e as Ultimas providéncias adotadas pelos gestores quanto as referidas inconsisténcias:

Quadro 3 - Situagdo atualizadas das providéncias adotadas pelos gestores frente as constatagoes relacionadas diretamente ao SICG,
emanadas pela AUDIN, por meio do Relatério de Auditoria n2 01/2019-AUDIN/IPHAN.

Constatacdo Recomendagio/ ID (n°) Situagao Ultima m::sltfz:tagao do Manifestagdo da AUDIN

e-Aud, de 20.03.2023:
“Na resposta apresentada, via Oficio n2 35/2023/CGID/DEPAM-
IPHAN (4133362), foi relatado pelo DEPAM que o processo de
gestdo do SICG vem sendo realizado de maneira bastante
e-Aud, de 10.03.2023: . . X
Em M - N precéria, necessitando de ajustes. De acordo com essa resposta,
Em atendimento a

execugdo/ . o no Relatdrio Final do GT do SICG e no histdrico de relatérios, sdo
solicitagdo dessa Auditoria

Definir estratégia,
formalizada em plano de
acdo, para homologagdo

R o Em andlise R X apresentados possiveis caminhos e medidas a serem adotados
das informagdes R Interna, por meio do e-mail ~ . . . . .
pela Unidade em relagdo ao Sistema. Contudo, tais caminhos e medidas ainda
faltantes no SICG com : datado de 01/03/2023, ~ ; . s ~
~ Auditada ) ndo foram implementados. Apds andlise da documentagdo
relagdo aos bens anexamos o Oficio n? R o X
. (DEPAM encaminhada pelo gestor, esta Auditoria considera que a
Inconsisténcias | tombados. / 1069603 35/2023/CGID/DEPAM- ~ ~ . R )
i recomendagdo em tela ndo esta atendida, tendo em vista que
na metodologia IPHAN de 23.1.2023 (SEI ) . . ~ ~ R
. ha necessidade de implementagdo de ag¢des efetivamente por
para definir as 4133362), bem como do .
- g L parte dos gestores envolvidos nesse processo, para o
metas dispostas respectivo relatério it 0
i K atendimento completo da recomendagdo!
nos planos de mencionado no referido

e-Aud, de 20.03.2023:

“Apds andlise da documentagdo encaminhada pelo gestor, esta
Auditoria considera que a recomendagdo ndo esta atendida,
tendo em vista que ainda ndo houve implementagdo do grupo
gestor do SICG por parte das areas envolvidos nesse processo,

fiscalizagdo. Oficio (SEI 4133682), tendo
em vista que esses
documentos contém
informacdes atualizadas

atendimento as

Definir formalmente
medidas que atribuam
maior eficiéncia ao grupo
gestor do SICG, tais como | Em execugdo

a instituicdo de / Em analise ~ para o atendimento completo da recomendagdo, uma vez que
o N recomendagdes: 1069603 e

frequéncia para pela Unidade 1069604, para segundo a resposta apresentada pelo DEPAM, houve apenas

reunides, prazos para as Auditada conhecim,ento o uma reunido desse grupo e o mesmo foi esvaziado de forma
providéncias (DEPAM) apreciacio.” involuntdria, uma vez que existiram diversas alteragdes na

definidas, cronogramas . diregdo desse Departamento, e nas nomeagdes dos indicados
para as agoes faltantes, que permanece desatualizado. Portanto, demonstrando a falta
entre outras. / 1069604 de atuagdo e de efetividade desse Grupo Gestor, que necessita

ser efetivado e aprimorado.”

Fonte: Elaboragdo pela prépria AUDIN, com base nas averiguagdes efetuadas por essa Unidade em relagdo ao Sistema e-Aud, em 20.03.2023

44, Salienta-se que, ao final deste Relatério de Auditoria, buscou-se emanar recomendagdes estruturantes mais globais e atualizadas que
pudessem englobar as recomendagdes referenciadas no Quadro 3, de modo a facilitar o acompanhamento das providéncias adotadas pelos gestores
envolvidos como o SICG, por parte desta AUDIN.

3.2 Recomendagées emanadas pela Controladoria-Geral da Unido (CGU):

45, No que se refere a implementagdo do SICG, pelo Iphan, a CGU, por intermédio do Relatério de Auditoria n® 201503439, relativa a anadlise das
contas de 2014 desta Entidade, constatou que ndo ha indicadores que possam aferir o desempenho de gestdo, considerando o processo de Tombamento
promovido pela Unidade, tampouco existe um monitoramento efetivo dos bens tombados. Ambas as constatages se relacionam, dentre outros fatores, a
utilizagdo do SICG.

46. Com relagdo a isso, evidenciam-se, abaixo, no Quadro 4, as constatacdes, as recomendagoes, as providéncias recentes adotadas pelos gestores
quanto as referidas inconsisténcias, bem como as manifestagdes atualizadas, apresentadas pela CGU:

Quadro 4 - Situagdo atualizadas das providéncias adotadas pelos gestores frente as constatacées relacionadas diretamente ao SICG,
emanadas pela CGU, por meio do Relatdrio de Auditoria n2 201503439.

Constatagdo Recomendagdo/ ID (n°) Situacdo Ultima manifestagdo do gestor Manifestagdo da CGU
Auséncia de Implementar indicadores de Concluida e-Aud, de 18.01.2021: e-Aud, de 23.12.2021:
indicadores | desempenho que mensurem e em De forma geral, verifica-se que drea gestora encaminhou um “Conclusdo automatica do
que possam | retratem os resultados quanto | 23.12.2021. relatério no qual explica que a implementagdo dos monitoramento de
aferir o as suas agoes no sentido de indicadores de gestdo esta em fase de construgdo. Segundo recomendagdo emitida ha
desempenho preservar o patriménio essa area, hd dois Sistemas no ambito do Iphan: o Fiscalis e o mais de 5 anos, conforme
de gestdo, tombado, com as metas SICG, mas ainda existe a necessidade de melhorias em recomendacdo estabelecida
considerando estabelecidas, dados relagdo a esses sistemas, para um completo levantamento na NT n2
o histéricos de medigdes e desses indicadores. Especificamente, com relagdo a metas e 2425/2021/CGPLAM/SFC,
processo de metodologia utilizada para indicadores de gestdo relacionados com a preservagdo do com foco no melhor
Tombamento definicdo e afericdo patrimonio cultural, ainda que para cada um dos aproveitamento dos
promovido desses indicadores./827156 mencionados processos institucionais possam existir metas e | recursos disponiveis na CGU.
pela Unidade. indicadores especificos, fato é que, no plano da efetividade, | Destaca-se que a finaliza¢do
as ferramentas e indices da “preservagdo” dos bens do monitoramento nao
tombados s6 podem ser alcangados por meio de continuo encerra a responsabilidade
esforgo institucional de planejamento, execugdo, priméria do gestor federal na
monitoramento e avaliagdo conjunta e integrada de todas as adogdo das medidas
frentes de trabalho referenciadas no art. 62 da Portaria IPHAN | necessarias ao alcance dos
n2 375/2018. Segundo a resposta apresentada, o Iphan objetivos da administragao
também vem definindo metas de fiscalizagdo para os bens publica.”
tombados e para outras tipologias de bens e agbes (bens (Grifo nosso)
arqueoldgicos, empreendimentos no ambito do



https://www.gov.br/iphan/pt-br/acesso-a-informacao/auditorias-1/auditoria-interna/relatorios-de-auditoria/RELATRIODEAUDITORIA12019PLANODEFISCALIZAO.pdf
http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/Relatorio_CGU_2014_RA201503439-1.pdf

Constatagdo Recomendagio/ ID (n°) Situacdo Ultima manifestagdo do gestor Manifestagdo da CGU

licenciamento, instituicGes de guarda de material

arqueoldgico e comércio e leildes de obras de arte e
antiguidades), bem como quantidade minima anual de agdes

de fiscalizagdo por servidor designado como fiscal pela

Presidéncia do Instituto. Todavia, por certo ndo se afasta a
igual necessidade de cada processo referido contar com seus
especificos conjuntos de indicadores, metas e instrumentos
de monitoramento e avaliagdo.
e-Aud, de 18.01.2021:

Demonstra-se a evolugdo de implementagdo do SICG,
afirmando que o Sistema foi concluido e é utilizado sobretudo
no processo de fiscalizagdo, aliado ao Fiscalis. Cabe, dentro da

rotina de atuagdo institucional, fazer a alimentagéo,
complementacdo, verificagdo e eventuais corregdes que
possam ser necessarias. A medida em que os bens s3o
fiscalizados, disponibilizam-se os dados atualizados de
conservagdo, a¢do estabelecida com metas anuais nos planos

Elaborar plano de ag¢do, com
estimativa de prazos,
Inexisténcia | competéncias, metas e o que

de mais envolver as etapas para S R a .
) ~ P p . de fiscalizagdo das Superintendéncias. No fito de se
um tratar a implantacdo efetivae | Concluida L ~ R ~
. . . o apresentar posicionamentos sobre questdes que ainda estdo
monitorament posterior alimentacdo do em .
o efetivo dos sistema coroorativo SICG. a | 23.12.2021 pendentes, no que concerne aos temas e ao funcionamento
' P . ! do SICG do Iphan, foi criado no ambito do DEPAM, no final do
bens fim de monitorar .. .
. . - exercicio de 2020, um GT. Como resultado desse GT, foi
tombados. efetivamente a situagdo de

finalizado um relatério (2781577), datado de janeiro de 2021,
referente as iniciativas de melhorias para que o Sistema
amplie cada vez mais sua capacidade de respostas a gestdo
do patrimdnio cultural. Em acréscimo, foi formulada uma
tabela analitica (2781585), datada de 05.03.2021,
contemplando, dentre outros elementos, os pontos fortes, os
desafios e os encaminhamentos relacionados ao
funcionamento do SICG.

conservagdo do patriménio
tombado. / 827155

Fonte: Elaboragdo pela prépria AUDIN, com base nas averiguagdes efetuadas por essa Unidade em relagdo ao Sistema e-Aud, em 27.3.2023.

47. Assim sendo, constata-se que as recomendagdes emanadas pela CGU ainda ndo foram atendidas integralmente, inobstante estarem concluidas
no Sistema e-Aud. Assim, a despeito de esse 6rgdo de Controle Interno ter concluido essas recomendagBes nesse Sistema, é dever dos gestores envidar
esforgos no sentido de atender integralmente os seus contetdos, em prol do aprimoramento da gestdo desta Entidade.

3.3 Recomendagdes e determina¢ées emanadas pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU):

48. Quanto ao TCU, ndo foram localizadas recomendagdes, determinagdes e/ou orientagdes, relacionadas diretamente ao SICG, durante os ultimos
anos.

4. RESULTADOS DOS EXAMES:

49, Ao longo da auditoria realizada em relagdo ao SICG, por meio de analise documental, de reunides com algumas areas envolvidas na sua gestdo

e utilizacdo e de pesquisa diretamente nesse Sistema, foram detectadas diversas falhas relacionadas a estruturagdo, ao planejamento, a execugdo, ao
acompanhamento e ao monitoramento desse Sistema, que se encontram detalhadas nas constatagdes relacionadas abaixo.

DAS CONSTATAGOES RELACIONADAS A ESTRUTURAGAO E AO PLANEJAMENTO DO SICG:

CONSTATAGAO 1 - Necessidade de reposicionamento e de fortalecimento de politica institucional e de patrocinio da Alta Administragdo, que defina a
amplitude e a razdo de ser do SICG ou afim, bem como fomente a alimentagdo e a utilizagdo permanente e continua desse Sistema, no ambito do Iphan.

50. Por sua complexidade e abrangéncia, a gestdo e o constante monitoramento do SICG devem ser efetuadas, de modo estratégico e sinérgico
pelo érgdo.
51. Nota-se que o processo de gestdo desse sistema institucional, ainda, vem sendo feito de forma bastante precéria e necessita da adogdo de uma

politica institucional e do patrocinio da Alta Gestdo do érgdo, por intermédio do qual possam ser implementadas diretrizes precisas e claras de atuagdo e do
envolvimento de todos os agentes relacionados ao Sistema em questao.

52. Por meio da Portaria Iphan n° 6 (0243775), de 2018, verifica-se que houve a definicdo dos responsaveis pela gestdo negocial e pela gestdo
técnica do SICG. No entanto, constata-se que esse grupo ndo atuou ativamente e efetivamente no 6rgdo, conforme demonstrado no Oficio n2
35/2023/CGID/DEPAM-IPHAN (4133362), de 23.01.2023, constante dos autos do Processo n2 01450.000302/2023-47, por meio do qual o representante do
DEPAM em relagdo a esse Sistema relata o seguinte:

(...) Destaco ainda que em relagdo ao Grupo Gestor do SICG, conforme ja é de conhecimento da auditoria, houve apenas uma reunido e o mesmo foi esvaziado de
forma involuntdria, uma vez que houveram diversas alteragdes na diregcdo do depam, e nas nomeagdes dos indicados que permanece desatualizado. Hd ainda a
necessidade da centralizagdo da gestdo do sistema em uma unidade estruturada que trabalhe especificamente com o sistema, fazendo o gerenciamento das
demandas técnicas e de gestdo interdepartamental. O SICG é um sistema do Iphan e sua gestdo deve ser estruturada desta forma, conforme jé apontado nos
relatdrios.

53. Ainda, na reunido realizada no dia 15.02.2023, com técnicos de diferentes areas do Iphan, responsaveis pela gestdo e pela utilizagdo do Sistema
(Ata n° 4210722 e e-mail complementar n2 4248648) foi comentado o seguinte: “.. o mais interessante para a melhor execugdo dos trabalhos é que o SICG
possua um comité gestor o mais abrangente possivel. Vale ressaltar que atualmente ndo hd um comité gestor de Tl em atividade, tampouco hd gestdo de
informagdo no Iphan.”.

54, De acordo com a Nota Técnica n° 3/2023/CPAF/DEPAM (4250109), de 17.02.2023, esse comité deveria articular entre o DEPAM e a CGTI
atendendo as demandas colocadas e gerenciando as hierarquias de prioridade. A portaria de implementagdo e de funcionamento desta Comissdo também
deveria prever que o gestor da Comissdo SICG, anualmente formalizasse junto ao DPA e a CGTI a previsdo orcamentdria de recursos minimos, para as
corre¢des de sistema e manutengdo evolutiva. Hoje, os departamentos ndo fazem qualquer previsdo de recursos em seus orgamentos para esses consertos e
melhorias no sistema, cabendo apenas ao encaixe no orgamento da CGTI. A portaria definiria claramente as a¢des a serem desempenhadas pela comissdo de
gestdo do SICG e do Grupo gestor do SICG.

55. Atualmente, observa-se que a gestdo desse Sistema se concentra, especificamente, no DEPAM. Contudo, essa gestdo, por envolver
diversificadas areas da Instituicdo, ndo deveria ser exclusiva desse Departamento.

56. De acordo com o Relatério GT do SICG (2781577), o papel do DEPAM no protagonismo da gestdo do SICG e a necessidade de mudanga
institucional e de patrocinio desse Sistema, que possa envolver diversas areas deste Instituto, apresenta-se da seguinte maneira:



A outra parte dos problemas é a falta de rotina de levantamento de requisitos para desenvolver campos que se apliquem as rotinas de gestdo no dmbito dos
macroprocessos institucionais. Esses fatores sinalizaram desde 2018, a necessidade de reposicionar institucionalmente o SICG no IPHAN, comegando em redefinir a
gestdo do sistema, com equipe que permitisse o estabelecimento de rotinas de testes, corre¢bes e levantamento de melhorias, atendimento aos usudrios dentre
outras atribuigbes relacionadas ao sistema no DEPAM.

[...] Desde sua concep¢do até a gestdo atual, o SICG vem sendo conduzido pelo DEPAM. Esse protagonismo se justificou até entdo, como jd explicitado
anteriormente, por ter sido este departamento que apresentou como demanda a necessidade de um sistema integrado de informagdo com inteligéncia geogrdfica
para subsidiar a definicdo de agbes prioritdrias em seus macroprocessos. Ao longo do desenvolvimento do sistema, o SICG se mostrou capaz de atender a uma
demanda muito mais ampla, extrapolando a atuagdo do departamento. Contudo, apds o langamento do sistema, os demais departamentos ainda ndo se
apropriaram do SICG.

57. Destarte, conforme discutido em reunido no dia 15.02.2023 (Ata n° 4210722 e e-mail complementar n2 4248648), entre diversas areas do
Iphan, o mais interessante para a melhor execugdo dos trabalhos é que o SICG possua um comité gestor ou colegiado afim, o mais abrangente possivel.

58. Quanto ao comando desse comité gestor ou colegiado afim, os técnicos do DEPAM, em tempos pretéritos, por meio do Oficio n?
45/2020/CGID/DEPAM-IPHAN (2113539), de 25.09.2020, manifestaram-se da seguinte forma a respeito dessa instancia:

Entendo que a gestdo do SICG deve ficar sobre o comando do DEPAM e que seja comandado por uma comisséo criada exclusivamente para ele. Essa comissdo deve
ter uma pessoa com exclusividade para atender e responder pelo sistema, com perfil técnico gerencial em GEO ou na drea de TI. Ele ird figurar como gestor do
sistema, subordinado diretamente a dire¢do do DEPAM. A gestdo do SICG ndo pode ficar vinculada a nenhuma coordenagdo geral, pois ele atinge a todas e deve
cobrar de todas elas, que exercam seu papel e suas fungbes perante o sistema.

59. Deve-se, dessa forma, aprimorar a governanga desse Sistema, delimitando-se, dentre outros elementos, o seu alcance, os seus objetivos, metas
e indicadores, bem como instituindo-se a definigdo clara de papéis e de responsabilidades em todos os estdgios do Sistema, inclusive, quanto a delimitagdo de
atuagdo precisa de Grupo Gestor do SICG ou entidade afim.

60. Nesse contexto, deve-se exigir o compromisso e o comprometimento efetivos da Alta Gestdo e dos gestores do Iphan, no sentido de se
alavancar as funcionalidades do Sistema e de sua utilizagdo/institucionalizagdo, bem como explicitar qual seria o coordenador efetivo para esse grupo,
definindo-se o seu papel e responsabilidade.

61. Coadunando com as premissas apresentadas, em reunido com membros da CGTI em 24.03.2023 (Ata n2 4300662), foi ressaltada a importancia
de se manter ativo um comité gestor ou entidade afim, que possa responder pela tomada de decisGes referentes ao SICG e realizar a ponte entre os gestores
e a CGTI. Destaca-se que o papel da Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC) é impulsionar as demandas e manter as areas funcionando a disposi¢do
das areas finalisticas, mas, para isso, carece de demanda e de legitimidade para que possa atuar. Nesse cenario, o comité gestor funcionaria como receptaculo
e interlocutor dessas demandas.

62. Ainda, conforme discutido em reunido com a CGTI, o sistema ndo evoluiu conforme as inovagdes tecnoldgicas vigentes por falta de demanda e
de priorizagdo por parte de gestores pretéritos deste Iphan, mormente em relagdo a sua Alta Gestdo.

63. Outro ponto importantissimo que deve ser avaliado por esse Grupo Gestor, quando devidamente instituido, é a escolha de se manter o SICG
(reestruturando-o e ajustando-o) ou se desenvolver um novo Sistema nos moldes similares aos do SICG. Esta escolha deve ser efetuada pela Alta Gestdo, com
base na analise critica a ser efetuada pela CGTI, no viés técnico, no sentido de se analisar o custo versus beneficio desta escolha, principalmente em termos de
razoabilidade, de economicidade e de efetividade, em prol dos melhores resultados e da busca incessante pelo interesse publico. Ainda, a CGTI, também,
poderia elaborar analise técnica que diagnosticasse as providéncias técnicas a serem adotadas em relagdo a esse Sistema.

64. Ressalta-se, entretanto, a importancia da institucionalizagdo do aludido Grupo Gestor do SICG, previamente, no fito de que essa instancia
efetue as demandas mencionadas a CGTI, garantindo, dessa maneira, a legitimidade e a transversalidade desses pedidos e de outros porventura existentes.

CONSTATAGAO 2 - Falta/deficiéncia de embasamento formal e legal que delimite a utilizagdo (consulta, cadastro e homologacdo) e 0 monitoramento do
Sistema, por meio de implementagao de rotinas, fluxos e delimitagdo precisa e objetiva de papéis e de responsabilidades.

65. Verificou-se que, hoje, a coordenagdo do SICG ndo faz parte da estrutura regimental do DEPAM ou do Iphan, o que dificulta a delegagdo de
fungdes, assim como a execugdo e o monitoramento dos trabalhos. Todavia, constata-se que a gestdo do SICG, atualmente, pertence, na pratica, a esse
Departamento, ja a manutencdo e a evolucdo desse Sistema sdo efetuadas por meio de contrato de terceirizagdo com fabrica de software.

66. Examinando-se a_Portaria Iphan n2 375, de 2018, observa-se que had regulamentagdo especifica quanto a unidade responsavel pela
homologacgdo de dados referentes ao patriménio arqueoldgico nacional no SICG, no caso, o CNA, nos seguintes termos:

Art. 75. O reconhecimento de sitios arqueoldgicos ocorre por meio da homologagdo de seu cadastro no SICG.

§ 19. Cabe ao Centro Nacional de Arqueologia (CNA) do Iphan a responsabilidade de homologar os dados referentes ao patriménio arqueoldgico no SICG.

67. No entanto, ndo foi localizado neste e em outros normativos vigentes, o detalhamento dos papéis e das responsabilidades das unidades do
Iphan em relagdo a consulta, ao cadastro e a homologagcdo dos bens culturais no Sistema em tela, de forma geral. Essa omissdo ocasiona lacunas,
obscuridades e duvidas quanto a esses papéis e responsabilidades, que necessitam serem detalhadas e regulamentadas, o mais rdpido possivel, a fim de se
evitar inércia, morosidade e conflito positivo ou negativo de competéncias.

68. Essa delimitagdo formal e legal que pudesse delimitar a utilizagdo (consulta, cadastro e homologagdo) e o monitoramento do Sistema, por meio
de implementagdo de rotinas, de fluxos e de delimitagdo precisa e objetiva de papéis e de responsabilidades serviria como um alicerce estrutural para
fomentar a mudanga cultural em termos da necessidade de se alimentar e atualizar, de forma corriqueira, completa e tempestiva, as bases de dados
relacionadas ao patrimdnio cultural nacional, via SICG.

69. Essa mudanga perpetuaria por meio de uma atuagdo sinérgica entre a area estratégica, a area de negdcios e area de TIC deste Iphan, mediante
a atuagdo permanente e continua de alimentagdo, comunicagdo, capacitagdo, homologagdo e monitoramento, em que essas atividades estejam inseridas
como rotineiras e relacionadas aos macroprocessos desta Entidade.

CONSTATAGAO 3 - Deficiéncia quanto a designagdo e a atuacdo do gestor responsavel pelo Sistema. Risco de se ter a gestdo do Sistema centralizada na
figura de um unico gestor comissionado, sem vinculo efetivo com a Administracdo Publica, e que é imbuido de diversas outras atribui¢ées, de forma
concomitante.

70. Preliminarmente, verifica-se imprecisdo quanto a gestdo/coordenacdo do SICG. Em alguns documentos, consta que o gestor desse Sistema é
um servidor com cargo comissionado, que é o atual Coordenador de Patriménio Ferrovidrio (CPAF) da Coordenagdo-Geral de Identificagdo e Reconhecimento
(CGID) do DEPAM. J& em outros documentos, verifica-se que ndo ha definicdo formal deste papel no &mbito do Iphan, como ja relatado.

71. A titulo exemplificativo nesse diapasdo, no item 8 do Oficio n2 35/2023/CGID/DEPAM-IPHAN (4133362), de 23.01.2023, emanado pelo referido
gestor, consta que, até hoje, ndo existe um Gestor do SICG formalmente designado. Portanto, nao foi localizada uma defini¢do efetiva e formalizada do gestor
responsavel por esse sistema informacional, em termos normativos. Ainda, de acordo com a resposta proveniente do DEPAM em relagdo ao item 4 da SA n2
1/2023 (4234202), efetuada via Oficio n2 112/2023/CPAF/DEPAM-IPHAN (4391333), de 17.05.2023, consoante o referido servidor: "A gestdo do SICG tem sido
feita por mim abaixo assinado, pertencente ao quadro da Coordenagéo Geral de Identificagéo e Reconhecimento - CGID, no DEPAM, no entanto, nunca houve
formalizagdo oficial nem para o gestor e nem para o Departamento.”.

72. Por outro lado, no Despacho n2 59/2017/DEPAM (0079756), de 19.10.2017, consta o referido Coordenador como representante das
coordenagdes gerais do Iphan nos Grupos de Gestdo Negocial e de Gestdo Técnica do SICG. Nota-se, tanto pela assinatura de documentos, como o Oficio n2


http://portal.iphan.gov.br/uploads/legislacao/portaria3752018sei_iphan0732090.pdf

35/2023/CGID/DEPAM-IPHAN (4133362), de 23.01.2023, quanto por reunides realizadas no &mbito desta autarquia, ser ele quem responde na pratica como
gestor do sistema, ainda que ndo localizado normativo formalmente o designando para tal fungdo.

73. Na Ata de Reunido realizada com técnicos do DEPAM e de outros unidades deste Iphan (4210722), voltada para a auditoria em questdo,
realizada em 15.02.2023, e por meio da Nota Técnica n? 3/2023/CPAF/DEPAM (4250109), de 17.02.2023, constata-se que o Coordenador de Patrimonio
Ferroviario é efetivamente o responsavel pela gestdo do SICG, ao longo dos Ultimos anos, tanto é que nas respostas afetas a este Sistema é ele o signatario
dos expedientes, como ocorreu na aludida nota técnica, no Oficio n? 45/2020/CGDI/DEPAM-IPHAN (2113539), de 25.09.2020, e no Oficio n¢
35/2023/CGID/DEPAM-IPHAN (4133362), de 23.01.2023.

74. Segundo a Ata citada: “... o técnico responsdvel atualmente pela gestdo do SICG, o Sr. M.A.F.F,, lotado atualmente no DEPAM, procedeu uma
breve explanagdo a respeito do histdrico do SICG no Iphan, desde 2008 até o tempo presente, e do seu funcionamento.”. J4, segunda a nota técnica cita: “2022
- 0 SICG continua sendo respondido provisoriamente pelo Coordenador de Patriménio Ferrovidrio — M.A.F.F.”.

75. Quanto ao servidor referenciado, tecem-se, abaixo, alguns comentarios importantes, que demonstram a fragilidade e o risco de se concentrar
unicamente a responsabilidade de gestdo em Unico servidor.

76. Por intermédio do Portal da Transparéncia da CGU, em 07.03.2023, e de outros documentos autuados no Iphan, identificou-se que ele é o
portador do CPF n? ***.317.007-**, e, como citado, exerce, atualmente, cargo/fun¢do comissionada sem vinculo com a Administragdo Publica (AP) — na
figura de Coordenador de Patrimdnio Ferrovidrio (CPAF) - CCX 011.0 - Cargo Comissionado Executivo (CCE) 1.10, da CGID do DEPAM, deste 6rgdo.

77. Portanto, conclui-se que o servidor em comento ndo detém vinculo efetivo com a Administragdo Publica. Logo, ndo é aconselhavel concentrar
todo o gerenciamento de Sistema de Informacional da magnitude e da relevancia do SICG em apenas um servidor, ainda mais este ndo tendo vinculo efetivo
com a Administragdo. Isto pode gerar instabilidade, falta/imprecisdo do histérico do Sistema, deficiéncia na transferéncia de conhecimento, instabilidade de
governanga, dentre outros possiveis prejuizos.

78. Em acréscimo, o papel de gestor do SICG concentrado apenas nesse servidor consome energia e soma de trabalho, em detrimento de outras
atribuigbes primarias de seu préprio cargo, como Coordenador de Patriménio Ferroviario, podendo acarretar, dentre outras inconsisténcias, sobrecarga de
trabalho, morosidade/inércia/lentiddo das atividades voltadas ao patriménio ferrovidrio, desvio de fungdo/finalidade, dentre outras possiveis falhas.

79. Ainda mais, porquanto o aludido servidor exerce outras atribuicGes adicionais além das ja referenciadas, como a composicdo de GT,
representando o DEPAM, dentre outros agentes, para a realizagdo de revisdo e de aprimoramento da Instru¢do Normativa Iphan n? 1, de 25.03.2015,
conforme consta do §52 do art. 12 da Portaria Iphan n2 92, de 10.04.2023, publicada no BAE n2 1.768, da Edi¢do Extra de 10.04.2023.

80. Todavia, por meio de conversas com esse gestor e com base em alguns documentos emanados por ele, verifica-se que, aparentemente, ele
demonstra bastante empenho, conhecimento, dedicagdo e expertise para o gerenciamento do Sistema. Todavia, ndo detém legitimidade formal, equipe para
tal, bem como, ainda, concentra diversos trabalhos adicionais, que impactam sobremaneira o gerenciamento do SICG. E, portanto, deve haver reestruturagdo
para que esse gerenciamento funcione adequadamente e que possa existir servidor(es), preferencialmente com dedicagdo exclusiva para o gerenciamento do
Sistema sob exame.

81. A imprecisdo do setor e de servidor(es) responsaveis pela gestdo do SICG, bem como a auséncia de definicdo de agBes concretas, metas,
objetivos, indicadores de gestdo, faz com que esse Sistema fique defasado de gerenciamento e rumo. Ademais, como todo Sistema de Informagdo necessita
de aperfeicoamentos e de melhorias constantes é vital que se estruture e defina um arcabougo normativo que legitime e estruture os responsaveis, e seus
papéis e responsabilidade, em favor do seu fomento, desenvolvimento e aprimoramento, ndo somente no Iphan, mas, também, possivelmente, pelo pais, e
quica, em nivel internacional.

DAS CONSTATAGOES ATRELADAS A EXECUGAO DO SICG:
CONSTATAGAO 4 - Deficiéncias relacionadas a utilizagdo e a funcionalidade do SICG.

82. Verificou-se que, de modo geral, os técnicos do Iphan se utilizam do SICG para cadastrar e atualizar os bens culturais nesse Sistema, até mesmo,
porque essa utilizagdo é pré-requisito para que se efetivem as fiscalizagBes desses bens. Contudo, hd variagdo no modo e na frequéncia de utilizagdo em
relagdo a ele, dependendo da area de atuagdo do Instituto.

83. Exemplificando, verifica-se que a utilizagdo do Sistema pelo DPI, em relagdo aos bens imateriais, ndo é frequente, sendo uma pratica
descontinuada. Ao passo que a utilizagdo do Sistema pelo CNA, em relagdo aos bens arqueoldgicos, é uma pratica corriqueira e diaria.

84. Por intermédio de reunides, andlise ao SICG e andlise documental, foram identificadas algumas deficiéncias relacionadas a utilizacdo e a
funcionalidade do SICG, como as elencadas adiante:

a) O layout, a interface, o framework e as funcionalidades do Sistema n3o sdo facilmente utilizaveis, estando defasados, obsoletos e lentos.

85. Houve a concepgdo e a construgdo do SICG desde o ano de 2008, pelo DEPAM, por meio de contratacdo de empresa especializada, com o
auxilio da CGTI/DPA, mas sem que houvesse consulta ampla, continua e interativa entre as unidades do Iphan.

86. Adicionalmente, constatou-se que o desenvolvimento do SICG foi iniciado, em sequéncia, em 2012, e ainda, depois de mais de dez anos de seu
desenvolvimento, ainda, utiliza a interface, o layout e o framework de origem de sua constituigdo. Portanto, esses elementos estdo, atualmente, antigos,
defasados e lentos.

87. Diante disso, observou-se que, atualmente, o SICG ndo apresenta uma interface amigavel, nem para o usudrio interno, nem para o publico
externo.
88. Quanto ao publico externo, ressalta-se a necessidade de se disponibilizar a sociedade meios mais intuitivos de navegagdo e pesquisa, bem

como perfis mais diferenciados de acesso ao Sistema.

89. Quanto ao usuario interno, destaca-se a imprescindibilidade de solucionar gargalos de infraestrutura, como as relacionadas a tecnologia e ao
acesso a internet. Além disso, sugere-se a criagdo de uma interface ou aplicativo em que os agentes que vdo a campo possam consultar informagdes
atualizadas in loco, o que traria economicidade e celeridade ao processo como um todo. Atualmente, o fiscal vai a campo primeiro para, posteriormente,
realizar a pesquisa pertinente, e na sequéncia, inserir os dados no SICG, o que torna o processo lento e o impede de tomar qualquer decisdo no ato da
fiscalizagdo, conforme repassado pelo Iphan/PR — Ata 4260348.

90. Face ao exposto, as funcionalidades e a navegabilidade do Sistema estdo, atualmente, prejudicadas. Logo, é necessario o aprimoramento
desses elementos referenciados e de outros elementos demonstrados em seguida, em prol da utilizagdo efetiva e util do SICG.

b) Insumos relacionados a TIC e GEO defasados e obsoletos, dificultando, ainda mais, o acesso e a utilizagdo do SICG, bem como defasagem da
forga de trabalho relacionada a essas areas.

91. Em acréscimo, de uma forma geral, nas Superintendéncias do Iphan e suas DivisGes Técnicas e Administrativas, bem como em seus Escritérios
Técnicos, foi relatada defasagem e obsoletismo de recursos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC) e de Georreferenciamento (GEO), bem como a
falta e/ou a auséncia de capacitacdo de técnicos dessas unidades.

92. Foi relatado, a titulo exemplificativo, que a qualidade e a velocidade do acesso a internet, deveria ser compativel com o volume de trabalho
demandado por essas Superintendéncias.


https://portaldatransparencia.gov.br/servidores/pessoa-fisica/6103083
http://portal.iphan.gov.br/uploads/legislacao/INSTRUCAO_NORMATIVA_001_DE_25_DE_MARCO_DE_2015.pdf
https://www.gov.br/iphan/pt-br/assuntos/noticias/iphan-cria-grupo-de-trabalho-para-aprimorar-normas-de-licenciamento-ambiental/SEI_IPHAN4319158Portaria.pdf

93. Também, verifica-se deficiéncia de forga de trabalho alocada para essas areas, bem como para todo o Iphan, tanto no viés quantitativo, quanto
no viés qualitativo (principalmente, no que tange a necessidade de capacitagdes continuas desses profissionais e transferéncia de conhecimento desses aos
usuarios do SICG), uma vez que o SICG é um repositdrio georreferencial de todos os bens culturais nacionais. Ha defasagem desses profissionais dedicados ao
processo de implementagdo, alimentagdo, homologagdo e monitoramento do Sistema.

c) Falta de utilizacdo de vocabulario controlado e unissono, para alimentagdo e monitoramento de bens no Sistema.

94. Constatou-se que ha diferentes tipos de vocabulario utilizados no SICG, ndo havendo uma padronizagdo quanto a insergdo, ao controle e ao
monitoramento desse vocabuldrio, o que pode acarretar inconsisténcias de analises, possiveis duplicidade de informagdes cadastradas, desorganizagao, falhas
gerenciais, dentre outras inconsisténcias.

95. H4, também, utilizagdo de termos genéricos e similares que evidenciam a mesma situagdo e, podem gerar duplicidade de informagdes e de
cadastro de bens e sitios. Ainda, observa-se que se utiliza bastante de abreviaturas em relagdo ao preenchimento de alguns dados do Sistema, o que pode
gerar lacunas e obscuridades.

96. Logo, um ponto importante é a definigdo de vocabulario padronizado para catalogagdo dos bens de acordo com natureza e tipo. Para facilitar
este trabalho poderia, por exemplo, utilizar-se de glossario comum e padronizado — geral ou por area. A estipulagdo e a implementagdo de vocabulario
controlado que seja de conhecimento amplo de todas as dreas responsaveis do Iphan pela utilizagdo do SICG facilitaria o gerenciamento do sistema de dados,
a atualizagdo da situacdo dos bens culturais e o seu acompanhamento e monitoramento.

97. Nessa linha, é preciso padronizar os procedimentos e os termos de alimentagdo, chancela e controle do sistema, em termos de vocabulario,
tarefas e outros elementos, devendo-se elaborar e aprimorar as linguagens comuns a arquitetura do Sistema.

d) Necessidade de se alimentar e se cadastrar dados desnecessdrios e/ou ndo aplicaveis, no Sistema, o que pode gerar distor¢des das
caracteristicas dos bens, necessitando de ajuste de implementagdo de regras de negdcio para a insercdo, a valida¢do e a homologacdo de bens.

98. De acordo com o que foi discutido em reunido no dia 15.02.2023 (Ata n? 4210722), outro gargalo relacionado a utilizagdo do Sistema diz
respeito ao preenchimento dos formuldrios, uma vez que se requerem os mesmos campos obrigatdrios independentemente de natureza, tipo e nivel de
protecdo. Nesse aspecto, o desafio seria quanto a definir quais campos realmente necessarios para se preencher em cada caso, conforme tipo e natureza do
layout.

99. A titulo exemplificativo, ha casos em que o SICG exige o preenchimento de campos, mesmo quando este campo esta na condigdo de “ndo se
aplica”.
100. Outro ponto destacado pelos profissionais da CGTl em reunido (Ata n2 4300662) diz respeito a importancia de se atestar a qualidade dos dados

inseridos, caso contrdrio, a mera evolugdo tecnolégica ndo seria suficiente para garantir a efetividade do SICG para os usuarios internos e externos.

101. Atualmente, ndo ha regras de negdcios/de validagdo bem definidas para a inser¢do dos dados, por causa disso, acabam se inserindo dados
equivocados incompletos ou duplicados no sistema. Portanto, atualmente, em algumas ocasides, a qualidade dos dados inseridos no Sistema ndo é adequada
e confidvel. Sendo o ideal que cada Diretoria definisse e implementasse sua regra de negdcios, para cada tipo de bem, chancelada pelo Comité Gestor desse
Sistema, tanto para a inserg¢do, quanto para a validagdo e a homologagdo desses bens.

e) Auséncia/deficiéncia de registros de eventos relacionados aos bens no SICG.

102. Constatou-se que, em muitas ocasides, ndo ha o registro de eventos (como, intervengdes, licenciamentos, tombamentos, dentre outros) ou ha
o registro incompleto e/ou defasado, no SICG. Em que pese haver o registro desses eventos em alguns controles difusos, como em documentagdes registrado
no SEl, em planilhas e/ou bancos de controle no formato Excel, e em outros tipos de documentagdo.

103. A titulo exemplificativo, na Apresentagdo da Reunido de 15.02.2023, realizada pelo DEPAM, contemplando o histérico do SICG e outras
informagdes relevantes (4196057), constatou-se, na folha 43 dessa Apresentagdo, o seguinte: a Coordenagdo-Geral de Normatizagdo e Gestdo do Territério
(CGN) do DEPAM, no “Mddulo de Conhecimento” desse Sistema, apresenta “poucos dados/projetos cadastrados”; enquanto que a Coordenagdo-Geral de
Conservagdo (CGCO), também do DEPAM, apresenta “alguns dados [que] ndo sdo completos, ndo ha atualizagdo do contelido”, nesse Sistema.

104. Corroborando essas afirmagdes, o Iphan/BA relatou o seguinte, na Reunido realizada em 21.03.2023 — Ata 4283323: “Atualmente, ndo ha
atualizagdo corriqueira e continua das autorizagdes, fiscalizagdes e outros fatos administrativos no SICG. Essas atualizagBes, em regra, sdo efetuadas no SEl,
que por sua, vez, é utilizado como instrumento de consulta pelos técnicos do Iphan/BA.”.

105. Adicionalmente, na Reunido realizada com a equipe da CGTI, em 24.03.2023 — Ata 4300662, foram retratadas as seguintes situagdes:
A equipe da CGTI informou, ainda, que o processo de tombamento dos bens culturais ndo é registrado no SICG, somente por intermédio de controle de tabelas no
formato Excel e por intermédio de registros no Sistema Eletrénico de Informagées (SEl), sem que haja interagdo entre esses dois sistemas. [...]

De acordo com essa equipe, o SICG poderia ser estrutura fundamental para a construgdo do sistema de automagdo do processo de andlise de solicitagées para
intervengdo em bens tombados, servindo como um repositdrio dos bens e das razées de seu tombamento, mantendo ainda a situagdo atual das intervengées e os
histdricos desses eventos.

106. Dever-se-ia, no entanto, existir normas vigentes e validas que exigissem o cadastro rotineiro de eventos pertinentes atrelados aos bens
culturais, no SICG ou Sistema afim, no fito de garantir o controle, o acompanhamento e o monitoramento de gestdo de conhecimento atualizada desses bens.

f) Fragilidades e deficiéncias técnicas adicionais do SICG e/ou relacionados a ele.

107. Foram diagnosticadas pela equipe da AUDIN algumas fragilidades e deficiéncias técnicas adicionais relacionadas ao Sistema, como as listadas a
seguir:

e Auséncia de disponibilizagdo de histérico dos atos e dos fatos cadastrados no Sistema, bem como de histérico de alteragdes
efetuadas nos campos disponibilizados pelo Sistema, somente ficando registrado o Gltimo andamento efetuado pelo usudrio, mas
ndo o seu detalhamento;

e N3o disponibilizagdo do Sistema, no mddulo mével, uma vez que ele, hoje, somente é ofertado no médulo web. O médulo mével
permitiria que os cadastros, as homologagdes e as consultas fossem efetivadas utilizando-se celulares, tablets e impressoras
portateis, via a utilizagdo de aplicativos, por exemplo;

e Lentid3do e erro no armazenamento de dados e limitagdes quanto a pesquisa e a extra¢do de dados dentro do sistema;

e Deficiéncia na realizagdo de pesquisa, uma vez que, em algumas situac¢des, o filtro ndo funciona, seja por erro/falha no Sistema, seja
por auséncia de regras de negdcios e/ou vocabulario controlado;

e Impossibilidade/dificuldade de se editar a situagdo de um bem, uma vez que ele esteja carregado no SICG, o que pode resultar em
erros de cadastro e/ou duplicidades;

e Deficiéncia de precisdo na ferramenta de georreferenciamento. As vezes, é cadastrado o endereco do imével cultural no SICG, via
georreferenciamento, e no cadastro, consta enderego diverso ou impreciso daquele cadastrado, mormente, em relagdo a entorno de
bens culturais;

e Auséncia de utilizagdo de instrumentais gerenciais de mensura¢do e de acompanhamento de resultados afetos ao SICG, como painéis
e relatérios gerenciais, indicadores de desempenho, metas e objetivos; e



e Necessidade de incluir tecnologias emergentes associadas a transformacdo digital (como, inteligéncia artificial, machine learning, e
outros) neste e em outros Sistema de Informagao utilizados pelo Iphan.

g) Deficiéncia quanto as regras negociais de homologacdo de bens culturais no SICG, acarretando a continuidade e o aumento do passivo de
cadastro desses bens no Sistema.

108. Observou-se que, a edigdo efetuada em relagdo a qualquer caracteristica do bem cultural, inclusive nos casos de fiscalizagdo, ocasionam a
“desomologacdo” do bem no Sistema.

109. A titulo exemplificativo, quanto aos bens ja homologados no SICG, quando ha edicdo em relagdo a alguma situagdo desses bens,
automaticamente, ha, também, uma reclassificagdo da sua situagdo, no Sistema - de “homologado totalmente”, para “homologado parcialmente”.

110. Confirmando essa inconsisténcia, o Relatério GT do SICG (2781577) apresenta o seguinte:

Cabe destaque para o fato de que a partir do bem homologado, toda nova informagédo, como atualizagéo do estado de conservagdo ou de contato, faz o cadastro
perder o status de ‘Homologado’ para ficar como ‘Homologagéo parcial, o que explica um nimero de bens homologados parcialmente em detrimento ao
homologado. O sistema requer ajustes para alertar o gestor sobre a necessidade de nova homologagdo.

111. Assim, faz-se necessario, também, que se adeque o sistema para que a homologagdo possa ser realizada, por exemplo, por médulos, de modo a
evitar que agdes de uma area interfiram nos dados homologados alimentados por outra, quando ndo desejavel.

h) Auséncia e/ou deficiéncia de fluxos, rotinas e manuais que pautem a utilizacio e o funcionamento do SICG, de forma atualizada e
consolidada.

112. Consultando o SICG, em 29.03.2023, verificou-se que, no campo superior direito de inicio de acesso ao Sistema e em outros momentos de
utilizagdo do Sistema, hd uma figura que apresenta um ponto de interrogagdo, por meio do qual é apresentado o “Manual do Usuario do SICG”
(https://sicg.iphan.gov.br/sicg/manual/manual.html). Identificou-se, também, que existem, no SICG, caixas de didlogos que apresentam as discriminagdes das
principais funcionalidades do Sistema.

113. 0 gestor informal atual do SICG encaminhou a esta AUDIN, em 23.01.2023, via e-mail, Manual do Usuario do SICG (4312390). Adicionalmente,
foi identificado documento intitulado de “Orientagdes para cadastramento de bens iméveis — SICG” (4121389).

114. Esses manuais apresentam os seus contetidos de forma similar, no entanto, ndo apresentam data e versdo de elaboracdo, a unidade e os
agentes responsaveis por sua elaboragdo, tampouco normativo que legitime a sua utilizagdo pelos seus agentes usuarios.

115. Ainda, constatou-se que os aludidos Manuais e caixas de didlogos estdo, em algumas situacGes, desatualizados, necessitando de atualizagdes
pontuais em alguns de seus conteudos. Inobstante a existéncia de manuais, ndo foram identificados fluxos e rotinas de cadastro, de chancela e de
homologacdo de bens culturais nesse Sistema.

116. Inobstante a existéncia de manuais, ndo foram identificados fluxos e rotinas de cadastro, de chancela e de homologagdo de bens culturais nesse
Sistema.
117. Esses elementos referencias (manuais, rotinas e fluxos) atualizados e consolidados poderiam auxiliar a forga de trabalho do Iphan, constituida

de gestores, técnicos e colaboradores, no cadastro e na homologagdo dos bens culturais sob a algada deste Instituto, bem como os usudrios externos desse
Sistema, principalmente em termos de pesquisa.

118. De acordo com a resposta proveniente do DEPAM em relacdo ao item 2 da SA n2 1/2023 (4234202), efetuada via Oficio n®
112/2023/CPAF/DEPAM-IPHAN (4391333), é possivel efetuar o download do Manual do SICG em sua versdo mais atualizada, por intermédio do seguinte link
de acesso: https://sicg.iphan.gov.br/sicg/manual/manual.html. No entanto, segundo o representante do DEPAM, o manual nunca foi revisado e ndo apresenta
em seu texto a data de emissdo e a versdo.

119. Ainda, segundo ele, é possivel que algumas das atualizages feitas no sistema ndo tenham sido devidamente atualizadas no manual, mas
devido a total auséncia de equipe para mais esta tarefa, a necessidade de atividade foi registrada e consta como prioritdria para a futura gestdo do SICG. Mas,
no entanto, essa necessidade de atualizagdo continua do referido Manual nunca foi devidamente estabelecida ou acompanhada.

i) Necessidade de realizagdo de capacitagcdo continua e atualizada em relagdo ao Sistema em relagdo aos seus usuarios.

120. Verifica-se, também, falta de capacitagdo continua da forga de trabalho do Iphan em relagdo a utilizagdo do SICG. Constatou-se, que em 2014
foi realizada a primeira e a Unica capacitacdo sob essa tematica, realizada durante o periodo de 10 a 14.02.2014. Contudo, a maioria dos técnicos que
adentrou no Iphan no ultimo concurso, em 2018, e que utiliza esse Sistema ndo teve a oportunidade de realizar capacitagdo em relagdo a esse Sistema.

121. Observou-se que o CNA atua proativamente no sentido de orientar e capacitar a for¢a de trabalho do Iphan na utilizagdo do SICG. Como
exemplo dessa proatividade mencionam-se as seguintes boas praticas: interagdo das Superintendéncias com a CGTI; orientagdes formais de como se deve
preencher o Sistema em comento quanto ao cadastro de sitios arqueoldgicos - via Oficio-Circular n2 7/2021/CNA/DEPAM-IPHAN (2954955), de 26.10.2021, e
videos orientativos nesse sentido, como aquele que pode ser acessado por meio de link, publicado em 08.09.2021.

122. Entretanto, como os Sistemas de Informagdo ndo sdo estdticos, necessitando rotineiramente de alinhamentos e de ajustes, é vital que sejam
realizadas capacitagGes continuas de forma estruturada, padronizada e ampla, abarcadas, preferencialmente, em plano de capacitagdo continuo de
aprendizagem.

CONSTATAGAO 5 - Necessidade de aprimoramento de esforgos e de desempenho em relagdo a alimentagdo e 3 homologagdo de bens culturais no Sistema,
no fito de evitar a ocorréncia de incongruéncias e de passivo de cadastramento e de homologagdo desses bens.

123. No que diz respeito a alimentacdo e a homologagdo dos bens culturais no SICG, constataram-se, dentre outras, as seguintes situagdes:
a) Ha bens ndo catalogados no Sistema.

b) Ha bens catalogados, porém de forma inadequada, que apresentam: dados faltantes/incompletos/desatualizados; dados em duplicidade;
e/ou dados erréneos.

c) Ha bens catalogados, de forma adequada ou inadequada, mas ndo homologados.

124. Esses trés subitens configuram, de modo geral, como passivo de cadastro e de homologagdo no ambito do SICG, que devem ser contabilizados
e serem adotadas providéncias, no sentido de elimina-lo, bem como evitar o surgimento de novos passivos, por meio de um acompanhamento efetivo e
eficiente por parte desta Institui¢do.

125. No intuito de averiguar a situacdo atualizada desse passivo de cadastro e de homologagdo de bens e sitios culturais no SICG, por intermédio do
item 8 da SA n2 1/2023 - AUDIN/IPHAN (4234202), de 13.03.2023, foi requerido que o DEPAM apresentasse o quantitativo de bens cadastrados e a serem
cadastrados nesse Sistema, por tipo de bem (material, imaterial, arqueoldgico etc). A situagdo apresentada por esse Departamento, por meio do Oficio n2
112/2023/CPAF/DEPAM-IPHAN, de 17.05.2023, foi a seguinte:

Os dados apresentados abaixo se referem apenas aos Bens Materiais, relacionados ao DEPAM e ao CNA. Em relagdo aos Bens Imateriais, cuja atribuigdo cabe ao
DPI ndo tenho atribui¢do de detalhar ou comentar a ndo ser os nimeros apresentados e extraidos em busca no sistema na data de hoje. Os dados s&o fruto da
carga dada em 2014 e desde entdo ndo foi devidamente atualizado, assim sendo, é possivel que tenha defasagem em relagdo aos bens imateriais e agbes de
salvaguarda que de fato ocorrem no presente em relagdo ao que esta cadastrado.


https://sicg.iphan.gov.br/sicg/manual/manual.html
https://sicg.iphan.gov.br/sicg/manual/manual.html
https://web.microsoftstream.com/video/fc9d3ad3-1693-423d-82db-cd2af9f417de?list=studio

643 Bens Imateriais Cadastrados no SICG
297 AgGes de Salvaguarda cadastradas no SICG
450 instituicdes cadastradas no SICG

Em anexo encontra-se a tabela no formato excel (4412163), com os dados tabulados, e dois arquivos em separado em PDF sendo um para Tabela 2 - Detalhamento
da atual situagdo dos bens culturais no Iphan, por tipos de bens culturais (por quantitativo). EM RELACAO AOS BENS TOMBADOS (4412182) e outro Tabela 3 -
Detalhamento da atual situacdo dos bens culturais no Iphan, por tipos de bens culturais (por quantitativo). EM RELACAO A TODOS OS CADASTROS DENTRO DO

SICG (4412189).

Tabela 2 - Detalhamento da atual situagdo dos bens culturais no Iphan, por tipos de bens culturais (por quantitativo).

Total de Bens Cadastrados no SICG 41.833 Bens 100%
Total de Bens Arqueolégicos Cadastrados no SICG 23.594 Bens 58,59%
Total de Bens Iméveis Cadastrados no SICG 16.147 Bens 38,67%

Total de Bens Mdveis ou Integrados Cadastrados no SICG 1.038 Bens 2,48%
Total de Bens Paisagisticos Cadastrados 101 Bens 0,24%
Total de Bem Paleontolégico Cadastrado 2 Bens 0,002%

Fonte: https://sicg.iphan.gov.br/sicg/bens/pesquisaBem, extragdo da informagdo em 05/05/2023 as 18:31hrs.

TOTAL DE BENS PROTEGIDOS PELO IPHAN.

1.271 Bens cadastrados

12 Bens Totalmente

Total de Bens Tombados pelo IPHAN 1.273 Bens 1o SICG Homologados no SICG
. . 08 Bens cadastrados no 05 Bens totalmente
Total de Sitios Arqueolégicos Tombados pelo Iphan 08 Bens SICG homologados no SICG

Total de Sitios Arqueolégicos Cadastrados 23.594 Sitios

23.594 Sitios
cadastrados no SICG

21.224 Sitios Arqueoldgicos

totalmente homologados no

SICG

Total de Bens Imdveis Tombados( Conjunto Arquitetdnico,

1.126 Bens cadastrados

07 Bens totalmente

Conjunto Rural, Conjunto Urbano, Edificagdo, Edificacdo e Acervo, 1.128 Bens
. . B . no SICG homologados no SICG
Infraestrutura ou Equipamento Urbano, Quilombo, Ruina, Terreiro)
Total de Bens Mdveis ou Integrados Tombados pelo Iphan 94 Bens 94 Bens cadastrados no Nenhum bem totalmente
( Bens Mdveis ou Integrados e Colecbes e Acervos) SICG homologado no SICG
Total de Bens Paisagisticos Tombados pelo Iphan( Patrimonio Natural 41 Bens cadastrados no Nenhum bem totalmente
. . 41 Bens
e Jardim Histdrico) SICG homologado no SICG
02 Bens cadastrados no | Nenhum bem totalmente
B Ogi 2B
Total de Bem Paleontolégico Tombado pelo Iphan 02 Bens SICG homologado no SICG
589 Bens Cadastrados Nenhum bem totalmente
Total de Bens Valorados pelo Iphan 589 Bens 1o SICG homologado no SICG

Fonte: Tabela de controle de processos de tombamento e Lista de Bens Valorados pelo IPHAN. \iphan\brasilia\3.2 - CGID.

Dos dados acimas extraimos que o total de bens protegidos pelo IPHAN que sdo os bens tombados e valorados, ao todo sdo 1.862 Bens e apenas 02 bens ndo
estdo cadastrados no SICG. Verificamos também que de todos os bens protegidos pelo Iphan, apenas 12 estdo totalmente homologados e 1.850 estdo faltando

algum nivel de homologagdo. Ou seja, de todos os bens protegidos ainda faltam homologar 99,75%.

E importante destacar a diferenca entre sitios arqueoldgicos tombados e os cadastrados(antigo CNSA) e que de todos os 23.594 sitios cadastrados 23.594 Sitios,

90% estdo totalmente homologados no SICG.

QUANTITATIVOS DE HOMOLOGAGAO DOS BENS INSERIDOS NO SICG.

Total de Bens Cadastrados no SICG 41.833 Bens 100%
Total de Cadastros Perdidos ( Bens cadastrados de forma equivocada e excluidos) 924 Bens 2,20%
Bem totalmente homologado( B.em lar(.weolégico, Bem imé]vt.el, Bem Mével ou Integrado, 21.231 Bens 50,75%
Bem Paisagistico e Bem Paleontoldgico)
Bem Imoével Totalmente homologado 7 Bens 0,016%
Bem Arqueoldgico Totalmente homologado 21.224 Bens 50,73%
Bem parcialmente homologado 892 Bens 2,132%
Bem Arqueoldgico parcialmente homologado 215 Bens 0,51%
Bem Imdvel parcialmente homologado 129 Bens 0,30%
Bem Movel ou Integrado parcialmente homologado 539 Bens 1,28%
Bem Paisagistico Parcialmente Homologado 9 Bens 0,02%
Bens ndo homologados 18.786 Bens 44,907%
Bem Arqueoldgico ndo Homologado 2.155 Bens 5,15%
Bem Imdvel Ndo homologado( inclui os bens tombados individualmente e aqueles e 16.038 Bens
edificages pertencentes aos conjuntos tombados) 38,33%
Bem Movel ou Integrado Ndo Homologado 499 Bens 1,19%
Bem Paleontolégico Ndo Homologado 2 Bens 0,004%
Bem Paisagistico Ndo homologado 92 Bens 0,21%

Fonte: https://sicg.iphan.gov.br/sicg/bens/pesquisaBem, extragdo da informagdo em 05.05.2023, as 18:31hrs.

Quanto a esse panorama apresentado pelo DEPAM, foi

informado o seguinte por esse Departamento, ainda, via Oficio n2
112/2023/CPAF/DEPAM-IPHAN (4391333), de 17.05.2023, em resposta a SA n2 01/2023:

e Os dados obtidos apresentados na tabela apresentada acima foram retirados no SICG na aba Pesquisa Avangada de Bem, aplicando
os filtros desejados. Desta forma, encontramos que entre todos os Bens Tombados (1.273 Bens) e valorados (589 Bens) pelo Iphan,
ndo estdo cadastrados no SICG apenas 02 bens tombados, sendo estes as duas Ultimas inscrigdes. Todos os bens valorados estdo

cadastrados no sistema e nenhum deles foi homologado. Todos os dados foram retirados do préprio sistema
Fonte: https://sicg.iphan.gov.br/sicg/bens/pesquisaBem extra¢do da informagdo em 05/05/2023 as 18:31hrs;

no endereco

e Do total de bens Tombados e Valorados (1.273 + 589 = 1.862 bens protegidos pelo Iphan), apenas 07 deles foram totalmente
homologados, perfazendo 0,25% de bens protegidos homologados. Ou seja, é preciso homologar os dados de 99,75% dos bens
protegidos pelo Iphan. Entendo como causa deste dado todos os pontos ja apontados nos relatérios e nesta propria auditoria, mas
principalmente a falta de uma centralidade gerencial do sistema. A partir do momento que a gestdo do sistema fica alocada em uma
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unidade que deveria fazer ou pelo menos, organizar e direcionar grande parte dos trabalhos de orientagdo de preenchimento,
conferéncia dos dados e informagdes de protecdo e de tombamento, a forga de trabalho que naturalmente é diminuta e que deveria
estar fazendo este trabalho, estd desviada para a fungdo gerencial e de suporte as superintendéncias, o que é infinitamente
insuficiente para ambas atividades e que resultou na ndo homologagdo de praticamente todos os bens protegidos. A solugdo para
resolver esse problema, como ja foi escrito algumas vezes, é a definicdo e atribuicdo efetiva dos papéis e atores na gestdo,
manutenc¢do e condugdo do sistema dentro do Iphan. Uma vez definidos e legalmente estabelecidos os atores e suas fungdes, é
possivel planejar e organizar as etapas faltantes neste momento; e

e Devem ser cadastrados no SICG todos os bens protegidos pelo IPHAN, ou seja, os Tombados, os valorados, os sitios arqueoldgicos
cadastrados e os bens registrados. Também devem ser cadastrados no SICG aqueles bens que estdo em processo de instrugdo de
tombamento. Os demais bens culturais protegidos pelas demais esferas (municipios e estados) ndo tem obrigatoriedade alguma de
serem cadastrados no sistema, mas podem vir a ser, a depender da op¢do do governador e apds assinado o devido acordo de
cooperagdo técnica com o Iphan.

127. Em relagdo aos bens catalogados no Sistema (letra “a” do item 123 deste Relatdrio, acima apresentado), verifica-se que o grosso da
alimentag¢do do SICG foi efetuado pelo CNA, uma vez que houve a migragdo direta, em 2018, do CNSA para esse Sistema, bem como houve o empenho dessa
Unidade Especial em se cadastrar os bens e os sitios arqueoldgicos sob a sua algada. Como exemplo desse esforgo, destaca-se que, durante o exercicio de
2022, foram cadastrados 4.383 (quatro mil trezentos e oitenta e trés) sitios arqueoldgicos, conforme consta do Relatério de Gestdo relacionado as contas
desse exercicio (4298524).

128. Nesse processo de migragdo, foram cadastrados todos os bens e sitios arqueolégicos com, ao menos, um ponto de georreferenciamento. Os
demais bens, aproximadamente, 11.000 (onze mil), estdo sendo georreferenciados para integrarem o SICG, por meio de contratacdo de empresas privadas e
de estabelecimento de parcerias, conforme reunido realizada com a equipe do CNA, em 13.04.2023 — Ata 4342211. Ao passo que o CNSA ndo é mais
atualizado, desde 2021, sendo utilizado raramente como base de dados, para fins de consulta.

129. Em relagdo aos bens catalogados, porém de forma inadequada (dados faltantes/incompletos/desatualizados; dados em duplicidade; e/ou
dados erréneos), no SICG (letra “b” do item 123 deste Relatério), foi constatado que esta situagdo ocorre, dentre outros fatores, pelas seguintes razdes:

e auséncia ou deficiéncia de sistematizagdo de checagem dos usudrios quanto a existéncia de bem com as mesmas caracteristicas que ja
foram cadastrados anteriormente no Sistema;

o falha na pesquisa e na consulta de informagdes;

o falta de utilizagdo de vocabulario controlado/padronizado;

e auséncia de regras de negdcios para inser¢do e homologagdo de dados no Sistema;

e impossibilidade ou dificuldade de edi¢do dos dados, para se alterar informagdes concernentes ao bem, como cadastros de
proprietdrios, o que pode gerar duplicidade, imprecisdo e diminuir a confiabilidade dos dados registrados no Sistema; e

o falhas, erros e travamentos de cadastro e lentiddo/morosidade do Sistema e/ou do acesso a insumos de TIC, como acesso a internet
instavel e a computadores mais potentes e atualizados; dentre outros fatores.

130. Constatou-se, também, que ha registro de bens em duplicidade no caso de conjuntos urbanos, colegbes e acervos, por exemplo, uma vez que,
tanto o conjunto quanto o bem podem ser registrados separadamente sem que isso seja detectado pelo sistema, demonstrando-se a deficiéncia de se
estipular regras de negdcios, de papéis e de responsabilidades atrelados aos registros e as homologagdes (inclusive quanto a vinculagdo e ao relacionamento
de bens, sitios e conjuntos), dentre outros elementos necessarios a governanca do SICG.

131. Dessa forma, verifica-se que, em diversas situagbes, conforme relatado pelos préprios usuarios dos SICG, a qualidade dos dados cadastrados
nesse Sistema ndo é adequada, acarretando no risco de serem apresentadas e trabalhadas informagGes imprecisas, inseguras, incompletas, dubias, o que gera
inseguranca e falta de integridade em relagdo aos dados apresentados e a tomada de decisdo dos técnicos e dos gestores, publicos e privados.

132. Esses dados sdo bastante importantes a sociedade e a gestdo cultural, uma vez que por meio do SICG pode ser realizada consulta direta para o
reconhecimento e a identificagdo do Patrimonio Cultural Brasileiro, extraindo-se, dentre outras, as seguintes informagdes:

¢ Tombamento de Bens Culturais de Natureza Material;
¢ Valoragdo do Patriménio Cultural Ferroviario;

e Chancela da Paisagem Cultura;

e Sitios Arqueoldgicos cadastrados;

e Registro de Bens Culturais de Natureza Imateriais; e

¢ Inventario Nacional de Referéncias Culturais (INR).

133. Logo, tais informagdes deveriam ser precisas, Unicas, confidveis, atualizadas e fidedignas, bem como passiveis de serem consultadas, rastreadas
e cruzadas, de modo direto e sem erros, em prol de consulta ao banco de dados do sistema. A titulo exemplificativo, a favor do aprimoramento da
funcionalidade de pesquisa do SICG, as técnicas do Iphan/PR sugeriram o aprimoramento da pesquisa, na forma de consulta, via busca de palavras-chaves,
por tema, com base nos cadastros ja realizados pelos técnicos do Iphan, via niveis de cadastro.

134. As falhas referenciadas podem ocorrer, tanto sob o cunho interno, no ambito do préprio Iphan, quanto sob o cunho externo, quando esse
Instituto disponibiliza informagdes e dados a 6rgdos requerentes, como érgdos de controle (como, TCU, CGU, Ministério Publico - MP, Policia Federal - PF, e
outros), 6rgdos de supervisdo e 6rgdos parceiros (como, o Ministério da Cultura - MinC, Instituto Brasileiro de Museus - Ibram, o Ministério do Turismo - MTur,
a Agéncia Brasileira de Promogao Internacional do Turismo - Embratur e outros) e 6rgdos de pesquisa e estudo internacionais e nacionais (como, Organizagdo
das NagGes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura — UNESCO, Organizagdo das NagGes Unidas — ONU, Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - Ipea,
secretarias e 6rgdos de ensino, de turismo, de pesquisa e outros).

135. Em relagdo aos bens catalogados, de forma adequada ou inadequada, mas ndo homologados (letra “c” do item 123 deste Relatério), verifica-se
a seguinte situagdo relatada no item 1 do Relatério GT SICG (2781577):

Parte do problema é a falta de homologagdo de todos os bens cadastrados no sistema, que demanda tanto o trabalho de insergdo de informagées dispersas nas
Superintendéncias, no Depam e no Arquivo Central do Iphan, quanto o trabalho de verificagdo da classificagdo, orientagéo para o uso e eventual atualizagéo do
vocabuldrio controlado.

136. Constatou-se que os bens culturais materiais deveriam ser homologados, no SICG, pelo DEPAM, conforme demonstrado em alguns
documentos, como o relatério citado e o Memorando n2 056/2015, datado de 19.05.2015 (0009446), constante de resposta apresentada pelo Iphan, no
Relatdrio de Auditoria Anual de Contas n2 2015034539, referente a sua prestagdo de contas do exercicio de 2014, que apresenta o seguinte teor:

No tocante ao Sistema Integrado de Conhecimento e Gestdo/SICG, registre-se que sua alimentagdo de dados segue dois eixos bdsicos de trabalho: a carga de dados
bdsicos dos bens culturais, mediante contratagdo de empresa para tanto e homologagdo destas informagdes pelo DEPAM; e a prépria agdo fiscalizatdria, que
atualiza o estado de conservagdo e preservagdo dos bens.

137. Adicionalmente, o entdo Coordenador-Geral de Identificagdo e Reconhecimento, do DEPAM alega, por meio do Oficion?
223/2022/CGID/DEPAM-IPHAN (3420227), de 03.04.2022, n3o ter condi¢des de fazer a homologa¢do dos bens que foram inseridos no SICG por diversas
fontes e que sdo usadas com base de informagdes no SAIP, devendo esse ser um trabalho coletivo, a ser feito sobretudo pelas superintendéncias, que, em
tese, tém acesso a informag&es mais atualizadas sobre os bens que foram adicionados ao SICG. As superintendéncias, por sua vez, para realizarem o trabalho,



necessitam que primeiro sejam superados problemas de ordem técnica, assim como a eventual caréncia de pessoal, e de governanga do Sistema, como a
definicdo de papéis e de responsabilidades e a sua estruturagao.

138. De acordo com o Relatdrio GT do SICG (2781577), ainda:

A maioria das informagbes que constam do sistema estd pendente de homologagdo. Esse passivo de dados de bens protegidos a serem homologados fez com que
ndo fosse estimulado o cadastro de todos os bens em estudo ou inventdrios de conhecimento. Até porque os bens cadastrados no SICG sdo considerados para
andlise de Fichas de Caracterizagdo de Atividades do processo de licenciamento ambiental.

139. Face ao exposto, apesar de ndo serem localizadas, normas que delimitem precisamente papéis e responsabilidades, como relatado na
"Constatagdo 2 - Falta/deficiéncia de embasamento formal e legal que delimite a utilizagdo (consulta, cadastro e homologagdo) e o monitoramento do
Sistema, por meio de implementacgdo de rotinas, fluxos e delimitagcdo precisa e objetiva de papéis e de responsabilidades” do presente Relatério de Auditoria,
verifica-se que a homologagdo dos bens culturais materiais deveria, atualmente, ser realizada pelo DEPAM, que ndo detém estrutura minima estipulada e
organizada para tal agdo. Ao passo que a homologagdo dos bens culturais imateriais deve ser realizada pelo DPI e a dos bens e sitios arqueoldgicos pelo
CNA/DEPAM.

140. Essa ultima situagdo foi devidamente normatizada, via Portaria Iphan n? 375, de 2018, nos seguintes termos: “Art. 75. O reconhecimento de
sitios arqueoldgicos ocorre por meio da homologagdo de seu cadastro no SICG.”. Todavia, é necessario a institucionalizagdo de regulamentacdo clara e precisa
que delimite as atribuigdes, os papéis, as responsabilidades e os prazos, a fim de se eliminar o passivo mencionado.

CONSTATAGAO 6 - Necessidade de integragdo total e sinérgica entre o SICG e outros Sistemas de Informagdo existentes.

141. Constatou-se, adicionalmente, a dificuldade de interligacdo e de integracdo total e sinérgica do SICG com outros Sistemas de Informagdo
governamentais, como o SEl, o Sistema Integrado de Gestdo do Instituto de Patrimdnio Histdrico e Artistico Nacional (SIG-Iphan), o GeoServer, o Inventério de
Bens Moveis e Integrados (INBMI) e os Bens Culturais Procurados (BCP).

142. O SICG é um sistema estruturante que pode servir de fonte de alimentagdo e de interagdo para varios outros sistemas gerenciais. Todavia, ndo
foram localizadas documentag@es e normatizagdes que definam as fontes de alimentagdo, de migragdo e de interagdo desse Sistema, bem como as regras de
negdcio afetas a essa interligagdo.

143. Atualmente, observa-se que o SICG se integra e se interliga diretamente com o Sistema de Fiscalizagdo e Autorizacdo em Bens Culturais
(Fiscalis). Esse ultimo possibilita o planejamento, o processamento, o armazenamento, o controle e a redugdo no tempo de instrugdo e de tramitagdo dos
processos de fiscalizagdo dos bens culturais.

144. Ha, no entanto, algumas incongruéncias dessa interagdo entre o SICG e o Fiscalis, que ndo sera escopo desta auditoria, uma vez que o foco dela
é a analise do SICG. Assim, busca-se, nesta a¢do de controle, aprimorar a governanga e o funcionamento do SICG, para que possa reverberar no
funcionamento do Fiscalis, por sua vez.

145. Na prética, identificou-se que algumas Superintendéncias estaduais do Iphan, como Iphan/BA (Ata n2 4283323) e Iphan/PR (Ata n2 4260348),
somente se utilizam do SICG, pois é pré-requisito para que o bem cultural esteja cadastrado previamente nesse Sistema, para que se efetive as devidas
fiscalizagOes atreladas a esse bem, via Fiscalis. Ainda, os profissionais das Superintendéncias, muitas das vezes, necessitam preencher documentagdes
contempladas em diversos Sistemas de Informagdo, como SICG, Fiscalis, SEI e outros, a fim de registrar atos e fatos relacionados a bens sob a protegdo e
preservagdo do Iphan.

146. Ainda, na reunido realizada com o Iphan/PR, Ata n® 4260348, destacam-se as seguintes manifestacbes apresentadas pelas técnicas dessa
Superintendéncia, em relagdo ao tema aqui tratado:

Menciona, no que tange a interconectividade, que, s.m.j., a base de dados de licenciamento gerada pelo Coordenagdo-Geral Nacional de Licenciamento Ambiental
(CNL) néo conecta com o SICG, que o Sistema de Avaliagdo de Impacto ao Patriménio (SAIP) é utilizado apenas pelo CNL e que o SIG-Iphan ainda néo possui
interconectividade alguma com os demais sistemas. Também, s.m.j., o SAIP ndo tem sido usado para o licenciamento pelos Estados, apenas pela drea central. Todo
esse histdrico, demonstra a fragilidade de interconectividades desses e de outros Sistemas de Informagdo, utilizados pelo Iphan.

147. Ratificando-se, em acréscimo, a necessidade de interoperabilidade dos Sistemas de Informagdo com o SICG, o artigo 97 da Portaria Iphan n2
375, de 2018, que institui a Politica de Patrimdnio Cultural Material do Iphan, prescreve o seguinte:

Art. 97. Para a plena execugdo do PPCM, o Iphan mantera atualizado o SICG, considerado como instrumento estratégico, em termos de interoperabilidade com
os demais sistemas de informagdo do Iphan. (Grifo nosso)

148. Por intermédio de reportagem publicada no campo "Noticias" do Portal Institucional do Iphan, em 11.04.2023, intitulada "Iphan langa
repositério digital dos Bens Culturais Registrados", verificou-se que o Instituto disponibiliza aos cidaddos um novo e moderno repositério digital dos Bens
Culturais Registrados (BCR). O portal online é fruto de parceria com o Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) e da acesso a
sociedade brasileira informagdes sobre cada um dos bens culturais imateriais registrados como Patrimonio Cultural do Brasil. Dessa forma, é interessante que
haja integracdo e relacionamento desse repositério com o SICG, a fim de garantir a disponibilizacdo de informagdes e de dados atualizados a sociedade.

149. Adicionalmente, conforme disposto no Oficio n2 112/2023/CPAF/DEPAM-IPHAN (4391333), de 17.05.2023 , em resposta ao item 6 da SA n2 1
/2023 - AUDIN/IPHAN (4234202), foi esclarecido pelos representantes do DEPAM o seguinte:

O SICG tem interagdo com o Sistema Informatizado de Fiscalizagdo - Fiscalis, e com o Sistema de Avaliagdo do Impacto ao Patrimonio Cultural — SAIP. A interagdo
entre SICG e Fiscalis é feita através da retroalimentagdo dos dados basicos de cada bem e do estado de conservagdo. Uma vez cadastrado o bem no SICG ele
automaticamente passa a constar no fiscalis. Em relagdo as informagSes dos dados bdsicos e estado de conservagdo, elas sdo atualizadas instantaneamente em
ambos.

Em relagdo ao SAIP, ele busca no SICG todos os bens cadastrados e os faz aparecer em sua interface. Desta forma, um dado novo cadastrado no SICG também
aparece de forma instantdanea no SAIP.

Sobre a possibilidade de interagdo com outros sistemas institucionais, nunca foi demandado ou dado andamento em propostas ou estudos. Havia uma previsdo
inicial de que ele interagisse com o Sig-IPHAN, mas esta era uma possibilidade que nunca foi estudada ou teve qualquer estudo preliminar técnico iniciado, ndo
sendo possivel dizer no momento se isso é possivel ou ndo pela drea técnica responsavel.

Em relagdo a possivel interagdo com o repositorio digital dos Bens Culturais Registrados (BCR), entendo que este esclarecimento deveria vir a partir do DPI, uma
vez que ha a previsdo de espago e de atividades nas abas do SICG para os bens imateriais, inclusive a carga inicial de dados para os bens imateriais foi dada. Do
ponto de vista do Sistema o SICG foi pensado para condensar todos esses dados, no entanto, se em algum momento essa decisdo de ndo usa-lo foi tomada e tendo
sido criado o repositério citado, entendo que é uma resposta que devera ser respondida pelos gestores do SICG mediante, defini¢do prévia da diretoria colegiada,
de que rumos e qual o planejamento que sera dado para o sistema. Uma vez definido pelo Iphan o que se deseja do sistema, essas questbes serdo sanadas.

150. Face ao exposto, de modo geral, verificou-se que ha falta ou a deficiéncia de unificagdo e interconexdo entre o SICG e outros sistemas de
informagdo internos e externos, a excegdo do Fiscalis e do SAIP, o que gera retrabalho e sobrecarga aos profissionais envolvidos no cadastro, na homologag¢do
e no acompanhamento de bens culturais. Portanto, é vital essa unificagdo e interconexdo, em prol de compartilhamento de informagdes e dados atualizados,
inclusive por meio de delimitagdo desses processos em documentos e normativos especificos.

DAS FALHAS ATRELADAS A ACOMPANHAMENTO E AO MONITORAMENTO DO SICG:

CONSTATACAO 7 - Deficiéncia no que concerne ao monitoramento efetivo em relagio aos bens culturais no SICG.
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http://colaborativo.ibict.br/tainacan-iphan/

151. Além da falta/deficiéncia de rotina e de agbes formalizadas de cadastro dos culturais no SICG, nota-se, também, a falta/deficiéncia de rotinas e
de agdes relacionadas a conferéncia, a homologagdo e ao acompanhamento desses bens no referido Sistema.

152. Falha analoga a essa ja foi diagnosticada anteriormente pela CGU, por meio do subitem 3.1.1.3 do Relatdrio de Auditoria da CGU n? 201503439,
relativo a analise das contas do exercicio de 2014 (0009446). A época da emissdo desse relatdrio, em 2015, observou-se que o SICG n3o havia sido implantado
efetivamente. Nos tempos atuais (2023), observa-se que o SICG foi implementado, contudo apresenta algumas fragilidades e falhas, ja retratadas
anteriormente neste Relatdrio, razdo pela qual se alterou a expressdo de “Inexisténcia de um monitoramento efetivo dos bens tombados” (registrada no
relatério da CGU, em 2015), para “Deficiéncia de um monitoramento efetivo dos bens culturais no SICG” (registrada neste Relatdrio, em 2023).

CONSTATAGAO 8 - Necessidade de adogdo de medidas e providéncias ja diagnosticadas pelo GT SICG e pela CGTI/DPA, quanto ao aperfeicoamento de
gestdo e de funcionamento desse Sistema

153. A CGTI/DPA do Iphan, por intermédio do “Quadro 5.7.6.4 - Matriz de Exposi¢do ao Risco do SICG” e do “Quadro 5.7.6.5 - Lista de Riscos do
SICG”, do Relatdrio de Gestdo relativo as contas do exercicio de 2019 desta autarquia (4303754), ja havia listado apropriadamente os riscos atrelados ao SICG,
efetuando-se a avaliagdo desses riscos e listando as possiveis agdes de resposta face a eles.

154, Ainda, o GT SICG, criado em 16.10.2020, apresentou como resultado de sua atuagdo, de setembro de 2020 a 30 de novembro de 2020, os
seguintes produtos principais:

e Relatério do GT sobre SICG, do DEPAM, datado de janeiro de 2021 (2781577) — apresenta a sintese das discussdes realizadas no
ambito do referido GT; e

e “Tabela FINAL 10-11-20 de Levantamento de Problemas _ Desafios _ Encaminhamentos” (2781585), datada de 05.03.2021, no SEl,
inserida no Processo n2 01450.008844/2015-58.

155. O proprio DEPAM, via Oficio n2 35/2023/CGID/DEPAM-IPHAN (4133362), de 23.01.2023, apresenta como possivel solugdo para o avango do
Sistema, a “adog¢do das medidas ja elencadas e detalhadas no relatério do GT SICG, de janeiro de 2021.”.

156. Face a esse cenario, frisa-se a importancia de se implementar uma politica de acompanhamento e de gestdo de riscos que diz respeito ao
processo de implementagdo do SICG, para que se faga o devido controle gerencial por parte do Instituto, inclusive, se possivel, por meio de delimitagdo e de
monitoramento de objetivos estratégicos, de metas e de indicadores de gestdo afetos a esse Sistema.

PERSPECTIVAS FUTURAS ATRELADAS AO SICG:

CONSTATAGAO 9 - Possivel realocagdo da gestdo do SICG, do DEPAM ao DECOF, frente a necessidade de fomento da gestdo documental e de conhecimento
no ambito do Iphan.

157. Os §§ 22 e 32 do artigo 216 da Constituigdo federal brasileira, de 1988, prevé, no campo cultural, a necessidade de a AP ficar responsavel pela
gestdo documental e pelo incentivo a produgdo e ao conhecimento dos bens e valores culturais, da seguinte forma:

Art. 216.
[...] § 22 Cabem a administragéo publica, na forma da lei, a gestdo da documentagdo governamental e as providéncias para franquear sua consulta a quantos dela
necessitem.

§ 32 A lei estabelecerd incentivos para a produgdo e o conhecimento de bens e valores culturais.

158. Como o SICG é um Sistema de gestdo de conhecimento e gestdo de informagdes e o DECOF é a unidade do Iphan responsavel, dentre outras
atribuicbes, por “planejar, coordenar, executar, acompanhar e avaliar as atividades relativas aos processos de gestdo documental e do conhecimento no
dmbito do Iphan”, conforme prescreve a alinea “b” do inciso Ill do art. 82 do Regimento Interno do Iphan (aprovado por meio da Portaria Iphan n? 63, de
2022), a intengdo da Alta Gestdo desta Instituicdo, conforme repassado em reunido de Diretoria Colegiada, de 06.02.2023, e em reunido sobre o SICG
requisitada por esta AUDIN, de 15.02.2023, Ata (4210722), é a de que se realoque a gestdo desse Sistema, do DEPAM ao DECOF.

CONSTATAGAO 10 - Subutilizagdo do Sistema, que poderia estar sendo utilizado, para além do cadastro, do levantamento de informagdes, mas para a
realizagdo de pesquisas e tomadas de decisbes mais abrangentes e sinérgicas, em prol de alavancagem de resultados mais efetivos, em termos
interinstitucionais e interfuncionais, nacionais e internacionais.

159. Uma vez que, futuramente, o SICG esteja bem implementado, com seus fluxos, papéis e responsabilidades devidamente mapeados e
institucionalizados, uma interface mais amigavel, e com as deficiéncias funcionais e estruturais restauradas, poderd ser ainda mais Util e proveitoso, ndo
somente aos usuarios internos deste Iphan, mas, também, aos usuarios externos, como outros érgdos governamentais, faculdades e universidades, empresas
de turismo e prefeituras, por exemplo.

160. Nota-se que as politicas publicas, cada vez mais, estdo apresentando o cardter de transversalidade, ou seja, elas estdo interconectas
sinergicamente no fito de se alcangar melhores resultados, em prol de alcangar o interesse publico e a satisfagdo da sociedade.

161. Nessa seara, é importante que o Iphan se utilize do SICG, para fomentar, ainda mais, a promogéo e a coordenagdo do processo de preservagdo
do patrimonio cultural brasileiro, para fortalecer identidades, garantir o direito a memdria e contribuir para o desenvolvimento socioeconémico do
pais. Ainda, visando aumentar o escopo de abrangéncia do Sistema e a possiblidade de ampliagdo de parcerias, sugere-se apresentar o conteido também em
outros idiomas além do portugués, como o inglés e o espanhol, por exemplo.

162. Dessa forma, o SICG poderia servir de referencial de pesquisa e de consulta para, além dos técnicos do Iphan, para técnicos do Ministério da
Cultura e suas entidades vinculadas, como o Instituto Brasileiro de Museus (lbram), para alicerce de pesquisas, para estudos e
implementacdo/aperfeicoamento de pesquisas nas areas de educagdo, de turismo, de inovagdo, de meio ambiente, de saude, de desenvolvimento urbano e
econdmico, dentre outras areas correlatas, bem como servir de base documental para que entidades privadas e publicas, nacionais e internacionais, possam
deter conhecimento, no fito de se preservar, e a0 mesmo tempo, angariar possivel desenvolvimento econémico (urbano, turistico, ambiental e outros).

163. Grande parte desses agentes externos sequer sabe da existéncia do SICG, tampouco de suas funcionalidades e seus exponenciais de atuagdo,
propagacdo e utilizagdo. Falta, assim, realizar-se a divulgagdo desse Sistema junto a outras instituicGes publicas e privadas, nacionais (federias, estaduais,
distritais e municipais) e internacionais, quando houver aos aperfeicoamentos destacados neste Relatério de Auditoria.

164. Conforme discutido em reunido no dia 15.02.2023 (Ata n° 4210722 e e-mail complementar n2 4248648), com diversos gestores e técnicos deste
Iphan:
Hd, inclusive, possiblidades de se utilizar o SICG como sistema de cadastro compartilhado com outros entes federativos no dmbito de um Sistema Nacional de

Patriménio Cultural. Ainda, destacou-se a possibilidade de realizagéo de parcerias, no sentido de se evoluir com esse Sistema, como por meio de pactuagdo de
acordos de cooperagdo técnica e afins com entidades privadas ou publicas, inclusive como o apoio do préprio Ministério da Cultura (MinC).

165. De acordo com a resposta do DEPAM, por intermédio do Oficio n2 112/2023/CPAF/DEPAM-IPHAN (4391333), de 17.05.2023, além de subsidiar
a tomada de decisdes, a abertura do sistema para consulta externa ampla e irrestrita de todos os dados ndo sensiveis, possibilitaria uma ampla utilizagdo
também pela comunidade académica e sociedade civil interessada.


http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/Relatorio_CGU_2014_RA201503439-1.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-iphan-n-63-de-29-de-dezembro-de-2022-455017542

166. Destarte, observa-se que o SICG estd sendo subutilizado, uma vez que poderia estar sendo utilizado de modo mais amplo e por mais usuarios
externos, posto que esse Sistema retrata, via georreferenciamento, a situacdo atualizada dos bens culturais brasileiros. O conhecimento acerca da situagdo
desses bens poderia ser utilizado com vistas a subsidiar a tomada de decisGes, o desenvolvimento de planos estratégicos, a formulagdo de normas de
preservagdo, a definicdo de agBes de reabilitagdo urbana e rural, o fomento e o desenvolvimento de aprendizagem e de turismo, dentre varias outras
vertentes.

5. RECOMENDAGOES:

¢ Ao GAB-PRES, com a chancela da Diretoria Colegiada:

Recomendacdo 1: Avaliar e definir os elementos basicos atrelados ao SICG, como a sua razdo de ser, os seus objetivos, metas, indicadores, acdes e
processos a serem implementados, e em seguida, aperfeicoar a governanga do SICG, alinhando-o institucionalmente, via institucionalizagdo de
normativo, contemplando esses elementos e os papéis e responsabilidades, por prazo, inclusive por meio da institucionalizagdo de Grupo Gestor e de
Monitoramento do SICG ou afim (Comité, Comissdo etc), definindo-se, nessa seara, a figura de gestor desse Sistema e as instancias necessarias as
interlocugGes e as gestdes junto a essa figura.

Relacionados as Constatagdes n21,2,3 e 9.

Recomendagdo 2: Priorizar e ampliar os esforgos e os investimentos relacionados ao SICG, de modo a garantir a infraestrutura necessaria, em termos de
recursos tecnoldgicos e humanos, mormente em relagdo a georreferenciamento (GEO) e a Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC), para
aprimorar as interfaces e as funcionalidades desse Sistema, inclusive no que concerne a tecnologias emergentes, de modo a buscar garantir maior
automatizagdo e agilidade dos servigos prestados pelo Iphan, bem como a disponibilizagdo de informagdes e de dados mais fidedignos, completos, atuais
e unissonos, produzidos sobre os bens protegidos.

Relacionados a Constatagdo n24 e 5.

Recomendacdo 3: Verificar a possibilidade e a necessidade de se aprimorar e expandir a utilizagdo do SICG, no sentido de ampliar o seu leque de atuagdo
junto a outros entes privados e publicos, implementando novas funcionalidades e campos de atuagdo na area cultural e em outras areas transversais,
inclusive fomentando-se o estudo e o desenvolvimento de parcerias relacionadas a utilizagdo do Sistema, em prol de melhores resultados, do alcance do
interesse publico e de alavancagem do desenvolvimento econémico do pais, com a apresentacdo de opg¢Bes de outros idiomas na plataforma e a
interagdo de outras fungdes governamentais, como educacgdo, turismo, meio ambiente, saude, e outras vertentes culturais (como a museoldgica), dentre
outras, em niveis municipais, estaduais, distritais, federais, e até mesmo, internacionais.

Relacionados a Constatagdo n2 10.

e Ao Grupo Gestor e de Monitoramento do SICG ou afim (a ser reestruturado e atualizado)

Recomendagio 4: Analisar e contabilizar/quantificar, primeiramente, por meio de levantamento, as pendéncias dos bens culturais sob a algada do Iphan
e identificar as situagdes de gargalos de registros existentes, apresentando-se periodicamente esse levantamento a Diretoria Colegiada, de modo a
apresentar a situagdo e a quantidade atual dos bens nesse Sistema - catalogado (de forma adequada ou inadequada), ndo catalogado, demonstrando-se
a situacdo, a providéncia a ser adotada, a fim de aperfeicoar o seu registro e o seu monitoramento.

Relacionados as Constatagdes n24,5 e 7.

Recomendagdo 5: Apds o levantamento que demonstre a situa¢do de cadastro dos bens culturais no SICG, encaminhar a CGTI/DPA demanda referente a
apresentagdo de andlise critica de custo versus beneficio, a fim de que essa Coordenagdo demonstre tecnicamente (quantitativamente e
qualitativamente) se a melhor opgdo € se reestruturar o atual SICG ou se desenvolver um novo sistema, com as caracteristicas iguais ou similares do
daquele Sistema, para que esse Grupo Gestor alinhe junto com a Diretoria Colegiada a melhor estratégia de atuagdo frente ao Sistema a ser
implementado/aperfeigoado no érgao.

Relacionados as Constatagdoes n21,6 e 7.

Recomendagdo 6: Apds o levantamento da situagdo de cadastro dos bens culturais no SICG e da andlise técnica a respeito da continuidade de
funcionamento desse Sistema ou de sua troca, apresentar agdes especificas, contemplando papéis e responsabilidades, a serem implementadas no SICG
ou Sistema afim, via plano de agdo sancionado pela Diretoria Colegiada deste Iphan, e devidamente normatizado, contemplando, dentre outros
elementos:

a) a estipulagdo de rotinas, fluxos e processos que demonstrem o cadastro, a chancela, a homologagdo e o monitoramento dos bens culturais
nesse Sistema, de modo a garantir o funcionamento adequado desse Sistema;

b) a delimitagdo e a institucionalizagdo de regras de negdcio e de vocabulario controlado relacionado a utilizagdo do Sistema;
c) a implementagdo e a divulgagdo de Manual de utilizagdo do SICG, atualizado e compilado;
d) aimplementagdo de Plano de Capacitagdo continuo relacionado a utilizagdo e ao monitoramento desse Sistema;

e) a delimitagdo de possiveis gargalos técnicos e funcionais existentes no Sistema, contemplados as falhas e as fragilidades registradas neste
Relatério de Auditoria, bem como aquelas ja diagnosticadas pelo GT do SICG e pela CGTI/DPA, e definicdo de estratégia e de agbes para
eliminar/minimizar essas falhas e fragilidades;

f) a estipulagdo de periodo e de responsabilidade para que todos os bens culturais fiquem cadastrados corretamente no SICG, (e se possivel, na
condigdo de homologado), revisando-se os bens ja cadastrados e focando-se na adequabilidade de cadastro dos bens supervenientes;

g) a interagdo sinérgica do SICG como outros Sistemas de Informagdo, em prol de melhores resultados de gestdo; e

h) a implementagdo de uma politica de gestdo de riscos relacionada ao SICG, para que se faca o devido controle gerencial por parte do Instituto,
utilizando-se instrumentos gerencias de controle, como painéis e relatérios gerencias, metas e indicadores de gestdo.

Relacionados as Constatagdes n24,5,6,7 e 8.

6. CONCLUSOES E CONSIDERACOES FINAIS:

167. Em face da andlise realizada, constatou-se que ha impropriedades relacionadas a estruturagdo, ao planejamento, a execu¢do e ao
monitoramento do SICG. Necessitando, assim, que essas impropriedades sejam aprimoradas, a fim de atender ao alcance dos objetivos estratégicos e aos
melhores resultados de gestdo possiveis.

168. De forma geral, observaram-se as seguintes conclusdes pontuais em relagdo aos questionamentos de auditoria, inicialmente formulados por
esta AUDIN:

1. A gestdo do SICG esta estruturada adequadamente no ambito do Iphan? Existe delimitagdo de papéis e de responsabilidades pela alimentagao e
pela homologagdo dos bens culturais nesse Sistema, em termos normativos?



1.1 Nota-se que o processo de gestdo desse sistema institucional, ainda, vem sendo feito de forma bastante precaria e necessita da adogdo de uma
politica institucional e patrocinio da Alta Gestdo desta autarquia. Ressalta-se a importancia de manter ativo um comité gestor ou entidade afim,
que possa responder pela tomada de decisdes referentes ao SICG.

1.1 Detectou-se ainda a deficiéncia/auséncia de normativos, fluxos e rotinas que reflitam os papéis e as responsabilidades dos agentes na
utilizagdo do SICG, bem como a defini¢cdo da amplitude e da razdo de ser do Sistema.

2. Ha assimilagdo/apropriacdo do publico interno e externo no que tange a utilizacdo do SICG? Ha capacidade de interconexido entre o SICG e outros
Sistemas de Informagdo existentes?

2.1 Observa-se que, atualmente, o SICG ndo apresenta uma interface amigdvel nem para o usudrio interno, nem para o publico externo. Quanto ao
publico externo, ressalta-se a necessidade de se disponibilizar a sociedade meios mais intuitivos de navegagdo e pesquisa. Com relagdo ou usuario
interno, destaca-se a necessidade de solucionar problemas de infraestrutura, como as relacionadas a tecnologia e ao acesso a internet.

2.2 Assim, a apropriagdo do Sistema ndo é efetuada de forma universal e padronizada no Iphan. Ha unidades (como o DEPAM e o CNA) que se
apropriaram de modo mais efetivo ao Sistema, contudo ha outras unidades (como algumas Superintendéncias e outras Unidades Especiais) que
necessitam de treinamento, de melhoria dos insumos tecnoldgicos e de institucionalizagdo normativa para efetuarem efetivamente a sua
apropriagdo.

2.3 Nota-se a falta de unificagdo total entre os Sistemas SICG, SEI, Fiscalis e outros, o que gera retrabalho e sobrecarga aos profissionais envolvidos.
Além disso, ha a necessidade de se fomentar e aumentar a quantidade de técnicos de georreferenciamento (GEO) e de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo (TIC) neste Instituto, uma vez que o SICG é um repositério georreferencial de todos os bens culturais nacionais.

3. O SICG funciona apropriadamente? Os bens culturais estdo devidamente cadastrados e homologados nesse Sistema?

3.1 Verifica-se que os técnicos do Iphan se utilizam do SICG para o cadastro e o acompanhamento da situagdo de bens culturais, normalmente.
Contudo, a sua utilizagdo varia de setor para setor deste Instituto.

3.2 De modo geral, foram identificadas diversas fragilidades no que concerne a sua utilizagdo, como as listadas a seguir:

e O layout, a interface, o framework e as funcionalidades do Sistema ndo sdo facilmente utilizaveis, estando defasados, obsoletos e
lentos;

¢ Insumos relacionados a TIC e GEO defasados e obsoletos, dificultando, ainda mais, o acesso e a utilizagdo do SICG, bem como
defasagem da forga de trabalho relacionada a essas areas;

« Falta de utilizagdo de vocabuldrio controlado e unissono, para alimentagdo e monitoramento de bens no Sistema.

* Necessidade de se alimentar e se cadastrar dados desnecessarios e/ou ndo aplicaveis, no Sistema, o que pode gerar distor¢des das
caracteristicas dos bens, necessitando de ajuste de implementagdo de regras de negdcio para a insercdo, a validagdo e a homologagdo
de bens;

* Auséncia/deficiéncia de registros de eventos relacionados aos bens no SICG;

* Deficiéncia quanto as regras negociais de homologacdo de bens culturais no SICG, acarretando a continuidade e o aumento do passivo
de cadastro desses bens no Sistema;

e Auséncia e/ou deficiéncia de fluxos, rotinas e manuais que pautem a utiliza¢do e o funcionamento do SICG, de forma atualizada e
consolidada;

¢ Necessidade de realizagdo de capacitagdo continua e atualizada em relagdo ao Sistema em relagdo aos seus usuarios; e

o Fragilidades e deficiéncias técnicas adicionais do SICG e/ou relacionados a ele, como:

- Auséncia de disponibilizagdo de histérico dos atos e dos fatos cadastrados no Sistema, bem como de histérico de alteragBes
efetuadas nos campos disponibilizados pelo Sistema, somente ficando registrado o ultimo andamento efetuado pelo usuario, mas ndo
o seu detalhamento;

- N3do disponibilizagdo do Sistema, no mddulo mével, uma vez que ele, hoje, somente é ofertado no médulo web. O mdédulo mével
permitiria que os cadastros, as homologagdes e as consultas fossem efetivadas utilizando-se celulares, tablets e impressoras portateis,
via a utilizagdo de aplicativos, por exemplo;

- Lentiddo e erro no armazenamento de dados e limitagBes quanto a pesquisa e a extragdo de dados dentro do sistema;

- Deficiéncia na realizagdo de pesquisa, uma vez que, em algumas situagdes, o filtro ndo funciona, seja por erro/falha no Sistema, seja
por auséncia de regras de negdcios e/ou vocabulério controlado;

- Impossibilidade/dificuldade de se editar a situagdo de um bem, uma vez que ele esteja carregado no SICG, o que pode resultar em
erros de cadastro e/ou duplicidades;

- Deficiéncia de precisdo na ferramenta de georreferenciamento. As vezes, é cadastrado o enderego do imdvel cultural no SICG, via
georreferenciamento, e no cadastro, consta enderego diverso ou impreciso daquele cadastrado, mormente, em relagdo a entorno de
bens culturais;

- Auséncia de utilizagdo de instrumentais gerenciais de mensuragdo e de acompanhamento de resultados afetos ao SICG, como painéis
e relatérios gerenciais, indicadores de desempenho, metas e objetivos; e

- Necessidade de incluir tecnologias emergentes associadas a transformagao digital (como, inteligéncia artificial, machine learning, e
outros) neste e em outros Sistema de Informagdo utilizados pelo Iphan.

3.3. Além das falhas referenciadas, constatam-se a falta/deficiéncia de rotina e de ages formalizadas de cadastro dos culturais no SICG, bem como
a falta/deficiéncia de rotinas e de ag@es relacionadas a conferéncia, a homologagdo e ao acompanhamento desses bens no referido Sistema.

3.4. Ainda, relata-se a deficiéncia de cadastramento dos bens, que em algumas circunstancias, ndo sdo cadastrados ou sdo cadastrados de forma
indevida, como por exemplo, de modo desatualizado, incompleto, em duplicidade, com erros de identificagdo. Ha, também, bens que ndo sdo
devidamente homologados no SICG. Tudo isto, ocasiona um passivo de cadastro e de homologacdo de bens culturais nesse Sistema.

4. Ha confiabilidade dos usudrios em relagdo aos bens registrados no Sistema? A implementagao e a utilizagdo do SICG estdo sendo uteis para o Iphan,
para a Administracdo Publica e para a sociedade?

4.1 Atualmente n3o existem regras de negdcios/de validagdo bem definidas para a inser¢do dos dados, tampouco vocabulario
controlado/padronizado, por causa disso, acabam se inserindo dados equivocados incompletos ou duplicados no sistema. Portanto, atualmente,
em algumas situagdes, a qualidade dos dados inseridos no Sistema ndo é adequada e confidvel. Sendo aconselhavel que cada Diretoria defina e
implemente sua regra de negdcios/de validagdo, para cada tipo de bem, chancelada pelo Grupo Gestor e de Monitoramento desse Sistema,
tornando assim, o SICG um sistema mais confiavel.

4.2 Nesse viés, ainda, seria interessante ampliar a utilizacdo e a funcionalidade desse Sistema, em termos mais amplos, tanto em termos de
interagdo com outros 6rgdos privados e publicos (nacionais e internacionais), como em termos de interagdo transversal de diversas fungdes
(atreladas ao turismo, a saiide, ao meio ambiente, a educagio, as outras vertentes culturais), em prol de se fomentar o desenvolvimento urbano e
econdmico.



169. Com base nos levantamentos feitos, conclui-se que, de modo geral, o Sistema carece de elementos fundamentais no que tange a governanga
de dados, como, por exemplo, desenvolvimento de uma cultura de dados, advinda da alta gestdo do dérgdo, que institucionalize a obrigacdo e a forma de
alimentagdo do Sistema sob exame. Nesse viés, faz-se fundamental a definicdo de papéis, responsabilidades, fluxos, manuais, rotinas e processos delimitados,
de forma clara e legitima, bem como a implementagdo de uma politica de gestdo de riscos relacionada a implementagdo do SICG no dmbito do Iphan.

170. Para que essa implementagdo seja plena, é importante que se invista em infraestrutura e material humano, dando énfase as areas de
tecnologia da informacdo e georreferenciamento, por meio de fomento a comunicagdo e a capacitagdo do publico interno e externo em relagdo a utilizagdo
desse Sistema. Quanto a tecnologia da informacdo, faz-se mister o fortalecimento das redes no 6rgdo como um todo e a modernizagdo do sistema, em termos
de utilizagdo de tecnologias emergentes e de instrumental de controle e de monitoramento, como painéis e relatérios gerenciais, indicadores e metas
instituidas, para se alcangar os melhores resultados possiveis. J4 no que toca ao georreferenciamento, faz-se se importante o aumento da quantidade desses
profissionais no Iphan, uma vez que boa parte do trabalho depende disso.

171. O tratamento e o monitoramento dos bens culturais, via SICG e a interagdo total com outros Sistemas de Informacdo, é vital para o Iphan e para
a sociedade como um todo, posto que esses bens devem ser tratados, dentre outros aspectos, como ativos estratégicos que visem a promogdo da
preservagdo do patriménio cultural brasileiro de forma sustentével, contribuindo para a cidadania plena e para o reconhecimento, valorizagdo e difusdo da
diversidade cultural, enfim, em prol da missdo institucional deste drgdo.

172. Por fim, verifica-se que o exame ao SICG, as constatacdes apontadas em relagdo a esse Sistema, e as recomendagdes relacionadas a busca da
melhoria de governanga e da funcionalidade voltadas a esse Sistema de Informagdo coadunam com as préticas de governanga de dados atuantes no ambito
da Administragdo Publica Federal, como pode ser observado por intermédio da 22 Reunido do Férum de Governanga de Dados, promovida pela Secretaria de
Governo Digital do Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos (MGI), realizada em 29.03.2023.

BRENNO D'AGUIAR DE SOUZA
Auditor-Chefe

ANEXO I - MANIFESTAGAO DOS DEPARTAMENTOS DO IPHAN EM RELAGAO AO RELATORIO PRELIMINAR DE AUDITORIA

Apresentam-se, adiante, de forma pontual, as manifestagdes oriundas dos Departamentos deste Iphan face ao Relatério Preliminar de Auditoria (4332093),
apos a realizagdo da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, ocorrida no dia 08.05.2023:

1) Manifestaces do Departamento de Cooperag¢do e Fomento (DECOF):

O DECOF apresentou sua manifestagdo quanto ao Relatério Preliminar de Auditoria referente ao SICG por meio da Nota Técnica n? 2/2023/CGCN/DECOF
(4407089), de 16.05.2023, encaminhada a esta AUDIN via Oficio n2 412/2023/DECOF-IPHAN (4409286), também datada de 16.05.2023, cujas principais partes
foram transcritas abaixo:

1.1) Nota Técnica n® 2/2023/CGCN/DECOE:

"Andlise técnica

Apresentaremos a seguir alguns apontamentos no sentido de colaborar com a auditoria na avaliagdo e orientagdo relativo ao aprimoramento dos processos e
operagdes relacionadas ao SICG.

A primeira recomendagdo, nos parece ser a mais relevante, pois trata do aperfeicoamento da governan¢a do SICG, contudo, sugerimos que a
institucionalizagdo de ato normativo de tal governanga se dé somente apds a avaliagdo do sistema. Cabe ressaltar que esta avaliagéo € necessdria para que a
“razdo de ser, os seus objetivos e responsabilidades” sejam definidos, conforme expresso na recomendagdo.

Sobre isso, cabe informar que o DECOF incluiu em seu planejamento or¢amentdrio de 2023, uma agdo para realizagdo de Estudos voltados ao desenvolvimento
de Modelo para criagdo e plataforma de Gestdo da Informagdo no Instituto do Patriménio Histdrico e Artistico Nacional, em cooperagéo com o Instituto
Brasileiro de Informagéo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), instituicéo de pesquisa ligada diretamente ao Ministério da Ciéncia Tecnologia, Inovagdo e
Comunicagdes (MCTIC). As questdes levadas ao IBICT, ndo sdo exclusivas sobre o SICG, mas dizem respeito a organizagdo de uma base informagdes relativas a
estruturagdo do Sistema Nacional de Patriménio Cultural (SNPC) pelo IPHAN, pela qual o SICG serd fonte importante de informagdes sobre os bens protegidos.
Para isso, a primeira etapa do projeto consiste na realizagdo de uma andlise do SICG, compreendendo o sistema em si, os processos envolvidos na alimentagdo
e uso da ferramenta, de forma a propor melhorias ou eventual substituigéo por outra tecnologia.

Além disso, como o SNPC visa constituir um arranjo de organizagdes e argentes para implementar a politica de patriménio de forma articulada e
compartilhada, entendemos que este projeto também se relaciona com a recomendagdo 3 que propbe “Verificar a possibilidade e a necessidade de se
aprimorar e expandir a utilizagGo do SICG, no sentido de ampliar o seu leque de atuagdo junto a outros entes privados e publicos {(...)", pois a premissa do
projeto é que o IPHAN e os entes federados se vejam no que estamos chamando de Observatdrio.

Neste caso, destacamos que a abrangéncia da utilizagéo do SICG somente poderd ser fomentada apds a defini¢do do papel do SICG e a “andlise critica de custo
versus beneficio, a fim de que essa Coordenagdo demonstre tecnicamente (quantitativamente e qualitativamente) se a melhor opgdo € se reestruturar o atual
SICG ou se desenvolver um novo sistema”, agdes previstas na recomendagdo 5 do relatdrio.

Por isso, entendemos que o DECOF poderd contribuir no processo de avaliagdo e reposicionamento do sistema junto com os demais departamentos, a partir
desta agdo com o IBICT, no entanto, destacamos que a CGTI deverd ter protagonismo na andlise das melhores solugées tecnoldgicas, desde o inicio, apoiando
as dreas finalisticas na compreensdo de qual ferramenta responderd melhor as respectivas demandas técnicas.

Em relagdo a interagdo sinérgica do SICG como outros Sistemas de Informagdo, em prol de melhores resultados de gestdo, citado na recomendagdo, alertamos
para o fato do IPHAN ndo possuir uma politica de governanca de dados, o que dificulta o levantamento de requisitos e as escolhas de investimentos em
sistemas.

Outro ponto de alerta sobre essa questdo € a possivel integragdo com o “banco de inscri¢des de bens tombados”, pois trata-se do dado mais relevante para o
cadastro de bens tombados. Lembramos que esta base é de responsabilidade do Arquivo Central do Iphan que faz parte do CDP, mas que no momento da
entrevista feita entre auditoria e CDP, a equipe responsdvel pelo Arquivo Central-RJ ndo estava presente, e apesar dos técnicos do CDP ter indicado a servidora
a ser entrevista, ndo identificamos ata desse encontro, motivo pelo qual sugerimos que esta indicagdo continue no planejamento desta auditoria.

Concluséo

Diante das constatagbes e recomendagbes apresentadas no relatdrio verifica-se que a auditoria fez uma ampla andlise da situagéo do SICG na institui¢do, de
modo que este relatdrio vai colaborar no aperfeicoamento da gestdo do patriménio cultural pelo IPHAN, por meio da qualificagéio o uso de dados para a
tombada de decisdo na gestdo do patriménio cultural.

Destacamos ainda que este relatdrio preliminar deverd ser fonte para as agdes do departamento em relagdo ao SICG, em especial na agdo relacionado a
parceria com o IBICT."


https://www.youtube.com/watch?v=e1fnYNbvcSo

1.2) Oficio n® 412/2023/DECOF-IPHAN:

"No Oficio n® 76/2023/CGCN/DECOF-IPHAN (4407493), que encaminha a andlise realizada na supracitada Nota Técnica, destacam-se alguns pontos sensiveis e
estratégicos na avaliagdo e reposicionamento do SICG, e que dizem respeito diretamente a agdes empreendidas pelo DECOF:

a) as estratégias para avaliagdo e aproveitamento do banco de dados do SICG estdo diretamente ligadas ao projeto de construgdo da base de informagées do
Sistema Nacional do Patriménio Cultural (SNPC). Cumpre-nos ressaltar que a elaboragdo dessas estratégias jd tiveram avangos e atualmente estamos na fase
de planejamento de contratacdo para desenvolvimento de uma plataforma digital de dados do Sistema Nacional do Patriménio Cultural/SNPC;

b) necessidade de protagonismo da Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informagdo, que deve ndo sé fazer o acompanhamento e implementagéo de
melhoria das solugées tecnoldgicas para o SICG, como também manifestar-se e construir juntamente com as dreas finalisticas os projetos que resultem em
ferramentas tecnoldgicas mais adequadas ao desenvolvimento dos projetos; e

¢) estabelecimento de uma interagdo sinérgica do SICG com outros sistemas de informagdo e necessidade de uma politica de governanga de dados e gestdo da
informagdo que precisa ser melhor articulada junto ao Arquivo Central/CDP/DECOF."

2) Manifestagées do Departamento de Patrim6nio Material e Fiscalizagdo (DEPAM):

O DEPAM apresentou sua manifestagdo quanto ao Relatdrio Preliminar de Auditoria referente ao SICG por meio do Oficio n2 117/2023/CPAF/DEPAM-IPHAN
(4412058), de 17.05.2023, transcrito abaixo.

"Em relagdo ao Relatdrio Preliminar, saliento que o mesmo vem sendo analisado e atendido em reunibes e conversas preparatérias que antecederam a
apresentagdo & Diretoria Colegiada no dia 08/05/2023. Destaco ainda que todas as pendéncias de respostas destacadas neste relatério preliminar jé foram
enviadas por e-mail e formalmente na data de hoje através do Oficio N 112/2023/CPAF/DEPAM-IPHAN (4391333), de 17.05.2023, e dos anexos: Manual
atualizado (4407137); Tabela Detalhamento de Bens (4412163); Tabela 2 detalhamento de bens tombados(4412182); Tabela 3 - Detalhamento de todos os
bens cadastrados no SICG ( 4412189 ).

Neste Relatdrio, foram apontadas 6 recomendagdes, que buscam a melhoria de governanga e de funcionalidade do SICG, dentro das prdticas de governanga
de dados no dmbito da Administragdo Publica Federal: [...].

Em relagdo as seis recomendagbes ndo apresento qualquer objecdo, uma vez que todas vdo de encontro ao que vem demandado por mim nestes anos de
gestdo do sistema. Apresento apenas uma enfdtica necessidade de implantagéo da primeira recomendagdo, que ao meu entender, ird desencadear todas as
demais. Pois uma vez estabelecido uma gestdo do sistema, mesmo que seja provisdria e transitdria, entendo como primordial ainda assim a defini¢do desses
papeis gerenciais ainda que neste momento de auditoria e antes que qualquer decisdo definitiva seja seja tomada pela diretoria colegiada. O sistema estd em
uso, estd em funcionamento e decisées que afetam o dia a dia dos técnicos do Iphan e a definigéo de carga de trabalho precisam ser tomadas.

A necessidade de institucionalizag¢do do Sistema sempre foi uma questdo levantada a dire¢éio do departamento, e uma série de documentos e sugestées foram
enviadas neste sentido, o que pode ser consultado no processo SEI 01450.008844/2015-58, através Oficio N° 45/2020/CGID/DEPAM-IPHAN (2113539), de
13.08.2020, que enviava um documento com Orientagdo e indicagdo de um grupo de portarias que deveriam ser publicadas para efetivar a gestdo do SICG
(2113855).

Complementarmente, acrescento a informagdo referente ao pardgrafo 103, segundo item, que diz: "Auséncia de identificagdo do responsdvel que efetuou
insergdes e alteragbes no Sistema, quando usudrio externo a instituigdo, somente informando-se o cédigo da madquina;" Neste caso, informo que existe sim
uma fungdo denominada VISUALIZAR AUDITORIA, veja a figura demonstrativa abaixo, que elenca por ordem cronoldgica desde a incluséo do bem até a ultima
alteragdo. Nesta aba a identificagdo do responsdvel informa o login de acesso, quando se tratar de servidor do Iphan e o CPF quando se tratar de um agente
externo ao Iphan. Na aba agdes, a frente da indicagdo do responsdvel, é possivel clicar e verificar qual informagdo foi alterada e como era anteriormente.
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Em relagdo as conclusées, pardgrafo 163 item 3, destaco mais uma vez que de todos os 1.273 Bens Imdveis tombados de acordo com Decreto Lei N2 25/37 e
0s 589 Bens Valorados conforme Lei N2 11.483/2007, apenas dois bens tombados néo estéo cadastrados no SICG ainda, sendo que todos os demais possuem
algum tipo de cadastro. E importante frisar esse ntimero, pois do arcabougo legal a que compete o Iphan, estamos quase que plenamente atendidos. No
entanto é preciso considerar que mais de 90 por cento do universo de bens protegidos, ndo estdo com suas informagbes completamente homologadas e esta
agdo é urgente.

Jd no pardgrafo n? 165, acrescento apenas que a auséncia de um vocdbulo controlado é uma constatagdo institucional e que o seu cumprimento demanda um
esfor¢o de magnitude institucional também, pois reflete uma demanda hd anos necessdria da instituicdo, que ndo é simples, ndo é fdcil e ndo é rdpida, pois
reflete a auséncia dos mesmos pard@metros nos demais organismos internacionais e que precisa em alguns campos, ser construido a partir do inicio.

Complementarmente, acrescento a informagdo referente ao pardgrafo 103, segundo item, que diz: "Auséncia de identificagdo do responsdvel que efetuou
insercbes e alteragbes no Sistema, quando usudrio externo a instituigdo, somente informando-se o cddigo da mdquina;" Neste caso, informo que existe sim
uma fungdo denominada VISUALIZAR AUDITORIA, veja a figura demonstrativa abaixo, que elenca por ordem cronoldgica desde a inclusdo do bem até a ultima
alteragdo. Nesta aba a identificagdo do responsdvel informa o login de acesso, quando se tratar de servidor do Iphan e o CPF quando se tratar de um agente
eterno ao Iphan. Na aba agdes, a frente da indicagdo do responsdvel, é possivel clicar e verificar qual informagdo foi alterada e como era anteriormente."



3) Manifestagdes do Departamento de Planejamento e Administra¢do (DPA):

O DPA apresentou sua manifestacdo quanto ao Relatério Preliminar de Auditoria referente ao SICG por meio do Oficio n? 146/2023/CGTI/DPA-IPHAN
(4422914), de 23.05.2023, transcrito abaixo.

"Recomendagdo 1: Aperfeicoar a governanga do SICG, alinhando-o institucionalmente, via institucionalizagdo de normativo, a sua razédo de ser, os seus
objetivos, metas, indicadores, agbes e processos a serem implementados, contemplando papéis e responsabilidades, por prazo, inclusive por meio da
institucionalizag¢éo de Grupo Gestor e de Monitoramento do SICG ou afim (Comité, Comissdo etc), definindo-se, nessa seara, a figura de gestor desse
Sistema e as instdncias necessdrias as interlocugées e as gestoes junto a essa figura.

Manifestagéo CGTI: O processo 01450.001670/2023-11 trata sobre a minuta de portaria a fim de instituir o Comité de Governanca Digital, em substituicdo ao
Comité Gestor de Tl do Iphan (01450.006930/2010-11), alinhado ao Decreto 10.332, de 2020, que institui a Estratégia de Governo Digital para o periodo de
2020 a 2022 no dmbito do governo federal. A reformulagdo do Comité Gestor de Tl do Iphan ao novo formato é uma estratégia de posicionamento da drea de
TIC no Iphan. Ainda, esta CGTI sugere que seja instituido o Comité Gestor do SICG, em substituicdo ao Grupo de Gestdo Negocial e ao Grupo de Gestdo Técnica
do Sistema Integrado de Conhecimento e Gestdo do Iphan (SICG), instituido pela Portaria 11, de 11 de janeiro de 2016 (0072434), com a participagdo de todas
as dreas técnicas interessadas do Iphan, inclusive da CGTI,_com direito a voto, tendo como presidéncia deste Comité o Departamento de Planejamento e
Administragdo.

Recomendacgdo 2: Priorizar e ampliar os esforgos e os investimentos relacionados ao SICG, de modo a garantir a infraestrutura necessdria, em termos de
recursos tecnoldgicos e humanos, mormente em relagdo a georreferenciamento (GEO) e a Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo (TIC), para aprimorar
as interfaces e as funcionalidades desse Sistema, inclusive no que concerne a tecnologias emergentes, de modo a buscar garantir maior automatizagéo e
agilidade dos servigos prestados pelo Iphan, bem como a disponibilizagéo de informagdes e de dados mais fidedignos, completos, atuais e unissonos,
produzidos sobre os bens protegidos.

Manifestag¢do CGTI: Para essa recomendagdo, a CGTI reconhece a necessidade de ampliagdo dos investimentos, tendo em vista que os valores estimados
durante o planejamento da contratagdo de empresa especializada em Desenvolvimento e Sustentagdo de Sistemas (processo 72031.008716/2022-12),
superam consideravelmente o que é praticado atualmente pelo Contrato n° 04/2019 - 01450.002723/2018-45. Esse cendrio se justifica pelos valores
atualmente praticados pelo mercado de prestagdo de servigos na drea de T, devido a escassez de mdo-de-obra qualificada, cendrio que se intensificou apds a
pandemia COVID-19. Ainda, para que seja possivel alcangar os objetivos propostos, durante o planejamento da contratagdo, foram consideradas diversas
qualificacbes técnicas a serem exigidas da empresa prestadora do servigo, como por exemplo: comprovada experiéncia em desenvolvimento de sistemas
utilizando tecnologias emergentes como Inteligéncia Artificial e Machine Learning, além de experiéncia na utilizagdo de tecnologias de Georreferenciamento e
prdticas Ageis.

Cabe ressaltar que, como ja constatado pela presente auditoria, o SICG merece ser tratado como um sistema estruturante do Iphan, capaz de gerenciar e
prover a outros sistemas finalisticos desta Autarquia vdrios recursos dente os quais os dados georreferenciados relacionado ao patriménio. Ainda, de acordo
com a Estratégia de Governo Digital (Decreto 10.332/2020), que preconiza como principio a transformagéo digital centrada no cidadédo, o aprimoramento da
interface do SICG, tornando-a mais interoperdvel e amigdvel, permitird que seja cumprido com exceléncia o seu papel de fonte de informagbes sobre o
patriménio aos diversos grupos de interesses como pesquisadores, empreendedores e outros 6rgdos da administragdo publica das esferas federais, estaduais e

municipais.

Por esse motivo, um grande esforgo estd sendo dispendido pelas equipes da CGTI/Iphan e DTI/MinC, para a elaboragéo do Termo de Referéncia, a fim de
selecionar uma empresa com conhecimento e experiéncia suficientes para, junto com as equipes técnicas, enfrentar esse desafio.

Por outro lado, caso seja direcionamento estratégico, o estabelecimento de parcerias com outros érgdos ou institutos de tecnologia, a fim de solucionar o
problema, sugere-se uma selegdo de instituicdo com contornos técnicos claros, inclusive no que tange a Tl, além do que o instrumento tenha clara previsdo
das entregas a serem realizadas,_critérios de aceitagdo bem definidos para cada produto, previsdo contratual de periodo de estabilizagdo da solugdo em
ambiente de produgdo no Iphan, pagamentos por resultado e periodo de garantia ou, ao menos, o apoio na operagdo pelo Iphan. Ainda, entende-se
importante que seja realizado, previamente a celebragdo do instrumento:

a) cdlculo dos custos totais de propriedade (Total Cost Ownership - TCO) por meio da obtengdo dos custos inerentes ao ciclo de vida dos bens e
servigos de cada solugdo, a exemplo dos valores de desenvolvimento, migragdo, treinamento garantia e suporte por tempo determinado; e

b) memdria de cdlculo que referencie os pregos e os custos utilizados na andlise, com vistas a permitir a verificagéo da origem dos dados;

c) justificativa da solugdo escolhida, que deverd abranger a identificagdo dos beneficios a serem alcangados em termos de eficdcia, eficiéncia,
efetividade e economicidade.

d) os aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratagdo, observando solugées alternativas;

e) Andlise de Riscos da iniciativa;

f) Resultados a serem alcangados e critérios de aceitagdo para realizagdo dos pagamentos;

Em complemento, sendo priorizada pela Alta Administragdo, é importante que sejam nomeados os integrantes do Comité Gestor do SICG, a fim de garantir a
participagdo efetiva das dreas na construgdo da solugdo proposta.

Por fim, e em tempo, informamos que foram investidos no SICG até o momento os seguintes valores:

Desenvolvimento RS RS 1.247.449,5
Evolugdes 2014 R$ 275.000,00
Evolugdes 2015 RS 35.117,84
Evolugdes 2016 RS 115.362,99
Evolugbes 2017 RS 35.117,78
Evolugbes 2018 RS 67.805,61
Evolugbes 2019 RS 14.0565,00
Evolugdes 2020 RS 142.640,00
Evolugbes 2021 RS 77.578,00
Evolugdes 2022 RS 82.342,00
Evolugdes 2023 R$ 19.163,00
Total investido RS 2.238.141,72

ANEXO Il - ANALISE DA AUDIN DO IPHAN QUANTO A MANIFESTACAO DOS DEPARTAMENTOS DESTE INSTITUTO EM RELAGAO AO RELATORIO PRELIMINAR
DE AUDITORIA

Apresentam-se, adiante, de forma geral, as andlises emanadas pela Auditoria Interna (AUDIN) do Iphan em relagdo as manifesta¢des oriundas dos
Departamentos desta autarquia face ao Relatério Preliminar de Auditoria (4332093), apds a realizagdo da Reunido de Busca Conjunta de Solug@es, ocorrida no
dia 08.05.2023:



1) Quanto as manifestagées do Departamento de Cooperagdo e Fomento (DECOF):

Esta Auditoria Interna (AUDIN) entende que a manifestagdo do DECOF, de forma geral, coaduna com o relatério da referida auditoria (4388702). De acordo
com a analise técnica do DECOF, a primeira recomendagdo seria a mais relevante, destacando-se a necessidade de a avaliagdo da governanca do SICG seja
institucionalizada (definindo-se, primeiramente, a razdo de ser, os objetivos e as responsabilidades do Sistema), para, posteriormente, institucionalizar-se ato
normativo de tal governanga.

Nesse fito, a AUDIN concorda com o posicionamento advindo do DECOF, quanto a necessidade, inicial, de se avaliar o Sistema (analisando-se e definindo-se,
primeiramente, a razdo de ser, os objetivos, as responsabilidades e outros itens do Sistema), para, posteriormente, institucionalizar-se ato normativo de sua
governanga, razdo pela qual se alterou o teor da Recomendagao 1, constante do Relatdrio Preliminar.

O contetdo da Recomendagdo 1, constante do Relatério Preliminar de Auditoria sobre o SICG, era o seguinte:

e Ao GAB-PRES, com a chancela da Diretoria Colegiada:

Recomendacgdo 1: Aperfeicoar a governanga do SICG, alinhando-o institucionalmente, via institucionalizagdo de normativo, a sua razédo de
ser, os seus objetivos, metas, indicadores, agdes e processos a serem implementados, contemplando papéis e responsabilidades, por prazo,
inclusive por meio da institucionaliza¢do de Grupo Gestor e de Monitoramento do SICG ou afim (Comité, Comissdo etc), definindo-se, nessa
seara, a figura de gestor desse Sistema e as instdncias necessdrias as interlocugbes e as gestdes junto a essa figura.

Apos as consideragdes oriundas do DECOF, essa recomendagao foi alterada, apresentando o seguinte contetdo:

e Ao GAB-PRES, com a chancela da Diretoria Colegiada:

Recomendagédio 1: Avaliar e definir os elementos bdsicos atrelados ao SICG, como a sua razdo de ser, os seus objetivos, metas, indicadores,
agbes e processos a serem implementados, e em seguida, aperfeicoar a governanga do SICG, alinhando-o institucionalmente, via
institucionalizagdo de normativo, contemplando esses elementos e os papéis e responsabilidades, por prazo, inclusive por meio da
institucionalizagdo de Grupo Gestor e de Monitoramento do SICG ou afim (Comité, Comissdo etc), definindo-se, nessa seara, a figura de
gestor desse Sistema e as instdncias necessdrias as interlocugdes e ds gestées junto a essa figura.

Analisando-se o restante da manifestacdo proveniente do DECOF, a AUDIN destaca a importancia de se cumprir o estudo planejado em parceria com o
Instituto Brasileiro de Informacgdo Ciéncia e Tecnologia (IBICT), para que se proceda ao melhor aproveitamento futuro do Sistema, tanto pelo érgdo, quanto
pelos usuarios externos, como aparenta ser também o objetivo do DECOF, por meio da estruturagdo do Sistema Nacional de Patriménio Cultural (SNPC), que
pretende ser um instrumento inclusive mais amplo que o préprio SICG.

Além disso, essa definigdo sera importante, também, para a tomada de decisdo quanto a melhor opgdo a se adotar pelo Iphan se reestruturar o sistema
existente ou desenvolver um completamente novo. Nesse ponto, esta AUDIN detectou uma controvérsia quanto ao papel da CGTI. Enquanto o DECOF afirma
que a CGTI deva assumir o protagonismo no processo, a propria CGTI atesta que s6 pode agir caso seja provocada. Nesse viés, entende-se que é necessario
que haja a demanda por parte das areas solicitantes, contudo deve haver uma coordenagdo da CGTI, em termos de cardter técnico, no enfoque de
sistematizagcdo de sistemas de informagdo, via utilizagdo de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo (TIC). Para tanto, como mencionou o DECOF, faz-se
necessdrio a institucionalizagdo e/ou aprimoramento da politica de governanc¢a de dados e gestdo de informagdo nesta autarquia, a fim de alcangar melhor
sinergia e resultados nessas dareas.

Quanto a parceria sugerida, entre este Iphan e o IBICT, instituto de pesquisa ligada diretamente ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo e
Comunicagdes (MCTIC), esta AUDIN recomenda que se realize consultas prévias e continuas a CGTI/DPA, para que haja sinergia entre os departamentos e ndo
se desperdicem tempo e recursos, desenvolvendo algo que no futuro precise ser descontinuado e/ou aperfeicoado, considerando a auséncia de analise
condicionantes prévias afetas a area de TIC. Portanto, a parceria entre esses dois departamentos (DECOF e CGTI) é necessaria no sentido de que o DECOF atue
como area demandante e a CGTI como area de apoio, principalmente em termos de auxilio técnico de TIC, para que o DECOF possa adotar as melhores
decisdes de contratagdes e de parcerias, inclusive seguindo-se as orientagdes e as condicionantes destacadas pela CGTI no Oficio n2 146/2023/CGTI/DPA-
IPHAN (4422914).

Por fim, quanto a sugestdo advinda do DECOF em relagdo a sugestdo de que esta AUDIN contate, complementarmente, o Arquivo Central do Iphan, que faz
parte da CDP, para que se continue o planejamento desta auditoria, cabe salientar que os trabalhos de auditoria, apds a realizagdo da Reunido de Busca
Conjunta de Solugdes, em 08.05.2023, e do encaminhamento ao gestores do Relatério Preliminar de Auditoria do SICG, em 19.04.2023, j& estd em processo
de finalizagdo. Contudo, é recomenddvel que as prdprias areas envolvidas com a demanda sugerida (com a CGTI/DPA, o DECOF, o Arquivo Central/CDP e
outras), inclusive quanto a institucionalizagdo e/ou aprimoramento da politica de governanga de dados e gestdo de informagdo, realizem as gestdes e
comunicagdes necessarias, com vistas ao aprimoramento continuo dos processos e fluxos internos de demandas e a busca permanente por melhores
resultados. Nessa toada, esta AUDIN coloca-se a disposigdo de eventuais assessoramentos, em termos de controle interno, no viés de sua atuagdo como 32
linha de gestdo/de controle deste Iphan.

2) Quanto as manifestagdes do Departamento de Patrimdnio Material e Fiscalizagdo (DEPAM):

Com relagdo as recomendagBes registradas no Relatério Preliminar de Auditoria (4332093), o DEPAM ndo apresenta obje¢Bes o seu teor, uma vez que
coaduna com os posicionamentos e recomendag¢des emanadas por esta AUDIN, ressaltando a necessidade de implementar, preliminarmente, a
Recomendacdo 1, reformulada, para a implementacdo das demais recomendagGes. Assim, reforga-se a necessidade de aperfeicoamento da governanga do
SICG, o que desencadeara o desenvolvimento de todas as demais recomendagdes.

Esclarece-se que foi excluida a falha do SICG atinente a "Auséncia de identificagéo do responsdvel que efetuou insercdes e alteragdes no Sistema, quando
usudrio externo a instituigdo, somente informando-se o cddigo da mdquina" neste Relatério de Auditoria Final, porquanto houve apresentagdo da
fungdo denominada VISUALIZAR AUDITORIA, por parte do DEPAM, por meio da qual é possivel se visualizar, por ordem cronoldgica, desde a inclusdo do bem
até a ultima alteragdo. Segundo esse Departamento, por intermédio dessa fungdo, é possivel se realizar a identificagdo do responsavel, informando-se o login
de acesso ao SICG, quando se tratar de servidor do Iphan e o nimero de Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), quando se tratar de um agente externo a esse
Instituto. Assim, a frente da indicagdo do responsavel, é possivel clicar e verificar qual informagdo foi alterada e como era anteriormente, nesse Sistema.

Quanto a conclusdo da resposta, apresentada via Oficio n2 117/2023/CPAF/DEPAM-IPHAN (4412058), de 17.05.2023, em relagdo ao Relatério Preliminar de
Auditoria, o DEPAM menciona que, embora a maioria dos bens esteja cadastrado no SICG, mais de 90% dos bens protegidos ndo estdo com suas informagdes
completamente homologadas, o que deve ser feito com urgéncia. Portanto, as informag¢des apresentadas pelo DEPAM ratificam a "Constatagdo 5 -
Necessidade de aprimoramento de esforcos e de desempenho em relagdo a alimentagdo e a homologagdo de bens culturais no Sistema, no fito de evitar a
ocorréncia de incongruéncias e de passivo de cadastramento e de homologagdo desses bens" deste Relatdrio de Auditoria, e as Recomendagdes atreladas a
essa Constatagdo - Recomendagdes 2, 4 e 6.

3) Quanto as manifestagdes do Departamento de Planejamento e Administra¢do (DPA):

O DPA, por meio de observagdes feitas pela Coordenagdo Geral de Tecnologia da Informagdo (CGTI), acrescenta alguns pontos ao relatério apresentados por
esta AUDIN. Primeiramente, reitera-se a necessidade de instituicdo do Comité Gestor, com participagdo de todas as areas técnicas, inclusive a CGTI, sendo a



presidéncia desse Colegiado sob a responsabilidade do DPA. Quanto a definicdo em relagdo a presidéncia desse Comité Gestor do SICG ou afim, esta AUDIN
entende que é uma decisdo de gestdo que cabe ao Gabinete da Presidéncia deste Iphan, com a chancela de sua Diretoria Colegiada. Todavia, acredita que
esta gestdo sob a direcdo da nova Diretora do DPA pode ser uma boa solugdo para se fomentar o aperfeigoamento e a utilizagdo do SICG neste Instituto, uma
vez que esta gestora ja detém a expertise de coordenacdo, a titulo exemplificativo, em relagdo ao Sistema Distrital de Informag¢Ses Ambientais (SISDIA), que
configura a principal base de dados ambientais publica e gratuita do Distrito Federal/DF, conforme relato em conversa com o Auditor-Chefe deste Iphan, em
reunides realizadas no més de maio de 2023.

Por intermédio de pesquisa a esse SISDIA, esta AUDIN verificou, como boa pratica, a utilizagdo de idiomas estrangeiros - como inglés e espanhol, no acesso as
informagdes e aos dados contidos nesse Sistema, razdo pela qual se incluiu essa possibilidade de melhoria ao acesso ao SICG, de forma mais ampla e
internacional, na Recomendacdo 3, deste Relatdrio, nos seguintes termos:

Recomendacdo 3: Verificar a possibilidade e a necessidade de se aprimorar e expandir a utilizagéo do SICG, no sentido de ampliar o seu leque
de atuagdo junto a outros entes privados e publicos, implementando novas funcionalidades e campos de atuagdo na drea cultural e em
outras dreas transversais, inclusive fomentando-se o estudo e o desenvolvimento de parcerias relacionadas a utilizagdo do Sistema, em prol
de melhores resultados, do alcance do interesse publico e de alavancagem do desenvolvimento econémico do pais, com a apresentacdo
de op¢des de outros idiomas na plataforma e a interagdo de outras fun¢bes governamentais, como educagdo, turismo, meio ambiente,
saude, e outras vertentes culturais (como a museoldgica), dentre outras, em niveis municipais, estaduais, distritais, federais, e até mesmo,
internacionais. (Grifos ndo contidos na versdo do Relatério Preliminar).

Adicionalmente, aborda-se a necessidade de ampliagdo dos investimentos em relagdo ao SICG, o que se justificaria pelos valores atualmente praticados no
mercado, segundo a CGTI/DPA. Além disso, a CGTI coaduna com o disposto no Relatério no que tange a necessidade de se aprimorar o sistema a fim de que
ele seja mais amigdvel, tanto ao usuario interno, quanto ao externo. Para tanto, trabalha-se atualmente, em conjunto com o Departamento de Tecnologia e
Informagdo do MinC, na elaboragdo de um Termo de Referéncia que possa subsidiar adequadamente a contratagdo de empresa bem qualificada para o
trabalho.

Em acréscimo, a CGTI alerta acerca de algumas diretrizes e condicionantes a serem efetuadas, em caso de estabelecimento de parcerias com outros
drgdos/entidades ou institutos de tecnologia, a fim de solucionar gargalos atrelados ao SICG ou a outros Sistemas de Informacdo. Tais diretrizes e
condicionantes devem ser adotadas pelas unidades demandantes deste Iphan, com vistas a se cumprir normativos vigentes, as boas praticas na area de TIC e
a busca por melhores resultados.

Por derradeiro, a CGTI apresentou os dispéndios efetuados pelo IPHAN em relagdo ao desenvolvimento e as manutengdes evolutivas do SICG. Constatou-se
que houve discrepancia ndo consideravel em relagdo aos mesmos dispéndios apresentados anteriormente pelo DEPAM, no que concerne aos dispéndios
referentes as manutengdes evolutivas desse Sistema, durante os anos de 2019 a 2023, que foi explicitada, anteriormente, no item 40 deste Relatdrio Final de
Auditoria.

Documento assinado eletronicamente por Brenno D'aguiar De Souza, Auditor Chefe, em 31/05/2023, as 18:14, conforme horério oficial de Brasilia, com
fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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https://sisdia.df.gov.br/home/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
http://sei.iphan.gov.br/autenticidade

