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1. INTRODUCAO

Este Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) apresenta as
informacgbes sobre a execugdo do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) e a
analise dos resultados dos trabalhos realizados no exercicio de 2020, em observancia
a Instrucdo Normativa SFC/CGU n° 9, de 9 de outubro de 2018.

De acordo com a IN SFC/CGU n° 9/2018, esta Auditoria Interna (AUDIN) deve
comunicar o RAINT ao dirigente maximo do IPHAN e disponibiliza-lo & Controladoria-
Geral da Unido (CGU), no prazo de 90 dias apés o término da vigéncia do PAINT,

para exercicio da supervisdo técnica.

O Relatorio foi elaborado com base nas informagdes registradas nos controles
desta Auditoria Interna e nos relatérios dos trabalhos realizados de acordo com a
capacidade operacional disponivel, com o objetivo de consolidar e apresentar os
resultados alcangados no periodo e oportunizar a implementacdo de medidas

corretivas ao longo do exercicio.

Ademais, traz a compilagdo dos principais trabalhos desenvolvidos no ano de
2020, englobando as ag¢des de avaliagéo, as agdes de consultoria e outras atividades,
bem como as agbes de monitoramento e acompanhamento, contemplando o
monitoramento das recomendagées da Auditoria Interna, e o acompanhamento das
demandas de 6rgéos de controle, em especial das recomendacgdes da CGU e das
determinagdes/recomendacées do Tribunal de Contas da Unido (TCU). Inclui também
as agoes voltadas ao fortalecimento da Auditoria Interna, com destaque para as a¢des
de gestao, as politicas e procedimentos instituidos e as agdes de capacitagao, e os
fatos relevantes que impactaram a atuagado da AUDIN. Por fim, apresenta breve relato
sobre o nivel de maturacédo dos processos da gestdo, sob a ética de governanca,

gestéo de riscos e controles internos.

2. ESTRUTURACAO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Conforme previsto na Estrutura Regimental aprovada pelo Decreto N° 9.238,
de 15 de dezembro de 2017, a Auditoria Interna é 6rgdo seccional,
administrativamente vinculado ao Gabinete da Presidéncia do IPHAN. E, de acordo

com o Decreto n°® 3.591/2000, de 6 de setembro de 2001, sujeita-se & supervisao



técnica e-orientagdo normativa do Orgdo Central do Sistema de Controle Interno do

Poder Executivo Federal.

Nos termos da Instrugdo Normativa SFC/CGU n° 3, de 9 de junho de 2017, a
Unidade de Auditoria Interna Governamental tem como principal funcao adicionar
valor e contribuir para o alcance dos objetivos estratégicos da Unidade, fornecendo

avaliagao, assessoria e aconselhamento baseados em risco.

A Auditoria Interna busca auxiliar o IPHAN no atingimento de seus objetivos, a
partir da aplicacdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e
fomentar a eficacia dos processos de governancga, de gerenciamento de riscos e de

controles internos.

Para desempenhar as suas competéncias, a AUDIN é composta atualmente
por um Auditor-Chefe, uma servidora de nivel superior do quadro do Iphan, dois

apoios administrativos terceirizados, e uma estagiaria de nivel superior.

No ano de 2020, o quadro de colaboradores da AUDIN, passou de um para
dois apoios administrativos terceirizados. Espera-se que, para o exercicio de 2021,
melhoria significativa nas contribuicbes da Auditoria Interna, e a possibilidade de

aumentar o quadro de pessoal.

Nesse contexto, a Auditoria Interna realizou atividades definidas como

prioritarias, considerando sua capacidade operacional.

3. NOTAS REMISSIVAS AO PLANEJAMENTO

As agbes de auditoria tiveram por objetivo fornecer avaliacdes independentes
sobre os objetos de auditoria e fomentar o aprimoramento dos processos de

governanga, gerenciamento de riscos e controles internos.

Nos termos da IN SFC/CGU n°® 9/2018, essas acdes tiveram suas premissas,
restricbes e riscos associados & execucao apresentados no Plano Anual de Auditoria
Interna de 2020, o qual apresentava-se alinhado ao Planejamento Estratégico do
IPHAN, que estava em elaboracéo a época.



Do referido PAINT, informa-se que a selecdo dos temas auditaveis observou,
naquela oportunidade, a percepgdo das unidades responsaveis quanto aos riscos
inerentes aos processos internos priorizados, com base no Método de Priorizagdo de
Processos (MPP) do entdo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo
(MP); as expectativas da alta administragdo quanto a tais temas prioritarios e os
riscos a eles associados; e a metodologia de selecdo baseada na identificacdo e
percepcao da Auditoria Interna quanto aos riscos passiveis de ameacar os objetivos
organizacionais, considerando conhecimentos e experiéncias acumulados em
decorréncia dos trabalhos realizados pela prépria AUDIN, além dos resultados das
agbes de controle executadas pela CGU e pelo TCU. Também, foram incluidos

projetos remanescentes do Planejamento do ano anterior.

4. QUADRO DEMONSTRATIVO DO QUANTITATIVO DE TRABALHOS DE
AUDITORIA INTERNA, CONFORME O PAINT, REALIZADOS, NAO CONCLUIDOS
E NAO REALIZADOS.

O PAINT para o exercicio de 2020 foi elaborado com base na analise de riscos

associados aos macroprocessos.

Assim, apbés a adogdo da metodologia de gestdo de riscos, elencadas as
devidas etapas, ponderagbes e objetivos estratégicos do Iphan, chegou-se aos

seguintes temas/macroprocessos/processos constantes da matriz de risco a serem

desenvolvidos, considerando o prazo e os objetivos propostos:

Gestao do Licenciamento Ambiental N&o realizado

Gerir patriménio material e Salvaguardar o B )
o ) Né&o realizado
Patriménio Cultural Imaterial

No exercicio de 2020, trés fatos impactaram sobremaneira as diretrizes do
Iphan: a auséncia de um planejamento estratégico formal aprovado, o estado de
calamidade publica estabelecido em decorréncia da pandemia provocada pela
Covid19, de acordo com o Decreto Legislativo n° 6, de 20 de marcgo de 2020, e as

mudangas dos dirigentes da Autarquia.



Essas ocorréncias, especialmente as mudangas das prioridades dos novos
gestores empossados em 2020, geraram demandas nado contidas na minuta do
planejamento estratégico em elaboracao a época do envio do PAINT/2020, ilustrada
na decisdo de implementacéo do Sistema de Avaliagdo de Impacto ao Patriménio —
SAIP, de modo que as duas agdes previstas para o exercicio de 2020 perderam o

objeto.

O Sistema, ja apresentado aos usuarios, utilizara a tecnologia de
georreferenciamento e a modernizagdo acompanhada pela padronizagao das analises
implementadas em todo o pais, bem assim a previsibilidade das avaliagdes dos
enquadramentos dos projetos de empreendimentos, reduzindo a discricionariedade

nas analises dos técnicos do Iphan e o aumentando a celeridade do processo.

A ferramenta traz agilidade para a analise de possiveis interferéncias causadas
por projetos de obras na conservagdo de bens culturais de competéncias da

Autarquia.

Com o advento, em 18 de margo de 2020, da Portaria IPHAN n° 175, que
estabeleceu medidas de carater temporario para a mitigacdo dos riscos decorrentes
da doenga causada pelo Novo Coronavirus (COVID-19), no &mbito da Instituicao, que
adotou temporariamente, o trabalho remoto dos servidores, empregados publicos,
estagiarios, colaboradores e prestadores de servicos do Iphan, em certa medida,
inviabilizou a operacionalizagao dos trabalhos, em que pese a Portaria IPHAN n® 341,
de 1° de setembro de 2020, que disciplinou as regras de flexibilizagdo do trabalho
remoto e do retorno gradual as atividades presenciais no ambito do Instituto do

Patrimonio Histérico e Artistico Nacional.

Diante desse cenario, e da capacidade operacional da Auditoria Interna, os

trabalhos giraram em torno do assessoramento.

5. QUADRO DEMONSTRATIVO DO QUANTITATIVO DE TRABALHOS DE
AUDITORIA INTERNA REALIZADOS SEM A PREVISAO DO PAINT.

Relacionamos a seguir, os trabalhos desenvolvidos por esta Auditoria sem

previsao do PAINT, durante o exercicio de 2020: - >



Suporte e revisdo na elaboragao do Relatério de Gestado 2019;

Suporte e orientacdo a nova equipe da Presidéncia, do Gabinete do
Iphan, bem como aos novos Diretores;

Orientagbes quanto as posigdes técnicas mais recentes em divergéncias
sobre casos pontuais;

Disseminagéo e sensibilizagdo junto as areas quanto a atualizagdo
sobre normatizacéo, seja ela da propria auditoria ou de gestéo;

Suporte as Superintendéncias quando diligenciadas e demandas pelos
6rgaos de controle e Ministério Publico Federal;

Assisténcia na implementagdo das recomendagdes pendentes
provenientes da Auditoria Interna e da Controladoria Geral da Unido
(CGU), considerando as etapas e instancias envolvidas;

Apoio na implementagdo de Determinagbes/Recomendagdes/ oriundos
de Acdrdaos do Tribunal de Contas da Unido (TCU);

Colaboragdo na implementacdo da divulgacdo da agenda de
compromissos publicos pelos devidos agentes publicos do Iphan e na
classificagéo interna de informacées;

Realizagdo de Palestra sobre o PNUD/PRODOC, ministrado por um
representante da Controladoria-Geral da Unido (CGU), em parceria com
a Auditoria Interna Iphan, para os servidores do Instituto;

Capacitagdo em parceria com a Diretoria do Departamento de
Transferéncias da Unido da Secretaria Especial de Desburocratizagao,
Gestdo e Governo Digital, do Ministério da Economia, referente as
transferéncias Voluntarias e Transferéncias para Organizagbes da
Sociedade Civil da Unido, no ambito da Plataforma + Brasil, para os
servidores do Iphan lotados em Brasilia e nas representagées de todos
os Estados e Unidades Especiais;

Cobrangas e solicitacdes, em cada instancia devida, no sentido de atos
que aprimorem a governanga (construgdo de fluxo do processo de
gestao dos instrumentos de transferéncias voluntarias, entre outras);
Suporte, colaboragdo e consultoria na implementacao do Programa de
Integridade do Iphan, considerando o conjunto providéncias correlatas

(estabelecimento de fluxos de apuragdo de nepotismo e denuncias,



definigbes formais das areas internas responsaveis como corregedoria e
ouvidoria, entre outros);

Suporte, colaboragdo e consultoria na elaboragédo e constituicdo do
Comité de Governanga, Gestéo de Riscos e Controles do Iphan;
Orientacdo as Diretorias do Iphan Sede, as Superintendéncias, e as
Diretorias das Unidades Especiais, quanto a divulgacéo, cadastro e
gestdo nos sistemas corporativos, implementados pelos érgdos de
controle: e-Aud da Controladoria Geral da Unido (CGU); e ConectaTCU,
do Tribunal de Contas da Uniéo (TCU);

Elaboragdo da Nota de Auditoria n°® 1/2020, de 2.9.2020, que trata de
analise sobre avaliacdo de recurso a respeito da autorizacdo para
realizar uma obra no estado do Rio de Janeiro;

Elaboragéo do Estatuto da Auditoria Interna, que esta em fase final para
publicagao;

Elaboragao do PAINT/2021 nos novos moldes dos normativos vigentes
da CGU, por meio do Sistema e-Aud;

Levantamento preliminar da contratacdo e execucdo contratual do
aluguel em nome do IPHAN, no Rio de Janeiro para a Superintendéncia
e 6rgaos ligados ao Ministério do Turismo;

Participagdo na elaboragdo do Planejamento Estratégico para o
quadriénio de 2021-2024, com participagdes nas oficinas e reunides.

6. QUADRO DEMONSTRATIVO DO QUANTITATIVO DE RECOMENDAGOES
EMITIDAS E IMPLEMENTADAS NO EXERCICIO, BEM COMO AS FINALIZADAS
PELA ASSUNGAO DE RISCOS PELA GESTAO, AS VINCENDAS, E AS NAO
IMPLEMENTADAS COM PRAZO EXPIRADO NA DATA DE ELABORACAO DO

RECOMENDAGOES EMITIDAS PELA AUDITORIA INTERNA

RELATORIO DE AUDITORIA N° 02/2017-AUDIN/GAB PRESI-PHAN

(SEI n° 01450.900869/2017-77)

Constatagio:
Gestdo inadequada das informagdes sobre licenciamento ambiental pelas
superintendéncias do Iphan.



Recomendacao 01:

A partir da interagdo entre as areas técnicas (CNL e CGTI), elaborar e adotar
medidas que visem integrar as superintendéncias e o Iphan sede, buscando garantir
o controle dos prazos, a qualidade e o monitoramento dos processos de
licenciamento abertos nas unidades descentralizadas.

Manifestacdo do Gestor: (CNL)

Por meio do Oficio N° 1989/2019/CNL/GAB PRESI-IPHAN, de 2.3.2020, a
Coordenacéo Nacional de Licenciamento se manifestou da seguinte forma:

“No que tange a recomendacgédo do Anexo | (1507716) direcionada a CNL, informamos
que a Coordenagdo, com o apoio técnico da CGTI, vem desenvolvendo o Sistema
de Avaliacdo de Impacto ao Patrim6nio Cultural - SAIP, com o objetivo de
qualificar a gestédo do conjunto de informagdes relativas a participagdo do IPHAN nos
processos de licenciamento ambiental.

O SAIP consistira numa ferramenta institucional destinada a avaliar os possiveis
impactos da viabilidade, instalagdo e operagdo de empreendimentos ou atividades
passiveis de Licenciamento Ambiental aos Bens Culturais Acautelados pelo IPHAN.
O objetivo da sua implementagdo é otimizar o tempo de resposta do IPHAN nos
processos de Licenciamento Ambiental, modernizar as ferramentas tecnolégicas
deste servico prestado a sociedade civil, conferir maior seguranga juridica e
previsibilidade para todo o procedimento e ampliar os mecanismos de gestdo e
preservagéo do patriménio cultural do IPHAN (trabalhando de forma coordenada com
outros sistemas da Casa: SICG e Fiscalis).

O SAIP sera desenvolvido em trés médulos: 1° Emissdo do TRE; 2° Avaliagdo de
Impacto; 3° Gestdo do Patriménio, conforme indicado na imagem
abaixo. Atualmente, estamos finalizando o 1° médulo e ja iniciamos o levantamento
de requisitos com os Departamentos envolvidos para o desenvolvimento do 2°
médulo. A previséo de conclusdo do 1° médulo e, consequentemente, disponibilizé-lo
para o publico externo (empreendedores e consultorias) e interno (IPHAN) é até o
final de 2020.

Portanto, o desenvolvimento do SAIP foi a estratégia de gestdo adotada pela CNL
para atender as recomendagdes contidas no documento "Anexo [ - Levantamento de
Recomendagbes Emitidas pela AUDIN (1507716)". Assim, informamos que as
recomendagdes elencadas no documento supracitado foram, até a presente data,
parcialmente atendidas.

Tao logo o sistema seja desenvolvido na sua totalidade, teremos um monitoramento
mais efetivo no que diz respeito aos processos de licenciamento ambiental que o
IPHAN participa. Vale salientar que a disponibilizagdo do 1° médulo do SAIP
praticamente solucionara os problemas indicados no Relatério de Auditoria 2017
(1507716).”

Analise da Auditoria Interna:

Atendimento Parcial

Diante das justificativas apresentadas pelo gestor, e considerando que em 11
de marco de 2021, o Iphan realizou uma a apresentacio sobre o andamento do
sistema SAIP, que se encontra em fase de teste, e provavelmente sera




implementado durante este exercicio. Dessa forma, considera-se a
recomendacdo como parcialmente atendida e a Auditoria continuara com
monitoramento.

RELATORIO DE AUDITORIA N° 05/2017-AUDIN/GAB PRESI-IPHAN (SEl n°
01450.900520/2017-35).

Constatacao:

Politica de gestao de riscos ndo implementada no ambito do Iphan.

Recomendacio 1:

Adotar as medidas faltantes a fim de conclusdo e definicdo do Planejamento
Estratégico do Instituto.

Manifestagdo do Gestor: (GABINETE DA PRESIDENCIA)

Oficio N° 746/2021/GAB PRESI/PRESI-IPHAN, de 22.02.2021:

“Conforme relatado no Oficio N° 209/2020/CGPLAN/DPA-IPHAN (2321055), em 27 de
novembro de 2020 o Iphan assinou com a Escola Nacional de Administragdo Pablica -
ENAP um Plano de Trabalho que tem como objeto a realizagcdo de "Oficinas de
transformagdo governamental para a formulagédo do Planejamento Estratégico 2021-
2024 do Iphan”, processo SEI 01450.002494/2020-83. Pelo cronograma, o trabalho
sera realizado em duas etapas. A primeira, por meio de 6 oficinas, foram discutidos e
estabelecidos os objetivos estratégicos, a visdo de futuro e a missdo da autarquia. Na
segunda fase, a ser realizada no primeiro trimestre deste ano, serdo definidos os
indicadores de desempenho e as metas institucionais. Dessa forma, estima-se que
o Planejamento Estratégico do Iphan esteja concluido, homologado e publicado no
primeiro semestre de 2021.”

Analise da Auditoria Interna:
Atendimento Parcial

Diante das justificativas apresentadas considera-se que a recomendacio esta
parcialmente atendida, a Auditoria Interna continuara o monitoramento.

Recomendacio 2:

Considerando ja atingido o prazo estabelecido pela IN 01 MP/CGU, adotar as
providéncias necessarias a implementacdo da Politica de Gestdo de Riscos do
Instituto.

Manifestacdo do Gestor: (GABINETE DA PRESIDENCIA)

Oficio N° 746/2021/GAB PRESI/PRESI-IPHAN, de 22.02.2021:

‘Em 01 de fevereiro de 2021, foi publicada no Diério Oficial da Unido a Portaria n°
11/2021, que aprova a politica de Gestéo de Riscos e Governanga Publica e institui o
Comité de Governanca, Gestdo de Riscos e Controles no ambito do Instituto do

e -«"*'m"“ al Mﬁ? 9




Patriménio Histérico e Artistico Nacional - Iphan.”
Analise da Auditoria Interna:

Atendimento parcial.

Conforme a manifestacao apresentada, e tendo em vista que ainda ndo houve a
implementacao do gerenciamento da politica de gestao de riscos, em virtude de
o planejamento estratégico encontrar-se em fase de elaboragao, considera-se
que houve um atendimento parcial dessa recomendagcdo e a Auditoria
continuara o monitoramento.

Recomendacio 3:

Instituir o Comité de Governanga, Riscos e Controles ou instancia analoga apta a
gerir a Gestao de Riscos na unidade. )
Manifestacdo do Gestor: (GABINETE DA PRESIDENCIA)

Oficio N° 746/2021/GAB PRESI/PRESI-IPHAN, de 22.02.2021:

‘Em 01 de fevereiro de 2021, foi publicada no Diario Oficial da Unido a Portaria n°
11/2021, que aprova a politica de Gestdo de Riscos e Governanga Publica e institui o
Comité de Governanga, Gestdo de Riscos e Controles no d@mbito do Instituto do
Patriménio Histérico e Artistico Nacional - Iphan. Dessa forma, considera-se que esta
recomendac&o esta atendida.”

Analise da Auditoria Interna:

Atendimento integral

Conforme a manifestacdo apresentada, considera-se a recomendacio atendida.

RELATORIO DE AUDITORIA N° 02/2018-AUDIN/GAB _PRESI-IPHAN (SEI n°
01450.002845/2018-31)

Constatagao:

Gestao insuficiente dos canais de transparéncia entre Iphan e Sociedade.

Recomendacio 1:

Avaliar as possibilidades para que os sistemas e-SIC e SE| possam estar vinculados
a fim de que os pedidos tenham tramitagcdo compartilhada a depender do seu estagio.
Manifestacdo do Gestor: (GABINETE DA PRESIDENCIA)

Oficio N° 746/2021/GAB PRESI/PRESI-IPHAN, de 22.02.2021:

“A época em que o relatério foi publicado, de fato, as demandas do SIC eram tratadas
exclusivamente por e-mail. No entanto, esclarecemos que a partir do segundo
semestre de 2019 o SIC migrou seus trabalhos para o Sistema Eletronico de
InformagGes (SEI), para uma melhor tramitagdo de seus processos. Informamos que
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com essa tramitagéo, o trabalho do SIC foi melhorando de forma significativa nos
monitoramentos dos prazos, houve uma maior colaboragéo entre as unidades e o
SIC, e foi possivel monitorar as restrigbes que sdo aplicadas de forma incorreta. Além
disso, em 2020 foi criada uma caixa exclusiva para o SIC-Iphan. Dessa forma,
considera-se que esta recomendacéo esta atendida”.

Analise da Auditoria Interna:

Atendimento Integral

Conforme a manifestagcdo apresentada, considera-se a recomendacio atendida.

Recomendacio 2:

Divulgar periodicamente os relatérios, extraidos pelas ferramentas do sistema e-SIC,
para publico interno e externo, com acesso facilitado via portal entre outros meios.

Manifestacdo do Gestor: (GABINETE DA PRESIDENCIA)

Oficio N° 746/2021/GAB PRESI/PRESI-IPHAN, de 22.02.2021:

‘O esbogo do relatério jé estd em fase de conclusdo e foi enviada solicitagdo a
Assessoria de Comunicagdo para criagdo da arte gréfica e diagramagéo. O objetivo é
disponibilizar o relatério anualmente no portal institucional do Iphan, na aba "Acesso &
Informacgéo”.

Estima-se que o relatério de 2020 sera publicado ainda no primeiro semestre de
20217,

Analise da Auditoria Interna

Atendimento Parcial

Diante das justificativas apresentadas considera-se que a recomendacio esta
parcialmente atendida, a Auditoria Interna continuara o monitoramento.

Recomendacio 3:

Atualizar normativo interno referente ao tema, buscando regulamentar capacitagao
interna, enfatizar a transparéncia como regra e os restritos casos de sigilo; o uso de
linguagem cidada de facil compreens&o, com teor didatico, indicando a sequéncia de
etapas, se for o caso, para obter a resposta; o uso da avaliagdo das respostas, pelo
demandante, como instrumento gerencial a estar presente nos relatérios periddicos
(controle de qualidade); a adogado de referéncia (a quem se dirigir) caso o
demandante considere o pedido nao atendido da forma devida ou n3o estejam
presentes as motivagbes para a sua negagdo; padronizar prazo para as unidades
responderem ou devolverem caso haja equivoco; envio a procuradoria quando
demanda suscitar divida sobre hiptteses legais de sigilo, de segredo de justica e
hip6teses de segredo industrial.

Manifestacio do Gestor: (GABINETE DA PRESIDENCIA)

Oficio N° 746/2021/GAB PRESI/PRESI-IPHAN, de 22.02.2021:




“O normativo esta sendo elaborado por servidor lotado no SIC-IPHAN do Gabinete da
Presidéncia e esta na fase de revisdo e aprovagdo pela equipe do Gabinete, portanto,
caso aprovada, sera enviada a Procuradoria-Federal para andlise juridica.

Estima-se que o normativo sera publicado ainda no primeiro semestre de 2021.”
Analise da Auditoria Interna:

Atendimento Parcial

Diante das justificativas apresentadas considera-se que a recomendacio esta
parcialmente atendida, a Auditoria Interna continuara o monitoramento.

Recomendacio 4:

Previséo, preferencialmente formalizada, para possivel envolvimento da AUDIN em
casos avaliados como mais complexos pelo operador, ja em seu estagio inicial.

Manifestacido do Gestor: (GABINETE DA PRESIDENCIA)

Oficio N° 746/2021/GAB PRESI/PRESI-IPHAN, de 22.02.2021:

‘O Gabinete agendard uma reunido com a equipe do SIC-IPHAN, AUDIN e Quvidoria
para debater sobre altemnativas para maior envolvimento da AUDIN em casos
avaliados como mais complexos pelo operador.”

Analise da Auditoria Interna:

Atendimento Parcial

Diante das justificativas apresentadas considera-se que a recomendacio esta
parcialmente atendida, a Auditoria Interna continuara o monitoramento.

Recomendacio 5:

Estabelecer em normativo a adogdo de praticas que garantam, numa relacdo
contratual com entidades privadas, o compartilhamento de informagbes entre os
envolvidos, principalmente as de cunho pessoal, para que possiveis demandas sobre
pedido de informag&o possam ser atendidas pelo Iphan.

Manifestacao do Gestor: (GABINETE DA PRESIDENCIA)

Oficio N° 746/2021/GAB PRESI/PRESI-IPHAN, de 22.02.2021:

“Considerando a peculiaridade e especificidade juridica do caso relatado no Relatério
de Auditoria n° 2/2018 - AUDIN/IPHAN, que gerou a recomendag¢do de inserir
previsGes normativas de acesso a informacéo nas relagbes contratuais com entes
privados, o Gabinete emitiu o Oficio N° 735/2021/GAB PRESI/PRESI-IPHAN
buscando a orientagdo da Procuradoria-Federal.

Foi colocado em cdpia o Diretor do Departamento de Planejamento e Administragéo,
uma vez que, apds manifestagdo juridica, a situacdo sera debatida junto a equipe
responsavel pela elaboragdo dos contratos administrativos celebrados pelo Iphan.




A concluséo dos trabalhos sera comunicada a esta Auditoria Interna.”
Analise da Auditoria Interna:

Atendimento Parcial

Diante das justificativas apresentadas considera-se que a recomendacio esta
parcialmente atendida, a Auditoria Interna continuara o monitoramento.

RELATORIO DE AUDITORIA N° 01/2019-AUDIN/GAB PRESI-PHAN (SEI n°
01450.000129/2019-09)

Constatagao 01:

Inconsisténcias na metodologia para definir as metas dispostas nos planos de
fiscalizagao.

Recomendagdes Achado 01:

Construir ou apresentar plano de construgéo para os procedimentos de fiscalizacao
de bens nas tipologias faltantes.
Manifestacdo do Gestor: (DEPAM)

Oficio N° 27/2021/CGAF/DEPAM-IPHAN de 26.2.2021, o qual menciona a informacéo
contida no Despacho n°® 8/2021 CGAF/DEPAM, de 26.2.2021, conforme o seguinte:

“...De fato, até o presente momento, o Iphan ainda ndo normatizou todos os
procedimentos de fiscalizagdo de todas as tipologias de bens e atividades
reguladas.
Assim, consideramos pertinente que seja realizada uma priorizagdo para o
desenvolvimento dos procedimentos por parte da alta direcdo, articulada
com as areas responsaveis pela temdtica, resultando num planejamento
dessas acdes...”

Analise da Auditoria Interna:

Atendimento Parcial

Diante da resposta apresentada pela area gestora, entende-se que a
recomendacao esta em fase de implementacgio, e a auditoria continuara com o
monitoramento durante o exercicio de 2021.

Aprimorar metodologia para uma proposta quantitativa nas metas de fiscalizacao, a
ser formalizada nos planos, baseada nas informagdes do Relatério de desempenho.
Manifestagdo do Gestor: (DEPAM)

Oficio N° 27/2021/CGAF/DEPAM-IPHAN de 26.2.2021, o qual menciona a
informag&o contida no Despacho n° 8/2021 CGAF/DEPAM de 26.2.2021, conforme o
seguinte:

‘A definigdo da metodologia supracitada nos trés itens anteriores sers
definida como premissa para elaboracdo de futuros Termos de Referéncia
Disciplinar da Fiscalizagdo do Iphan, em consonéncia com as areas
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envolvidas (CGAF. CNL e CNA) e sob apoio e validagdo da direcdo do
DEPAM e da Presidéncia do IPHAN. “
Analise da Auditoria Interna:

Atendimento Parcial

Diante da resposta apresentada pela area gestora, entende-se que a
recomendacao esta em fase de implementacio, e a auditoria continuara com o
monitoramento durante o exercicio de 2021.

Definir metodologia para uma proposta qualitativa de metas de fiscalizagdo, a ser
formalizada nos planos, que leve em consideragao aspectos dos bens a fim de definir
uma classificagao de prioridades para instruir o executor.

Manifestacao do Gestor: (DEPAM)

Oficio N° 27/2021/CGAF/DEPAM-IPHAN de 26.2.2021, o qual menciona a
informacéo contida no Despacho n° 8/2021 CGAF/DEPAM de 26.2.2021, conforme o
seguinte:

‘A definigdo da metodologia supracitada nos trés itens anteriores sera definida como
premissa para elaboragdo de futuros Termos de Referéncia Disciplinar da
Fiscalizag&o do Iphan, em consonéncia com as areas envolvidas (CGAF. CNL e CNA)
e sob apoio e validagdo da direcdo do DEPAM e da Presidéncia do IPHAN. “

Analise da Auditoria Interna:

Atendimento Parcial

Diante da resposta apresentada pela area gestora, entende-se que a
recomendacdo esta em fase de implementacio, e a auditoria continuara com o
monitoramento durante o exercicio de 2021.

Definir expressamente no Planos de Fiscalizagdo o estabelecimento da pactuacéo de
metas, por exercicio entre sede e superintendéncias, que envolva ajuste baseado em
um parametro minimo dado pelo érgéo central.

Manifestacao do Gestor: (DEPAM)

Oficio N° 27/2021/CGAF/DEPAM-IPHAN de 26.2.2021, o qual menciona a informacao
contida no Despacho n° 8/2021 CGAF/DEPAM de 26.2.2021:

‘A definicdo da metodologia supracitada nos trés itens anteriores sera
definida como premissa para elaboragcdo de futuros Termos de Referéncia
Disciplinar da Fiscalizagdo do Iphan, em consondncia com as areas
envolvidas (CGAF. CNL e CNA) e sob apoio e validagdo da dire¢do do
DEPAM e da Presidéncia do IPHAN.”

Analise da Auditoria Interna:

Atendimento Parcial

Diante da resposta apresentada pela area gestora, entende-se que a
recomendagao esta em fase de implementacdo, e a auditoria continuara com o
monitoramento durante o exercicio de 2021.

Definir formalmente medidas que atribuam maior eficiéncia ao grupo gestor do SICG,
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tais como a instituicdo de frequéncia para reunides, prazos para as providéncias
definidas, cronogramas para as ag¢oes faltantes, entre outras.
Manifestagdo do Gestor: (PRESIDENCIA IPHAN)

DESPACHO N° 28/2021 CGID/DEPAM, de 21.02.2021:

“..Sobre o grupo gestor do SICG, informamos que os membros nomeados para
compor este grupo interdepartamental, em sua maioria ou ndo fazem mais parte do
corpo de servidores do Iphan, ou mudaram de unidade.

O gestor do SICG apresentou por meio do Oficio N° 45/2020/CGID/DEPAM-IPHAN
(2113539) recomendagbes para que fosse publicada Portaria da Presidéncia do Iphan
formalizando a gestédo do sistema por uma Comissdo de Gestdo do SICG composta
por trés servidores e dois estagiarios e um terceirizado e estabelecendo as diretrizes
de trabalho do Grupo Gestor, 0 nimero de representantes, o periodo de trabalho do
grupo e a nomeacgdo dos representantes.

A partir dessa recomendacgéo, o diretor do Depam criou um grupo de trabalho por
meio da Portaria n° 01/2020 publicada no BAE no dia 16 de novembro de 2020, para
buscar responder questbes especificas visando ao aprimoramento do uso do sistema
na instituigéo.

O relatério desse GT esta em fase de revisdo e sera entregue no dia 26/02.

Dentre as recomendagbes que 0os membros do GT estdo propondo, esta a criagdo de
Comissdo de Gestdo do SICG composta por trés servidores (um(a) técnica(o)
gestor(a), analista de Geo e analista de Tl) e um estagiario;

A gestdo deve ficar a cargo de servidor(a) que conhegca o sistema e 0s
macroprocessos do DEPAM;

Essa comissdo seria responsavel pela elaboragdo de manual de preenchimento (a
partir das diretrizes de cada coordenagéo geral), coordenagdo das interfaces com
outros sistemas, gerenciamento do levantamento de requisitos e elaboragdo do
planejamento orgamentario junto a CGTI;

Também foi recomendado que os demais departamentos avaliem como suas
respectivas rotinas se relacionam com o sistema de modo a garantir que seja uma
ferramenta eficiente para a gestéo da preservagdo do patriménio cultural.

A partir do fortalecimento do SICG no DEPAM, sera possivel subsidiar a dire¢do nas
agles interdepartamentais, igualmente importantes para o SICG.

No ambito interdepartamental, o GT considerou necessério iniciar um processo de
alinhamento institucional quanto ao uso do sistema para alimentagéo e difusdo de
informacbes sobre os bens culturais, sejam eles materiais, imateriais, de
reconhecimento nacional ou infernacional.

A partir da criagdo da comissédo gestora sera definido plano de trabalho para garantir
o monitoramento das agdes.”




Analise da Auditoria Interna:
Atendimento Parcial

Diante das justificativas apresentadas pelo gestor, considera-se que essa
recomendacdo se encontra parcialmente atendida, a Auditoria Interna
acompanhara, durante o exercicio de 2021, a implementagio dessa
recomendacao.

Constatacao 02:

Adversidades na execucdo das fiscalizagdes dos bens pelas Superintendéncias.

Recomendacio 01:

Reavaliar o conceito a os pré-requisitos das fiscalizagdes eventuais, a fim de ponderar
seu impacto sobre as fiscalizagdes ordinarias, mapear seu histérico para considera-la
na elaboracdo das metas e instituir meios para monitoramento, via sede, do
cumprimento de suas exigéncias pelas superintendéncias.

Manifestacao do Gestor. (GAB/PRESI E DEPAM)

Oficio N° 27/2021/CGAF/DEPAM-IPHAN, de 26.02.2021:

‘(...) a conceituagdo e pré-requisitos para realizagdo de fiscalizagbes eventuais s&o
um dos elementos a serem abarcados no Regulamento Intero da Fiscalizag&o,
documento em desenvolvimento e componente das entregas desta Coordenagéo
Geral de Autorizagdo e Fiscalizagdo previstas no Plano de Gestédo de Bens Culturais
Materiais-PGBCM/2020-2022; quanto a interface entre os indices de fiscalizagbes
eventuais na definicdo de metas de fiscalizagéo, trata-se de contetido abarcado no
aprimoramento da atual sistematica - que, conforme ja informado pelo item 3.1. supra,
segue sendo objetivo desta CGAF, necessitando-se, para tanto, do apoio da Auditoria
Interna do IPHAN para tal debate, sob acompanhamento e validagdo da dire¢do deste
Departamento e da Presidéncia do IPHAN.”

Analise da Auditoria Interna:
Atendimento Parcial

Diante da manifestacdo do gestor, considera-se a recomendacio esta em fase
implementacdo, tendo em vista que de acordo com as justificativas
apresentadas, a Auditoria Interna continuara com monitoramento durante o
exercicio de 2021.

Recomendacao 03:

Avaliar o retorno do acesso ao SCDP, nos moldes anteriores, a Coordenacao de
Fiscalizagdo para monitoramento do uso devido de recursos atribuidos & diarias e
passagens para evitar possiveis irregularidades.

Manifestacao do Gestor: (DEPAM; GAB/PRESI e DPA)




Oficio N° 27/2021/CGAF/DEPAM-IPHAN, de 26.02.2021:

“...como registrado no Despacho n° 8/2021 CGAF/DEPAM, esta Coordenagé&o-Geral é
a area responsével pela gestdo, no Sistema Integrado de Gestdo do IPHAN/SIG-
IPHAN, dos Planos de Ag¢édo (PA) anuais com os recursos financeiros para diarias e
passagens para agbes de fiscalizagéo - considera fundamental o reestabelecimento
deste acesso para refomada do monitoramento do uso destes recursos. Para que isso
sefa possivel, é preciso que a gestdo do Sistema de Concessdo de Diarias e
Passagens/SCDP realize a atribuigdo do perfil de acesso “IPHAN’ aos servidores e
apoios administrativos da CGAF atuantes neste monitoramento, possibilitando assim,
a visualizagéo de todas as unidades do Instituto (atualmente a CGAF possui apenas o
peffil de acesso “‘DEPAM”).”

Oficio N° 1120/2021/GAB PRESI/PRESI-IPHAN, de 16.03.2021:

“Quanto ao retorno do acesso da Coordenagdo de Fiscalizagdo ao Sistema de
Concessédo de Diarias e Passagens (SCDP) as demais unidades deste Instituto,
informamos que tal providéncia sera tomada junto ao Departamento de Planejamento
e Administragdo, conforme se verifica no processo SEI n° 01450.000844/2021-58.”

Analise da Auditoria Interna: (aguardando manifestagio)
Atendimento Parcial

Diante das justificativas apresentadas pelo gestor, considera-se a
recomendacdo esta em fase implementagdao. A Auditoria Interna continuara o

monitoramento.
Fonte: Audin/lphan

7. DESCRICAO DOS FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM POSITIVA OU
NEGATIVAMENTE NOS RECURSOS E NA ORGANIZAGAO DA UNIDADE DE
AUDITORIA INTERNA E NA REALIZACAO DAS AUDITORIAS

No exercicio de 2020, com a implantagdo dos sistemas corporativos dos
6rgéos de controle: o e-Aud da Controladoria-Geral da Unido (CGU), e a plataforma
ConectaTCU, do Tribunal de Contas da Unido(TCU), esta Auditoria Interna ampliou a
interagdo com os Departamentos, as 27 (vinte e sete) Superintendéncias Regionais,

bem como com as Unidades Especiais.

O e-Aud é o sistema de gestdo da Atividade de Auditoria Interna
Governamental, desenvolvido pela Secretaria Federal de Controle Interno da CGU,
para monitorar as recomendacgdes, orientacbes e alertas emitidos as unidades

auditadas, o qual substituiu o entado sistema MonitorWeb.
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O ConectaTCU é uma plataforma de servigos digitais desenvolvida pelo TCU,
no qual orgaos e entidades da administragdo publica, representantes legais e
legitimados, que, entre outros beneficios, simplifica e facilita o acesso e a consulta a
processos, acordaos, comunicagdes processuais, determinagdes e recomendacoes

da Corte de Contas.

Mesmo com as limitagbes em decorréncia do trabalho remoto devido a
pandemia da Covid-19, foi possivel orientar quanto ao cadastro nos sistemas e gestdo
das recomendagdes da CGU oriundas do sistema e-Aud, por meio de Oficios-
Circulares, mensagens de e-mail, e via contato telefonico. Ocorreu uma participacéo
ampla dos servidores/colaboradores deste Instituto, no curso virtual promovido pela
CGU sobre o sistema.

De igual modo, ocorreu uma ampla divulgacdo quanto ao sistema
ConectaTCU, no ambito deste Instituto, bem como junto as Superintendéncias
Regionais e Diretorias das Unidades Especiais. Foi realizada, também, a capacitagio
virtual, promovida pelo TCU, para alguns servidores/colaboradores do Iphan sede,

quanto a operacionalizagédo do sistema ConectaTCU.

Auxilio e orientag&o na instituicdo do Plano de Integridade deste Iphan, o qual
foi homologado pela Portaria Iphan n® 447, de 23 de novembro de 2020, publicado no
Boletim Administrativo Eletrénico n® 1.546 — Edicdo Extra, de 24 de novembro de
2020.

8. QUADRO DEMONSTRATIVO DAS ACOES DE CAPACITAGAO REALIZADAS,
COM INDICAQAO DO QUANTITATIVO DE AUDITORES CAPACITADOS, CARGA
HORARIA E TEMAS.

ey f CARGA | ENTIDADE
PERIODO HORARIA LOCAL | PARTICIPANIE ORGANIZADORA . ATIVIDADE
Capacitagdo no Sistema e-
28.3.2020 3 horas EAD Rachesl'i(lic;sta da CGU Aud - Monitoramento de
Recomendacdes.
Modelo de Exceléncia em
Gestao dos Orgéos e
8.5.2020a 10 horas EAD Rachel .Costa da ENAP Entidades que Operam
7.6.2020 Silva . o
Transferéncias da Unido -
MEG-Tr.
30.6.2020 ) -
a 40 horas EAD Rachel 'Costa da ENAP Planejamgnto ~Estrat'eghnco
19.8.2020 Silva para Organizagbes Publicas.
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Rachel Costa da

Comunicagdes de Auditoria

23.9.2020 | 2,5 horas EAD Silva CGu & Monitoramento de
Recomendacdes no e-Aud.
Rachel Costa da Processo de Superviséo
15.10.2020] 2,5 horas | EAD Silva ceu Técnica das UAIG no e-Aud.
Férum Anual das Unidades
Rachel Costa da de Auditoria interna
11.12.2020| 3 horas EAD Silva CGU Governamental do
Poder Executivo.
Nova Lei de Licitagbes: o
18.12.2020| 2,5 horas EAD Rachesl‘i%/;sta da CGU que muda nas compras
publicas?
Registro e Monitoramento de
25.9.2020 | 35 horas | EAD Ra"heéiﬁ‘fta da CcGU Recomendagdes das UAIGs
no e-Aud.
Lancamento do Novo
Rachel Costa da Manual de
11.12.2020 | 1,5 horas EAD Silva Tcu Auditoria Operacional do
TCU.
Raimundo Capacitagdo no Sistema e-
28.3.2020 | 3 horas EAD Nonato Almeida CGU Aud - Monitoramento de
Pereira Recomendacbes.
Raimundo Comunicagdes de Auditoria
23.9.2020 | 2,5 horas EAD Nonato Almeida CGU e Monitoramento de
Pereira Recomendagdes no e-Aud.
Raimundo Registro e Monitoramento de
25.9.2020 | 3,5 horas EAD Nonato Almeida CGgu Recomendacbes das UAIGs
Pereira no e-Aud.
Raimundo -
) Processo de Superviséo
15.10.2020| 2,5 horas EAD Non?)to A_Imelda CGU Técnica das UAIG o e-Aud.
ereira
Raimundo - .
7.12.2020 | 25horas | EAD | Nonato Almeida CGU Avaliagho IA-GM no Sistema
Pereira ’
P A ioases
11.12.2020| 3 horas EAD Nonzlaatgrglrrgelda CGU Governamental do
Poder Executivo.
Raimundo Nova Lei de Licitacbes: o
18.12.2020| 2,5 horas EAD Nonato Almeida CGU que muda nas compras
Pereira publicas?
Curso de Quantificacao e
. Registro dos Resuitados e
Raimundo - o
20.12.2020| 10horas | EAD | Nonato Almeida CGU Beneficios Atividade de
Pereira Auditoria Interna

Governamental do Poder
Executivo Federal.

9. ANALISE CONSOLIDADA ACERCA DO NIVEL DE MATURAGAO DOS
PROCESSOS DE GOVERNANCA, DE GERENCIAMENTO DE RISCO E DE
CONTROLES INTERNOS DO ORGAO OU DA ENTIDADE, COM BASE NOS

TRABALHOS REALIZADOS.

As agbes da Auditoria Interna sobre os processos de gerenciamento de riscos,

de integridade e de governanca do IPHAN se desenvolveram por meio da prestagao

de servigos de consultoria durante o exercicio de 2020, em alinhamento ao disposto
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no item 16 do Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental

do Poder Executivo Federal.

Durante o exercicio de 2020 a AUDIN apoiou as areas técnicas e os gestores
na revisdo da Portaria GAB-IPHAN/IPHAN n? 11, de 26 de Janeiro de 2021, que

aprovou a politica de Gestao de Riscos e Governancga Publica do IPHAN, da mesma
forma, cooperou para viabilizar a homologagdo do Plano de Integridade, que se

tornou publico com a Portaria n°® 447, de 23 de novembro de 2020.

Considerando que nado se encontra implementada a Politica de Gestdo de
Riscos do Instituto, a avaliagdo dos processos de governanca esta sendo realizada a
medida que a Auditoria Interna avanca nas avaliagbes dos macroprocessos do
IPHAN.

Com a conclusdo do Planejamento Estratégico de 2021-2024, prevista para o
primeiro semestre de 2021, o qual conta também com a participagdo da AUDIN, ha
orientagao da gestéo no sentido de instituir gradativamente o gerenciamento de riscos

nas atividades do Instituto.

Assim, o funcionamento dos controles internos concorre para que os objetivos
e metas instituidos pela unidade sejam alcangados, em que pese os controles nio
estarem em um nivel pouco razoavel, necessitando, portanto, serem trabalhados e

aperfeicoados.

10. CONSIDERAGOES FINAIS

O Auditor Chefe do Instituto participou de reuniées com a alta gestao, o que
permitiu contribuir com identificacéo de possiveis riscos nos temas apresentados para
discussao, bem como reforcar a compreensdo da Alta Administracdo sobre a

necessidade de inser¢cao do gerenciamento de riscos nas atividades do Instituto.

Mesmo com as limitagdes em decorréncia da pandemia da Covid19, foi possivel

interagir com as areas e contribuir para o aprimoramento da gestao do Instituto.
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Apesar de ndo ter sido possivel realizar todas as atividades previstas no
PAINT/2020, devido as situacdes imprevistas que ocorrerem no decorrer do exercicio,
os trabalhos de auditoria interna buscaram demonstrar aos gestores a necessidade

de implementacéo e de aperfeicoamento dos controles internos institucionais.

Em relagéo as agbes estruturantes, a Auditoria Interna pretende implementar,
ainda no exercicio de 2021, a contabilizacdo de beneficios financeiros e néao
financeiro na rotina das atividades, e iniciar os estudos para instituicdo do Programa
de Gestao de Melhoria da Qualidade.

Brasilia, 23 de margo de 2021.

\uditor-Chefe
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