MINISTERIO DA CULTURA
INSTITUTO DO PATRIMONIO HISTORICO E ARTISTICO NACIONAL - IPHAN
Auditoria Interna
Gabinete da Presidéncia

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA - RAINT
EXERCICIO 2017

1. Descricao dos trabalhos de auditoria interna realizados de acordo com PAINT

A considerar o resultado da andlise de riscos associados aos macroprocessos
mapeados, em termos de impacto e possibilidade, elaborou-se o Plano Anual de Auditoria
Interna para o exercicio de 2017, enfatizando, ap6s avaliacdo da compatibilidade com os
recursos vigentes, aqueles passiveis de serem auditados no exercicio.

Desse modo, apds a adocdo da metodologia de gestdo de riscos, elencadas as
devidas etapas, ponderacdes e objetivos estratégicos do Iphan, chegou-se aos seguintes
temas/macroprocessos/processos constantes da matriz de risco a serem desenvolvidos,
considerando o prazo e os objetivos propostos:

e QGerir licenciamento ambiental;

e Formular orientacdes metodoldgicas, diretrizes claras e objetivas e atuais para auxiliar
na atuacdo institucional e preservacdo de &areas protegidas em tempo razodavel e
eficiéncia no emprego de recursos;

* Planejar e gerir o PAC Cidades Histéricas no ambito do IPHAN, supervisionando e
monitorando a execucdo dos empreendimentos selecionados

Assim, foi estabelecido um Plano de Ac¢do e cronograma para cada
macroprocesso, a considerar as distintas e competentes areas técnicas responsaveis.

Tomando a ordem cronolédgica dos trabalhos, o macroprocesso que trata da
gestdo do licenciamento ambiental foi abordado inicialmente pela avaliacdo da integracdo
entre a unidade central e as descentralizadas, dadas as respectivas competéncias quanto ao
tema, na conduc¢do do processo como um todo.

Evidenciou-se, formalizada pela primeira Nota de Auditoria sobre o tema, uma
desarticulacido na gestdo do processo, principalmente quanto a insuficiéncia de
informacoes prestadas pelas descentralizadas, além da fragilidade de ferramentas aptas a
padronizarem esse fluxo de informacdes.

Em sequéncia, e partindo da abordagem anterior, avaliou-se, a partir do
produto das recomendacoes da primeira Nota de Auditoria, a suficiéncia e adequacao das
prestadas ao regramento vigente.

Foi formalizado assim o Relatério de Auditoria 002/2017, pautando que o
razoéavel grau de autonomia dotadas as unidades descentralizadas vinha distanciando a
conducdo do processo pela drea estratégica, resultando em uma gestdo inadequada das
informacoes sobre licenciamento ambiental. O relatério trouxe como ilustracao desse
diagnéstico o descumprimento de prazos, o desatendimento de demandas do 6rgdo
central, documentacao ausente ou incompleta, entre outros.

Quanto aos demais macroprocessos elencados no PAINT, esclarece-se que a
evolucdo de cada um se dard nos tépicos adiante por cada um se enquadrar em situagdo



distinta.

2. Andlise consolidada acerca do nivel de maturacio dos controles internos do 6rgdo ou
entidade, com base nos trabalhos realizados, identificando as dreas que apresentaram
falhas relevantes e indicando as acdes promovidas para regularizacdo ou mitigacdo dos
riscos delas decorrentes

Considerando os macroprocessos definidos e avaliados, a partir do método da
Gestao de Riscos, e todos os componentes formadores, pode-se afirmar que a avaliacdo,
quanto aos controles internos administrativos, materializada em Relatérios, é que carecem
de maturidade, aperfeicoamento e razoabilidade para melhor atingimento dos objetivos.

E necessdrio considerar que, por ter como base os macroprocessos avaliados e,
dentre esses, a gestdo do licenciamento ambiental com maior énfase, o pouco tempo de
insercdo dessa competéncia pelo Iphan repercutiu na baixa maturidade dos controles
internos. Com base em todas as etapas da avaliacdo desse macroprocesso e respectivos
diagnésticos, foram emitidas recomendacdes de modo a sanar a causas trazidas. Elas
trouxeram como escopo o envio das informagdes, detalhadas, geridas pelas
superintendéncias, avaliacdo da ferramenta até entdo disponibilizada para consolidacdo
dos dados, definindo sua viabilidade, além da adocdo de medidas que visem integrar as
unidades, garantindo o controle de prazos, a qualidade e o monitoramento pelo 6rgio
central.

Assim, outros pontos fundamentais dizem respeito a auséncia da propria
politica de gestdo de Riscos pela unidade, além do risco na implantacdo e manutencao de
sistemas corporativos: questdes abordadas e tangenciadas, junto com 0s seus processos
inerentes, em Relatério proprio emitido pela AUDIN.

Desse modo, a considerar o recente redesenho dos processos avaliados, além
de que o funcionamento dos controles internos concorre para que os objetivos e metas
instituidos pela unidade sejam alcancados, tem-se que os controles estdo em um nivel
pouco razodvel, necessitando assim serem trabalhados e aperfeicoados.

3. Descricao dos trabalhos de auditoria interna realizados sem previsao no PAINT, sua
motivacdo e seus resultados

Os trabalhos realizados em 2017 sem previsdo no PAINT se deram basicamente
sobre dois enfoques: envolvimento do Iphan quanto a alocacao interna dos Analistas de
Tecnologia de Informacao e a implementacdo de politica de gestdo de riscos no Iphan.

O primeiro foi motivado por uma situacdo imprevista que dizia respeito a
possivel retirada de alguns componentes da equipe de TI do Iphan, pelo Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo. Essa realocacdo, em tese, teria como motivacao o
nao cumprimento de determinadas metas impostas ao Iphan.

Buscou-se avaliar a fundamentacao e as motivacoes trazidas pelo MP para essa
ruptura na equipe e aperfeicoar os controles internos envolvidos, a considerar a demanda
de sistemas corporativos fundamentais ao aperfeicoamento das acoes institucionais, os
quais a maioria em processo de implantacdo e essenciais, inclusive, para atendimento das
recomendacgoes de 6rgios de controle.

Constatou-se, assim, a existéncia de um Plano de Trabalho, regulador das
alocacoes dos profissionais de TI (ATIs), atrelado a metas pactuadas nesse documento. Em
sequéncia, averiguou-se a ndo participa¢do do Iphan na definicdo de tais metas junto ao
MP, sendo essas propostas pelo Ministério da cultura, ensejando fragilidades nessa
interlocucdo, com alto risco de consequéncias danosas ao suporte tecnolégico das a¢des do
Instituto.

Como diagnéstico evidenciou-se a auséncia de comunicacgdo entre o signatario
e o vinculado, a desarmonia entre o Plano de Trabalho e a pratica adotada pelo MP, além do
comprometimento das atividades do IPHAN, visto que todos os projetos em execuc¢do
levaram em consideracdo a forca de trabalho existente, propondo-se medidas saneadoras,
estruturantes e pontuais.

Como produto do diagnéstico, emitiu-se recomendacdes estruturantes e
quanto ao caso concreto, no sentido de, partir de uma acdo mutua com o 6rgdo signatario
dos Planos de Trabalho (MinC), definir formalmente como se dard a interacdo entre os
envolvidos na pactuacao e conducdo desses documentos para os exercicios seguintes, além



de buscar junto ao MP, munido dos devidos esclarecimentos, entendimento sobre as
supostas incongruéncias havidas na solicitacdo dos ATIs como forma de ndo comprometer
a forca de trabalho do Iphan.

O outro trabalho néo relacionado no PAINT e, motivado pelo esgotamento do
prazo dado normativamente, diz respeito a implementacio de politica de gestdo de riscos
no Iphan. A partir do diagnéstico da necessidade de adocdo de uma politica de gestdo de
riscos e seus elementos indispenséveis, da primordialidade da efetivacdo do planejamento
estratégico, da publicacdo da politica propriamente dita e da instituicdo do Comité de
governanga, riscos e controle, recomendou-se no sentido de atendimento a tais fragilidades.

Ainda assim, a AUDIN teve atuacdes paralelas pautada nas seguintes acoes
além das previstas no Plano:

- Elaboragdo do PAINT 2017 usando a metodologia de gestdo de riscos
- Suporte e revisao na elaboracao do Relatério de Gestao 2017

- Atividades colaborativas junto aos colegiados dos quais a AUDIN é membro permanente
(Comité Gestor, Comité de monitoramento, Comité de Capacitacado)

- Orientacdes quanto as posi¢cOes técnicas mais recentes em divergéncias sobre casos
pontuais.

- Disseminacio e sensibilizacdo das dreas quanto a atualizagdo sobre normatizacao, seja ela
da prépria auditoria ou de gestdo, ex: Sistema de Ouvidorias (Remessa de informacoes da
Ouvidoria a OGU) e Painel de compras do poder executivo

- Interlocucao junto aos 6rgaos de controle

- Suporte quando da elaboracdo de manifestacdes das areas técnicas aos 6rgios de controle,
buscando assim o alinhamento de entendimentos e a otimizagdo de posicionamentos a fim
de atender de forma eficaz as determinag6es/recomendacdes.

- Disseminacdo da Politica de gestdo de riscos a ser implementada no 6rgao de acordo com
exigéncia normativa.

- Orientacdes quanto &s areas afetas a Ouvidoria (atendimento de LAI)
- Suporte na implementac¢do do Plano de dados abertos
- Apuracao de dentncias

- Atendimento de demandas vindas de 6rgdos de controle (cruzamento de dados com
identificacdo de possiveis irregularidades)

- Participacdo no GT Paisagem cultural (Atualizacdo da politica, retomada do instrumento
da chancela e estratégias institucionais para implementd-la, aprimoramento de métodos)

- Colaboracao nas interacoes havidas entre MinC/Iphan no ambito dos Planos de Trabalho
firmados com o Planejamento para alocacdo de ATIs.

- Interlocucdo com o Minc e CGU para compartilhamento do sistema Monitor para
acompanhamento das recomendacdes emanadas pela AUDIN.

4 - Relacdo dos trabalhos de auditoria previstos no PAINT ndo realizados ou nao
concluidos, com as justificativas para a sua nao execucao e, quando aplicavel, com a
previsao de sua conclusao.

Considerando o contexto ji trazido, esclarece-se que os macroprocessos 0s
quais ndo tiveram concluidas suas execucoes, a partir do previsto no PAINT, estdo pautadas
na parte estrutural do Licenciamento ambiental, o processo de normatizacao e a gestdo do
PAC.

Quanto ao aspecto estrutural do macroprocesso de gestdo do licenciamento
ambiental, considerou-se, para ndo evoluir a pauta, o contexto atual que essa competéncia,
em ambito parlamentar e interna, enfrentava, pois havia risco consideravel de supressao e
compartilhamento dessa competéncia no Iphan, comprometendo a seguranca e eficicia
aos trabalhos.

Quanto as outras pautas previstas, foi levado em consideracdo os aspectos
imprevisiveis tal qual o alto risco de fragmentacdo da equipe responsavel pelos sistemas
corporativos internos, e legais, como o limite de prazo normativo, impactando suas
execucoes.



N

Em especifico, quanto aos aspectos ligados a avaliacdo da gestdo do PAC,
focou-se, no planejamento, expor a metodologia das fiscalizacoes e a aplicacdo dos recursos
relativos. Em sequéncia, ap6s o Plano de Auditoria finalizado, foi levado em conta a
estrutura incompativel tanto em conhecimento técnico em avaliacdo de obras quanto de
quantitativo de equipe, propondo-se a pauta a CGU.

5 - Descricdo dos fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente nos recursos
enaorganizacao da unidade de auditoria interna e na realizacdo das auditorias.

No exercicio de 2017, cabe destacar que ndo houve fatos consideraveis que
impactaram de maneira positiva ou negativa a atuacdo da unidade de Auditoria Interna.

Ocorreu um contingenciamento or¢camentario no Iphan, no entanto sem
impacto no desenvolvimento dos trabalhos desta Unidade.

Destaca-se apenas a implementacdo do Sistema Eletronico de Informacoes
(SEI), que otimizou o trabalho da Auditoria Interna com as outras dreas do Iphan,
propiciando ganho operacional na condug¢do dos processos.

6 - Descricdo das acdes de capacitacdo realizadas, com indicacdo do quantitativo de
servidores capacitados, carga horaria, temas e a relacdo com os trabalhos programados;

No quadro abaixo, segue a relacdo das acoes de capacitagdo realizadas ao longo
do exercicio de 2017.

Entidade

Periodo Local Participante Organizadora

Atividade

Centro de
Capacitacgao e

20 a22/6/2017 MinC e CGU

Republica
CECAD/PR

Desenvolvimento Guilherme Fernandes Curso de Gestao de
da Presidéncia da | de Almeida Riscos

Auditério Externo 6 Lote 1, Trecho III || da

Guilherme Fernandes
de Almeida

STJ SAFS - Quadra | IX Férum Brasileiro

19 €20/10/2017 || do Superior - Edificio dos | Auditoria
Tribunal de Justica Plenarios 2¢ | Governamental do
andar/Mezanino DICON

Riocentro - Barra | Guilherme Fernandes Participacao no 38°
26 a29/11/2017 da Tl]uca/R] de Almeida ITIA BRASIL SOHgI'eSSO Brasileiro
e

Interna.

7 - Quantidade de recomendacoes emitidas e implementadas no exercicio, bem como as
vincendas e as ndo implementadas na data de elaboracao do RAINT, com a incluséo, neste
caso, dos prazos de implementacdo e as justificativas do gestor;

Ao longo do exercicio, as recomendacdes da Auditoria Interna foram
materializadas em e 3 (trés) Relatérios de Auditoria e uma Nota de Auditoria que trataram
sobre assuntos da drea finalistica do Iphan, bem como da drea meio.

Apresenta-se no quadro a seguir a sintese dos relatérios e Nota com as
respectivas recomendacoes.

Relatério de Auditoria

No
Relatério Unidade

de Auditada Constatacao Descricao da Recomendacao



Auditoria

Recomendacao Estruturante

01 - A partir de uma acdo mutua com o 6rgao

Deficiéncias na | signatario dos Planos de Trabalho (MinC),
pactuacdo, definir formalmente como se dard a interacgéo
conducio e | entre os envolvidos na pactuacdo e conducao
avaliacio do Plano desses documentos para os exercicios
] de Trabalho para | seguintes.
alocagao dos | Recomendacio Pontual
CGTI/DPA Analistas em ) ) .
Tecnologia da 02 - Bus:car junto ao MP, munido dos dev1do§
Informacio no | esclarecimentos, inclusive os expostos aqui
Iphan nesse Relatério de Auditoria, entendimento
sobre as supostas incongruéncias havidas na
solicitacdo dos ATIs como forma de ndo
comprometer a forca de trabalho do Iphan.
Gestao inadequada | 01 - A partir da interacdo entre as areas técnicas
das informacoes | (CNL e CGTI), elaborar e adotar medidas que
sobre visem integrar as superintendéncias e o Iphan
2 CNL/PRESI | licenciamento sede, buscando garantir o controle dos prazos,
ambiental  pelas | a qualidade e 0 monitoramento dos processos
superintendéncias | de licenciamento abertos nas unidades
do Iphan descentralizadas.
01 - Adotar as medidas faltantes a fim de
conclusdo e definicido do Planejamento
Estratégico do
Instituto.
Politica de gestdao | 02 - Considerando ja4 atingido o prazo
5 DPA de riscos ndo | estabelecido pela IN 01 MP/CGU, adotar as

implementada no
ambito do Iphan

providéncias necessdrias a implementacdao da
Politica de Gestdo de Riscos do
Instituto. 03 — Instituir
o Comité de Governanca, Riscos e Controles ou
instancia andloga apta a gerir a Gestdo de
Riscos na unidade.

Nota de Auditoria Expedida

Ne Notas
de
Auditoria

Assunto

Sintese

Informacgées, sobre processos de licenciamento, prestadas
insuficientemente pelas Superintendéncias do Iphan érgao
central. Recomendacéao as Superintendéncias:Recomendacéo 01

A partir da ferramenta oferecida atualmente pela CNL (Planilha
modelo), disponibilizar dentro de 60 dias, a contar do
recebimento desta Nota: todos os dados referentes aos processos
de licenciamento nos exercicios de 2015, 2016 e 2017 bem como a
insercdo das respectivas copias digitalizadas das Fichas de
Caracterizacdo de Atividades (FCAs), Termos de Referéncias

Especifco (TREs) e Shapfiles nas pastas disponibilizadas
(caminho: \iphan\brasilia\1.9 - CNL\2. ACESSO
SUPERINTENDENCIAS\ )

Recomendacdo 02

Avaliar, dentro do prazo estabelecido na Recomendacdo 01, a




Prestacdo de
Informacdes

1 sobre 0s
Processos de
Licenciamento

eficicia da ferramenta disponibilizada pela CNL (Planilha
modelo), procedendo a possiveis criticas, sugestdes e quaisquer
colaboragdes no sentido de se definir o instrumento mais eficaz a
ser implantado para consolidar os dados de licenciamento das
Superintendéncias.

Observacao:

Adverte-se que os dados a serem enviados correspondam com a
fiel realidade da Superintendéncia, sem ensejar possiveis
omissdes, podendo esse ponto ser objeto de auditoria para
verificacdo da correspondéncia entre o que foi enviado e o que, de
fato, a superintendéncia recebeu e emitiu.

ACNL:
Recomendacdo 03

Avaliar, dentro de 15 dias a contar do fim do prazo das
recomendacdes anteriores, todas as colaboracbes trazidas das
Superintendéncias, e definir o instrumento mais eficaz a ser
implantado para consolidar os dados de licenciamento das
superintendéncias (Ex: outra ferramenta, aperfeicoar a planilha ou
manutencdo da planilha nos moldes atuais) e implanta-lo.

8 — Descricdo dos beneficios decorrentes da atuacdo da unidade de auditoria interna ao

longo do exercicio.

No exercicio de 2017, a auditoria interna a atuacao da Auditoria Interna trouxe
uma maior aproximacdo com os gestores, buscando sensibilizacdo quanto ao caréter

agregador de seu trabalho.

Como grande ganho, considerando a evolu¢do na interacdo citada, conseguiu-

se atender integralmente, no que tange a providéncias e manifestacées efetivas, as
Recomendacodes/Determinacdes de 6rgaos de controle vigentes no exercicio de 2017.

Outro aspecto positivo é que, a partir da evolucdo de tal parceria, a AUDIN
ganhou espaco dentro de 6rgados colegiados institucionais, além da ter sua competéncia e
atribuicoes aprimoradas e aumentadas dentro do novo regimento interno do IPHAN, ji
elaborado no exercicio de 2018.

Brasilia, 16 de margo de 2018.

Guilherme Fernandes de Almeida

Auditor-Chefe
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De:
IPHAN/Auditoria Interna <auditoria@iphan.gov.br>

Para:
taisa.ribeiro@cgu.gov.br

sfccgesc@cgu.gov.br
auditoria@iphan.gov.br

Assunto:
RAINT 2017

Mensagem:
Prezados,

Segue o arquivo contendo o RAINT referente ao exercicio de 2017.

Att.

GUILHERME FERNANDES
Auditor-Chefe IPHAN
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