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1 Apresentacao

A Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94/2022 define que o Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacao (PDTIC) foi originalmente criado como “instrumento de diagnostico, planejamento e gestdo
dos recursos e processos de TIC, com o objetivo de atender as necessidades finalisticas e de informacao
de um oOrgdo ou entidade para um determinado periodo”. Como requisito essencial a realizacdo de
contratagdes de TIC, o PDTIC deve estar alinhado as Estratégias organizacionais, além do alinhamento
necessario as Estratégias de Governo Digital.

Assim, o presente documento se alinha ao Planejamento Estratégico Institucional - PEI 2021-2024, Portaria
n°23 de 17 de maio de 2021 do Instituto do Patrimonio Historico e Artistico Nacional — Iphan, com duragédo
até o fim do exercicio de 2024, ao Decreto 10.332 de 28 de abril de 2020, que institui a Estratégia de
Governo Digital para o periodo de 2020 a 2023, ainda aguardando sua reedicdo, e ainda vincula-se ao
Plano de Transformacéo Digital do Iphan. Como diretriz organizacional, serdo concluidas as aces previstas
no TransformaGov, de responsabilidade do Iphan que sejam relacionadas a Tecnologia da Informacao.

No momento em que o PDTIC Iphan 2023-2024 foi elaborado, acontecia a transicdo para um novo
governo, e do ponto de vista da gestdo organizacional, considerou-se um ambiente propenso a mudancas
importantes, principalmente relacionadas a Estruturas de Governo.

De acordo com referenciais tedricos que orientam as atividades de gestdo, adotados fortemente pela
comunidade de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, como o Manifesto Agil (2001), é importante,
em ambientes complicados ou complexos, onde existe um alto nivel de incertezas, que os gestores sejam
capazes de responder rapidamente as mudancgas.

Por esse motivo, a Coordenacdo Geral de Tecnologia do Iphan optou por fazer um PDTIC Agil, com duragéo
de 24 meses, prevendo a revisao, que ocorre neste momento. Desta forma, com mais elementos, a CGTI
pode avaliar as acoes planejadas e propor ajustes necessarios para o Plano.

“Responder a mudangas mais que seguir um plano" (Manifesto Agil, 2001)
Dessa maneira fica atendido o Artigo 6, inciso VI da Portaria SGD/ME n° 778, de 4 de abril de 2019:

Art. 6° O PDTIC é o instrumento de alinhamento entre as estratégias e os planos de TIC e as
estratégias organizacionais, e devera:
VI - ter vigéncia minima de dois anos com revisao anual.

Atendendo a esses preceitos gerenciais, legais e normativos, o Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico
Nacional (IPHAN) apresenta seu Plano Diretor de TIC revisado para o periodo 2024, contendo as
necessidades de TIC inventariadas e priorizadas, o plano de metas e a¢des, o plano orcamentario e os
planos de gestao de riscos e de pessoas.

2 Alinhamento Estratégico

O presente Plano esta alinhado ao Planejamento Estratégico do IPHAN, aprovado pela Portaria GAB-
IPHAN/IPHAN N° 23, de 17 de maio de 2021, ao Decreto 10.332 de 28 de abril de 2020, que institui a
Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2023, e vincula-se ao Plano de Transformacao
Digital do Iphan.
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2.1 Planejamento estratégico institucional

O Planejamento Estratégico do IPHAN, documento que fundamenta as ag¢des institucionais para o
quadriénio 2021-2024, esta sintetizado no mapa estratégico disponivel no Anexo V: Mapa Estratégico do
[PHAN.

Considerando as ag¢des previstas no Plano de Transformacao Digital Iphan, as metas do PDTIC estdo
diretamente relacionadas aos Objetivos Estratégicos:

e O.E 03 "Fortalecer a gestao e a infraestrutura de tecnologia da informacao e comunicagao”.
e O.E 05 "Otimizar e simplificar a gestdo de processos”.
e O.E 06 "Promover a integracao e a sinergia entre as unidades”.

2.2 Politica de governanca digital do governo federal

A Estratégia de Governo Digital (EGD) é um dos eixos tematicos da E-Digital, estratégia para transformacao
digital brasileira, ao estabelecer uma trajetéria digital tanto para o governo quanto para a economia
brasileira.

A primeira versdao da EGD foi implementada de 2016 a 2019. A segunda, instituida pelo Decreto n°
10.332/2020, para o periodo de 2020 a 2022, que posteriormente teve a vigéncia ampliada até 2023, esta
organizada em principios, objetivos e iniciativas que norteardo a transformacao do governo por meio do
uso de tecnologias digitais, visando oferecer politicas publicas e servicos de melhor qualidade, mais
simples e acessiveis, e com menor custo para o cidadao.

Nesse sentido, o PDTIC esta alinhado a EGD e as agbes propostas visam a consecu¢do dos objetivos
estabelecidos nessa estratégia, conforme o Art. 3° do Decreto n°® 10.332/2020.

3 Metodologia aplicada

Segundo o artigo 6° da Portaria n°® 778, de 4 de abril de 2019, a elaboracdo do PDTIC dos érgaos e
entidades vinculados ao Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informacgao (SISP) deve
observar:

"ART. 6° O PDTIC E O INSTRUMENTO DE ALINHAMENTO ENTRE AS ESTRATEGIAS E OS PLANOS DE TIC E AS ESTRATEGIAS
ORGANIZACIONAIS, E DEVERA:

[Il - CONTER, NO MINIMO:

A) INVENTARIO DE NECESSIDADES PRIORIZADO;

B) PLANO DE METAS E ACOES;

C) PLANO DE GESTAO DE PESSOAS;

D) PLANO ORCAMENTARIO; E

E) PLANO DE GESTAO DE RISCOS;"
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Com base nesta estrutura, o processo de construgao deste plano foi realizado por meio das seguintes
atividades:

Preparacao:

« Solicitacdo de abertura do projeto, levantamento e analise de
documentos de referéncia, estratégias da organizacéo e principios e

diretrizes norteadores do trabalho; definicdo do referencial estratégico e
objetivos de TIC e da duracdo do plano;

Diagnéstico:

« Levantamento da situacdo atual da area de TIC em relacdo a sua estrutura,
servigos, processos, situagdo de governanca, gestdo e demais aspectos e
levantamento das necessidades de informacédo — que geram necessidades de

TIC em servicos, infraestrutura, contratagdo ou pessoal — junto as areas do
Iphan;

Alinhamento Estratégico:
« Consolidagdo das necessidades levantadas, alinhamento destas as
estratégias da organizagao;

Planejamento:

* Planejamento de metas e a¢des para cada um dos objetivos de TIC,

consolidacdo do planejamento orcamentario, planejamento de pessoal,
e analise dos riscos as acoes de TIC;

Figura 1 Metodologia de construcédo do PDTIC

3.1 Resultados do PDTIC 2021-2022

O PDTIC 2021-2022, publicado pela Portaria DPA/IPHAN N° 92, de 02 de agosto de 2021, atingiu nivel de
execucao de 67,44%, com a conclusdo integral de 29 das 43 acdes planejadas. Tanto os fatores internos —
reducdo na equipe de servidores da area de Tl e a sobrecarga constante de atividades — quanto os externos

— como os fortes contingenciamentos orcamentarios praticados nos ultimos anos — foram elementos
criticos que limitaram a execucao das acdes e projetos planejados.

Nivel de Execugdo PDTIC 2021-2022
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Figura 2 Nivel de execugdo do PDTIC 2021-2022
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3.2 Resultados do PDTIC 2023

O PDTIC 2023-2024, publicado pela Portaria DPA/IPHAN N° 94, de 26 de junho de 2023, atingiu ao final
de 2023 o nivel de execucao de 53%, com a conclusao 53 acdes planejadas estando conforme esperado a
meio termo da execucgao do plano.
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Figura 3 — Nivel de execuc@o do PDTIC 2023-2024, ao final de 2023

Os fatores internos que influenciaram a execugao do plano sao: da ainda reduzida, mas beligerante equipe
de servidores da area de Tl e sua nova Coordenacao-Geral e substituta. Quanto aos externos, destaque-se
a reestruturagdo da Instituicdo e a implementacao do Programa de Gestdao e Desempenho em Abril de
2024.

Sublinhe-se como resultado, a surpreendente execucdao de 110% do orcamento estimado para 2023
superando todas as expectativas.

4 Governanca de TIC no IPHAN

Conforme o disposto no Decreto n°® 7.579, de 11 de outubro de 2011, o IPHAN integra o SISP - Sistema de
Administracao dos Recursos de Tecnologia da Informagdo — responsavel por centralizar o planejamento, a
coordenagdo, a organizagdo, a operagao, o controle e a supervisdo dos recursos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacao dos 6rgaos e entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, em articulacdo com os demais sistemas utilizados direta ou indiretamente na gestdo da
informacgao publica federal.
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4.1 Estrutura de apoio a governanca

e a gestao de TIC

O Comité Gestor dos Recursos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao do IPHAN (COGESTI) é um
colegiado estratégico de natureza deliberativa, instituido formalmente em 2010, por meio da Portaria
Iphan n° 235, de 20 de julho de 2010, tendo seu regimento interno atualizado pela Portaria Iphan n°® 424,
de 13 de novembro de 2017.

Atualmente estd em andamento a atualizacdo do comité COGESTI que passara aos novos parametros de
Comité de Governanca Digital, conforme determina o artigo 2° da Estratégia de Governo Digital:

“Art. 2° Os o6rgdos e as entidades instituirdo Comité de Governanca Digital, nos termos do disposto no Decreto n° 9.759,

de 11 de abril de 2019, para deliberar sobre os assuntos relativos a implementacdo das acdes de governo digital e ao uso
de recursos de tecnologia da informacdo e comunicagdo.”

4.2 Objetivos estratégicos de TIC

Para essa edicao do PDTIC, foram definidos os seguintes objetivos estratégicos de TIC:

Tabela 1 Objetivos Estratégicos de TIC

Objetivos estratégicos de TIC

OEO01 Ampliar a oferta de servicos publicos digitais
Manter e otimizar a infraestrutura tecnoldgica e a oferta de
OEO02 .
servicos de TIC
OE03 Aprimorar as solucdes tecnoldgicas e os sistemas de informacao
corporativos
OE04 Aprimorar a Governanca de TIC, processos de trabalho e

comunicacao

Considerando as premissas adotadas para a elaborag¢do do PDTIC 2023-2024, o Plano de Metas e Ac¢bes
do PDTIC considera os objetivos definidos pelo Plano de Transformacgao Digital do Iphan, observando os
objetivos previstos na Estratégia de Governo Digital 2020/2023 (EGD)e no Plano Estratégico
Institucional 2021/2024 (PEI).

5 Gestao de TIC no IPHAN

A Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo (CGTI), do Departamento de Planejamento e
Administracao (DPA), é a area responsavel pela gestao interna dos recursos de Tecnologia da Informacéao
e Comunicacao (TIC) do IPHAN.

Localizada na sede do IPHAN em Brasilia/DF, a CGTI é responsavel por todos os processos de TIC do érgao
— o que inclui a gestdo dos recursos e servigos de TIC das Superintendéncias Estaduais, Unidades Especiais
e demais unidades descentralizadas.

Internamente, a execucao das atribuicoes da CGTI/DPA esta subdividida em trés outras estruturas
regimentais: a Coordenacdo de Infraestrutura Tecnolégica (COINF), a Coordenacdo de Sistemas de
Informacdo (COSIS) e a Divisdo de Governanca e Projetos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagédo
(DIVGP).
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A forca de trabalho da CGTI € composta conforme tabela abaixo:
Tabela 2 Forga de trabalho da CGTI

Quantidade

Servidores efetivos de carreiras descentralizadas (Analista em Tl — MGI) 3

Servidores efetivos de cargos do IPHAN (Analista) 6

5.1 Sistemas de informacao

Atualmente o 6rgdo conta com um extenso legado tecnolégico composto por 30 (trinta) sistemas de
informacao, conforme distribuidos abaixo:

Tabela 3 Sistemas de informagdo do Iphan

Novos Sistemas com
Tecnologias Emergentes

Producao e Evolucao:

Desenvolvimento/Evolucao:

Plataformas acessoérias:

Inscricdes, AdmCorp, Pergamum, BCP, SGPA, CNSA, CPROD, Intranet,
Gerenciador de Contetdo Intranet, BCR, GEPLANES, Antigo Portal Iphan,
Gerenciador de Contetddo do Antigo Portal, Gestor, Tesauro, SGPI e SIPA.

As principais demandas tém origem em sete grandes sistemas corporativos criticos, sdo eles:

Tabela 4 Sistemas corporativos criticos

Sistemas Corporativos Criticos

I Gerido pela

SAIP: Sistema de Avaliagcdo de Impacto ao Patrimonio CNL
SIG-IPHAN Sistemas de Informagdes Gerenciais do IPHAN CPLAN
E)rl‘:;;:\(ljztério do Sistema Nacional do Patriménio Cultural: Base de dados CGESP/DAFE
SICG: Sistema Integrado de Conhecimento e Gestao DAFE
CNART: Cadastro Nacional de Negociantes de Obras de Arte CGAF/DEPAM
Novo BCP: Registro de Bens Procurados CGAF/DEPAM
Premiacoes Sistema de inscricdo e gestdo de Premiagdes do Iphan DAFE
Fiscalis: Sistema de Fiscalizacdo do Patrimonio Cultural Edificado CGAF/DEPAM
SEIl: Sistema Eletronico de Informacées. CDP
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O Iphan utiliza metodologia agil de gerenciamento das demandas de desenvolvimento de sistemas. A
Metodologia de Gestdo de Demandas de Desenvolvimento Agil de Sistemas (MIDAS) pode ser consultada
no seguinte endereco: http://links.iphan.gov.br/midas

O Iphan realizou no ano 2023 uma nova contratagdo de fabrica de software com os requisitos necessarios
para a continuidade do plano e tornara possivel o desenvolvimento dos projetos que consideram o uso
de tecnologias emergentes.

5.2 Infraestrutura tecnolégica

A infraestrutura tecnoldgica do IPHAN é composta, basicamente, pelos itens na tabela a seguir:

Tabela 5 Infraestrutura tecnoldgica

ITEM TOTAL DESCRIGAO

Ativos de Rede na Sede 70 42 switches, 18 AP WiFi e 1 Controladora WiFi
Servidores de Rede Virtuais 333 173 Microsoft e 160 Linux
Servidores fisicos de rede 5 2 DELL R920 e 1 DELL R940 e 2 DELL R6525
Sistemas de Armazenamento 3 2 DELL/EMC e 1 IBM

TB de Capacidade 428 308TB Dell/EMC e 120TB DELL
Zg(;(l\/ld; Circuito Internet 2 2 Links redundantes de operadoras distintas
Link de MPLS Concentrador 1 Link de 400MBps na Sede

Links Circuito MPLS 66 Links de tamanhos variados nas unidades
Si.stemas de A 32 2 Codecs Avaya e 30 Codec Logitech
Videoconferéncia

Bancos de Dados 25 11 Microsoft, 8 PostgreSQL e 6 Oracle
Plataformas de Virtualizacdo 33 3 hosts Vmware Enterprise Plus e 30 Microsoft Hyper-V
Active Directory 3 3 ADDS, 30 RODC e 1 dominio iphan.gov
Correio Eletronico Microsoft Exchange Online + Microsoft Teams

5.3 Servicos de TIC

Os servicos de Tl representam o meio de fornecer valor a instituicao, a fim de obter os resultados por ela
planejados. Nesse sentido, e considerando a estratégia do IPHAN de centralizar o provimento dos servigos
pela Sede em Brasilia, estes tornaram-se altamente criticos.

Abaixo segue a relacao dos principais servicos entregues pela CGTI/DPA aos usuarios internos do Iphan:

5.3.1 Servico de rede de comunicacoes;
5.3.2 Servico de suporte ao usuario de TIC e sustentacao de infraestrutura:

a) Servico de suporte técnico: o servico de suporte técnico consiste no atendimento das demandas dos
usuarios de solugdes e recursos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (Suporte de Primeiro
Nivel e Segundo Nivel);
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b) Servico de sustentacdao de Infraestrutura: o servico de sustentacdo da Infraestrutura consiste na
supervisdo, analise e operacao de recursos de infraestrutura de hardware, software e servicos (Terceiro
Nivel).

5.3.3 Servico de e-mail corporativo;

5.34 Servico de gestao de usuarios de TIC;

5.3.5 Servico de impressao corporativa gerenciada;

5.3.6 Servico de videoconferéncia;

5.3.7 Servico de sustentacao de data center;

5.3.8 Servico de backup;

5.3.9 Servico de comunicacao de dados e monitoramento;
5.3.10 Servico de desenvolvimento e manutencao de sistemas;

5.4 Gestao de contratos

A atividade de gestdo de contratos de solucdes de TIC envolve a realizacdo dos procedimentos previstos
na Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94/2022, que somados aos procedimentos de planejamento de
contratacdes e apoio a selecdo de fornecedores, compde um extenso rol de atividades administrativas
executadas pela area de Tecnologia da Informacdo. Atualmente, a CGTI/DPA passou a gerir uma carteira
de 16 (dezesseis) contratos ativos (em execuc¢do), ao ampliar, ainda mais, o escopo de cada contratagao.
Todos estes contratos estdao contidos no Plano Anual de Contratagdes.

6 Inventario de necessidades

6.1 Plano de Levantamento das Necessidades

O inventario de necessidades foi elaborado com a participacdo das areas meio e finalisticas do IPHAN
durante a elaboracao do PDTIC 2022-2023, e fica mantido no atual planejamento aquelas ag¢des priorizadas
e eventualmente ainda nao realizadas.

Na revisdao do PDTIC 2023-2024 o inventario de necessidades utilizou-se do novo conceito de Plano Anual
de Execucdo de Projetos de Tecnologia da Informagdo - PAEP-TI em desenvolvimento na CGTI para coletar
as informacdes junto as areas técnicas, bem como do levantamento realizado para elaboracdo do Plano
de Transformacgéao Digital PTD 2024-2025.

Além disso, foram consideradas as demandas originadas pela Estratégia de Governanca Digital 2020-2022
do Governo Federal (EGD) - Decreto n° 10.332/2020, pelo Planejamento Estratégico Institucional 2021-
2024 do IPHAN, e pelas deliberacdes do Comité Gestor dos Recursos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao do IPHAN (COGESTI), além das proprias atribui¢des institucionais legais (LEGAL).

Acrescente-se, também, a determinacdo da Lei 14.129, de 29 de marco de 2021 — que dispde sobre
principios, regras e instrumentos para o Governo Digital e para o aumento da eficiéncia publica no sentido
de priorizar os projetos que contribuam para a "desburocratizacdo, a modernizacgdo, o fortalecimento e a
simplificagao da relacGo do poder publico com a sociedade, mediante servicos digitais, acessiveis inclusive
por dispositivos moveis.”

6.2 Critérios de Priorizacao

Estdo priorizados para o ano de 2023:

GOVERNO FEDERAL

MINISTERIO DA ..” am I
CULTURA I. I. ™

UNIAO E RECONSTRUGAO

FEIPHAN|
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e as contratacOes e renovacdes essenciais para a manutengdo dos servicos (licenciamentos e
aquisicOes de ativos de infraestrutura cujas garantias estao préoximas do prazo de vigéncia ou que
ja tenham sido alcancados;

e projetos relacionados ao Plano de Transformacao Digital 2022-2023;

e acglOes previstas no PDTIC 2021 -2022 que eventualmente ndo tenham sido realizadas, foram
replicadas para esse plano.

Estdo priorizados para o ano de 2024:

e as contrata¢des e renovagdes essenciais para a manutencao e melhoria dos servicos;
e 0s projetos relacionados ao Plano de Transformacao Digital;
e 0s sistemas priorizados pelo Comité de Tecnologia da Informacao.

7 Plano de metas e acoes

Para cada macro necessidade mapeada, foi definido um objetivo estratégico de TIC que, por sua vez, conta
com metas definidas e marcos mensuraveis, controlaveis e quantificaveis. Por conseguinte, para cada
objetivo foi desenvolvido um conjunto de a¢des que habilitam o atingimento de suas metas.

O plano de Metas e A¢bes consta no
8 Plano de gestao de pessoas

A andlise de um quadro ideal de pessoal para manutencdo das atividades em execucao na CGTI leva a
tabela abaixo. A alocacao disponivel de pessoas no desempenho das atividades técnicas e gerenciais na
CGTI/DPA esta indicada abaixo conforme o papel exercido.

Tabela 6 Plano de gestéo de pessoas

Coordenacao-Geral 1 1 0

Divisao de Governanca e
Projetos de TI 4 4 0

Coordenacao de
Infraestrutura 5 2 3

Coordenacao de Sistemas
de Informacao

O escopo de atuacdo da CGTI foi ampliado conforme planejado, bem como ocorreu um recente
incremento na legislagdo e nas politicas voltadas a area de tecnologia da informacdo que gera uma
necessidade extra.

Para as agdes de capacitagdo na vigéncia deste PDTIC, consideram-se prioritarias:

Tabela 7 Areas de conhecimento prioritdria

Areas de conhecimento prioritarias

GOVERNO FEDERAL

MINISTERIO DA ..D l
CULTURA I. 1]

UNIAO E RECONSTRUGAO
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Linguas estrangeiras’ Inglés e Espanhol

Infraestrutura e Servigos Cloud Computing, Virtualizacdo, Conteinerizacdo e Microsservicos, Gestdo de Infraestrutura

. . D , M logias Ageis, Quali , T , Métri
Seiies de s evOps, Metodologias Ageis, Qualidade de Software, Testes de Software, Métricas de

Software
Sistemas de Informacéo Andlise de Dados, Big Data, Inteligéncia Artificial, Georeferenciamento
Seguranca da Informacéao Gestdo de SIC, Gestdo de Riscos, Normas de SIC
Gestdo de TIC Gestdo de Servicos de Tl, Gestao de Contratos de Tl, Contratacdes de Tl
Gestao de TIC Lei geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e demais atualizagbes legais
Governanca de TIC Meétricas e indicadores de TI, Frameworks de Governanca de TI
Governanca de TIC Cursos de transformacao digital

9 Plano Orcamentario

Os recursos necessarios para a realizagdo das agdes previstas nesse PDTIC, despesas classificadas em
investimento e custeio, foram estimadas para o prazo de 1 ano e estdo previstas no Anexo IV — Plano
Orcamentario.

10 Plano de gestao de riscos

10.1 Metodologia de Gestao de Riscos

Utilizou-se a abordagem qualitativa e quantitativa de riscos da seguinte forma:

1) Identificacdo dos riscos;

2) Analise Qualitativa (Priorizacao);
3) Tratamento dos riscos;

4) Monitoramento dos riscos;

10.2 Analise dos Riscos

A equipe de elaboragdo deste PDTIC mapeou os principais riscos que podem impactar, de forma mais
significativa, a execucao do plano, em consonancia com os Objetivos Estratégicos e os quatro riscos
priorizados na Lista de Riscos apresentados abaixo. Ressalta-se que o monitoramento dos riscos permitira
ao Comité Gestor dos Recursos de TIC (COGESTI) definir, em suas avaliacdes periddicas, as agoes de
tratamento mais adequadas.

T Versées atualizadas de normas internacionais, frameworks, manuais técnicos e outros documentos sio disponibilizados, na

maioria dos casos, primeiro em lingua inglesa.
GOVERNO FEDERAL

MINISTERIO DA ..n qau I
CULTURA l. '. ™
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Objetivo
Risco Descricao Probabilidade | Impacto | Criticidade Estratégia Acao de resposta ao risco Estratégico
de Acao do PDTIC
impactado
- Focar nas renovagdes de licengas e
desenvolvimento dos sistemas com
Se houver . Tecnologias Emergentes, retardando
R1 contingenciamento Médio Muito Média Mitigar aquisigé?) de méquin?as para renovacao de OEOT, OF02,
L Alto . OEOQ3 e OE04
or¢amentario parque tecnoldgico.
- Recebimento de méaquinas por doacdes
do IPEA ou outros o6rgaos (TST).
Falta de maquinas - Programa de gestdao em modalidade
decorrente de ndo L L o . teletrabalho. OEO02, OEO3
R2 renovacao do parque Media Alto Media Mitigar | _ Recebimento de maquinas por doagdes e OE04
tecnologico do IPEA ou outros 6rgaos (TST).
- Antecipacdo dos artefatos de
~ . planejamento da contratacdo para as
R3 :ftoelzlirfzo(s'l?l equipe Baixa Muito Média Mitigar aquisicdes previstas. OEO01, OE02,
. Alto - Priorizar elaboragdo dos artefatos para o | OE03 e OE04
descentralizados) . .. L -
servigos terceirizados de apoio a gestdo e
demais papéis criticos.
- Reavaliar projetos de desenvolvimento
Caso haja mudanca de de sistemas autorizados no final do
estdo com novas . Muito . . exercicio de 2022 (Novo BCP SEl
R4 giretrizes em relagdo aos Baixa Alto Media Mitigar 01450.004548/2022-15 e Intervencdo em OF01

novos sistemas

Bens Tombados - Portaria 420 SEl
01450.004951/2022-36).
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Anexo |: Organograma do Iphan

Presidéncia

= Superintendéncias

Departamento de Departamento de Departamento de Departamento de
A : Departamento de : e o : =
Patrimonio Material e S : Planejamento e Acdes Estrategicas Articulagdo, Fomento e
B Patrimonio Imaterial - = - =
Fiscalizacao Administracao e Intersetoriais Educacao

Coordenacgao-Geral de Coordenacao Geral de Coordenacgao-Geral de
Logistica, Convénios e Gestdo Estratégica de Planejamento e
Contratos Pessoas Orcamento

Coordenacao Geral de
Tecnologia da Informacdo

Coordenacao de Infraestrutura
Tecnoldgica (COINF)

Coordenacao de Sistemas de Informagéo
(COSIS)

Divisdo de Governanca e Projetos de TIC
(DIVGP)

GOVERNO FEDERAL

MINISTERIO DA ..- I
CULTURA I. ]

UNIAO E RECONSTRUGCAO
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Anexo lI: Inventario de necessidades priorizado
Tabela 8 Anexo de Necessidades

Elaboracdo do PDTIC 2023-2024: Levantamento de Necessidades -Sistemas

Descricao da Necessidade de Sistemas DEMANDANTE Tipo da Solicitacdo
Base Unica de Patriménio Cultural dados do IPHAN (Observatorio). DAFE Novo Projeto
Integrar os sistemas do Orgédo para transacionar informacdes entre si. DPA Novo Projeto
Propor o desenvolvimento de um App de Patriménio Cultural. DPA Novo Projeto
Apoiar no levantamento e futura implementacao do sistema do Observatério. DAEI Novo Projeto
Realizar a internalizacdo dos sistemas INDL, BCR e Mapas para o ambiente tecnolégico do Iphan. DPI Novo Projeto
Sistema de Avaliacdo de Impacto ao Patrimbnio — SAIP implementacao do Fluxo do Licenciamento. CNL Manutencao evolutiva

Sistema de Fiscalizacao e Autorizagao — Fiscalis - Corrigir os erros e melhorar o desempenho do

. . L _ . . DEPAM M a i
sistema o Fiscalis de modo a viabilizar o uso principalmente nas unidades descentralizadas. anutencao corretiva
Sistema Integrado de Conhecimento e Gestao — SICG. DAFE Sustentagado
Novo BCP: Finalizar a implementacao do mdédulo administrativo e iniciar o desenvolvimento do DEPAM .

Médulo do Cidadao do Novo BCP. Novo sistema
Premiagdes anuais do IPHAN Implementar sistema de Inscri¢gdes. Extragdo e confeccao de DAFE Manutencao
relatorios. evolutiva/melhoria.
Sistema PGD. COGEP/DPA | Novo Projeto

. ~ . ~ . M a
SIG-IPHAN Levantamento e implementacdo do Painel de Informacdes do Siglphan. DPA anutencao

evolutiva/melhoria

Cadastro de Negociantes de Obras de Arte e Antiguidades — CNART Cadastro de Negociantes de
Obras de Arte e Antiguidades — CNART - reestruturacdo da base de dados e implementacao de DEPAM Manutencao evolutiva
novas funcionalidades.

O inventario de necessidades podera ser repriorizado a qualquer tempo pelo Comité de Governanga Digital.



Anexo IlI: Plano de Metas e Acbes

Objetivo 1: Ampliar a oferta de servicos publicos digitais

PDTIC 2023 - 2024 (12 Revisao)

Tabela 9 Objetivo 1 - Meta 01
Meta e Indicadores
ID Meta Indicador
MO1 Concluir agdes do Plano de Transformacao Digital que forem Concluir 50% das A¢des do PTD Demandadas (N° Acbes
demandadas. Executadas dividido pelo N° de A¢des demandadas paras areas
de negocio).
Acoes, Responsaveis e Prazo
ID Acdo | Descricao Responsavel Prazo
AC1.1 1 acdo incluida no Plano de Transformacdo Digital. Presidéncia: ASCOM Dez/24
AC1.2 11 agdes incluidas no Plano de Transformacao Digital. DPI Dez/24
AC1.3 13 agdes incluidas no Plano de Transformacao Digital. DAFE Dez/24
AC14 19 acdes incluidas no Plano de Transformagao Digital. DAEI Dez/24
AC1.5 31 ag¢des incluidas no Plano de Transformacao Digital. DEPAM Dez/24

Objetivo 1 da Estratégia de Governo Digital
Objetivo OE 3 e 4 PDTIC
Objetivo Estratégico 4 do P.E.l. IPHAN 2021-2024

Objetivo 2: Manter e otimizar a Infraestrutura Tecnologica

Tabela 10 Objetivo 2 - Meta M2

Meta e

Indicadores

ID

Meta

Indicador/Férmula

17



PDTIC 2023 - 2024 (12 Revisao)

M2

Executar Plano de Contratacdes de TIC (PCTIC).

Executar 70% do Plano de Contratacdes (N° Contratacdes efetivamente
planejadas dividido pelo N° de Contratacbes Previstas na Meta M14).

Acoes, Responsaveis e Prazo

ID Agdo | Descricao Responsavel Prazo

AC02.01 | Planejamento da contratacao de solu¢do de backup e recovery de dados. CGTI/COINF Jun/24

AC02.02 | Aquisicao de Switch para a sede (Data Center e Storage) e solugdo de Wi-Fi para CGTI/COINF Jul/23
Sede e Unidades Descentralizadas.

AC02.03 | Aquisicao de Estacdes de Trabalho, Desktop e/ou Notebook. CGTI/COINF Dez /23

AC02.04 | Aquisicao de material de consumo de Tecnologia da Informacéo. CGTI/COINF Dez /24

AC02.05 | Aquisicdo de solugao de virtualizagdo de servidores de rede. CGTI/COINF Dez /24

AC02.06 | Contratacdo de servico de garantia, manutencao preventiva e corretiva de | CGTI/COINF Dez/24
equipamentos do data center.

AC02.07 | Aquisicao de solucao de armazenamento de dados. CGTI/COINF Dez/24

AC02.08 | Aquisicao de servidores de rede. CGTI/COINF Dez/24

AC02.09 | Contratacao de software de proprietarios (BIM, CAD, manipulagdo de foto e video). CGTI/COINF Dez/23

AC02.10 | Aquisicdo de Software/Servico de Backup para Office 365. CGTI/COINF Out/24

AC02.11 | Aquisicdo da Subscricdo de Licengas do Office 365 (Licencas de Software Escritério) CGTI/COINF Jun/23
por 36 meses.

AC 02.12 | Renovagao/contratagdao do contrato de licenciamento de aplicativos Microsoft para | CGTI/COINF Set/24
Datacenter.

AC 02.13 | Planejamento da contracdo de Solucdo de Seguranca da Informacéo para o Iphan. CGTI/COINF Dez/24

AC 02.14 | Planejamento da contratacao do servico de link de dados para o IPHAN. CGTI/COIN Out/24

AC 02.15 | Planejamento da contratacdo do Servico de Apoio a Gestdo e Qualidade de TIC. CGTI Jul/24

AC 02.16 | Planejamento da contratacao de solugdo de computagdao em nuvem. CGTI/COINF Set/24

AC 02.17 | Planejamento da contratacdo de servicos de operacao de infraestrutura e CGTI/COINF Set/24
atendimento a usuarios de TI.

AC 02.18 | Planejamento da contratacao de desktop de alto desempenho. CGTI/COINF Dez/24
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AC 02.19 | Planejamento da contratacao do Servico de Mensuracao de Sistemas. CGTI/COSIS Jun/24
AC 02.20 | Atualizacao ou Aquisicao do Firewall da unidade Central. CGTI/COINF Set/24
AC 02.21 | Solucdo de Videoconferéncia e Webcams. CGTI/COINF Dez/23
AC 02.22 | Contratacao de Fabrica de Software. CGTI/COSIS Dez/23

Referéncia Estratégica

e Objetivo O.E. 03 do P.E.l. IPHAN 2021-2024
e |D Necessidade: DPA-2

Tabela 11 Objetivo 2 - Meta M3

Meta e Indicadores

ID

Meta

Indicador/Férmula

M3

Implantar de Solugbes Adquiridas.

Executar 70% das Implantacdes (N° Implantacbes executadas dividido

pelo N° de Implantacbes Previstas na Meta M19).

Acoes, Responsaveis e Prazo

ID Acao | Descrigao Responsavel Prazo

AC 03.01 | Implantacao do 100% Parque de Impressoras. CGTI/COINF Set/24
AC 03.02 | Implantacao de 50% dos Switches de Adquiridos. CGTI/COINF Dez/24
AC 03.03 | Implantacao do Storage. CGTI/COINF Set/24
AC 03.04 | Distribuicao e Instalacao dos Desktops. CGTI/COINF Set/24
AC 03.05 | Distribuicao e Instalacdo dos Notebooks. CGTI/COINF Dez/24
AC 03.06 | Implantacao dos Switches Core. CGTI/COINF Jun/24
AC 03.07 | Implantacao dos Switches SAN. CGTI/COINF Jul/24

e Objetivo O.E. 03 do P.E.l. IPHAN 2021-2024
e |D Necessidade: DPA-2
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Objetivo 3: Aprimorar as solucdes tecnolégicas e os sistemas de informacao em atendimento as demandas corporativas

Tabela 12 Objetivo 3 - Meta M4

Meta e Indicadores

ID

Meta

Indicador

M4

Implantagdo do Software de Monitoramento do Programa de Gestdo de

Desempenho (PGD) do Iphan.

70% das acdes entregues (N° de A¢des Entregues dividido
pelo N° de Ac¢des Previstas na meta M15)

Acoes, Responsaveis e Prazo

ID Acdo Descricao Responsavel Prazo
AC 04.01 Instalar e Configurar PGD. CGTI/COSIS Jul/23
AC 04.02 Extrair dados SIAPE. COGEP Jul/23
AC 04.03 Importar dados SIAPE para PGD. CGTI/COSIS Ago/23
AC 04.04 Treinar usuarios e implantar solucao. CGTI/COSIS e COGEP Ago/23
AC 04.05 Apoiar ag¢des relativas ao PGD- Escritorio Digital. COINF, DIVGP e COSIS Dez/24

Referéncia Estratégica

e Objetivo O.E. 03 do P.E.I. IPHAN 2021-2024.
o |ID Necessidade: DPA-2.

Tabela 13 Objetivo 3 - Meta M5

Meta e Indicadores

ID

Meta

Indicador

M5

Atender as demandas de evolugdo solicitadas pelo Responsavel
pelo Sistema e previstas dentro do orcamento da CGTI.

Atender a 80% das Demandas Solicitadas (N° Total de
demandas Entregue dividido pelo N° Total demandas
solicitadas pelo Responsavel pelo Sistema).

Acoes, Responsaveis e Prazo

ID Acao

Descricao

Responsavel ’ Prazo
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AC 05.01 Prover e gerir servi¢os técnicos de desenvolvimento e manutencao de software. COsSIS Dez/24
AC 05.02 Prover e gerir servigos técnicos de métricas e analise de pontos de fungao. COSIS Dez/24
AC 05.03 Manter sistemas de informacao legados. COSIS Dez/24
AC 05.04 Manter e evoluir sistemas de informagdo em produgao. COsIS Dez/24
AC 05.05 Gerir demandas, prospectar necessidades de sistemas e entregar prioridades. COSIS Dez/24

Referéncia Estratégica

e Objetivo O.E. 03 do P.E.l. IPHAN 2021-2024

e |ID Necessidade: DPA-2

Objetivo 4: Aprimorar a Governanca de TIC, processos de trabalho e comunicagao

Tabela 14 Objetivo 4 - Meta M6

Meta e Indicadores

ID

Meta

Indicador

M6

Projeto Automacdes

Implementar 60% dos Processos/Ac¢des propostas (Agdes Executadas dividido pelo N° Total de
Acbes Previstas na Meta M16).

Acoes, Responsaveis e Prazo

ID Agao Descricao Responsavel Prazo

AC 06.01 Avaliar possibilidade de Migragdo CPROD para SEI. CGTI Dez/24
AC 06.02 Elaborar Plano de Comunicagao da CGTI. CGTI/DIVGP Abr/24
AC 06.03 Elaborar a nova Politica de Seguranga da Informagdo e Comunicagao (POSIC). CGTI/DIVGP Abr/24
AC 06.04 Elaborar o novo regimento interno do Comité de Seguranga da Informacao e Comunicacao. | CGTI/DIVGP Mai/24
AC 06.05 Elaborar o regimento interno do Comité de Governanca Digital (CGD). CGTI/DIVGP Abr/24
AC 06.06 Elaborar modelos de artefatos de planejamento da contratagdo de bens e servicos de TIC. CGTI/DIVGP Set/24
AC 06.07 Revisdao da norma complementar NC-01/POSIC que institui a Equipe de Prevencao, CGTI/DIVGP Mai/24

Tratamento e Resposta a Incidentes Cibernéticos (ETIR).
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AC 6.08 Revisdo da Politica Corporativa de Governanca de Tecnologia da Informagao e CGTI/DIVGP Nov/24
Comunicacgao.

AC 06.09 Revisdo de 6 Normas Complementares da Politica de Seguranca da Informacao e CGTI/DIVGP Nov/24
Comunicacgao.

AC 06.10 Monitorar o Programa de Privacidade e Seguranca da Informacao (PPSI) e implantar os CGTI/DIVGP Dez/24
controles de seguranca.

Referéncia Estratégica

e Objetivo O.E 04 do P.E.Il. IPHAN 2021-2024
e |D Necessidade: DPA-2

Tabela 15 Objetivo 04 - Meta M17

Meta e Indicadores

ID Meta | Meta Indicador
M7 Recomposicado da forga de trabalho do Iphan. | 50% das a¢des entregues (N° de Agdes Entregues dividido pelo N° de A¢des previstas
na Meta M17)

Acoes, Responsaveis e Prazo

ID Acao Descrigao Responsavel Prazo
AC 07.01 Convocacao e treinamento dos novos servidores do concurso 2018. CGTI Jul/23
AC 07.02 Atuacdo junto a SGD para alocacdo de um squad de Transformacao Digital. CGTI Jul/23
AC 07.03 Atuacdo junto a SGD para alocacdo de ATl nas areas de seguranca e governanga. | CGTI Jul/23

Referéncia Estratégica

e Objetivo O.E 04 do P.E.I. IPHAN 2021-2024
e |D Necessidade: DPA-2
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Anexo IV: Plano orcamentario

Plano Orcamentario de Aquisicoes e despesas correntes consolidado - por exercicio

Tabela 16 Or¢amento Consolidado

2023 R$ 9.018.426,00

2024 R$ 22.733.236,50
TOTAL

2023 e 2024 R$ 31.751.662,50

R$ 7.900.000,00

R$ 12.614.000,00

R$ 20.514.000,00

R$ 16.918.426,00

R$ 35.347.236,50

R$ 52.265.662,50

Detalhamento do Plano Orcamentario 2023-2024 de Processos de Contratacao de
Servico (Despesa de Custeio)

Tabela 17 Orcamento de Contratacées (Despesa de Custeio)

Gastos ap6s Concluséo do Projeto

ID Acéo Objeto Orgamento
2023 2024

Aquisicdo/Renovacao de solugdo de .

1 | AC02.01 backup e recovery de dados. Custeio R$ 390.400,00 R$ 425.500,00

2 | AC 02.04 |AQuisicdo de material de consumo de Custeio R$ 100.000,00 R$ 120.000,00
Tecnologia da Informacao
Contratacéo de servigo de garantia,

3 | AC 02.06 | manutencéo preventiva e corretiva de Custeio R$ 35.000,00 R$ 35.000,00
equipamentos do data center
Contratacdo de software de proprietarios

4 | Aco02.09 [(BIM. CAD, manipulacdo de foto e video | ¢ 4o R$ 450.000,00 R$ 700.000,00
e video conferéncia com duplo canal de
audio, orcamentagao)
Aquisi¢do da Subscricdo de Licengas do

5 | AC 02.11 | Office 365 (Licengas de Software Custeio R$ 374.000,00 R$ 750.000,00
Escritorio) por 36 meses

6 | AC 02,22 |Prover e gerir servicos tecnicos de Custeio R$ 500.000,00 R$ 1.050.000,00
manutencao de software

7 AC 02.14 | Internet para as unidades do IPHAN Custeio - R$ 420.000,00

8 | AC 02.16 | Servigo de computagdo em nuvem. Custeio - R$ 1.500.000,00

9 |aco201 Renovacéo do Suporte do Software de Custeio ) R$ 200.000,00
Backup

10 | AC 02.10 | Solucéo de Backup para Office 365 Custeio - R$ 400.000,00

11 | AC 02.05 | AQuisicao de solugao de virtualizagdo de Custeio R$ 330.000,00 R$ 450.000,00
servidores de rede
Planejamento da Contratagéo do Servigco . )

12 | AC02.14 de Link de Dados para o IPHAN Custeio R$ 1.460.000,00
Planejamento da Contratagéo do Servigco . )

13 | AC 0215 de Apoio a Gestdo e Qualidade de TIC Custeio R$2.942.649,50
Planejamento da Contratacéo de

14 | AC 02.17 | Servicos de Operacgéo de Infraestrutura e Custeio - R$ 5.124.000,00
Atendimento a Usuéarios de Tl

16 | AC 02.19 | F'anejamento da Contratacdo do Servigo | ¢ greig - R$ 120.000,00
de Mensuracgéo de Sistemas

TOTAL R$ 2.179.400,00 R$ 15.697.149,50
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Detalhamento do Plano Orcamentario dos Projetos de Aquisicao de Investimento 2023-
2024 (Despesa de Capital)

Tabela 18 Orcamento de Contratacbes (Despesa de Capital)

Gastos por Ano

ID Acéo Objeto Orcamento
2023 2024
Planejamento da Contratacéo de :
15 AC 02.18 Desktops de Alto Desempenho Investimento - R$ 2.400.000,00
17 | AC02.01 éggl'fdgao do Robo de Backup e Fitas de | |, eqtimento | RS 150.000,00 R$ 550.000,00
18 | AC 02,07 | CONratacdo de solucdo de Investimento | R$ 2.000.000,00 ;
armazenamento de dados
19 | AC 02.08 | Aquisicdo de servidores de rede Investimento - R$ 240.000,00
Aquisi¢do de Switch para a sede (Data
20 | AC 02.02 | Center e Storage) e APs de Wi-Fi para Investimento R$ 750.000,00 R$ 750.000,00
Sede e Unidades Descentralizadas
21 | AC 02.03 |AQuisicao de Estacbes de Trabalho, Investimento | R$ 1.400.000,00 R$ 1.900.000,00
) Desktop e/ou Notebook T e
22 | AC02.22 | Contragdo de Fabrica de Software Investimento R$ 3.600.000,00 R$ 3.924.000,00
Aquisicdo de Firewall para as Unidades )
23 | AC02.13 Descentralizadas Investimento - R$ 1.400.000,00
24 | AC 02.20 |Alualizagdo ou Aquisigao de Firewal Investimento - R$ 1.000.000,00
para Unidade Central
25 | AC 02,21 | SOlucdo de Videoconferéncia e Investimento - R$ 450.000,00
Webcams
TOTAL R$ 7.900.000,00 R$ 12.614.000,00
Detalhamento das Despesa dos Contratos ja existentes (Despesas de Custeio)
Tabela 19 Orcamento de Contratos ja existentes
Previsédo de Gasto Corrente com
ID | Contrato Objeto Orcamento Contratos ja existentes
2023 2024
1 | 3012019 | Servico de Suporte ao Usuario de Tie Custeio | R$3.701.640,00 R$ 4.034.787,00
Sustentacao de Infraestrutura
Servigo de Suporte e Manutencéo de .
2 09/2020 Storage EMC VNX5600, Custeio R$ 60.000,00 R$ 72.000,00
3 05/2019 Servigo de Suporte para Software de Custeio R$ 23.500,00 )
Backup Commvault
4 03/2023 Servigo de Outsourcing de Impresséo Custeio R$ 720.000,00 R$ 700.000,00
5 12/2020 Servigo de VPN MPLS e Internet Custeio R$ 1.080.000,00 R$ 1.177.200,00
6 05/2022 Servigo de Computagcdo em Nuvem Custeio R$ 60.000,00 R$ 80.000,00
7 14/2019 Servigo de Internet Redundante Custeio R$ 120.000,00 R$ 144.000,00
Servigo de Subscricdo de Licencas de . )
8 04/2021 Office 365 Custeio R$ 281.886,00
o | 11/2021 | Servico de Subscricdo de licencas de Custeio R$ 750.000,00 R$ 800.000,00
software de Data Center.
10 | 10/2019 Prover e gerir servigos tecnicos de Custeio R$ 33.000,00 R$ 8.100,00
métricas e andlise de pontos de funcdo
Servigo de Suporte e Manutencéo DELL .
11 06/2023 Unity 300 e NX3230 Custeio R$ 9.000,00 R$ 20.000,00
TOTAL R$6.839.026,00 R$ 7.036.087,00
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Anexo V: Mapa Estratégico do IPHAN

MISSAC

Promover a preservagao do patrimdnio
cultural brasileiro de forma sustentavel,
contribuindo para a cidadania plena e para o
reconhecimento, valorizagdo e difusdo da
diversidade cultural

MAPA ESTRATEGICO DO IPHAN 2021-2024

VISsAO 2024

Ser reconhecido pela sociedade
brasileira como um Instituto de

exceléncia na 3&5150 compartilhada e
o patriménio cultural

sustentavel

PDTIC 2023 - 2024 (12 Revisao)

VALORES

* Valorizagdo da diversidade
*+ Gestéo sustentavel do patrimdnio
* Valorizag&o do patrimfnio cultural
* Valorizagao das memarias e das
identidades culturais_ )
+ Inclusfo e participagio social,
+ Preservagio e difusao do patrimbnio cultural
+ Transparencia e etica

SOCIEDADE

Democratizar o acesso ao
patriménio cultural

Fomentar a participagao da
sociedade na preservagio

BENEFICIARIOS

e .

Ampliar parcerias e acordos
com varios segmentos

Ampliar o didlogo com
beneficidrios

Ampliar o acesso aos
beneficios da poltica
de patrimdnio

Desenvolver as capacidades
de agentes com interesse
na drea de patriménio cultural |

PROCESSOS INTERNOCS

-

Ingtituir & implementar
a gestdo do conhecimento

Otimizar e simplificar
a gestdo de processos

Promover a integragio e a
sinergia entre as unidades

Aprimorar os canais e 0s.
contelidos de comunicagao

PESSOAS

Promaver a valorizag&o

das pessoas

N,

Aprimorar as estratégias
de desenvolvimento do
capital humano

TECNOLOGIA

Fortalecer a gestdoe
a infraestrutura de tecnologia
da informagdo e comunicagdo |
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Anexo VI: Documentos de referéncia
Na elaboragao deste PDTIC, foram considerados os seguintes documentos como referéncia:

a) Mapa Estratégico do Iphan

Disponivel em:
https://sei.iphan.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&codigo_verificador=26675448.co
digo_crc=10DDE79D&hash_download=8f6d59acad2349d583067fac72c8e94c27b5a639397183a104f8a15¢c13b937
d6d989d14579a0fe13daae9435dfa31635207711942b3444d0c98492e1a62536a28&visualizacao=1&id_orgao_acess
o_externo=0

b) ESTRATEGIA DE GOVERNANCA DIGITAL DO GOVERNO FEDERAL, PERIODO 2020-2022, Decreto n°
10.332/2020, de 28 de abril de 2020.
Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.332-de-28-de-abril-de-2020-254430358

c¢) PORTARIA N° 141, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2023, Regimento Interno do Instituto do Patrimonio Histérico e
Artistico Nacional.

Disponivel  em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-iphan-n-141-de-12-de-dezembro-de-2023-

530280810

d) PLANO DIRETOR DE TIC 2021-2022
Disponivel em: https://www.gov.br/iphan/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-
programas/PDTIC_IPHAN_2021_2022.pdf

e) PLANO DIRETOR DE TIC 2023-2024
Disponivel em: https://www.gov.br/iphan/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-
programas/PDTIC_IPHAN_2023_2024.pdf

f) Plano de Transformacdo Digital do Iphan, celebrado em 28/07/2022, com vigéncia de julho de 2022 a dezembro
de 2023 (SEI 3707786)

g) Manifesto para Desenvolvimento Agil de Software, 2001 Disponivel em agilemanifesto.org
h) PORTAL GUIA DE SERVICOS PUBLICOS DO GOVERNO FEDERAL Disponivel em: http://www.servicos.gov.br

i) ORIENTACOES GERAIS PARA CONTRATACOES DE TIC
Disponivel em: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/Orientacoes_Geraisv.6.pdf

j) INSTRUCAO NORMATIVA GSI/PR N° 1, DE 27 DE MAIO DE 2020. Disp6e sobre a Estrutura de Gestdo da Seguranca
da Informacdo nos érgaos e nas entidades da administracdo publica federal.
Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-1-de-27-de-maio-de-2020-258915215

k) INSTRUCAO NORMATIVA SEGES/MP N° 1, DE 10 DE JANEIRO DE 2019. Dispde sobre Plano Anual de Contratacdes
de bens, servigos, obras e solu¢des de tecnologia da informacdo e comunicagdes no ambito da Administragédo
Publica federal direta, autdrquica e fundacional e sobre o Sistema de Planejamento e Gerenciamento de
Contratagdes.

Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-1-de-10-de-janeiro-de-2019-
59109733

l) PORTARIA N° 6.432, DE 11 DE JULHO DE 2018. Dispde sobre a aplicacdo do indice de Custos de Tecnologia da
Informagdo no ambito da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias.
Disponivel em: http://www.in.gov.br/web/guest/materia/-
/asset_publisher/KujrwOTZC2Mb/content/id/29895375/do1-2018-07-13-portaria-n-6-432-de-11-de-julho-de-
2018-29895365

J) Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022 disponivel em Instru¢do Normativa SGD/ME n°
94, de 23 de dezembro de 2022 — Governo Digital (www.gov.br)
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https://sei.iphan.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&codigo_verificador=2667544&codigo_crc=10DDE79D&hash_download=8f6d59acad2349d583067fac72c8e94c27b5a639397183a104f8a15c13b937d6d989d14579a0fe13daae9435dfa31635207711942b3444d0c98492e1a62536a2&visualizacao=1&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.iphan.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&codigo_verificador=2667544&codigo_crc=10DDE79D&hash_download=8f6d59acad2349d583067fac72c8e94c27b5a639397183a104f8a15c13b937d6d989d14579a0fe13daae9435dfa31635207711942b3444d0c98492e1a62536a2&visualizacao=1&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.iphan.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&codigo_verificador=2667544&codigo_crc=10DDE79D&hash_download=8f6d59acad2349d583067fac72c8e94c27b5a639397183a104f8a15c13b937d6d989d14579a0fe13daae9435dfa31635207711942b3444d0c98492e1a62536a2&visualizacao=1&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.iphan.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&codigo_verificador=2667544&codigo_crc=10DDE79D&hash_download=8f6d59acad2349d583067fac72c8e94c27b5a639397183a104f8a15c13b937d6d989d14579a0fe13daae9435dfa31635207711942b3444d0c98492e1a62536a2&visualizacao=1&id_orgao_acesso_externo=0
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.332-de-28-de-abril-de-2020-254430358
https://sei.iphan.gov.br/sei/controlador.php?acao=arvore_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=4183512&id_documento=4225415&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000209&infra_hash=4eb34a7992c416e703e7722c6183ea53080fdf7667eb66868897bbbc8737b5f9
http://www.servicos.gov.br/
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/Orientacoes_Geraisv.6.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-1-de-27-de-maio-de-2020-258915215
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-1-de-10-de-janeiro-de-2019-59109733
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-1-de-10-de-janeiro-de-2019-59109733
http://www.in.gov.br/web/guest/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/29895375/do1-2018-07-13-portaria-n-6-432-de-11-de-julho-de-2018-29895365
http://www.in.gov.br/web/guest/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/29895375/do1-2018-07-13-portaria-n-6-432-de-11-de-julho-de-2018-29895365
http://www.in.gov.br/web/guest/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/29895375/do1-2018-07-13-portaria-n-6-432-de-11-de-julho-de-2018-29895365
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/instrucao-normativa-sgd-me-no-94-de-23-de-dezembro-de-2022
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/instrucao-normativa-sgd-me-no-94-de-23-de-dezembro-de-2022

