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Introducao

Este Relatério de Gestdo Estratégica de Portfdlio apresenta o resultado de 2022,
referente aos servicos tecnoldgicos que integram portfolio do INT. Este documento apoia
o0 monitoramento e a tomada de decisdo relativas ao portfélio de servicos tecnoldgicos,

dentro do macroprocesso de desenvolvimento de negdcios da cadeia de valor do INT.

O documento foi estruturado de forma alinhada ao tema estratégico de “Gestdo de
Pesquisa & Desenvolvimento e com o objetivo “ampliar a captacdo de projetos de P&D e
servicos tecnoldgicos alinhados as competéncias do INT”, expressos no Mapa Estratégico
do INT. Na prestacdo de servicos tecnoldgicos, destacam-se as competéncias de
“Avaliacdo de processos, produtos e insumos” e de “Corrosdo, biocorrosdo e degradagao

de materiais”, definidas no PDU do INT.

Este documento separado representa uma busca pela melhoria na apresentagao e no
suporte as avaliacGes das partes interessadas. Um ponto importante deste relatorio é
mudanca no processo de coleta e armazenamento dos dados baseado no banco de

dados de servicos tecnolégicos da Coordenacdo de Negdcios (CONEG).

O relatdrio se apresenta mais conciso e com informacodes suficientes para avaliacdo do
avanco da estratégia. Este, esta estruturado com base em um visdo macro do portfélio
de servicos tecnoldgicos do INT para apoiar a tomada de decisdo e a¢do estratégica por

todo INT.
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Metodologia
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Metodologia

A metodologia para a elaboracdo deste relatdrio estd resumida na figura abaixo:

Coleta de dados
Coleta de planilhas da base de dados da CONEG.

Elaboragdao do Relatério de Gestdo Estratégica de Portfdlio pela
DIEST.

Validacdo do Relatorio da Gestdo Estratégica de Portfélio

a) Envio da minuta do Relatdrio para a dire¢do, coordenadores e
chefes das divisdes técnicas para validacao cruzada;

b) Revisdo do Relatério de Gestdo Estratégica de Portfélio.

Publica¢ao e Divulgacdo do Relatorio de Gestao Estratégica de
Portfolio.
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Competéncias Técnicas Organizacionais
Definidas no Plano Diretor do INT (PDU)

):l q I | Avaliacao de processos, produtos e insumos
d

Bioprocessamento e bioprodutos

g E Catalise e biocatalise

o0 I . . .
<‘> Corrosao, biocorrosao e degradacao de materiais

Energias renovaveis e eficiéncia energética

Engenharia e ciéncia de materiais

Engenharia e design de produtos

Manufatura aditiva

v
)

l

7
f

Tecnologias de gestdao da producao

Competéncias Técnicas Organizacionais definidas conforme Plano Diretor 2017-2022, prorrogado até o final de 2023.
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Servicos Tecnoldgicos (Visao macro)
Alinhamento com as competéncias técnicas do INT

&l" .

Avaliacdo de processos, produtos e insumos

L
Corrosdo, biocorrosdo e degradagdo de materiais

Engenharia e ciéncia de materiais

)8 G

O
S

Bioprocessamento e bioprodutos

Engenharia e design de produtos

Energias renovdveis e eficiéncia energética

Catalise e biocatalise

Tecnologias de gestdo da produgdo

Manufatura aditiva

o, [ %-@ I

AvaliacOes

Certificacao
OCP-023

Avaliacao da

Conformidade
CRL 0006

Outros Servigos

Tecnolégicos

Avaliagdo de Produtos e
Processos
Estudo Técnico
Parecer Técnico
Relatoério Técnico

Certificagdo de Produto
Recertificacdo

Ensaio

Analise
Ensaio
Parecer Técnico
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Notas do Presenter
Notas de apresentação
Por competência considerar 


Tecnologicos Executados

ervicos

S
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Historico da Demanda

Valores Arrecadados no ano (RS milhdes)
Média 2013-2016
RS 4,4 milhdes

9,4
Média 2017-2022
RS 3,8 milhdes
40 4,3
2,5
I I . I

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Quantidades de servicos tecnolégicos executados (N2)

Média 2013-2016 Média 2017-2022
126 91 164
111
92 83 86 86
75
I I I : I

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

A mudanga metodoldgica da fonte pode trazer prejuizo a comparabilidade com a série histérica, tanto no que diz
respeitos aos valores e a quantidade de servigos. Foram mantidos os dados apresentados nos Relatdrio de Gestdo
Estratégica de Portfdlio de 2020 e 2021.

Quantidade de Relatérios emitidos (N2)

588

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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Servigos Tecnologicos em 2022
Perfil dos Clientes

164 demandas de clientes
588 relatorios de emitidos

Quantidades de servicos demandados por tipo de cliente:

Pessoa Governo

Empresa Fisica
03
14

147

Estados das 147 empresas nacionais que demandaram servicos

tecnoldgicos em 2022:

RJ
SP

42

SC 11
MG 10
PR 6

GO 6

ES

51

RS i 55,6 % de estados da federacao

AM 3 com demandas em atendimento pelos
Pi ’ servicos tecnologicos ofertados pelo INT
B 3

DF 1

CE 1

MA 1

RR 1

O INT atendeu em 2022 a demanda de 15 dos 27 estados da federagdo e o DF, por meio de seu portfdlio

de servicos tecnolégicos.
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Visao Macro das Demandas de 2022

39 servicos tecnologicos demandas

Avaliagdes RS 5,9 Milhoes arrecadados

96 relatorios emitidos

73 demandas
RS 2.2 Milhoes rrecadados

279 relatorios emitidos

Outros Servicos
Tecnoldgicos

32 demandas

Certificacao _—
0CP-023 RS 0,9 Milhoes :rrecadados

B1 relatsrios emitidos

20 demandas

Avaliacao da I
conformidade RS 0,4 Milhoes :rrecadados

CRL 0006

162 relatérios emitidos
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Portfolio dos Outros Servicos Tecnologicos
Divisdo/Laboratorio

. 73 demandas
Outros S’er.VIQOS RS 2.2 Milhdes arrecadados
Tecnoldgicos 279 relatérios emitidos

Relatérios
Divisdo ou laboratério Demandados

DIPRO/LAENP

127

Divisdo de Engenharia e Conformidade de Produtos/ Laboratério de Ensaio de Produtos

DIQIM/LATAB

84

Divisdo de Quimica e Biotecnologia / Laboratério de Tabaco e Derivados

DICOR/LAH2S

25

Divisdo de Corrosdo e Biocorrosdo / Laboratério de Corrosdo sob Tensdo pelo H2S/CO2 e Corrosividade

DICOR/LACOR

13

Divisdo de Corrosdo e Biocorrosdo/Laboratério de Corrosdo e Protecdo

DICOR/LABIO
d 13

Divisdo de Corrosdo e Biocorrosdo/ Laboratdrio de Biocorrosdo e Biodegradacdo

DIQIM/LAQOI
12

Divisdo de Quimica e Biotecnologia / Laboratério de Andlises Quimicas Organicas e Inorganicas

DIMAT/LATEP 2

Divisdo de Materiais/ Laboratdrio de Tecnologia de Pds

DICAP e CENANO 2

Divisdo de Catalise, Biocatdlise e Processos Quimicos e Centro de Caracterizagdo em Nanotecnologia para
Materiais e Catalise

DIPRO/LATES 1

Divisdo de Engenharia e Conformidade de Produtos/ Laboratério de Seguranca e Desempenho de
Equipamentos Térmicos
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Portfolio de Avaliagcdes
Visdo Macro

39 demandas 03
portfélio*

96 relatorios emitidos

Escopo do portfolio*** Alinhamento aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel

INDOSTRIA,
INOVAGAD E
INFRAESTRUTURA

Caracterizagao de

produtos e
processos

INDOSTRIA,
INOVAGADE
INFRAESTRUTURA

INDOSTRIA,
INOVACADE
INFRAESTRUTURA

*** 0 alinhamento aos objetivos de desenvolvimento sustentdvel (ODS) foram determinados com base na avaliagéo dos
responsdveis pelos servigos tecnoldgicos.
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Portfolio do Laboratorio INT
CRL 0006 (Visao macro)

Avaliacio da 20 demandas 04
el RS 0,4 Milhdes arrecadados Itens no

(012 {I0[0]0]) , . escopo
162 relatdrios emitidos

Alinhamento aos Objetivos de Relatdrios
Escopo do portfélio* Desenvolvimento Sustentavel Demandados

o O CRL 0006 é um dos dois unicos laboratérios da América latina a ensaiar viseiras.

Capacetes para ocupantes Q foces,
INFRAESTRUTURA

de motocicletas e & 122

similares***

BOA SAUDE 9 INI]LISTRIA 12 CGONSUMO

EBEN-ESTAR EPRODUGAQ
Impla ntes Mamarios** mm:smumnn RESPONSAVEIS
o | & | 0 Y

9 INIJUSTRIA
INFRA[STRUT[IRA

tipo instantaneo ou de & 23

passagem®**

Aguecedor de agua a gas

9 |N|]|.|STR|A
Aparelhos Domésticos de RALSRTIRA 0

Coccdo a Gas*** &

Os ensaios de Biodiesel, materiais metalicos e cadeiras pldsticas monobloco foram
excluidos do portfdlio de servigos tecnoldgicos do INT.

*0 escopo do portfdlio é apresentado de acordo com os produtos do escopo do laboratdrio INT, CRL 0006, cujo escopo foi
consultado em 03/02/2023 e pode ser encontrado, o escopo vigente no site da CGCRE (Coordenacéo Geral de Acreditacdo
do Inmetro).

** 0 alinhamento aos objetivos de desenvolvimento sustentdvel (ODS) foram determinados com base nas normas
vigente da International Organization for Standardization (ISO) previstas em seu escopo.

*** 0 alinhamento aos objetivos de desenvolvimento sustentdvel (ODS) foram determinados com base na avaliagéo dos
responsdveis pelos servigos tecnoldgicos.
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Portfolio do Organismo de Certificacao

OCP-023 (Visdo macro)
@ anes glevflts'?'zadc:o
2 oCcP / Dicer

a5

32 demandas 06

Ceor(t:i;i_c(;azgaa:o RS 0,9 Milhdes arrecadados ltens no
ortfolio*
51 relatérios emitidos .
Relatdrios
Escopo do portfélio* Demandados
EEON 5
Certificacdo em :
31

Organicos***

CONSUMO E

Certificacdo em ReSPONSES
Fosforos de 4
Seguranca***
0 REDUGAODAS
Certificaciio em s I 10555000
Implantes Mamarios** ) 16

Certificacao em
Cachaga***

Cert!fllca(;_ao em- Esse servico tecnoldgico deve sair do escopo do OCP -
Luvas Cirurgicas e ndo 023 em 2023.

Cirurgicas **

BOA SAUDE
EBEM-ESTAR

Certificacao em

Preservativos**

S :

*0 escopo do portfdlio é apresentado de acordo com os produtos do escopo do OCP-023, cujo escopo foi consultado em
17/04/2023 e pode ser encontrado, o escopo vigente no site da CGCRE (Coordenacdo Geral de Acreditagdo do Inmetro).

** 0 alinhamento aos objetivos de desenvolvimento sustentdvel (ODS) relativos a certificagdo de produtos foram
determinados com base nas normas vigente da International Organization for Standardization (ISO) previstas em seu
escopo.

*** 0 alinhamento aos objetivos de desenvolvimento sustentdvel (ODS) foram determinados com base na avaliacdo dos
responsadveis pelos servicos tecnoldgicos.
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