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Introdução

Este Relatório de Gestão Estratégica de Portfólio apresenta o resultado de 2022,

referente aos serviços tecnológicos que integram portfólio do INT. Este documento apoia

o monitoramento e a tomada de decisão relativas ao portfólio de serviços tecnológicos,

dentro do macroprocesso de desenvolvimento de negócios da cadeia de valor do INT.

O documento foi estruturado de forma alinhada ao tema estratégico de “Gestão de

Pesquisa & Desenvolvimento e com o objetivo “ampliar a captação de projetos de P&D e

serviços tecnológicos alinhados às competências do INT”, expressos no Mapa Estratégico

do INT. Na prestação de serviços tecnológicos, destacam-se as competências de

“Avaliação de processos, produtos e insumos” e de “Corrosão, biocorrosão e degradação

de materiais”, definidas no PDU do INT.

Este documento separado representa uma busca pela melhoria na apresentação e no

suporte às avaliações das partes interessadas. Um ponto importante deste relatório é

mudança no processo de coleta e armazenamento dos dados baseado no banco de

dados de serviços tecnológicos da Coordenação de Negócios (CONEG).

O relatório se apresenta mais conciso e com informações suficientes para avaliação do

avanço da estratégia. Este, está estruturado com base em um visão macro do portfólio

de serviços tecnológicos do INT para apoiar a tomada de decisão e ação estratégica por

todo INT.
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A metodologia para a elaboração deste relatório está resumida na figura abaixo:

Publicação e Divulgação do Relatório de Gestão Estratégica de 
Portfólio. 

Validação do Relatório da Gestão Estratégica de Portfólio 
a) Envio da minuta do Relatório  para a direção, coordenadores e 

chefes das divisões técnicas para validação cruzada;
b) Revisão do Relatório de Gestão Estratégica de Portfólio.

Elaboração do Relatório de Gestão Estratégica de Portfólio pela 
DIEST.

Coleta de dados
Coleta de planilhas da base de dados da CONEG.

Metodologia
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Competências Técnicas Organizacionais
Definidas no Plano Diretor do INT (PDU)

Competências Técnicas Organizacionais definidas conforme Plano Diretor 2017-2022, prorrogado até o final de 2023.
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Bioprocessamento e bioprodutos

Catálise e biocatálise

Corrosão, biocorrosão e degradação de materiais

Avaliação de processos, produtos e insumos

Energias renováveis e eficiência energética

Engenharia e ciência de materiais

Engenharia e design de produtos

Manufatura aditiva

Tecnologias de gestão da produção



Serviços Tecnológicos (Visão macro)
Alinhamento com as competências técnicas do INT
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Avaliações

Avaliação de Produtos e 
Processos

Estudo Técnico
Parecer Técnico

Relatório Técnico

Certificação
OCP-023

Certificação de Produto
Recertificação

Avaliação da 
Conformidade 

CRL 0006
Ensaio

Avaliação de processos, produtos e insumos

Bioprocessamento e bioprodutos

Catálise e biocatálise

Corrosão, biocorrosão e degradação de materiais

Engenharia e ciência de materiais

Engenharia e design de produtos

Energias renováveis e eficiência energética

Tecnologias de gestão da produção

Manufatura aditiva

Outros  Serviços 
Tecnológicos

Análise 
Ensaio

Parecer Técnico

Notas do Presenter
Notas de apresentação
Por competência considerar 
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Histórico da Demanda
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Quantidades de serviços tecnológicos executados (Nº)

190

113

92

111

83
75

86

56

86

164

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Média 2017-2022
91

Valores Arrecadados no ano (R$ milhões)

8,2

2,8 3,1 3,4

1,4 1,3

2,5

4,0 4,3

9,4

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Média 2017-2022
R$ 3,8 milhões

Média 2013-2016
R$ 4,4 milhões

A mudança metodológica da fonte pode trazer prejuízo à comparabilidade com a série histórica, tanto no que diz 
respeitos aos valores e a quantidade de serviços.  Foram mantidos os dados apresentados nos Relatório de Gestão 
Estratégica de Portfólio de 2020 e 2021.

Quantidade de Relatórios emitidos (Nº)

588

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Média 2013-2016
126
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Serviços Tecnológicos em 2022
Perfil dos Clientes
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164 demandas de clientes

588 relatórios de  emitidos

Quantidades de serviços demandados por tipo de cliente:

Empresa

147

Pessoa 
Física

14

Governo

03

Estados das 147 empresas nacionais que demandaram serviços 
tecnológicos em 2022:

O INT atendeu em 2022  a demanda de 15 dos 27 estados da federação e o DF, por meio de seu portfólio 
de serviços tecnológicos.

55,6 % de estados da federação 
com demandas em atendimento pelos 
serviços tecnológicos ofertados pelo INT 

Notas do Presenter
Notas de apresentação
Por competência considerar 



Visão Macro das Demandas de 2022
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Avaliações

Certificação
OCP-023

Avaliação da 
conformidade

CRL 0006

Outros Serviços 
Tecnológicos

39 serviços tecnológicos demandas

R$ 5,9 Milhões arrecadados

96 relatórios emitidos

32 demandas

R$ 0,9 Milhões arrecadados

51 relatórios emitidos

20 demandas

R$ 0,4 Milhões arrecadados

162 relatórios emitidos

73 demandas

R$ 2.2 Milhões arrecadados

279 relatórios emitidos

Notas do Presenter
Notas de apresentação
Por competência considerar 



Portfólio dos Outros Serviços Tecnológicos
Divisão/Laboratório
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DICOR/LAH2S

Divisão ou laboratório

DICOR/LACOR

25

13

DICOR/LABIO

DIMAT/LATEP

DICAP e CENANO

13

2

2

DIPRO/LAENP 127

DIQIM/LATAB 84 

DIQIM/LAQOI 12

Divisão de Engenharia e Conformidade de Produtos/ Laboratório de Ensaio de Produtos

Divisão de Química e Biotecnologia / Laboratório de Tabaco e Derivados

Divisão de Corrosão e Biocorrosão / Laboratório de Corrosão sob Tensão pelo H2S/CO2 e Corrosividade

Divisão de Corrosão e Biocorrosão/Laboratório de Corrosão e Proteção

Divisão de Química e Biotecnologia / Laboratório de Análises Químicas Orgânicas e Inorgânicas

Divisão de Corrosão e Biocorrosão/ Laboratório de Biocorrosão e Biodegradação

Outros Serviços 
Tecnológicos

73 demandas
R$ 2.2 Milhões arrecadados
279 relatórios emitidos

Relatórios
Demandados

DIPRO/LATES 1
Divisão de Engenharia e Conformidade de Produtos/ Laboratório de Segurança e Desempenho de 
Equipamentos Térmicos

Divisão de Materiais/ Laboratório de Tecnologia de Pós

Divisão de Catálise, Biocatálise e Processos Químicos e Centro de Caracterização em Nanotecnologia para 
Materiais e Catálise



Portfólio de Avaliações
Visão Macro
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03
itens no 

portfólio*

Caracterização de 
produtos e 
processos

Avaliação de Vida 
Útil

Lei do bem

Escopo do portfólio*** Alinhamento aos Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável

Avaliações
39 demandas
R$ 5,9 Milhões arrecadados

96 relatórios emitidos

*** O alinhamento aos objetivos de desenvolvimento sustentável (ODS) foram determinados com base na avaliação dos 
responsáveis pelos serviços tecnológicos.



Portfólio do Laboratório INT
CRL 0006 (Visão macro)
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*O escopo do portfólio é apresentado de acordo com os produtos do escopo do laboratório INT, CRL 0006, cujo escopo foi 
consultado em 03/02/2023 e pode ser encontrado, o escopo vigente no site da CGCRE (Coordenação Geral de Acreditação 
do Inmetro).

** O alinhamento aos objetivos de desenvolvimento sustentável (ODS) foram determinados com base nas normas 
vigente da International Organization for Standardization (ISO) previstas em seu escopo.

*** O alinhamento aos objetivos de desenvolvimento sustentável (ODS) foram determinados com base na avaliação dos 
responsáveis pelos serviços tecnológicos.

Capacetes para ocupantes 
de motocicletas e 

similares***

Implantes Mamários**

Aparelhos Domésticos de 
Cocção a Gás***

Aquecedor de água a gás 
tipo instantâneo ou de 

passagem***

04
Itens no 
escopo

122

17

23

Os ensaios de Biodiesel, materiais metálicos e cadeiras plásticas monobloco foram 
excluídos do portfólio de serviços tecnológicos do INT.

Escopo do portfólio*
Alinhamento aos Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável

Relatórios
Demandados

O CRL 0006 é um dos dois únicos laboratórios da América latina a ensaiar viseiras.

Avaliação da 
conformidade

CRL 0006

20 demandas
R$ 0,4 Milhões arrecadados

162 relatórios emitidos

0



Portfólio do Organismo de Certificação 
OCP-023 (Visão macro)
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Certificação em 
Orgânicos***

Certificação em 
Fósforos de 

Segurança***

Certificação em 
Cachaça***

Certificação em 
Implantes Mamários**

Certificação em 
Luvas Cirúrgicas e não 

Cirúrgicas **

Certificação em 
Preservativos**

Escopo do portfólio*

06
Itens no 

portfólio*

31

Relatórios
Demandados

4

16

0

0

*O escopo do portfólio é apresentado de acordo com os produtos do escopo do OCP-023, cujo escopo foi consultado em 
17/04/2023 e pode ser encontrado, o escopo vigente no site da CGCRE (Coordenação Geral de Acreditação do Inmetro).

** O alinhamento aos objetivos de desenvolvimento sustentável (ODS) relativos à certificação de produtos foram 
determinados com base nas normas vigente da International Organization for Standardization (ISO) previstas em seu 
escopo.

*** O alinhamento aos objetivos de desenvolvimento sustentável (ODS) foram determinados com base na avaliação dos 
responsáveis pelos serviços tecnológicos.

Esse serviço tecnológico deve sair do escopo do OCP -
023 em 2023.

Certificação
OCP-023

32 demandas
R$ 0,9 Milhões arrecadados

51 relatórios  emitidos
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