
 

 

16/11/22 

EIXO TEMÁTICO I 

Anfiteatro 

HORÁRIO CÓDIGO 
RESUMO TÍTULO AUTOR 

15:00 574481 A acessibilidade digital como instrumento de inclusão 
social do segurado da previdência social: perspectivas 
e desafios 

Ana Cristina Evangelista, Cristina Aguiar Ferreira da 
Silva, Marcia Carvalho Ferreira de Souza Pereira 

15:20 574026 Uma coisa é uma coisa, outra coisa é outra coisa: o au-
mento do acesso à internet significa aumento do 
acesso aos serviços digitais do inss? 

Ailton Nunes de Matos Junior, Alketa Peci, Amanda 
Salles Marzola Kuibida 

15:40 559764 Idosos, tecnologia e previdência social: uma proposta 
para a popularização dos canais de atendimento 

Sara Brigida Farias Ferreira, Fabiane da Silva Prestes 
Schneider, Ceres Daiane Gavioli Ramos dos Santos 

16:00 574200 Estudo social hibrida: reflexões sobre a amplitude da 
instrumentalidade do serviço social no âmbito da pre-
vidência social 

Zilene Santana Silva Rabelo, Elisangela Da Conceição 
Patrício Suárez, Luciana Felizardo Ferreira 

16:20 562074 A municipalização da gestão do benefício de prestação 
continuada (BPC). 

Milton Vasques Thibau de Almeida 



 

 

16:40 556228 Microempreendedorismo individual: um estudo empí-
rico sobre a cobertura previdenciária dos vendedores 
ambulantes no município de São Gonçalo/RJ 

Eduardo França do Monte Silva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

17/11/22 

EIXO TEMÁTICO I 

Lab 1 

HORÁRIO CÓDIGO 
RESUMO TÍTULO ARTIGO AUTORES 

8:30 574469  
PREVbarcos no Amazonas: Reconhecendo Direitos, fomen-

tando a cidadania 

Mariana Dias da Silva, Roberto Fagner Figueiredo 
Braga 

8:50 574553 Previdência Social Brasileira no meio rural: uma revisão   
Caroline Estefanie do Amaral Brasil Saraiva, João 

Armando Dessimon Machado  
9:10 574550 Evolução Histórica da Previdência Social no meio rural   

Caroline Estefanie do Amaral Brasil Saraiva, João 
Armando Dessimon Machado  

9:30 574156 Regras de aposentadoria para mulheres e homens trans, 
no atual cenário previdenciário 

 
Nilson Eduardo da Silva Chagas, Prof. Dr. Raimundo 

Simão de Melo 



 

 

9:50 572630 Seguridade social: um desafio para as gerações futuras  
Isaac Lima Rocha, Flavio Carneiro Guedes Alcofo-

rado 

10:10 574194 Nômades digitais: uma nova forma de trabalho, um novo 
limbo Previdenciário  

 
Carolina Madeira Medeiro, Layde Lana Borges da 

Silva, Rosalina Alves Nantes 

10:30 559033 Isomorfismo Institucional no processo de criação dos Regi-
mes Próprios de Previdência Social em  municípios de Mi-

nas Gerais  

 
Luciano de Paula Moraes, Thiago de Melo Teixeira 

da Costa, Antônio Carlos Brunozi Júnior 
10:50 560617 Particularidades das Reformas Previdenciárias no Estado 

de Sergipe e no município de Aracaju em face da EC nº 
103/19 

Stênio Leão Guimarães, Ubirajara Coelho Neto 

11:10 559484 Presente e Futuro dos Sistemas de Pensão pelo Mundo: 
Um Estudo Bibliométrico a Partir do Termo de Pesquisa 

“Pension”. 

 
Ettore de Carvalho Oriol,Ricardo Gomes, Erika Fa-

rias Lisboa 

11:30 562355 Política Pública de Reabilitação Profissional e inclusão so-
cial ao mercado de trabalho Estudo preliminar comparado 

entre Brasil e Espanha 

Joana D'arc Nicolau de Melo  



 

 

11:50 561315 Sofrimento Social e Direitos Humanos: uma análise das re-
lações de trabalho envolvendo contribuintes individuais no 

Brasil (2020/2021) 

Carla Fernanda Zanata Soares  

13:30 573769 Intrigas da inovação tecnológica e a exclusão digital: novas 
soluções para o atendimento presencial itinerante a pes-

soas em extrema vulnerabilidade social. 

Aurelio Tomaz da Silva Briltes 

13:50 574669 Necessidade de políticas públicas efetivas para inserção 
dos trabalhadores informais no Regime Geral da Previdên-

cia Social 

Luciano Monti Favaro 

14:10 568638 Práticas educomunicativas para inclusão do cidadão à Pre-
vidência Social brasileira 

Francislene dos Santos, Miro Bacin 

14:30 564399 A Tabela de Kalline aplicada no planejamento no RGPS   
Hiran Sobreira Teles Filho 

14:50 574086 A Digitalização no Serviço Público Brasileiro: reflexões so-
bre os desafios ao trabalho do servidor do INSS. 

 
Tatiana Do Nascimento Mendonça, Margarida Emí-
lia Albano de Oliveira Cabó, Vanessa Lima Bertoldo 

15:10 574557 Os 100 anos da Previdência Social e o uso da tecnologia 
como avanço e retrocesso 

 
Fábio Zambitte Ibrahim, Carlos Vinicius Ribeiro Fer-

reira, Leonardo Jerônimo Maciel de Luna 
15:30 528659 A Economia Comportamental a favor da inclusão previden-

ciária 
Juan Pablo Couto de Carvalho 



 

 

15:50 560316 A Natureza Jurídica da Contribuição Social Sobre a Folha de 
Pagamento: Reflexo no Financiamento do Regime Geral 

Brasileiro de Previdência Social 

Sebastião Faustino de Paula 

16:10 574661 Utilização do tempo de contribuição no âmbito internacio-
nal para obter aposentadoria entre Brasil, Espanha e Japão 

Isadora Susin Vesely Reis 

16:30 573571 O Risco Demográfico No Equilibrio Atuarial Do RGPS  
Marcio Soares dos Santos, Talita Correia dos San-

tos 
16:50 556553 Aplicação de arquitetura de escolha com utilização de ele-

mentos das ciências comportamentais em previdência: 
uma revisão de escopo 

Rodrigo Ribeiro da Luz 

17:10 562451 Trabalho decente e Previdência sustentável: uma ação de 
intersetorialidade entre operários das rochas e o Ministé-

rio Público do Trabalho 

Gina Coelho Marins, Liliana Maria da Silva Cunha, 
Marianne Lacomblez 

17:30 562091 Incidência Da Covid-19 Entre Os Profissionais De Saúde: 
Repercussão No Sistema De Previdência Social Brasileiro 

 
Rogério Ribeiro, Aldacy Goncalves Ribeiro, Aloisio 

Machado da Silva Filho 
17:50 571745 Salário-maternidade: novas perspectivas à luz do desenvol-

vimento legislativo e da jurisprudência do STF 
 

José Maurício Lindoso de Araujo, Avelina Alves 
Lima Neta 

 

 



 

 

17/11/22 

EIXO TEMÁTICO II 

Lab 2 

HORÁRIO CÓDIGO 
RESUMO TÍTULO ARTIGO AUTORES 

8:30 574223 Governo digital na prática: o reconhecimento automático 
de direitos no INSS 

Ailton Nunes de Matos Junior, Amanda Salles Mar-
zola Kuibida, Francisco Gaetani 

8:50 573842 Os Desafios da automação no Processo de Reconheci-
mento de Direitos do Segurado Especial no RGPS 

Tiago Adami Siqueira 

9:10 561510 Um "clique" para abertura do processo de aposentadoria. 
O Exemplo de Aceitação e Uso de Tecnologia no Regime 

Próprio de Previdência Social de Curitiba 

Fernanda Ferro Lima, Mariella Vicco Pereira, Saulo 
Silva Lima Filho 

9:30 560791 Balanced Scorecard no Setor Público: Análise dos Fatores 
Críticios de Sucesso na Implentação do Farol de Desem-

penho em uma Instituição Federal   

Solange Marlene Thomaz, Monique Fonseca Car-
doso, Patricia de Albuquerque Maia 

9:50 574432 Previdência Social: Um Estudo da Criação da Unidade 
Gestora Única do Regime Próprio 

Marcus Vinícius Veras Machado, Olacir Luchetta 



 

 

10:10 555665 Compensação Previdenciária e equilíbrio financeiro entre 
regimes de Previdência: a experiência do Instituto de 

Gestão Previdenciária do Estado do Pará 

Ilton Giussepp Stival Mendes da Rocha Lopes da 
Silva, Marcelo Barbosa Rodrigues, Severiano Fer-

nandes Neto 

10:30 573695 A manutenção do Auxílio-reculsão através da integração 
de sistemas, com vistas à otimização do Serviço Público  

Angela Vlaente Silva Dias,Heloise dos Santos Aze-
vedo 

10:50 559736 Comunicação sistêmica da Previdência Social no âmbito 
da governança pública do INSS para mitigação da Judicia-

lização 

Claudine Coste Smolenaars, Daniela Pellin 

11:10 555454 Vulnerabilidade Digital: desafio do consumidor na resolu-
ção extrajudicial on line dos conflitos de consumo em 

uma capital 

Andrea Sampaio de Oliveira, Haroldo de Sá Medei-
ros, Rosália Maria Passos da Silva 

11:30 560905 The Unbearable Lightness of Street-level Management – 
Do Managers and Bureaucrats Share a Balance Between 

Different Distributive Justice Ideas and Professional 
Logics? 

Luiz Henrique Alonso de Andrade 

11:50 561330 Aplicando um modelo híbrido para otimização no diag-
nóstico de autismo na Perícia Médica  

Evandro Carvalho de Andrade 

13:30 574620 A Reabilitação Profissional e sua efetividade: entre o 
prescrito e o real. 

Frederico Silva Jackson Costa, Maria Jose Oliveira e 
Silva Jackson Costa 

13:50 573856 Perfil e Natureza do Parcelamento de Débitos Previdenci-
ários e seu Impacto na Sustentabilidade dos Regimes Pró-

prios de Previdência Social 

Felipe Martins Viana, Diana Vaz de Lima, Marcelo 
Driemeyer Wilbert  



 

 

14:10 571248 Perfil e Natureza Contingente da Dívida Ativa Previdenci-
ária Brasileira 

Graziele Almeida dos Santos, Diana Vaz de Lima, 
Marcelo Driemeyer Wilbert  

14:30 574440 Evolução do processo e ferramenta de Validação de Cré-
ditos Mensais da Folha de Pagamento do INSS 

Eduardo Augusto Ferreira, Leandro Silva Di Lauro, 
Claudia Bittencourt 

14:50 574619 A Inteligência Artificial e a Neurociência no uso de 
chatbot no âmbito da Seguridade Social  

Paulo Campanha Santana, Roberta dos Santos Le-
mos, Ana Carolina Tietz 

15:10 560642 O Workflow do servidor: a automação como otimizadora 
do fluxode análise Manual de Processo Administrativos 

Previdenciários  

Aruana Espíndola, Priscilla Montalvão Outerelo 

15:30 574413 Implementação do Processo de Automação e seus refle-
xos na análise de Benefícios  

 Paulo Henrique Fernandes Miranda Luna, Antônio 
Maria de Carvalho Negrão  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

17/11/22 

EIXO TEMÁTICO III 

Anfiteatro 

HORÁRIO CÓDIGO 
RESUMO TÍTULO DO ARTIGO AUTORES 

8:30 559220 Metodologia de avaliação de impacto das ações educacio-
nais no âmbito do Instituto Nacional do Seguro Social  

(INSS) 

Francislene dos Santos, Bruno Anthony Gonçalves 
Menezes 

8:50 559392 A centralização de aposentadorias e Pensões: reflexo em 
uma Instituição Federal de Ensino Superior  

Cláudia Fabiane Bandeira de Almeida, Sulanny de 
Souza Sampaio Maia, Marcus Vinícius Veras Ma-

chado 
9:10 571730 Quanto mais maduro, melhor? O trabalhar aposentado e 

as percepções de prazer-sofrimento da carreira docente. 
Diane Glayce dos Santos Carvalho, Débora Pas-

choal Dourado 

9:30 560204 Etarismo e Serviço Público: desafios em gestão de pessoas 
e saúde do trabalhador 

Thaysa Maria Ribeiro Garcia, Carla Cristina Coe-
lho Augusto Pepe,Joyce Domingues da Silva Oli-

veira 
9:50 574613 Trabalho e Envelhecimento: evolução dos servidores em 

abono de permanência numa universidade federal brasi-
leira 

Diane Glayce dos Santos Carvalho, Tânia Nobre 
Gonçalves Ferreira Amorim, Ellen Viana Vilar 



 

 

10:10 573794 Análise da rede causadores do Burnout em Servidores Pú-
blicos Brasileiros 

Alexsandro Luiz de Andrade 

10:30 549490 O papel da saúde e segurança profissionais e as desigualda-
des de gênero no adoecimento das mulheres 

Maria Inez Santos 

10:50 559747 Qualidade de vida no trabalho (QVT): estudo com servido-
res do INSS em Petrolina 

Iracema Mayara Jambeiro Brandão Engelhardt, 
Carolina dos Anjos Obata 

11:10 533577 Phronesis e bem-estar no trabalho: uma visão pragmática Rosane Malvestiti, Gertrudes Aparecida Dando-
lini, João Artur de Souza 

11:30 561797 O Trabalho e o remoto no Serviço Público: A influência da 
liderança empoderadora e das relações sociais virtuais so-

bre servidores em teletrabalho  

David Day, Juliana Mansur 

11:50 578808 O metaverso como forma de socialização de Pessoas com 
Deficiência  

Vera Regina Lúcio, Andréia de Bem Machado, 
Thais Hoffman Arnoni 

 

 

 

 

 

 



 

 

17/11/22 

BOAS PRÁTICAS 

Lab 2 

HORÁRIO CÓDIGO 
RESUMO EIXO TEMÁTICO TÍTULO AUTORES 

15:50 564975 EIXO II - Produtividade 
e qualidade dos servi-

ços 

Gestão de fila de espera no Programa de Reabi-
litação Profissional: um estudo de caso da Ge-

rência Executiva Vitória/ES 

Lara Luíza Damasceno Freitas, Nydia Medeiros 
Morais, Alex Dias Frizzera, Carla De Souza Soares, 

Maria Eduarda De Sa Bueno 

16:10 574190 EIXO I - Melhoria do 
atendimento ao cida-

dão 

Ciclo de atualização legislação previdenciária e 
benefícios de prestação continuada – PBC 

Marcio Cardoso Lima, Luciana Miranda Da Rocha, 
Noelia Santos Damasceno Nascimento 

16:30 574287 EIXO II - Compliance 
na Administração Pú-

blica 

Sistema SVCBEN e Painel QDBEN Kelly Eliane Benzak, Francisco Antonio De Sousa 
Filho 

16:50 574409 EIXO III - Educação 
corporativa 

A contribuição do serviço social na consolidação 
da educação corporativa no INSS 

Lana Amaral Nunes 

17:10 573939 EIXO III - Educação 
corporativa 

Curadoria de conteúdo educacional e suas con-
tribuições para a educação no INSS 

Teresa Cristina Bignardi Goncalves 



 

 

17:30 574534 EIXO III - Educação 
corporativa 

Ação educacional do INSS para estagiários, cola-
boradores contratados, terceirizados e cedidos 

Jefferson Luiz Mendes Da Silva, Marília Macorin de 
Azevedo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

17/11/22 

BOAS PRÁTICAS 

Anfiteatro 

HORÁRIO CÓDIGO 
RESUMO EIXO TEMÁTICO TÍTULO AUTORES 

13:30 574154 EIXO I - Melhoria do 
atendimento ao cidadão 

Portal in: uma construção coletiva que favo-
rece a organização, padronização e dissemina-

ção do conhecimento previdenciário. 

Amauri Vida Badaró, Aline Silveira De Souza, Aldi-
nei Adriano Barbosa De Araujo, Alessandra Pet-

terle Rosa, Flávia Cristina Cereja 
13:50 574656 EIXO I - Melhoria do 

atendimento ao cidadão 
Em busca da efetividade da reabilitação profis-

sional na superintendência regional 
norte/centro-oeste: o uso de equipes volantes 

Frederico Silva Jackson Costa, Karla Jeannine Pe-
drosa Bandeira, Danila Holanda De Castro, Fabio 

Godoi Santos 

14:10 565568 EIXO I - Melhoria do 
atendimento ao cidadão 

As incoerências do pente fino do INSS perante 
os direitos fundamentais do segurado vulnerá-
vel e o dever do compromisso com o ODS 16 

da agenda 2030 da ONU 

Heloisa Correa Meneses, Juliane Penteado San-
tana 

14:30 574232 EIXO I - Melhoria do 
atendimento ao cidadão 

Helô: linguagem simples para melhor atender 
- relato de experiência 

Gisele Gonçalves Braga, Ediana Paula Marcelino 
Offerni, Joana Valeriano De Almeida Aguiar E 

Silva 



 

 

14:50 574187 EIXO I - Melhoria do 
atendimento ao cidadão 

Educação previdenciária para os jovens apren-
dizes 

Marcio Cardoso Lima, Noelia Santos Damasceno 
Nascimento, Thiana Silva Fontes Lima Brandão 

15:10 574364 EIXO III - Educação cor-
porativa 

Programa de mentoria do INSS - "projeto an-
jos" 

Ana Isabel Romano Gibson Silva 

15:30 574243 EIXO I - Melhoria do 
atendimento ao cidadão 

O sistema de acessibilidade por audiodescri-
ção do INSS como instrumento de melhoria no 

atendimento 

Marx Menezes, Glenda Felippe E Silva, Mauro 
Martins Do Santos Junior 

15:50 567539 EIXO III - Educação cor-
porativa 

Educação continuada remota: uma oportuni-
dade para construção de bases de conheci-

mentos e criação de ambiente de suporte ao 
servidor do INSS 

Josmar Francisco Crystello Junior, Leandro Souza 
Santos 

16:10 561497 EIXO III - Saúde e quali-
dade de vida 

SSQVT on-line: um relato de experiência sobre 
a construção do processo de acolhimento ao 

servidor do INSS no teletrabalho 

Daniele Moraes Carneiro, Luciene Helen Da Silva, 
Sharlene Cristina Bowes Freitas 

16:30 574359 EIXO III - Saúde e quali-
dade de vida 

A supervisão no projeto escuta como ferra-
menta de consolidação das práticas de atendi-

mento 

Ana Isabel Romano Gibson Silva 

16:50 574682 EIXO III - Saúde e quali-
dade de vida 

Avaliação da equipe multiprofissional e suas 
possibilidades de intervenção em saúde e 

acessibilidade 

Ellen Cinara Peres Terra, Mauricio Cortes Pichler, 
Monica Marcello, Vera Lucia Batista Dos Santos, 

Viviane Schultz Foerster Da Silva 
 



 

 

17/11/22 

PÔSTER DIGITAL 
CÓDIGO 
RESUMO 

EIXO TEMÁTICO TÍTULO AUTORES 

567086 EIXO I - Desafios da 
Previdência Social 

A invisibilidade e vulnerabilidade social da 
cadeia de extrativistas da cera de carnaúba da 
região do Aracati no estado do Ceará. 

Moacir Ribeiro Da Silva, Mirella Costa De Lima 

549875 EIXO I - Desafios da 
Previdência Social 

A Seguridade Social Brasileira: a quem socorre 
o INSS (Instituto Nacional do Seguro Social)? 

Rondinelle Da Silva Ferreira 

552845 EIXO I - Desafios da 
Previdência Social 

A trajetória percorrida pelos RPPS brasileiros: 
um estudo com a abordagem path 
dependence 

Luciano De Paula Moraes, Thiago De Melo Teixeira 
Da Costa, Antônio Carlos Brunozi Júnior 

565558 EIXO I - Melhoria 
do atendimento ao 

cidadão 

As incoerências do pente fino do INSS perante 
os direitos fundamentais do segurado 
vulnerável e o dever do compromisso com o 
ODS 16 da agenda 2030 da ONU 

Heloisa Correa Meneses, Juliane Penteado Santana 



 

 

574458 EIXO I - Melhoria 
do atendimento ao 

cidadão 

As linguagens e o design como fatores de 
exclusão do assistido e do segurado. 

Ana Carolina Tietz, Mauro Leonardo De Brito 
Albuquerque Cunha, Mamede Lima-Marques 

574383 EIXO I - Melhoria 
do atendimento ao 

cidadão 

Atendimento remoto na avaliação social do 
Benefício de Prestação Continuada 

Késia Miriam Santos De Araújo, Jorge Og De 
Vasconcelos Junior, Cleiton Marcos Ferreira De 
Oliveira 

560582 EIXO I - Melhoria 
do atendimento ao 

cidadão 

Comunicação acessível - conectando o serviço 
público e a sociedade por meio da linguagem 
simples 

Juliana Carolina Rodrigues Leite De Albuquerque, 
Jeniffer Cristina Pereira Ferraro, Luciana Nunes 
Mello 

561755 EIXO I - Governo 
aberto, 

participação e 
democracia 

Cooperação interinstitucional: celeridade e 
efetividade na gestão de demandas coletivas 
previdenciárias junto à defensoria pública da 
união 

Fernanda Hahn, Andre Ribeiro Porciuncula 

574212 EIXO I - Desafios da 
Previdência Social 

Diagnóstico do Déficit da Previdência Alcione Marinho De Moura, Marcelo De Oliveira 
Albuquerque, Deise Da Silva Oliveira 

574694 EIXO I - Melhoria 
do atendimento ao 

cidadão 

E do verbo se fez o INSS: a linguagem na 
excelência do atendimento 

Aline Aparecida Dos Santos 



 

 

528077 EIXO I - Melhoria 
do atendimento ao 

cidadão 

Judiciary of the 21st Century: how the 
literature suggests a new way to evaluate the 
Judiciary using the perception of citizens 

Carlos Costa, Raul M. S. Laureano, Antonio 
Lavareda, Carla Winter Alonso 

573705 EIXO I - Desafios da 
Previdência Social 

Motivação do ato administrativo como 
instrumento de redução da judicialização e 
incremento na confiabilidade do RGPS 

Andreia Lima Cerqueira De Hamburgo, Maria 
Fernanda Wirth 

574356 EIXO I - Melhoria 
do atendimento ao 

cidadão 

O atendimento previdenciário das agencias do 
INSS como ferramenta inicial de proteção 
social a luz da eficiência do serviço público 
desejada pela constituição federal 1988 

Gabriel Jotta Vaz 

574648 EIXO I - Melhoria 
do atendimento ao 

cidadão 

O modelo inclusivo da Previdência Social 
brasileira, o INSS mais próximo dos povos 
indígenas, reconhecendo direitos e 
melhorando as condições de vida dos 
cidadãos 

Jair Guerra, Simone Da Silva Tenório De Oliveira 

560009 EIXO I - Melhoria 
do atendimento ao 

cidadão 

O processo de mudanças administrativas e 
tecnológicas que pôs fim às filas nos postos de 
atendimento da previdência social 

Robson Celso Leocadio Tote, Dr. Sidney Soares 
Filho 



 

 

573581 EIXO I - Desafios da 
Previdência Social 

Os efeitos da contribuição previdenciária 
progressiva e linear no equilíbrio atuarial do 
RPPS frente a diferentes estruturas 
populacionais 

Marcio Soares Dos Santos, Talita Correia Dos 
Santos 

564085 EIXO I - Desafios da 
Previdência Social 

Plataformas digitais e o prejuízo ao erário: os 
desafios do custeio da seguridade social no 
trabalho virtual 

Andre De Araujo Chavante, Profa. Dra. Maria 
Cecilia De Almeida Monteiro Lemos 

550740 EIXO I - Melhoria 
do atendimento ao 

cidadão 

Projeto de transformação digital: maior 
conexão do INSS com seus segurados 

Elisa Silva Borges, Fernanda Malta De Melo 

575164 EIXO I - Melhoria 
do atendimento ao 

cidadão 

Proposta de compartilhamento de espaço nas 
APS com município com Acordo de 
Cooperação Técnica formalizados, uma 
complementação da IN 132. 

Marilia Gabriela Da Rocha Vital, Cintia Regina 
Fonseca De Menezes 

574665 EIXO I - Governo 
aberto, 

participação e 
democracia 

Publicidade e transparência na previdência 
social 

Alexandre Schumacher Triches 



 

 

558819 EIXO I - Melhoria 
do atendimento ao 

cidadão 

Reabilitação Profissional como Possibilidade 
Inclusiva 

Cristiano Aparecido Pereira, Elza De Almeida 
Pereira Barbosa, Mônica Maria Resende Tavares, 
Meire De Souza Neves, Claudia De Almeida Souza 
Dalla Vecchia 

562108 EIXO I - Melhoria 
do atendimento ao 

cidadão 

Reestruturação do serviço ambulatorial de 
uma universidade pública da Bahia 

Rogério Ribeiro, Aldacy Goncalves Ribeiro, Luciana 
Boa Morte De Santana 

550178 EIXO I - Melhoria 
do atendimento ao 

cidadão 

Salário maternidade para empregados 
adotantes - análise dos projetos de lei que 
visam facilitar o recebimento do benefício 
previdenciário. 

Larissa Tais Leite Silva, Guilherme Yanik Serpa Sá 

562038 EIXO I - Melhoria 
do atendimento ao 

cidadão 

Seguridade Social: Previdência Social, uma 
aproximação do contexto de (des)proteção de 
uma política universal e contributiva 

Lívia Marinho De Moura, Thiago Agenor Dos Santos 
De Lima, Isangela Polonio 

566644 EIXO I - Desafios da 
Previdência Social 

Uma análise do percentual de cobertura de 
benefícios previdenciários em relação a 
indicadores socioeconômicos 

Carolina Giovana Alves Dos Santos, Carlos Enrique 
Carrasco-Gutierrez, Jobson De Paiva Sales 



 

 

573322 EIXO II - 
Produtividade e 
qualidade dos 

serviços 

A efetividade da adoção das MPS 927 e 
936/20 em uma distribuidora de bebidas: uma 
análise dos impactos gerais 

Luziana Maria Nunes De Queiroz, Rayslla Sabrina 
Araújo Almeida Fonseca, Lazzara Maria De 
Medeiros Souza, Clara Monise Silva, Mayara 
Bezerra Barbosa 

574666 EIXO II - 
Produtividade e 
qualidade dos 

serviços 

A obrigatoriedade de parecer técnico sobre 
impactos orçamentário, financeiro e atuarial 
de projetos de lei que alterem a legislação do 
RPPS 

Carla Ferreira Lopes Da Silva Queiroz, Patrícia 
Ribeiro Silva Gomes, Milena Guilherme Dias 

574638 EIXO II - 
Compliance na 
Administração 

Pública 

Análise da evolução do estoque previdenciário 
dos RPPS estaduais brasileiros 

Maria Ivanilza Fernandes De Castro, Paulo Rogerio 
Faustino Matos, Christiano Modesto Penna 

550837 EIXO II - 
Compliance na 
Administração 

Pública 

Análise da implementação das 
recomendações do Departamento Nacional de 
Auditoria do SUS referente às auditorias 
realizadas na Atenção Primária à Saúde 

Deize Garcia Cruzeiro Moreira, Fernando Richartz 

574498 EIXO II - 
Governança Digital 

e automação de 
processos 

Análise do novo modelo de gestão do 
atendimento promovido pelo inss digital 

Welton Rodrigues Dos Santos 



 

 

542703 EIXO II - 
Governança Digital 

e automação de 
processos 

Atestado médico digital como ferramenta 
para o requerimento de isenção de imposto 
de renda 

João Nicolle Tupina Nogueira, Rodrigo Cézar De 
Souza, Reginaldo Inojosa Carneiro Camello 

560286 EIXO II - 
Compliance na 
Administração 

Pública 

Conformidade de Registro de Gestão: 
instrumento de compliance para 
Administração Pública 

Flávia Monaco Vieira, Gustavo Salomão Pinto, 
Andrea Hubner Sartori 

561904 EIXO II - 
Governança Digital 

e automação de 
processos 

Congresso Internacional de Gestão da 
Previdência Social 

Luziana Maria Nunes De Queiroz, Andreza Alves Da 
Silva 

542713 EIXO II - 
Governança Digital 

e automação de 
processos 

Declaração de óbito digital: ferramenta para 
combater o estelionato previdenciário 

Karla Danielle De Souza Martins, João Nicolle 
Tupina Nogueira, Rodrigo Cézar De Souza 

574083 EIXO II - 
Governança Digital 

e automação de 
processos 

Previdência: O uso de Tecnologias de 
Informação no INSS na busca de Eficiência 

Ronne Mendes De Oliveira 



 

 

574645 EIXO II - 
Produtividade e 
qualidade dos 

serviços 

Principais causas de ilegalidade de concessões 
de aposentadorias no Regime Próprio de 
Previdência de uma Autarquia Federal pelo 
Tribunal de Contas da União (TCU) 

Paulo Chmik 

561917 EIXO II - 
Produtividade e 
qualidade dos 

serviços 

Programa otimiza Cristina Klaus, Bruno Haroldo Moreira, Jorge 
Sloboda Junior, Wandeir Carneiro De Souza, 
Patricia Linemann 

561118 EIXO III - Educação 
corporativa 

(Re) pensando estratégias para a educação 
corporativa em uma escola de governo: 
gerenciamento de projetos em foco 

Maria Tereza Ferreira Gomes Do Nascimento 
Galindo, Larissa Vasconcelos 

574688 EIXO III - Desafios 
para a Gestão de 

Pessoas 

A linguagem inclusiva como estratégia de 
inclusão na gestão de pessoas 

Marga Janete Ströher 

574278 EIXO III - Educação 
corporativa 

A utilização da Educação a distância no INSS e 
a melhoria da qualidade dos processos 

Flavio Luis Vieira Souza 

574487 EIXO III - Educação 
corporativa 

Capacitação de servidores do Instituto 
Nacional do Seguro Social (INSS): uma análise 
do processo de formação de servidores na 
modalidade remota 

Josmar Francisco Crystello Junior, João Luiz 
Simplício Porto, Anderson Soares De Souza 



 

 

574490 EIXO III - Educação 
corporativa 

Cursos do INSS gratuitos à população: uma 
análise sobre o acesso e a divulgação. 

Soleika Gorete Lunkes, Camila Furini, José Gilmar 
Kurtz 

560494 EIXO III - Educação 
corporativa 

Estudo de caso sobre os resultados pós-
mentoria 2022: uma análise do contexto atual 
do inss 

Rafaela Cristiane Pereira Maciel 

560733 EIXO III - Desafios 
para a Gestão de 

Pessoas 

Núcleo de diversidade, inclusão e 
acessibilidade: do lugar de fala ao consolidar 
de uma cultura organizacional 

Vera Santos, Daniele Marla S. Dias, José Maurício 
Rosa Da Silva 

564277 EIXO III - Desafios 
para a Gestão de 

Pessoas 

Perfil dos profissionais de Enfermagem com 
ausências não previstas na fase inicial da 
pandemia pela COVID-19 

Celina Mayumi Morita Saito, Fabiana Da Silva 
Augusto, Ieda Aparecida Carneiro 

573884 EIXO III - Desafios 
para a Gestão de 

Pessoas 

PROFINSS - Certificação de proficiência 
profissional do INSS - RESUMO 

Ana Cristina Valadão Silva, Antonio Maria De 
Carvalho Negrao 

574245 EIXO III - Saúde e 
qualidade de vida 

Programa Escuta Mauricio Cortes Pichler, Bruno Haroldo Moreira, 
Junior Vicente Franken 

573541 EIXO III - Desafios 
para a Gestão de 

Pessoas 

Projeto Acolher para Bem Viver: construindo a 
estratégia do cuidado através da escuta 
qualificada, do diálogo e do vínculo 

Angelita Aparecida Bornancin, Leila Katiane Chiele, 
Monica Marcello 



 

 

574373 EIXO III - Saúde e 
qualidade de vida 

Saúde do trabalhador em tempos de Covid-19: 
relato de experiência sobre os desafios 
encontrados em um serviço de gestão de 
pessoas 

Janaina Oliveira Da Silva, Sergio Dos Santos Reis, 
Camila Do Nascimento Cruz, Luciana Silvério 
Alleluia Higino Da Silva 

542838 EIXO III - Saúde e 
qualidade de vida 

Síndrome de Burnout: contribuições a partir 
de pesquisas recentes para o combate da 
“grande epidemia do século XXI” nas 
organizações 

Paulo Chmik, Andrew Vinicius De Freitas Gil 

573902 EIXO III - Desafios 
para a Gestão de 

Pessoas 
 

A valorização do servidor público como eixo 
central para auxiliar no desenvolvimento da 
instituição da previdência social 
 

Nathalia Almeida Aguiar 

 


