CONHECIMENTOS
TECNICOS

PREVIDENCIA SOCIAL
INTERPRETACAO DE NORMAS

COMPETENCIAS SOFT
SKILLS

COMUNICACAO

COORDENACAO E
COLABORACAO EM REDE

ENGAJAMENTO DE PESSOAS E
EQUIPES

FOCO NOS RESULTADOS PARA
OS CIDADAOS

GERACAO DE VALOR PARA 0S
USUARIOS

GESTAO DE CRISES
GESTAO PARA RESULTADOS
INOVACAO E MUDANCA

QRIENTA(;AO POR VALORES
ETICOS

TRABALHO EM EQUIPE

VISAO DE FUTURO

VISAO SISTEMICA

ETICA E INTEGRIDADE PUBLICA
DIVERSIDADE E INCLUSAO

PATRICIA PINTO COUTINHO

Sexo: F
Raca/Cor: PARDA
Pessoa com deficiéncia: Nao

Cargo Publico Efetivo: TECNICO DO SEGURO SOCIAL

Funcdo/DAS: FUNCAO COMISSIONADA EXECUTIVA - COORDENADOR(A)
GERAL

Orgéo de Exercicio: INSTITUTO NACIONAL DE SEGURO SOCIAL
Jornada: 40

Estabilidade: Servidor Estavel

Programa de Gestdo: Nao participa de Programa de Gestdo

B8 SOBRE

Patricia Pinto Coutinho é graduada em Comunicacao Social pela
Universidade Federal do Ceara, e pelos Ultimos 17 anos tem
atuado no Instituto Nacional do Seguro Social. Iniciou sua
trajetéria no Orgdo no atendimento ao publico, passando depois a
atuar na drea de beneficios em area meio e desde 2020 atua na
Gestdo, estando a frente da Coordenacao-Geral de
Reconhecimento de Direitos.

= FORMACAO

ESPECIALIZACAO - GESTAO EM MARKETING
UNICHRISTUS
2016 - 2025 - Incompleto

GRADUACAO - BACHARELADO EM COMUNICACAO SOCIAL -
PUBLICIDADE E PROPAGANDA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

2000 - 2005 - Concluido

&= EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Coordenadora-Geral de Reconhecimento de Direitos /
FUNCAO COMISSIONADA DO PODER EXECUTIVO
Instituto Nacional do Seguro Social
04/2022 - Atual
Coordenacao, monitoramento e gerenciamento das atividades de
reconhecimento inicial, revisao de direitos, recursos de
beneficios, acordos internacionais, compensacao previdenciaria e
seguro-defeso do pescador artesanal.
PREVIDENCIA SOCIAL



Coordenadora-Geral de Monitoramento e Cobranca
Administrativa de Beneficios / FUNCAO COMISSIONADA DO
PODER EXECUTIVO

Jelehirhts Instituto Nacional do Seguro Social
01/2022 - 04/2022
INGLES Coordenacao das atividades voltadas a apuracdo de indicios de
- irregularidades, bem como na prevencao de riscos para a
ool EnEee *ky melhoria dos controles internos na &rea de beneficios.
Escrita TR PREVIDENCIA SOCIAL
Fala *hw . . .
Leitura ATy Coordenadora-Geral de Projetos Estratégicos e Inovacao /

FUNCAO COMISSIONADA DO PODER EXECUTIVO
Instituto Nacional do Seguro Social
08/2021 - 11/2021
coordenacao e supervisao das atividades do planejamento
; governamental, do planejamento estratégico institucional e
AREAS DE INTERESSE gerenciamento de projetos da Instituicdo
PREVIDENCIA SOCIAL

APERFEICOAMENTO DA GESTAO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO OU SETORIAL

PUBLICA Chefe da Divisao de Reconhecimento de Inicial de Direitos /
PREVIDENCIA CARGO COMISSIONADO EXECUTIVO

) Instituto Nacional do Seguro Social
GESTAO DE PROCESSOS 05/2019 - 11/2020

Atuando na proposicao de adequacdes na legislacao, bem como
solicitar o esclarecimento de dudvidas relacionadas a correta
interpretacao da legislacdo previdenciaria, para o
reconhecimento de direitos, assim como no desenvolvimento de
regras de negdcios nos sistemas de beneficios

PREVIDENCIA SOCIAL

LIDERANCA

Chefe do Servico de Reconhecimento de Direitos / CARGO
COMISSIONADO EXECUTIVO
Instituto Nacional do Seguro Social
02/2017 - 06/2018
Chefe da SRD, gerenciando a Secao e atuando na orientacao dos
servidores que atuam na analise de beneficios, bem como na
andlise de defesas apresentadas em processos de recursos
administrativos de beneficios. No periodo de maio a junho de
2017 fui Chefe Substituta da Divisao de Beneficios da GEX
Fortaleza e de junho de 2017 a junho de 2018 fui substituta do
Gerente Executivo.
PREVIDENCIA SOCIAL

a® CURSOS

SEMANA DE INOVACAO 2021 i
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
11/2021 - 11/2021
Concluido

= CONTATO

Email Institucional: patricia.coutinho@inss.gov.br



Email Pessoal: pattybbr@hotmail.com

Link Publico:

coutinho-3951209667

As informac0Oes deste curriculo sao autodeclaratérias, sendo responsabilidade exclusiva
de quem as declara comprovar a veracidade e a autenticidade. Tenho ciéncia de que a
prestacao de informacdes falsas ou diversas das que deviam ser escritas sao passiveis
de responsabilizacdo administrativa, civel e criminal.
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