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PRESENCIAL - 42 Reunido Ordinaria do Comité Estratégico de Governanca -
CEGOV

Gabinete da Presidéncia <gabpres@inss.gov.br>
Ter, 23/05/2023 17:11

Para: ANDRE PAULO FELIX FIDELIS <andre.fidelis@inss.gov.br>;ALESSANDRO ANTONIO STEFANUTTO
<alessandro.stefanutto@inss.gov.br>;EVA LORENA ALVES FERREIRA <eva.lorena@inss.gov.br>;AILTON
NUNES DE MATOS JUNIOR <ailtonnunes.junior@inss.gov.br>;ANA CAROLINA TIETZ
<ana.tietz@inss.gov.br>;ANTONIO SERGIO ALEGRE
<antonio.alegre@inss.gov.br>;bruno.bisinoto@agu.gov.br <bruno.bisinoto@agu.gov.br>;PAULO
CESAR SILVA PRETEXTATO <paulo.pretextato@inss.gov.br>;GLAUCO ANDRE FONSECA WAMBURG
<glauco.andre@inss.gov.br>;SANDRA CRISTINA CARDOSO DE SOUZA LUNA
<SANDRA.LUNA@inss.gov.br>

Cc: EDNA MIREIADE JESUS <edna.mjesus@inss.gov.br>;Lucilene Morais da Silva
<lucilene.dasilva@inss.gov.br>;RUBIANA RODRIGUES DE SOUZA
<rubiana.souza@inss.gov.br>;THAMIRES DURAES FONSECA <thamires.fonseca@inss.gov.br>;TALITA
DE ALMEIDA FERREIRA <talita.ferreira@inss.gov.br>;BRUNO BATISTA BARRETO
<bruno.barreto@inss.gov.br>;RENATO DO CARMO DAS NEVES ALVES
<renato.alves@inss.gov.br>;ANDREZA FERREIRA DOS SANTOS <andreza.fsantos@inss.gov.br>;ALINE
TOFETI NAVES <aline.tofeti@inss.gov.br>;MAYARA ASSUNCAO MARINHO DE SOUSA
<mayara.marinho@inss.gov.br>;Eliane Nogueira de Lima <Eliane.nogueira@inss.gov.br>;BRUNA
CARDOSO DE JESUS <bruna.dejesus@inss.gov.br>;Sandra Aparecida da Cruz Melo
<sandra.cruzmelo@inss.gov.br>;JULIA CRISTINA DE LIMA SILVA
<julia.limasilva@inss.gov.br>;KEICYANE BRUNA MASSENO NASCIMENTO
<keicyane.masseno@inss.gov.br>;MONICA LEITE DA FONSECA
<monica.lfonseca@inss.gov.br>;ANDRESSA MAYRA SANTOS DE SOUSA
<andressa.msousa@inss.gov.br>;PALOMA REGINA VIANA XAVIER DE SOUZA
<paloma.xavier@inss.gov.br>

Senhores membros,
Incumbiu-me o presidente do INSS, Sr. Glauco André Wamburg, em convocé-los
para a 4* Reunido Ordindria do Comité Estratégico de Governanga - CEGOYV, a ser realizada no

dia 31/05/2023 (quarta-feira), as 15h, na sala de reunides do Gabinete da Presidéncia - 10° andar.

Pauta:

1. Deliberacao:

- Aprovacao do Plano de Dados Abertos do INSS - 2023/2025 - DIGOV
Processo SEI n° 35014.286034/2022-21.

2. Informes:
- Automagao de Processos no INSS - DTI/ Ailton Nunes;

- Apresentagdo do Termo de Referéncia sobre Contratagdo de consultoria para avaliar e propor
modelo de Programa de Gestao - DIGOV
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Atenciosamente,
LIDIA BARROS

Técnico em Secretariado
Presidéncia

Brasilia — DF

Tel.: (61) 3313-4963
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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Comité Estratégico de Governanca

REGISTRO DE REUNIAO
Reuniao: 4* Reuniao Ordinaria do Comité Estratégico de Governanca do INSS em 2023
Data/hora: 31/05/2023, 15h
Local: Sala de Reunido da Presidéncia do INSS - 10° andar
Processo SEI: | 35014.200482/2023-26

1. Deliberacao

Aprovacio do Plano de Dados Abertos do INSS - 2023/2025 - DIGOV/Ouvidoria - Processo SEI n°
35014.286034/2022-21.

A Ouvidoria do INSS realizou a apresentacdo do Plano de Dados Abertos do INSS 2023/2025, onde consta
o conjunto de dados abertos.

O Processo SEI n° 35014.286034/2022-21 foi encaminhado para as Unidade do INSS e manifestagdo de
todas diretorias, assim apresentado para deliberagao no CEGOV.

O tema foi deliberado por unanimidade.

2. Informes

Informe 1: Automagao de Processos no INSS - DTI / Ailton Nunes




O Diretor de Tecnologia da Informacao, Ailton Nunes apresentou as informagdes sobre a Automagao de
Processos no INSS.

Foi apresentado o processo de negdcio, sem entrar no tema modelagem de processo, mas a automacao do
processo de negocio.

Foi apresentado a automacgao de processos de negocios (BPA), que ¢ utilizado na automatizagao do
reconhecimento de direitos.

Foi citado também o RPA, automagao de processos robotica, que sao os conhecidos “robds", que ndo ¢ a
automacao utilizada junto a Dataprev.

Foi apresentado o Acérdao 1789/2015, bem como os Decretos no. 8936/2016 e 9094/2017.

Informado também que a OCDE traz a necessidade da digitalizagdo de processos existentes para o
processo por concepcao digital.

Foi questionado pela DIGOV a documentagdo da automacgao. O DTI informou que no inicio foi
apresentado a Dataprev.

Portaria no. 1087/2022/DIRBEN/INSS ¢ a Portaria que traz informagdes sobre o automatico.
Foram apresentados os beneficios que estao com processamento automatico.
A visdo de futuro é a mudanca das fases do processo de trabalho.

Foram apresentados os itens observados na automagao, que sdo os campos adicionais, as divergéncias e as
regras de elegibilidade.

Informado que sera enviada a Nota Técnica 06/2023 para as Diretorias, pela DTI.

Foi apresentado um desenho simplificado do fluxo do processo de analise do reconhecimento de maneira
automatizada.

Foram apresentadas as recomendagdes de orgaos de controle, no total de 16.

Apresentado ainda o impacto, que o trabalho relacionado a automacao realizado em 04/2023 representa
2178 servidores.

Foi apresentada a sugestdo de estrutura para a coordenacao-geral de sistemas e automagao, na forma

abaixo.

NECESSIDADES

Concluida a apresentagao pelo Diretor de Tecnologia da Informagao




Informe 2: Apresentagdo do Termo de Referéncia sobre Contratagdo de consultoria para avaliar e propormodelo de
Programa de Gestao - DIGOV

O servidor Luiz Claudio e a servidora Vanessa apresentaram o Termo de Referéncia sobre a contratagdo de
consultoria para avaliar e propor modelo de Programa de Gestao.

Foi apresentado o eixo 1, que ¢ o novo modelo de atendimento e sugerida a consultoria para o programa de
gestdo como novo alvo do projeto relacionado ao PNUD.

Convidados: Bruno Batista Barreto, Renato do Carmo das Neves Alves, Jonathan Borchardt e Wélida
Cerqueira.

sell o

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por ANA CAROLINA TIETZ, Diretor(a) de Governanga,
Planejamento e Inovagao, em 01/06/2023, as 10:37, conforme horéario oficial de Brasilia, com
fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

sell o

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por BRUNO JUNIOR BISINOTO, Procurador-Geral da
PFE/INSS, em 01/06/2023, as 11:01, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do
art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
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Sel o
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eletrénica

Documento assinado eletronicamente por SANDRA CRISTINA CARDOSO DE SOUZA LUNA,
Diretor(a) de Gestiao de Pessoas Substituto(a), em 01/06/2023, as 18:29, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

Documento assinado eletronicamente por GEOVANI BATISTA SPIECKER, Diretor(a) de
Beneficios e Relacionamento com o Cidadao Substituto(a), em 02/06/2023, as 08:02, conforme

horério oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro
de 2020.
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assinatura
eletrbnica

il
SEI A
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por PAULO CESAR SILVA PRETEXTATO, Corregedor-
Geral, em 05/06/2023, as 14:55, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°
do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

il
Sel o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por CESAR AUGUSTO MORAIS COSTA, Auditor-Geral
Substituto(a), em 05/06/2023, as 14:58, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3°
do art. 4° do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

sell o

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por ANDRE PAULO FELIX FIDELIS, Diretor(a) de
Beneficios e Relacionamento com o Cidadao, em 05/06/2023, as 15:30, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

1
eI A
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por ALESSANDRO ANTONIO STEFANUTTO, Diretor(a) de
Orcamento, Financas e Logistica, em 06/06/2023, as 08:57, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
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| ocumento assinado eletronicamente por , Diretor(a) de
ei D do el AILTON NUNES DE MATOS JUNIOR, D (a) d
ﬂimm; inl’ Tecnologia da Informacao, em 07/06/2023, as 17:02, conforme horario oficial de Brasilia, com
eletrénica fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

R Lpy A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
= https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 11919926 ¢ o
codigo CRC DD757ECS.

Referéncia: Processo n° 35014.200482/2023-26 SEIn° 11919926
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