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. Nimero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 35014.279799
continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra /2023-95

1. Condicoes gerais da contratacao
TERMO DE REFERENCIA
Lei n°14.133, de 1° de abril de 2021

SERVICOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA
(Processo Administrativo n°35014.279799/2023-95)
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
1.

1.1. Contratacdo de servicos de empresa especializada para fornecimento de cursos de
qualificacdo profissional aos segurados em Programa de Reabilitacdo Profissional no ambito da
Superintendéncia Regional Sudeste Il, para atender a geréncia executiva de Vitéria, nos termos da
tabela abaixo, conforme condi¢bes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Valor
Especificagdo carga Unitéario
Item Horéaria |Quantidade .. Valor total
/Curso (maximo
(h/a) .
aceitavel)
1 | Assistente 160 | Variavel |R$1,129.00] Variavel
Administrativo
p [|Atendentede | 0 | \ariavel |R$1,211.00]  Variavel
farmacia
Qualidade no
3 | Atendimento 15 Variavel | R$ 136.00 Variavel
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Auxiliar em
saude bucal

324

Variavel

R$ 2,972.00

Variavel

Barbeiro

172

Variavel

R$ 1,829.00

Variavel

Costureiro

212

Variavel

R$ 1,962.00

Variavel

Cozinheiro

500

Variavel

R$ 6,688.00

Variavel

Como abrir
seu E-
commerce:
Estratégias e
Modelos de
Negdcios

15

Variavel

R$ 139.00

Variavel

Exceléncia no
atendimento e
vendas

15

Variavel

R$ 148.00

Variavel

10

Gastronomia
(bolos
caseiros,
bombons e
trufas)

Variavel

R$ 181.00

Variavel

11

Informatica
Basica

80

Variavel

R$ 591.00

Variavel

12

Assistente de
Logistica

160

Variavel

R$ 903.00

Variavel

13

Manicure/
pedicure

160

Variavel

R$ 1,426.00

Variavel

14

Porteiro e Vigia

160

Variavel

R$ 832.00

Variavel

15

Preparo de
Salgados

30

Variavel

R$ 534.00

Variavel

16

Recepcéo e
seguranca em
portaria

45

Variavel

R$ 408.00

Variavel

17

Técnicas de
Recepcéo e
Secretariado

24

Variavel

R$ 183.00

Variavel

18

Técnico em
Administracao

1000

Variavel

R$ 4,340.00

Variavel

19

Técnico em
Design de
Interiores

1200

Variavel

R$ 6,108.00

Variavel

20

Técnico em
Enfermagem

1600

Variavel

R$ 6,700.00

Variavel

21

Técnico em
Estética

1200

Variavel

R$ 9,342.00

Variavel

22
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g3 | TECMCOEM | ahy | Varidvel |R$3.644.00  Variavel
Logistica
Técnico em

24 |Segurancado | 1200 Variavel [R$ 7,345.00 Variavel
Trabalho
Vendedor/

25 técnicas de 15 Variavel | R$ 136.00 Variavel
vendas

0 |REPrESeNante| .5 | \aravel | R$890.00|  Variavel
Comercial

Total Variavel R$ 2,011,244.00

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 24 meses contados da (assinatura do contrato),
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.2.1. A prorrogacgédo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condi¢cbes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a
negociacdo com o contratado ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes.

1.2.2. O servigo € enquadrado como continuado tendo em vista que se trata de demanda continua,
podendo a interrupcdo comprometer a prestacdo do servico e o cumprimento da misséo
institucional, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando a dificuldade para realizacao
de diversos processos de compra sempre gque demandado tal servico, conforme especificado no
Estudo Técnico Preliminar. ;

1.3. O custo estimado total da contratacéo é de R$2.011.244,00 (dois milhdes, onze mil, duzentos e
guarenta e quatro reais) para o periodo contratual de 24 meses, conforme custos unitarios apostos
na tabela acima.

1.4. Os quantitativos foram estimados conforme a demanda da GEX Vitéria e estdo discriminados
nas tabelas 1 e 3. O quantitativo foi definido apenas para limitar e dimensionar a proposta, sendo
gue a quantidade de vagas sera variavel, conforme especificado no subitem abaixo.

1.4.1. A qualificacéo profissional sera indicada e concedida, de acordo com as caracteristicas de
cada caso, observando-se as aspiracdes e interesses dos beneficiarios e procurando o
direcionamento para as ocupagdes que possibilitem sua absorc¢éo pelo mercado do trabalho ou
para atividades que propiciem o trabalho como auténomo, levando sempre em conta os pré-
requisitos das programacdes. Portanto, o tipo de curso e o quantitativo mensal ndo seréao fixados e
estardo associados para fins de pagamento a quantidade de segurados que frequentaram curso no
més de competéncia contratual, respeitando o limite orcamentario da Geréncia Executiva que
realizou o encaminhamento do segurado, conforme TABELA DE CURSOS, constante no item 9.1.2
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste termo de referéncia. ;

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia
da contratacéo.

2. Fundamentacao e descricao da necessidade
2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
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2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacbes Anual 2024, conforme
detalhamento a seguir:

I. 1. 1D PCA no PNCP: 29979036000140-0-000002/2024;
1I. 2. Data de publicacdo no PNCP: 14/11/2023;
I1. 3.1d do item no PCA: 168;
IV. 4. Classe/Grupo:929 - OUTROS SERVICOS DE EDUCA(;AO E TREINAMENTO;
V. 5. ldentificador da Futura Contratacdo: 510180-90049/2023.

3. Descricao da solucdao como um todo

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1. A descricdo da solugcdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao
4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade
1.

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem
ser atendidos o0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacbes
Sustentaveis:

4.1.1.0s cursos devem ser ministrados de forma sustentavel, utilizando recursos e materiais de
forma eficiente e evitando o desperdicio.

4.2. Conforme Estudos Preliminares, a empresa especializada para o fornecimento de cursos
profissionalizantes aos segurados em Reabilitagdo Profissional devera atender aos seguintes
requisitos:

4.2.1. ser, brasileira, voltada para atividades de ensino, pesquisa, desenvolvimento institucional,
comprovadas por meio de seu ato constitutivo, estatuto ou contrato;

4.2.2. possuir reputacdo ético- profissional, a qual poderd ser aferida por meio de atestado/certidao
expedido(a) por érgdo/empresal/entidade competente, mengdes honrosas, premiacdes, publicacdes
ou manifestagfes que Ihe confiram destaque em seu meio de atuacdo; e ndo ter como finalidade de
sua atuacgdo a busca de lucros.

4.2.3. deve possuir unidades na abrangéncia da geréncia executiva de Vitdria no Espirito Santo, e
opcdes variadas de cursos profissionalizantes tanto de nivel fundamental quanto de nivel médio,
possibilitando a insercdo célere dos segurados aos cursos.
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4.2.4. a prestacao dos servigos sera feita através do fornecimento de cursos de qualificacéo
profissional aos segurados em Programa de Reabilitacéo Profissional, mediante calendario regular
das unidades de ensino, podendo ser previamente definido conforme demanda do INSS (a qual
ser& discutida com as unidades do SENAC a cada inicio de semestre, podendo ser ofertadas
turmas exclusivas ou mistas, mediante necessidade).

4.2.5. Os cursos devem ser relevantes para as necessidades do Servigo de Reabilitagdo
Profissional e devem ser ministrados por professores qualificados, e devem utilizar metodologias e
materiais didaticos de qualidade.

Subcontratacao

4.3.Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual. O SENAC nédo podera subcontratar,
subempreitar, ceder, transferir total ou parcialmente, parte alguma deste contrato.

Garantia da contratacao

4.4. Nao havera exigéncia da garantia da contratac&o dos artigos 96 e seguintes da Lei n°® 14.133,
de 2021, pelas razbes abaixo justificadas:

4.4.1. A administracao arcara com os custos dos servicos efetivamente prestados. Caso ndo haja
prestacdo comprovada dos servi¢os, a Administragdo fica isenta do pagamento, o que dispensa a
necessidade da garantia da execucao.

Vistoria

4.5. Nado ha necessidade de realizacao de avaliagao prévia do local de execucao dos servicos, haja
vista a natureza dos servicos, e que o local de prestacdo dos mesmos serd em unidades da propria
Contratada.

Natureza do Servigco

4.6. Servico continuado, sem fornecimento de méao de obra em regime de dedicacéo exclusiva, a
ser contratado de forma direta, mediante Dispensa de Licitacao.

5. Modelo de execucao do objeto
5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicdes de execucao
1.
5.1. A execucgdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execucéo do objeto: em até 15 dias da emissdo da ordem de servico, emitida pelo
fiscal do contrato, contendo as informacdes sobre os servigos, carga horéria e valores;

5.1.2. Os servicos serdo prestados pelo SENAC, na forma presencial, nas dependéncias das
unidades do SENAC no Espirito Santo.

5.1.3. Os servicos serdo prestados sob a forma de execugédo indireta, em unidades proprias do
SENAC. Trata-se de Regime de Empreitada por Preco Unitario. Os segurados serdo encaminhados
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para matricula em turmas de programacao regular/mensal da Unidade do SENAC, mediante ordem
de servico emitida pelo fiscal técnico do contrato ou equipes de Reabilitagdo Profissional da
Geréncia Executiva de Vitoria/SRSEII, fazendo mencéo a este contrato.

5.1.4. Dependendo do nimero de participantes, o INSS podera solicitar abertura de turma especial,
fora da programacédo das Unidades do SENAC, abrangendo cidade que faz parte do territério da
GEX Vitéria e que tenha uma Unidade do SENAC. As tratativas para abertura de turmas exclusivas
devem ser conduzidas pelos fiscais técnicos conforme necessidades das equipes de reabilitacdo
profissional, sendo a execucao condicionada a aceitacéo e avaliagdo técnico-pedagdgica da equipe
do Senac.

5.1.5. Apos solicitagdo formal pelo INSS para abertura de turma exclusiva, a equipe do SENAC tera
um prazo de no maximo 30 dias para avaliagcdo da proposta e apresentacdo cronograma para
abertura da turma.

5.1.6. Em que pese a solicitagdo de vagas nos cursos listados, o INSS podera, se for do interesse
da Administracdo, remanejar as vagas para outros cursos diferentes, principalmente aqueles ja
previstos e orcados na proposta comercial, desde que o valor de contrato ndo seja ultrapassado.
Caso haja necessidade de remanejamento para curso novo, ainda ndo previsto na proposta
comercial, devera ser considerado o valor de balcdo, sendo obrigatéria a justificativa pela area
requisitante (GEX) e a comprovacgao de vantajosidade da aquisicdo para a conclusdo do processo
reabilitatério, no processo eletrénico do segurado, sendo necessaria ainda a formalizacdo da
alteracé@o contratual no processo.

5.1.6.1. As modificacdes previstas no topico anterior serdo efetivadas mediante celebracdo de
termo aditivo;

5.1.7. As Unidades do SENAC no Espirito Santo figuram como Intervenientes Anuentes da
CONTRATADA e fardo a prestacdo do servico em suas respectivas areas de abrangéncia,
conforme previsao de vagas constante no item 8.6 dos Estudos Técnicos Preliminares.

5.1.8. O servico sera prestado pela Regional contratada através das unidades descentralizadas. O
pagamento sera feito para a Regional contratada que fard o remanejamento do valor para a
unidade prestadora do servi¢o, conforme procedimentos normativos internos da CONTRATADA.

5.1.9. O SENAC é responsavel por informar aos intervenientes anuentes sobre todos os termos do
contrato.

5.1.10. O SENAC disponibilizara instalacbes adequadas e acessiveis nas localidades onde
ocorrerao os cursos, para execucao destes e atendimento da demanda prevista no Contrato.

5.1.11. O SENAC garantira a qualidade dos servicos, seguindo o contelldo dos cursos e as cargas
horarias minimas exigidas pelo Ministério da Educacdo (MEC), e as inovacfes e tendéncias de
mercado, bem como empregando na execucdo dos servicos profissionais qualificados e
experientes.

5.1.12. O SENAC cumprird os prazos estipulados no contrato ou acordados formalmente com os
fiscais técnicos.

5.1.13. O INSS reserva-se o direito de exercer o controle e acompanhamento sobre 0s servicos,
diretamente ou por prepostos.

5.1.14. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.
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5.1.15. O INSS arcara com os custos dos servicos efetivamente prestados. Em caso de interrupcao
do curso pelo segurado por intercorréncia médica, desisténcia ou abandono, o pagamento efetuado
sera no valor referente ao periodo cursado/contratado, desde que ndo tenha ultrapassado o limite
de 75% do periodo do curso, quando sera feito o pagamento integral do mesmo. Na eventualidade
de a interrupcao do curso pelo segurado por intercorréncia médica, desisténcia ou abandono
ocorrer antes de completar 25% (vinte e cinco por cento) da carga horaria prevista para o curso,
este podera ser novamente ofertado ao mesmo segurado em outra turma (transferéncia de
matricula) ou o INSS poderé indicar outro segurado para 0 mesmo curso em outra turma.

5.1.16. Cronograma de realizacdo dos servicos:

5.1.16.1. Os segurados serdo encaminhados de acordo com o cronograma regular das unidades do
SENAC, que é definido de acordo com a disponibilidade de vagas e a demanda. O ingresso pode
ocorrer em diferentes momentos, de acordo com a disponibilidade de vagas. As datas para inicio e
término de cada etapa nado sao fixadas, mas ha prazos especificos a serem observados, conforme
detalhado na tabela abaixo.

Atividade Prazo/Periodicidade Responsabilidade

Elaboracdo de cronograma com previséo de
disponibilizagcédo de turmas e oferta regular das
unidades

Até 30 dias apés a

. Contratada
assinatura do contrato

Até 60 dias para avaliacédo
da proposta e

Abertura de turma exclusiva apresentacgao Contratada
de cronograma para
abertura da turma

Divulgar a programacao horarios e pré requisitos |Antecedéncia minima de

L. : . o Contratada
necessarios para cada tipo de cursos 60 dias do inicio do curso
Encaminhar via Ordem de Servigo, os Durante a vigéncia do INSS
segurados para 0Ss cursos contrato
Até 15 dias apés a
Inicio da realizacdo dos cursos emisséo da Ordem de Contratada
Servico
Notificar ao SENAC por e-mail, os casos de A
. . ~ Durante a vigéncia do
segurados que tiverem interrupcao do INSS
e L contrato
Programa de reabilitacdo Profissional
Notificar ao INSS imediatamente, via e-mail, os
segurados que deixarem de comparecer ao A
: . . Durante a vigéncia do
curso por 3 dias consecutivos, nao justificados, Contratada

. A contrato
para que sejam adotadas as providéncias

administrativas.

Envio de relatérios de avaliacdo do segurado ao [Até 5 dias apos
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INSS solicitacéo do fiscal Contratada

Até 30 dias ap0s o
término do curso

Emisséo da Declaracao de conclusédo do curso Contratada

Emissao do historico e certificado de conclusdo |[Até 60 dias ap0s o

.. Contratada
do curso término do curso

Local e horario da prestacao dos servicos
1.

5.2. Os servigos serdo prestados nas unidades do SENAC, nos seguintes enderecos:

5.2.1. Senac Séo Mateus - Av. Jones dos Santos Neves, 573, Bairro Sernamby, Sao Mateus, ES -
CEP 29930-190 Telefone: (27) 3767-7800

5.2.2. Senac Linhares- Rua: Governador Florentino Avidos, 80, andar 03, pavimento 04 — Bairro
Nossa Senhora Conceicéo - Linhares — ES - CEP 29900-490 Telefone: (27) 3264-5400

5.2.3. Senac Colatina- Av. Dr. Adauto Barcellos de Carvalho, 400 - Esplanada - Colatina - ES - CEP
29702-635-Telefone: (27) 3770-5450

5.2.4. Senac Santa Teresa - Rua Bernardino Monteiro, 682, Bairro Dois Pinheiros, Santa Teresa,
ES - CEP 29.650-000-Telefone: (27) 3259-9450

5.2.5. Senac Serra - Av. Talma Rodrigues Ribeiro, 2881 - Portal de Jacaraipe - Serra - ES - CEP:
29173-795 - Telefone: (27) 3243-8153

5.2.6. Senac Vitoria- Av. Mal. Mascarenhas de Moraes, 2077 - Bento Ferreira - Vitoria - ES - CEP
29050-625- Disque Cursos: (27) 3325-8311

5.2.7. Senac Vila Velha - Rua Jaguaribe, 91 - Bairro Divino Espirito Santo - Vila Velha - ES - CEP
29107-043- Disque Cursos: (27) 3229-5588

5.2.8. Senac Venda Nova do Imigrante -Av. Domingos Perim 988, Bairro Providéncia, Centro -
Venda Nova do Imigrante — ES - CEP 29375-000 -Telefone: (28) 3546-8750

5.2.9. Senac Cachoeiro de Itapemirim -Av. Governador Jones dos Santos Neves, n° 83 Bairro:
Santo Antonio - Cachoeiro de Itapemirim — ES - CEP 29300-500- Telefone: (28) 3526-9350

5.3. Os servicos serdo prestados nos horarios definidos para cada turma/curso, conforme
programacao regular/mensal das unidades e cronograma do SENAC.

Rotinas a serem cumpridas
1.
5.4. A execucao contratual observara as rotinas abaixo:

5.4.1. O SENAC organizard em conjunto com a Equipe de Reabilitacdo Profissional o calendario de oferta de
turmas especificas do INSS, e divulgara com antecedéncia minima de 60 dias a programacao, horarios e pré-
requisitos necessarios a cada tipo de curso.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: Dezembro/2023

Termo de Referéncia — Contratagdo Direta 8de 24
Aprovado pela Secretaria de Gestao.

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo



UASG 510180 Termo de Referéncia 24/2024

5.4.2. O INSS encaminhard formalmente as demandas ao Preposto da Contratada, através de oficio ou Ordem
de Servigo, na qual constara a definicdo e especificacdo dos cursos a serem realizados pelos segurados,
quantidades e valores mensais previstos, observados os interesses/aptiddes, 0s pré requisitos e as
possibilidades de absor¢do no mercado de trabalho;

5.4.3. O INSS arcara com os custos de despesas com hospedagem, alimentacdo e transporte dos segurados,
em conformidade com as normativas vigentes;

5.4.4. O INSS acompanhara a participacdo dos segurados nas programagoes, como forma de incentivar sua
continuidade no processo de Qualificacdo Profissional e reduzir as possibilidades de evasdo.

5.4.5. O SENAC realizara controle de frequéncia dos segurados nos cursos, preenchendo e encaminhando
mensalmente os cartdes de frequéncia (proprios e/ou fornecidos pelo INSS). As listas de presenca, com
indicacdo da carga hordria executada, bem como os valores correspondentes devem ser encaminhados até o 5°
dia corrido de cada més subsequente a prestacdo do servico.

5.4.6. O fiscal técnico recebera a documentacdo do SENAC e analisara as informacgdes referentes a execucéo
do servico para emissdo do relatério circunstanciado/detalhado, o qual devera ser enviado, em um prazo de 05
dias corridos, junto com os relatérios de frequéncia para o gestor do contrato.

5.4.7. O gestor do contrato receberd a documentacdo enviada pelo fiscal, a qual sera analisada no prazo de 05
dias initerruptos para emissao do relatério de recebimento definitivo e autorizacdo da emissdo da nota fiscal.

5.4.8. Ap6s solicitacdo do fiscal do contrato, em até 03 dias corridos, 0 SENAC encaminhara a Nota Fiscal
dos servicos prestados, com a descricdo dos cursos e beneficidrios correspondes aos valores cobrados, ao fiscal
do contrato;

5.4.9. O SENAC comunicara em até 5 dias corridos a Equipe de Reabilitacdo Profissional do INSS qualquer
intercorréncia durante o curso, como casos de ndo comparecimento apés efetivagdo da matricula, abandono e
inclusive, quando o segurado tiver mais de 03 faltas seguidas, sem justificativa.

5.4.10. O SENAC preenchera ao final de cada curso Relatério de Avaliacdo do segurado (formulério
fornecido pelo INSS).

5.4.11. Apés a conclusdo do curso, em no maximo 60 dias, o SENAC emitira o certificado individual ao
segurado que cumprir o curso com assiduidade e obtiver nota minima para aprovacao, prevista pelo MEC e
normas da escola.

5.4.12. O SENAC arcard com todas as despesas com o0s cursos ministrados, inclusive as relativas ao
certificado.

5.4.13. Em caso de intercorréncia médica ou qualquer impedimento, devidamente reconhecido pelo INSS no
periodo do curso, o segurado podera conclui-lo posteriormente ao restabelecimento do quadro clinico ou
cessacdo do impedimento, de acordo com a programacdo da Unidade do SENAC, onde se realizara o curso;

Materiais a serem disponibilizados

5.5. A presente contratacdo engloba a disponibilizagcdo por parte da contratada, de materiais
didaticos e de uso comum previstos para boa execucdo dos servigos contratados.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.6. A demanda do dérgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.6.1.Cursos de qualificacdo profissional com exigéncia variada de niveis de escolaridade para
atingir os diferentes perfis de segurados no processo de reabilitacdo profissional;
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5.6.2.Cursos que estejam alinhados com as tendéncias de mercado e que contribuam de forma
eficiente para o retorno dos segurados ao trabalho.

5.6.3. Cursos que permitam a atividade laboral de segurados com diferentes incapacidades.
5.6.4. Cursos de curta ou média duracdo, compativeis com o prazo contratual.
5.6.5. Cursos presenciais ofertados no local definido na proposta original.

5.6.6. Oferta de cursos ao longo de todo ano, possibilitando o encaminhamento de segurados em
diferentes periodos.

5.6.7. Resguarda-se a contratada o direito de ndo aceitar alunos em situagcfes nas quais a duracao
prevista dos cursos solicitados ultrapasse o periodo de vigéncia contratual.

Especificacao da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n°® 14.133, de 2021)

5.7. A contratada se compromete a prestar o servico de acordo com as especificagdes, contelddo e
metodologia descritos neste Termo de Referéncia e no contrato. O contrato terd duracéo de 24
meses e 0s servicos prestados serdo avaliados conforme critérios definidos no item 7, deste
documento.

5.8. N&o seré solicitada garantia contratual devido as caracteristicas do objeto
Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

5.9. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo do contrato devido as caracteristicas do
objeto.

5.10. O contrato sera considerado finalizado apés a conclusao da execuc¢ao do contrato e a
assinatura do termo definitivo.

6. Modelo de gestao do contrato
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucado total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagbes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do
plano de fiscalizacdo, que contera informagcbes acerca das obrigacbes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
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complementar de execug¢do da contratada, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sancoes aplicaveis, dentre outros.

Preposto
1.

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto
contratado.

6.7. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto, ou seja, nas
unidades do SENAC onde serédo realizados os cursos durante todo o periodo de realizacdo dos
cursos, inclusive nos periodos de aulas, provas e exames.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do
preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao

6.9. A execucgéo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagcado Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢cbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1° e
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 1l);

6.12. ldentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregéao.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1ll);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decis@o ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1V);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogacdo contratual
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.16. Além do disposto acima, a fiscalizacéo contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.16.1. Resguarda-se a contratada o direito de ndo aceitar alunos em situagdes nas quais a
duracéo prevista dos cursos solicitados ultrapasse o periodo de vigéncia contratual.
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6.16.2. Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.16.3. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execucao
do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servi¢os
realizada.

6.16.4. Em hipotese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestagéo dos servigos realizada.

6.16.5. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacao do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

6.16.6. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacao do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancdes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

6.16.7. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacao dos servicos.

Fiscalizagdo Administrativa

6.17. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencéo das condi¢cbes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes,
caso necessério (Art. 23, 1 e Il, do Decreto n® 11.246, de 2022).

6.18. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solug@o do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
23, 1V).

Gestor do Contrato

6.19. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracbes e das prorrogacbes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéao.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.20. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, ).

6.21. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cbes de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidacéo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 21, 11).
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6.22. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo contratado,
com mencgéo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n°®11.246, de 2022, art. 21, VIlI).

6.23. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacdo de sancées, a ser conduzido pela comisséo de que trata o
art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.24. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagbes sobre a consecugcdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, V).

6.25. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizag@o e gestéo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execuc@o do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo I, para os cursos com duragdo superior a 12 meses e/ou outro
instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos.

7.1.1.Sera indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1.ndo produzir os resultados acordados,

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

7.2. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacao da prestacao dos servigos.

7.3. A aplicacdo do IMR se dara a partir de seis meses apos o inicio da prestacdo dos servigos,
sendo incidente o citado instrumento sobre o proximo periodo de seis meses.

7.4. Observando o Principio da Economicidade, o IMR nédo sera aplicado aos cursos com duragao
inferior a 12 meses, uma vez que 0S custos processuais e custo de oportunidade ndo constituem
vantagem para a Administracdo, dado aos valores mais baixos desses cursos. O tempo gasto pelas
equipes para aplicagdo do IMR para os cursos de qualificacdo, poderia impactar o efetivo
acompanhamento dos segurados em Programa de Reabilitacdo, desta forma, o impacto financeiro
indireto tende a ser maior, por isso a priorizagdo da aplicagdo do IMR para os cursos com duragao
superior ha 12 meses.
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7.5. Considerando a curta duracdo dos cursos de qualificacdo, a avaliagdo sera concretizada
através da elaboracao de relatério mensal, ou seja, ainda que para os cursos com duracao inferior
h&a 12 meses, nao haja a aplicacdo do IMR, a avaliagdo da qualidade desses cursos ndo sera
prejudicada, uma vez que sera realizada pelo fiscal, através das visitas técnicas realizadas, e/ou do
feedback do segurado durante os atendimentos regulares do programa.

7.6. A afericdo da execucgdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.6.1.A Contratada sera remunerada pela carga horaria disponibilizada ao cursando, de acordo com
a seguinte férmula:

I’Eo‘taf

Pu’rcmt:ruuﬂ =
C -Hrfofai

CHprf stada

Parcmensal = valor da parcela mensal a ser paga mediante prestacdo do servigo;
Vtotal = valor total do curso ministrado;

CHrtotal = carga horaria total prevista para o curso ministrado;

CHprestada = carga horéria disponibilizada no periodo do més, relativo ao pagamento.

7.6.2. Excetua-se a afericdo da carga horaria e remuneracdo da contatada na modalidade disposta
no item 7.6.1 os casos previstos no item 5.1.15 quando a interrup¢do do curso ocorrer por motivos
vinculados a intercorréncia médica, desisténcia ou abandono dos préprios beneficiarios do INSS;

7.6.3. Quanto a qualidade da prestacéo dos servicos, serdo avaliados os seguintes indicadores: 1-
CUMPRIMENTO DO CONTEUDO E CARGA HORARIA; 2- CUMPRIMENTO DOS PRAZOS
PREVISTOS NO CONTRATO PARA ENVIO DOS DOCUMENTOS; 3- QUALIFICACAO DO
CORPO DOCENTE E EQUIPE PEDAGOGICA; 4- INFRAESTRUTRURA: INSTALACOES
ADEQUADAS E ACESSIVEIS; 5 - REPOSICAO DE PROFESSORES AUSENTES

7.6.4. O indice de qualidade sera verificado mediante a soma da pontuacao obtida em cada um dos
cinco indicadores. A Contratada recebera o valor integral da nota se alcancados 20 a 25 pontos,
99% do valor da nota se alcancados 19 pontos, 98% do valor da nota se alcancados 18 pontos,
97% do valor da nota se alcancados 17 pontos, 95% do valor se alcancados 16 pontos e 95 % mais
multa se alcancados 15 ou menos pontos.

7.6.5. O preenchimento do IMR sera realizado pelo profissional da equipe de Reabilitagcdo
Profissional da GEX de abrangéncia, semestralmente, por curso com duracdo superior ha 12
meses, podendo ser preenchido a partir de visitas realizadas a Unidade da Contratada ao longo do
curso e do feedback dos segurados quanto a satisfacdo com a capacitacao realizada, balizada pelo
cumprimento de cada um dos cinco indicadores definidos, conforme descrito no Anexo I.

Do recebimento

7.7. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05.(cinco) dias, pelos fiscais técnico
e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n°® 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do
Decreto n° 11.246, de 2022).

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: Dezembro/2023

Termo de Referéncia — Contratagdo Direta 14 de 24
Aprovado pela Secretaria de Gestao.

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo



UASG 510180 Termo de Referéncia 24/2024

7.8. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovagéo da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a
ser paga.

7.9. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X,
Decreto n° 11.246, de 2022).

7.10. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
(Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.11. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisdério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

7.12. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliacbes da execuc@o do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonéncia com o0s
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.12.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Gltimo;

7.12.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execug¢é@o ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagcdo ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisoério.

7.12.3. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicao de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisoério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.12.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e & entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.12.5. Os servigos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacéo
das penalidades.

7.12.6. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros em razdo da execucao do contrato, e ndo excluira nem reduzira essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo contratante.

7.13. Quando a fiscalizag@o for exercida por um Gnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.14. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de cinco (05) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:
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7.14.1. Emitir documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengao
ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.14.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizagéo e,
caso haja irregularidades que impecam a liqguidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes;

7.14.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentacfes apresentadas; e

7.14.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizag&o.

7.14.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.

7.15. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugéo do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.16. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.17. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
segurancga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execug¢do do contrato.

Liquidacao

7.18. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias
uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.19. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, nos casos de contratacbes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°®14.133, de 2021

7.20. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.20.1. o prazo de validade;

7.20.2. a data da emisséo;

7.20.3.0s dados do contrato e do érgao contratante;
7.20.4. o periodo respectivo de execucéo do contrato;
7.20.5. o valor a pagar; e

7.20.6. eventual destaque do valor de reten¢des tributarias cabiveis.
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7.21. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunsténcia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus a
contratante;

7.22. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagao
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.23. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condicbes de habilitacdo exigidas; b) identificar possivel razdo que impeca a contratagcdo no a&mbito
do 6rgao ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragcdo ou com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

7.24. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias dteis, regularize sua
situagcdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

7.25. N&do havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 0rgados responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.26. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.27. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescis@o do contrato, caso o contratado néo regularize sua situacao junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.28. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo
da liquidacao da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME
n° 77, de 2022.

7.29. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagéo,
mediante aplicacdo do indice IPCA de corregdo monetaria.

7.29.1. Considerando que ndo ha um indice especifico para o objeto a ser contratado, foi utilizado o
IPCA, por ser este o termdémetro oficial da inflagdo no Brasil. Inclusive, esse é o indice utilizado
como critério de correcao dos limites estabelecidos pela Emenda Constitucional 95/2016.

Forma de pagamento

7.30. O pagamento sera realizado através de ordem bancadria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado.
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7.31. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.32. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.32.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagédo
vigente.

7.33. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacéo,
por mejo de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.34. E admitida a cess&o fiduciéria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho
de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.34.1. As cessbes de crédito ndo abrangidas pela Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de
julho de 2020, dependeréo de prévia aprovacado do contratante.

7.35. A eficicia da cessédo de crédito ndo abrangida pela Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 53, de
8 de julho de 2020, em relagdo a Administracéo, esta condicionada a celebracdo de termo aditivo
ao contrato administrativo.

7.36. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condicbes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo
de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal
e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o0 cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagcdo em vigor, ou de receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°
8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.37. O crédito a ser pago a cessiondria € exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excegbes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacgdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados & Administracdo. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos)

7.38. A cesséo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.

8. Forma e critérios de selecao e regime
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUGCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta
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8.1. O contratado sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de dispensa de
licitacdo, na forma eletrénica, com fundamento na hip6tese do art. 75, inciso XV da Lei n® 14.133
/2021, que culminara com a selecéo da proposta de menor preco.

Regime de execucao

8.2. O regime de execugdo do contrato sera a Empreitada Preco Unitario, com pagamento sendo
realizado a medida do cumprimento de cada curso.

Exigéncias de habilitagcao

8.3. Previamente a celebrag¢do do contrato, a Administragao verificara o eventual descumprimento
das condicbes para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sangao que a impeca,
mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido
pela Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br
/sancoes/cnep)

8.4. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu socio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancbes impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.

8.5. Caso conste na Consulta de Situagdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.6. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

8.7. O interessado sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de
contratacéo.

8.8. Caso atendidas as condi¢cbes para contratac@o, a habilitagcdo do interessado sera verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.9. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF, ou
encaminhar, quando solicitado pela Administragcéo, a respectiva documentacéo atualizada.

8.10. N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

8.11. Se o interessado for a matriz, todos os documentos dever&o estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados
de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
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8.12. Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuicbes.

8.13. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos, que serdo
exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitacdo juridica

8.14. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

8.15. Empresadrio individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.16. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https.:.//www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.17. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrico do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.18. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

8.19. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.20. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbacgéo no Registro onde tem sede a matriz

8.21. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

8.22. O SENAC ES devera comprovar documentalmente sua natureza de entidade civil, paraestatal,
com personalidade juridica de direito privado, através de ato constitutivo, estatuto, regulamentos e
/ou normas constitutivas.

8.23. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragcbes ou da
consolidac&o respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

8.24. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;
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8.25. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagcéo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.26. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

8.27. declaragcdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

8.28. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.29. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital]
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual;

8.30. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio
ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.31. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal
/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente,
na forma da lei.

8.32. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 2.011.244,00

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 2.011.244,00 (dois milhdes, onze mil, duzentos
€ quarenta e quatro reais), conforme custos unitarios apostos no subitem 1.1 deste Termo de
Referéncia.

ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

9.2. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Uni&o.

9.6.1. A contratagdo serd atendida pela seguinte dotagéo:
1) Gestdo/Unidade: 57202/510180 - Superintendéncia Regional Sudeste II; ;

Il) Fonte de Recursos: [...];
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IIl) Programa de Trabalho: 09271221425850001 -SERVICO DE REABILITACAO PROFISSIONAL -
NACIONAL;

IV) Elemento de Despesa: 339039;
V) Plano Interno: 2591 - REABPROF1;

9.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds
aprovacdo da Lei Orgcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

Belo Horizonte, 02 de julho de 2024.
ELIANE CAMARGOS
Analista do Seguro Social - Matr. || | N
LARA LUIZA DAMASCENO FREITAS
Analista do Seguro Social- Matr NN
WALDENICE PINHEIRO DE ARAUJO

Analista do Seguro Social- Matr | N N

10. Justificativas de alteracao da minuta

Nos termos do art. 29, §1°, da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 5/2017, que prevé que este
modelo serve de supedaneo para a Administracdo elaborar seu proprio Termo de Referéncia,
consoante as condicdes que Ihes sdo préprias, por isso que ndo deve prender-se textualmente ao
conteudo apresentado neste documento. A normativa assegura ainda que o referido modelo devera
ser utilizado no que couber e que as alteragdes, devem ser justificadas. Desta forma, seguem
justificativas:

1.

ITEM 1.4 e 1.5 do TR: Foram incluidos os itens 1.3, 1.4 e 1.5 para melhor definicdo do
servico.

2.

ITEM 4.2 do TR: Foram suprimidos os topicos que falam sobre indicacdo de marcas ou
modelos, pela especificidade do servico, uma vez que a qualidade dos cursos ndo esta
necessariamente associada a uma marca especifica. O SENAC ¢é uma instituicdo
reconhecida pela qualidade de seus cursos, independentemente da marca dos materiais
utilizados. Foi incluido no item 4.2 e seus subitens os requisitos que a contratada deve
cumprir.

3.
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ITEM 4.4 do TR: Este item foi retirado, devido a especificidade do servi¢co, ndo sendo
necessaria a exigéncia de carta de solidariedade.

4.

ITENS 4.6 e 4.7 do TR: Foram suprimidos os itens, uma vez que a presente contratacdo nao
permite subcontratacdo. Foiincluido o item 4.6, com especifica¢do da natureza do servico.

1.

ITENS 4.14 a 4.17 do TR: Considerando que o local de prestacdo dos servicos sera em
unidade da prépria Contratada, ndo h& necessidade de vistoria prévia em instalacdes da
Contratante, por isso esses itens foram suprimidos.

2.

ITEM 5.7 e 5.8 - devido as caracteristicas do objeto, ndo sera solicitada garantia contratual,
desta forma os itens foram modificados.

3.

ITEM 7.31 a 7.39 do TR: Foram suprimidos, pois ndo serd admitida antecipacdo de
pagamento

4.

ITEM 9.4 do TR: Este item foi retirado uma vez que o risco envolvido na contratagcdo € baixo,
pois 0 SENAC é uma instituicdo com experiéncia e capacidade técnica comprovadas, e
conforme item 11, do ETP, possui contratos com varias geréncias, tendo concluido inUmeros
cursos, com qualidade. Ressalta-se ainda que as caracteristicas do objeto e da contratacao,
a qual sera pelo regime de execucdo a Empreitada Preco Unitario, o qual incentiva a

contratada a entregar os cursos dentro do prazo, jA que o pagamento sé é realizado a
medida do cumprimento de cada curso.

5.

ITEM 9.5 do TR e seus subitens: Foram excluidos por ndo se tratar de Registro de Precos.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ELIANE CAMARGOS

Analista do Seguro Social

b
tf Assinou eletronicamente em 25/07/2024 as 14:21:38.
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WALDENICE PINHEIRO DE ARAUJO

Analista do Seguro Social

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/07/2024 as 15:42:11.

LARA LUIZA DAMASCENO FREITAS

Chefe do Servico de Reabilitacdo Profissional

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 25/07/2024 as 15:03:29.
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