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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Superintendéncia Regional Sul

PLANO DE TRABALHO DO TERMO DE ADESAO AO ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA QUE ENTRE SI
CELEBRAM O INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL, POR MEIO DA SUPERINTENDENCIA REGIONAL
SUL, E COLONIA DE PESCADORES E AQUICULTORES Z-18 - Ui, VISANDO O REQUERIMENTOS DE
SERVICOS PRESTADOS PELO INSS NA MODALIDADE A DISTANCIA EM NOME DE SEUS REPRESENTADOS.

COLONIA DE PESCADORES E AQUICULTORES Z-18 - IJUI

CNPJ 95.289.435/0001-04

RESPONSAVEL: ITAMIR JOSE LIZOT

ENDERECO: Av. 21 de abril, 1316, sede Linha 6 Oeste

CIDADE: Ijui UF: RS CEP:98700-000

CONTATOS: (coloniapescadoresz18ijui@yahoo.com, itamirlizot@yahoo.com.br)

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS

SUPERINTENDENCIA REGIONAL SUL DO INSS

ENDERECO: Praga Pereira Oliveira n2 13 - Centro

CIDADE: Florianépolis UF: SC CEP: 88 010-540

AREA RESPONSAVEL: SERVICO DE GERENCIAMENTO DE ACORDOS DE
COOPERACAO TECNICA

CONTATOS: 48 3821 7166 (gabinete), email: segact.srsul@inss.gov.br
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1. IDENTIFICACAO DO OBJETO A SER EXECUTADO

1.1 Este Plano de Trabalho tem por objeto viabilizar a realizacdo de requerimento eletronico, na
modalidade atendimento a distancia, pela entidade credenciada a FEPARS que venha a firmar Termo de
Adesdo, de seus representados, para posterior analise do INSS.

1.2 A disponibilizacdo de servigcos a serem oferecidos a entidade aderente sera definida pelo INSS, por
meio de comunicagao oficial, desde que vidveis de serem operacionalizados na modalidade a distancia e
conforme capacidade de atendimento, sendo informada a ACORDANTE/ENTIDADE ADERENTE sempre
que houver alteragcdo/exclusdo/inclusido de servicos mediante oficio do INSS.

2. OBJETIVOS

2.1 Facilitar o acesso aos filiados da entidade credenciada/ADERENTE, que venham a aderir ao ACORDO,
aos servicos prestados pelo INSS, na modalidade atendimento a distancia.

2.2 Promover a celeridade, eficiéncia, economicidade, acessibilidade e qualidade no atendimento de
servicos prestados pelo INSS, na modalidade atendimento a distdncia.

3. DA ABRANGENCIA

A area de abrangéncia do TERMO DE ADESAO ficard condicionada e restrita ao ambito de atuag¢do da
ENTIDADE CREDENCIADA/ADERENTE, ficando os servicos ofertados vinculados a area de abrangéncia da
Adesao.

4. DAS ETAPAS DE EXECUGCAO

4.1 A execucdo do Termo de Adesdo prevé as seguintes etapas, segundo seus responsaveis:

4.3 Por parte da Entidade Credenciada/ADERENTE:

| - adesdao ao ACORDO via assinatura do respectivo Termo de Adesdo, e indicacao de representantes
responsdveis pela sua operacionalizacdo, por meio de preenchimento e assinatura de Formuldrio para
Indicacdo Inicial de Cadastro dos Usudrios nos Sistemas do INSS, acompanhados de cépia do documento
de identificacdo de cada representante, observando-se o disposto no paragrafo terceiro da Clausula
Terceira do ACORDO; e

4.4 Por parte do INSS:

| - cadastramento dos representantes indicados pela Entidades Credenciada/ADERENTE no Sistema de
Gerenciamento de Permissdes de Acesso, médulo GID e GPA, para acesso e requerimento na pagina
"atendimento.inss.gov.br” ou outra que possa ser disponibilizada pelo INSS para esta finalidade; e

Il - receber, promover analise da habilitacdo juridica e regularidade fiscal, bem como a guarda dos
documentos comprobatdrios que autorizaram o Termo de Ades3ao e os Termos de Compromisso e
Manutenc3o de Sigilo — TCMS da Entidade Credenciada/ADERENTE e de seus representantes;

4.5 Por parte dos representantes da Entidade Credenciada/ADERENTE:
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| - assinatura do TCMS e apresenta¢gdao do mesmo ao INSS no momento do cadastramento e concessao do
acesso;

Il - protocolizacdo de requerimentos na modalidade atendimento a distdncia para representados,
aplicados os procedimentos descritos no item 5 deste Plano de Trabalho (Da Operacionaliza¢do), devendo
ser juntado obrigatoriamente o Termo de Representacdo e Autorizacdo de Acesso a Informacgdes
Previdencidrias para cada requerimento;

5. DA OPERACIONALIZAGAO

5.1 Os requerimentos de servigos na modalidade atendimento a distancia serao efetuados diretamente
pelos representantes da Entidade Credenciada/ADERENTE, nos termos do TERMO DE ADESAO E ACORDO
ADERIDO, com a digitalizagao e autenticagcdao dos documentos necessarios a analise dos requerimentos.

5.1.1 Os procedimentos para requerimento eletronico deverdo ser realizados pelos representantes da
Entidades Credenciada/ADERENTE, por meio do endereco eletrénico "atendimento.inss.gov.br” ou outro
gue possa ser disponibilizado pelo INSS para esta finalidade, com autenticacdo na prépria pagina, por
meio de login e senha, na seguinte forma:

| - acessar a pagina “atendimento.inss.gov.br” e efetuar login para acessar os servigos abrangidos pelo
ACORDO firmado;

Il - selecionar o servico abrangido por este ACORDO; e

lll - cadastrar um requerimento para cada filiado, com preenchimento dos dados individuais e inclusdo
dos documentos digitalizados na integra e claramente legiveis, observando os pardmetros de arquivo em
Portable Document Format — PDF, 24 bits colorido e qualidade 150 (cento e cinquenta) Dots Per Inch —
DPI, para comprovacao de direitos e analise do pleito;

IV - digitalizar os documentos conforme indicagdo no sistema para cada anexo a ser juntado, que em
regra, sao:

a. requerimento/Termo de Representacdo e Autorizacdo de Acesso a Informacdes Previdenciarias;

b. documentos pessoais do requerente/instituidor/dependentes e comprovantes de fatos geradores
do direito (certiddao de nascimento, ébito, casamento, comprovantes de situacdes especificas, etc.);

c. documentos referentes as relacdes previdencidrias (exemplo: Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social — CTPS, Certiddo de Tempo de Contribuicdo — CTC, carnés, formularios de atividade especial,
documentacao rural, etc.); e

d. outros documentos ndo relacionados e que o filiado queira adicionar (exemplo: simulagdo de
tempo de contribuicdo, peticbes, etc.);

V - finalizada a digitalizacdo, os arquivos devem ser salvos com o padrdo "primeiro nome_ n2 do _CPF do
cidaddo _TIPO”. Exemplo: “FULANO_99999999999_ORIGINAIS.pdf”.

5.1.2 Os documentos serdo digitalizados em arquivo Unico quando contenham mais de uma pagina,
conforme seu tipo: originais, terceiros ou cépias simples.

5.2 Os representantes da Entidade Credenciada/ADERENTE se responsabilizam pelo envio digital de toda
documentacdo necessdria para comprovacao do requerimento digital.

5.3 Em conformidade com o § 29, do art. 19-B do Decreto n? 3.048, de 1999, os documentos necessarios
a atualizacdo do CNIS e a analise de requerimentos de beneficios e servigos poderdo ser apresentados em
copias simples, em meio fisico ou eletronico, dispensada a sua autenticacdo. Quando necessaria a
apresentacdo de documentos autenticados, estes deverdo ser autenticados por advogado(s) ativo(s),
designado(s) previamente pela Entidade Credenciada, regularmente inscrito(s) na ordem dos Advogados
do Brasil, e cadastrado pelo INSS. A autenticacdo digital neste caso serd no préprio Sistema, por meio de
login e senha fornecidos ou de assinatura eletrénica via certificacdo digital, na pagina do INSS, ou na falta
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de Advogado designado o documento original exigido pelo INSS devera ser apresentado por meio de
agendamento de servigo para cumprimento de exigéncia, nas agéncias do INSS.

5.3.1 O INSS podera exigir, a seu critério, até que decaia o seu direito de rever os atos praticados no
processo, a exibicdo do original de documento enviado eletronicamente pela Entidades
Credenciada/ADERENTE.

5.3.2 Nas excegdes previstas em lei, os documentos originais deverdao ser encaminhados para local a ser
definido pelo INSS.

5.3.3 Para qualquer hipdtese de documentacdo apresentada (cdpia simples ou ndo), fica ressalvada a
possibilidade do INSS (nos termos do § 12 de art. 12 da Portaria n2 892/PRES/INSS, de 2 de setembro de
2020) rejeitar o documento quando houver “duvida fundada quanto a autenticidade ou a integridade do
documento”, situagdo em que havendo previsdao legal expressa, podera exigir, a qualquer tempo, os
documentos originais para fins do disposto no art. 179 do Regulamento da Previdéncia Social - RPS,
aprovado pelo Decreto n2 3.048, de 6 de maio de 1999. Neste caso o responsavel pela apresentacdo das
copias ficard sujeito as sangdes administrativas, civis e penais aplicaveis. Caso haja necessidade de alguma
exigéncia, esta serd feita a entidade conveniada, responsavel pela apresentacdo dos documentos.

5.3.4 Caso a documentagao esteja incompleta, ilegivel, serda desconsiderada para analise e emitida carta
de exigéncia para reenvio da documentacao.

5.4 Todas as comunica¢des necessarias ao andamento processual dos requerimentos serdo realizadas por
meio da opc¢do consulta, da pdgina "atendimento.inss.gov.br”. Para tanto, os representantes designados
pela Entidade Credenciada/ADERENTE devem acessar, rotineiramente, a pagina para acompanhamento
dos requerimentos.

5.5 As informacgdes e comunicacdes relativas ao ACORDO serdo consideradas regularmente entregues por
oficio ou correio eletronico.

5.6 As comunicagGes trocadas entre os Acordantes dar-se-do por intermédio dos canais de comunicagao
identificados no inicio deste Plano.

5.7 Cabera a Entidades Credenciada/ADERENTE realizarem a divulgacdo do Acordo junto aos seus filiados.

5.8 A analise dos requerimentos protocolados nesta modalidade poderd ser realizada em qualquer
unidade do INSS com vistas a celeridade de sua conclusao.

5.9 A digitalizacdo de documentos recebidos no ambito da entidade credenciada/aderente devera ser
acompanhada da conferéncia da integridade do documento digitalizado.

5.9.1 A conferéncia prevista no caput deverd registrar se foi apresentado documento original, cdpia
autenticada em cartodrio (terceiros) ou cépia simples.

5.9.2 Os documentos resultantes da digitalizacdo de originais, devidamente atestados pelo advogado
legalmente constituido, serdo considerados cdpia autenticada e terdo o mesmo valor do original. Ja os
documentos resultantes da digitalizacdo de cdpias simples ou cdpias autenticadas em cartdrio terdo valor
de cépia simples.

5.10 O INSS podera exigir, a seu critério, até que decaia o seu direito de rever os atos praticados no
processo, a exibicdo do original de documento enviado eletronicamente pela Entidade
Credenciada/ADERENTE.

6. DA DESIGNAGAO, AUTORIZAGAO E RESPONSABILIDADE DOS REPRESENTANTES

6.1 Os representantes designados pela Entidades Credenciada/ADERENTE serdo apresentados a
Superintendéncia Regional Sul/Geréncia-Executiva em ljui, conforme designacdo da area responsavel,
constante no inicio deste Plano de Trabalho, e autorizados junto a Autarquia, mediante preenchimento de
TCMS.
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6.2 Os representantes manterdo sigilo relativo aos dados recebidos em decorréncia da execu¢do deste
TERMO DE ADESAO E ACORDO ADERIDO, nos termos do Decreto n2 7.845, de 14 de novembro de 2012.

7. DOS CUSTOS

Os participes do ACORDO/TERMO DE ADESAO arcardo com as préprias despesas para o seu cumprimento.

8. DECLARAGCAO DA ACORDANTE

Declara a ENTIDADE CREDENCIADA/ADERENTE, sob as penas do art. 299 do Cédigo Penal, que ndo se
encontra em mora e nem débito perante qualquer 6rgao ou entidade da Administracdo Federal direta ou

indireta.
ALBERTO CARLOS FREITAS ALEGRE ITAMIR JOSE LIZOT
Superintendente Regional do INSS Presidente COLONIA Z-18

— =
eil _ Documento assinado eletronicamente por ALBERTO CARLOS FREITAS ALEGRE, Superintendente
- . fily Regional Sul, em 02/05/2024, as 17:12, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3¢

assnatura

| eletrénica do art. 42 do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

—
eil _ Documento assinado eletronicamente por ITAMIR JOSE LIZOT, Usudrio Externo, em 09/05/2024, as
- . fily 15:47, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543,

assinatura

eletrénica de 13 de novembro de 2020.

-
Documento assinado eletronicamente por NOEDI JOAO FASSBINDER, Usudrio Externo, em

&
el ; \ cpor ™ "
- - fily 10/05/2024, as 16:14, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do

assnatura

| eletrénica Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Referéncia: Caso responda este Despacho, indicar expressamente o Processo n? 35014.442962/2022-81 SEI n2 15937128

Criado por stela.pawlick, versdo 3 por stela.pawlick em 02/05/2024 10:58:54.
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