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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

ANEXO |

PORTARIA CONJUNTA N2 3 /DIRAT/DIRBEN/INSS, DE 8 DE DEZEMBRO DE 2017

{Modelo de Acordo de Cooperagdo Técnica)

ACORDO DE COOPERACAO TECNICA QUE ENTRE SI CELEBRAM O INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO
SOCIALE A FEDERACAO DOS TRABALHADORES E TRABALHADO RAS NA AGRICULTURA FAMILIAR DO
RIO GRANDE DO NORTE - FETRAF/RN PARA REQUERIMENTO DE SERVICOS PRESTADOS PELO INSS NA
MODALIDADE ATENDIMENTO A DISTANCIA EM NOME DE SEUS REPRESENTADOS.

O INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL, doravante denominado INSS, Autarquia Federal,
vinculado ao Ministério do Desenvolvimento Sacial — MDS, criado na forma da autorizacdo legislativa
contida no art. 17 da Lei n® 8.029, de 12 de abyril de 1990, e reestruturado pelo Decreto n® 9.746, de 08
de abril de 2019, por intermédio de sua SUPERINTENDENCIA REGIONAL NORDESTE, com sede na Av.
Dantas Barreto, 300 - Santo Antdnio - Recife/PE, CEP n°® 50.010- 360, CNP} n® 29.979.036/1161-06,
neste ato representado por seu Superintendente Regional Nordeste, o Sr. MARCOS DE BRITO CAMPOS
1UNioR, CPF n° I 1o uso das atribuicdes que |he confere o art. 92 do Regimento Interno
do INSS, aprovado pela Portaria MDS n°® 414, de 28 de setembro de 2017, de um lado e, de outro,
a FEDERACAO DOS TRABALHADORES E TRABALHADORAS NA AGRICULTURA FAMILIAR ‘DO RIO
GRANDE DO NORTE - FETRAF-RN, adiante desighada ACORDANTE, Entidade Sindical, situada na Rua
Piancé, n° 47, Cidade da Esperanca — Natal/RN, CNPJ n® 07.264.273/0001-92, representada neste ato
por sua Presidente, a Sra. MARIA JOSANA DE LIMA OLIVEIRA, CPF n° [ R o uso des
atribuicdes que lhe confere o Inciso |, Artigo 30 do Estatuto Social da Entidade, celebram este Acordo
de Cooperacdo Técnica, doravante denominado ACORDO, em conformidade com as proposigdes
contidas na Lei n°® 8.213, 24 de julho de 1991; Lei n° 8.666, 21 junho de 1993; Decreto n°® 8.726, de 27
de abril de 2016; Lei n° 9.784, de 28 de janeiro de 1999; Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015, e
demais preceitos de direito plblico, mediante as Clausulas e condicdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Este ACORDO tem por objeto permitir que a ACORDANTE e as entidades a ela vinculadas, credenciadas -
para este fim, realizem, em favor de seus representados, o requerimento de servicos do INSS, tais .
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¢ tempo -de contribuicdo,

como: saldrio-maternidade, aposentadoria por idade, aposentadoria po '
em cumprimento ao

pensdo por morte, auxilio-reclisio, na modalidade de atendimento a distdncia, en ontos para
que dispSe o Decreto n° 8.539, de 2015, bem como a preparacdo e instrugao de requerimen 0s para R
posterior analise do INSS, a quem incumbe reconhecer ou o o direlto 4 percepgio de beneficios.

§ 12 A Acordante e as Entidades Credenciadas nio terfo acesso aos sistemas corporativos do {NSS de
uso exclusivo dos servidores deste Instituto, nem ao resultado de cruzamento de dados cadastrais.

§ 22 A adesHo a este ACORDO por parte de cada Entidade Credenciada ocorrerd de forma volunn’rla, _
mediante assinatura de Termo de Adesdo {Anexo 1), que integraré este ACORDO para todos os efeitos
legais, e implicaré na aceitagdo integral das condigbes ora pactuadas. '

a Acordante ou Entidade Credenciada,
tacdo e Autorizacdo de .
te o servigo ou
| gue confira

§ 32 Para que possam vir a ser representados junto ao INSS pel
nos termos deste ACORDO, os segurados deverdo assinar o Termo de Represen
Acesso a InformagBes Previdencidrias (Anexo 1), que indicara expressamen
requerimento que serd solicitado em nome do segurado, sendo vendada autorizacao gera
amplos e indiscriminados poderes de representagio em face do INSS.

la entidade Acordante e/ou Entidades

§ 49 A execugio do objeto previsto no caput serd realizada pe ’
ordante, ficando sob sua

Credenciadas, cuja relagiio dos representantes serd fornecida ao INSS pela Ac
inteira responsabilidade a referida indicagfio,

§ 52 A acordante nio receberd nenhuma remuneragio do INSS nem dos beneficiarios pe
dos servicos objeto deste ACORDO, considerando gue o servigo prestado é de relevante colabo
com o esforco do INSS para a melhoria do atendimento.

la execucdo
ragdo

CLAUSULA SEGUNDA — DO PLANO DE TRABALHO

Para -alcance do objeto pactuado, as paries obrigam-se a aderir e cumprir o Plano de Trabatho
aprovado e assinado pelos seus representantes, que passa a compor este ACORDG, e especifica
procedimentos a serem adotados, além de outras disposigBes relacionadas 4 operacionalizagdo dos
requerimentos de servigos, na modalidade atendimento a distancia.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS ATRIBUICOES DAS PARTES

§ 12 Cabers ao INSS:

| - cadastrar os representantes indicados pela Acordante e pelas Entidades Credenciadas no Sistema de
Gerenciamento de PermissBes de Acesso, méduios Gerenciamento de Identidades Externas -~ GiD e
Gerenciamento de Permissio e Acesso — GPA, para acesso e requerimento na pagina
“novorequerimento.inss.gov.br” ou outra que possa ser disponibilizada pelo INSS para esta finalidade;

Il - orientar a Acordante para utilizacio da pagina "novorequerimento.inss.gov.br” e scbre. os
procedimentos acordados, prestando suporte a operacionalizacio dos procedimentos e sistemas
informatizados, conforme Plano de Trabalho; ’ '

Il - prestar as informagBes necessérias para que o objeto deste ACORDO seja executado;

filefO: Msersitisuario/Downloads/Anexo_i. Partaria_Conjunta_N_. 03_2017_9230053 himi

Digitalizado com CamScanner



19/13?21'{22»12;17 v - | SEVINSS - 9235953 - Anexo [ Porlaria Conjunta N° 0312017 "~

«

IV - analisar’ os requerimentos  protocolados e proceder s comunicagBes por meio da pagina

f - P
' novorequerimento.inss.gov.br”:

V- manter a guarda do processo administrativo e demais Anexos deste Ajuste, inclusive eventuals
Termos de Adesio, por intermédio de sua drea responsavel; S :

VI - a Geréncia-Executiva recebers documentacio e promovers andlise da habilitagiio juridica e
responsabilidade fiscal da Entidade Credenciada, bem com a guarda dos Termos de Compromisso €

Mdanut&ngéc de Sigilo — TCMS e demais documentos comprobatdrios que autorizaram o Termo de
Adeso; /

§ 22 Caberd 3 Acordante:

|- prestar as orientactes necessirias ao adequado cumprimento deste ACORDO, supervisionando e

fiscalizando as Entidades Credenciadas quanto ao cumprimento dos procedimentos de requerimentos
J a serem feilos por meio da pagina "novorequerimento.inss.gov.br”, bem como acompanhar
v rotineiramente o andamento das solicitagBes;

“.— dispor de equipamentos necessarios para digitalizacio e operacionalizagio do atendimento a
distdncia e enviar toda documentacio digitalizada e autenticada, no padrio definido pelo INSS;

M - cumprir e fazer cumprir a legislagio aplicivel e as solicitagBes do INSS nos prazos fixados,
assegurando que os servigos decorrentes do objeto deste ACORDO sejam executados adequadamente
por representantes qualificados;

W - indicar representantes responsiveis pelo desenvolvimento das atividades decorrentes deste
ACORDO, bem como providenciar a assinatura dos respectivos TCMS e encaminhar o original ao INSS,
ficando com copia;

V - cadastrar os representantes indicados pelas Entidades Credenciadas no Sistema de Gerenciamento
de PermissBes de Acesso, modulos GID e GPA, para acesso e protocolo na pégina
"novorequerimento.inss.gov.br”, solicitar assinatura dos respectivos TCMS e encaminhar os originais ao

INSS; , )

V| - manter atualizados os dados cadastrais das Entidades Credenciadas e dos seus representantes
junto ao INSS e comunicar eventual revogacdio ou alteracdo de suas atribuigSes;

Vil - providenciar a capacitagdo, em conjunto com o INSS, dos representantes responsdveis pelo
desenvolvimento das atividades exercidas em decorréncia deste ACORDO;

VIl - manter sigilo relativo aos dados recebidos em decorréncia da execugdo do objeto deste ACORDO,
nos termos do art. 48 do Decreto n? 7.845, de 14 de novembro de 2012, solicitando anuéncia do INSS
antes de divulgar a celebragdo e os atos e eventos decorrentes da sua execucio;

ﬁ?eﬂ{!omséfsm suario/Downloads/Anexo | Porlaria_Conjunia N__03,_2017_9239058.himi

Diaitalizado com CamScanner



¥ -

Sx

ﬁ!e:lflc:lUsér;s!_Usuario/DawnfsadslAnexn_LPm‘caﬁa;CcnjuniaMNw03‘_201v7_9239953.html

19A0R022 1247 -t SEVINSS - 6239953 - Anexo | Portaria Conjuna N° 0312017

X - atender &s convocagdes do INSS para tratar da implantagio, manutengo, avaliagio e atualizagdo .

deste ACORDO e do Plano de Trabalho; ’
X~ divulgar este ACORDO e orientar os representantes sobre os seus termos;

Xl - comunicar 6bito de representados gue tenham requerido ou estejam percebendo. os valores
referentes aos beneficios objeto deste ACORDO;

Xil - manter, durante toda a vigéncia do ACORDO, a mesma qualificacio juridica e fiscal exigida na
celebragio, principalmente, quanto a sua regularidade fiscal e trabalhista perante a Fazenda Federal,
Estadual, Municipal, INSS e FGTS;

Xl - dar ciéncia e orientar seus representados das rotinas e documentagdo necessdria relativa ao
requerimento remoto eletrénico.

§ 3¢ Caberd a Entidade Credenciada:

| - apresentar documentos comprobatérios que a autorizem a realizar a adesdo ac ACORDO firmado

pela Acordante, além de ser apresentada toda documentacdo necessdria para celebracdo do Ajuste,
nos termos dos seguintes normativos: Lei n? 8.213, de 1991; Lei n® 8.666, de 1993; Lei n2 13.019, de
2014; e Decreto n® 8.726, de 2016;

If - firmar Termo de Ades3o {Anexo 1) em trés vias, enviando uma via 3 Geréncia-Executiva do INSS da
regido de sua circunscriciio e a outra & Acordante, mantendo a Ultima em sua guarda;

Hl - indicar representantes responsaveis pelo desenvolvimento das atividades decorrentes deste
ACORDO, bem como providenciar a assinatura dos respectivos TCMS {Anexo 1} e encaminhar cépia a

Acordante e o original an INS5;

iV - protocolar os reguerimentos por meic da pagina “requerimento.inss.gov.br”, bem como
acompanhar rotineiramente o andamento das solicitacBes;

V - dispor de equipamentos necessarios para digitalizacdo e operacionalizacdo do atendimento a
distincia e enviar toda documentaco digitalizada, no padrdo definido pelo INSS;

vl - ohter, previamente, autorizago do filiado para representd-lo e obter acesso a informacses
previdencidrias perante o INSS, nos termos do Termo de Representagio e Autorizacdo de Acesso a

informac8es Previdencidrias (Anexo Hl);
VIi - dar ciéncia aos seus representados das rotinas do requerimento remoto eletrénico;

Vit - orientar seus representados sobre a documentacdo necesséria para o requerimento;

IX — manter, durante toda a vigéncia do Acordo, a mesma qualificagdio juridica e fiscal exigida na
celebragio, devendo ser realizada a apresentagdo da documentaco comprobatdria anualmente ao
INSS, através do sistema SEI ou outro que venha substitui-lo, quando solicitado; e

X - comunicar Obito de representados que tenham requerido ou estejam percebendo valores
referentes ags beneficios abjeto deste ACORDO, _ ‘
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. CLAUSULA QUARTA — DA RESPONSABILIDADE DA ACORDANTE

3

SHo responsévels, solidaria, civil e administrativamente, a Acordante, as Entidades Credenciadas e seus
representantes pelas informag8es que venham a ter acesso, bem como pela observancia do seu sigilo.

- § 12 Na forma do caput e assegurado o contraditério e a ampla defesa, a Acordante, as Entidades -
Credenciadas e seus representantes, responder3o:

: l - na hipétese de prestacio de informagdes falsas ou insergio parcial ou totalmente fraudulenta de
informag¢Bes em quaisquer sisternas ou canais de atendimento disponibilizados pelo IN‘SS; e

Il - por falhas e erros de quaisquer naturezas que acarretem prejuizo ao INSS, ao segurado ou a ambas
as partes, no procedimento adotado na execugiio dos servigos acordados.

§ 22 Havendo indicios de ocorréncias de ilicitos penais, o INSS, por meio de sua drea competente,
oferecerd noticia-crime.

§3° A acordante tem responsabilidade exclusiva pelo pagamento dos encargos trabalhistas,
previdenciérios, fiscais e comerciais relacionados 2 execugfo do objeto deste ACORDO, nio implicando
responsabilidade solidéria ou subsidigria do INSS a inadimpléncia da Acordante em relacdo ao referido
pagamento, bem como aos énus incidentes sobre o objeto do ACORDO.

CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA

Este ACORDO vigorard pelo prazo de sessenta meses, a contar da data sua publicagiio no Diario Oficial
da Unido — DOU.

Pardgrafo Unico. Em cardter excepcional, devidamente justificadc e mediante autorizagdo da
autoridade superior, o ACORDO poderé ser prorrogado por até 12 (doze) meses, em conformidade com
o art. 57, §4°, da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA — DO ACOMPANHAMENTO

Sem prejuizo da responsabilidade da Acordante perante o INSS ou para com terceiros, pelos atos
causados pelos seus empregados ou prepostos, 0 objeto deste ACORDO estard sujeitc 2 mais ampla e
irrestrita fiscalizaclio por representantes do INSS, especialmente designados para tanto.

§ 1° Durante o perfodo de vigéncia deste ACORDG, o INSS promovera, a cada dois meses, o
monitoramento do compromisso firmado, realizando o acompanhamento e a fiscalizagdo, com a
finalidade de disciplinar e propor ajustes na forma de execugdo do mesmo, ' »

§ 2° Cabera as equipes de Atendimento e Beneficios, no 4mbito de suas atribuigBes e considerando os
normativos internos, operacionalizar o previsto nesta Clausula. '
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CLAUSULA SETIMA ~ DA ALTERACAO

Este ACORDO poderd ser alterado a qualguer tempo, com excegdo de seu objeto, em CONSENso,
mediante proposta de quaisquer participes, por meio de Termo Aditivo, desde que justiﬁcadq,

CLAUSULA OITAVA — DA SUSPENSAD, DA RESILICAO E DA RESCISAC

Este ACORDO poderd ser:

I - suspenso pelo INSS, ocorrendo fato que prejudique sua operacionalizagio, pelo prazo necessario a

sclugdo do problema;

Il - denunciado por qualquer das partes, mediante comunicacdo expressa, com antecedéncia minima

de sessenta dias;

il - rescindido pelo descumprimento de Clausula pactuada, devendo ser notificada

a outra parte por
escrito, no prazo de trinta dias, garantindo a ampla defesa; e )

[V - rescindido em virtude de restar prejudicado seu objeto, por alteracio legal ou normativa.

CLAUSULA NONA — DA PUBLICACAO

A publicagiio deste ACORDO devera ser efetivada pelo INSS, em forma de exirato, no DOU, até o quinto
dia itil do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo méaximo de até vinte dias daquela
data, na forma prevista no pardgrafo Unico do art. 61 da Lei n2 8,666, de 1893.

CLAUSULA DECIMA — DOS CUSTOS E DESPESAS

As partes deste ACORDO arcardo com suas proprias despesas para o seu fiel cumprimento, ndo

havendo transferéncia de recursos financeiros entre os participes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA ~ DO FORD
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«” 'Fica eleito o Foro do Juizo Federal de Natal, na Se¢do Judicidria do Estado RN com exclusdo Vdey'qt.vtalquer
outro, por mais pnv;iegsado que seja, para dirimir quaisquer questSes oriundas deste ACORDO, que -~
ndo possam ser solucionadas administrativamente, :

fe assim, por estarem justas e acordadas, as partes firmam este ACORDO, em duas vias de igual forma e
or, para um sé efeito, na presenca das testemunhas abaixo, identificadas e qualificadas, as quais
também assinam, para que surta os efeitos juridicos.

_,de : de 2022

MARIA JOSANA DE LIMA OLIVEIRA

MARCOS DE BRITO CAMPOS JUNIOR
Presidente FETRAF-RN

Superintendente Regional Nordeste- SR 1V

TESTEMUNHAS:

Nomez%@g&i@@émlagxiu@

CPF_
Assinatura: Assinatura :__@__

L3

| S—
Documento assinado eletronicamente por

MARCOS DE BRITO CAMPOS JUNIOR, Superintendente
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o ?5“:; =} Regional Nordeste, em 10/10/2022, 4s 14:02, conforme horério oficial de Brasilia, com
' *Q%é H ﬁ fundamento no § 3¢ do art. 42 do Decreto n¢ 10,543, de 13 de novembro de 2020. ‘
asuinatuny .3 : . e

alptednecy

- @"g " ¥ Documento assinado eletronicamente por Maria Josana de Lima Oliveira, Usudrio Externo, em
% ga& 8@ 17/10/2022, 3s 13:52, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 »da

ASUHEtIG

Bletranica Decreto ng 10,543, de 13 de novernbro de 2020,

L . . ;
L2 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

."' % https://seiinss.gov.br/sei/controlador_externo.php? \
e acao=documento_conferirRid_orgao_acesso_externo=0, informando o codigo verificador 9239953

SEl 2 8738952

Referdnzia: Caso responda sste Documento, indicar expressamente o Processo nf 35232,001028/2019-88
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