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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
Superintendéncia Regional Sul
Geréncia Executiva Curitiba
Servico de Gerenciamento de Relacionamento com o Cidadao

MINUTA DE ACORDO DE COOPERACAO
Processo n2 35014 427048/2022 19

ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA QUE ENTRE SI CELEBRAM O INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO
SOCIAL E O SINDICATO DOS TRABALHADORES RURAIS DE ARAUCARIA PARA REQUERIMENTO DE
SERVICOS PRESTADOS PELO INSS NA MODALIDADE ATENDIMENTO A DISTANCIA EM NOME DE SEUS
REPRESENTADOS.

O INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL, doravante denominado INSS, Autarquia Federal,
vinculado ao Ministério do Desenvolvimento Social — MDS, criado na forma da autorizagdo legislativa
contida no art. 17 da Lei n2 8.029, de 12 de abril de 1990, e reestruturado pelo Decreto n? 10.995, de
14 de margo de 2022, por intermédio de sua Geréncia Executiva em Curitiba, com sede na Rua Jodo
Negrdo, n. 11, 52 andar, Centro, Curitiba/PR, CEP: 80010-200, CNPJ n2 29.979.036/173-88, neste ato
representado por seu Gerente Executivo, Aldebrando Lins de Albuquerque, CPF n2 , ho
uso das atribuicdes que Ihe confere o art. 92 do Regimento Interno do INSS, aprovado pela Portaria
MDS n2 414, de 28 de setembro de 2017, de um lado e, de outro, o SINDICATO DOS TRABALHADORES
RURAIS DE ARAUCARIA, Entidade Sindical, situada na Rua Atilio Benevenuto Furlan, 185, Bairro
Boqueirdo, Araucaria/PR, CEP: 83.704-302, CNPJ n2 79.093.233/0001-36, representada neste ato por
seu Presidente, Pedro Aloise Wojcik, CPF n¢ _, no uso das atribuicées que |he confere o
artigo 74, "a" do Estatuto Social , celebram este Acordo de Cooperagdao Técnica, doravante
denominado ACORDO, em conformidade com as proposi¢oes contidas na Lei n? 8.213, 24 de julho de
1991; Lei n° 8.666, 21 junho de 1993; Decreto n2 8.726, de 27 de abril de 2016; Lei n® 9.784, de 29 de
janeiro de 1999; Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015, Lei n? 13.019, de 31 de julho de 2014, e
demais preceitos de direito publico, mediante as Clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Este ACORDO tem por objeto permitir que a ACORDANTE e as entidades a ela vinculadas, credenciadas
para este fim, realizem, em favor de seus representados, o requerimento de servicos do INSS, tais
como: Aposentadorias por Idade rural e urbana, Aposentadoria por Tempo de Contribui¢ao, Pensao
por Morte Previdencidria, Auxilio-reclusdo e Salario Maternidade, na modalidade de atendimento a
distancia, em cumprimento ao que dispGe o Decreto n° 8.539, de 2015, bem como a preparacao e
instrucdo de requerimentos para posterior andlise do INSS, a quem incumbe reconhecer ou nao o
direito a percepcao de beneficios.
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§ 12 A Acordante e as Entidades Credenciadas nao terdo acesso aos sistemas corporativos do INSS de
uso exclusivo dos servidores deste Instituto, nem ao resultado de cruzamento de dados cadastrais

§ 22 A adesdo a este ACORDO por parte de cada Entidade Credenciada ocorrerd de forma voluntaria,
mediante assinatura de Termo de Adesao (Anexo |), que integrara este ACORDO para todos os efeitos
legais, e implicara na aceitacdo integral das condi¢Ges ora pactuadas.

§ 32 Para que possam vir a ser representados junto ao INSS pela Acordante ou Entidade Credenciada,
nos termos deste ACORDO, os segurados deverdo assinar o Termo de Representacdo e Autorizacdo de
Acesso a InformacgGes Previdenciarias (Anexo VI), que indicarda expressamente o servico ou
requerimento que serd solicitado em nome do segurado, sendo vendada autorizacao geral que confira
amplos e indiscriminados poderes de representacdao em face do INSS

§ 42 A execugdo do objeto previsto no caput serd realizada pela entidade Acordante e/ou Entidades
Credenciadas, cuja relacdo dos representantes sera fornecida ao INSS pela Acordante, ficando sob sua
inteira responsabilidade a referida indicacao.

§ 52 A acordante ndo recebera nenhuma remunerag¢dao do INSS nem dos beneficidrios pela execugdo
dos servigos objeto deste ACORDO, considerando que o servigo prestado é de relevante colaboragao
com o esforco do INSS para a melhoria do atendimento.

CLAUSULA SEGUNDA DO PLANO DE TRABALHO

Para alcance do objeto pactuado, as partes obrigam-se a aderir e cumprir o Plano de Trabalho
aprovado e assinado pelos seus representantes, que passa a compor este ACORDO, e especifica
procedimentos a serem adotados, além de outras disposi¢cOes relacionadas a operacionalizacdo dos
requerimentos de servicos, na modalidade atendimento a distancia

CLAUSULA TERCEIRA — DAS ATRIBUIGOES DAS PARTES

§ 12 Cabera ao INSS

| - cadastrar os representantes indicados, bem como os Advogados designados na forma do item 5.3
do Plano de Trabalho, pela Acordante e pelas Entidades Credenciadas no Sistema de Gerenciamento
de Permissoes de Acesso, moédulos Gerenciamento de Identidades Externas — GID e Gerenciamento de
Permissdo e Acesso GPA, para acesso e requerimento na p gina "requerimento inss gov br” ou outra
que possa ser disponibilizada pelo INSS para esta finalidade;

Il - orientar a Acordante para utilizacdo da pagina "requerimento.inss.gov.br” e sobre os
procedimentos acordados, prestando suporte a operacionalizagdo dos procedimentos e sistemas
informatizados, conforme Plano de Trabalho;
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Il - prestar as informacgOes necessarias para que o objeto deste ACORDO seja executado;

IV - analisar os requerimentos protocolados e proceder as comunicagdes por meio da pagina
"requerimento.inss.gov.br”;

V - manter a guarda do processo administrativo e demais Anexos deste Ajuste, inclusive eventuais
Termos de Adesao, por intermédio de sua area responsavel;

VI - a Geréncia-Executiva receberd documentacdo e promovera analise da habilitacdo juridica e
responsabilidade fiscal da Entidade Credenciada, bem com a guarda dos Termos de Compromisso e
Manutencdo de Sigilo — TCMS e demais documentos comprobatdrios que autorizaram o Termo de
Adesao;

§ 292 Cabera a Acordante:

| - prestar as orientacdes necessarias ao adequado cumprimento deste ACORDO, supervisionando e
fiscalizando as Entidades Credenciadas quanto ao cumprimento dos procedimentos de requerimentos
a serem feitos por meio da pagina "requerimento.inss.gov.br”, bem como acompanhar rotineiramente
o andamento das solicitagdes;

Il - dispor de equipamentos necessarios para digitalizacdo e operacionalizacdo do atendimento a
distancia e enviar toda documentacao digitalizada e autenticada, no padrdo definido pelo INSS;

Il - cumprir e fazer cumprir a legislagao aplicavel e as solicitagdes do INSS nos prazos fixados,
assegurando que os servicos decorrentes do objeto deste ACORDO sejam executados adequadamente
por representantes qualificados;

IV - indicar representantes responsdveis pelo desenvolvimento das atividades decorrentes deste
ACORDO, bem como providenciar a assinatura dos respectivos TCMS e encaminhar o original ao INSS,
ficando com cépia;

V - cadastrar os representantes indicados pelas Entidades Credenciadas no Sistema de Gerenciamento
de Permissdes de Acesso, moédulos GID e GPA, para acesso e protocolo na pagina
"requerimento.inss.gov.br”, solicitar assinatura dos respectivos TCMS e encaminhar os originais ao
INSS;

VI - manter atualizados os dados cadastrais das Entidades Credenciadas e dos seus representantes
junto ao INSS e comunicar eventual revogac¢ao ou alterag¢ao de suas atribuigdes;

VIl - providenciar a capacitacdo, em conjunto com o INSS, dos representantes responsaveis pelo
desenvolvimento das atividades exercidas em decorréncia deste ACORDO;
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VIII - manter sigilo relativo aos dados recebidos em decorréncia da execugdo do objeto deste ACORDO,
nos termos do art 48 do Decreto n? 7 845, de 14 de novembro de 2012, solicitando anuéncia do INSS
antes de divulgar a celebragdo e os atos e eventos decorrentes da sua execugao;

IX - atender as convocagoes do INSS para tratar da implantacdo, manutencdo, avaliacdo e atualizagdo
deste ACORDO e do Plano de Trabalho;

X - divulgar este ACORDO e orientar os representantes sobre os seus termos;

Xl - comunicar 6bito de representados que tenham requerido ou estejam percebendo os valores
referentes aos beneficios objeto deste ACORDO;

Xl - manter, durante toda a vigéncia do ACORDO, a mesma qualificagdo juridica e fiscal exigida na
celebragao, principalmente, quanto a sua regularidade fiscal e trabalhista;

XIll - dar ciéncia e orientar seus representados das rotinas e documentacao necessaria relativa ao
requerimento remoto eletrénico.

§ 32 Cabera a Entidade Credenciada:

| - apresentar documentos comprobatdrios que a autorizem a realizar a adesdo ao ACORDO firmado
pela Acordante, além de ser apresentada toda documentacdo necessdria para celebracdo do Ajuste,
nos termos dos seguintes normativos: Lei n? 8.213, de 1991; Lei n° 8.666, de 1993; Lei n? 13.019, de
2014; e Decreto n? 8.726, de 2016;

Il - firmar Termo de Adesdo (Anexo |I) em duas vias, enviando uma via a Geréncia-Executiva do INSS da
regido de sua circunscricdo e a outra a Acordante;

[ll - indicar representantes responsdveis pelo desenvolvimento das atividades decorrentes deste
ACORDO, bem como providenciar a assinatura dos respectivos TCMS (Anexo |l) e encaminhar cépia a
Acordante e o original ao INSS;

IV - protocolar os requerimentos por meio da pagina "requerimento.inss.gov.br”, bem como
acompanhar rotineiramente o andamento das solicitacdes;

V - dispor de equipamentos necessarios para digitalizacdo e operacionalizacdo do atendimento a
distancia e enviar toda documentacao digitalizada e autenticada, no padrdo definido pelo INSS;

VI - obter, previamente, autorizagao do filiado para representa-lo e obter acesso a informacgdes
previdenciarias perante o INSS, nos termos do Termo de Representacdo e Autorizacdo de Acesso a
Informacdes Previdenciarias (Anexo lll);
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VIl - dar ciéncia aos seus representados das rotinas do requerimento remoto eletrénico;

VIII - orientar seus representados sobre a documentagdo necessaria para o requerimento;

IX - manter as condi¢Oes de habilitacdo exigidas para a subscricdo deste ajuste, devendo ser realizada a
apresentacao da documentacdo comprobatdria anualmente; e

X - comunicar Obito de representados que tenham requerido ou estejam percebendo valores
referentes aos beneficios objeto deste ACORDO.

CLAUSULA QUARTA — DA RESPONSABILIDADE DA ACORDANTE

Sdo responsaveis, solidaria, civil e administrativamente, a Acordante, as Entidades Credenciadas e seus
representantes pelas informacgdes que venham a ter acesso, bem como pela observancia do seu sigilo.

§ 12 Na forma do caput e assegurado o contraditério e a ampla defesa, a Acordante, as Entidades
Credenciadas e seus representantes, responderdo:

| - na hipdtese de prestagdo de informagdes falsas ou insergdo parcial ou totalmente fraudulenta de
informacgGes em quaisquer sistemas ou canais de atendimento disponibilizados pelo INSS; e

Il - por falhas e erros de quaisquer naturezas que acarretem prejuizo ao INSS, ao segurado ou a ambas
as partes, no procedimento adotado na execug¢ao dos servigos acordados.

§ 22 Havendo indicios de ocorréncias de ilicitos penais, o INSS, por meio de sua area competente,
oferecera noticia-crime.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

Este ACORDO vigorara pelo prazo de sessenta meses, a contar da data sua publicacdo no Diario Oficial
da Unido - DOU.

CLAUSULA SEXTA — DO ACOMPANHAMENTO

Sem prejuizo da responsabilidade da Acordante perante o INSS ou para com terceiros, pelos atos
causados pelos seus empregados ou prepostos, o objeto deste ACORDO estara sujeito a mais ampla e
irrestrita fiscalizagdo por representantes do INSS, especialmente designados para tanto.
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§ 1° Durante o periodo de vigéncia deste ACORDO, o INSS promoverd, a cada dois meses, o
monitoramento do compromisso firmado, realizando o acompanhamento e a fiscalizagdo, com a
finalidade de disciplinar e propor ajustes na forma de execu¢ao do mesmo.

§ 2° Cabera as equipes de Atendimento e Beneficios, no dmbito de suas atribuicdes e considerando os
normativos internos, operacionalizar o previsto nesta Clausula.

CLAUSULA SETIMA — DA ALTERACAO

Este ACORDO poderd ser alterado a qualquer tempo, com excecao de seu objeto, em consenso,
mediante proposta de quaisquer participes, por meio de Termo Aditivo, desde que justificado

CLAUSULA OITAVA — DA SUSPENSAO, DA RESILICAO E DA RESCISAO

Este ACORDO podera ser:

| - suspenso pelo INSS, ocorrendo fato que prejudique sua operacionalizacdo, pelo prazo necessario a
solucdo do problema;

Il - denunciado por qualquer das partes, mediante comunicacdo expressa, com antecedéncia minima
de sessenta dias;

Il - rescindido pelo descumprimento de Clausula pactuada, devendo ser notificada a outra parte por
escrito, no prazo de trinta dias, garantindo a ampla defesa; e

IV - rescindido em virtude de restar prejudicado seu objeto, por alteragao legal ou normativa.

CLAUSULA NONA - DA PUBLICACAO

A publicacdo deste ACORDO devera ser efetivada pelo INSS, em forma de extrato, no DOU, até o quinto
dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo maximo de até vinte dias daquela
data, na forma prevista no paragrafo unico do art. 61 da Lei n2 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA — DOS CUSTOS E DESPESAS
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As partes deste ACORDO arcardo com suas proprias despesas para o seu fiel cumprimento, nao
havendo transferéncia de recursos financeiros entre os participes

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO FORO

Fica eleito o Foro do Juizo Federal de Curitiba, na Secdo Judicidria do Estado do Parand, com exclusdo
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas deste
ACORDO, que nao possam ser solucionadas administrativamente.

E, assim, por estarem justas e acordadas, as partes firmam este ACORDO, em duas vias de igual forma
e teor, para um so efeito, na presenca das testemunhas abaixo, identificadas e qualificadas, as quais
também assinam, para que surta os efeitos juridicos.

Curitiba, 25 de outubro de 2022

PEDRO ALOISE WOICIK

ALDEBRANDO LINS DE ALBUQUERQUE Presidente do Sindicato dos Trabalhadores Rurais de

Gerente-Executivo em Curitiba

Araucaria
TESTEMUNHAS:
Nome: Péricles Moleta Nome: Rodrigo Pires Kuchani
CPF: 034.721.469-07 CPF: 010.307.079-60
Assinatura: Assinatura:

https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10833804&infra_sistema... 7/8



12/07/2023, 14:41 SEI/INSS - 9388851 - Minuta de Acordo de Cooperagao

Documento assinado eletronicamente por PEDRO ALOISE WOICIK, Usuario Externo, em
25/10/2022, as 08:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do
Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por ALDEBRANDO LINS DE ALBUQUERQUE, Gerente
Executivo, em 26/10/2022, as 11:35, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32
do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por PERICLES MOLETA, Técnico do Seguro Social, em
04/11/2022, as 08:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do
Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por RODRIGO PIRES KUCHANI, Chefe de Servigo de
Gerenciamento do Atendimento, em 04/11/2022, as 15:19, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador externo.php?

acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o cédigo verificador 9388851
e o codigo CRC 1B99EFE2.

Referéncia: Processo n2 35014.427048/2022-19 SEI n2 9388851

Criado por pericles.moleta, versdo 3 por pericles.moleta em 25/10/2022 07:19:19.
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