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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia

ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA - ACT

Processo n2 35000.000518/2019-46
Unidade Gestora: DIVISAO DE GERENCIAMENTO DE ACORDOS DE COOPERACAO TECNICA/COORDENACAO DE RELACIONAMENTO COM O
CIDADAO/COORDENACAO-GERAL DE RELACIONAMENTO COM O CIDADAO/DIRETORIA DE BENEFCIOS E RELACIONAMENTO COM O CIDADAO/INSS

ACORDO DE COOPERACAO TECNICA QUE
CELEBRAM ENTRE SI O INSTITUTO NACIONAL DO
SEGURO SOCIAL E A CONFEDERACAO NACIONAL
DE FEDERACOES DAS ASSOCIACOES DE
PESCADORES ARTESANAIS E AQUICULTURA E DE
ORGANIZACOES DE PESCA-CONFAPESCA/BR PARA
APOIO, DIVULGACAO,  CAPACITACAO E
VIABILIDADE DOS REQUERIMENTOS DE SERVICOS
PREVIDENCIARIOS, ASSISTENCIAIS E SEGURO
DESEMPREGO DO PESCADOR ARTESANAL.

O INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL doravante denominado INSS, Autarquia Federal, vinculado ao Ministério do
Trabalho e Previdéncia — MTP, criado na forma da autorizagdo legislativa contida no art. 17 da Lei n2 8.029, de 12 de abril de 1990, e
reestruturado pelo Decreto n? 10.995, de 14 de margo de 2022, com sede no Setor de Autarquias Sul, Quadra 2, Bloco "O", Brasilia - DF,
CNPJ n2 29.979.036/001-40, neste ato representado por seu presidente GUILHERME GASTALDELLO PINHEIRO SERRANO, CPF
n? 328.470.528-79, no uso das atribuicdes que lhe confere o Decreto n2 10.995, de 2022, de um lado e, de outro, a CONFEDERAGAO
NACIONAL DE FEDERACGES DAS ASSOCIACGES DE PESCADORES ARTESANAIS E AQUICULTURA E DE ORGANIZACC)ES DE PESCA -
CONFAPESCA/BR, sociedade civil, sem fins lucrativos adiante designada ACORDANTE, CNPJ n2 07.615.960/0001-05, situada na Avenida
Carlos Ermelindo Marins, 294, Jurujuba, Niterdi, Rio de Janeiro, CEP 24370-195, representada neste ato por seu Presidente, MISAEL DE
LIMA, CPF n2 001.687.388-21, no uso das atribui¢cdes que Ihe confere o Estatuto, celebram este Acordo de Cooperagdo Técnica, doravante
denominado ACORDO, em conformidade com as proposi¢cdes contidas na Lei n2 8.213, 24 de julho de 1991; Lei n? 8.666, 21 junho de
1993; Decreto n2 8.726, de 27 de abril de 2016; Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999; Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015; Lei n?
13.019, de 31 de julho de 2014, e demais preceitos de direito publico, mediante as Cldusulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Este ACORDO tem por objeto permitir:

| - que a ACORDANTE atue como facilitadora para a adesdo de entidades a ela associadas a este Acordo, mediante fomento,
divulgacdo, apoio a capacita¢do e demais atividades de estimulo a execugdo das obrigagGes das entidades que aderirem a este ACORDO; e

Il - a adesdo por parte das entidades associadas a ACORDANTE, mediante assinatura de termos de adesdo, para que
realizem, em favor de seus associados pessoas fisicas, requerimentos de servigos previdenciarios, assistenciais e seguro desemprego do
pescador artesanal, que estejam disponiveis para o canal de atendimento “entidade conveniada” e alinhados a missao institucional da
ACORDANTE, na modalidade de atendimento a distancia, para posterior analise do INSS, a quem incumbe reconhecer ou ndo o direito a
percepcdo de beneficios.

§ 12 Os servigos autorizados para operacionalizagdo pelas entidades associadas sdo “servigos rurais”, guardando a
vinculagdo com a missdo institucional da ACORDANTE e suas entidades associadas, que representam organiza¢es de Aquicultura e Pesca
Artesanal, conforme previsto no Estatuto da ACORDANTE.

§ 22 A execugdo deste ACORDO ndo obsta atividades do INSS que tenham a mesma finalidade.

§ 32 A ACORDANTE e as suas entidades associadas nao:
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| - terdo acesso aos sistemas corporativos do INSS de uso exclusivo de seus dos servidores, nem ao resultado de cruzamento
de dados cadastrais; e

Il - receberdo nenhuma remuneragdo advinda do INSS, nem dos usuarios pela execugdo dos servicos objeto deste ACORDO,
considerando que o servigo prestado é de relevante colaboragdo para a expansdo dos canais de atendimento aos segurados do INSS.

§ 42 Para que possam vir a ser representados junto ao INSS pelas entidades associadas a ACORDANTE, nos termos deste
ACORDO, os beneficidrios associados deverdo assinar o Termo de Representacdo e Autorizagdo de Acesso as InformagGes Previdenciarias
(Anexo Ill) ou Procuragdo, sendo vedada autorizagdo geral que confira amplos e indiscriminados poderes de representagdo em face do
INSS.

§ 52 A execugdo do objeto deste ACORDO, no tocante ao fomento, divulgacdo, apoio a capacitagdo e demais atividades de
estimulo a execugdo das obrigacdes previstas, neste ACORDO e no termo de Adesdo, para as entidades que aderirem a este ACORDO, serd
realizada pela ACORDANTE.

§ 62 A orientagdo, instrugdo e preparagao de requerimentos de servigos previdencidrios, seguro desemprego do pescador
artesanal e assistenciais, serdo realizadas pelas entidades associadas a ACORDANTE, que celebrarem o Termo de Adesdo, em favor de seus
beneficiarios associados.

§ 72 Para os casos previstos nos §§ 42 e 52, a ACORDANTE e suas entidades associadas, que formalizarem TERMO DE
ADESAOQ, deverdo fornecer relagdo de seus representantes na forma do (Anexo IV), ficando sob responsabilidade de cada uma as referidas
indicagdes.

§ 82 A ADESAO a este ACORDO por parte de cada entidade associada 8 ACORDANTE ocorrerd de forma voluntaria, mediante
preenchimento dos requisitos necessdrios a celebragdo deste ACORDO e assinatura de TERMO DE ADESAO (Anexo 1), que integrard este
ACORDO para todos os efeitos legais, e implicara na aceitagdo integral das condi¢des ora pactuadas.

§ 92 A entidade associada devera comprovar sua associagdo a ACORDANTE e o alinhamento da sua missdo institucional com
a missdo institucional da ACORDANTE, por intermédio do seu documento de constituigdo.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PLANO DE TRABALHO

Para alcance do objeto pactuado, as partes obrigam-se a aderir e cumprir o Plano de Trabalho aprovado e assinado pelos
seus representantes, que passa a compor este ACORDO, e especifica procedimentos a serem adotados, além de outras disposi¢Ges
relacionadas ao objeto pactuado.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS ATRIBUIGOES DAS PARTES

§ 12 Cabera ao INSS:

| - cadastrar:

a) no Sistema Eletronico de Informagdes - SEl ou outro que venha substitui-lo, processo administrativo, com respectivo NUP
e conceder acesso externo a ACORDANTE para que possa anexar os documentos necessarios ao ACORDO, durante a formalizagdo e sua
vigéncia;

b) os representantes indicados pelas entidades associadas, para acesso e protocolo, no Sistema de Gerenciamento de
Identidades - mddulos GID e GPA, cuja indicagdo dos representantes ocorrera por intermédio do preenchimento do Formuldrio para
Indicacdo Inicial de Cadastro dos Usuarios (Anexo 1V), com apresenta¢do da declaragdo de participagdo do curso EaD, o Termos de
Compromisso de Manutencao de Sigilo - TCMS (Anexo Il) assinado e os documentos pessoais de cada representante indicado; ell - treinar,
orientar e prestar informagGes a ACORDANTE quanto as obrigacGes constantes no ACORDO;

Il - monitorar e fiscalizar a execugdo do ACORDO, com vistas a realizagdo dos ajustes necessarios para cumprimento do
objeto pactuado; e

Il - incluir, em seu sitio oficial na internet, a informacdo sobre a celebragdo do ACORDO, com o seu termo e Plano de
Trabalho e Anexos.
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§ 22 Cabera a ACORDANTE:

| - prestar as orientagdes necessarias ao adequado cumprimento deste ACORDO e dos TERMOS DE ADESAO,
supervisionando e fiscalizando suas entidades associadas;

Il - manter:

a) sigilo relativo aos dados recebidos em decorréncia da execugdo do objeto deste ACORDO, nos termos do art. 48 do
Decreto n2 7.845, de 14 de novembro de 2012, solicitando anuéncia do INSS antes de divulgar os atos e eventos decorrentes de sua
execucao;

b) atualizados os dados cadastrais de seus representantes junto ao INSS e comunicar eventual revogacdo ou alteragdo de
suas atribuigdes; e

c) durante toda a vigéncia do ACORDO, a mesma qualificagdo juridica, trabalhista e fiscal exigida na celebragdo e apresentar
anualmente ao INSS, por intermédio do SEI ou outro que venha substitui-lo, quando solicitado;

Il - atender as convocagdes do INSS para tratar da implantagdo, manutengdo, avaliagdo e atualizagdo deste ACORDO e do
Plano de Trabalho;

IV - encaminhar ao INSS, anualmente, até o dia 30 de margo, a relagdo contendo nome, n2 do CNPJ, enderego e responsavel
das suas entidades associadas que celebrarem TERMO DE ADESAO;

V - acompanhar a regularidade fiscal e trabalhista das suas entidades associadas que celebrarem TERMO DE ADESAO;

VI - prestar todos os esclarecimentos atinentes ao objeto deste ACORDO, quando solicitados pelo INSS;

VII - incentivar e auxiliar, em parceria com o INSS, suas entidades associadas quanto a nova forma de atendimento - INSS
Digital;

VIII - divulgar:

a) avisos sobre a extingdo do ACORDO, por meio de mural préprio, sitio virtual e demais meios que assegurem o amplo
conhecimento por parte dos interessados; e

b) informac&o sobre a celebragdo do ACORDO, com o seu termo e Plano de Trabalho;

IX - auxiliar na capacitagdao, em conjunto com o INSS, dos representantes indicados quando da celebragdo de TERMOS DE
ADESAOQ.

§ 32 Cabera as entidades associadas a ACORDANTE:

| - dispor de:

a) condigOes materiais e recursos tecnoldgicos para assegurar capacidade técnica operacional;

b) espaco fisico adequado que vise a separagdo da recepgdo e do atendimento ao usudrio, preservando o sigilo das
informacgdes inerentes aos requerimentos objeto deste ACORDO;

c) microcomputadores, scanner ou impressora para fins de digitalizacdo e operacionalizagdo do atendimento, que atendam
o formato especificado no Item 7 do Plano de Trabalho; e

d) mesas, cadeiras e sanitarios;
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Il - sinalizar a unidade de atendimento, obedecendo as regras de publicidade, marca e padronizagdo da identidade visual,
em conformidade com o Manual de ldentidade Visual — Selo Parcerias INSS, divulgado por intermédio do Oficio-Circular n°
6/ACS/PRES/INSS, de 22 de maio de 2019, ou outro que venha a substitui-lo;

Il - indicar representantes, titular e substituto, responsaveis pelo desenvolvimento das atividades decorrentes da ADESAO
ao presente ACORDO, que deverdo realizar treinamento por meio de EaD, com a emissdo da correspondente Declaragdo de Participagdo, e
assinar os respectivos TCMS (Anexo Il) e encaminha-los ao INSS para cadastramento de usuario externo, devendo guardar os originais;

IV - prestar as orientagdes necessarias ao adequado cumprimento da adesdo ao presente ACORDO, supervisionando e
fiscalizando os representantes indicados quanto aos procedimentos de requerimentos a serem feitos por meio da pagina
"novorequerimento.inss.gov.br”, bem como acompanhar rotineiramente o andamento das solicitagdes;

V - dar ciéncia e orientar seus beneficiarios associados quanto as rotinas e documentagdo necessaria relativa ao
requerimento de servigos previdenciarios e assistenciais e da responsabilidade do representado de acompanhar o seu requerimento pelos
canais de atendimento disponibilizados pelo INSS ou através de consulta feita pela Entidade;

VI - atender as convocacdes do INSS para tratar da implantacio, manutencio, avaliacio e atualizagio do TERMO DE ADESAO
e do Plano de Trabalho;

VII - cumprir e fazer cumprir a legislagdo aplicavel e as solicitagdes do INSS nos prazos fixados, assegurando que os servigcos
decorrentes do objeto do TERMO DE ADESAO sejam executados adequadamente por representantes qualificados;

VIII - divulgar informag3o sobre a celebracio do TERMO DE ADESAO e Plano de Trabalho; e

IX - manter:

a) sigilo relativo aos dados recebidos em decorréncia da execugdo do objeto da adesdo a este ACORDO, nos termos do art.
48 do Decreto n2 7.845, de 2012, solicitando anuéncia do INSS antes de divulgar os atos e eventos decorrentes de sua execugdo;

b) atualizados os dados cadastrais dos seus representantes junto ao INSS e comunicar eventual revogacdo ou alteragdo de
suas atribuicdes; e

c) durante toda a vigéncia da ades3o, a mesma qualificacdo juridica e fiscal exigida na celebragdo e apresentar ao INSS,
anualmente, por intermédio do SEI ou outro que venha substitui-lo, ou quando solicitado.

CLAUSULA QUARTA — DA RESPONSABILIZAGAO

A ACORDANTE é solidariamente responsavel por suas entidades associadas que tenham celebrado o Termo de Adesao.

§ 12 A ACORDANTE e os representantes por ela indicados serdo solidariamente responsaveis:

| - pelo sigilo das informagdes que venham a ter acesso em decorréncia da execugdo do presente ACORDO;

Il - pelo procedimento adotado na execucdo dos servigos acordados, inclusive por falhas e erros de qualquer natureza e/ou
descumprimento de clausulas deste ACORDO que acarretem prejuizo ao INSS e a terceiros; e

IIl - na hipdtese de prestacdo de informagdes falsas ou inser¢do parcial ou totalmente fraudulenta de informagdes em
guaisquer sistemas ou canais de atendimento disponibilizados pelo INSS, sem prejuizo da responsabilidade penal eventualmente cabivel.

§ 22 A responsabilidade prevista no caput abrange as areas civel e administrativa, sendo assegurada a ampla defesa e o
contraditdrio.

§ 32 Havendo indicios de ocorréncias de ilicitos penais, o INSS, por meio de suas areas competentes, oferecera noticia-
crime.
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§ 42 O INSS ndo se responsabiliza:

| - pelos encargos decorrentes da execugdo deste ACORDO; e

Il - pelo 6nus do treinamento e capacitagdo de seu pessoal, no que se refere as despesas de hospedagem, transporte e
alimentagdo.

§ 52 O descumprimento de cldusulas deste ACORDO, por parte da ACORDANTE, ou de TERMO DE ADESAO por suas
entidades associadas, ou a existéncia de reclamacgdes recebidas pelo INSS relativas a execucdo, podera ensejar sua rescisdo, respeitado o
contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

Este ACORDO vigorara pelo prazo de 60 (sessenta) meses, a contar da data sua publica¢do no Diario Oficial da Unido — DOU,
podendo ser prorrogado, em carater excepcional, devidamente justificado e mediante autorizacdo da autoridade superior, por até 12
(doze) meses.

Paragrafo Unico. Os TERMOS DE ADESAO vinculados a este ACORDO vigorardo até o final da vigéncia do ACORDO aderido.

CLAUSULA SEXTA — DO ACOMPANHAMENTO

Sem prejuizo da responsabilidade da ACORDANTE, a execugdo e cumprimento das clausulas do presente ACORDO estdo
sujeitos a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do INSS, de forma a garantir a regularidade dos atos praticados e a plena e
tempestiva execuc¢do do objeto, respondendo a ACORDANTE e as entidades associadas, que celebrarem TERMO DE ADESAO para fins de
requerimento de servigos previdenciarios e assistenciais, pelos danos causados a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo na execu¢do do
ACORDO.

§ 19 A fiscalizagdo da estrutura fisica e da qualidade do atendimento presencial, sera realizada pelo fiscal designado pelo
INSS, através de supervisdo in loco.

§ 22 Os requerimentos protocolados serdo monitorados com vistas a avaliar a qualidade da instrugdo processual,
observando a sequéncia da documentacdo exigida, inclusive quanto a obrigatoriedade da apresentacdo do Termo de Representagdo e
Autorizagdo de Acesso as Informacgdes Previdenciarias (Anexo IlI) ou Procuragdo, e a qualidade da digitalizagdo.

§ 32 A qualidade do atendimento prestado aos beneficidrios associados sera verificada por intermédio de pesquisa de
satisfagdo.

§ 42 A ACORDANTE se obriga a prestar todos os esclarecimentos atinentes ao objeto deste ACORDO, quando solicitados
pelo INSS.

CLAUSULA SETIMA — DA ALTERACAO

Este ACORDO e seu respectivo Plano de Trabalho poderdo ser modificados em qualquer de suas clausulas e condicGes,
exceto quanto ao seu objeto e quanto a publicacdo, mediante termo aditivo, de comum acordo entre os Participes, desde que tal interesse
seja manifestado e justificado, previamente, pelas partes.

§ 12 A lista de servicos detalhada no plano de trabalho, podem ser alteradas sem a necessidade de termo aditivo, desde
que:

| - dentro dos limites do escopo do objeto, previsto no §12 da clausula primeira;

Il - sejam motivadas em razdes explicitas de necessidade da Administragdo ou em razdo de fato excepcional ou imprevisivel;

Il - decorra de acordo entre os participes, devidamente registrado no processo; e
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IV - seja previamente apreciado e aprovado pela autoridade competente deste INSS para firmar o ajuste.

§ 22 Quando houver alteragdo neste ACORDO e/ou no seu Plano de Trabalho também serdo alterados os Termos de Adesdo
a ele vinculados, mediante anadlise especifica de cada caso concreto.

CLAUSULA OITAVA — DOS CASOS OMISSOS

Casos omissos e as duvidas porventura surgidas, em decorréncia da operacionalizagdo deste Instrumento, serdo resolvidos
mediante acordo entre os Participes.

CLAUSULA NONA — DA SUSPENSAO, DA RESILICAO E DA RESCISAO

O presente Instrumento poderd ser rescindido de pleno direito, independentemente de interpelagdo judicial ou
extrajudicial, em caso de superveniéncia de norma legal que o torne impraticavel, ou pelo ndo cumprimento das obriga¢cdes ora
assumidas, ou resilido por consenso dos Participes, a qualquer tempo, mediante notificagdo expressa com antecedéncia minima de 60
(sessenta) dias, ou suspenso pelo INSS, em relagdo aos servigos de sua competéncia, ocorrendo fato que prejudique sua
operacionalizagdo, pelo prazo necessario a solugdo do problema.

§ 12 A resilicdo ou rescisdo deverdo ser publicadas no DOU.

§ 22 O descumprimento de clausula contratual pelas entidades associadas a8 ACORDANTE podera ensejar a rescisdo deste
ACORDO.

§ 32 Quando houver suspensao, resilicdo ou rescisdo deste ACT também ocorrera o mesmo para os Termos de Adesdo a ele
vinculados.

CLAUSULA DECIMA — DA PUBLICAGAO

A publicacdo deste ACORDO deverd ser efetivada pelo INSS, em forma de extrato, no DOU, até o quinto dia util do més
seguinte ao de sua assinatura, podendo ocorrer no prazo maximo de até 20 (vinte) dias daquela data, observado o disposto no paragrafo
Unico do art. 61 da Lei n? 8.666, de 1993, e art. 38 da Lei n2 13.019, de 2014.

Paragrafo Unico. As disposi¢Ges previstas nesta Clausula também se aplicam aos Termos de Adesdo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS CUSTOS E DESPESAS

As partes deste ACORDO arcardo com as préprias despesas para o seu fiel cumprimento, ndo havendo remuneragdo, nem
repasse de recursos a nenhum dos Participes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO FORO

Para dirimir quaisquer questGes decorrentes deste ACORDO, que ndo possam ser resolvidos administrativamente, é
competente o foro do Juizo Federal de Brasilia — Se¢do Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro por mais privilegiado
que seja.

E, assim, por estarem justas e acordadas, as partes firmam este ACORDO, eletronicamente.

MISAEL DE LIMA
GUILHERME GASTALDELLO PINHEIRO SERRANO Presidente da CONFAPESCA
Presidente do INSS
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ANEXO |

TERMO DE ADESAO

TERMO DE
ADESAO AO
ACORDO  DE
COOPERAGAO
TECNICA QUE
ENTRE s
CELEBRARAM O
INSTITUTO
NACIONAL DO
SEGURO SOCIAL
E

A CONFEDERAGAO
NACIONAL DE
FEDERACOES
DAS
ASSOCIACOES
DE
PESCADORES
ARTESANAIS E
AQUICULTURA

E DE
ORGANIZACOES
DE PESCA,
PARA

ORIENTAGOES,
INSTRUCOES E
REQUERIMENTOS
DE  SERVICOS
PREVIDENCIARIOS
E

ASSISTENCIAIS,
EM NOME DOS
BENEFICIARIOS
ASSOCIADOS.

O INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL doravante denominado INSS, autarquia federal, vinculado ao Ministério do
Trabalho e Previdéncia, criado pela Lei n2 8.029, de 12 de abril de 1990, e reestruturado pelo Decreto n? 10.995, de 14 de margo de 2022

por intermédio de seu/sua (1), com sede (2), CNPJ n¢ (3), neste
ato representada por seu/sua (4), (5), CPF ne (6), no uso das
atribui¢cbes que lhe confere o Decreto n? 10.995, de 14 de mar¢o de 2022, de um lado e, de outro, o/a (7),
adiante designada ENTIDADE ASSOCIADA, (8), situada na/em (9), CNPJ n@
(10), representada neste ato por seu/sua (11), (12), CPF n2
(13), no uso das atribuigdes que lhe confere (14), celebram TERMO DE ADESAOQ, adiante

designado somente TERMO, ao Acordo de Cooperagdo Técnica, adiante designado somente ACORDO, assinado entre o INSS e a
CONFEDERAGCAO NACIONAL DE FEDERAGCOES DAS ASSOCIAGOES DE PESCADORES ARTESANAIS E AQUICULTURA E DE ORGANIZACOES DE
PESCA - CONFAPESCA/BR, sociedade civil, sem fins lucrativos adiante designada ACORDANTE, com extrato publicado no Diério Oficial da
Unido — DOU n¢@ ,de __de___ de20__, Secdo 3, pag. (15), em conformidade com as proposi¢cdes contidas na Lei n2 8.213,
24 de julho de 1991; Lei n° 8.666, 21 junho de 1993; Decreto n? 8.726, de 27 de abril de 2016; Lei n? 9.784, de 29 de janeiro de 1999;
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015, Lei n? 13.019, de 31 de julho de 2014, e demais preceitos de direito publico, mediante as
Clausulas e condigGes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
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Este TERMO Tem por objeto permitir que a ENTIDADE ASSOCIADA realize em favor de seus beneficidrios associados o
requerimento de servigos do INSS definidos no Plano de Trabalho, conforme objeto do ACORDO aderido, na modalidade de atendimento a
distancia, em cumprimento ao que dispde o Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015, mediante preparagdo e instru¢do de
requerimentos para posterior analise do INSS, a quem incumbe reconhecer ou ndo o direito a percepgao de beneficios.

§ 12 A execugdo deste TERMO ndo obsta atividades do INSS que tenham a mesma finalidade.

§ 22 A ENTIDADE ASSOCIADA ndo:

| - tera acesso aos sistemas corporativos do INSS de uso exclusivo dos servidores da Autarquia Previdenciaria, nem ao
resultado de cruzamento de dados cadastrais; e

Il - receberd nenhuma remuneragdo advinda do INSS, nem de seus associados pela execugdo dos servicos objeto deste
TERMO, considerando que o servigo prestado é de relevante colaboragdo para a melhoria do atendimento aos segurados do INSS.

§ 32 Para que possam vir a ser representados junto ao INSS pela ENTIDADE ASSOCIADA, os seus associados deverao assinar
o Termo de Representagdo e Autorizacdo de Acesso a InformacgGes Previdenciarias (Anexo Il) ou Procuragdo, sendo vedada autorizagdo
geral que confira amplos e indiscriminados poderes de representagdo em face do INSS.

§ 42 A execugdo do objeto previsto no caput sera realizada pela ENTIDADE ASSOCIADA cuja relagdo dos representantes
(Anexo Il) sera fornecida ao INSS, ficando sob sua inteira responsabilidade a referida indicagdo.

§ 52 Este TERMO também estabelece o acesso ao sistema SAG EXTERNO nas dependéncias da ENTIDADE ASSOCIADA, por
meio de acesso via Internet, que se dara apenas para requerimentos de servigos previdenciarios e assistenciais, ndo incluindo o
compartilhamento de dados de sistemas geridos pelo INSS.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PLANO DE TRABALHO

Para alcance do objeto pactuado, as partes obrigam-se a aderir e cumprir o Plano de Trabalho aprovado e assinado pelos
seus representantes, que integra o ACORDO e especifica procedimentos a serem adotados, além de outras disposi¢Ges relacionadas a
operacionaliza¢gdo dos requerimentos de servigos previdencidrios e assistenciais, na modalidade atendimento a distancia.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS ATRIBUICOES DAS PARTES

§ 12 Cabera ao INSS:

| - cadastrar:

a) no Sistema Eletronico de Informagdes - SEl ou outro que venha substitui-lo, processo administrativo, com respectivo
Numero Unico de Protocolo - NUP e conceder acesso externo a ENTIDADE ASSOCIADA para que possa anexar os documentos necessarios
ao Ajuste;

b) os representantes indicados pela ENTIDADE ASSOCIADA, e aprovados na capacitagdo virtual sobre a operacionalizagdo do
Sistema de Requerimentos do INSS, ofertada pelo Programa de Educagdo Previdencidria (PEP), no Sistema de Gerenciamento de
Identidade e Acesso — GERID, nos mddulos Gerenciamento de Identidades — GID e no Gerenciamento de Permissdes de Acesso - GPA, ou
qualquer outro sistema que venha ser disponibilizado pelo INSS para esta finalidade, para acesso e requerimento na pagina
"novorequerimento.inss.gov.br” ou outra que venha a substitui-la; e

c) os demais usuarios, nos modulos Gerenciamento de Identidades — GID e Sistema de Gerenciamento de Permissdes de
Acesso - GPA, quando estiverem vinculados a mais de uma entidade;

Il - treinar, orientar e prestar informagGes a ENTIDADE ASSOCIADA quanto as obrigagdes constantes no ACORDO aderido;
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Il - orientar a ENTIDADE ASSOCIADA quanto a utilizagdo da pagina "novorequerimento.inss.gov.br” e sobre as obrigacGes
pactuadas, prestando suporte a operacionalizagdo dos procedimentos e sistemas informatizados, conforme Plano de Trabalho;

IV - atualizar, reinicializar e desbloquear acesso dos responsaveis designados pela ENTIDADE ASSOCIADA,

V - analisar os requerimentos protocolados e proceder as comunicagdes por meio da pagina
"novorequerimento.inss.gov.br”;

VI - monitorar e fiscalizar a Adesdo, com vistas a realizacdo dos ajustes necessarios para cumprimento do pactuado; e

VII - incluir, em seu sitio oficial na internet, a informagdo sobre a celebragio da ADESAO, com o seu TERMO, Plano de
Trabalho e Anexos.

§ 22 Cabera a ENTIDADE ASSOCIADA:

| - dispor de equipamentos necessarios para digitalizacdo e operacionalizagdo do atendimento a distdncia e enviar toda
documentagdo digitalizada, no padrdo definido pelo INSS;

Il - indicar representantes, titular e substituto, responsaveis pelo desenvolvimento das atividades decorrentes da ADESAQ,
que deverdo realizar treinamento por meio de EaD, com a emissdo da correspondente Declaragdo de Participagdo, e assinar os
respectivos TCMS (Anexo 1) para acompanhamento de cadastramento de usuario externo e encaminha-los ao INSS, devendo guardar os
originais;

Il - cadastrar os demais representantes, quando for o caso, para acesso e protocolo, nos mdodulos GID e GPA, devendo
ocorrer somente apds realizagdo do curso EaD e assinatura do respectivo TCMS, que deverdo ser encaminhados ao INSS, via requerimento,
por intermédio da pagina "novorequerimento.inss.gov.br”, para fins de monitoramento e fiscalizagdo;

IV - prestar as orienta¢des necessdrias ao adequado cumprimento da ADESAO, supervisionando e fiscalizando os
representantes indicados quanto aos procedimentos de requerimentos a serem feitos por meio da pagina
"novorequerimento.inss.gov.br”, bem como acompanhar rotineiramente o andamento das solicitagdes;

V - dar ciéncia e orientar seus beneficiarios associados das rotinas e documentagdo necessaria relativa ao requerimento de
servigos previdencidrios e assistenciais;

VI - atender as convocagbes do INSS para tratar da implantagdo, manutengdo, avaliagdo e atualizagdo deste TERMO e do
Plano de Trabalho;

VII - cumprir e fazer cumprir a legislagao aplicavel e as solicitagdes do INSS nos prazos fixados, assegurando que os servigos
decorrentes do objeto deste TERMO sejam executados adequadamente por representantes qualificados;

VIII - divulgar informagdo sobre a celebragdo deste TERMO e Plano de Trabalho;

IX - atender apenas os seus associados para fins de operacionalizagdo do objeto do Acordo aderido;

X - manter:

a) sigilo relativo aos dados recebidos em decorréncia da execucio do objeto da ADESAO, nos termos do art. 48 do Decreto
n2 7.845, de 14 de novembro de 2012, solicitando anuéncia do INSS antes de divulgar os atos e eventos decorrentes de sua execu¢do;

b) atualizados os dados cadastrais dos seus representantes junto ao INSS e comunicar eventual revogacdo ou alteragdo de
suas atribuicbes; e

c) durante toda a vigéncia da ADESAO, a mesma qualificag3o juridica, trabalhista e fiscal exigida na celebragdo e apresentar
anualmente, quando solicitado, ao INSS por intermédio do SEl ou outro que venha substitui-lo os documentos solicitados.
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CLAUSULA QUARTA — DA RESPONSABILIZACAO

A ENTIDADE ASSOCIADA e os representantes por ela indicados serdo solidariamente responsaveis:

| - pelo sigilo das informag&es que venham a ter acesso em decorréncia do presente ADESAO;

Il - pelo procedimento adotado na execugdo dos servigos acordados, inclusive por falhas e erros de qualquer natureza e/ou
descumprimento de clausulas desta ADESAO que acarretem prejuizo ao INSS e a terceiros;

Il - na hipdtese de:

a) prestagdo de informag0es falsas ou inserg¢do parcial ou totalmente fraudulenta de informagdes em quaisquer sistemas ou
canais de atendimento disponibilizados pelo INSS, sem prejuizo da responsabilidade penal eventualmente cabivel; e

b) atender usuario do INSS a ela ndo associado.

§ 12 A responsabilidade prevista no caput abrange as éreas civel e administrativa, sendo assegurada a ampla defesa e o
contraditério.

§ 22 Havendo indicios de ocorréncias de ilicitos penais, o INSS, por meio de suas areas competentes, oferecera noticia-

crime.

§ 32 O INSS ndo se responsabiliza:

| - pelos encargos decorrentes da execucdo desta ADESAQ; e

Il - pelo 6nus do treinamento e capacitacdo de seu pessoal, no que se refere as despesas de hospedagem, transporte e
alimentagdo.

§ 42 O descumprimento de cldusulas desta ADESAO, por parte da ENTIDADE ASSOCIADA, ou a existéncia de reclamagdes
recebidas pelo INSS relativas a sua execugdo, podera ensejar a sua rescisdo e a rescisdo do ACORDO aderido, respeitado o contraditério e a
ampla defesa.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

Este TERMO vigorara até o final da vigéncia do ACORDO aderido.

CLAUSULA SEXTA — DO ACOMPANHAMENTO

Sem prejuizo da responsabilidade da ENTIDADE ASSOCIADA, a execucgdo e cumprimento das cldusulas do presente ADESAO
estdo sujeitos a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do INSS, de forma a garantir a regularidade dos atos praticados e a plena e
tempestiva execu¢do do objeto, respondendo a ACORDANTE e a ENTIDADE ASSOCIADA, pelos danos causados a terceiros, decorrentes de
culpa ou dolo na execug¢do da ADESAO.

§ 19 A fiscalizagdo da estrutura fisica e da qualidade do atendimento presencial, sera realizada pelo fiscal designado pelo
INSS, por intermédio de supervisdo in loco.

§ 22 Os requerimentos protocolados serdo monitorados com vistas a avaliar a qualidade da instrugdo processual,
observando a sequéncia da documentagdo exigida, inclusive quanto a obrigatoriedade da apresentagdo do Termo de Representagdo e
Autorizagdo de Acesso as Informagdes Previdenciarias (Anexo 1) ou Procuragdo, e a qualidade da digitalizagdo.

§ 32 A qualidade do atendimento prestado aos seus associados sera verificada por intermédio de pesquisa de satisfagdo.
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§ 42 A ENTIDADE ASSOCIADA se obriga a prestar todos os esclarecimentos atinentes ao objeto desta ADESAO, quando
solicitados pelo INSS.

CLAUSULA SETIMA — DA ALTERACAO

Este TERMO sera alterado de forma automatica quando houver alteragdo no ACORDO aderido e no seu respectivo Plano de
Trabalho.

Paragrafo Unico. Permite-se que a ENTIDADE ASSOCIADA escolha dentre os servigos autorizados no Acordo aderido, quais
deseja operacionalizar os quais constam do Plano de Trabalho, devendo a relagdo dos servigos selecionados constar taxativamente do
Plano de Trabalho.

CLAUSULA OITAVA — DOS CASOS OMISSOS

Casos omissos e as duvidas porventura surgidas, em decorréncia da operacionalizagdo deste Instrumento, serdo resolvidos
mediante acordo entre os participes.

CLAUSULA NOVA - DA SUSPENSAO, DA RESILICAO E DA RESCISAO

Este TERMO podera ser rescindido de pleno direito, independentemente de interpelagdo judicial ou extrajudicial, em caso
de superveniéncia de norma legal que o torne impraticdvel, ou pelo ndo cumprimento das obrigagdes ora assumidas, ou denunciado por
consenso dos participes, a qualquer tempo, mediante notificagdo expressa com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, ou suspenso pelo
INSS, em relagdo aos servigos de sua competéncia, ocorrendo fato que prejudique sua operacionalizagdo, pelo prazo necessario a solugdo
do problema.

Paragrafo Unico. Quando houver alteragdo no ACORDO aderido este TERMO também serd alterado.

CLAUSULA DECIMA - DA PUBLICACAO

A publicagdo desta ADESAO devera ser efetivada pelo INSS, em forma de extrato, no DOU, na forma prevista no paragrafo
Unico do art. 61 da Lei n? 8.666, de 1993, e art. 38 da Lei n2 13.019, de 2014.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS CUSTOS E DESPESAS

As partes que assinam este TERMO arcardo com as proprias despesas para o seu fiel cumprimento, ndo havendo
remuneragdo, nem ensejara repasse de recursos a nenhum dos Participantes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO FORO

Para dirimir quaisquer questGes decorrentes deste TERMO, que ndo possam ser resolvidos pela media¢do administrativa, é
competente o foro do Juizo Federal de (16) — Segao Judiciaria do Estado (17).

E, assim, por estarem justas e acordadas, as partes firmam este ACORDO, eletronicamente, na cidade
de ,[no caso da impossibilidade da assinatura ser eletronica, incluir os dados das testemunhas (nome e n2 do CPF) para
sua assinatura]

NOME DO SIGNATARIO
[Cargo do Signatario] do INSS

NOME DO SIGNATARIO
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[Cargo do Signatdrio] da ENTIDADE ASSOCIADA

[INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO (excluir apés o preenchimento dos campos)]

(1) Unidade do INSS celebrante (Geréncia-Executiva, Superintendéncia-Regional, Diretoria ou
Presidéncia).

(2) Endereco da unidade do INSS.

(3) CNPJ da unidade do INSS.

(4) Cargo do Signatario do INSS.

(5) Nome do Signatario do INSS.

(6) Nimero do CPF do Signatario do INSS.

(7) Nome da ENTIDADE ASSOCIADA.

(8) qualificagdo juridica da ENTIDADE ASSOCIADA.

(9) Endereco da ENTIDADE ASSOCIADA.

(10) CNPJ da ENTIDADE ASSOCIADA.

(11) Cargo do Signatario da ENTIDADE ASSSOCIADA.

(12) Nome do Signatario da ENTIDADE ASSOCIADA.

(13) Nimero do CPF do Signatério da ENTIDADE ASSOCIADA.

(14) Referéncia normativa que confere ao signatério o direito de representar a ENTIDADE ASSOCIADA.
(15) Dados da Publicagdo do Acordo no DOU.

(16) Nome da Cidade.

(17) UF.
ANEXO Il
TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO — TCMS E CIENCIA DE RESPONSABILIDADES
Eu, , brasileiro (a), CPF n2: , RG n2:
emitido em: A por sSSP/, filho (a) de (pai)
e (m3e), residente na , N2__, Bairro ,
cidade , CEP , perante o Instituto Nacional do Seguro Social, declaro ter ciéncia inequivoca da legislagdo

sobre o tratamento de informagdo classificada cuja divulgagdo possa causar risco ou dano a seguranga da sociedade ou do Estado, e me
comprometo a guardar o sigilo necessario, nos termos da Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011, e a:

a) tratar as informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo ou os materiais de acesso restrito que me forem fornecidos
pelo INSS e preservar o seu sigilo, de acordo com a legislagdo vigente;

b) preservar o contelido das informacgdes classificadas em qualquer grau de sigilo ou dos materiais de acesso restrito, sem
divulga-lo a terceiros;

c) ndo praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das informagdes classificadas em qualquer grau
de sigilo ou dos materiais de acesso restrito;

d) ndo copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo: (I) informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo; (l1)
informagdes relativas aos materiais de acesso restrito do INSS, salvo autorizagdo da autoridade competente;

e) acessar o conteudo das informagdes nado classificadas como sigilosas, podendo utiliza-las, copia-las ou reproduzi-las por
qualguer meio ou modo, exclusivamente no exercicio das atividades funcionais que me compete exercer; e

f) em sendo gestor de acesso aos dados, me comprometo, ainda, a colher a assinatura do TCMS do usuario a quem eu
compartilhar o acesso e envid-lo a Geréncia-Executiva do INSS do local da sede do meu 6rgdo.
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Declaro ter ciéncia das responsabilidades inerentes as atribui¢des a mim conferidas em virtude do ajuste firmado pelo INSS
e a [ENTIDADE ACORDANTE], que por estar de acordo com este Termo, o assino na presenga das testemunhas abaixo identificadas.

[Cidade/UF], de de20__

TESTEMUNHAS:
Nome:
CPF n2:

Assinatura:

Nome:
CPF n2:

Assinatura:
ANEXO Il

TERMO DE REPRESENTACAO E AUTORIZACAO DE ACESSO A INFORMAGOES PREVIDENCIARIAS

Eu, [nome do representado], inscrito (a) no CPF n2 [n2 do CPF do representado], RG n? [n? de identidade do representado],
residente e domiciliado (a) em [logradouro de residéncia], no Municipio de [municipio de residéncia], CEP [n2 do CEP], representado pela
Entidade [Nome da Entidade Acordante], CNPJ n? [n2 do CNPJ da Entidade Acordante], CONFIRO PODERES ESPECIFICOS para me
representar perante o INSS na solicitacdo do servico ou beneficio abaixo indicado e AUTORIZO a referida Entidade, na pessoa de seus
agentes autorizados, a terem acesso apenas as informagdes pessoais necessarias a subsidiar o requerimento eletrénico do servigo ou
beneficio abaixo elencado:

|- Aposentadoria por Idade Rural;
Il - Auxilio-Reclusdo Rural;

1l - Cdpia de Processo - Entidade Conveniada;

IV - Pensdo por Morte Rural;

V- Recurso Especial (22 instancia)/ Alteracdo de Acérdao;
VI - Recurso Ordinario (12 instancia);

VIl - Revisdo - Entidade Conveniada;

VI - Salario-Maternidade Rural; e

IX - Seguro-Desemprego Pescador Artesanal.

Podendo, para tanto, praticar os atos necessarios ao cumprimento deste mandato, em especial, prestar informagdes,
acompanhar o requerimento, cumprir exigéncias, ter vistas e tomar ciéncia de decisGes sobre o processo de requerimento especificado
neste Termo.

O representado tem a ciéncia que :

| - todas as comunicag¢Ges necessarias ao andamento processual dos requerimentos serdo realizadas por meio dos canais
ordindrios de comunicagdo do INSS; e
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Il - fica a seu cargo a responsabilidade pela busca de informagdes em relagdo ao andamento dos requerimentos autorizados
para requerimento pela Entidade. Essa consulta pode acontecer por qualquer canal de atendimento, disponibilizados pelo INSS ou por
intermédio de solicitacdo para consulta pela entidade.

[Cidade/UF], de de20__

Assinatura do (a) Representado (a)

CODIGO PENAL

Art. 171. Obter, para si ou para outrem, vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzindo ou manter alguém em erro, mediante artificio, ardil
ou qualquer outro meio fraudulento.

Art. 299. Omitir, em documento publico ou particular, declaragdo que devia constar, ou nele inserir ou fazer inserir declaragéo falsa ou
diversa da que devia ser escrita, com o fim de prejudicar direito, criar, obrigagdo ou alterar a verdade sobre fato juridicamente relevante.

ANEXO IV

FORMULARIO PARA INDICAGAO INICIAL DE CADASTRO DOS USUARIOS

NOME DO REPRESENTANTE OU R DATA DA DATA DE TELEFONE
USUARIO AUTORIZADO CPEN E-MAIL ENDERECO INCLUSAO [EXCLUSAO |cOM DDD

§ ——
SEI! Documento assinado eletronicamente por GUILHERME GASTALDELLO PINHEIRO SERRANO, Presidente, em 06/07/2022, as 18:22,

assinatura conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

eletrénica

!

Ll
SEI! Documento assinado eletronicamente por Misael de Lima, Usuario Externo, em 08/07/2022, as 13:02, conforme horério oficial de
‘ assinatura 4 Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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