INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste
Divisdo De Orgamento, Finangas e Logistica
Servigo De Engenharia e Patrimonio Imobiliario

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

SERVICOS COMUNS DE ENGENHARIA
PREGAO N9......./2020
(Processo Administrativo n® 35014.210934/2020-35)

1. OBJETO

1.1. Contratagdo da prestagdo dos servicos de Manutengdo, Operagdo e Controle (conforme plano — PMOC) com atividades corretivas e preventivas
em abrangéncia integral, eventual instalagdo de condicionadores de ar tipo split e monitoramento e analise da qualidade do ar interior de ambientes
climatizados para os sistemas de climatizagdo das unidades administrativas do INSS inscritas na regido da Geréncia Executiva em Macapa/AP, conforme
condigBes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

~ Unidade
DESCRICAO/ . Valor de Referéncia ou Valor
ITEM ESPECIFICACAO de Quantidade |\, G < 1io Maximo Aceitavel
Medida
Servigo de Manutengdo, Operagdo e Controle com
atividades corretivas e preventivas em abrangéncia
integral [CATSER 2771], eventual instalagio de
1 cond.1c1onad0res. de ar tipo spllrt V[CATSER '3492] el Ano 1 RS 149.645.99
Servigo de monitoramento ¢ analise da qualidade do
ar interior de ambientes climatizados [CATSER
16500] para os sistemas de climatiza¢do das unidades
administrativas pela GEX Macapa/AP
R
1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo comum de engenharia.
1.3. Os quantitativos e respectivos cddigos dos itens sdo os descriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratagdo adotara como regime de execugdo a Empreitada por Prego Global.
1.5. O prazo de vigéncia do contrato é aquele previsto no instrumento contratual, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60
(sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de 1993.
1.6. As analises laboratoriais e sua responsabilidade técnica devem obrigatoriamente estar desvinculadas das atividades de limpeza, manutengdo e

comercializagdo de produtos destinados ao sistema de climatizagdo (Resolugdo 09/03 da ANVISA);

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1 A Justificativa e objetivo da contratagdo encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos Preliminares, apéndice desse Termo de
Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO:

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo

de Referéncia.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum de engenharia, sem dedicacdo exclusiva de mdo de obra, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo,
em sua forma eletronica.

4.2, Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, n3do se constituindo em
quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

4.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer relagdo entre
estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

5.1.1. REQUISITOS NECESSARIOS AO ATENDIMENTO DA NECESSIDADE

5.1.1.1. A Contratada deverd ser pessoa juridica registrada no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA;

5.1.1.2. A Contratada deverd indicar Responsavel Técnico, legalmente habilitado, com formagdo em Engenharia Mecéanica ou equivalente;

5.1.1.3. Contrato estara sujeito a Anotagdo de Responsabilidade Técnica — ART;

5.1.1.4. Atestados ou declaragdes de capacidade técnica apresentados pelo licitante devem comprovar aptiddo para desempenho de atividade pertinente

e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto de que trata o processo licitatério Atestados de Capacidade Técnica.
5.1.1.5. Cumprir as condigdes de habilitagdo juridica conforme Edital.

5.1.1.6. Cumprir as condigdes de habilitagdo econdmico-financeira conforme Edital.



5.1.2. DEFINICAO DA NATUREZA CONTINUADA OU NAO DOS SERVIGOS

5.1.2.1. Os servigos de Manutengdo, Operagdo e Controle serdo prestados de forma continua, pois visam atender a necessidade publica de forma
permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patrimonio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do
6rgdo ou entidade, de modo que sua interrupgdo possa comprometer a prestagdo de um servigo publico ou o cumprimento da missdo institucional. (Art. 15 da
IN 05/2017)

5.1.3. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

5.1.3.1. O art. 12 da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, normatiza que “as especificagbes para a aquisicdo de bens, contratagdo de
servigos e obras por parte dos 6rgdos e entidades da Administragdo Publica Federal direta, autdrquica e fundacional deverdo conter critérios de sustentabilidade
ambiental, considerando os processos de extragdo ou fabricacdo, utilizagdo e descarte dos produtos e matérias primas”.

5.1.3.2. Assim, devera a Contratada adotar, sem prejuizo aos demais normativos, as seguintes praticas de sustentabilidade ambiental na execugdo dos
servigos, quando couber:

¢ Uso de produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as classifica¢des e especificagdes determinadas pela
ANVISA;

¢ Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto n° 48.138, de 8 de outubro de 2003;

e Observar a Resolugio CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

¢ Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execugao de servigos;

¢ Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execucdo contratual, para redu¢do de consumo de
energia elétrica, de consumo de agua e redugdo de produgao de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

e Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis descartados, na fonte geradora, e a sua destinagdo as associagdes e cooperativas de catadores de
materiais reciclaveis, que sera procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN'MARE n° 6, de
3/11/1995 ¢ do Decreto n°® 5.940, de 25/10/2006;

e Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos;

¢ Prever a destinag@o ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolugio CONAMA n° 257, de 30 de
junho de 1999;

¢ Na execugdo dos servigos, a Contratada devera obedecer as disposi¢des da Resolugdio CONAMA n° 340, de 25/09/2003, nos procedimentos de
recolhimento, acondicionamento, armazenamento e transporte de Substancias que Destroem a Camada de Ozonio — SDOs abrangidas pelo
Protocolo de Montreal (notadamente CFCs, Halons, CTC e tricloroetano);

e Observar as diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos residuos da construgéo civil estabelecidos na Resolugao n® 307, de 05/07/2002,
com as alteragdes da Resolugdo n. 448/2012, do Conselho Nacional de Meio Ambiente - CONAMA, conforme artigo 4°, §§ 2° e 3°, da Instrugdo
Normativa SLTI/MP n° 1 de 2010;

¢ A Contratada devera efetuar o recolhimento e o descarte adequado do dleo lubrificante usado ou contaminado originario da contratagdo, bem
como de seus residuos e embalagens, nos termos do artigo 33, inciso IV, da Lei n° 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Solidos e
Resolugao CONAMA n° 362, de 23/06/2005.

e Nos termos do Decreto n° 2.783, de 1998, e Resolugio CONAMA n° 267, de 14/11/2000, ¢é vedada a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de
qualquer das Substancias que Destroem a Camada de Oz6nio — SDO abrangidas pelo Protocolo de Montreal.

¢ Atender ao disposto na Instrugdo Normativa Ibama n° 5, de 2018, em especial os artigos 5° e 6°:

o Nao ¢ permitida a liberagdo intencional de substancia controlada na atmosfera durante as atividades que envolvam sua comercializagéo,
envase, recolhimento, regeneragao, reciclagem, destinagao final ou uso, assim como durante a instalagdo, manutengao, reparo e
funcionamento de equipamentos ou sistemas que utilizem essas substancias;

o Durante os processos de retirada de substincias controladas de equipamentos ou sistemas, ¢ obrigatdrio que as substancias controladas
sejam recolhidas apropriadamente ¢ destinadas aos centros de regeneragdo e/ou de incineragao.

¢ O condicionador de ar a ser utilizado na execugao dos servigos, em caso de existéncia de aparelhos de “back-up”, devera atender a Instrugio
Normativa n° 02 de 2014 SLTI/MPOG.

5.1.4. AVALIAGAO DA DURAGAO DO CONTRATO

5.1.4.1. O Contrato de prestagdo de servigos vigorara por um periodo de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, tendo validade e eficacia
legal apds a publicagdo de seu extrato no Diario Oficial da Unido.

5.1.4.2. O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual que objetiva a obtengdo de pregos e condiges mais vantajosas para a
Administragdo. A vigéncia do contrato podera ser prorrogada por periodos iguais e sucessivos, através de Termo Aditivo, com vistas a obtengdo de pregos e
condigdes mais vantajosas para a administragdo, limitada a 60 (sessenta) meses, na forma do artigo 57, inciso Il, da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

5.1.4.3. Em carater excepcional, devidamente justificado no processo e, mediante autorizagdo da Autoridade competente, o prazo de que trata os 60
(sessenta) meses anteriores podera ser prorrogado em até 12 (doze) meses, desde que demonstrado o interesse publico.

5.1.5. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTOS, TECNOLOGIA E TECNICAS EMPREGADAS NA TRANSICAO CONTRATUAL

5.1.5.1. Fica obrigada a Contratada, no més anterior ao encerramento contrato, a entregar a fiscalizagdo o Plano de Manutengdo, Operagdo e Controle
com relagdo atualizada dos equipamentos integrantes ao contrato.

5.1.5.2. Caso existam equipamentos com atualiza¢do de software disponivel pelo fabricante, na transi¢do do contrato, o software instalado deverd estar
em sua uUltima versdo.

5.2. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a prestagdo do servigo.

5.3. A quantidade estimada de deslocamentos é de 24.668 km por ano. Hd a necessidade de hospedagem, estimada em item 140 didrias por ano.

5.4. As obrigagdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.

6. VISTORIA PARA A LICITACAO

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante poderd realizar vistoria nas instalagdes do local de execu¢do dos

servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 18 horas, devendo o agendamento ser efetuado
previamente pelo telefone (96) 4009-2310.

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a
abertura da sessdo publica.

6.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

6.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, poderad ser entregue CD-ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de
reprodugdo, contendo as informagdes relativas ao objeto da licitagdo, para que a empresa tenha condi¢des de bem elaborar sua proposta.

6.4. A ndo realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo poderd embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das instala¢Bes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.



6.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condig¢Ges locais para o cumprimento das obrigagdes objeto
da licitagdo.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
7.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dinamica:
7.1.1. Apds a assinatura do contrato devera ocorrer uma reunido, com a presenca das partes interessadas (preposto da empresa, o gestor do contrato, o

fiscal administrativo e o fiscal técnico), com o objetivo de esclarecer pelo menos os seguintes pontos:
a) o objeto do contrato e o modelo de execugdo do objeto;

b) a forma de comunicagdo entre as partes, que devera ocorrer primordialmente entre representantes da organiza¢do e o preposto da
contratada;

c) as providéncias previstas para a inser¢do da contratada na organizagdo;
d) d. tempo de atendimento dos chamados;

e) o modelo de gestdo do contrato, que inclui a forma de acompanhamento dos trabalhos (e.g. mediante relatérios de prestagdo dos servigos
entregues pela contratada e reunides mensais entre as partes);

f) informagdes sobre o sistema de gerenciamento dos servigos de manutengdo;

g) as formas de recebimento provisério e definitivo;

h) as sanges e glosas aplicaveis;

i) os procedimentos de faturamento e pagamento;

j) detalhar os campos da OS na reunido, os critérios de qualidade utilizados e as situacGes que ensejem a recusa de produtos e servigos;

k) estabelecimento de cronograma de execugdo dos servigos (manutengdes preventivas).

7.1.2. Sera exigido comprovante de registro de Anotagdo de Responsabilidade Técnica — ART antes do inicio das atividades ou em até dez dias apods a
liberagdo da ordem de servico, desde que n3o esteja caracterizado o inicio da atividade (Resolugdo 1.025/09 CONFEA).

7.2. CONSIDERAGOES GERAIS PARA OS SERVICOS DO CONTRATO

7.2.1. Descricdo detalhada de métodos e rotinas de execugdo

7.2.1.1. A manutengdo dar-se-a na ocorréncia de fatos normais que determinam a intervengdo através de ag¢Ges corretivas ou preventivas.

¢ Os fatos normais s2o aqueles decorrentes do uso ndo predatorio dos imoveis e equipamentos.
¢ Exclui-se do acima exposto a ocorréncia de fatos (agdes cuja realidade pode ser comprovada) como: agdes depredatérias deliberadas de terceiros,
ocorréncia de fendmenos meteorologicos anormais (vendaval, ciclones, enchente, tremores de terra, incéndios, etc.).

7.2.1.2. As especificagdes definem técnicas e rotinas a serem seguidas pela Contratada, em estrita concordancia e obediéncia as normas técnicas vigentes,
com o objetivo de permitir o perfeito funcionamento dos equipamentos, objeto da contratagdo, de forma a proporcionar a continuidade das atividades
realizadas nas unidades do INSS.

7.2.1.3. Os pregos apresentados pela Contratada deverdo cobrir todos os custos dos servigos, abrangendo o fornecimento de mao de obra especializada,
leis e encargos sociais decorrentes, ferramentas e equipamentos, transporte, remogdo de mdveis, maquinas ou equipamentos para execugdo dos servigos e seu
reposicionamento no local, limpeza da éarea utilizada apds conclusdo dos servigos, enfim, tudo o que for preciso para garantir a qualidade e funcionalidade dos
servigos solicitados.

7.2.1.4. Caso os servigos de manutengdo corretiva ndo possam ser executados nas dependéncias do Contratante, o procedimento de retirada dos
equipamentos para reparos sera de inteira responsabilidade da Contratada, inclusive qualidade, custos e cumprimento de prazos, mesmo que se dependa de
servigos de terceiros. A retirada do equipamento poderd ser efetuada apds a assinatura do respectivo Termo de Responsabilidade, a ser emitido pelo
Contratante.

7.2.1.5. Se constatado pela Contratada o mau uso dos equipamentos por parte do usuario, de forma a contribuir para o surgimento de falhas, este fato
deve ser registrado e comunicado ao Contratante no formulério préprio (Ordem de Servigo — 0S), com descrigdo detalhada da ocorréncia, sem que isto seja
impeditivo para o atendimento.

7.2.2. Local e Horario para prestagdo dos servigos

7.2.2.1. Os servigos serdo prestados nas dependéncias do Contratante, nas localidades onde os equipamentos estejam ou em outras em caso de aditivo
durante a vigéncia do Contrato. Os enderegos completos para o atendimento constam no Apéndice | deste Termo de Referéncia.

7.2.2.2. Na manutengdo objeto desta licitagdo, serdo observadas rotinas programadas aprovadas pela Fiscalizagdo e executadas, como regra geral, no
periodo das 08:00 as 18:00 horas em dias uteis.

7.2.2.3. Deve ser respeitado o hordrio de funcionamento do local onde os equipamentos estiverem instalados. Na impossibilidade do atendimento ser
conclusivo, o mesmo devera ser reiniciado na primeira hora util do dia util seguinte.

7.2.2.4. Deve-se atentar para os casos em que o servigo do 6rgao ndo pode ser interrompido, como no caso das pericias médicas.

7.2.2.5. Os servigos devem ser executados, sempre que possivel, em hordrios que ndo interfiram com o bom andamento da rotina de funcionamento do

Contratante. A execugdo dos servigos de manuten¢do que dependam de desligamento da energia e causem prejuizos de continuidade ao funcionamento do
Orgdo devem ser feitas em finais de semana ou feriados, de forma plena, sem encargos adicionais.

7.2.3. Frequéncia e periodicidade das rotinas de execugdo
7.2.3.1. Serd determinada de acordo com o tipo de servigo.
7.2.3.2. Todas as verificagdes independentes de sua frequéncia serdo iniciadas a partir do 102 (décimo) dia util, contando-se a partir dai o prazo da

periodicidade das inspegoes.

7.2.3.3. Fica a Contratada obrigada a elaborar o Cronograma Anual de Atendimento da Manutencgdo Preventiva - CAAMP, conforme tabela exemplificativa
a seguir e em conformidade com as exigéncias da Fiscalizagdo.

Unidade Aparelho Local Instalagdo Més 01 Més 02 Més 03 Més X
- . Fabricante 36.000Btu/h Data xx/xx | Data xx/xx | Data xx/xx | Data xx/xx
Geréncia Executiva Tomb: 0000000 Sala Rack Mensal Mensal | Semestral | Mensal
Geréncia Executiva Fabricante 24.000Btu/h Logistica Data xx/xx | Data xx/xx | Data xx/xx | Data xx/xx
Tomb: 0000000 8 Semestral | Mensal Mensal Mensal
Fabricante 48.000Btu/h . Data xx/xx | Data xx/xx | Data xx/xx | Data xx/xx
APS 01 Tomb: 0000000 Atendimento Mensal Anual Mensal Mensal
APS 02 Fabricante 12.000Btu/h | Pericia Médica 01 | Data xx/xx | Data xx/xx | Data xx/xx | Data xx/xx



P—‘ Tomb: 0000000 ’—1 Mensal | Mensal | Anual | Mensal ﬂ

7.2.3.4. O CAAMP deve ser entregue em até 30 dias do inicio do Contrato, devendo ser aprovado pela Fiscalizagdo.

7.2.3.5. Cabe a Contratada informar a Fiscalizagdo quaisquer mudancas que se fagam necessdrias no CAAMP, assim como apontar quaisquer dificuldades
na implementagao.

7.2.4. Procedimentos, metodologias e tecnologias a empregar

7.2.4.1. As praticas de manutencdo descritas neste Termo de Referéncia devem ser aplicadas em conjunto com as recomendagdes de manutengdo

mecanica da NBR 13.971/2014 - Sistemas de Refrigeragdo, Condicionamento de Ar e Ventilagdo - Manutengdo Programada da ABNT, Procedimentos para
Limpeza e Higienizagdo de Dutos conforme com a NBR 14.679/2001 da ABNT, Portaria GM n2 3.523/1998 do Ministério da Saude, assim como ao disposto no
capitulo Praticas de Manutengdo, Anexo 3, itens 2.6.3 e 2.6.4 da Portaria n2 2.296/1997, Praticas de Projeto, Construgdo e Manutengdo dos Edificios Publicos
Federais, do Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado — MARE.

7.2.4.2. Todos os trabalhos deverdo ser executados por mdo de obra especializada, com a utilizacdo de ferramentas apropriadas, de acordo com as
recomendagdes técnicas dos fabricantes, de modo a garantir a conservagao e o perfeito funcionamento dos mesmos.

7.2.5. Implantagdo do Plano de Manutengdo, Operagdo e Controle — PMOC.

7.2.5.1. A empresa devera implantar e manter disponivel o PMOC adotado para os sistemas de climatizacdo e o mesmo devera:

« Conter a identificag@o do estabelecimento que possui ambientes climatizados, a descrigdo das atividades a ser desenvolvidas, a periodicidade das
mesmas, as recomendagdes a serem adotadas em situagdes de falha do equipamento e de emergéncia, para garantia de segurancga do sistema de
climatizagdo e outras de interesse;

e Garantir a aplicagdo do PMOC por intermédio da execugdo continua direta ou indireta deste servigo;

¢ Manter disponivel o registro da execugdo dos procedimentos estabelecidos no PMOC;

¢ Divulgar os procedimentos e resultados das atividades de manutencéo, operagéo e controle aos ocupantes; ¢

o Estar coerente com a legislagdo de Seguranga e Medicina do Trabalho, assim como os procedimentos de manutengéo, operagao e controle dos
sistemas de climatizagdo e limpeza dos ambientes climatizados.

7.2.5.2. O modelo de Plano de Manutengdo, Operagdo e Controle — PMOC estd no Anexo | da Portaria N° 3.523 de 1998 do Gabinete do Ministro do
Ministério da Saude, disponivel em <http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/1998/anexo/anexo_prt3523_28_08_1998.pdf>

7.2.6. Do método de quantificagdo do volume de servigos.

7.2.6.1. Os servigos a serem prestados, e suas respectivas quantidades, encontram-se pormenorizados em Tdpico especifico dos Estudos Preliminares,

apéndice desse Termo de Referéncia.

7.2.6.2. A Contratada devera disponibilizar de imediato todos os materiais, ferramentas e instrumentos (teste, afericdo, medicdo e etc.) vitais a realizagdo
do objeto, promovendo sua substituicdo quando necessario. Assim, a Contratada fica obrigada a disponibilizar quaisquer materiais, mesmo que nao
expressamente descritos neste documento, que se fizerem necessérios a perfeita execugdo dos servigos objeto deste Contrato, sem qualquer 6nus adicional para
a Contratante, desde que ndo se configure desequilibrio econémico-financeiro do Contrato.

7.2.6.3. Pecas e componentes

o Sera de responsabilidade da Contratada o fornecimento de todas e quaisquer pegas, componentes e acessoOrios — inclusive pilhas, controles,
suportes, serpentinas, compressores, tubulagdes frigorigenas, instalagdes de dreno, filtros, contatoras, pressostatos, termostato, recuperagao de
gabinete, relés, bombas de dreno, motobombas e itens manufaturados — cuja substitui¢@o se faga necessaria para o perfeito funcionamento dos
equipamentos, sem 6nus ao Contratante.

¢ Toda intervengdo corretiva com substitui¢do de quaisquer pegas, componentes ou acessorios devera ser comunicada a Fiscalizagdo para
acompanhamento dos servi¢os. A(s) pega(s) devera(ao) ser substituida(s) por outra(s) nova(s), com garantia, em conformidade com as
recomendagdes do fabricante. Em caso da ndo existéncia de pegas novas no mercado, devidamente comprovadas pela Contratada, as mesmas
deverdo ser manufaturadas, mediante prévia autorizagdo da Fiscalizagdo.

¢ A responsabilidade com relagdo a aquisi¢do e integridade dos materiais e componentes fornecidos sera tinica e exclusivamente da Contratada, a
Contratante néo assumira qualquer corresponsabilidade pelas mercadorias, mesmo que ja depositadas nas dependéncias desta.

e A conformidade de material e componente a ser utilizado na execugo dos servigos devera ser verificada com o documento da Contratada que
contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagoes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

¢ Naio sera admitido em hipotese alguma o emprego de materiais/pegas de reposi¢do recondicionados e/ou reaproveitados de outras
instalagdes/equipamentos, salvo expresso consentimento da CONTRATANTE, devidamente formalizado em relatorio, sob pena de aplicagao das
penalidades previstas contratualmente e da imediata substituicdo do(s) item(s), sem qualquer dnus para a CONTRATANTE.

¢ A qualidade minima dos materiais e componentes empregados na execugdo dos servigos, sendo pardmetro para comparagao, serdo os materiais
previamente existentes nas instalagdes originais do INSS em caso de recuperagdo e de primeira qualidade nos demais casos, ndo sendo aceito
defeitos em pecas, ma qualidade de produtos e pouca durabilidade. Deverao atender as normas técnicas pertinentes e possuir o selo de
conformidade do INMETRO, quando houver para a categoria. Em caso de duvida na aplica¢do de algum material que ndo possua a certificagdo do
INMETRO e que ndo seja compativel com o material previamente existente, a Fiscalizagdo devera ser consultada.

7.2.6.4. Materiais de consumo

¢ Sera de responsabilidade da Contratada o fornecimento de materiais de consumo necessarios a execuc¢do dos servigos, tais como: materiais de
limpeza, de lubrificacao, estopas, soldas, espumas para vedacao, produtos de pinturas, nitrogénio, oxigénio, acetileno, gas de refrigeragdo etc.

¢ Todos os produtos utilizados na limpeza dos componentes dos sistemas de ar condicionado devem ser biodegradaveis e devem estar devidamente
registrados no Ministério da Satide para esse fim, sem prejuizo aos demais normativos ambientais.

7.2.6.5. Maio de obra, ferramental e EPI

¢ A Contratada se obrigara pelo provimento da mao de obra especializada e necessaria para a execugdo dos servigos — sem dedicacgdo exclusiva
desta. Fornecera aos colaboradores todo o instrumental (inclusive escadas, plataformas e/ou andaimes), equipamentos de protec¢do individual
(EPIs), dispositivos de sinaliza¢do, meios de transporte entre unidades e ferramentas adequadas a execugao das rotinas de manutencao.

7.2.6.6. Relagdo de maquinas, equipamentos e utensilios a serem utilizados

¢ A Contratada devera fornecer maquinas, equipamentos, ferramentas, instrumentos, transporte e tudo mais que for essencial para a execucdo e a
conclusdo dos servigos, sejam eles definitivos ou temporarios. Também estéo inclusos os procedimentos legais necessarios a execugao o servigo e
os custos correspondentes dessas operagdes (emissdo de notas fiscais, seguros, etc.) devendo estar embutidos nos respectivos custos unitarios.

¢ Os funcionarios da Contratada deverao ter a sua disposi¢do, todas as ferramentas necessarias para execugdo dos servigos, tais como conjunto
manifold, ferramentas para manuseio com tubulagdes (ex.: cortador, curvador, flangeador e alargador), bomba de vacuo, vacudmetro, recolhedora
de gas, balanga digital, termOometros, alicate amperimetro, magarico tubo tocha, multimetro, mala de ferramentas completa e outros necessarios
para execugdo dos servigos.

¢ A Contratada devera identificar todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos
com similares de propriedade da Administragdo. Sera de inteira responsabilidade da Contratada a guarda dos materiais e equipamentos utilizados
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na execugo dos servigos. Nenhum material pode ser depositado em areas em uso pelo INSS a nio ser de forma transitoria e com autorizagio dos
responsaveis pela area.

Da Solicitagdo de Servigos, Registros e Acompanhamento
O modelo de Ordem de Servigo consta no Anexo V — Modelo de Ordem de Servigo.
Mesmo que ndo haja solicitagdo do servigo, como no caso da manutengdo preventiva, deverd ser emitida OS para fins de registro.

O encaminhamento da solicitagdo para atendimento deverd seguir a sequéncia abaixo:

¢ Servidor designado pela autoridade competente da CONTRATANTE se comunica com o Preposto/Empresa da Contratada, descrevendo o tipo de
ocorréncia (defeito) e sua urgéncia quanto ao tempo de atendimento. A solicitagdo podera ser feita por Aplicagdo Web ou telefone local.

¢ O Preposto/Empresa registra a solicitagao e atribui uma Ordem de Servigo (OS). A Ordem de Servigo tera um formulario proprio criado pela
Contratada onde serdo registradas todas as ocorréncias relacionadas ao chamado técnico, conforme discriminado neste Termo de Referéncia e no
Contrato. As informagdes iniciais sdo a data e hora do chamado, a descrigdo do defeito, o nome e matricula do solicitante.

e Para efeito de controle dos prazos de atendimento dos chamados, considerar-se-a aberto o chamado, e, portanto, valido, a partir do horario de
acionamento da Contratada por meio de Aplicagdo Web ou telefone local, com o registro da demanda do representante autorizado pelo
CONTRATANTE. O horario de fechamento do chamado sera o horario real de término do servigo, langado na Ordem de Servigo ¢ atestado pelo
representante local do CONTRATANTE.

¢ Quando da execugdo do servigo, a Contratada devera utilizar a Ordem de Servigo para registro dos eventos. O preenchimento devera ser em letra
legivel e devera conter obrigatoriamente o relato dos procedimentos adotados para solug¢do do problema, as informagdes sobre as atividades
desenvolvidas e pegas trocadas. A OS sera assinada por servidor designado a Fiscalizaggo e pelo Técnico que a executou, com apontamentos da
Fiscalizagdo, caso necessario.

¢ Uma via da Ordem de Servigo devera ficar no local apds o atendimento, para fins de registro no PMOC e servira para comprovagao de que o
servigo foi prestado pela Contratada, de quais alteragdes da configuraco original dos equipamentos foram efetuadas, incluindo os nimeros de
série/modelos substituidos e substitutos, além da data final da garantia das pegas e componentes novos substituidos. Caso ndo seja possivel
concluir o atendimento no mesmo dia ou também néo for possivel continuar o servigo no dia seguinte, sera registrado na OS o motivo pelo qual o
servigo ficou incompleto e utilizado outro formulario para a conclusio.

¢ Todos os formularios das Ordens de Servigo referentes aquela competéncia, devem ser submetidos a analise do engenheiro responsavel. Concluida
a analise das Ordens de Servigo por parte do engenheiro responsavel, este elaborara o Relatorio Mensal contendo todos os servigos executados,
assim como os respectivos quantitativos de pegas/insumos utilizados na sua execugdo, durante a competéncia em questao.

¢ O Relatorio Mensal de cada competéncia, devidamente assinado pelo engenheiro responsavel técnico, devera ser entregue em 02 (duas) vias, ao
Gestor do Contrato, para analise do recebimento definitivo. A Nota Fiscal NAO devera ser enviada junto com o Relatorio Mensal, mas somente
depois da Contratante receber em carater definitivo os servigos nos termos do contrato.

CONSIDERACOES PARA O SERVICO DE MANUTENGAO, OPERAGAO E CONTROLE

Descricdo detalhada de métodos e rotinas de execugdo

Manutengao preventiva

e A assisténcia técnica preventiva consistira em procedimentos de manutengdo visando prevenir situagdes que possam gerar falhas ou defeitos, a
conservagao e o perfeito funcionamento dos equipamentos, observando-se as periodicidades constantes neste Termo de Referéncia, bem como
recomendar ao INSS eventuais providéncias, sob o seu controle, que possam interferir no desempenho dos mesmos.

¢ Se constatado pela Contratada que as instala¢des fisicas (elétrica, civil e layout) apresentam deficiéncias importantes ou estdo em desacordo com
os requisitos minimos exigidos pelos fabricantes dos equipamentos, a ponto de colocar em risco inaceitavel a integridade ou o funcionamento dos
equipamentos ou a seguranga dos profissionais, o servigo devera ser suspenso, registrada a situagdo em OS, sendo o fato comunicado ao Gestor do
Contrato imediatamente.

¢ A manutengdo preventiva devera ser feita independentemente de chamado ou de ter havido manutengdo corretiva no periodo, devera seguir o
cronograma do PMOC elaborado a partir dos procedimentos e das periodicidades estabelecidas neste Termo de Referéncia.

¢ Constardo da manutengdo preventiva, entre outros procedimentos necessarios a conservagdo e ao perfeito funcionamento dos equipamentos, os
seguintes servigos:

a) Manuteng¢des mecanicas, elétricas e eletronicas dos equipamentos;

b) ManutengBes mecanicas, elétricas e eletronicas dos componentes dos circuitos e sistemas hidraulicos;

c) Manuteng¢des mecanicas, elétricas e eletronicas dos componentes dos circuitos e sistemas de climatizagao;

d) Manutengdo de todas as pecgas e componentes periféricos, inerentes ao perfeito funcionamento dos equipamentos;
e) Limpeza geral dos equipamentos;

f) Lubrificacdo geral dos equipamentos;

g) Conferéncia e reposigdo do gds refrigerante e de outros tipos de gases, de modo a garantir a carga térmica necessaria ao rendimento
otimizado dos equipamentos;

h) Leitura de todas as grandezas elétricas, mecdnicas e de temperatura necessdrias para se caracterizar o funcionamento dos
equipamentos;

i) Andlise da qualidade do ar, e
j) Substituicdo de pecgas e componentes, quando detectada a falha e em caso de disponibilidade imediata.

Manutengdo corretiva:

« Essa manuten¢do corretiva consistira no atendimento as solicitagdes do INSS, quantas vezes forem necessarias, sem qualquer 6nus adicional,
sempre que houver interrupgio do funcionamento normal ou quando for detectada a necessidade de recuperagdo, substituicdo de pegas para a
corregdo de defeitos detectados durante a manutengéo preventiva ou que venham a prejudicar o funcionamento de quaisquer dos equipamentos ou
comprometer a qualidade do ar interior dos ambientes climatizados e a seguranga dos ocupantes desses ambientes.

¢ Devera a Contratada dar ciéncia a Fiscalizagdo nos casos que demandem a descontinuidade da climatizagdo do ambiente, a redugdo da capacidade
de refrigeragao/aquecimento, alteragdo das caracteristicas originais do sistema ou retirada do equipamento para oficina, respeitadas as normas
internas do Instituto.

¢ Quando ndo houver disponibilidade de pegas no mercado, devido a descontinuidade da produgao pelo fabricante, concomitante a impossibilidade
de manufatura, devera a Contatada provar a irreparabilidade do equipamento, sendo ato discricionario da fiscaliza¢do a decisdo sobre a
procedéncia, ou ndo, das alegacdes apresentadas.

¢ Caso os servigos de manutengdo corretiva ndo possam ser executados nas dependéncias do CONTRATANTE, o procedimento de retirada dos
equipamentos para reparos, mesmo que o conserto seja realizado em outra unidade da federagdo, sera de inteira responsabilidade da Contratada,
inclusive o 6nus integral do transporte. A retirada do equipamento podera ser efetuada apds a assinatura do respectivo Termo de
Responsabilidade, a ser emitido pelo CONTRATANTE.

¢ Na manutengdo corretiva estdo inclusos os servigos de substitui¢do de aparelhos de climatizago, entendendo-se por substituigdo a atividade de
desinstala¢@o de equipamento (a ser substituido) por outro equipamento que atende as necessidades locais (a ser instalado) utilizando-se a mesma
infraestrutura do equipamento original.



¢ Quando da instalagdo, substitui¢do ou remanejamento dos equipamentos, a Contratada devera orientar o usudrio na utilizagdo segura dos
equipamentos, dando-lhe nog¢des basicas que propiciem o autoatendimento na solu¢do de pequenos problemas. Esta orientag@o estd contemplada
na prestagdo dos servigos de instalagdo e remanejamento, ndo sendo considerada como "chamado", nem cabendo dnus para 0o CONTRATANTE,
ficando exclusivamente a critério do usudrio a dispensa da orientagdo correspondente.

¢ No atendimento ao chamado, o técnico devera verificar todo o conjunto do equipamento, inclusive as instalagdes fisicas e condigdes ambientais,
evitando o retorno para possiveis corregdes, registrando no formulario proprio qualquer anormalidade encontrada.

e (Caso haja um chamado para manuteng@o corretiva em um local com distancia maior que 200 km e que tenha uma manutengio preventiva
programada para até 15 dias, a preventiva podera ser adiantada para economizar custos de transporte.

7.3.2. PRAZOS PARA ATENDIMENTO
7.3.2.1. Considera-se Prazo de Atendimento a dilagdo necesséria para mobilizagdo pela Contratada, dos recursos necessarios, visando sanar defeitos ou
falhas dos equipamentos ou sistemas, baseado nos niveis de anormalidade.
7.3.2.2. Os prazos de atendimento das Ordens de Servigos de Manutengdo Corretiva deverdo respeitar a escala de prioridade da tabela a seguir:
Prioridade | Municipio / Sede Outras Unidades TIPOS DE OCORRENCIAS
P Até 200 km | Acima 200 km
T Ocorréncias que impedem o funcionamento das unidades e setores ou que acarretam
Emergéncia 1 hora 2 horas 4 horas L X . R .
o risco iminente de impedimento total no funcionamento das unidades.
Urgéncia 2 horas 4 horas 6 horas Ocorréncias que com~prometem parcialmente o funcionamento das unidades e
setores, e que poderdo vir a se agravar em um curto espago de tempo.
Alerta/ Baixa 4 horas 6 horas 24 horas O,cor.renuas.que nao.compromfetem o funcionamento, porém incomodam servidores e
publico ou ainda prejudicam a imagem do INSS.
7.3.2.3. Apds o inicio do atendimento, deverd a Contratada apresentar a solugdo da anormalidade em um prazo maximo de 12 (doze) horas para os

chamados caracterizadas como niveis de anormalidades de Emergéncia e 24 (vinte e quatro) horas nas situagBes caracterizadas nos demais niveis de
anormalidades.

7.3.2.4. No caso de parada de algum equipamento por qualquer motivo, o mesmo devera ser colocado em funcionamento num prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis contados a partir da data de comunicagdo a Contratada.

7.3.2.5. Os prazos descritos nos itens 7.3.2.2, 7.3.2.3 e 7.3.2.4 poderdo ser prorrogados a critério da Fiscalizagdo, desde que lastreado em justificava
fundamentada da Contratada. Quando o chamado se der, em tempo que ndo seja possivel o atendimento face a proximidade do término do horério de
funcionamento da unidade, o atendimento se dara no inicio do horério de atendimento da unidade solicitante.

7.3.2.6. Os chamados caracterizados como Anomalias poderao ter sua solugdo programada em conjunto com a realizagdo da Manutengdo Preventiva, a
critério da Fiscalizagdo.

7.3.2.7. Entende-se por inicio de atendimento a hora de chegada do técnico as instalagdes do INSS ou de suas unidades subordinadas onde originou-se o
chamado corretivo.

7.3.2.8. Excepcionalmente, em casos de Emergéncias, quando do iminente risco a vida ou ao patrimdnio publico, mesmo fora do horario normal de
atendimento, a Contratada podera ser acionada e os prazos descritos nos itens anteriores alterados de acordo com a gravidade do ocorrido.

7.3.2.9. Para os servigos eventuais de instalagdo de novos aparelhos, descritos neste termo de referéncia, a Contratada devera finalizar a instalagdo,
remogdo ou substituicdo do equipamento no prazo maximo de 10 dias a contar da data da notificagdo ou em prazo diferenciado estabelecido entre as partes
quando a quantidade de condicionadores e locais do servigo impedirem atendimento do prazo padrdo.

7.3.3. Frequéncia e Periodicidade de referéncia para a manutengdo preventiva

7.3.3.1. Siglas de tipo de equipamento:

¢ ACJ - Unidade de pequena capacidade (geralmente inferior a 10 kW), montada em fabrica, comportando uma unidade de tratamento de ar com
serpentina de resfriamento de expanséo direta, conjugada a uma unidade condensadora resfriada a ar, montados em gabinete projetado para ser
instalado no ambiente, em janela ou em abertura na parede externa, com insuflagdo do ar por difusor incorporado ao gabinete.

e SPLIT - Condicionador constituido por uma unidade de tratamento de ar de expansao direta de pequena capacidade (geralmente inferior a 10
kW), instalada dentro do ambiente a que serve (designada unidade interna), geralmente projetada para a insuflagdo do ar por difusor incorporado
ao gabinete, sem dutos, suprida em fluido refrigerante liquido por uma unidade condensadora, instalada externamente (designada unidade
externa). O Programa Brasileiro de Etiquetagem do INMETRO classifica os splits em hi-wall, piso-teto ou cassete.

« Edificagio — Identificacdo para atividades que tem maior relagdo com o local do que com os equipamentos individuais.

7.3.3.2. Rotina minima de manutencgdo preventiva a ser executada:
Legenda
Sigla Atividade

INa verificacdo de um componente, além do aspecto geral, observar operacio, limpeza, corrosio, desgaste, fixacao, ruido,
VR |vibragiio, aquecimento, vazamento, condensacio e lubrificagiio (quando aplicaveis). Corrigir imediatamente caso qualquer dos

parametros esteja fora do padrio e registrar no campo observagao da Ordem de Servico.

Sigla
AJ O ajuste/substitui¢do deve ser feito independentemente de necessidade aparente. M
=
S

B IA lubrificag@o consiste na retirada do lubrificante antigo e substituigdo por um novo, deve ser feita independentemente de A

necessidade aparente. D
LM |A limpeza e deve ser feita independentemente de necessidade aparente.
LA [Fornecimento de laudo de avaliagdo
RE [Registro da informag@o na Ordem de Servigo

Descrigdo Equipamento
Geral Disponibilidade de visibilidade identificagdo dos equipamentos, registro de atividades preventivas e corretivas, AC) + SPLIT
avisos de seguranca
Disponibilidade de instrugdes de manutengdo, informag&es operacionais para o usudrio, dados de contato da Edificacio
empresa de manutengdo <




Descricdo Equipamento
Espaco livre adequado para acesso aos equipamentos ACJ + SPLIT
Disponibilidade de placa de identificagdo de fabrica ACJ + SPLIT
Agentes prejudiciais a troca térmica, obstdculos no ambiente, fontes de poluigdo préximas a tomadas de ar ACJ + SPLIT
Superficie externa ACJ + SPLIT
Geral -
Retocar pintura ACJ + SPLIT
Recuperar partes ou substituir pegas com oxidagdo avangada. ACJ + SPLIT
. Filtro de ar ACJ + SPLIT
Filtro de ar — -
Substituir filtro de ar descartavel ACJ + SPLIT
Compressor ACJ + SPLIT
Motores ACJ + SPLIT
) Isolamento dos motores e compressores ACJ + SPLIT
Elementos de acionamento
Acoplamentos ACJ + SPLIT
Ventilador ACJ + SPLIT
Rolamentos e mancais ACJ + SPLIT
Tubulagdes frigorigenas ACJ + SPLIT
Isolamento termoacustico ACJ + SPLIT
Conexdes ACJ + SPLIT
Circuito de fluido refrigerante Controles, valvulas e acessorios ACJ + SPLIT
Nivel de refrigerante ACJ + SPLIT
Serpentinas e aletas do evaporador e condensador ACJ + SPLIT
Desencrustagdo das serpentinas do evaporador e condensador ACJ + SPLIT
Termostato de operagdo ACJ + SPLIT
Sistema anticongelamento ACJ + SPLIT
Capilar ACJ + SPLIT
Alarmes, indicadores visuais e sonoros ACJ + SPLIT
Controles Histdrico de diagndsticos, incidentes, alarmes e registrar falhas relevantes ACJ + SPLIT
Dispositivos de controle e protegdo ACJ + SPLIT
Regular dispositivos de protegdo, operagdo, controle e segurancga ACJ + SPLIT
Instrumentagdo e sensores ACJ + SPLIT
Aferir a leitura dos instrumentos SPLIT
Sistemas eletronicos ACJ + SPLIT
Botoeiras, interruptores e sinais do display ACJ + SPLIT
Instalagdo elétrica, cabos, contatos e terminais ACJ + SPLIT
Sistemas elétricos e eletronicos Reapertar conexdes elétricas e mecanicas ACJ + SPLIT
Dispositivos elétricos de partida ACJ + SPLIT
Fiagdes, barramento e sistemas de aterramento ACJ + SPLIT
Disjuntor e interruptor de emergéncia ACJ + SPLIT
Sistema de drenagem SPLIT
Sistemas hidraulicos Bomba de drenagem SPLIT
Bandeja SPLIT
Tensdo e corrente elétrica de equipamentos ligados ao quadro ACJ + SPLIT
Tensdo e corrente elétrica de servico dos compressores ACJ + SPLIT
Tensdo e corrente elétrica de servigo dos motores dos ventiladores ACJ + SPLIT
Temperatura ambiente ACJ + SPLIT
Temperatura de insuflamento ACJ + SPLIT
R Temperatura de retorno ACJ + SPLIT
Registros e laudos
Temperatura do ar externo ACJ + SPLIT
Temperatura de superaquecimento SPLIT
Temperatura de sub-resfriamento SPLIT
Regular dispositivos de protegdo, operacdo, controle e seguranca ACJ + SPLIT
Pressdo de equilibrio e funcionamento do fluido refrigerante ACJ + SPLIT
Analise microbioldgica, quimica e fisica Edificacdo

¢ A relagdo de manutencdo apresentada acima mostra as atividades minimas e podera ser modificada a critério da Contratada desde que o Fiscal
técnico seja notificado e atenda aos objetivos da contratagao.

o A limpeza dos filtros lavaveis deve ser feita com dgua e detergente neutro no minimo a cada 2 meses, sendo aceitavel nos demais meses para
atendimento da rotina mensal a limpeza com aspirador ou outro método mecénico a seco que ndo espalhe as particulas filtradas no ambiente
interno.

¢ Deve ser feita uma limpeza geral em todos os médulos dos equipamentos, interna e externa, usando a bolsa para recolhimento de dgua
(quando aplicavel), com desencrustador e bactericida apropriado, na menor concentragio possivel, a cada 6 meses no minimo.

7.4. DAS CONSIDERAGOES GERAIS PARA OS SERVICOS EVENTUAIS

7.4.1. O certame prevé, além dos servicos de execugdo rotineira (manutengdo preventiva, corretiva e analise da qualidade do ar), a execugdo de
instalagdo de novos condicionadores de ar tipo split nas edificagdes abrangidas pelo Contrato em questdo.

7.4.2. A execugdo dos servigos supracitados tem carater eventual e serdo contratados e executados a critério e por solicitagdo da Administragdo, pagos
os valores referentes aos servigos na fatura imediatamente posterior a efetiva conclusdo e medigdo dos servigcos em carater definitivo.

7.4.3. A efetiva conclusdo e medigdo dos servicos em carater definitivo dar-se-a com o recebimento definitivo pelo Gestor do Contrato apds o
recebimento provisério da Fiscalizagdo Técnica.

7.4.4. Os servigos contemplados na planilha de execugdo eventual poderdo ser executados por equipe diversa daquela empregada nas rotinas de
manutengdo programadas, inclusive com a utilizagdo de veiculos de apoio. Os profissionais empregados no desenvolvimento de tais servicos deverdo estar
devidamente registrados e ter todos os custos relacionados com as obrigagSes sociais ou, no caso de subcontratagdo parcial de servicos, prova dos
recolhimentos de todas as verbas legalmente previstas.

7.4.5. N&o sera admitida reivindicagdo de alteragdo dos pregos unitarios por parte do Licitante, ainda que tenha executado correta e completamente os
servigos, sob a alegacdo de ndo ter considerado a incidéncia de quaisquer custos além daqueles discriminados na planilha orgamentaria.

7.4.6. A simples previsdo dos quantitativos indicados na planilha de servigos eventuais ndo geram na Contratada o direito de requerer qualquer
pagamento a titulo indenizatério com base nos valores previstos. A expectativa de contratacdo de tais servicos sera satisfeita na medida da necessidade



apresentada pela Administragdo, podendo inclusive alguns dos itens, ainda que tenham sido previstos, jamais venham a ser solicitados.

7.4.7. A Contratada ndo poderd, em hipbtese alguma, alegar descumprimento e/ou atraso na execuc¢do dos demais objetos contratuais em funcdo da
demanda dos servigos eventuais.

7.4.8. Da Solicitagao de Servigos, Registros e Acompanhamento

7.4.8.1. Para execugdo dos servigos de carater Eventual o Fiscal Técnico do Contrato — com prévia autorizagdo por escrito do Ordenador de Despesas (ou

servidor por ele designado) — repassard, mediante OS, a execugdo do servigo com descri¢do dos quantitativos, localidades e todas as especificagbes necessarias,
compativeis com o que foi considerado para efeito orgamentario, observado o emprego de materiais que guardem semelhanga e similaridade com os materiais
existentes.

7.4.8.2. Somente apds autorizagdo poderdo ser executados os servigos, desde que compativeis com os determinados em rol exaustivo prévio no Termo de
referéncia, dentro das quantidades contratadas e com previsdao orgamentaria.

7.4.8.3. As quantidades e especificagdes complementares devem ser aprovadas pelo Fiscal Técnico do contrato.

7.4.8.4. A Contratada deve abster-se de executar qualquer servico de carater eventual cuja solicitagdo ndo tenha cumprido o disposto nos itens anteriores,
sob pena de aplicagdo das sang¢des previstas em Contrato, respeitado o devido processo administrativo.

7.5. CONSIDERAGOES ESPECIFICAS PARA O SERVICO EVENTUAL DE INSTALAGAO DE APARELHOS

7.5.1. A parcela denominada de Servigos Eventuais de Instalacdo de aparelhos prop&e-se a dar atendimento célere as necessidades pontuais emanadas

pela Administracdo, em forma de pequenas intervencbes nas edificagbes de forma que ndo haja o comprometimento da continuidade das atividades
institucionais do érgdo.

7.5.2. Por "Remanejamento” entende-se a atividade de desinstalagdo de equipamento, sua transferéncia e instalagdo para outro local, no mesmo
endereco fisico predial, onde ja exista infraestrutura elétrica e de drenagem, incluindo os procedimentos de desconexdes e conexdes necessarias e teste de
funcionamento.

7.5.3. Por “Servigo de Instalagdo” entende-se o ato de acrescentar os elementos necessédrios ao funcionamento do equipamento onde ndo ha
infraestrutura preexistente (rede frigorigena, ponto de drenagem da agua condensada, suportes e elétrica) ou, quando da troca do aparelho houver a
necessidade de substituigdo da infraestrutura preexistente.

7.5.4. Os servigos de substituicdo de aparelhos de caracteristicas similares, novos ou usados, aproveitando infraestrutura existente sdo caracterizados
como servicos comuns da manuteng¢do, ndo enquadrados ou pagos como Eventuais, uma vez que ndo incorrerd a Contratada custos adicionais com
fornecimento de tubulagdes frigorigenas, pegas, insumos ou de instalagdo destas.

7.5.5. Os servicos eventuais foram dimensionados segundo a caracteristica do parque de equipamentos da GEX Macapa/AP cuja eventual substituicio
pode-se fazer necessaria por obsolescéncia, necessidade de aparelhos mais modernos e eficientes ou pelo redimensionamento das capacidades térmicas nos
seguintes quantitativos:

SERVICO EVENTUAL UND | QTDE ANUAL
Instalagdo de ar condicionado split un 17
Linha frigorigena para aparelho split 7.000 a 12.000 btus | M 40
Linha frigorigena para aparelho split 18.000 a 36.000 btus | M 25
Linha frigorigena para aparelho split 48.000 a 60.000 btus | M 15
Carga da instalagdo com gas refrigerante r-22 Kg 05
Carga da instalagdo com gas refrigerante r-410a Kg 05
Dreno ar condicionado m 51
7.5.6. O servigo de instalagdo serd efetuado em conjunto com a préxima manutengdo preventiva ou corretiva do local.
7.5.6.1. Caso haja demanda de instalagdo em um local com distancia maior que 200 km que tenha uma manutencgdo preventiva programada para até 15
dias, a preventiva poderd ser adiantada.
7.5.7. A Contratada compromete-se a oferecer manutengdo nos aparelhos novos por ela instalados pelo periodo de 90 (noventa) dias para os servigos
de manutengdo, operagdo e controle, sem custos adicionais a Contratante.
7.5.8. RESPONSABILIDADE DA EMPRESA CONTRATADA PARA INSTALACAO
7.5.8.1. A Contratada devera realizar levantamento prévio, certificando-se que ndo havera danos a outras instalagdes da edificagdo e arredores (elétrica,

hidraulica, estrutural, dutos de renovagdo de ar, entre outras) no processo ou como resultado da instalagdo.

7.5.8.2. A Contratada deverd, com o apoio da Fiscalizagdo ou do projeto fornecido, definir o local de instalagdo da evaporadora (unidade interna) e da
condensadora (unidade externa), onde fiquem livres de quaisquer tipos de obstrugdo das tomadas de ar de retorno ou insuflamento e respeitados os desniveis
maximos entre estas, além de seguir demais recomendagdes do fabricante quanto a instalagdo. Durante o levantamento devera certificar-se de que a alocagdo
de equipamentos e instalagdes ndo comprometerd a acessibilidade da edificagdo.

7.5.8.3. Apds a definigdo do local de instalagdo a Contratada deverd elaborar relatério apontando a quantidade de metros de interligacdo e tubulagdo de
drenagem adicional necessaria para aprovagdo do Fiscal Técnico.

7.5.8.4. Serd de responsabilidade da Contratada, entre outros, a execugdo dos seguintes servigos:

¢ Transporte vertical e/ou horizontal dos equipamentos e/ou pegas para a instalagao;

¢ Fornecimento e instalagdo de tubulagdes de cobre de interligagdo das unidades evaporadoras e condensadoras, conforme especificagido do
fabricante;

« Fornecimento e instalagdo de isolamento das tubulag¢des frigorigenas e de dreno com suas devidas prote¢des térmicas e mecanicas;

« Fornecimento e instalagdo de ligacdo elétrica até pontos de alimentagdo e aterramento providenciados pela Contratante;

« Fornecimento e instalagdo de suporte de redes frigorigenas, unidades internas (evaporadoras) e unidades externas (condensadoras);

¢ Fornecimento de carga de refrigerante no sistema e equalizag@o, incluindo lubrificante caso necessario;

¢ Fornecimento e instalagdo de ligacdo do sistema de coleta de condensado da unidade interna e externa (se houver) aos pontos do sistema de
drenagem, ralo com sifao ou sumidouro, com tubulaggo até 3 m (trés metros), quando aprovado pela Fiscalizagao;

¢ Execuc¢do de desidratacdo da linha frigorigena, testes de estanqueidade das ligagdes e funcionamento e balanceamento do condicionador de ar.

7.5.8.5. Cabera a Contratada a instalagdo de: fixagdes para as redes frigorigena; instalagdo dos drenos de condensado (somente tubulagdes externas a
parede até trés metros); fornecimento e fixagdo dos suportes para unidades condensadores e evaporadoras; equalizagdo da carga de gas; servigo de solda
oxiacetilénica;

7.5.8.6. A Contratada devera considerar nos custos de instalagdo dos aparelhos, além da méao de obra, todo material necessario, tais como: abragadeiras,
adesivos, amortecedores, anilhas, anéis de pressdo, arruelas, barras roscadas, buchas, brocas, bujes, cabo PP, calgos, calhas de isolamento, conectores,
conexdes, consumiveis de soldagem, corte e furagdo, chavetas, cola, detergente, disjuntores, eletrodutos, espuma elastomérica, espuma de poliuretano, estopa,
estojos, fios, fita aluminizada, fita de acabamento, fita silvertape ou similar, fita isolante, fixadores, fusiveis, grampos, gas nitrogénio, gas refrigerante, juntas, lixa,
lubrificantes, mangueira cristal, parafusos, perfil U, porcas, rebites, serra, silicone, suportes, terminais, unides, tubos de cobre, tubos e conexdes de PVC,



vaselina, assim como toda e qualquer pega, componente, equipamento ou acessorio que se faga necessario para o completo e perfeito funcionamento dos

aparelhos.

7.5.8.7.

7.5.8.8.

7.5.8.9.

7.5.8.10.

7.5.8.11.

7.5.8.12.

UNIDADES CONDENSADORA E EVAPORADORA

A unidade condensadora sera instalada de acordo com a especificagdo fornecida pela Fiscalizagdo que podera ser:

Sobre a laje e/ou piso,

Sobre base confeccionada em cimento no solo,

Sobre suportes de uso comum,

Sobre suportes em aluminio ou ago inoxidavel.

Conservando-se a impermeabiliza¢do existente no local, quando aplicavel.

A Contratada devera realizar a instalagdo de suporte de ago galvanizado, do tipo mao-francesa ou similar, para a condensadora (unidade externa),
nos casos em que for necessaria (instalagdo suspensa), seguindo orienta¢des do fabricante. O suporte deve ser de dimensio compativel com a
unidade externa e integralmente pintado de branco, além de garantir estabilidade e resisténcia estrutural.

A Contratada devera instalar a condensadora (unidade externa) em superficie ou suporte nivelado, com uso de parafusos, buchas, porcas, coxins
de borracha, de acordo com recomendagdes do fabricante.

A Contratada devera realizar a instalagdo da evaporadora (unidade interna) e sua devida fixacdo através de parafusos e buchas plésticas, conforme
orientagdes do fabricante. Para este procedimento, fazer uso do gabarito de instalagdo da evaporadora, nos casos em que este for disponibilizado
pelo fabricante.

o

o o o o

TUBULAGAO FRIGORIGENA, ISOLAMENTO E CONEXOES

¢ A Contratada devera executar a interligacdo da evaporadora (unidade interna) com a condensadora (unidade externa) através de tubulagdes

flexiveis de cobre fosforoso, flexiveis até bitolas menores que 3/4” (19,1 mm) e rigidos nos demais casos, sem costura e de acordo com a NBR
7541, desoxidados, com solda tipo brasagem quando necessario, respeitando os comprimentos minimo e méaximo, obedecendo aos didmetros e
procedimentos indicados pelo fabricante dos aparelhos, incluindo todas as conexdes necessarias.

A rede frigorigena deve ser executada de acordo com a boa técnica corrente e conforme o manual do fabricante, empregando-se tragado
conveniente, de modo a assegurar alimentagao apropriada de refrigerante a evaporadora e prote¢do aos compressores. A trajetoria definida para a
tubulag@o deve também prever baixa perda de carga e baixo nivel de vibragdo, além de evitar o acimulo de 6leo lubrificante em qualquer trecho,
perdas de 6leo lubrificante do compressor e penetragdo de refrigerante, em fase liquida, no carter do compressor, tanto em marcha como parado.
Todas as tubulagdes frigorificas que passarem sob o forro devem ser suportadas por pendurais em cantoneiras ou tirantes, com apoios metalicos
em perfilado ou abragadeira e ber¢o em PVC. Devera ser instalado em média um ponto de fixagdo por 2,5 m (dois metros e meio) de tubulagdo
ndo embutida, horizontal ou vertical.

As linhas frigorigenas devem ser isoladas ao longo de todo seu comprimento, individualmente, tanto o tubo de alta pressdo quanto o de baixa. O
isolante térmico devera ser adequado para resistir a intempéries, seja através de blindagem propria, lamina de aluminio corrugado, fita PVC
(instalagdes internas) ou fita aluminizada (instalagdes externas). As emendas devem ser feitas com a cola recomendada pelo fabricante. Ainda que
a tubulacdo fique embutida na parede, esta também deve receber isolamento em tubo esponjoso de forma a evitar umidade e dispersdo do frio,
preferindo-se o uso de passa-duto;

As conexdes com os equipamentos devem ser feitas com niples e porcas conicas de latdo, conforme especificagdo SAE (Society Automotive
Engineers) para refrigera¢do, com jungdes por meio de flangeamento do tubo.

REDES DE DRENOS

¢ A Contratada devera fornecer e instalar as redes de dreno de liquido condensado, em tubo de PVC rigido DN 25 (3/4””) com caimento adequado

(2% recomendado). Em casos excepcionais, apos devida autorizagdo, podera ser utilizada mangueira flexivel. A drenagem devera ser executada
individualmente para cada bandeja de condensado.

Quando o tubo de drenagem for embutido ou confinado entre forros, devera ser isolado termicamente;

Devera ser executado um sifdo na tubulag@o de drenagem, para evitar o retorno de ar pela tubulagao;

A rede de dreno, ao atravessar forros, divisorias, alvenarias, lajes, esquadrias ou vidros, devera preferencialmente ser conectada as tubulagdes de
drenagem existente de modo a dar destinacdo adequada. Em caso de ralos, devem ser preferencialmente embutidas ou ndo aparentes, em caminho
indicado pela CONTRATANTE, sempre paralela e tangente aos cantos, em forros ou divisorias;

Quando a rede de dreno for aparente devera ser fixada por parafusos e abragadeiras, se necessario, pintada em cor que torne discreta a instalagao.

CARGA DE REFRIGERANTE ADICIONAL

Os condensadores serdo fornecidos com uma carga de gas padrio de fabrica referente ao seu volume interno. De acordo com o comprimento da
tubulag@o e volume dos trocadores de calor dos evaporadores devera ser feita carga adicional de refrigerante calculada para cada sistema de
acordo com as normas do fabricante.

Embora a carga inicial tenha sido calculada, poderdo existir variagdes de medidas entre a planta e obra que provoque a necessidade de ajuste
manual ap6s o final do teste do sistema.

Atentar a ocorréncia de superaquecimento elevado, ou sub-resfriamento insuficiente ajustando a carga de gas conforme os critérios indicados pelo
fabricante dos equipamentos.

Sempre utilizar balanga para carga de gas.

O instalador devera anotar na etiqueta interna de cada condensador a carga de refrigerante adicionada para facilitar a manutengao futura.

PROCEDIMENTOS E TESTES

Deverio ser tomadas todas as precaugdes necessarias contra a formagao de oxidagao no interior dos tubos de cobre. Ao executar soldas deve-se
injetar nitrogénio no interior da tubulagdo para evitar a formagao de 6xidos e fuligem no interior da tubulagdo que podem provocar o entupimento
de orificios, filtros, capilares e valvulas.

Deve ser realizado procedimento para teste de estanqueidade com nitrogénio para identificagdo de possiveis vazamentos.

Deve ser realizado procedimento de desidratagdo a vacuo em todas as linhas frigorigenas. O vacuo obtido nos circuitos frigorigenos devera ser
quebrado com gas refrigerante (R-22 ou R-410A) conforme recomendacdes dos fabricantes.

Somente ap6s os procedimentos anteriores devera ser feita a carga ou recolhimento de gas refrigerante, quando necessaria.

Apos a adi¢@o do gas refrigerante o equipamento de ar-condicionado devera ser posto em marcha com todos os ajustes necessarios para o seu
perfeito funcionamento, inclusive com preenchimento de ficha de partida de parametros operacionais.

A Contratada devera realizar o teste de funcionamento do aparelho e avaliagdo de seu desempenho, observando as condig¢des exigidas para sua
partida inicial e seguindo as orientagdes fornecidas pelo fabricante.

Todos os equipamentos para os sistemas descritos deverdo ser instalados de forma a ter operagdo silenciosa, sem vibragdes ou ruidos anormais,
em quaisquer condigdes de carga. Nos casos em que houver anormalidades, a Contratada devera providenciar sua imediata corregao.

SERVIGOS INCLUSOS RELACIONADOS A ELETRICA E CIVIL

¢ A Contratada devera executar a interligacdo elétrica da evaporadora (unidade interna) com a condensadora (unidade externa) através de cabos

elétricos multipolares (contendo a via de aterramento), seguindo as recomendagdes do fabricante quanto ao esquema elétrico e as bitolas
empregadas.

¢ Os materiais elétricos empregados deverdo possuir certificagdo de conformidade com as normas de seguranga nacionais emitido pelo INMETRO,

haja vista que, no que se refere a instalagdes elétricas, ¢ imprescindivel que materiais e equipamentos primem pela seguranga (humana e



patrimonial) nos seus varios critérios, como por exemplo: nivel de isolagdo de tensdo, capacidade de condugdo de corrente em servigo e em
sobrecarga, capacidade de suportar sobreaquecimento admissivel e ndo propagagio de chamas, dentre outros.

o As passagens da tubulagdo através das paredes de alvenaria deverdo ser protegidas evitando o contato direto do cobre com a argamassa de
cimento/cal o que poderia provocar a perfuracao das paredes da tubulagao frigorigena.

¢ No caso de execugdo furos para a passagem da rede frigorigena e drenos em alvenaria, estes deverdo ter o didmetro minimo necessario para serem
atravessados, e quando realizados, também em esquadrias ou vidros, devera ser feita vedagdo apropriada para que ndo haja frestas que permitam a
entrada de umidade.

7.5.8.13. SERVICOS CORRELATOS NAO INCLUIDOS NO CONTRATO:

* A Contratante fornecera os aparelhos split para instalagdo (condensadora e evaporadora).

e Por se tratar de instalagéo, havera necessidade de estudo para defini¢ao da capacidade, localizagdo da unidade evaporadora e condensado. Por
isso, havera necessidade de realizar projeto prevendo a instalagdo dos equipamentos que sera fornecido pela Contratante.

e Apos a elaboragdo do projeto, caso haja necessidade de intervengdo civil significativa para instalagdo do equipamento, devera ser acionado o
Gestor do Contrato de manutengao predial para agendar a preparagdo para instalagdo dos equipamentos. Essa contratagdo ndo prevé a adequagao
da parte civil, pois devido a diversidade de condigdes de instalagdes abrangidas pelo contrato, seria impossivel prever a necessidade de servigos de
alvenaria para a instalagdo dos equipamentos.

¢ Entende-se por preparacdo da instalagdo todos os servigos necessarios para a instalagdo da linha frigorigena, como: rasgos em alvenaria, rasgos
em forro de gesso para embutir a tubulagdo frigorigena, rede de dreno embutida, emassamento e pintura, disponibilizagao ponto elétrico do quadro
de origem até o local de alimentagdo do ar condicionado, entre outros.

7.6. CONSIDERACOES PARA O SERVICO ANALISE E MONITORAMENTO DA QUALIDADE DO AR INTERIOR DE AMBIENTES CLIMATIZADOS

7.6.1. Serdo executadas coletas de amostras de ar ambiente e de ar exterior, com posterior realizacdo de andlises microbioldgicas, de concentragdo de
didxido de carbono, de aerodispersdides, analises de temperatura, de umidade e de velocidade do ar.

7.6.2. As analises laboratoriais e sua responsabilidade técnica devem obrigatoriamente estar desvinculadas das atividades de limpeza, manutengdo e
comercializagdo de produtos destinados ao sistema de climatizagdo.

7.6.3. Semestralmente e em conformidade com a Resolugdo 09/03 da ANVISA, a Contratada devera efetivar, de forma quantitativa e qualitativa, a
analise microbioldgica, quimica e fisica da QAI nos ambientes climatizados de uso publico e coletivo (Normas Técnicas 001, 002, 003 e 004), com interpretagdo e
sugestdes de agBes corretivas, se necessaria alguma agdo.

7.6.4. Os parametros bdsicos e os requisitos minimos para os sistemas de ar-condicionado visando a obtengdo de qualidade aceitavel de ar interior para
o conforto estdo especificados na norma técnica “ABNT NBR 16401-3:2008 — Instalagdes de ar condicionado — Sistemas centrais e unitdrios. Parte 3: Qualidade
do ar interior” e suas referéncias normativas, entre elas a Portaria GM/MS n2 3.523:1998 — Ministério da Saude e a Resolugdo ANVISA-MS n2 9, de 16/01/2003.

7.6.5. A Contratada devera entregar o Relatério Técnico detalhado conforme NBR 10.719 da ABNT e RE n2 9, de 16 de janeiro de 2003, da ANVISA
assinado pelo(s) responsavel(eis) técnico(s) devidamente registrados no seu conselho de classe com a apresentagdo da(s) respectiva(s) responsabilidade técnica
RT com interpretacdo e sugestOes de agdes corretivas, se necessaria alguma.

7.6.6. Os profissionais a seguir sdo considerados habilitados para atuar como Responsavel Técnico:

7.6.6.1. Engenheiro quimico (CBO 2145) ou equivalente, ou Quimico (CBO 2132) ou equivalente; ou

7.6.6.2. Engenheiro de Seguranga do Trabalho (CBO 2149-15) ou equivalente; ou

7.6.6.3. Bidlogo (CBO 2211) ou equivalente, ou Biomédico (CBO 2212) ou equivalente; ou

7.6.6.4. Farmacéuticos (CBO 2234) serdo habilitados somente quando emitirem documento de responsabilidade técnica reconhecido e registrado por

conselho da classe da regido.

7.6.7. Os resultados das analises deverdo ser apresentados a Contratante e divulgadas aos ocupantes dos ambientes climatizados os procedimentos e
resultados das atividades de avaliagdo, correcdo e manutengao realizadas através de documentagdo contendo também identificagdo do responsavel técnico.

7.6.8. Sempre que constatada ndo-conformidade com o padrdo estabelecido no art. 42 da Resolugdo 09/03 da ANVISA, cuja fonte esteja relacionada ao
descumprimento unilateral de obrigagdes da Contratada, esta promovera agdo corretiva, tendo a verificagdo da efetividade das agBes na proxima analise
microbioldgica, quimica e fisica da QAI programada. Caso houver fonte de ndo-conformidade estranha ao objeto do contrato, a Contratada devera informar a
Gestdo do Contrato para que encaminhe a demanda ao setor competente.

7.6.9. As amostras serdo distribuidas, semestralmente, da seguinte forma:
ANALISE MICROBIOLOGICA, QUIMICA E FiSICA
. Amostras por Ano
Local Area TR
Externas | Internas |Total

GEX/APS Macapa |2.180,65 |128,83 2 10 12

APS Oiapoque 330,00 | 24,50 2 2 4

APS Porto Grande | 330,00 | 20,00 2 2 4

APS Santana 475,00 | 29,67 2 2 4

APS Amapa 467,00 | 25,08 2 2 4

APS Laranjal do Jari | 467,00 | 32,50 2 2 4

CEDOCPREV 1.142,30 | 22,00 2 6 8

TOTAL 14 26 40
7.6.10. Ao todo serdo realizadas 40 amostras durante o periodo de 12 (doze) meses, metade das amostras por semestre, com intervalo entre série de

amostragem nos locais de ndo mais que 6 (seis) meses. As amostras internas equivalem, cada uma, a realizagdo no ambiente interno das Normas Técnicas 001,
002, 003 e 004 da Resolugdo 09/2003 da ANVISA, enquanto as amostras externas equivalem, cada uma, a realizagdo no ambiente externo da Norma Técnica 001
da mesma resolugdo.

7.6.11. Todas as coletas serdo realizadas nos pontos submetidos a aprovacgdo do fiscal do contrato.
7.6.12. A Contratada realizara a primeira série de andlises até 90 (noventa) dias apds o inicio da execugdo contratual.
7.6.13. Os laudos técnicos apresentados pela Contratada devem constar, no minimo:

o Identificagdo da Contratada em papel timbrado;
e Data ¢ horario da coleta;

Unidade Administrativa Analisada;

Ambiente de coleta Amostra;

Data da realizagdo da analise;

Data da entrega do laudo;

¢ Nome e assinatura do responsavel técnico;

e Temperatura do ar (° C);

o Umidade do ar (%);



e Velocidade do ar (m/s);

¢ A porcentagem de Didxido de Carbono (CO2) em ppm (partes por milhdo);
¢ Concentragdo total dos aerodispersoides em pg/m3 ou unidades multiplas

¢ A contagem de fungos viaveis

e Valores padroes;

e Resultados Obtidos;

¢ Indicagdo de possiveis causas de ndo-conformidades presentes no ambiente;
¢ Recomendagdes para agdo corretiva, caso necessario;

¢ Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART.

7.6.14. Os valores medidos devem ser apresentados comparativamente aos valores referenciais definidos na Resolugdo 09/2003 da ANVISA e suas
atualizagBes com resposta conclusiva sobre a aceitagdo dos resultados.

7.6.15. Caso o resultado de uma ou mais amostras apresentem valores fora dos parametros estabelecidos na Resolugdo RE n2 9, de 16 de janeiro de 2003
da ANVISA a Contratada devera apresentar andlise de causas e sugestdes de adequagdo e melhorias.

7.6.16. O laudo devera conter avaliagdo conclusiva a respeito da necessidade de limpeza corretiva dos dutos.

7.6.17. N3o serdo recebidos relatdrios de andlises incompletos, sem registro de horario ou com outro indicio que invalide a avaliagdo.

7.6.18. Este deve ser entregue a fiscalizagdo no prazo maximo de 30 dias apds a execugdo do servigo, até a 42 competéncia mensal do contrato na

primeira analise e até a 102 competéncia mensal do contrato na segunda anlise, sujeito a glosa ou retengdo no pagamento e aplicagdo de sang¢des contratuais.
O prazo de entrega do laudo pode ser adiado mediante justificativa e autorizagdo da fiscalizagdo.

7.6.19. As possiveis solugBes para as ndo conformidades quando necessarias serem implementadas nas atividades de manutengdo preventiva ou
corretiva, serdo executadas com forma e prazo definidos conforme sua complexidade.

7.6.20. Incorrerdo por conta da Contratada os gastos com servigos corretivos de promog¢do da conformidade do sistema, novas andlises da QAl e
documentos comprobatdrios, desde que mantidas as caracteristicas do sistema.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO:
8.1. DOS ATORES QUE PARTICIPARAO DA GESTAO DO CONTRATO
8.1.1. 0O acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagdo dos

recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento das obrigages pactuadas.

8.1.2. Os procedimentos de fiscalizagdo e gerenciamento do contrato serdo coordenados pelo Gestor de Execugdo do Contrato, especialmente
designado na forma do art. 67 da Lei n? 8666/1993, do art. 112 do Decreto n? 9.507/2018 e do art. 40 da IN SEGES/MPDG n° 05, de 2017, o qual devera ser
auxiliado pelo Fiscal Técnico, Fiscal Administrativo, Fiscais Setoriais e Publico Usuario, exercendo, os mesmos, as seguintes fungdes:

¢ Gestor de Execuciio do Contrato: servidor designado para coordenar as atividades relacionadas a fiscalizag@o técnica, administrativa, setorial e
pelo publico usuario, bem como dos atos preparatorios a instrugdo processual e ao encaminhamento da documentagao pertinente ao setor de
contratos para formalizag@o dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogagao, alteragdo, reequilibrio, pagamento, eventual
aplicagdo de sangdes, extingdo dos contratos, dentre outros (art. 40, Inc. I da IN SEGES/MPDG n° 05, de 2017);

¢ Fiscal Técnico do contrato: servidor designado para o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nos moldes contratados
e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestagdo dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis
minimos de desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizagio
de que trata o inciso V deste artigo (art. 40, Inc. II da IN SEGES/MPDG n° 05, de 2017);

¢ Fiscal Administrativo do contrato: servidor designado para o acompanhamento dos aspectos administrativos da execugdo dos servigos nos
contratos com regime de dedicac@o exclusiva de mao de obra quanto as obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as
providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento (art. 40, Inc. III da IN SEGES/MPDG n° 05, de 2017);

¢ Fiscal Setorial: servidor designado para o acompanhamento da execugdo do contrato nos aspectos técnicos ou administrativos quando a prestagao
dos servigos ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo 6rgéo ou entidade (art. 40, Inc. IV da
IN SEGES/MPDG n° 05, de 2017); e

o Fiscalizacgiio pelo Piublico Usuario: ¢ o acompanhamento da execugdo contratual por pesquisa de satisfagdo junto ao usuario, com o objetivo de
aferir os resultados da prestacdo dos servicos, os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela Contratada, quando for o caso, ou outro
fator determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto (art. 40, Inc. V da IN SEGES/MPDG n° 05, de 2017).

8.1.3. Para fins do disposto nesta Clausula serdo designados, como Fiscais Setoriais, servidores lotados em cada uma das unidades abrangidas pelo
Contrato, onde o servigo for prestado, aos quais cabera elaborar relatério mensal, dirigido ao Gestor do Contrato, acerca da conformidade da prestagdo dos
servigos na localidade da lotagdo.

8.1.4. Para o exercicio da fungdo, o Gestor e Fiscais deverdo ser cientificados, expressamente, da indicacdo e respectivas atribuicBes antes da
formalizagdo do ato de designagdo.

8.1.5. Na indicagdo de servidor devem ser considerados a compatibilidade com as atribui¢es do cargo, a complexidade da fiscaliza¢do, o quantitativo de
contratos por servidor e a sua capacidade para o desempenho das atividades.

8.1.6. Para o exercicio da fungdo, os fiscais deverdo receber cépias dos documentos essenciais da contratagdo pelo setor de contratos, a exemplo dos
Estudos Preliminares, do ato convocatério e seus anexos, do contrato, da proposta da Contratada, da garantia, quando houver, e demais documentos
indispensaveis a fiscalizagdo.

8.1.7. A indicacdo e designacdo do Gestor e Fiscais do Contrato devera obedecer ao descrito nos art. 41 a 43 da IN 05/2017 SEGES/MP.
8.2. DOS MECANISMOS DE COMUNICAGAO A SEREM ESTABELECIDOS ENTRE O ORGAO E A PRESTADORA DE SERVICOS
8.2.1. Toda comunicagdo entre Contratante e Contratada deverd ocorrer por meio de correspondéncia escrita, admitindo-se a utilizagdo de e-mail e/ou

outros meios eletronicos de comunicagdo.

8.2.2. As aberturas de chamados corretivos deverdo ser realizados via enderego de correio eletronico, podendo ser integrado com sistema de gestdo de
chamados com acesso pela rede mundial de computadores, disponibilizado pela Contratada. Ficara a Contratada obrigada, ainda, a fornecer numero de telefone
de contato a todas as unidades atendidas.

8.3. INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS - IMR

8.3.1. O Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme definido Instrugdo Normativa SEGES-MP n2 05, de 25 de maio de 2017, é o mecanismo
que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovdveis, os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo e as
respectivas adequag¢des de pagamento. Possui a mesma natureza e substitui o Acordo de Nivel de Servigo (ANS), sendo que um dos seus principais objetivos é a
busca da eficiéncia com o estabelecimento de procedimentos e condigdes que permitem e estimulem a melhoria constante dos servigos prestados.

8.3.2. O IMR mede a qualidade com que o servico é executado e permite proporcionalizar o pagamento devido em fung¢do do recebimento do servigo
com qualidade inferior a contratada, logo, ndo se trata de san¢do, mas de instrumento objetivo para mensuragdo e liquidagdo do valor a ser pago pela prestagdo



do servigo.

8.3.3. A sua utilizagdo é apropriada para servigos em que a qualidade é elemento essencial do objeto, sem o qual o servico, mesmo que prestado na sua
totalidade, ndo se mostra adequado. Assim, a regra é que quaisquer servigcos devem ser prestados na quantidade, tempo e modo previstos no edital, entretanto,
ha algumas espécies de objeto em que além desses requisitos, a qualidade deve ser aferida para que seja considerada a execugdo na sua plenitude, ndo
bastando que simplesmente o servigo seja concluido pela Contratada.

8.3.4. O acompanhamento e medigdo dos servigos tém como meta garantir a qualidade do servigo prestado, reduzir possibilidade de interrupgdes de
funcionamento dos servigos devido a quebra de equipamentos, reduzir a sensagdo de desconforto térmico e baixa do nivel de qualidade do ar nos ambientes
climatizados por falha ou quebra de equipamentos, reduzir os custos operacionais com conserto de aparelhos e equipamentos de ar condicionado das Unidades
Operacionais climatizadas bem como estabelecer parametros para retificagdo da fatura e aplicagdo de sangdes.

8.3.5. Quando ndo forem cumpridos pela Contratada os limites minimos de desempenho estabelecidos, serdo aplicados os dispositivos previstos no
IMR, conforme orientaco da IN SEGES/MPDG n. 05, de 2017, bem como as demais sanc¢des estabelecidas no Instrumento Contratual, quando for o caso.

8.3.6. Assim, as partes declaram estar cientes das condigdes propostas no IMR, e estabelecem, desde ja, que os ajustes de valores e as penalidades
aplicadas a Contratada por descumprimento dos parametros de qualidade indicados neste Instrumento, serdo descontadas no ato do pagamento da fatura do
més correspondente ao da avaliacdo, podendo ainda serem adotadas outras medidas cabiveis.

8.3.7. Caso a Contratada identifique a impossibilidade de execucdo das rotinas, e/ou dos chamados de manutengdo corretiva por impedimentos
ocasionados pelo CONTRATANTE, deve o Gestor de Execugdo do Contrato ser imediatamente informado, para adotar as providéncias com vistas a normalizagdo
da execugdo dos servigos, ndo cabendo a incidéncia de ajustes ou sangGes.

8.3.8. A aplicagdo dos ajustes do pagamento nos termos previstos no Instrumento de Medigdo de Resultados ndo exclui a aplicagdo de multas e sangdes
previstas neste documento.
8.3.9. Os ajustes decorrentes do IMR serdo aplicados sempre que a Contratada der causa, mesmo que parcialmente, as ocorréncias verificadas.
8.3.10. O indicador sera avaliado através de Relatdrios que comprovem a execugdo das rotinas, acompanhados das Ordens de Execugdo de Servigos —
“0S” atendidas no més, por relatérios de acompanhamento do gestor/fiscal do contrato.
8.3.11. Serdo utilizados os seguintes indicadores:
Indicador n2 01
N2 01 - Cumprimento de Prazos
Item Descri¢dao
Finalidade Garantir a tempestividade dos servigos
Meta a cumprir Indicador menor que 3 pontos
Instrumento de Registros de Chamados, Ordens de Execugdo de Servigos ou planilha de controle
medi¢do dos servigos executados
Forma de Verificagdo da data dos servigos executados comparando com a data planejada e
acompanhamento registro em planilha de controle.
Periodicidade Mensal.

A cada ocorréncia o numero de pontos correspondente deverd ser somado ao
indicador para apurar o resultado.
1 ponto - Atraso injustificado de entrega da ART [por dia util]
0,3 ponto - Atraso injustificado de Manuteng&o preventiva [por dia
Mecanismo de util/equipamento]
Calculo 0,5 ponto - Atraso injustificado de Manuteng&o corretiva [por dia

util/equipamento]

0,5 ponto - Atraso injustificado de execugdo de servigo eventual [por dia
util/equipamento]

1 ponto - Atraso injustificado de entrega de laudo [por dia util/laudo]

Inicio de Vigéncia A partir da assinatura do contrato
O Resultado Final da apuragdo de todos os indicadores sera avaliado na forma
abaixo:
Faixas de ajuste no 0a 3,99 - 100% do valor previsto para a Nota Fiscal
pagamento 427,99 > 95% do valor previsto para a Nota Fiscal

82 11,99 - 90% do valor previsto para a Nota Fiscal
A partir de 12 > 80% do valor previsto para a Nota Fiscal
Pontuagdo a partir de 12 — podera acarretar multa de 0,2% até 4,1% por

SangGes K ~ .
inexecugdo parcial
~ N&o serdo considerados atrasos com justificativa aceita pela fiscalizagdo ou
Observagoes . ~
causados pela Administragdo.
Indicador n2 02
N2 02 - Qualidade dos servigos
Item Descri¢ao
Finalidade Garantir a efetividade dos servigos
Meta a cumprir Indicador menor que 6 pontos
Instrum?rlto de Reclamag&o por escrito do fiscal setorial a respeito dos servigos prestados
medi¢do
Forma de . .
Registro na planilha
acompanhamento
Periodicidade Mensal
A cada ocorréncia o nimero de pontos correspondente devera ser somado ao
Mecanismo de indicador para apurar o resultado.
Calculo 3 pontos - Reclamagdo registrada
6 pontos - Reclamagdo reincidente
Inicio de Vigéncia Data da assinatura do contrato
O Resultado Final da apuragdo de todos os indicadores serd avaliado na forma
abaixo:
Faixas de ajuste no 023,99 - 100% do valor previsto para a Nota Fiscal
pagamento 427,99 > 95% do valor previsto para a Nota Fiscal
811,99 - 90% do valor previsto para a Nota Fiscal
Acima de 12 -> 80% do valor previsto para a Nota Fiscal
Sancdes Pontuagdo acima de 12 — podera acarretar multa de 0,2% até 4,1% por
inexecugdo parcial




| Observagoes | O Contratado tem prazo de 5 dias para apresentar justificativa. |

8.3.12. Quando o Resultado Final do IMR for igual ou superior a 12 pontos serd considerada Inexecu¢do parcial cabendo a aplicagdo das demais
penalidades previstas no Contrato. Caso a Contratada receba pontuagdo acima de 12, durante um periodo de 3 meses consecutivos ou 6 meses alternados,
estara justificada a rescisdo do contrato.

8.3.13. A cada 6 meses de vigéncia do contrato serd efetuada a avaliagdo dos limites em vigor para os indicadores. Se identificada a necessidade de
alteragdo da pontuagdo dos indicadores, estes poderdo ser modificados a critério do INSS.

8.4. DA AVALIA(}AO DA CONFORMIDADE DOS PRODUTOS E DOS SERVICOS ENTREGUES

8.4.1. Toda intervengdo com substituicdo de quaisquer pegas, componentes ou acessorios devera ser comunicada a Fiscalizagdo para acompanhamento

dos servigos. As pecas deverdo ser substituidas por outras novas, com garantia, em conformidade com as recomendagdes do fabricante e devera(do) ter o visto
da fiscalizagdo, antes da troca. Em caso da ndo existéncia de pegas novas no mercado, devidamente comprovadas, as mesmas deverdao ser manufaturadas,
mediante prévia autorizacdo da Fiscalizagdo.

8.4.2. As Ordens de Servigo (0OS), assim como as fiscalizagdes in loco e os relatérios de fiscalizagdo, serdo utilizadas como base para o aferimento do
correto cumprimento do contrato por parte da prestadora de servigos.

8.4.3. 0O modelo de Ordem de Servigo a ser implantado pela Contratada esta descrito no item 7.2.7 do documento em tela.

8.4.4. A avaliagdo dos servigos executados pela Contratada dar-se-a, também, pela observagdo do Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR)

8.4.5. O recebimento provisdrio e definitivo dos servigos deverdo ser realizados conforme o disposto nos arts. 73 a 76 da Lei n2 8.666, de 1993, e em
consonancia com as regras definidas neste ato convocatoério.

8.4.6. Os procedimentos referentes ao controle e fiscalizagdo da execugdo do objeto estdo descritos no item 15 do documento em tela.

8.4.7. As orientagdes referentes ao recebimento e aceitacdo do objeto estdo descritos no Item 16 do documento em tela.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor ou comissdo especialmente designada, anotando em registro préprio as

falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

9.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos
servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se de que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

9.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, conforme cronograma fisico-financeiro;

9.5. Efetuar as retengOes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servigos da Contratada, em conformidade com o Anexo Xl, Item 6 da IN
SEGES/MP n 5/2017;

9.6. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

9.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados,
exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao usuario;

9.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

9.6.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas
no objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

9.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagdo,
especialmente para efeito de concessao de didrias e passagens.

9.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

9.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

9.9. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das
obrigacGes pela Contratada;

9.10. Arquivar, entre outros documentos, de projetos, "as built", especificagdes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos,
relatdrios de inspeg¢des técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

9.11. Exigir da Contratada que providencie a seguinte documentagdo como condigdo indispensavel para o recebimento definitivo de objeto, quando for
0 Caso:

9.11.1. "as built", elaborado pelo responsavel por sua execugdo;

9.11.2. comprovagao das ligagdes definitivas de energia, dgua, telefone e gas;

9.11.3. laudo de vistoria do corpo de bombeiros aprovando o servigo;

9.11.4. carta "habite-se", emitida pela prefeitura;

9.11.5. certiddo negativa de débitos previdenciarios especifica para o registro da obra junto ao Cartério de Registro de Imodveis;

9.11.6. a reparagdo dos vicios verificados dentro do prazo de garantia do servigo, tendo em vista o direito assegurado a Contratante no art. 69 da Lei n?

8.666/93 e no art. 12 da Lei n2 8.078/90 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

9.12. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n?®
8.666, de 1993.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao
perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
guantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

10.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

10.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia prestada, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a



Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

10.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagGes em vigor;

10.5. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de
confianga no érgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

10.6. Quando n3o for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao
setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante as
Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

10.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

10.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos
servigos.

10.9. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e instalagdes, em condigdes adequadas ao cumprimento das
normas de saude, seguranga e bem-estar no trabalho;

10.10. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao
local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

10.11. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em
risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

10.12. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo dos servigos, durante a vigéncia do
contrato.

10.13. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e

especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

10.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagées dos Poderes Publicos, mantendo
sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

10.15. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo.

10.16. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos;
nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo
exigidas na licitacdo;

10.18. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei
n? 13.146, de 2015.

10.19. Guardar sigilo sobre todas as informagées obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

10.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementé-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do
§ 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993.

10.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante;

10.22. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

10.23. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VII — F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 5,
de 25/05/2017:

10.23.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser
realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagGes;

10.23.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e de todos os demais
produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista
autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sanges civis e penais cabiveis.

10.24. Manter os empregados nos horarios predeterminados pela Contratante;

10.25. Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de crachg;

10.26. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo no 6rgdo para a execugdo do servigo;

10.27. Observar os preceitos da legislagdo sobre a jornada de trabalho, conforme a categoria profissional;

10.28. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pela fiscalizagdo do contrato, nos casos
em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

10.29. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Contratante;

10.30. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executarem atividades ndo abrangidas pelo
contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungdo;

10.31. Manter preposto aceito pela Contratante nos horarios e locais de prestacdo de servigo para representd-la na execugdo do contrato com
capacidade para tomar decisGes compativeis com os compromissos assumidos;

10.32. Instruir os seus empregados, quanto a prevengdo de incéndios nas dreas da Contratante;

10.33. Adotar as providéncias e precaugdes necessarias, inclusive consulta nos respectivos érgdos, se necessario for, a fim de que ndo venham a ser

danificadas as redes hidrossanitdrias, elétricas e de comunicagao.

10.34. Providenciar junto ao CREA e/ou ao CAU-BR as AnotagBes e Registros de Responsabilidade Técnica referentes ao objeto do contrato e
especialidades pertinentes, nos termos das normas pertinentes (Leis ns. 6.496/77 e 12.378/2010);



10.35. Obter junto aos 6rgdos competentes, conforme o caso, as licengas necessarias e demais documentos e autorizagBes exigiveis, na forma da
legislagdo aplicavel;

10.36. Elaborar o Didrio de Obra, incluindo diariamente, pelo Engenheiro preposto responsavel, as informagdes sobre o andamento do empreendimento,
tais como, numero de funciondrios, de equipamentos, condigdes de trabalho, condigdes meteoroldgicas, servigos executados, registro de ocorréncias e outros
fatos relacionados, bem como os comunicados a Fiscalizagdo e situagdo das atividades em relagdo ao cronograma previsto.

10.37. Refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o estabelecido no instrumento contratual, neste Termo de Referéncia e
seus anexos, bem como substituir aqueles realizados com materiais defeituosos ou com vicio de construgdo, pelo prazo de 05 (cinco) anos, contado da data de
emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.

10.38. Utilizar somente matéria-prima florestal procedente, nos termos do artigo 11 do Decreto n° 5.975, de 2006, de: (a) manejo florestal, realizado por
meio de Plano de Manejo Florestal Sustentavel - PMFS devidamente aprovado pelo érgdo competente do Sistema Nacional do Meio Ambiente - SISNAMA; (b)
supressdo da vegetagdo natural, devidamente autorizada pelo 6rgdo competente do Sistema Nacional do Meio Ambiente - SISNAMA,; (c) florestas plantadas; e
(d) outras fontes de biomassa florestal, definidas em normas especificas do érgdo ambiental competente.

10.39. Comprovar a procedéncia legal dos produtos ou subprodutos florestais utilizados em cada etapa da execugdo contratual, nos termos do artigo 4°,
inciso IX, da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 1, de 19/01/2010, por ocasido da respectiva medi¢do, mediante a apresentagdo dos seguintes documentos,
conforme o caso:

10.39.1. Copias autenticadas das notas fiscais de aquisi¢cdo dos produtos ou subprodutos florestais;

10.39.2. Copia dos Comprovantes de Registro do fornecedor e do transportador dos produtos ou subprodutos florestais junto ao Cadastro Técnico Federal
de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais - CTF, mantido pelo IBAMA, quando tal inscri¢do for obrigatdria, acompanhados
dos respectivos Certificados de Regularidade validos, conforme artigo 17, inciso |l, da Lei n° 6.938, de 1981, e Instru¢do Normativa IBAMA n° 05, de 15/03/2014,
e legislagdo correlata;

10.39.3. Documento de Origem Florestal — DOF, instituido pela Portaria n° 253, de 18/08/2006, do Ministério do Meio Ambiente, e Instru¢cdo Normativa
IBAMA n° 21, de 24/12/2014, quando se tratar de produtos ou subprodutos florestais de origem nativa cujo transporte e armazenamento exijam a emissdo de
tal licenga obrigatdria.

10.39.3.1. Caso os produtos ou subprodutos florestais utilizados na execugdo contratual tenham origem em Estado que possua documento de controle
préprio, a CONTRATADA deverd apresentd-lo, em complementagdo ao DOF, a fim de demonstrar a regularidade do transporte e armazenamento nos limites do
territério estadual.

10.40. Observar as diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos residuos da construgdo civil estabelecidos na Resolugdo n? 307, de
05/07/2002, com as alteragdes posteriores, do Conselho Nacional de Meio Ambiente - CONAMA, conforme artigo 4°, §§ 2° e 3°, da Instrugdo Normativa SLTI/MP
n° 1, de 19/01/2010, nos seguintes termos:

10.40.1. O gerenciamento dos residuos originarios da contratacdo devera obedecer as diretrizes técnicas e procedimentos do Programa Municipal de
Gerenciamento de Residuos da Construgdo Civil, ou do Projeto de Gerenciamento de Residuos da Construgdo Civil apresentado ao 6rgdo competente, conforme
0 caso;

10.40.2. Nos termos dos artigos 3° e 10° da Resolu¢do CONAMA n° 307, de 05/07/2002, a CONTRATADA devera providenciar a destinagdo ambientalmente
adequada dos residuos da construgdo civil originarios da contratagcdo, obedecendo, no que couber, aos seguintes procedimentos:

10.40.2.1. residuos Classe A (reutilizaveis ou reciclaveis como agregados): deverdo ser reutilizados ou reciclados na forma de agregados, ou encaminhados a
aterros de residuos classe A de reservagdo de material para usos futuros;

10.40.2.2. residuos Classe B (reciclaveis para outras destinagdes): deverdo ser reutilizados, reciclados ou encaminhados a areas de armazenamento
temporario, sendo dispostos de modo a permitir a sua utilizacdo ou reciclagem futura;

10.40.2.3. residuos Classe C (para os quais ndo foram desenvolvidas tecnologias ou aplicagdes economicamente vidveis que permitam a sua
reciclagem/recuperagdo): deverdo ser armazenados, transportados e destinados em conformidade com as normas técnicas especificas;

10.40.2.4. residuos Classe D (perigosos, contaminados ou prejudiciais a salde): deverdo ser armazenados, transportados, reutilizados e destinados em
conformidade com as normas técnicas especificas.

10.40.3. Em nenhuma hipdtese a Contratada podera dispor os residuos originarios da contratacdo em aterros de residuos sélidos urbanos, areas de “bota
fora”, encostas, corpos d’agua, lotes vagos e areas protegidas por Lei, bem como em areas ndo licenciadas;

10.40.4. Para fins de fiscalizagdo do fiel cumprimento do Programa Municipal de Gerenciamento de Residuos da Construgdo Civil, ou do Projeto de
Gerenciamento de Residuos da Construgdo Civil, conforme o caso, a contratada comprovard, sob pena de multa, que todos os residuos removidos estdo
acompanhados de Controle de Transporte de Residuos, em conformidade com as normas da Agéncia Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, ABNT NBR ns.
15.112, 15.113, 15.114, 15.115 e 15.116, de 2004.

10.41. Observar as seguintes diretrizes de carater ambiental:

10.41.1. Qualquer instalagdo, equipamento ou processo, situado em local fixo, que libere ou emita matéria para a atmosfera, por emissdo pontual ou
fugitiva, utilizado na execugdo contratual, devera respeitar os limites maximos de emissdo de poluentes admitidos na Resolugdo CONAMA n° 382, de
26/12/2006, e legislagdo correlata, de acordo com o poluente e o tipo de fonte;

10.41.2. Na execugdo contratual, conforme o caso, a emissdo de ruidos ndo poderd ultrapassar os niveis considerados aceitaveis pela Norma NBR-10.151 -
Avaliagdo do Ruido em Areas Habitadas visando o conforto da comunidade, da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, ou aqueles estabelecidos na
NBR-10.152 - Niveis de Ruido para conforto acustico, da Associag¢do Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, nos termos da Resolugdo CONAMA n° 01, de 08/03/90,
e legislagdo correlata;

10.41.3. Nos termos do artigo 4°, § 3°, da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 1, de 19/01/2010, deverdo ser utilizados, na execu¢io contratual, agregados
reciclados, sempre que existir a oferta de tais materiais, capacidade de suprimento e custo inferior em relagdo aos agregados naturais, inserindo-se na planilha
de formagdo de pregos os custos correspondentes;

10.42. Responder por qualquer acidente de trabalho na execugdo dos servigos, por uso indevido de patentes registradas em nome de terceiros, por
danos resultantes de defeitos ou incorre¢des dos servigos ou dos bens da Contratante, de seus funcionarios ou de terceiros, ainda que ocorridos em via publica
junto ao servico de engenharia.

10.43. Realizar, conforme o caso, por meio de laboratdrios previamente aprovados pela fiscalizagdo e sob suas custas, os testes, ensaios, exames e provas
necessdrias ao controle de qualidade dos materiais, servigos e equipamentos a serem aplicados nos trabalhos, conforme procedimento previsto neste Termo de
Referéncia e demais documentos anexos;

10.44. Providenciar, conforme o caso, as ligagdes definitivas das utilidades previstas no projeto (agua, esgoto, gas, energia elétrica, telefone, etc.), bem
como atuar junto aos 6rgdos federais, estaduais e municipais e concessionarias de servigos publicos para a obtengdo de licengas e regularizagao dos servigos e
atividades concluidas (ex.: Habite-se, Licenga Ambiental de Operagdo etc.);

10.45. Em se tratando do regime empreitada por preco global ou empreitada integral a participagdo na licitagdo ou a assinatura do contrato implica a
concordancia do licitante ou contratado com a adequacgdo de todos os projetos anexos ao edital, de modo que eventuais alegagdes de falhas ou omissdes em
qualquer das pegas, orgamentos, plantas, especificagdes, memoriais e estudos técnicos preliminares dos projetos ndo poderdo ultrapassar, no seu conjunto, a
dez por cento do valor total do futuro contrato, nos termos do art. 13, Il do Decreto n. 7.983/2013.



10.46. Em se tratando de atividades que envolvam servigos de natureza intelectual, apds a assinatura do contrato, a contratada deverd participar de
reunido inicial, devidamente registrada em Ata, para dar inicio a execugdo do servico, com o esclarecimento das obrigagbes contratuais, em que estejam
presentes os técnicos responsdveis pela elaboragéo do termo de referéncia, o gestor do contrato, o fiscal técnico do contrato, o fiscal administrativo do contrato,
se houver, os técnicos da drea requisitante, o preposto da empresa e os gerentes das dreas que executardo os servigos contratados.

11. DA SUBCONTRATAGCAO

11.1. E permitida a subcontratagdo parcial do objeto, até o limite de 20 % (vinte por cento) do valor total do contrato, nas seguintes condigdes:

11.1.1. E vedada a sub-rogagdo completa ou da parcela principal da obrigacdo.

11.1.2. O servigo de Analise da qualidade do ar podera ser subcontratado.

11.2. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificagdo

técnica necessarios para a execugdo do objeto.

11.3. Em qualquer hipétese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe
realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

12. ALTERAGAO SUBJETIVA
E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de

habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugio do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administra¢do a continuidade do contrato.

13. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGCAO

13.1. O representante da Contratante deverd ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.
13.2. A verificagdo da adequagdo da prestacdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

13.3. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do

servigo, devera comunicar a autoridade responsdavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os
limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

13.4. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execuc¢do dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da
Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

13.5. O representante da Contratante deverda promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

13.6. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejarda a aplicagdo de sangdes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da
Lei n2 8.666, de 1993.

13.7. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser
exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distingdo dessas atividades e,
em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as ag¢des relacionadas a Gestdo do Contrato.

13.8. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugdo do objeto e utilizard o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR),
conforme modelo previsto no AnexoXXX-item 8.3 deste documento, ou outro instrumento substituto para aferi¢do da qualidade da prestagdo dos servigos,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizé-los com qualidade ou quantidade inferior a

demandada.
13.8.1. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacdo dos servigos.
13.9. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo,
devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.
13.10. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizada.
13.11. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizada.
13.12. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal

técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

13.13. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as
regras previstas no ato convocatdrio.

13.14. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso,
aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

13.15. As disposigBes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que
for pertinente a contratagdo.

13.16. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

14. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBIJETO
14.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento provisdrio e definitivo dos servigos, nos termos abaixo:
14.1.1. Ao final de cada etapa da execugdo contratual, conforme previsto no Cronograma Fisico-Financeiro, a Contratada apresentard a medigdo prévia

dos servigos executados no periodo, através de planilha e memdria de célculo detalhada.



14.1.2. Uma etapa sera considerada efetivamente concluida quando os servigos previstos para aquela etapa, no Cronograma Fisico-Financeiro, estiverem
executados em sua totalidade.

14.1.3. A Contratada também apresentara, a cada medigdo, os documentos comprobatdrios da procedéncia legal dos produtos e subprodutos florestais
utilizados naquela etapa da execugdo contratual, quando for o caso.

14.2. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apds a entrega da documentagdo acima, da
seguinte forma:

14.2.1. A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos
profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisoes finais
que se fizerem necessarios.

14.2.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagGes
da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

14.2.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregbes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medigdo de
servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

14.2.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes
exigiveis.
14.2.1.4. A aprovagdo da medigdo prévia apresentada pela Contratada ndo a exime de qualquer das responsabilidades contratuais, nem implica aceitagdo

definitiva dos servigos executados..

14.2.2. No prazo de até 15 (quinze) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera
elaborar Relatério Circunstanciado em consondncia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

14.2.2.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado deverd conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

14.2.2.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito,
com a entrega do ultimo.

« Na hipotese de a verificag@o a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se
o recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

14.3. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento
definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

14.3.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e
0 pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

14.3.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes
apresentadas; e

14.3.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de
Medicdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

14.4. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo
do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposigdes legais em vigor.

14.5. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de
penalidades.

15. DO PAGAMENTO

15.1. 0 pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

15.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo
ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n2 8.666, de 1993.
15.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.

15.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-

line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29
da Lei n2 8.666, de 1993.

15.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art.
31 da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

15.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

e o prazo de validade;

o a data da emissdo;

¢ os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

e o periodo de prestacdo dos servicos;

e o valor a pagar; e

« eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.

15.5. Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até
que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-d4 ap6s a comprovagdo da regularizagdo da situagdo,
ndo acarretando qualquer énus para a Contratante;

15.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

¢ ndo produziu os resultados acordados;
¢ deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;



¢ deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a

demandada.
15.7. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.
15.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condi¢des de habilitagdo exigidas no
edital.
15.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de

5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

15.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo, no ambito do dérgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 3, de 26 de abril de 2018.

15.11. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

15.12. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

15.13. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

15.13.1. Serd rescindido o contrato em execug¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou
outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

15.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retencgdo tributdria prevista na legislagdo aplicével, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n.
5/2017, quando couber.

15.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro societério servidor publico da ativa
do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentdrias vigente.

15.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado
gue a taxa de compensagdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a
aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) 1=0,00016438
1= (TX) = h65 TX = Percentual da taxa anual = 6%
16. REAJUSTE
16.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.
16.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de

um ano, aplicando-se o indice INCC — M, coluna 35, da FGV - atendendo orientagdo constante no MEMORANDO-CIRCULAR CONJUNTO N¢
2/CGRLOG/CGEPI/DIROFL/INSS, de 23/01/2013 — exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

16.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

16.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima
variagdo conhecida, liqguidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memaria de
calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

16.4. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

16.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em
substituigdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

16.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

16.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

17. GARANTIA DA EXECUCAO

17.1. O adjudicatario prestara garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n? 8.666, de 1993, com validade durante a execugdo do

contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

17.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada
devera apresentar comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga
bancaria.

17.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor
total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

17.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas cldusulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.



17.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual,
conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 5/2017.

17.4. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

17.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagbes nele previstas;

17.4.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

17.4.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

17.4.4. obrigacGes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

17.5. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a
matéria.

17.6. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corre¢do monetaria.
17.7. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema

centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério
da Fazenda.

17.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, deverd constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil.
17.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo
0s mesmos parametros utilizados quando da contratagéo.

17.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva
reposigdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

17.11. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

17.12. Serd considerada extinta a garantia:

17.12.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

17.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o
prazo serd ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

17.13. O garantidor néo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sangbes a contratada.

17.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no Contrato.

18. SANGOES ADMINISTRATIVAS

18.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 8.666, de 1993 e da Lei n2 10.520, de 2002, a Contratada que:

18.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo;

18.1.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

18.1.3. fraudar na execugdo do contrato;

18.1.4. comportar-se de modo inidéneo;

18.1.5. cometer fraude fiscal;

18.1.6. ndo mantiver a proposta.

18.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sang¢des:

18.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas
aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

18.2.2. Multa de:

18.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos,

limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo
do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

18.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

18.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;

18.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

18.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de

prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a
rescisdo do contrato;

18.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

18.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

18.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de
até cinco anos.

18.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou
até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;

18.3. As sangdes previstas nos subitens 19.2.1, 19.2.3, 19.2.4 e 19.2.5 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-
a dos pagamentos a serem efetuados.
18.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA




0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

NI |WIN|F-

Tabela 2

INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico,

lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso
2 fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de 04
atendimento;
Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos
contratados, por empregado e por dia;
Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por
servigo e por dia;
Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o

5 expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por 03
empregado e por dia;

05

03

02

IPara os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade

6 L . 01
de seu pessoal, por funcionario e por dia;
7 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgdo 02
fiscalizador, por ocorréncia;
3 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou o1

ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos
9 nesta tabela de multas, apés reincidéncia formalmente notificada 03
pelo érgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia;
Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos

10 previstos no edital/contrato; 01
1 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto o1
na relagdo de obrigacdes da CONTRATADA

18.5. Também fica sujeita as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, a Contratada que:
18.5.1. tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
18.5.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
18.5.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.
18.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a
Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.
18.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou
deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.
18.7.1. Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo
enviada pela autoridade competente.
18.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor
remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.
18.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sanges, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.
18.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de

agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade
da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

18.11. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou
estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

18.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

18.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

19. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

19.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no
edital.

19.2. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.

19.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

19.3.1. Registro ou inscrigdo da empresa licitante no CREA (Conselho Regional de Engenharia e Agronomia), conforme as areas de atuagdo previstas neste

Termo de Referéncia, em plena validade;



19.3.2. Quanto a capacitagdo técnico-operacional: apresentagdo de um ou mais atestados de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado devidamente identificada, em nome do licitante, relativo a execugdo de obra ou servigo de engenharia, compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da presente licitagdo, envolvendo as parcelas de maior relevancia e valor significativo do objeto da licitagdo:

19.3.3. Os atestados exigidos no subitem anterior, para serem aceitos, deverdo possuir as seguintes caracteristicas, prazos e quantidades:

19.3.3.1. A parcela de maior relevancia técnica e de valor significativo refere-se a execugdo do servigo de manutengdo de ar condicionado. Ndo serd exigido
um quantitativo minimo.

19.3.3.2. Descrigdo das caracteristicas técnicas dos servigos executados pela empresa participante do certame, incluindo quantitativo e unidade de
medicdo;

19.3.3.3. Ateste da execugdo parcial ou total do objeto do contrato;

19.3.4. Comprovagdo que ja executou objeto compativel, em prazo, com o que esta sendo licitado, mediante a comprovagdo de experiéncia minima de 03

(trés anos) na execugdo de objeto semelhante ao da contratagdo, podendo ser aceito o somatdrio de atestados.

19.3.5. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresenta¢do de diferentes atestados de servigos executados de
forma concomitante;

19.3.6. Comprovagdo da capacitagdo técnico-profissional, mediante apresentagdo de Certiddo de Acervo Técnico — CAT, expedida pelo CREA da regido
pertinente, nos termos da legislagdo aplicavel, em nome do(s) responsavel(is) técnico(s) e/ou membros da equipe técnica que participardo da obra, que
demonstre a Anotagdo de Responsabilidade Técnica - ART, relativo a execu¢do dos servigos que compdem as parcelas de maior relevancia técnica e valor
significativo da contratacdo, a saber

19.3.6.1. Para o Engenheiro Mecanico — ou equivalente — a parcela de maior relevancia técnica e de valor significativo refere-se a execucdo do servigo de
manutencdo de ar condicionado. Ndo sera exigido um quantitativo minimo.

19.3.7. Os responsaveis técnicos e/ou membros da equipe técnica acima elencados deverdo pertencer ao quadro permanente da licitante, na data
prevista para entrega da proposta, entendendo-se como tal, para fins deste Edital, o s6cio que comprove seu vinculo por intermédio de contrato social/estatuto
social; o administrador ou o diretor; o empregado devidamente registrado em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; e o prestador de servigos com contrato
escrito firmado com o licitante, ou com declaragdo de compromisso de vinculagdo contratual futura, caso o licitante se sagre vencedor do certame.

19.3.8. No decorrer da execugdo do servigo, os profissionais de que trata este subitem poderdo ser substituidos, nos termos do artigo 30, §10, da Lei n°
8.666, de 1993, por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que a substituicdo seja aprovada pela Administragdo.

19.3.9. As licitantes, quando solicitadas, deverdo disponibilizar todas as informag¢des necessdrias a comprovacdo da legitimidade dos atestados
solicitados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo e das correspondentes Certiddes de Acervo Técnico
(CAT), endereco atual da contratante e local em que foram executadas as obras e servigos de engenharia.

19.3.10. Declaragdo formal de que dispord, por ocasido da futura contratagdo, das instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico considerados essenciais
para a execug¢do contratual, a saber:

19.3.10.1. Incluindo suporte local com sede na regido da contratacdo.

19.3.11. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo apresentar atestado de vistoria

19.3.11.1. O atestado de vistoria podera ser substituido por declaragdo emitida pelo licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as condigdes

locais para execugdo do objeto; ou que tem pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assumindo total
responsabilidade por este fato e que ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavengas técnicas ou financeiras com a
Contratante.

19.4. Os critérios de aceitabilidade de pregos serdo:

19.4.1. Valor Global: R$ 149.645,99 (cento e quarenta e nove mil seiscentos e quarenta e cinco reais e noventa e nove centavos)

19.4.1.1. Servicos de Manutencdo, Operacdo e Controle dos equipamentos e sistemas de Climatizacdo ndo podera ser maior que RS 120.291,76 (cento e
vinte mil duzentos e noventa e um reais e setenta e seis centavos) ;

19.4.1.2. Servicos Eventuais de Instalacdo ndo podera ser maior que R$ 11.860,35 (um mil oitocentos e sessenta reais e trinta e cinco centavos) ; e

19.4.1.3. Servicos de Andlise da Qualidade do ar ndo podera ser maior que RS 17.493,88 (dezessete mil quatrocentos e noventa e trés reais e oitenta e oito
centavos) .

19.5. Valores unitdrios: conforme planilha de composicdo de precos anexa ao edital.

19.6. Caso o Regime de Execugdo seja o de empreitada por precgo global ou empreitada integral, sera desclassificada a proposta ou lance vencedor nos

quais se verifigue que qualquer um dos seus custos unitarios supera o correspondente custo unitdrio de referéncia fixado pela Administracdo, salvo se o prego
de cada uma das etapas previstas no cronograma fisico-financeiro ndo superar os valores de referéncia discriminados nos projetos respectivos.

19.7. O critério de julgamento da proposta é o menor prego global.

19.8. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

20. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

20.1. O custo estimado da contratacio é de RS 149.645,99 (cento e quarenta e nove mil seiscentos e quarenta e cinco reais e noventa e nove centavos);
20.2. Tal valor foi obtido a partir de estimativa em planilha e comparagdo com contratos similares da Administragdo.

20.3. O detalhamento de como foram obtidos os valores utilizados consta no Apéndice | — Estudos Preliminares.

21. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

21.1. A despesa com a presente licitagdo correra a conta da dotagdo orgamentaria do INSS para o exercicio de 2020, sob a seguinte classificagdo:

e Unidade Gestora: 510135,

e Programa de Trabalho (PTRES): 174301,
e Fonte de Recurso: 0250570202;

¢ Natureza da Despesa: 339039; e

e Plano Interno: ARCOND.

Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:



e Anexo II — Minuta de Termo de Contrato;

¢ Anexo III — Planilha Estimativa de Custos e Formagao de Pregos;

¢ Anexo IV — Planilha de Composigdo de BDI;

¢ Anexo V - Cronograma Fisico — Financeiro;

¢ Anexo VI —Modelo de Declaragdes;

¢ Anexo VII — Modelo de Proposta de Pregos;

¢ Anexo VIII — Modelo de Ordem de Servigo;

¢ Anexo IX — Especificagdes Técnicas; e

¢ ART 0720200068793 (consoante previsdo do art. 10 do Decreto n. 7983/2013).

Macapa/AP, 16 de outubro de 2020.

THIAGO MARTINS D ALBUQUERQUE
Analista do Seguro Social — Mat 2131067
Engenheiro Mecanico CREA — 14799/DF

ANDRE SILVA LEMOS
Analista do Seguro Social — Mat 1634647

CESAR OLIVER DA SILVA TRINDADE
Analista do Seguro Social — Mat 1529386
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- A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 3686338 e o cddigo CRC FO8A438F.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n? 35014.210934/2020-35 SEI n? 3686338
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