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1.1. Contratacdo de empresa para execucao de servigos continuados de manutencdo predial de carater preventivo e
corretivo, e servicos eventuais nas Unidades vinculadas a Administragdo Central do Instituto Nacional do Seguro Social, nos
termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM |SUBITEM ESPEClFlCAQAO UNIDADE QUANTIDADE| VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
DE MEDIDA
1 Manutencdo [f’ir;:‘al ~ Parcela Més 12 R$ 83.941,40 R$ 1.007.296,77
1 2 Manutengdo Predial — Parcela Maés 12 R$ 15.052,48 R$ 180.629,77
sob demanda
3 Servicos Eventuais — Parcela Més 12 R$ 21.791,96 R$ 261.503,58
sob demanda

Valor Mensal

R$ 120.785,84

Valor Global

R$ 1.449.430,12

1.2. Os servigos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico

Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 meses contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma
dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.
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1.3.1. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que visam atender a necessidade publica de forma
permanente, assegurando a integridade do patrimonio ptiblico e funcionamento das Unidades fisicas do Instituto, de
modo a ndo comprometer a prestacdo dos servigos publicos ou cumprimento da missdo institucional, sendo a vigéncia
plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacéo.

2. Fundamentacao da contratacao

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Toépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme consta das informacdes basicas deste
termo de referéncia.

3. Descricao da solucao

3.1. A descrigdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao

4.1. Sustentabilidade

4.1.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis:

® As lampadas incandescentes, hal6genas, vapor de sdédio, vapor de mercirio e fluorescentes tubulares, compactas,
circulares ou similares, quando queimadas, deverdo ser substituidas gradativamente por lampadas LED.
® Somente poderdo ser utilizadas lampadas LED com a Etiqueta Nacional de Conservacdo de Energia — ENCE, nos termos
da Portaria INMETRO n° 144, de 13/03/2015, que aprova os Requisitos de Avaliacdo da Conformidade — RAC do
produto e trata da etiquetagem compulsoria.
® Somente poderdo ser utilizados na execucdo dos servicos produtos preservativos de madeira, inclusive os importados,
previamente registrados no IBAMA, conforme artigo 3° da Portaria Interministerial n°® 292, de 28/04/89, dos Ministros
da Fazenda, da Sadde e do Interior, e Instru¢cdo Normativa IBAMA n° 05, de 20/10/92, e legislacdo correlata.
® [ vedada a contratada a utilizacdo, na contratacdo, de produtos preservativos de madeira que contenham os ingredientes
ativos Lindano (gama-hexaclorociclohexano) e Pentaclorofenol (PCF) e seus sais.
® As embalagens e os residuos de produtos preservativos de madeira ndo podem ser reutilizados ou reaproveitados,
devendo ser recolhidos pela contratada e descartados de acordo com as recomendacdes técnicas apresentadas na bula,
para destinacdo final ambientalmente adequada, conforme item VI da Instru¢do Normativa IBAMA n° 05, de 20/10/92, e
legislagdo correlata.
® Na execucdo dos servicos, em especial aqueles relacionados a manutencao dos extintores de incéndio, a contratada
devera obedecer as disposi¢des da Resolucdo CONAMA n° 340, de 25/09/2003 e da Instru¢do Normativa Ibama, n° 5, de
14 de fevereiro de 2018, nos procedimentos de recolhimento, acondicionamento, armazenamento e transporte das
Substancias que Destroem a Camada de Oz6nio — SDOs abrangidas pelo Protocolo de Montreal (notadamente CFCs,
Halons, CTC e tricloroetano):
® Nao é permitida a liberagdo intencional de substdncia controlada na atmosfera durante as atividades que
envolvam sua comercializacdo, envase, recolhimento, regeneracdo, reciclagem, destinacdo final ou uso, assim
como durante a instalagdo, manutengdo, reparo e funcionamento de equipamentos ou sistemas que utilizem essas
substancias.
® Durante os processos de retirada de substancias controladas de equipamentos ou sistemas, é obrigatério que as
substancias controladas sejam recolhidas apropriadamente e destinadas aos centros de regeneragdo e/ou de
incineracdo. E obrigatéria a retirada de todo residual de substancias controladas de suas embalagens antes de sua
destinacdo final ou disposicdo final.
® As substancias a que se refere este artigo devem ser acondicionadas adequadamente em recipientes que atendam
a norma aplicéavel.
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® [ vedado o uso de cilindros pressurizados descartéveis que ndo estejam em conformidade com as especificages
da citada Resolucao, bem como de quaisquer outros vasilhames utilizados indevidamente como recipientes, para
o acondicionamento, armazenamento, transporte e recolhimento das SDOs CFC-12, CFC-114, CFC-115, R-502
e dos Halons H-1211, H-1301 e H-2402.

® Quando os sistemas, equipamentos ou aparelhos que utilizem SDOs forem objeto de manutengéo, reparo ou
recarga, ou outra atividade que acarrete a necessidade de retirada da SDO, é proibida a liberacdo de tais
substancias na atmosfera, devendo ser recolhidas mediante coleta apropriada e colocadas em recipientes
adequados, conforme diretrizes especificas do artigo 2° e paragrafos da citada Resolucao;

® A SDO recolhida deve ser reciclada in loco, mediante a utilizacdo de equipamento projetado para tal fim que
possua dispositivo de controle automatico antitransbordamento, ou acondicionada em recipientes adequados e
enviada a unidades de reciclagem ou centros de incineragdo, licenciados pelo 6rgdo ambiental competente.

® Quando a SDO recolhida for o CFC-12, os respectivos recipientes devem ser enviados aos centros regionais de
regeneracdo de refrigerante licenciados pelo 6rgao ambiental competente, ou aos centros de coleta e acumulagédo
associados as centrais de regeneracao.

® [ obrigatéria a retirada de todo residual de substancias controladas de suas embalagens antes de sua destinacio
final ou disposicao fina

4.2, Indicacdao de marcas ou modelos

4.2.1. Na presente contratacdo todos os materiais relacionados a automagdo a serem fornecidos deverdo ser compativeis com os
respectivos controladores e placas dos sistemas da Jonhson Controls e anda observar a compatibilidade de software/firmeware
dos sistemas Jonhson Controls instalados.

4.2.2. Tal indicagdo se justifica pelas seguintes razdes:

4.2.2.1. O sistema de automagdo da Administracdo Central compreende os subsistemas combate a incéndio (deteccao e
alarme), controle dos sistemas de forca e luz, sistema Hidrossantidrio (Controle de bombas, Nivel de agua, etc),0
Subsistema de Automagdo de Combate a Incéndio, o Subsistema de manuten¢do da Vigilancia Eletronica, o Subsistema
de controle de Acesso ao Edificio (Portas e catracas).

4.2.2.2. Todos estes subsistemas, incluindo a parte de softwares e hardwares, sdo da marca proprietaria Jonhson Controls,
conforme especificagdes técnicas em Anexo.

4.2.2.3. Dessa forma, de modo a evitar uma possivel incompatibilidade nos sistemas de automacao através do uso de
pecas “paralelas” no mercado, sem a devida garantia de sustentabilidade desses sistemas, optou-se por indicar os
materiais que deverdo ser considerados para a manutengdo nos sistema de automacao.

4.3. Subcontratagao

4.3.1. E admitida a subcontratacdo parcial do objeto, nas condigdes abaixo.

4.3.2. £ vedada a subcontratacio completa ou da parcela principal do objeto da contratacio, a qual consiste em:

Manutengdo dos sistemas elétricos, com excecdo das manutencdes especificas nos subsistemas de Nobreaks, grupo moto
gerador e barramento blindado;

Manutengdo nas instalagdes hidrossanitarias, com excec¢do bombas hidraulicas (hidrossanitérias e de incéndio);
Manutengdo nas instalagdes telefonicas e de dados;

Manutengdo nas instalagOes civis, com exce¢do das manutengoes especificas no subsistema pele de vidro;

Manutencédo dos sistemas de seguranga contra incéndio, com exce¢do as manutencdes de segundo e terceiro nivel em
extintores de que trata a ABNT NBR 12.962:2016 e ensaio hidrostatico e reempatacdo nas mangueiras de incéndio de
que trata a ABNT NBR 12.779:20009;

Manutengdo nos sistemas de automacdo (CFTV, automacdo predial, detecgdo e alarme de incéndio, combate a incéndio
por gas e de controle de acesso), com excecdo as manutenc¢des especializadas, sendo estas entendidas com aquelas
prestadas somente pela fabricante dos subsistemas;

4.3.3. A subcontratacdo fica limitada as seguintes parcelas:

Manutengdo na fachada "Pele de Vidro";

Manutengdo de barramento blindado;

Manutengdo dos Nobreaks;

Manutengdo do grupo Motor gerador e bombas hidraulicas (hidrossanitérias e de incéndio);

Manutengdes de segundo e terceiro nivel em extintores de que trata a ABNT NBR 12.962:2016 e ensaio hidrostatico e
reempatagdo nas mangueiras de incéndio de que trata a ABNT NBR 12.779:2009;
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® Manutencdo especializada nos Sistemas de CFTV, automacdo predial, deteccdo e alarme de incéndio, combate a
incéndio por gas e de controle de acesso;

Teste de arrancamento dos pontos de ancoragem conforme NR 35

Teste de potabilidade da dgua;

Servicos de limpa fossa séptica;

Confeccdo e instalacdo de adesivos e placas personalizadas de sinalizacdo da edificacdo

4.3.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a subcontratacdo, caso admitida.
4.4. Garantia da contratacdo

4.4.1. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual e
condicdes descritas nas clausulas do contrato.

4.4.2. Em caso opgao pelo seguro-garantia, a parte adjudicatria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do
contrato.

4.4.3. A garantia, nas modalidades caucdo e fianca bancéria, devera ser prestada em até 10 dias tuteis apds a assinatura do
contrato. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratacao.

4.5. Vistoria

4.5.1. A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das .9:00 horas as 17:00 horas.

4.5.2. Serdo disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
4.5.3. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagdo

da vistoria.

4.5.4. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condiges e peculiaridades da contratagao.

5. Modelo de execucao do objeto

5.1 Inicio da execucdo dos servicos e vigéncia contratual

5.1.1. Inicio da execugéo do objeto: Na data de assinatura do contrato.

5.2. Escopo do contrato
5.2.1. Os servigos abrangerdo as seguintes areas de atuagao:
a) Sistema de automacao predial;
b) Sistema de deteccéo e alarme incéndio;
c) Sistema de combate a incéndio por gés;
d) Instalagdes civis (inclusive servigos nas areas de vidracaria, marcenaria, serralheira, pintura, etc);
e) Reparo nas estruturas metalicas e de totens, coberturas, esquadrias, grades, portoes, etc;
f) InstalagOes elétricas

g) Sistema grupo motor-gerador;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos Comuns de Engenharia — Atualizagdo: maio/2023 4 de 39
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 512006 Termo de Referéncia 6/2024

h) Bombas e motores diversos;

i) InstalagOes telefonicas;

j) InstalacGes de logica e comunicagdo de dados;

k) Sistema de antenas (Cabos coaxiais, antenas, plugs, etc);

1) Ajustes e pequenos reparos nos mobilidrios;

m) InstalagOes hidrossanitarias e de coleta de dguas pluviais;

n) Rede de coleta de condensado proveniente das unidades evaporadoras de ar condicionado;
0) Sistema de sinalizacao (placas, anéis de borracha, pisos podo téteis, etc);
p) Pisos Elevados;

q) Forros;

r) Manutengdo no sistema de pele de vidro;

s) Reparos nas pegas e nas estruturas de acionamento das persianas

—

) Paredes divisorias (naval, vidro temperado e outras);

u) Instalacdes e equipamentos de prevencdo e combate a incéndio (Extintores, Hidrantes, alarmes, iluminacéo de
emergéncia, sinalizacdo de emergéncia, portas corta-fogo, escadas de emergéncias, etc);

v) Sistema de prevencdo contra descargas atmosféricas - SPDA;

w) Reparos nas portas e portdes eletronicos, partes mecanicas, elétricas e eletronicas;
x) Sistemas de sonorizagdo;

y) Sistema de CFTV;

z) Sistema de controle de acesso;

aa) Sistema de Nobreaks;

bb) Instalacoes/fixagdes de equipamentos, tais como: porta copos, porta papel toalha, antena de tv, acessérios de
banheiro, quadros de aviso, suportes de televisao, televisoes, etc; e

cc) Podas d arvores, eventuais e emergenciais (o contrato ndo engloba servigcos de paisagismos);
dd) Outras instalacdes e equipamentos existentes e/ou incorporados ao prédio, exceto:

Equipe de bombeiros particulares (Brigadistas);

Sistema de Ar-condicionado;

Sistema de Elevadores;

Equipamentos de Informatica;

Manutengdo em Bebedouros, portais de detecgdo de metais; e
Fornecimento de porta copos, porta papel toalha.

5.2.1.1. As redes de alimentacdo e/ou drenagem dos sistemas retro mencionados, devem ser objeto da prestacdo do
presente Contrato, e deverdo ser mantidas, considerando os devidos entendimentos entre os diversos prestadores de
servi¢o envolvidos na manutencdo de cada um desses sistemas/equipamentos.

5.3. Local e horario da prestacdo dos servigos

5.3.1. Os servicos de manutencao predial (preventiva e corretiva) e servicos eventuais serdo prestados nos seguintes enderecos:
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Unidade Administrativa Endereco Completo Area Considerada (m?)
Administragao Central SAUS, Quadro 02, Blocos "O" ¢ "P" 19.222,60
Bloco "P" SBS, Quadro 02, Bloco P 2.326,10
Estacionamento SAUS, Quadra 03, Lotes 0,1 ¢ 1A 2.100,00
Complexo SIA SIA - Trecho 1 - Lotes 410/450 3.233,00
TOTAL 26.881,70

5.3.1.1.  As areas internas compreendem todos os andares, garagens e coberturas. As dreas externas compreendem as
areas ndo edificadas, mas integrantes dos imdéveis, como: muros, rampas, estacionamentos, circulacdo de veiculos,
acessos, inclusive passeio piblico (calgadas).

5.3.1.2. Existindo areas cedidas para terceiros dentro dos edificios mantidos pela Administragdo Central, a
CONTRATADA sera responsavel pelas manutencgdes estruturais e nos sistemas bdasicos de automacdo, prevengdo e
combate a incéndio (exceto extintores), inspecdo do quadro de cargas elétricas (informando a CONTRATANTE a
situagdo encontrada). Nestes casos a CONTRATADA deverd combinar com os terceiros os horarios da prestacdao dos
servicos e comunicar a CONTRATANTE.

5.3.2. Além dos imdveis supracitados, os servicos eventuais poderdo ser prestados nos iméveis funcionais sob responsabilidade

da Administracdo Central, a saber:
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ITEM ENDERECO AREA
PRIVATIVA (m?)

1 SQN 309, Bloco G, Apartamento n°® 301 171,64
2 SQN 309, Bloco H, Apartamento n° 105 93,50
3 SQN 309, Bloco H, Apartamento n° 502 99,54
4 SQN 309, Bloco H, Apartamento n° 504 93,5
5 SQN 309, Bloco L, Apartamento n° 203 151,66
6 SQN 309, Bloco L, Apartamento n° 301 165,66
7 SQN 309, Bloco L, Apartamento n° 404 165,66
8 SQN 309, Bloco L, Apartamento n° 501 165,66
9 SQN 309, Bloco L, Apartamento n° 502 165,66
10 SQN 309, Bloco P, Apartamento n° 201 111,26
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11 SQN 309, Bloco P, Apartamento n° 208 110,7
12 SQN 309, Bloco P, Apartamento n°® 401 111,26
13 SQN 309, Bloco P, Apartamento n° 404 101,83
14 SQN 309, Bloco P, Apartamento n° 505 102,39
15 SQN 310, Bloco D, Apartamento n°® 105 196,06
16 SQN 310, Bloco D, Apartamento n° 106 213,46
17 SQN 310, Bloco D, Apartamento n° 305 196,06
18 SQN 310, Bloco D, Apartamento n° 402 196,06
19 SQN 310, Bloco D, Apartamento n° 405 196,06
20 SQN 310, Bloco D, Apartamento n° 406 213,46
21 SQN 310, Bloco D, Apartamento n° 503 198,78
22 SQN 310, Bloco M, Apartamento n° 303 84,57
23 SQN 310, Bloco M, Apartamento n° 512 84,57
24 SQN 310, Bloco M, Apartamento n° 518 84,57
25 SQN 310, Bloco M, Apartamento n° 607 84,57
26 SQS 207, Bloco D, Apartamento n° 203 163,03
27 SQS 302, Bloco B, Apartamento n° 303 189,52
AREA TOTAL 3.732,62

5.3.3. Os servigos serdo prestados no seguinte horario: 08:00 as 18:00 horas, em dias tteis.

Termo de Referéncia 6/2024

5.3.3.1. Nos casos em que for necessario a realizacdo de servicos fora do periodo supracitado, seja ap6s a jornada
habitual ou em finais de semana, a CONTRATADA devera arcar com os custos (hora extra, transporte, etc), sem 6nus

para a CONTRATANTE.

5.3.3.1. Poderé ser acordado entre as partes formas de compensacdo da jornada de trabalho para realizacdo de servigos
que se fizerem necessarios no Sabado, respeitando as jornadas habituais de 44 horas semanais. Tais acordos deverdo
estar em conformidade com a Convencao Coletiva dos profissionais envolvidos.
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5.3.4. Os Servicos Eventuais poderdo ser realizados a qualquer momento, em data e horario previamente combinado com a
CONTRATANTE.

5.3.4.1. Os horérios de execucdo dos Servigos Eventuais a serem realizados nos iméveis funcionais deverado respeitar as
regras do respectivo condominio.

5.4. Prazos de atendimento

5.4.1. Os prazos de atendimento deverdo respeitar a escala de prioridade da tabela abaixo:

PRAZO MAXIMO DE .
PRIORIDADE TIPO DE OCORRENCIA
ATENDIMENTO
Ocorréncias que impedem o funcionamento das Unidades e setores ou
Emergéncia 2 horas que acarretam o risco iminente de impedimento total no funcionamento
das Unidades.
Ocorréncias que comprometem parcialmente o funcionamento das
Urgéncia 4 horas Unidades e setores, e que poderdo vir a se agravar em um curto espago
de tempo.
Alert 1 di Ocorréncias que ndo comprometem o funcionamento, porém incomodam
erta ia
servidores e publico ou ainda prejudicam a imagem do INSS.
Ocorréncias que poderdo ser atendidas num prazo maior, sem
Normal 2 dias comprometer ou prejudicar o funcionamento ou a imagem do INSS em
curto prazo.
Ocorréncias que poderdo ser atendidas num prazo mais eldstico, sem
Prioridade baixa 7 dias comprometer ou prejudicar o funcionamento ou a imagem do INSS em
médio prazo.
Manutengdes Preventivas Conforme Programa de Manutengado -
. . Conforme estabelecidos na Ordem de
Servigos Eventuais . -
Servigo

5.4.2. Desde que devidamente justificado pela CONTRATADA, podera ser adiado o atendimento dos servicos, com a prévia
anuéncia da CONTRATANTE.

5.4.3. Serdo consideradas horas tteis para contabilizacdo dos prazos de atendimento.

5.4.4. O atendimento se inicia com a chegada da CONTRATADA a Unidade. A conclusdo do servigo podera ter duracao
estendida em face da complexidade dos servigos a serem executados, desde que devidamente justificado e aceito pela
CONTRATANTE.

5.4.5. As solicitagdes realizadas as sextas-feiras ou a véspera de feriados demandarao o inicio dos servicos do atendimento na
primeira hora do primeiro dia util imediatamente posterior a data do atendimento, desde que ndo se tratem de servigos de
Emergéncia ou Urgéncia.
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5.5. Diretrizes gerais

5.5.1.  Os servigos compreenderdo o fornecimento de toda a mdo de obra especializada, materiais, pegas, equipamentos,
ferramentas e assisténcia técnica necessaria para o perfeito e ininterrupto funcionamento das instalagdes e equipamentos das
edificagdes vinculadas a Administracdo Central do INSS.

5.5.2.  Quando da ocorréncia da necessidade de realizacdo de manutencGes corretivas em que se caracterize a ineficiéncia da
atuacdo preventiva da CONTRATADA, a mesma ndo fard jus ao pagamento desses servigos sob demanda.

5.5.3. Quando da ocorréncia de defeitos em que se caracterize a ineficiéncia da atuacdo preventiva da CONTRATADA
(vazamento ndo aparente com consumo excessivo, equipamentos elétricos com consumo anormal, etc), a mesma podera ser
responsabilizada pelos valores excedentes, que lhes serdo imputados a titulo de restituicdo a Administrag&o.

5.5.4. Inclui-se na execucdo e finalizagdo do servico a retirada dos entulhos, a reconstituicdo das partes danificadas, se for o
caso, bem como a completa limpeza das 4reas afetadas.

5.5.5. Todos os servicos escopo do contrato somente serdo considerados executados mediante a apresentagdo da Ordem de
Servigo devidamente atestado pelo responsavel do setor onde o servico, sendo a CONTRATADA a unica responsavel pela
correta descricdo do insumo e quantitativo utilizado.

5.5.6. A CONTRATANTE poderd solicitar a realizacdo de Relatérios Técnicos das condigdes da edificacdao e/ou de seus
sistemas com emissdao de Anotacdo de Responsabilidade Técnica/Registro de Responsabilidade Técnica (ART/RRT) especifica,
que sera independente da ART/RRT geral do contrato.

5.6. Programa de manutencao

5.6.1. O programa de manutencdo consiste na determinacdo das atividades essenciais de manutencdo, sua periodicidade,
responsaveis pela execucdo, documentos de referéncia, normativos e recursos necessarios, todos referidos individualmente aos
sistemas e, quando aplicavel, aos elementos, componentes e equipamentos.

5.6.2. A CONTRATADA devera apresentar o Programa de Manutenc¢do em até 30 dias apés a assinatura do contrato.

5.6.3. O Programa de Manutengdo da CONTRATADA deverd ser baseado no que preconiza a ABNT NBR 5674:2012
(Manutencdo de edificacdes - Requisitos para o sistema de gestdo de manutencdo) ou norma que a substitua e na documentacgdo e
informacoes definidas neste Termo de Referéncia, em especial em seu Anexo I, e conter, no minimo, uma sistematizagdo ou
estrutura que contemple:

a) designacdo do sistema, quando aplicavel aos elementos e componentes;
b) descricao da atividade;

¢) periodicidade em funcdo de cada sistema, quando aplicavel aos elementos e componentes, observados as prescrigdes
do projeto ou as especificages técnicas;

d) identificacdo dos responsaveis;

e) documentacéo referencial e formas de comprovacgao;

f) modo de verificagdo do sistema; e

g) servicos que serdo realizados pela CONTRATADA ou por empresa especializada subcontratada.

5.6.4. O programa de manutencao devera ser atualizado periodicamente sempre que surgirem novos indicadores, tais como
termos aditivos de supressdo ou adicdo.

5.6.5. Quaisquer alteragcdes nas previsdes de execucdo dos servicos constantes do Programa de Manutencdo deverdo ser
previamente comunicadas e acordadas entre as partes.

5.7. Execucao dos servicos de inspecdao e manutencio preventiva
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5.7.1. Os servigos de inspecdo e manutencao preventiva devem ser realizados concomitantemente atendendo aos intervalos

estabelecidos no Termo de Referéncia, em especial o constante em seu Anexo I, e o descrito no Programa de Manutencdo.

5.7.2. As inspecdes devem ser realizadas por meio de modelos ordenados de forma a facilitar os registros e sua recuperagao,

considerando um roteiro de inspecdes dos sistemas, subsistema, elementos, equipamentos e componentes da edificagao;

5.7.3. Os servicos de inspecdo e manutencdo preventiva deverdo ser executados através da seguinte rotina:

5.7.3.1. Na data pré-estabelecida no programa de manutencgao, os profissionais da CONTRATADA deverdo se apresentar
ao responsavel pelo setor onde os servigos serdo executados, informando os servicos que irdo realizar, verificando a
necessidade de paralisacdo momentanea de alguma atividade, se for o caso, fazendo assim as programacoes necessarias a
consecugao da integra do servigo;

5.7.3.2. O responsavel pelo setor informara durante a apresentagdo da equipe quaisquer anomalias que tenha observado,
para que sejam incluidas no rol de inspecOes a serem realizadas durante a estada da equipe no local, bem como da
possibilidade da execugdo de servigos de manutencao corretiva, de a;

5.7.3.3. Realizados os supracitados servicos na Unidade, a CONTRATADA por meio de seu pessoal no local, emitira
uma OS descrevendo as atividades de manutencdo preventiva executadas, os materiais empregados, os profissionais que
executaram o servigo, os horérios de inicio e conclusdo do atendimento e todos os demais campos necessarios do referido
formulério. No caso da execugdo de servigos de manutengdo corretiva, deverdo ser emitidas Ordens de Servigos proprias,
que ao final serdo anexadas a Ordem de Servico da rotina de manutencdo preventiva;

5.7.3.4. As Ordens de servico serdo submetidas ao responsavel pelo setor que, para a realizacdo do ateste, devera
verificar se os servicos foram executados, nos limites do seu conhecimento enquanto usudrio. O responséavel pelo setor
deverd fazer constar nas respectivas OS quaisquer informacdes que julguem pertinentes, inclusive e principalmente,
alguma pendéncia, para que a CONTRATADA possa tratar de imediato ou programar para posterior execugdo, caso
tecnicamente ndo seja possivel ser executada no mesmo dia ou ndo disponha dos meios no momento do atendimento.

5.7.3.5. Se, durante a execucado das rotinas de inspecdo e manutengdo preventiva o responsavel pelo setor ndo realizar o
ateste das Ordens de Servico ou caso ocorra divergéncia de entendimentos entre este e os profissionais da
CONTRATADA, a situacdo devera ser reportada imediatamente ao Fiscal Técnico para que este dirima as dividas
existentes e realize, se for o caso, as adequagoes e ateste das respectivas O.S.

5.7.3.6. A aposicao do ateste das Ordens de Servico pelo Fiscal Setorial podera ser dispensada quando os servigos forem
acompanhados diretamente pelo Fiscal Técnico.

5.7.4. O ndo atendimento de algum servigo previsto nas rotinas de inspecdo e manutengdo preventiva podera ensejar a indicagdo

para o Gestor do Contrato da possibilidade da aplicagdo das penalidades previstas no Contrato.

5.7.5. Se durante a execucdo dos servicos de inspecdo e manutengdo preventiva:

5.7.5.1. A CONTRATADA vier a constatar a necessidade de realizacdo de ag¢les corretivas com o objetivo de tratar
defeitos existentes e falhas iminentes ou advindas de solicitagdes do responsavel pelo setor, essas agOes poderdo ser
tomadas de imediato desde que haja um lista pré-aprovada pela Fiscalizacdo Técnica, a ser definida durante a execucao
do contrato, devendo-se para tanto dispor de relato circunstanciado da CONTRATADA, quanto ao problema verificado,
com a apresentacdo de imagens e relatério que corroborem a necessidade da manutengdo corretiva a ser realizada; ou

5.7.5.2. for constatada a necessidade de realizagdo de acdes corretivas com o objetivo de tratar defeitos existentes e
falhas iminentes e estes ndo estejam previstos na lista de "servigos pré-aprovados" ou que extrapolem seus limites
previstos, devera ser obtida a autorizagdo prévia do Fiscal Técnico para execugdo.

A mao de obra empregada na execugdo dos servicos de inspecdo e manutencdo preventiva devera ser aquela com

dedicacdo exclusiva, contida na parcela fixa da contratacdo (Subitem 1.1 - Manutenc&o Predial — Parcela fixa).

5.7.6.1. Excetuam-se dessa regra os servicos de inspegdo e manutencdo preventiva que necessariamente devem ser
realizados por profissionais com formagao especifica (Ex: mecanico de grupo moto gerador) ou que sdo passiveis de
subcontratacdo (Ex: Manutengdo/Inspecdo especializada dos sistemas de Automacao).

5.7.6.2. Nos casos supracitados, a mado de obra sera computada na parcela sob demanda da contratacdo (Subitem 1.2. -
Manutengdo Predial — Parcela sob demanda).
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5.7.7. Os equipamentos e ferramentas considerados execucdo dos servicos de inspe¢do e manutengdo preventiva
estdo contemplados no dimensionamento da mado de obra com dedicacdo exclusiva, contida na parcela fixa da contratacdo
(Subitem 1.1 - Manutenc&o Predial — Parcela fixa).

5.7.7.1. A lista de equipamentos e ferramentas contidos na respectiva familia SINAPI utilizada no dimensionamento da
mdo de obra com dedicagdo exclusiva é exemplificativa: no caso da necessidade de utilizacdo de equipamento
especializado para a realizacdo de inspegdes especificas, seu custo de aquisi¢do/locacdo deverd ser absorvido pela
CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE.

5.7.8. Os materiais a serem utilizados para a execug¢do dos servicos de inspe¢do e manutengdo preventiva estdo contemplados na
planilha exemplificativa de materiais de consumo, contida na parcela fixa da contratacdo (Subitem 1.1 - Manutencdo Predial —
Parcela fixa).

5.7.8.2. A lista de materiais de consumo apresentada no orcamento estimativo foi desenvolvida de acordo com o
histérico de consumo destes materiais, todavia trata-se de lista exemplificativa: no caso da necessidade de utilizagcdo de
materiais de consumo ndo nominalmente previstos nesta lista ou em quantidade superior a apresentada, o mesmo devera
ser fornecido pela CONTRATADA, sem 6nus paraa CONTRATANTE.

5.7.9. Os critérios especificos de medigdo e pagamento dos servicos em destaque estdo descritos em item préprio deste Termo de
Referéncia.

5.8. Execucdo dos servigos de manutengdo corretiva

5.8.1. Os servigos de manutencdo corretiva devem ser realizados conforme a necessidade, de acordo com as solicitagdes do
Instituto e o nivel de prioridade, para a correcdo de defeitos e/ou falhas nas instalagdes, equipamentos, partes ou na Unidade
como um todo e nas demandas identificadas durante a execucdo dos servicos de inspe¢do e manutencdo preventiva.

5.8.2. Os servigos de manutencdo corretiva deverao ser executados através da seguinte rotina:

5.8.2.1. O responsavel pelo Setor abrird Ordem de Servico (O.S.) no Sistema de Gerenciamento para as devidas
providéncias.

5.8.2.2. O Fiscal Técnico procederd a avaliacdo da demanda e estabelecerd os prazos de atendimento, de acordo com os
niveis de atendimento pré-estabelecidos no contrato ou com o acordado junto a CONTRATADA e abrird devida Ordem
de Servigo.

5.8.2.3. A CONTRATADA, apés o recebimento da OS, deslocara os profissionais de acordo com a especificacdo dos
trabalhos a serem realizados e prazos de atendimento definidos pelo Fiscal Técnico.

5.8.2.4. Os profissionais da CONTRATADA deverdo se apresentar ao responsavel pelo Setor, informando os servigos
que ira realizar, verificando a necessidade de paralisacdao momentanea de alguma atividade, se for o caso, em conjunto
com este, fazendo assim as programacdes necessarias a consecucdo da integra do servico.

5.8.2.5. Apos a realizagdo dos servigos, a CONTRATADA preenchera a OS, descrevendo as atividades executadas, os
materiais empregados, profissionais que executaram o servico, os horéarios de inicio e conclusdo do atendimento e todos
os demais campos necessérios do referido formulario.

5.8.2.6. O responsavel pelo setor verificara se o servico foi executado, nos limites do seu conhecimento enquanto
usuadrio, realizando as observagdes que julgue pertinente constar na OS, atestando-a caso seja favoravel a conclusdo do
servico.

5.8.2.7. Existindo pendéncia no servigo executado, ndo deverad ser feito o ateste da OS, sendo necessario que a
CONTRATADA trate de imediato ou programe a posterior execugao, caso tecnicamente ndo seja possivel ser executada
no mesmo dia ou ndo disponha dos meios no momento do atendimento.

5.8.2.8. Se, durante a execuc¢do dos servicos corretivos o responsavel pelo setor ndo realizar o ateste das Ordens de
Servico ou caso ocorra divergéncia de entendimentos entre este e os profissionais da CONTRATADA, a situagao devera
ser reportada imediatamente ao Fiscal Técnico para que este dirima as duvidas existentes e realize, se for o caso, as
adequacoes e ateste das respectivas O.S.

5.8.2.9. A aposicdo do ateste das Ordens de Servico pelo responsavel pelo poderd ser dispensada quando os servigos
forem acompanhados diretamente pelo Fiscal Técnico.
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5.8.3. A demanda inicial podera ser realizada, além do responsavel pelo Setor, pelo préprio Fiscal Técnico.

5.8.4. Além da rotina descrita no item anterior, os servigos corretivos poderdo ser executados quando na execug¢do da rotina
preventiva for verificada a necessidade de realizagdo de acdes corretivas, conforme jé especificado neste Termo de Referéncia.

5.8.5. O ndo atendimento de algum servigo poderé ensejar a indicagdo para o Gestor do Contrato da possibilidade da aplicacdao
das penalidades previstas no Contrato.

5.8.6. A mado de obra empregada na execucao dos servicos de manutencao corretiva devera ser aquela com dedicacdo exclusiva,
contida na parcela fixa da contratacdo (Subitem 1.1 - Manutencéo Predial — Parcela fixa).

5.8.6.1. Excetuam-se dessa regra os servicos de manutengdo corretiva que necessariamente devem ser realizados por
profissionais com formacdo especifica (Ex: mecanico de grupo moto gerador) ou que sdo passiveis de subcontratagdo
(Ex: Manutengdo corretiva especializada nos sistemas de Automacao).

5.8.6.2. Nos casos supracitados, a mdo de obra sera computada na parcela sob demanda da contratagdo (Subitem 1.2. -
Manutengdo Predial — Parcela sob demanda).

5.8.7. Os equipamentos e ferramentas considerados execucdo da manutengdo corretiva estdo contemplados no dimensionamento
da mao de obra com dedica¢do exclusiva, contida na parcela fixa da contratagdo (Subitem 1.1 - Manutengao Predial — Parcela
fixa).

5.8.7.1. No caso da necessidade de utilizacdo de equipamento especializado para a realizagdo de manutencdo corretiva
especifica, seu custo de aquisi¢do/locagdo podera ser computado na parcela sob demanda da contratacdo (Subitem 1.2. -
Manutengdo Predial — Parcela sob demanda).

5.8.8. Os materiais a serem utilizados para a execucdo dos servigos de manutengdo corretiva deverdo ser computado na parcela
sob demanda da contratagdo (Subitem 1.2. - Manutencao Predial — Parcela sob demanda).

5.8.8.1. Excetuam-se da regra acima os materiais denominados como "miudezas" (fita isolante, fita veda rosca, cola
adesiva de pvc, arame, etc), que ja estdo contemplados na planilha exemplificativa de materiais de consumo, contida na
parcela fixa da contratacdo (Subitem 1.1 - Manutencdo Predial — Parcela fixa).

5.8.8.2. Nestes casos, ressalta-se novamente que a lista de materiais de consumo apresentada no orcamento estimativo foi
desenvolvida de acordo com o histérico de consumo destes materiais, todavia trata-se de lista exemplificativa: no caso da
necessidade de utilizacdo de materiais ndo nominalmente previstos nesta lista ou em quantidade superior a apresentada, o
mesmo devera ser fornecido pela CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE.

5.8.9. A lista de materiais e servicos contidos na planilha apresentada do orcamento estimativo foi desenvolvida de acordo com o
histérico de consumo destes materiais, todavia ndo trata-se de lista exaustiva. Poderdo ser utilizados (e pagos sob demanda)
outros materiais/servicos ndo nominalmente previstos nesta lista ou em quantidade superior a apresentada, de acordo com os
critérios de medigdo e pagamento descritos em item préprio deste Termo de Referéncia.

5.8.10. A simples previsdo dos quantitativos e valores contidos na planilha apresentada do or¢amento estimativo para o
"Subitem 1.2. - Manutencao Predial — Parcela sob demanda" ndo gera a CONTRATADA o direito de requerer qualquer
pagamento a titulo indenizatério com base nos valores previstos. A expectativa de contratacdo de tais materiais/servicos sera
satisfeita na medida da necessidade apresentada pela Administragdo.

5.9. Execucdo de pequenas instalacées

5.9.1. Consistira no atendimento as demandas da CONTRATANTE, quantas vezes forem solicitadas, sempre que se fizerem
necessdrias, pequenas instalacdes de materiais e equipamentos, quadros, suportes de TV, televisdes, antenas, totens, porta copos,
placas, suportes pantograficos de projetores, trilhos de persianas, persianas, etc.

5.9.2. Nestes casos o material / equipamento a ser instalado sera fornecido pela CONTRATANTE e os materiais de fixacdo
(buchas, parafusos, fitas adesivas, etc) serdo fornecidos pela CONTRATADA.

5.9.3. A rotina de execucdo das pequenas instalagdes devera seguir aquelas estabelecidas para a manutencgdo corretiva.

5.9.4. A correta instalacdo é de responsabilidade da CONTRATADA. Qualquer dano nos materiais ou equipamentos a serem
instalados, a esta devera realizar o reparo ou a substituicdo dos mesmos, sem 6nus para a CONTRATANTE.
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5.9.5. A mdo de obra empregada na execucdo dos servicos de pequenas instalagoes devera ser aquela com dedicacdo exclusiva,
contida na parcela fixa da contratacdo (Subitem 1.1 - Manutencdo Predial — Parcela fixa).

5.9.6. Os equipamentos e ferramentas considerados execucdo desses servigos estdao contemplados no dimensionamento da mao de
obra com dedicagdo exclusiva, contida na parcela fixa da contratacdo (Subitem 1.1 - Manutengdo Predial — Parcela fixa).

5.9.6.1. A lista de equipamentos e ferramentas contidos na respectiva familia SINAPI utilizada no dimensionamento da
mdo de obra com dedicagdo exclusiva é exemplificativa: no caso da necessidade de utilizacdo de equipamento
especializado, seu custo de aquisicdo/locacdo deverd ser absorvido pela CONTRATADA, sem Onus para a
CONTRATANTE.

5.9.7. Os materiais a serem utilizados para a execucdo desses servigos estdo contemplados na planilha exemplificativa de
materiais de consumo, contida na parcela fixa da contratagdo (Subitem 1.1 - Manutencédo Predial — Parcela fixa).

5.9.7.1. A lista de materiais de consumo apresentada no orcamento estimativo foi desenvolvida de acordo com o
histérico de consumo destes materiais, todavia trata-se de lista exemplificativa: no caso da necessidade de utilizagdo de
materiais de consumo ndo nominalmente previstos nesta lista ou em quantidade superior a apresentada, o mesmo devera
ser fornecido pela CONTRATADA, sem 6nus paraa CONTRATANTE.

5.9.8. Os critérios especificos de medigdo e pagamento dos servicos em destaque estdo descritos em item préprio deste Termo de
Referéncia.

5.10. Execucdo de Servigos Eventuais

5.10.1. Os Servigos Eventuais propde-se a dar atendimento a necessidades pontuais emanadas pela Administra¢do, ndo previstas
nos planos de manutencao preventiva e corretiva de natureza continuada, em forma de pequenas intervencdes nas edificagdes,
que ndo se caracterizem como reforma ou constru¢do. Poderdo ser contemplados neste escopo 0s servigos que nao estejam
relacionados com a atividade de manutencédo corretiva/preventiva, reforma ou construcdo, e que relacionem-se com conserto,
instalacdo, montagem, reparacao ou adaptacgao, tais como: adequacdes e alteracdes pontuais nas redes de cabeamento estruturado
da rede l6gica ou na rede elétrica; adequagdes pontuais no sistema de identidade visual dos prédios, dentre outros pertinentes.

5.10.2. Os servigos eventuais ndo deverdo dar margem a execucao de reformas, desvirtuando o objeto do contrato, tampouco
deverdo servir a construcdo de novas areas, configurando expansdo das unidades

5.10.3. Os servicos Eventuais deverdo ser executados através da seguinte rotina:
5.10.3.1. O responsavel pelo Setor encaminhard a demanda ao Fiscal Técnico;

5.10.3.2. Em qualquer caso, a demanda devera ser enviada ao Fiscal Técnico do contrato. O Fiscal Técnico procedera a
avaliacdo da demanda quanto sua viabilidade técnico-econdmica e contratual.

5.10.3.3. Constatada a viabilidade da execucdo do servico, o Fiscal Técnico providenciard o material necessario para
execucdo do servico, tais como projetos, memorial de célculo, cronograma de execucdo e memorial descritivo. Além
disso, deverd elaborar as planilhas de composicdes e precos a serem utilizadas e BDI, aplicando sobre as referidas tabelas
o mesmo desconto ofertado na licitacao.

5.10.3.4. Em posse dos elementos técnicos e das planilhas or¢amentarias, o Fiscal Técnico emitird a OS com toda a
documentacdo a CONTRATADA, acordando os termos de execugao.

5.10.3.5. Os profissionais da Contratada deverdo se apresentar ao responsavel pelo Setor, informando os servigos que ira
realizar, verificando a necessidade de paralisagdo momentanea de alguma atividade, se for o caso, em conjunto com este,
fazendo assim as programagoes necessarias a consecucao da integra do servigo.

5.10.3.6. Apo6s a realizacdo dos servicos, a Contratada preenchera a OS, descrevendo as atividades executadas, os
materiais empregados, profissionais que executaram o servico, os horarios de inicio e conclusdo do atendimento e todos
os demais campos necessérios do referido formuldrio.

5.10.3.7. A Fiscalizacdo Técnica ira conferir se o servico executado estd conforme os elementos técnicos acordados,
realizando as observacoes que julgue pertinente constar na OS, atestando-a caso seja favoravel a conclusdo do servigo;

5.10.3. A demanda inicial podera ser realizada, além do responséavel pelo Setor, pelo Fiscal Técnico, que poderdo ser fruto do
solicitagdes de instancias administrativas superiores, de Unidade interessada do INSS ou ainda de um 6rgdo externo de controle
ou fiscalizador.
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5.10.4. Quando o servico requisitado for de baixa complexidade técnica, o ateste da Ordem de Servigo podera ser realizado pelo
proprio responsavel pelo Setor, nos limites do seu conhecimento enquanto usuério, desde que isto seja pré-definido pelo Fiscal
Técnico.

5.10.5. A mado de obra empregada na execucdo dos servicos eventuais devera ser preferencialmente aquela com dedicacdo
exclusiva, contida na parcela fixa da contratagdo (Subitem 1.1 - Manutengdo Predial — Parcela fixa).

5.10.5.1. Excetuam-se dessa regra os servicos eventuais que necessariamente devem ser realizados por profissionais
com formacéo especifica.

5.10.5.2. Os servicos eventuais deverdo ser executados através da mao de obra com dedicacdo desde que ndo impactem
na execucdo das rotinas preventivas e realizacdo das manutengoes corretivas.

5.10.5.3. Nos dois casos supracitados, a mdo de obra serd computada na parcela sob demanda da contratagdo (Subitem
1.3 — Servicos Eventuais — Parcela sob demanda).

5.10.6. Os Servicos Eventuais serdo computados na parcela sob demanda da contratacdo (Subitem 1.3 — Servicos Eventuais —
Parcela sob demanda).

5.10.7. A lista de servicos eventuais contidos na planilha apresentada do or¢amento estimativo foi desenvolvida de acordo com o
histérico e necessidades da Administragdo, todavia nao trata-se de lista exaustiva. Poderao ser utilizados (e pagos sob demanda)
outros servigos ndo nominalmente previstos nesta lista ou em quantidade superior a apresentada, de acordo com os critérios de
medicdo e pagamento descritos em item proprio deste Termo de Referéncia.

5.10.8. A simples previsdo dos quantitativos e valores contidos na planilha apresentada do orcamento estimativo para "Subitem
1.3 — Servicos Eventuais — Parcela sob demanda" ndo gera a CONTRATADA o direito de requerer qualquer pagamento a titulo
indenizatério com base nos valores previstos. A expectativa de contratagdo de tais servigcos serd satisfeita na medida da
necessidade apresentada pela Administracao.

5.10.9. O fruto dos Servigos Eventuais serd automaticamente incorporado ao imével e passard a fazer parte do objeto da
manutengdo preventiva e corretiva.

5.11. Execucdo de Servicos Eventuais nos iméveis funcionais

5.11.1. Esses Servicos Eventuais propde-se a dar atendimento as necessidades pontuais observadas pela Administracdo em seus
imoveis funcionais, no periodo que compreende desde a desocupagdo do imével funcional a sua nova ocupagao.

5.11.1.1. Eventualmente, visto que algumas patologias nas instala¢des elétricas e hidrossanitrias s6 se manifestam
durante sua utilizacdo e que no periodo compreendido entre a desocupagdo do imével funcional a sua nova ocupacao o
apartamento encontra-se geralmente sem ligacoes ativas de agua e luz, a execucdo dos servicos eventuais nestes sistemas
poderd ser estendida durante a nova ocupacdo. Neste caso, as demandas para esses sistemas poderdo ser solicitadas em
até 60 dias ap6s o termo de posse do novo ocupante.

5.11.1.2. De mesmo modo, 0s servigos eventuais nos iméveis funcionais poderdo ser executados quando se tratarem de
patologias ocultas e que ndo estejam relacionadas ao uso inadequado da edificacdo por conta dos usudrios (Ex:
vazamento em tubulacdo nas paredes ndo ocasionada por furos realizados pelo ocupante). Neste caso, as
demandas poderdo ser solicitadas no momento em que se constatar a patologia.

5.11.2. Serdo contemplados neste escopo os servigos relacionados com a atividade de manutengdo corretiva/preventiva, e que
relacionem-se com conserto, reparagdo ou adaptacdo estritamente necessarias para que o imével funcional torne-se minimamente
adequado para uma nova ocupacao, tais como:

a) Manutencdo corretiva em sistema de impermeabilizacdo, incluindo os possiveis reparos em apartamentos vizinhos
decorrente de infiltragdes;

b) Reparo de vasos sanitdrios e fornecimento dos respectivos assentos;
¢) Reparo/substitui¢do de acessérios para banheiro e chuveiro;
d) Reparo/substituicdo de torneiras e registros danificados;

e) Reparo de vazamentos em tubulac¢des hidraulicas;
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f) Desentupimento de vasos sanitarios;

g) Reparo de circuitos, tomadas e interruptores danificados;

h) Troca de disjuntores;

i) Instalacdo/recomposicdo de luminarias;

j) Reparo em forros;

1) Reparo ou troca de maganetas, dobradicas e folhas de porta;

m) Reparos em dobradigas de portas/gavetas dos méveis planejados j4 instalados na edificagao;
n) Substituicdo de vidros danificados;

0) Retirada de pontos de infiltracdo;

p) Reconstituicdo de piso e revestimento de parede danificados;

q) Reparo da pintura (parcial ou total) de pontos danificados, obtura¢des, mofos, etc;

5.11.3. Os servicos eventuais nos iméveis funcionais ndo deverdo dar margem a execucgdo de reformas nos apartamentos,
desvirtuando o objeto do contrato, tampouco deverdo servir para execucdo de mudangas em seu padrdo construtivo, execucdo de
armarios planejados ou fornecimento de méveis e/ou equipamentos.

5.11.4. Os servicos Eventuais nos iméveis funcionais deverdo ser executados através da seguinte rotina:

5.11.4.1. O Servigo de Gerenciamento de Ocupagdo Imobilidria (SEGOI), recebida a demanda dos ocupantes ou ao
término do termo de ocupagdo, avaliard preliminarmente sua viabilidade e, se entendida preliminarmente pelo
enquadramento da demanda ao contrato, encaminhard a fiscalizagdo técnica para andlise.

5.11.4.2. O Fiscal Técnico procederd a avaliagdo da demanda quanto sua viabilidade contratual, técnica e econdmica, se
necessario com emissdao de laudo de inspecdo, e encaminhard ao Coordenador-Geral de Engenharia e Patrimonio
Imobiliario para que este realize a autorizacdo ou negativa de abertura da Ordem de Servigo.

5.11.4.2.1. A inspecdo supracitada podera ser realizada pela Contratada.

5.11.4.3. Autorizada a abertura da Ordem de Servigo, o Fiscal Técnico providenciara, conforme o caso, os artefatos
técnicos necessarios para execucdo do servico, tais como projetos, memorial de célculo, cronograma de execugao e
memorial descritivo. Além disso, devera elaborar as planilhas de composi¢des e precos a serem utilizadas e BDI,
aplicando sobre as referidas tabelas o mesmo desconto ofertado na licitacdo.

5.11.4.4. Em posse dos elementos técnicos e das planilhas orcamentérias, o Fiscal Técnico emitird a OS com toda a
documentacdo para a Contratada, acordando os termos de execugdo.

5.11.4.5. Os profissionais da Contratada deverdo executar os servicos, respeitando as exigéncias do Condominio sobre a
matéria. Para o caso de execugdo de servicos em que o imével funcional ja esteja ocupado ou que envolva a necessidade
de se adentrar iméveis vizinhos, deverdo se apresentar ao respectivo ocupante, informando os servicos que ira realizar,
verificando a disponibilidade do ocupante, fazendo assim as programacdes necessarias a consecucdo da integra do
servico.

5.11.4.6. Apo6s a realizacdo dos servicos, a Contratada preenchera a OS, descrevendo as atividades executadas, os
materiais empregados, profissionais que executaram o servico, os horarios de inicio e conclusdo do atendimento e todos
os demais campos necessarios do referido formulario.

5.11.4.7. A Fiscalizagdo Técnica ird conferir se o servico executado estd conforme os elementos técnicos acordados,
realizando as observagoes que julgue pertinente constar na OS, atestando-a caso seja favoravel a conclusao do servico;

5.11.5. O servico somente poderé ser verificado e atestado pela Fiscalizacdo Técnica do Contrato.

5.11.6. A mdo de obra a ser empregada, equipamentos, ferramentas e materiais a serem utilizados, bem como os critérios
especificos de medicdo e pagamento deverdo observar as mesmas diretrizes para os demais servigos eventuais.
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5.12. Mao de obra a ser utilizada

5.12.1. A Mado de Obra a ser utilizada divide-se em duas parcelas: com e sem dedicagdo exclusiva.

5.12.2. Os profissionais que compdem a parcela da méo de obra exclusiva sdo:
5.12.2.1. Engenheiro Eletricista (1,00) — CBO 2143-05: Sera obrigatoriamente Responsadvel Técnico pelos servicos de
manutengdo de subestacdes, com consequente emissdo de ART. Sera responsavel pelos projetos de Servicos Eventuais e

de manutencdo preventiva que envolvam distribuicdo ou redistribuicdo de cargas, instalacdo de novos equipamentos
elétricos, verificacdo da necessidade de sistemas de economia de energia, entre outros compativeis com sua especialidade.

5.12.2.2. Encarregado de manutencdo (CBO 3131-15): Serd responsavel pela supervisdo das atividades correlatas ao
contrato através da orientagdo das equipes e controle dos materiais a serem utilizados nos servicos de manutencgao.

5.12.2.3. Oficial de manutencdo / Oficial de manutencdo predial A (CBO 5143-25): Executara servicos de manutengao
hidraulica, civil, carpintaria e alvenaria, substituindo, trocando, limpando, reparando e instalando pegas, componentes e
equipamentos. Conservam vidros, esquadria e fachadas. Deverd possuir, no minimo, experiéncia profissional
comprovada na area.

5.12.2.4. Oficial de manutencdo / Oficial de manutencdo predial B / Eletricista (CBO 5143-25): Executard servigos de
manutencao elétrica, substituindo, trocando, limpando, reparando e instalando pegas, componentes e equipamentos.
Devera possuir, no minimo, a qualificacdo de eletricista com curso de NR-10 e experiéncia profissional comprovada na
area.

5.12.2.5. Oficial de manutencdo C / Tec. Telecomunicacdo (CBO 3133-15): Desenvolvera as atividades de manutengdo
preventiva, corretiva e pequenas instalagoes, tais como: reparar redes telefénicas e de comunicacdo de dados, realocacdo
de pontos, organizacdo de cabos de rede, conectorizacdo em racks e equipamentos e demais necessidades evidenciadas
relacionadas com os servicos em geral de rede logica e telefonia. Devera possuir, no minimo, a qualificacdo de Técnico
de Telecomunicagao e experiéncia profissional comprovada na area.

5.12.2.6. Marceneiro (CBO 7711-05): Profissional responsavel pela manutencdo de portas e esquadrias de madeira em
geral, pequenos reparos em mobiliarios e pisos elevados(colagem de férmica nas placas, substituicdo de placa empenada,
etc), montagem e desmontagem do mobilidrio (na execucdo interna de remanejamentos), ajustes em persianas, entre
outros.

5.12.2.7. Montador de divisérias (CBO 4330402): Ser4 responsavel pelos servicos de montagem e desmontagem de
divisorias (navais, vidro temperado e outras), reestruturacdo do conjunto, alteragdes de layout, inclusive considerando
suas portas.

5.12.2.8. Auxiliar de manutencdo de edificacdes / Auxiliar de manutencdo elétrica e hidraulica / Auxiliar de manutencdo
predial (CBO 5143-10) ou Auxiliar de manutencdo de edificios (CBO 5143-25): Auxiliam os oficiais de manutencdo na
execucdo dos servigos manutengdo elétrica, redes telefonicas e de dados, manutencdo hidraulica, civil, carpintaria e
alvenaria. Devera possuir, no minimo, experiéncia profissional comprovada na area.

5.12.2.9. Desenhista (CBO 3181-05): Sera responsavel pelo cadastramento de todas as unidades sob o contrato, como
areas, esquadrias, tipos de revestimento por ambiente, etc. Esse profissional também sera responsavel pela elaboracdo
(sob orientacdo dos engenheiros da CONTRATADA), dos projetos especificos (diagrama unifilar, instalacdes
hidrossanitérias, etc) e daqueles que servirdo a execucdo dos servigcos da parcela eventual, quando os projetos ndao forem
desenvolvidos previamente pela CONTRATANTE. Devera ter dominio nas ferramentas CAD e BIM.

5.12.2. Para o deslocamento dos profissionais da Equipe Técnica Fixa, a CONTRATADA devera disponibilizar, no periodo de
vigéncia do Contrato, 01 (um) veiculo automotor, com fabricacdo de até no maximo 04 (quatro) anos, visando a proporcionar
seguranca no transporte do pessoal e pequenas cargas. O veiculo deverd ser capaz de transportar a equipe necessaria, além do
ferramental e material tipico e necessério as rotinas de manutengdo preventiva e corretiva. Preferencialmente deverdo ser
utilizados veiculos utilitdrios como caminhonetes, picapes ou furgdes, com cabine dupla/estendida ou similares. Ndo havera
obrigatoriedade de aquisi¢do do veiculo por parte da CONTRATADA, mas esta deverd disponibilizd-lo a CONTRANTANTE
durante todo o periodo de vigéncia do Contrato. O(s) veiculo(s) podera(do) conter identificacio da CONTRATADA, sendo
vedada qualquer identificacio da CONTRATANTE ou do contrato.

5.12.3. Os profissionais que compdem a parcela da mdo de obra sem dedicacédo exclusiva serdo demandados (e pagos) de acordo
com a necessidade verificada pela Administracéo.
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5.13. Materiais a serem disponibilizados

5.13.1. Para a perfeita execucdo dos servigos, a CONTRATADA deverd disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, de acordo com a quantidade necesséria a execugdo do servigo e nos padroes de qualidade definidos pelas
Normas Técnicas e IMMETRO, promovendo sua substituicdo quando necessério.

5.13.2. A CONTRATADA devera disponibilizar de imediato todos os equipamentos (teste, afericdo, medigdo e etc.),
ferramentas e utensilios necessarios a realizacdo de manutencdo predial preventiva, corretiva, pequenas instalacdes e servicos
eventuais levando em consideracdo a relacdo exemplificativa do "Subitem 1.1 - Manutenc¢do Predial - Parcela Fixa", no que se
refere a materiais de consumo, equipamentos e ferramentas, e "Subitem 1.2 - Manutencdo Predial - Parcela Sob Demanda”, no
que diz respeito aos materiais a serem empregados na manutencao, utilizando pecas novas, originais de primeiro uso e de boa
qualidade nas execugdes e reposi¢des que se fizerem necessarias.

5.13.2.1. Ressalta-se novamente que a lista apresentada no orgamento estimativo referente aos materiais/servigos
presente no "Subitem 1.2 - Manutencédo Predial - Parcela sob demanda" é exemplificativa, tanto em descricdo dos itens
quanto em suas quantidades: A CONTRATADA devera disponibilizar quaisquer outros materiais, mesmo que ndo
presentes nesta Lista, que se fizerem necessdrios a perfeita execucdo dos servigos objeto deste contrato, sendo estes
pagos através de sua efetiva utilizacdo, que deverd estar devidamente descrita nas Ordens de Servico, nos termos do art.
23, §2° da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

5.13.2.2. De mesmo modo, a CONTRATADA deverd disponibilizar os materiais de consumo, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, sendo obrigada a disponibilizar quaisquer outros itens, mesmo que ndo presentes
no "Subitem 1.1 - Manutencdo Predial - Parcela Fixa", que se fizerem necessarios a perfeita execucdo dos servicos objeto
deste contrato, sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE, desde que ndo se configure desequilibrio
econdmico-financeiro no contrato.

5.13.3. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servigcos deverd ser verificada juntamente com o documento
da CONTRATADA que contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido no contrato, informando as
respectivas especificagdes técnicas, tais como marca, qualidade e forma de uso.

5.13.4. No que se relaciona aos sistemas especiais abrangidos pelo Contrato (CFTV, automacao predial, deteccdo e alarme de
incéndio, combate a incéndio por gas e controle de acesso), a CONTRATADA devera fornecer todos os materiais, pecas e
equipamentos necessarios para a manutencao preventiva, corretiva, remanejamento, restauracao dos sistemas especiais e
instalagdes de novos pontos, a serem pagos de acordo com as premissas estabelecidas neste Termo de Referéncia, considerando o
tipo de intervencdo a ser realizada.

5.13.4.1. Excetuam-se da obrigacdo de fornecimento de insumos supracitados, os materiais contidos na lista abaixo:

~ QUANTIDADE
ITEM DISCRIMINACAO UNIDADE
INSTALADA
SISTEMA DE CFTV
(Integragdo do sistema através do software Digifort)
1.1 Camara web network, uso interno com dome AXIS 211 un 44
1.2 |Camara web network, uso externo com ptz e dome interno com dome AXIS 213 un 4
1.3 [Switches de 24 portas 10-100 Mbps com poe 3COM un 10
1.4  |Servidor R-430 DELL Windows XP 2002 com TV 42” un 1
1.5 Servidor R-430 DELL Windows Serve 2012R com TV 42” un 1
1.6  |HD portatil 5TB SATA3 USB 3.0 7200rmp un 8
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SISTEMA DE AUTOMAGAO PREDIAL

(Integragdo do sistema através da Johnson Controls / Metasys)

2.1 |[MS-NAE-4510-2 un 2
2.2 [Médulo Field Server FSB3510 un 1
2.3 [Metasys-IOM4710-0 un 52
2.4 |Metasys-FEC2610-0 un 13
2.5 [Metasys-IOM4710-0 un 1
2.6  |Metasys-FEC2610-0 un 1
2.7 |Metasys-IOM4710-0 un 1
2.8 |Metasys-FEC2610-0 un 1
2.9 |Metasys-FEC2610-0 un 1

SISTEMA DE ADETECGAO E ALARME DE INCENDIO

(Integragdo do sistema através da Johnson Controls / honeywell)

3.1 [Placa JCPU2-640E-PO un 1
3.2 [Placa com Display JNCA-2-PO un 1
3.3  |Placa fonte CPS v1.0 200v un 1
3.4 |Placa ELEM-PCB Controladora de n6 un 4
3.5 |Placa Bacnet-GW-3 un 1
3.6  |Placa Principal JCPU2-3030ND-PO un 1
3.7 |Placa ELEM-PCB Controladora de né un 10
3.8 |Placa de comunicacéo entre centrais BACNET / RS 485 un 1
3.9 |Placa Fonte APS2-6RE 220v un 2
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3.10 |Fonte Nobreak AMPS-24E un 1
3.11 [Quadro Repetidor Sala da Brigada JNCA2 un 1

SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO POR GAS
(Integragdo do sistema através da Johnson Controls / honeywell)
4.1 [Placa FCPS-24FSPCA Rev. 5 un 2
4.2 |Booster Actuador part. 428949-1 un 4
4.3 |Cilindro ISO 4705 K5 760T 300BAR un 4
SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO
(Integracdo do sistema através da Johnson Controls / Metasys / P2000)

51 [CK 722 un 2
5.2 |Fonte Nobreak SPS-5CE-24Vdcc 5A un 1
5.3 |Fonte Nobreak SPS-5CE-24Vdcc 5A un 8
5.4 |Card Key RDR2S un 24
5.5 |Estacdo de registro cadastramento com monitor 17 un 2

Catraca gabinete tipo balcdo inox acabamento externo em ago inox escovado, mecanismo
5.6  |bidirecional , 3 bragos 90 graus em ago inox escovado, 2 sensores 6ticos, 2 eletroimds e cofre un 10

coletor
5.7  |Leitor biométrico bioclass un 11
5.8 |Cancela motomatizada brago de 3,0m un 1

5.13.4.2. Caso seja necessario a substituicdo de algum dos insumos relacionados acima, a CONTRATADA devera
solicitd-lo a CONTRATANTE mediante relatério técnico emitido por empresa autorizada, discriminando exatamente
quais serdo os insumos que deverdo ser substituidos. Caso a especificacdo fornecida pela CONTRATADA ndo estiver

correta, esta reembolsara a CONTRATANTE.

5.13.4.3. Casos seja constatado que a CONTRATADA deu causa a avaria do componente da tabela acima (Ex: uso
inadequado, falta de manutencdo no sistema de automagdo ou no sistema de SPDA/forca que ocasione avaria no

componente, etc) esta devera arcar com todas as despesas inerentes.
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5.13.4.4. Os insumos fornecidos a CONTRATADA deverdo ser instalados e configurados pela mesma, devendo esta
realizar todos os testes e procedimentos necessarios para seu funcionamento, inclusive as atualizacdes do sistema
necessarias.

5.14. Uniformes

5.14.1. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser
desempenhada no 6rgdo contratante, compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do
custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.14.2 O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

Calga brim
Blusa Polo

5.14.2.1. Fornecimento de 2 (Dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execucdo do contrato, devendo ser
substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas, apés comunicagdo escrita do contratante, sempre que ndo atendam as condi¢des minimas de
apresentacao;

5.14.3. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade.

5.14.4. O calgado de Seguranca, por se tratar de um Equipamento de Protecdo Individual, por isso deverd seguir todas as
exigéncias legais e de normas de seguranca relacionadas a EPI's.

5.14.5. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que
estiverem apertados.

5.14.6. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cépia, devidamente acompanhada do original para conferéncia,
devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacdo do contrato.

5.14.6.1. A empresa CONTRATADA devera substituir de imediato qualquer pega do uniforme danificada ou manchada,
sem 6nus para o empregado.

5.14.7. Os profissionais deverdo andar sempre uniformizados dentro das dependéncias da CONTRATANTE.

5.14.8. A CONTRATADA deverd fornecer crachd de identificacdo para todos os seus funciondrios, que deverdo utiliza-lo
durante toda a jornada de trabalho.

5.14.8.1. Os crachas deverdo possuir, no minimo: nome completo, nome da CONTRATADA e logotipo, foto 3x4 do
funcionério, fungao, e preferencialmente ser de plastico PVC.

5.14.9. Imediatamente no inicio da vigéncia do Contrato, deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA todos os Equipamentos de
Protecdo Individual (EPI’s), bem como os Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC’s) necessarios para execucdo dos servigos
abrangidos pelo contrato, sendo a reposicdo feita sempre que necessério.

5.14.9.1. Os equipamentos de seguranca deverdo estar de acordo com as exigéncias legais na area de Seguranca e Sadde
do Trabalhador e normas Técnicas vigentes. Aqueles com certificacdo obrigatéria pelo INMETRO devem observar o que
se é exigido.

5.14.9.2. A qualquer dano no equipamento ou data de validade vencida, o mesmo devera ser substituido imediatamente.

5.14.10. O uso de uniformes, EPI's e cracha devera ser observado pelos profissionais sem dedicagdao de Mdo de Obra Exclusiva
quando da prestacdo dos servigos dentro das dependéncias do Instituto.

5.15. Critérios de documentacdo e registro
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5.15.1. A estrutura de documentacdo e registro de informacdes deve ser concebida para propiciar evidéncias da gestdo do
programa da manutencdo, custo x beneficio na realizacdo dos servicos, reducdo da incerteza no planejamento, projeto e execucdo
das manutencdes e auxilio na programagao e planejamento de futuras intervengoes.

5.15.1. Deverdo ser emitidas Ordens de Servigo especificas para cada tipo de servico executado:
a) inspecao e manutengdo preventiva;
b) manutencdo corretiva;
C) servicos eventuais.

5.15.1.1. Se durante a execucdo dos servicos de inspecdo e manutencdo preventiva, forem executados servicos de
manutencdo corretiva, estes deverdo ter Ordens de Servico especificas.

5.15.2. A Ordem de Servico devera conter, no minimo as seguintes informacgges:
a) n° da Ordem de Servico;

b) tipo de atendimento (Inspe¢do e manutengdo preventiva; manutengdo corretiva; manutencdo corretiva; ou servigos
eventuais);

c) local de execucdo;

d) responsavel pela abertura da OS;

e) data e horério de abertura da OS;

f) data e horario de chegada dos profissionais na Unidade;
g) data e hordrio concluséo definitiva dos servicos;

h) e o servico foi realizado através de subcontratagdo;

i) descri¢do da ocorréncia/chamado;

j) descricao do atendimento e das medidas tomadas;

k) pecas e equipamentos substituidos e/ou utilizados, descrevendo, no minimo, o tipo de peca/equipamento, a marca, a
unidade de medigdo (Kg, und, m...) e a quantidade.

1) profissionais que atuaram no atendimento, com nome, qualificacdo e respectiva assinatura;
m) campo para observacoes do responsavel pela conferéncia e ateste da OS; e
n) nome e assinatura do responsavel pela conferéncia e ateste da OS;

5.15.2.1. Todos os dados das Ordens de Servico deverdo ser preenchidos de forma legivel e disponiveis para prover
evidéncias da efetiva realizagdo das manutengdes.

5.15.3. A CONTRATADA deveréa apresentar mensalmente o Relatério Técnico Mensal de Manutengdo, que consiste em relatério
consolidado com descrigdo dos servigos executados e devera conter, no minimo:

a) Ordens de Servigo devidamente preenchidas e assinadas;

b) descrigdo dos servicos executados, por imével e sistema, com a identificagdo das respectivas Ordens de Servico e
composicdes de custos, se for o caso;

¢) relacdo nominal dos profissionais que executaram algum servico do objeto do contrato no més de aferi¢do, inclusive
referente a parcelas sem dedicacao exclusiva de mdo de obra;

d) descrigdo dos materiais utilizados no periodo, indicando marca, valor, unidade e quantidade;
e) descricdo de ndo conformidades e patologias verificadas durante a execucdo dos servicos, relatando suas causas e

solugdes; e
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f) descricdo de pontos de melhorias verificadas, indicando o tipo de servico a ser executado (pintura, execugdo de guarda
corpo, melhorias na sinalizagéo, etc).

5.15.3.1. O Relatério Técnico Mensal de Manutengdo devera ser elaborado e assinado pelos responsaveis técnicos pelo
contrato.

5.15.4. Sempre que solicitada, a CONTRATADA devera apresentar informacgoes referentes ao Programa de Manutencao.

5.15.5. Ao final do contrato, a CONTRATADA devera consolidar todas as informagdes pertinentes ao programa de manutencao
e entrega-las a CONTRATANTE.

5.16. Gerenciamento dos servicos de manutencao

5.16.1. ACONTRATADA deveré utilizar o Sistema de Gerenciamento fornecido pela CONTRATANTE, que contempla as
rotinas de planejamento, de programagdo, de execucdo e de controle das ordens de servico, preenchimento e controle dos
relatdrios diversos.

5.16.2. Qualquer dado que seja solicitado pela CONTRATANTE (relatérios, graficos de consumo de mdo de obra e insumos,
etc) deverd ser fornecido pela CONTRATADA nos critérios estabelecidos.

5.17. Especifica¢do da garantia do servico

5.17.1. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

5.18. Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

5.18.1. Ndo serdo necessarios procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

5.19. Sobre os sistemas de automacao e controle

5.19.1. Entende-se como sistemas de automacgdo e controle da Edificacdo os seguintes subsistemas presente na Sede da
Administragdo Central do INSS:

. Sistema de CFTV

. Sistema de automacao predial

. Sistema de deteccao e alarme incéndio
. Sistema de combate a incéndio por gas
. Sistema de controle de acesso

U~ WN =

5.19.2. As rotinas de inspecdo e manutenc¢do relacionadas a esses sistemas estdo discriminadas no Anexo I deste Termo de
Referéncia. De mesmo modo, encontra-se neste Anexo e no item 15.3. deste TR os materiais que ndo estdo sob a
responsabilidade de fornecimento por parte da Contratada e os procedimentos a serem tomados quando da falha em algum desses
itens.

5.19.3. Considerando que algumas intervencgdes a serem realizadas envolvem a necessidade de assisténcia técnica especializada
da empresa detentora do know-how, a saber Jonhsos Controls, foi realizada cotacdo e considerada na parcela de servicos
subcontratidveis do orcamento estimativo a prestacdo de servicos de inspecdo por parte da supracitada empresa, sendo
considerado 4 visitas anuais.

5.19.4. Informa-se que, paralelamente a este certamente, existe um processo para fornecimento de sistema de controle de acesso,
gerenciamento predial e combate a incéndio para Administragdo Central do INSS/DF ou atualizacdo do sistema atualmente
instalado (Processo SEI INSS: 35014.044395/2023-82). Devido a isso, a depender da futura solucdo adotada, poderdo ser
realizados unilateralmente pelo INSS ajustes no escopo da contratagdo:
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5.19.4.1. Caso a solucdo encontrada para esta demanda seja a atualizagcdo do sistema existente, ndo haverd nenhuma
modificacdo na prestacdo do servico deste TR e a lista das pecas que estardo fora da cobertura do contrato devera ser
atualizada.

5.19.4.2. Caso a solucdo encontrada para esta demanda seja a instalacdo de um novo sistema (isto é, de outra empresa)
incluindo a manutengdo especializada pela nova fabricante, esses sistema ndo pertencerdo mais ao escopo do contrato e o
seguinte item sera excluido do orcamento: "Johnson Controls - Visita técnica para inspecdo no funcionamento dos
sistemas de automacdo Controle de acesso e Alarme e Deteccdo de Incéndio".

5.19.4.3. Caso a solugdo encontrada para esta demanda seja a instalacdo de um novo sistema (isto é, de outra empresa)
sem a manutencdo especializada pelo novo fabricante, o seguinte o item "Johnson Controls - Visita técnica para inspecdo
no funcionamento dos sistemas de automacdo Controle de acesso e Alarme e Deteccdo de Incéndio". devera
ser suprimido e um novo item incluido, a saber: "Empresa X (Fabricante(s) dos sistemas de automacdo) - Visita técnica
para inspecdo no funcionamento dos sistemas de automacdo, controle de acesso e alarme e deteccdo de incéndio", a ser
cotado com a fabricante do novo sistema e a lista das pegas que estardo fora da cobertura do contrato deverd ser
atualizada.

5.19.4.4. Solugdes diferentes das supracitadas serdo alvo de analise especifica por parte da Administracdo.
5.19.4.5. As eventuais alteragdes serdo realizadas na forma do art. 124 da Lei 14.133/2021.

5.19.5. Considerando que ndo ha posto de mao de obra com dedicagdo exclusiva especializada e unicamente direcionada para os
sistemas de automacdo e que ndo se verifica impacto sobre a lista de materiais, ndo sera necessaria a reducdo de nenhum outro
item/valor nos demais subitens que ndo relacionados acima.

5.20. Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.20.1. Os critérios utilizados para orcamentacdo da parcela fixa do contrato, em especial aqueles relacionados a precificacao dos
postos de trabalho com dedicacdo exclusiva encontram-se devidamente evidenciados no Estudo Técnico Preliminar, anexo a este
Termo de Referéncia.

5.20.2. No que concerne ao dimensionamento da mdo de obra, esclarece-se que na planilha de custo e formacdo de preco do
Eletricista foi considerado o respectivo adicional de periculosidade. Considerando o discriminado no item 16.3 da NR 16, na qual
esclarece que a responsabilidade de caracterizacdo da situacdo de periculosidade para fins de pagamento do respectivo adicional é
do empregador (isto é, da Contratada) e de modo a preservar a competitividade, igualdade e impessoalidade do certame,
estabelece-se a seguinte instrucdo: E obrigatéria a cotacio do adicional de periculosidade para o posto de trabalho " Oficial
de Manutencao - B (Eletricista)" para todas as licitantes.

5.20.3.1. Na fase de execucdo contratual, quando da emissdo e entrega obrigatéria do Programa de Gerenciamento de
Riscos - PGR, conforme NR 1, e seus respectivos reflexos sobre a NR 16, caso seja constatado que o posto de trabalho
do Eletricista ndo faz jus ao pagamento do adicional de periculosidade, tal valor (e respectivos reflexos) serd retirado da
parcela fixa do contrato e caso tenha-se pago alguma fatura contratual incluindo, seu valor sera glosado na fatura
subsequente.

5.20.3. No Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia, é possivel obter informacdes utilizadas no
dimensionamento dos subitens 1.2 e 1.3, a serem pagos sob demanda durante a contratacdo da Administracdo, entre eles:

a) histérico de Ordens de Servico;
b) histérico de consumo de materiais;
c) relatério de inspecdo em iméveis funcionais;

5.20.4. Para o dimensionamento da proposta, quanto ao preenchimento do modelo de Planilha de Custos e Formacao de Pregos
(Anexo IV do Edital), deve-se observar as seguintes especificagdes:

5.20.4.1. Em todas as planilhas, as células preenchidas em azul ndo devem ser alteradas.

5.20.4.2. Na PLANILHA CONSOLIDADA, preencher SOMENTE os campos referentes aos valores da proposta para o
subitem 1.2 - Manutencdo Predial - Parcela sob demanda (LINHA 23, COLUNA H) e subitem 1.3 - Servicos Eventuais
- Parcela sob demanda (LINHA 30, COLUNA H).
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5.20.4.3. Na Planilha de Composicdo da Mao de Obra (SB 1 - M.O.) observar:
a) Preencher conforme CLT e CCT adotada;

b) E obrigatéria a cotagio da periculosidade do profissional eletricista, conforme descrito no Termo de
Referéncia; e

c) Ndo preencher o Subitem 6.6 (Custos Indiretos, Tributos e Lucro), pois tais percentuais serdo "puxados” do
BDI da Licitante.

5.20.4.4. Na Planilha de Materiais de Consumo (SB 1 - MAT CONSUMO), o Licitante podera fornecer valores
unitarios para os materiais de consumo (COLUNA G).

5.20.4.5. Na Planilha de Deslocamento (SB 1 - DESLOCAMENTO), o Licitante podera fornecer o valor para seu custo
horério produtivo (LINHA 13 COLUNA H).

5.20.4.6. A Planilha referente ao Subitem 1.2 - Manutengdo Predial sob demanda (SB 2) trata-se de planilha de
referéncia, tendo seus valores automaticamente alterados de acordo o valor total ofertado pela Licitante no respectivo
Subitem.

5.20.4.6. De mesmo modo, a Planilha referente ao Subitem 1.3 - Servigos Eventuais (SB 3) trata-se de planilha de
referéncia, tendo seus valores automaticamente alterados de acordo o valor total ofertado pela Licitante no respectivo
Subitem.

5.20.4.7. Sobre o preenchimento do BDI da Licitante (BDI - LICITANTE), deve-se observar as seguintes regras:

a) A férmula para o célculo do BDI deverd respeitar a preconizada pelo Acérdao 2.369/2011-TCU - Plenério; e

b) Os percentuais a serem preenchidos deverdo observar as aliquotas dos impostos e tributagdes (nacionais,
estaduais e distritais), de acordo com o regime de tributagdo da contratada.

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adog¢do de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informagdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto contratado.

6.7. A Contratada ndo esta obrigada a manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto, durante o periodo do contrato.
6.7.1. A Contratante podera convocar o preposto para adocdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipétese em
que a Contratada designard outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao
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6.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos
(Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdao Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicdes estabelecidas
no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, §1° e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a correcdo da
execugdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.13. O fiscal técnico do contrato informaré ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogao de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicaré o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacdo contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII)

6.16. No cumprimento de suas atribuicdes a Fiscalizacdo Técnica devera considerar os aspectos técnicos, mediante aos seguintes
indicadores e respectivos niveis de servico, conforme o caso:

Indicador Descricao Nivel de servico aceitavel
Nivel de resposta da contratada Tempo médio entre o recebimento da Ordem de Servigo e a || Conforme definido em "Niveis de anormalidade
no atendimento dos servigos corretivos conclusdo adequada dos servigos e prazos de atendimento"
Nivel de atendimento dos servigos Prazo de execugdo adequado dos servicos Conforme definido em "Niveis de anormalidade
eventuais eventuais solicitados e prazos de atendimento"
Nivel de periodicidade de execugdo das Periodicidade de execucdo adequada das rotinas de Execucdo da das rotinas inspe¢do e manutengdo
rotinas de inspec@o e manutencao inspecdo e manutengdo preventiva estabelecido no preventiva no més definido no Programa de
preventiva Programa de Manutengao Manutencado
; . 5 Preenchimento completo de todos os dados da
Nivel de qualidade da documentagao e L . . N . .
. Verificagdo da qualidade dos registros de manutengado Ordem de Servigo e do Relatério Mensal de
registro .
atividades

6.17. Os indicadores e seus respectivos niveis de servico devem ser avaliados constantemente pela fiscalizagdo
técnica, utilizando-se de Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a Contratada ndo
produzir os resultados acordados.

6.18. O Instrumento de Medigdo de Resultado - IMR é o ajuste escrito que define, em bases compreensiveis, tangiveis
objetivamente, observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servigo e respectivas adequacdes
de pagamento.

Fiscalizacdao Administrativa
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6.19. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanharé o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n® 11.246, de 2022).

6.20. Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.21. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragao falhas
que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um
determinado empregado.

6.22. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes
comprovagoes:

6.22.1 No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):
6.22.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada devera apresentar a seguinte documentacao:

6.22.1.1.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horério do posto de
trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF),
com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso;

6.22.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela
contratada;

6.22.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos; e

6.22.1.2.  entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade destes
no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

6.22.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributérios Federais e a Divida Ativa da
Unido (CND);

6.22.1.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado;

6.22.1.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.22.1.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.22.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.22.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administragdo
contratante;

6.22.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que
conste como tomador a parte contratante;

6.22.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos
servigos ou, ainda, quando necessario, cépia de recibos de depdsitos bancarios;

6.22.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo,
entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho,
relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos e de qualquer empregado; e

6.22.1.3.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato.

6.22.1.4. entrega de copia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extin¢do ou rescisdo do contrato,
ap6s o ultimo més de prestagdo dos servicos, no prazo definido no contrato;
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6.22.1.5. termos de rescisdao dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.22.1.6. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciéria e do FGTS, referentes as rescisoes contratuais;

6.22.1.7.  extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;

6.22.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.
6.22.2  Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item
6.22.1.1 acima deverao ser apresentados.

6.22.3 A Administracdo devera analisar a documentagdo solicitada no item 6.33.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias
ap6s o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.22.4 A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada deverd encaminhar termo de
quitagdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias
voltadas a sua obtencdo, relativamente aos empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na prestagdo de servigos
contratados.

6.22.5 O termo de quitacdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e
obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo tinico, da CLT.

6.22.6 Para fins de comprovacdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer meio
de prova, tais como: recibo de convocacdo, declaracdo de negativa de negociacao, ata de negociacdo, dentre outros.

6.22.7  Nao haverd pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigacdes
previstas neste item.

6.22.8 No caso de sociedades diversas, tais como as Organizac¢oes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as
OrganizagOes Sociais, serd exigida a comprovacao de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que
rege as respectivas organizagoes.

6.22.9  Os documentos necessarios a comprovagao do cumprimento das obrigacdes sociais trabalhistas poderdao ser
apresentados em original ou por qualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou por servidor da
Administragdo.

6.22.10 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢oes previdencidrias, os fiscais ou gestores
de contratos de servigos com regime de dedicagdo exclusiva de mio de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil
(RFB).

6.22.11 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os fiscais ou gestores de
contratos de servicos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.22.12 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢Oes de habilitacdo pelo
contratado poderéa dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

6.22.13 A Administragdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigagdes
trabalhistas ou suas condi¢Ges de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a
incapacidade da empresa de corrigir.

6.22.14 Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas,
previdencidrias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato 8a CONTRATADA e reterd o pagamento da
fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacao seja regularizada.

6.22.15 Nao havendo quitacdo das obriga¢Ges por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera
efetuar o pagamento das obrigacoes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execucédo dos
servigos objeto do contrato.

6.22.16 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para acompanhar
o pagamento das verbas mencionadas.
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6.22.17  Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de responsabilidade por
quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.

6.22.18 O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido ap6s a comprovacgdo, pela Contratada, do pagamento
de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mdo de obra alocada em sua
execucdo, inclusive quanto as verbas rescisoérias.

6.22.19 A Contratada é responséavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da
execucdo do contrato.

6.22.20 A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.22.21 A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da
Instrucdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instrucdo Normativa Seges/Me
n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.22.22  Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar
a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos saldrios e as obrigac@es trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS
do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

6.22.23 O controle de ponto dos funciondrios com dedicagdo exclusiva dever4 ser realizado mediante ponto biométrico.
Gestor do Contrato

6.23. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos
os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequacoes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.24. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.25. O gestor do contrato acompanhard a manutengdo das condigoes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.26. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.27. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacéo para fins de
aplicacdo de sang0es, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.28. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.29. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdao nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento
7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo IV.
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7.1.1. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizacao do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacdo dos servicos
7.3. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento consideraré os seguintes critérios:

7.3.1. Para a execucdo dos servicos de inspecdo e manutencdo preventiva, a CONTRATADA sera remunerada
mensalmente através de parcela fixa, que inclui os custos com a mdo de obra com dedicacdo exclusiva e seus respectivos
deslocamentos, materiais de consumo/miudezas, equipamentos e ferramentas (Subitem 1.1 - Manuten¢do Predial -
Parcela Fixa), de acordo com o valor ofertado pela CONTRATA para este subitem.

7.3.2. Os servicos de manutencgdo corretiva (inclusive os pré-aprovados) realizados pela mdo de obra com dedicacdo
exclusiva deverdo ser dimensionados através de composicdes de custos, nos termos do art. 23, §2° da Lei n° 14.133, de 1°
de abril de 2021, sendo remunerados pelo subitem 1.2 (Manutengdo Predial - Parcela sob demanda), de acordo com os
precos estabelecidos pela Administracdo no orgamento estimativo, aplicando sobre eles o desconto ofertado pela
Contratada para este Subitem.

7.3.2.1. Nos casos supracitados, as composi¢oes de custo deverdo abarcar somente os materiais (exceto materiais
de consumo/miudezas) utilizados na execucdo dos servicos, visto que a mao de obra com seus respectivos custos
de deslocamentos, materiais de consumo, equipamentos e ferramentas ji encontram-se remuneradas no Subitem
1.1 da contratacdo (Manutengdo Predial - Parcela Fixa).

7.3.2.2. Nestes casos deverd ser considerado o BDI diferenciado na composicao.

7.3.3. Nos casos em que a inspecdo, manutencdo preventiva e/ou corretiva forem realizadas por profissionais
especializados, que ndo estdao contemplados na lista de mdo de obra com dedicagdo exclusiva, tais servigos deverao ser
dimensionados através de composi¢des de custos, nos termos do art. 23, §2° da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021,
sendo remunerados pelo subitem 1.2 (Manutencdo Predial - Parcela sob demanda), de acordo com os precos
estabelecidos pela Administragdo no orgamento estimativo, aplicando sobre eles o desconto ofertado pela Contratada
para este Subitem, sendo que as composicdes de custo deverdo abarcar a mdo de obra e materiais (exceto materiais de
consumo/miudezas) utilizados na execugdo dos servigos.

7.3.3.1. Nos casos supracitados ndo serdo considerados custos de deslocamentos.

7.3.4. Os servigos eventuais, incluindo aqueles executados nos iméveis funcionais, deverdo ser dimensionados através de
composicdes de custos, nos termos do art. 23, §2° da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, sendo remunerada pelo
subitem 1.3 (Servico Eventual - Parcela sob demanda), de acordo com os pregos estabelecidos pela Administragdo no
orcamento estimativo, aplicando sobre eles o desconto ofertado pela Contratada para este Subitem.

7.3.4.1. Na hipétese de servicos eventuais realizados pela mdo de obra com dedicagdo exclusiva, conforme
disposto neste Termo de Referéncia, os valores referentes a méo de obra deverdo ser suprimidos das respectivas
composicdes de custos e o BDI considerado para os materiais sera o diferenciado.

7.3.4.2. A Contratada ndo devera fazer jus ao pagamento referente a deslocamento e transporte na execucdo dos
servicos eventuais.

7.3.5. Para o pagamento das parcelas referentes aos servicos/insumos abrangidos pelo Subitem 1.2 (Manutencéo Predial - Parcela
sob demanda) e/ou Subitem 1.3 (Servigo Eventual - Parcela sob demanda) devera ser aplicada a seguinte formula:

x(1-Dg)

P L =P N
servigo/insumo referéncia
Onde:

Pemi co/insumo — Preco final do servico/insumo, a ser pago a Contratada
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P = Preco de referéncia da Administragdo, conforme orgamento estimativo

Referéncia

Dsb ! = Desconto ofertado na licitagdo pela Contratada para o respectivo Subitem (1.2 ou 1.3,

a depender do caso concreto), obtido da seguinte forma:

D, =1-VSB /' VSB

contratada Referéncia

V8B niratada = Valor do Subitem (1.2 ou 1.3, a depender do caso concreto) ofertado

pela Contratada

VSB

orcamento de referéncia da Administragdo

Referéncia = Valor do Subitem (1.2 ou 1.3, a depender do caso concreto) do

1 Ao se considerar o Desconto Ofertado na Licitagdo pela Contratada para o respectivo Subitem na
férmula acima, o Preco do Servico/Insumo considera para fins de pagamento o BDI da contratada
apresentado na licitacao.

7.3.6. Nos termos do art. 23, §2* da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 91, de 16 de
dezembro de 2022 e do Art. 6° do Decreto n° 7.983, de 8 de abril de 2013, em caso de inviabilidade da defini¢do dos custos de
insumos/servigos abrangidos pelo Subitem 1.2 (Manutencao Predial - Parcela sob demanda) e/ou Subitem 1.3 (Servico Eventual -
Parcela sob demanda) mediante tabela SINAPI, a estimativa podera ser apurada por meio de:

a) utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo
Poder Executivo federal e de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo, desde que contenham a data e a hora
de acesso;

b) contratagdes similares feitas pela Administracdo Ptiblica, em execucdo ou concluidas no periodo de 1 (um) ano
anterior a data da pesquisa de precos, observado o indice de atualizacdo de precos correspondente;

) pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, na forma de regulamento; e

d) pesquisa de mercado.

7.3.6.1. Para a realizacdo da pesquisa de mercado supracitada, a Contratada deverd apresentar proposta, com base em
pesquisa realizada junto a, pelo menos, trés fornecedores, e a Contratante, com base em pesquisa por ela realizada junto
a, pelo menos, trés fornecedores, confirmara ou ndo o prego proposto.

7.3.6.2. Para estes casos, devera ser aplicado sobre os custos obtidos o BDI estimado pela Administra¢do no Or¢amento
Estimativo e o desconto ofertado pela Contratada na licitacdo. Além disso, o valor obtido deverd ser retroagido a data-

base do orcamento estimativo da Administracdo.

7.3.6.3. Para estes casos excepcionais deverd ser utilizada a seguinte férmula para obtengdo dos valores a serem pagos a

contratada:
Pservigo/insumo = Cservigo/insumo X BDIcontratada x(1- dsb) x[1+ (Idb B Idp) ! Idb )]
Onde:
Peomi cofinsumo ~ Preco final do servico/insumo a ser pago a Contratada
Cservigo/insumo = Custo do servi¢o/insumo obtido por meio da utilizacdo de dados contidos

em tabela de referéncia formalmente aprovada por 6rgdos ou entidades da administracdo
puiblica federal, em publicacdes técnicas especializadas, em sistema especifico instituido para
o setor ou em pesquisa de mercado.

BDI

situagdo)

contratada — BD! ofertado pela Contratada (convencional ou diferenciado, a depender da

dg;, = Desconto efetivo ofertado pela contratada (isto €, sem considerar seu BDI), obtido

através da seguinte férmula:
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dy =1-[(1+BDI )x (1-Dg)]/(1+BDI

Referéncia contratada)

D, = Desconto ofertado na licitagdo pela Contratada para o respectivo Subitem (1.2

ou 1.3, a depender do servigo/insumo para o caso concreto).

Ly = Indice na data-base do orcamento estimativo ou do tiltimo reajuste de precos
I = Indice na data presente

indice de Referéncia: INCC

7.3.7. O pagamento dos servigos deverd considerar as respectivas cldusulas contratuais sobre o tema e os respectivos valores
atualizados, a exemplo de reajuste, repactuagdes e reequilibrios econdmicos.

Do recebimento

7.4. Mensalmente, o Contratado apresentara a medicdo prévia dos servicos executados no periodo, por meio de planilha e
memoria de calculo detalhada.

7.4.1. O periodo de afericdo serd do dia 20 do més anterior ao dia 19 do més curso, com o primeiro e ultimo periodo
proporcional.

7.5.0s servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.5.1. O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do contratado com
a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.5.2. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.5.3. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022

)

7.5.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

7.5.6. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais
de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.5.7. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢do ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.5.8. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da tltima e/ou unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133,
de 2021)

7.5.9. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugoes exigiveis.

7.5.10. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.
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7.6. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.7. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.7.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo, no cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencéo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.7.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

7.7.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagdes apresentadas; e

7.7.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo.

7.7.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo.

7.8. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, deverd ser observado o teor
do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.9. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.10. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servi¢o nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacao

7.11. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias teis para fins de liquidagéo, na
forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.11.1. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da
Lei n° 14.133, de 2021.

7.12. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;
b) a data da emissdo;
¢) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;
e) o valor a pagar; e
f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
7.13. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara

sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo
da situagdo, sem Onus a contratante;
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7.14. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.15. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condicdes de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Piiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

7.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.17. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.18. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.19. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.20. O pagamento serd efetuado no prazo méximo de até dez dias tteis, contados da finalizacdo da liquidagdo da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.21. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacio, mediante aplicacdo do indice INCC (indice Nacional da Construgio
Civil) de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.22. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.23. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.
7.24. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributéria prevista na legislacdo aplicavel.

7.24.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.25. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.26. E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

7.26.1. As cessodes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do contratante.

7.27. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracao, esta condicionada a celebragdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.28. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitagdo por
parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
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impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de
18 de maio de 2020.

7.29. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicdveis no regime juridico de direito ptiblico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

7.30. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do
contratado.

Conta-Depésito Vinculada

7.31.  Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por parte do
contratado, as regras acerca da Conta-Dep6sito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel
por forga do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.32. Na presente contratacdo, a conta-depésito vinculada é isenta de tarifas bancérias.

7.33. O futuro contratado deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto
nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribui¢des previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacgoes, até o
momento da regularizacdo, sem prejuizo das san¢des cabiveis.

7.34.  Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracdo (ex.: por falta da documentacdo
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente
serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salérios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicGes sociais e FGTS decorrentes.

7.35. O contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisdo contratual dos
trabalhadores alocados a execugdo do contrato, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdencidrias, que
serdo depositados pelo contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para
movimentagdo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condicdes
estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.36. O montante dos depositos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao
somatério dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja movimentacdo dependera de
autorizacdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratacdo e serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas
obrigacoes:

7.36.1 13° (décimo terceiro) salario;

7.36.2 Férias e um tergo constitucional de férias;

7.36.3 Multa sobre o FGTS e contribui¢do social para as rescisdes sem justa causa; e
7.36.4 Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) saldrio.

7.36.5 Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES
/MP n. 5/2017.

7.37. O saldo da conta-dep6sito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanga pro rata die, conforme definido em
Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor desta contratacdo e institui¢do financeira. Eventual alteragdo da forma
de correcdo implicara a revisdo do Termo de Cooperacgdo Técnica.

7.38.  Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-
depésito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0S Servicos.

7.39. O contratado podera solicitar a autorizacdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depdsito
para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagOes trabalhistas aos
empregados, decorrentes de situacdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.
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7.40. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar 0os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigacoes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apés a confirmagdo da ocorréncia da situagdo pela Administracdo,
serd expedida a autorizagdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-depésito vinculada, que serd encaminhada a
Instituicao Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da apresentacao dos documentos comprobatérios
pela empresa.

7.41. A autorizacdo de movimentacdo deverd especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos
trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.42. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias tteis, contados da movimentacdo, o
comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das obrigacdes trabalhistas.

7.43. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depésito serd liberado a respectiva titular no momento do
encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apds
a comprovacdo da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdencidrios relativos ao servi¢o contratado, conforme item 15
do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. Critérios de selecdao do fornecedor

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adocéo do critério de julgamento pelo menor preco.

Regime de execucao
8.2. O regime de execucdo do contrato sera:

a) Para a parcela fixa: regime de “empreitada por prego global”

b) Para as parcelas sob demanda: regime de “empreitada por prego unitario”.
Critérios de aceitabilidade de precos

8.3. Ressalvado a parte do objeto sujeita ao regime de empreitada por preco unitdrio, o critério de aceitabilidade de precos serd o
valor global estimado para a contratagao.

8.3.1. O licitante que estiver mais bem colocado na disputa devera apresentar a Administragdo, por meio eletrénico,
planilha que contenha o preco global, os quantitativos e os precos unitarios tidos como relevantes, conforme modelo de
planilha elaborada pela Administracdo, para efeito de avaliacdo de exequibilidade (art. 59, §3° da Lei n° 14.133/2021);

8.4. Para a parte do objeto sujeita ao regime de empreitada por preco unitério o critério de aceitabilidade de precos sera:
8.4.1. valor global: conforme valor estimado da licitagdo

8.4.2. valores unitarios, conforme valores dos subitens da licitacdo, obtido no or¢amento estimativo da Administracdo
através de desconto proporcional e uniforme sobre cada material/servico.

Exigéncias de habilitacao
8.5. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

8.9. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.10. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.
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8.11. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

8.12. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptiblico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz

8.14. Ato de autorizagdo para o exercicio da atividade de Engenharia/Arquitetura, expedido pelo 6rgdo competente, nos termos
do art. 59 da Lei n°5.194, de 24 de dezembro de 1966.

8.15. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.16. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.17. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.18. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.19. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.20. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.21. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou CONCorre;

8.22. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo
mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei

Qualificacao Econéomico-Financeira

8.23. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);

8.24. Balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) dltimos
exercicios sociais, comprovando:

a) Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

b) Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo,
16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratagdo; e

¢) Patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo;

8.24.1. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo capital minimo de 10 % do
valor total estimado da contratacdo.

8.24.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

8.24.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao dltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida
ha menos de 2 (dois) anos.

8.24.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmissao da Escrituragdo Contébil Digital - ECD ao Sped.
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8.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.26. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaragdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

8.27. Declaracéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condigcoes locais para o cumprimento das
obrigac0es objeto da licitacao;

8.27.1. A declaracdo acima poderd ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante
acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagdo

8.28. Registro ou inscri¢cdo da empresa contratada no CREA (Conselho Regional de Engenharia e Agronomia) e/ou no CAU
(Conselho de Arquitetura e Urbanismo), em plena validade.

8.29. Sociedades empresdrias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentacdo, no momento da assinatura do
contrato, da solicitagdo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

8.30. Apresentacdo do(s) profissional(is), devidamente registrado(s) no conselho profissional competente, detentor de atestado de
responsabilidade técnica por execucdo de obra ou servico de caracteristicas semelhantes, também abaixo indicado(s):

8.30.1.Engenheiro Eletricista:

Manutencgdo de instalagdes elétricas prediais de baixa tensdo, barramento blindado, incluindo rede aterrada e estabilizada;
Manutencdo de equipamentos de fornecimento ininterrupto de energia contendo estabilizadores eletronicos de tensdo
trifasica e no breaks;

Manutengdo de sistema de automagao, incluindo sistema de deteccdo e alarme de incéndio;

Manutengdo de SPDA.

8.30.2.Engenheiro Civil / Arquiteto:

Manutengdo de sistema de combate a incéndio, extintores portateis, rede de hidrantes e sprinklers;
Manutengdo em instalagdes hidrossanitdrias; e
Manutengdo em instalagdes civis (estrutura, esquadrias, pisos e revestimentos, etc).

8.31. O(s) profissional(is) indicado(s) na forma supra deverd(do) participar da obra ou servico objeto do contrato, e serd admitida
a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela Administracdo.

8.32. Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por
pessoas juridicas de direito ptiblico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o
caso.

8.33. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

8.33.1. Manutencdo preventiva e corretiva (ou constru¢do e/ou instalacdo) de instalacdes elétricas prediais de baixa
tensdo (380V/220V) com capacidade instalada minima de 225 kVA, em edificagdo(des) de no minimo 5 pavimentos ou
area minima total de 9.500,00 m2;

8.33.2. Manutencdo de instalagdes hidrossanitarias (ou construcdo e/ou instalagdo) prediais em edificacdo(des)
totalizando uma area minima total de 9.500,00 m? ou em prédio(s) de no minimo 5 pavimentos;

8.33.3. Manutencgao (ou construcao e/ou instalacdo) de sistemas de combate a incéndio, em edificacdo(des) totalizando
uma 4rea minima total de 9.500,00 m? ou em prédio(s) de no minimo 5 pavimentos;

8.33.4. Manutencdo (ou construcdo e/ou instalacdo) de rede elétrica estabilizada e aterrada para microcomputadores e
/ou computadores e periféricos, com no minimo 350 (trezentos e cinquenta) pontos estabilizados e aterrados, em
edificacdo(bes) de no minimo 5 pavimentos ou area minima total de 9.500,00 m?;

8.33.5. Manutengdo (ou constru¢do e/ou instalacdo) em rede logica (informéatica) com no minimo 350 (trezentos e
cinquenta) pontos fisicos, em edificagdo(des) de no minimo 5 pavimentos ou drea minima total de 9.500,00 m?;
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8.34. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatdrio de diferentes atestados
executados de forma concomitante.

8.34.1. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
8.34.2. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados,

apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 1.449.430,12

9.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$ 1.449.430,12 (Um milh&o, quatrocentos e quarenta e nove mil quatrocentos e
trinta reais e doze centavos), conforme custos unitarios apostos no orcamento estimativo, anexo a este Termo de Referéncia.

10. Adequacgao orcamentaria

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral
da Unido.

10.2. A contratagao serd atendida pela seguinte dotagdo:

® Programa de Trabalho: 09.122.0032.21FT.0001 - ATENDIMENTO DA CLIENTELA PREVIDENCIARIA -
NACIONAL
® Grupo de Natureza da Despesa: 3

10.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e
liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n® 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ORLANDO MAXWELL MENDES

Equipe de planejamento da contratacdo - Integrante Técnico / Responsavel Técnico

1
tf Assinou eletronicamente em 14/10/2024 as 11:10:03.

Despacho: Na presente data o profissional encontra-se em gozo de férias

COARACY JORGE CARNEIRO SERRA
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INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS (IMR)

Introducgao

Este documento descreve o procedimento a ser adotado para afericao da qualidade dos servigos
prestados no contraton® ............... , que tem como objeto a execucao de servicos continuados de
manutencao predial de carater preventivo e corretivo, e servigcos eventuais nas Unidades
vinculadas a Administragéo Central do Instituto Nacional do Seguro Social.

As atividades descritas neste documento deverédo ser efetuadas periodicamente pela fiscalizagao
da execugéo dos servigos, gerando relatdrios mensais de prestagéo dos servigos executados, que
serdo encaminhados ao gestor do contrato.

Indicadores

A avaliacédo da Contratada na prestacao do objeto em relagéo aos aspectos técnicos se fara por
meio de analise dos seguintes indicadores:

Indicador 01: Nivel de resposta da contratada no atendimento dos servigos corretivos (Nmc)

Item Descrigao
Finalidade Refletir o desempenho na prestagéo dos servigos de manutengao
corretiva
Meta a cumprir Nmc = 95%
Instrumento de medigéo - Formulario consolidado de controle de execugéo dos servigos e

de apuracéo do IMR (Fiscalizagdo Técnica)
- Ordens de Servigos

- Relatério mensal de servigos executados

Forma de acompanhamento O fiscal técnico, com base nas informagbes colhidas nos
instrumentos de medigéo, listara os servicos de manutengao
corretiva no més de afericdo e verificara quais servigos foram
executados dentro do prazo estipulado conforme "Niveis de
anormalidade e prazos de atendimento”

Periodicidade Mensal

Mecanismo de calculo Nmc = (3 SERvVICOS DE MANUTENGAO CORRETIVA EXECUTADOS NO PRAZO) /
(> SERVICOS DE MANUTENGAO CORRETIVA EXECUTADOS )

Inicio de vigéncia A partir da assinatura do contrato ja se afere o Indicador.

Nos 2 primeiros meses nao serdo consideradas as faixas de ajuste
para fins de pagamento.

Faixas de ajuste no Nmc = 95%: Pagamento de 100% do valor do faturamento mensal

t
pagamento 90% = Nmc < 95%: Pagamento de 97,5% do valor do faturamento

mensal

Nmc < 90%: Pagamento de 95% do valor do faturamento mensal

Sangdes Duas ocorréncias de desconto de 5%: aplicar também multa,
conforme condigdes explicitadas no Termo de Referéncia.

Observagao

Poderéo ser aplicadas sangodes referentes ao descumprimento de Ordens de Servigos especificas.
Por exemplo: Atraso na execugao de determinada Ordem de Servigo por mais de 2 meses.




O Fiscal Técnico devera realizar a analise dos servicos de manutengdo corretiva realizados,
verificando a aplicabilidade do mecanismo de célculo, levando em consideragéo, por exemplo, atraso
na entrega do servigo por motivo de forga maior, caso fortuito ou devido a solicitagbes da propria

Contratante.
Indicador 02: Nivel de atendimento dos servigos eventuais (Nse)
Item Descrigao
Finalidade Refletir o desempenho na prestagdo dos servigos eventuais solicitados

Meta a cumprir

Nse = 95%

Instrumento de - Formulario consolidado de controle de execugao dos servigos e de
medicao apuracgéo do IMR (Fiscalizagdo Técnica)

- Ordens de Servigos

- Relatério mensal de servigos executados
Forma de O fiscal técnico, com base nas informagdes colhidas nos instrumentos de
acompanhamento medigao, listara os servigos eventuais realizados no més de aferigéo e

verificara quais servigos foram executados dentro do prazo acordado entre
a Contratada e a Contratante.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de
calculo

Nse = (3 SeERvICOS EVENTUAIS EXECUTADOS NO PRAZO) / (D SERVICOS EVENTUAIS
EXECUTADOS)

Inicio de vigéncia

A partir da assinatura do contrato ja se afere o Indicador.

Nos 2 primeiros meses ndo serdo consideradas as faixas de ajuste para
fins de pagamento.

Faixas de ajuste no

Nse = 95%: Pagamento de 100% do valor do faturamento mensal

agamento
hag 90% = Nse < 95%: Pagamento de 97,5% do valor do faturamento mensal
Nse < 90%: Pagamento de 95% do valor do faturamento mensal
Sangdes Duas ocorréncias de desconto de 5%: aplicar também multa, conforme
condigbes explicitadas no Termo de Referéncia.
Observagao

Poderdao ser aplicadas sangdes referentes ao descumprimento de Ordens de Servigos
especificas. Por exemplo: Atraso na execugdo de determinada Ordem de Servigo por mais de

2 meses.

O Fiscal Técnico devera realizar a analise dos servigos eventuais realizados, verificando a
aplicabilidade do mecanismo de célculo, levando em consideracgédo, por exemplo, atraso na
entrega do servigo por motivo de forga maior, caso fortuito ou devido a solicitagcdes da prépria

Contratante.

Indicador 03: Nivel de periodicidade de execugéo das rotinas de inspegdo e manutengéo

preventiva (Nmp)

Item

Descrigao

Finalidade

Refletiro desempenho na prestacdo das rotinas de Inspecdo e
Manutencéo Preventiva




Meta a cumprir

Nmp 2 95%

Instrumento de - Formulario consolidado de controle de execugdo dos servigos e de
medigao apuracéo do IMR (Fiscalizagdo Técnica)

- Ordens de Servigos

- Relatério mensal de servigos executados
Forma de O fiscal técnico, com base nas informagdes colhidas nos instrumentos de
acompanhamento medicao, verificara quais rotinas preventivas estavam previstas para o

més de afericdo e quais foram efetivamente executadas, obtendo a razédo
entre elas.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de
calculo

Nmp = (3 RoTINAS EFETIVAMENTE EXECUTADAS) / (3 ROTINAS PREVENTIVAS PREVISTAS)

Inicio de vigéncia

A partir da assinatura do contrato ja se afere o Indicador.

Nos 2 primeiros meses ndo sera considerado as faixas de ajuste para fins
de pagamento.

Faixas de ajuste no

- Nmp = 95%: Pagamento de 100% do valor do faturamento mensal

agamento
pag - 90% = Nmp < 95%: Pagamento de 97,5% do valor do faturamento
mensal
- Nmp < 90%: Pagamento de 95% do valor do faturamento mensal
Sangdes - Duas ocorréncias de desconto de 5%: aplicar também multa, conforme
condicdes explicitadas no Termo de Referéncia
Observagao

Poderdo ser aplicadas sangdes referentes ao descumprimento de Ordens de Servigos
especificas. Por exemplo: Atraso na execugdo de determinada Ordem de Servigo por mais de

2 meses.

O Fiscal Técnico devera realizar a andlise das rotinas preventivas realizadas, verificando a
aplicabilidade do mecanismo de calculo, levando em consideragédo, por exemplo, atraso na
entrega do servigo por motivo de forga maior, caso fortuito ou devido a solicitagbes da propria

Contratante.

Indicador 04: Nivel de qualidade da documentacéao e registro (Nqr)

Item

Descrigao

Finalidade

Refletir a qualidade da documentagao e registro, nos termos do Capitulo 7
da ABNT NBR 5674:2012 - Manutengéo de edificagdes - Requisitos para o
sistema de gestdo da manutencao

Meta a cumprir

Ngr = 95%

Instrumento de - Formulario consolidado de controle de execugdo dos servigos e de
medicao apuragao do IMR (Fiscalizagdo Técnica)

- Ordens de Servigos

- Relatério mensal de servigos executados
Forma de O fiscal técnico, com base nas informagdes colhidas nos instrumentos de
acompanhamento medicao, verificara se a documentagdo produzida pela Contratada, em

especial em relagdo a cada uma das Ordens de Servico e o




Relatério Mensal de servigos executados, encontram-se com todas as
informacgdes obrigatoérias devidamente preenchidas.

Periodicidade Mensal
Mecanismo de Ngr = (3 pocUMENTOS DEVIDAMENTE PREENCHIDOS) / (1 + > ORDENS DE SERVICOS)
calculo

Inicio de vigéncia

A partir da assinatura do contrato ja se afere o Indicador.

Nos 2 primeiros meses nao sera considerado as faixas de ajuste para fins
de pagamento.

Faixas de ajuste no - Ngr = 95%: Pagamento de 100% do valor do faturamento mensal

pagamento

-90% = Ngr < 95%: Pagamento de 97,5% do valor do faturamento mensal

- Ngr < 90%: Pagamento de 95% do valor do faturamento mensal

Sangdes

- Trés ocorréncias de desconto de 5%: aplicar também multa, conforme
condigbes explicitadas no Termo de Referéncia

Observagao

Percentuais de liberagao da fatura

Os valores proporcionais das faturas mensais para fins de pagamento dos servigos
prestados ficarao sujeitas a aplicagdo de um percentual de liberagdo, da seguinte forma:

% de liberagdo da fatura = 100% - (400% - FANmc - FANse - FANmp - FANQr)

Onde:

FANmc = Faixa de ajuste pagamento do Indicador n°® 01

FANse =

Faixa de ajuste pagamento do Indicador n° 02

FANmp = Faixa de ajuste pagamento do Indicador n® 03

FANqr = Faixa de ajuste pagamento do Indicador n° 04

Dessa forma, o valor final da fatura para fins de pagamento, em relagéo a aplicagéo do Instrumento
de Medicdo dos Resultados, podera variar entre 100% a 80%, sem prejuizo das penalidades e
sangdes previstas em contrato.

Definicao de conceito e desempenho geral para o més de aferigdao

Com base nos resultados aferidos através do IMR, o Fiscal Técnico deve emitir o conceito e
desempenho da Contratada para o més de aferigao, considerando os seguintes critérios:

Responsabilidade

Conceito Geral Bom e Desempenho Recomendado: Quando, apos a aplicagéo de
todos os indicadores, a Contratada obtiver pontuacao final para recebimento de
100% do faturamento total mensal;

Conceito Geral Regular e Desempenho Recomendado: Quando, apés a aplicagao
de todos os indicadores, a Contratada obtiver pontuagao final para recebimento de
até 95% do faturamento total mensal;

Conceito Geral Ruim e Desempenho Ndo Recomendado: Quando, apés a
aplicacdo de todos os indicadores, a Contratada obtiver pontuagéo final para
recebimento inferior a 95% do faturamento total mensal.

Fiscalizagdo Técnica/Equipe de Fiscalizagdo




compilar as informagbes colhidas junto as Ordens de Servico,
Relatério Mensal de atividades executadas e os gerados por si, emitindo o
IMR;

emitir a Avaliagdo de Conceito e Desempenho do Fornecedor;

encaminhar ao Gestor do Contrato o IMR, a avaliagdo de conceito e
desempenho do fornecedor e o percentual da liberagao do faturamento total
referente aos servigos prestados junto ao Recebimento Provisoério; e

Auxiliar a Gestao contratual na resolugdo de duvidas de cunho técnico
referentes a prestacdo do servigo.

Gestor do contrato

consolidar as avaliagdes recebidas pela Fiscalizagdo Técnica/Equipe de
Fiscalizagao;

comunicar a Contratada a Avaliagdo de Conceito e Desempenho do
Fornecedor e valor definitivo de liberagéo da fatura; e

solicitar a aplicagdo das penalidades cabiveis, garantindo a defesa prévia a
Contratada.

Procedimento

Conforme critérios de recebimento provisério e ateste dos servigos definidos no Termo de
Referéncia, em até 10 (dez) dias apds o recebimento de toda a documentagéo comprobatdria do
cumprimento da obrigac&o contratual por parte da Contratada, a Fiscalizagdo Técnica/Equipe de
Fiscalizagdo devera:

Compilar as informagdes colhidas junto as Ordens de Servigo, Relatorio Mensal de
atividades executadas e os gerados por si;

Emitir o IMR;
Emitir a avaliagdo de conceito e desempenho do Fornecedor;

Emitir o percentual de liberacdo da fatura em relagdo a afericdo dos aspectos
técnicos contratuais; e

Encaminhar todas as supracitadas informagdes junto ao termo de recebimento
provisorio para o Gestor do contrato.

Em até 10 (dez) dias apds o recebimento das informagdes geradas pela Fiscalizagdo
Técnica/Equipe de Fiscalizagdo, a Gestado devera consolidar e comunicar a Contratada sobre:

Nota final apurada no IMR com o respectivo Relatério;
Avaliagéo de Conceito e Desempenho do Fornecedor;
Valor final de liberagdo da fatura;

Se, de acordo com o estabelecido no IMR, a Contratada for passivel de aplicagdo de sangdes
contratuais, cabera a Gestao o inicio do respectivo processo, respeitado sempre o contraditério e
a ampla defesa.

Documentagéao de apoio

FORMULARIO DE CONTROLE DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E APLICAGAO DE IMR

N° CONTRATO

PERIODO DE AFERIGAO

RESPONSAVEL PELA FISCALIZAGAO TECNICA

Indicador 01: Nivel de resposta da contratada no atendimento dos servigos corretivos (Nmc)

N°da O.S. - 0.S. foi Prazo de Prazo de entrega
Item Manutencao devidamente entrega efetivamente
Corretiva preenchida? acordado realizado

Prazo foi
cumprido?




1 Sim / Néo el focoe Sim / Néo
Total de O.S. — Servigo corretivo
Total de O.S. — Servigo corretivo em que
foram cumpridos os prazos acordados
Nmc (%)
FANmc (%)
Nmc 2 95% => FANmc = 100%
90% = Nmc < 95% => FANmc = 97,5%
Nmc < 90% => FANmc 95%
Indicador 02: Nivel de atendimento dos servigos eventuais (Nse)
N° da
Prazo de
O'S.' J 0O.S. foi devidamente Prazo de entrega Prazo foi
Iltem Servico : entrega . .
preenchida? efetivamente cumprido?
de acordado -
. realizado
eventuais
1 Sim / N&o vk foido.. Sim / Néo

Total de O.S. — Servigo Eventual

Total de O.S. — Servigo Eventual em que foram
cumpridos os prazos acordados

Nse (%)
FANse (%)
Nse = 95% => FANse = 100%

90% = Nse < 95% => FANse = 97,5%
Nse < 90% => FANse 95%

Indicador 03: Nivel de periodicidade de execugao das rotinas de inspegédo e manutengao
preventiva (Nmp)

Rotinas de Manutengao

ltem Preventiva previstas para o Foi N° da 0.S. foi devidamente
. executada? 0.S. preenchida?
periodo
APS 1 - Mensal Sim / Néo Sim / Nao
2 APS 1 - Limpeza Reservatorio Sim / N&o Sim / Néo

3 APS 2 - Trimestral Sim / Nado Sim / Nao




Total de rotinas preventivas previstas para o periodo de
aferigcao

Total de rotinas preventivas efetivamente executadas
Nmp (%)
FANmp (%)
Nmp = 95% => FANmp = 100%
90% = Nmp < 95% => FANmp = 97,5%
Nmp < 90% => FANmp = 95%

Indicador 04: Nivel de qualidade da documentacgéao e registro (Nqr)

O Relatério Técnico Mensal de Manutengao foi devidamente preenchido?

Sim / N&o

Total de O.S. + 1 (Relatério Mensal)
Total de documentos devidamente preenchidos
Nqr (%)
FANqr (%)
Nar 2 95% => FANgr = 100%

90% = Nqr < 95% => FANgr = 97,5%
Ngr < 90% => FANgr 95%

% de liberacao da fatura

100% - (400% - FANmc - FANse - FANmp - FANgr)

Avaliagao de Conceito e Desempenho do Fornecedor

Observagoes

Local e data

Assinatura do Fiscal Técnico

Disposigoes finais
Este instrumento define expectativas de servigos e responsabilidades entre o Instituto Nacional do
Seguro Social e a empresa ............ ,CNPJ n°® ............ e é parte integrante do Contrato n° ............
decorrente do Edital Pregao Eletronico n°............ , que tem como objeto a execugao de servigos
continuados de manutencao predial de carater preventivo e corretivo, e servigos eventuais nas
Unidades vinculadas a Administragdo Central do Instituto Nacional do Seguro Social.



Além disso, o espirito deste instrumento é clarear e solidificar o pactuado entre as partes,

trabalhando juntos no provimento de servigos de qualidade e com eficiéncia visando garantias para
o0 interesse publico.

A assinatura deste instrumento indica que a as partes o revisaram e que, em termos de
necessidades, apresenta objetivos realizaveis e mensuraveis na execugao dos servicos.

Local e data

Contratada

Contratante
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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

ANEXO 1l

TERMO DE CONCILIAGAO JUDICIAL FIRMADO ENTRE O MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO E A
UNIAO

O MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO, neste ato representado pelo Procurador - Geral do Trabalho, Dr.
Guilherme Mastrichi Basso, pela Vice-Procuradora-Geral do Trabalho, Dra. Guiomar Rechia Gomes, pelo
Procurador-Chefe da PRT da 10? Regi&o, Dr. Brasilino Santos Ramos e pelo Procurador do Trabalho Dr.
Fabio Leal Cardoso, e a UNIAO, neste ato representada pelo Procurador-Geral da Unido, Dr. Moacir
Antonio da Silva Machado, pela Sub Procuradora Regional da Unido - 12 Regido, Dra. Helia Maria de
Oliveira Bettero e pelo Advogado da Uni&o, Dr. Mario Luiz Guerreiro;

CONSIDERANDO que toda relagéao juridica de trabalho cuja prestacao laboral ndo eventual seja ofertada
pessoalmente pelo obreiro, em estado de subordinacdo e mediante contraprestacédo pecuniéria, sera regida
obrigatoriamente pela Consolidagdo das Leis do Trabalho ou por estatuto proprio, quando se tratar de
relagédo de trabalho de natureza estatutaria, com a Administragao Publica;

CONSIDERANDO que a legislagédo consolidada em seu art. 9°, comina de nulidade absoluta todos os atos
praticados com o intuito de desvirtuar, impedir ou fraudar a aplicagao da lei trabalhista;

CONSIDERANDO que as sociedades cooperativas, segundo a Lei n. 5.764, de 16.12.1971, art. 4°, (...) s&o
sociedades de pessoas, com forma e natureza juridica préprias, de natureza civil, ndo sujeitas a faléncia,
constituidas para prestar servigos aos associados”.

CONSIDERANDO que as cooperativas podem prestar servicos a nao associados somente em carater
excepcional e desde que tal faculdade atenda aos objetivos sociais previstos na sua norma estatutaria, (art.
86, da Lei n. 5.764, de 16.12.1971), aspecto legal que revela a patente impossibilidade juridica das
cooperativas funcionarem como agéncias de locagdo de mao-de-obra terceirizada;

CONSIDERANDO que a administragdo publica esta inexoravelmente jungida ao principio da legalidade, e
que a pratica do merchandage é vedada pelo art. 3°, da CLT e repelida pela jurisprudéncia sumulada do C.
TST (En. 331);

CONSIDERANDO que os trabalhadores aliciados por cooperativas de mao-de-obra, que prestam servigos
de natureza subordinada & UNIAO embora laborem em situagdo fatica idéntica a dos empregados das
empresas prestadoras de servigos terceirizaveis, encontram-se a margem de qualquer protegao juridico-
laboral, sendo-lhes sonegada a incidéncia de normas protetivas do trabalho, especialmente aquelas
destinadas a tutelar a seguranga e higidez do trabalho subordinado, o que afronta o principio da isonomia, a
dignidade da pessoa humana e os valores sociais do trabalho (arts. 5°, caput e 1°, lll e IV da Constituicao
Federal);

CONSIDERANDO que num processo de terceirizagdo o tomador dos servigos (no caso a administragéo
publica) tem responsabilidade sucessiva por eventuais débitos trabalhistas do fornecedor de mao-de-obra,
nos termos do Enunciado 331, do TST, o que poderia gerar graves prejuizos financeiros ao erario, na
hipotese de se apurar a presenga dos requisitos 52 do art. 3°, da CLT na atividade de intermediagédo de
mao-de-obra patrocinada por falsas cooperativas;

CONSIDERANDO o teor da Recomendacgao Para a Promogao das Cooperativas aprovada na 90? sessao,
da OIT — Organizacdo Internacional do Trabalho, em junho de 2002, dispondo que os Estados devem
implementar politicas nos sentido de: “8.1.b Garantir que as cooperativas ndo sejam criadas para, ou
direcionadas a, o0 ndo cumprimento das leis do trabalho ou usadas para estabelecer relagbes de emprego
disfargcados, e combater pseudocooperativas que violam os direitos dos trabalhadores velando para que a
lei trabalhista seja aplicada em todas as empresas.”

RESOLVEM

Celebrar CONCILIACAO nos autos do Processo 01082-2002-020-10-00-0, em tramitacdo perante a MM.
Vigésima Vara do Trabalho de Brasilia-DF, mediante os seguintes termos:

Clausula Primeira — A UNIAO abster-se-a de contratar trabalhadores, por meio de cooperativas de mao de
obra, para a prestagéo de servicos ligados as suas atividades-fim ou meio, quando o labor, por sua prépria
natureza, demandar execugcdo em estado de subordinagdo, quer em relagao ao tomador, ou em relagao ao
fornecedor dos servigos, constituindo elemento essencial ao desenvolvimento e a prestacdo dos servigos
terceirizados, sendo eles:
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a) - Servigos de limpeza;

b) - Servigcos de conservagao;

c) - Servigos de segurancga, de vigilancia e de portaria;

d) - Servigos de recepcéo;

e) - Servigos de copeiragem;

f) - Servigos de reprografia;

g) - Servigos de telefonia;

h) - Servicos de manutencgéo de prédios, de equipamentos, de veiculos e de instalagdes;
i) - Servigos de secretariado e secretariado executivo;

j) - Servicos de auxiliar de escritério;

k) - Servigos de auxiliar administrativo;

) - Servigos de office boy (continuo);

m) - Servigos de digitagao;

n) - Servicos de assessoria de imprensa e de relagdes publicas;

0) - Servigos de motorista, no caso de os veiculos serem fornecidos pelo préprio 6rgao
p) - Servigos de ascensorista;

q) - Servigos de enfermagem; e

r) - Servicos de agentes comunitarios de saude.

Paragrafo Primeiro — O disposto nesta Clausula ndo autoriza outras formas de terceirizagcdo sem previsao
legal.

Paragrafo Segundo — As partes podem, a qualquer momento, mediante comunicagao e acordos prévios,
ampliar o rol de servigos elencados no caput.

Clausula Segunda — Considera-se cooperativa de mao de obra, aquela associagéo cuja atividade precipua
seja a mera intermediacdo individual de trabalhadores de uma ou varias profissdes (inexistindo assim
vinculo de solidariedade entre seus associados), que ndo detenham qualquer meio de produgéo, e cujos
servigos sejam prestados a terceiros, de forma individual (e n&o coletiva), pelos seus associados.

Clausula Terceira — A UNIAO obriga-se a estabelecer regras claras nos editais de licitagdo, a fim de
esclarecer a natureza dos servicos licitados, determinando, por conseguinte, se os mesmos podem ser
prestados por empresas prestadoras de servigos (trabalhadores subordinados), cooperativas de trabalho,
trabalhadores autbnomos, avulsos ou eventuais;

Paragrafo Primeiro — E licita a contratagdo de genuinas sociedades cooperativas desde que os servigos
licitados ndo estejam incluidos no rol inserido nas alineas “a” a “r’ da Clausula Primeira e sejam prestados
em carater coletivo e com absoluta autonomia dos cooperados, seja em relacdo as cooperativas, seja em
relagdo ao tomador dos servigos, devendo ser juntada, na fase de habilitagéo, listagem contendo o nome de

todos os associados.

Esclarecem as partes que somente os servigos podem ser terceirizados, restando absolutamente vedado o
fornecimento (intermediagdo de mao-de-obra) de trabalhadores a 6rgaos publicos por cooperativas de
qualquer natureza.

Paragrafo Segundo — Os editais de licitacdo que se destinem a contratar os servigos disciplinados pela
Clausula Primeira deverao fazer expressa mencgao ao presente termo de conciliagdo e sua homologacéo, se
possivel transcrevendo-os na integra ou fazendo parte integrante desses editais, como anexo.

Paragrafo Terceiro — Para a prestacdo de servicos em sua forma subordinada, a licitante vencedora do
certame devera comprovar a condicdo de empregadora dos prestadores de servicos para as quais se
objetiva a contratagdo, constituindo-se esse requisito, condicdo obrigatéria a assinatura do respectivo
contrato.

DAS SANGOES PELO DESCUMPRIMENTO

Clausula Quarta — A UNIAO obriga-se ao pagamento de multa (astreinte) correspondente a R$ 1.000,00
(um mil reais) por trabalhador que esteja em desacordo com as condi¢des estabelecidas no presente Termo
de Conciliagédo, sendo a mesma reversivel ao Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT).
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Paragrafo Primeiro — O servidor publico que, em nome da Administragao, firmar o contrato de prestagdo de
servigos nas atividades relacionadas nas alineas “a” a “r” da Clausula Primeira, sera responsavel solidario
por qualquer contratagdo irregular, respondendo pela multa prevista no caput, sem prejuizo das demais

cominagdes legais.

Paragrafo Segundo — Em caso de noticia de descumprimento dos termos firmados neste ajuste, a UNIAO,
depois de intimada, tera prazo de 20 (vinte) dias para apresentar sua justificativa perante o Ministério
Publico do Trabalho.

DA EXTENSAO DO AJUSTE A ADMINISTRAGAO PUBLICA INDIRETA

Clausula Quinta — A UNIAO se compromete a recomendar o estabelecimento das mesmas diretrizes ora
pactuadas em relagdo as autarquias, fundagdes publicas, empresas publicas e sociedades de economia
mista, a fim de vincular todos os 6érgéos integrantes da administragdo publica indireta ao cumprimento do
presente termo de conciliagdo, sendo que em relagdo as empresas publicas e sociedades de economia
mista devera ser dado conhecimento ao Departamento de Coordenacao e Controle das Empresas Estatais
— DEST, do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestéo, ou érgdo equivalente, para que discipline a
matéria no ambito de sua competéncia.

DA HOMOLOGAGAO JUDICIAL DO AJUSTE

Clausula Sexta — As partes submetem os termos da presente conciliagdo a homologac¢éao do Juizo da MM.
Vigésima Vara do Trabalho, para que o ajuste gere os seus efeitos juridicos.

Clausula Sétima — Os termos da presente avenca gerardo seus efeitos juridicos a partir da data de sua
homologacéo judicial.

Paragrafo Unico — Os contratos em vigor entre a UNIAO e as Cooperativas, que contrariem o presente
acordo, nao serao renovados ou prorrogados.

Clausula Oitava — A presente conciliagdo extingue o processo com exame do mérito apenas em relagéo a
UNIAO, prosseguindo o feito quanto aos demais réus. Dito isto, por estarem as partes ajustadas e
compromissadas, firmam a presente conciliagdo em cinco vias, a qual tera eficacia de titulo judicial, nos
termos dos artigos 831, paragrafo unico, e 876, caput, da CLT.

Brasilia, 05 de junho de 2003.

GUILHERME MASTRICHI BASSO GUIOMAR RECHIA GOMES
Procurador-Geral do Trabalho Vice-Procuradora-Geral do Trabalho

BRASILINO SANTOS RAMOS FABIO LEAL CARDOSO
Procurador-Chefe/PRT 102 Regido Procurador do Trabalho

MOACIR ANTONIO DA SILVA MACHADO
Procurador-Geral da Unido

HELIA MARIA DE OLIVEIRA BETTERO MARIOLUIZ GUERREIRO
Sub-Procuradora-Regional da Uniao—12 Regido Advogado da Uniao

Testemunhas:

GRIJALBO FERNANDES COUTINHO

Presidente da Associa¢ao Nacional dos Magistrados da Justica do Trabalho —

ANAMATRA

PAULO SERGIO DOMINGUES

Presidente da Associagéo dos Juizes Federais do Brasil — AJUFE

REGINA BUTRUS

Presidente da Associagao Nacional dos Procuradores do Trabalho — ANPT

Termo de Conciliacdo Judicial celebrado entre a Unidao e o Ministério Publico do trabalho, nos autos do
processo n° 1082/02, da 202 Vara do Trabalho de Brasilia/DF, homologado em 05 de junho de 2003.
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1. ROTINAS MINIMAS DE INSPECAO E MANUTENCAO PREVENTIVA (E

CORRETIVAS QUE SE FIZEREM NECESSARIAS)

1.1. INSTALACOES CIVIS
1.1.1. ESTRUTURA
Frequéncia Anual

a) Verificagdo e avaliacdo de esforgos, desgastes, dilatacdo, quebras, fissuras,
trincas,rachaduras, fendas e recalques, identificando se as mesmas encontram-se em
elementos estruturais (concreto armado, aco, madeira, alvenaria autoportatne ou outro
sistema estrutural que integre os edificios abrangidos pelo contrato). Caso encontrado
alguma dessas anomalias, verificar se a pega lesada esta submetida, por algum agente
externo (presenca de agua, por exemplo), ou a um processo de deterioragdo progressiva.
Verificar possiveis causas e descrever em relatorio de diagnosticos e solugdes para as
corre¢des necessarias realizando os reparos nos casos possiveis.

b) Verificar a estabilidade ou progresso da anomalia, identificando se a mesma ¢ ativa (que
ainda est4a se movimentando) ou passiva (a movimentagao ja ocorreu e ja se estabilizou).

c) Verificar a magnitude da abertura. Recomenda-se que em qualquer caso onde sejam
observadas mais largas do que a espessura de 0,5 mm, recorra-se a um profissional
habilitado e qualificado.

d)  Avaliacdo da impermeabilizagdo dos elementos estruturais.

e) Verificar deterioragcdes em elementos estruturais (concreto armado, ago, madeira,
alvenaria autoportatne ou outro sistema estrutural que integre os edificios abrangidos
pelo contrato) decorrentes de infiltracdes de dgua.

f) Demais necessidades evidenciadas.

Observacio

I -A manutengdo aqui descrita devera ser acompanhada por Relatorio Técnico. Este devera ser

realizado por profissional legalmente habilitado, tendo sua respectiva Anotacdo de
Responsabilidade Técnica (ART) / Registro de Responsabilidade Técnica (RRT)
devidamente registrado no 6rgdo competente.

II - Impermeabilizac¢do das lajes de cobertura atingidas por infiltra¢cdes de agua deverdo ser

refeitas com tratamento de todas as juntas de dilatacao.

IIT - Depois de sanados os problemas relativos a presenca de infiltragdes de agua, as estruturas

de concreto aparentes internas e externas, bem como aquelas revestidas que ja
apresentam manchas amarronzadas da corrosdo de armadura, desplacamentos,
fissuragoes etc.:

e As mesmas deverdo ser restauradas;
e Todo o concreto desplacado e sem aderéncia devera ser removido;

e Devera ser verificado quanto a camada e espessura de cobrimentos, tal que devem
ser obedecidos os pardmetros das normas técnicas vigentes;

e Devera ser verificado as profundidades de carbonagdo, por teste de indicagdo de
pH (indicador — fenoftaleina), se necessario;

e Devera ser removida o concreto carbonatado e verificado a extens@o da corrosio
das barras de aco, bem como suas profundidades (s6 armadura de pele ou armagdes
principais);
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e Devera ser removido o 6xido de ferro, produto da corrosao, pelo processo abrasivo
ou outro equivalente, ¢ verificagdo das secg¢Oes de aco resultantes;

e Devera ser observado as perdas maiores de seccdo de ago acima de 10% e
observado a necessidade de remocdo de profundidades muito acentuadas de
concreto, sendo assim, necessidade de se calcular projetos de escoramentos e
resisténcias residuais dos elementos estruturais;

e  Verificado a necessidade de realizar ponte de aderéncia quimica entre camadas de
concreto a serem recuperadas;

e Devera ser aplicado, quando necessario, inibidores de corrosao, por exemplo: base
zinco, nas barras de ago;

e Devera ser verificacdo a necessidade de estucamentos e aumento de cobrimentos
minimos em trechos onde nio existem os mesmos, conforme determina a norma;

e Devera ser executada limpeza geral de toda a estrutura, remogao de manchas de
fuligem e microrganismos, lavagem geral com detergente neutro, estucamentos
pontuais para recomposi¢do de superficies e aplicagcdo de verniz base acrilica para
areas externas e base epoOxi para areas internas, considerando o concreto armado
aparente;

e Para o concreto armado revestido, realizar a recomposi¢do do revestimento,
verificando sua aderéncia ao concreto, bem como as camadas periféricas antigas;
dependendo das condi¢cdes gerais do revestimento, formacgdes de fissuras e
aderéncias, ha necessidade de remocdo completa do revestimento no pano de
concreto recuperado, a fim de se executar novo revestimento no local.

1.1.2. COBERTURA

Frequéncia Mensal

a)

b)

d)

Verificagdo das telhas, prote¢ao dos rufos, estrutura do telhado (madeira ou metalica),
capacidade de escoamento, pontos de interferéncia, identificando as anomalias e
corrigindo-as;

Verificar e corrigir toda e qualquer obstrugdo, desvio ou falha existente nas calhas de
drenagem;

Verificar a existéncia de trincas, fissuras, descolamentos, destacamentos, panos soltos,
perda de aderéncia, manchas e infiltragdes nos acabamentos das platibandas, inclusive
nas suas bases, estruturas e¢ acessorios (pingadeiras, etc). Devera ser identificada a
origem de tais problemas, corrigindo, complementando e reparando partes, se
necessario. Apods a realizacdo dos reparos necessarios, os acabamentos deverdo ser
reconstituidos, inclusive suas pinturas, ndo somente nos trechos afetados, mas também
nas regides proximas de modo que o se mantenha o mesmo padrdo estético existente.

Verificar e executar reparos e/ou substituicdes de pecas das estruturas metalicas
corroidas;

Verificar e corrigir deslocamentos, desalinhamento de telhas e no caso de quebras,
substitui, executando a revisao e fixacdo de telhas, calhas pluviais e rufos;

Realizar a substitui¢do de telhas (quebradas ou trincadas), pecas da estrutura de
sustentagdo do telhado (madeira ou metalica), calhas pluviais, rufos (concreto ou
metalico) e outros componentes, inclusive incremento de materiais, quando necessario.
No caso de estruturas metalicas de sustentacdo, apds as corregdes necessarias, a mesma
devera ser pintada conforme situagdo existente;
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Frequéncia Semestral

Observacao

1.1.3.

a)

b)

2

h)

Executar a limpeza geral de telhados, calhas e dos sistemas de escoamento de aguas
pluviais. Se for o caso, limpar com escovas de cerdas duras e dgua sanitéria diluida em
agua, o limo que se forma sobre as telhas.

Verificar corrosdo de parafusos de fixacdo para telhas de fibrocimento ou metalicas e,
se for o caso, substituir.

Verificar e corrigir ressecamento das borrachas de vedagado e de vedantes (silicone) de
calhas e rufos.

Verificar formagoes de trincas e deslocamentos de rufos chumbados com argamassa
devido a movimentagdo térmica diferencial entre a chapa metalica ¢ a argamassa de
chumbamento e o consequente destacamento do rufo e infiltragdo de agua;

Verificar e corrigir corrosao de rufos e calhas metalicas.

Verificar, se houver, a vedagdode equipamentos. Vedar todos os parafusos de forma
adequada, além de verificar a instalagdo correta de rufos.

Verificar e corrigir, substituindo elementos de madeira que apresentam apodrecimentos
ou deformagdes excessivas, além de fendilhamentos (aberturas junto a fixacdes e
emendas).

Demais necessidades evidenciadas.

I - A frequéncia da limpeza dos telhados, calhas e dos sistemas de escoamento de dguas pluviais

¢ demais rotinas ligadas a cobertura poderdo ser alterado mediante a necessidade
(periodos de chuva, situagdes atipicas, etc)

IMPERMEABILIZACAO

Frequéncia Semestral

a) Verificar o estado de conservagdo das pecas impermeabilizadas eliminando possiveis
infiltragcdes e vazamentos. Apos essas corregdes, remover a vedagdo existente e executar
nova impermeabilizacdo, com a devida prote¢do mecanica, se necessario;

b)  Verificacdo de falta de caimento para os ralos de lajes impermeabilizadas, incorrendo
em problemas de empogamento de agua sobre pisos € consequentes problemas de
eflorescéncia e manchamentos, entre outros;

¢)  Verificagdo de falhas no tratamento de juntas de dilatacdo, corrigindo quando
necessario;

d)  Verificacao de falta de junta de dilatacdo em prote¢do mecanica, gerando fissuras de
retragdo, fazendo as corre¢des necessarias;

e) Verificagdo de perfuragdo na manta por razdes diversas, tais como: fixagdo de antenas,
hastes de para-raios, etc, corrigindo quando necessario;

f) Verificagdo de tratamento adequado da base, como arredondamento de cantos e arestas;

g)  Verificacdo de anomalias e falhas, tais como: deslocamento da manta em regides de
rodapé, deslocamento de manta em regides de ralos, falhas nas emendas entre panos de
manta;

h)  Demais necessidades evidenciadas.

ALVENARIA
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Frequéncia Semestral

a)

b)

Observacio

Avaliacao do estado geral das paredes (quebras, trincas/fissuras, desgaste, pinturas) e
corregdo das imperfei¢des, conforme descrito abaixo:

° Trincas na regido do encunhamento;

° Trincas nos encontros de alvenaria com estrutura;

° Trincas na quina dos vaos de portas ¢ janelas;

° Trinca no encontro de paredes;

° Destacamento de muretas em jardineiras;

° Trincas na base das paredes por defeitos na impermeabilizagio dos alicerces;

° Ruptura dos componentes de alvenaria e/ou o aparecimento de fissuras

inclinadas, causada por aplicagdo de sobrecargas localizadas;

° Destacamento entre alvenaria e estrutura causada por movimentagdo térmica da
propria estrutura;

° Fissuragdo nas alvenarias devido a esfor¢os de compressdo causadas por
deformacdes excessivas da estrutura.

Demais necessidades evidenciadas.

I - Nos servigos de recomposicao das trincas e fissuras das alvenarias devera ser utilizado selador

de trinca em conjunto tela de Poliéster ou material semelhante;

1.1.5. PAINEIS DIVISOSRIOS

Frequéncia Semestral

a)

b)

c)
d)

e)

f)

g)

Observacio

Verificar a estabilidade das divisorias, corrigindo/substituindo os elementos que estejam
causando instabilidade ou inseguranca.

Verificar o estado de conservagdo de portas e montantes, etc., substituindo quando
necessario.

Verificar fixacdo e prumo, corrigindo quando necessario.

Verificar o estado de conservagao e funcionamento de dobradicas, pinos e parafusos de
fixagdo, corrigindo / substituindo quando defeituosos.

Verificar o funcionamento de maganetas, fechaduras e dobradigas, corrigindo ou
substituindo quando apresentarem defeitos.

Verificar o estado de conservagao das faixas de adesivo jateadas, tipo signifix ou outras,
instaladas nas divisdrias de vidro temperado, procedendo suas trocas quando necessario.

Demais necessidades evidenciadas;

I - A manutengdo dos painéis divisérios devera considerar, além das rotinas acima discriminadas, a
prestacdo de servigos de remanejamento dos mesmos, inclusive portas, bandeiras ¢ acessorios,
de acordo com as modificagdes necessarias no layout. A CONTRATADA devera arcar com
os custos dos insumos (parafusos, chapas, borrachas de vedagédo, etc) para a execugdo destes
Servigos.
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1.1.6. REVESTIMENTOS DE PAREDES E TETOS

Frequéncia Semestral

a)

b)

d)

e)

Verificar o estado geral de conservagao dos revestimentos de paredes e tetos (rebocos,
embogos, azulejos, revestimentos melaminicos, ceramicas, pastilhas, rejuntamentos,
fixagdes, protegoes, calafetacdo de juntas, etc.), corrigindo qualquer defeito ou dano tais
como trincas, fissuras, descolamentos, destacamentos, panos soltos, perda de aderéncia,
manchas e infiltragdes.

Verificar a falta ou deficiéncia de juntas de trabalho e de dilatagdo, sejam verticais ou
horizontais, bem como falta de manutengdo dos materiais aplicados nessas juntas,
instalando e corrigindo se necessario, mantendo as caracteristicas de desempenho e
estéticas existentes. Para esse servico sera necessario a retirada de todo o material
comprometido antes do reparo das juntas;

O rejuntamento dos panos de paredes revestidas de materiais cerdmicos € outros,
internos e externos, devera ser conferido, realizando novo rejuntamento, se necessario,
mantendo-se o padrao existente. Para esse servigo sera necessario a retirada de todo o
material comprometido antes da execugdo do novo rejuntamento. Deverdo também ser
rejuntadas as areas adjacentes de modo a ndo comprometer a qualidade e a estética do
ambiente;

Verificar a falta ou deficiéncia nas juntas de dilatacdo dos painéis revestidos com
Aluminio Composto (chapas ACM), sejam verticais ou horizontais, bem como falta de
manutengdo dos materiais aplicados nessas juntas, instalando e corrigindo se necessario,
mantendo as caracteristicas de desempeno e estéticas existentes, com aplicagdo de
selante apropriado (silicone, espuma, gaxeta, etc). Para esse servico sera necessario a
retirada de todo o material comprometido antes do reparo das juntas;

Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Anual

a)

Observacio:

Limpeza dos panos de paredes externas revestidas de materiais ceramicos, aluminio
composto e outros, com a utilizacdo de agua e detergente neutro ou outra maneira
técnica adequada.

I - Para o caso dos revestimentos (azulejos, cerdmicas, piso vinilico, granilite, granito, etc) em

caso de ndo ser possivel a sua recuperagdo, devera ser providenciado, pela
CONTRATADA, a substitui¢do dos mesmos.

II - Na realizagdo de colagem de pegas ceramicas e outras que estejam soltas, com a

complementagdo de areas faltantes, sempre que observadas falhas, com utilizagdo de
materiais conforme padrdo existente, de modo a ndo comprometer a estética do
ambiente afetado. Para esse servigo sera necessario a retirada de todo o material
comprometido, incluindo o embogo ¢ as pecas de revestimento, tanto do local quanto
das areas adjacentes.

IIT - O padrao de acabamento do local deverd ser mantido tinico. Para isso, se necessario, a

CONTRATADA devera realizar a troca do revestimento de toda area a fim de manter o
revestimento padronizado.

1.1.7. REVESTIMENTOS DE PISOS

Frequéncia Semestral
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a)  Verificar o estado geral de conservacdo dos pisos e seus revestimentos, tais como:
ceramicas, piso vinilico, granitina, granito, ladrilhos, carpetes, piso intertravado (paver),
concreto, pedras, revestimento asfaltico, concregrama, taco, tdbua corrida, cimentados,
piso elevado, etc, bem como seus rejuntamentos, soleiras, rodapés, fixacdes, protegoes,
calafetagdo de juntas, etc., inclusive meio-fios, corrigindo qualquer defeito ou dano tais
como trincas, fissuras, descolamentos, buracos, pecas quebradas, panos soltos, manchas
e infiltragdes nos pisos e nos seus revestimentos. Deverdo também ser refeitos trechos
de areas adjacentes aos afetados, de modo a ndo comprometer a qualidade e a estética
do ambiente;

b)  Verificar o rejuntamento dos panos de pisos revestidos de materiais ceramicos, internos
e externos, realizando novo rejuntamento, se necessario, mantendo-se o padrdo
existente. Deverdo também ser rejuntadas as areas adjacentes de modo a ndo
comprometer a qualidade e a estética do ambiente;

¢)  Verificar caimento de pisos em areas molhaveis ou lavaveis, para evitar empogamentos
e infiltragdes e corrigindo se necessario;

d)  Verificar prote¢do antiderrapante em escadas, rampas e areas internas e externas para
que nao se tenham trechos que favorecam as condi¢des de escorregamento, instalando
pecas e corrigindo quando necessario;

Observacio:

I - Para o caso dos pisos, em caso de ndo ser possivel a sua recuperacdo, devera ser
providenciado, pela CONTRATADA, a substituicdo dos mesmos.

IT - Quando da ocorréncia de qualquer intervengao no revestimento dos pisos, caso o contra piso
seja ou esteja danificado, o mesmo também devera ser corrigido previamente.

IIT - O padrao de acabamento do local devera ser mantido Unico. Para isso, se necessario, a
CONTRATADA devera realizar a troca do revestimento do piso de toda area a fim de
manté-lo padronizado.

1.1.8. PISOS ELEVADOS
Frequéncia Mensal

a) Verificar e recuperar os pontos onde o piso estiver desnivelado, desaprumado, com seu
revestimento de acabamento danificado, empenado ou qualquer outro defeito
utilizando-se os mesmos materiais conforme padrao existente;

1.1.9. FORROS
Frequéncia Semestral

a)  Verificar o estado geral de conservagdo dos diversos forros existentes, inclusive na sua
sustentacdo e estruturagdo, corrigindo qualquer defeito ou dano verificado;

b) Verificar a existéncia de anomalias nos forros, tais como: desalinhamentos, perda de
prumos, manchas diversas, trincas, desprendimentos de pegas, buracos, identificando a
origem e corrigindo se necessario;

c) Verificar e recuperar os pontos onde o forro deteriorar, utilizando-se os mesmos
materiais, mantendo-se o nivelamento e pintura na cor ja existente.

d)  No caso de forros de gesso comum ou acartonado proceder a correcdo de trincas e
fissuras com massas apropriadas e corre¢do da pintura nas areas afetadas e adjacentes
de modo a ndo comprometer a estética do ambiente, conforme existentes no comodo, se
necessario.
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e) Executar troca de placas removiveis, de forro acustico de fibra, aluminio, gesso ou
qualquer outro material presente no contrato quando os mesmos estiverem manchados
ou danificados, mantendo o mesmo padrdao dos existentes, ndo se aceitando a pintura
dessas placas.

f) Verificar instabilidade e formagdes de fissuras em forros rigidos, causados por motivos
diversos, tais como: sobrecarga de elementos instalados e apoiados diretamente no forro
(luminarias, varais, etc), elemento desprovido de reforgo, movimentagao da estrutura,
entre outros. Realizar as substituigdes e reparos necessarios.

g) Ao final de todo e qualquer intervengao, atentar para que o alinhamento dos forros seja
rigorosamente mantido.

h)  Demais necessidades evidenciadas.
Observacio:

I - Qualquer atividade que venha intervir nos forros (instalagao elétrica, 16gica, hidrossanitarias,
etc), a higine dos mesmos devera ser rigorosamente mantida;

II - Os forros danificados serdo substituidos pela CONTRATADA independente do fato
gerador, quando solicitados pela CONRATANTE.

1.1.10. PINTURA
Frequéncia Semestral

a)  Verificar o estado geral de conservacdo das pinturas de paredes, portas, pisos, tetos,
pecas de concreto, muros, pecas metalicas e de madeiras, rodapés, pintura de faixas de
piso de estacionamento, dentre outros, reparando e repintando as areas e trechos
afetados.

b)  Verificar a existéncia de anomalias tipicas de pinturas, tais como: eflorescéncia,
saponificagdo, calcinacdo, desagregamento, descacamento, fissuras, manchas, bolhas,
trincas, enrugamento e crateras, identificando a origem e corrigindo-a se necessario.

Observacio:

I - As pinturas de panos de parede, tetos e outras pecas deverdo levar em consideragdo que o
resultado final da pintura devera ficar conforme o existente, mantendo uma estética
unica, assegurando uniformidade de cor, tonalidade e textura. Deverdo também ser
repintadas as areas adjacentes de modo a ndo comprometer a estética do ambiente.

II - As pinturas deverdo ser tipo acrilica, verniz, PVA latex, esmalte sintético, ou outro aprovado
tecnicamente, conforme existente no prédio ou conforme orientagdo da Fiscalizagdo.

III - Quando necessario, os panos de paredes, esquadrias e tetos a serem pintados deverdo ser
emassados de modo que o conjunto fique esteticamente perfeito.

IV - As pinturas das faixas de delimitagdo de estacionamento de carros, inclusive faixas de
seguranca e as de vagas reservadas para pessoas portadoras de necessidades especiais e
idosos deverdo ser executadas com tintas proprias para este fim, conforme Manual de
Identidade Visual da Previdéncia Social vigente.

V - As pegas metalicas deverdo ser pintadas, quando necessario, procedendo primeiro as soldas
e reparos, seguido de pintura de fundo tipo primer, depois os emassamentos com massa
apropriada e lixamento, para enfim executar a pintura de acabamento em esmalte
sintético.
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VI - Os meio-fios deverdo ser pintados com tinta acrilica ou PVA, propria para areas externas,

evitando o uso de pintura & base de cal. Antes, a pintura antiga devera ser totalmente
retirada, no caso da mesma antiga ser a base de cal. As superficies internas e externas
existentes a serem pintadas deverdo ser examinadas e corrigidas de quaisquer defeitos
de revestimentos, antes do inicio dos servicos.

VII - Deverao ser evitados escorrimentos e salpicos de tinta nas superficies ndo destinadas a

pintura. Os salpicos que ndo puderem ser evitados deverdo ser removidos enquanto a
tinta estiver fresca, com removedor adequado;

1.1.11. ESQUADRIAS - GERAL

Frequéncia Semestral

a)

b)

d)

2

h)

Executar a revisao geral de esquadrias de madeira, aluminio e metalica, verificando a
existéncia de anomalias nas pegas, tais como: desalinhamentos, perda de prumo,
manchas diversas, desprendimentos de pegas, mal funcionamento, identificando a
origem e corrigindo se necessario. Caso seja necessario, as pecas danificadas deverdo
ser substituidas, mantendo-se o padrao existente;

Nas esquadrias metalicas tais como: janelas, portas (inclusive portais e alisares),
portdes, portinholas, alcapdes, tampas, grelhas, escadas, postes metalicos de
iluminag@o, mastros para bandeiras, corrimaos, guarda-corpos, grades de enrolar, portas
de enrolar(inclusive molas), suportes de aparelhos de ar condicionado de janela, devera
ser executado os consertos e substitui¢do de partes quando necessaria, como: fixacao,
soldas, lixamentos e pinturas de partes soltas, remogdo de partes e trechos oxidados,
inclusive com o fornecimento de novos componentes (motor elétrico para portdes, mola
de porta para enrolar, etc), se necessario.

As pecas metalicas, apos as correcdes citadas, deverdo ser novamente pintadas,
procedendo primeiro as corre¢des necessarias, seguido de pintura de fundo tipo primer,
depois os emassamentos com massa apropriada, se necessario e lixamento, para enfim
executar a pintura de acabamento em esmalte sintético. Essas repinturas deverdo ser
executadas ndo somente nos trechos afetados, mas também nas regides proximas de
modo que o conjunto mantenha o mesmo padrdo estéticoe estdo cobertas pela parcela
do risco.

Nas esquadrias madeira tais como: janelas, portas (inclusive portais e alisares) e outros,
deverdo ser executados os consertos e substituicdo de partes quando necessario,
inclusive molas. Esses consertos deverdo ser executados de modo que as mesmas nao
apresentem empenamentos, deslocamentos, rachaduras, lascas e outros defeitos. Caso
seja necessario, as pecas danificadas deverdo ser substituidas, mantendo-se o
acabamento existente (pinturas, texturas, revestimentos melaminicos, etc).

Executar a inspegao e a lubrificagdo de trincos, fechaduras, ferrolhos, cadeados, fechos,
magcanetas, puxadores, alavancas, dobradicas, trilhos, roldanas, cordoalhas, molas
hidraulicas (inclusive as de piso), amortecedores, ajustes de pressdo, alinhamento, troca
de ferragens e partes danificadas, corrigindo/substituindo, nos casos necessarios;

Realizar a substituicdo de vidros (comuns, divisorias, temperados, etc) e fixacdes,
quando da ocorréncia de quebras e do aparecimento de trincas, fissuras e manchas;

Realizar a substitui¢do de espelhos e fixa¢des, quando da ocorréncia de quebras ¢ do
aparecimento de trincas, fissuras e manchas;

Verificar a  estanqueidade  das  esquadrias  metalicas, fazendo a
impermeabilizacao/vedacao dos encontros esquadria/estrutura com silicone ou similar;
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k)

)

0)

p)
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Verificar as vedagoes e corrigir as irregularidades, quando necessario;

Substituir borrachas de vedagao, silicone e outros vedantes das esquadrias quando os
mesmos apresentarem sinais de ressecamento, desprendimento, auséncia, etc. Para esse
servigo sera necessario a retirada de todo o material comprometido antes da realizacdo
do reparo;

Verificar a integridade das pegas de peitoris, reparando e repondo os que apresentarem
defeitos (trincas, fissuras, descolamentos, buracos, pecas quebradas e infiltragdes) e/ou
que tiveram de ser retirados. Atentar para a verificagdo de possiveis pontos de
infiltracOes através dessas pegas causadas, por exemplo, por falta pingadeira, falta de
aplicacdo de silicone e falta de inclinag@o correta.

Verificar as ferragens de suporte de brises, reparando os que apresentarem falhas e
complementando os inexistentes necessarios;

Verificar a integridade dos painéis de fibra dos brises moveis, reparando e repondo os
que apresentarem defeitos e/ou que tiveram de ser retirados;

Verificar a integridade dos boxes dos banheiros, sejam de vidro temperado, acrilico, de
aluminio ou outros, reparando e substituindo os que apresentarem defeitos e/ou que
tiveram de ser retirados;

Consertos, limpezas, desembaragamentos, realinhamentos ¢ remanejamentos de
persianas, levando em consideracdo suas estruturas de fixacdo e manejo;

Demais necessidades evidenciadas.

1.1.12. ESQUADRIAS - PELE DE VIDRO

Frequéncia Anual

a)

b)

d)

f)

Observacio:

Executar a revisdo geral da pele de vidro, verificando a existéncia de anomalias, tais
como: desalinhamento, perda de prumo, desprendimentos de pegas, mal funcionamento
das janelas basculantes pertencentes ao sistema, etc, identificando a origem e
corrigindo, mantendo-se o padrao existente.

Verificar a estanqueidade entre a jun¢do dos componentes da pele de vidro (placa x
placa, placa x janela basculante, etc), realizando, se necessdrio, a
impermeabilizagdo/vedagdo dos encontros com material adequado (borracha de
vedacao EPDM, silicone, etc).

Verificar a estanqueidade entre a jungdo da pele de vidro e os elementos civis (arremate
com paredes, revestimentos, estruturas metalicas, etc), realizando, se necessario, a
impermeabilizacao/vedacao dos encontros com material adequado (borracha de
vedag¢dao EPDM, silicone, etc).

Verificagao da condigdo dos vidros que compde o sistema, realizando a substituigdo e
fixacdo dos mesmos, quando da ocorréncia de quebras e do aparecimento de trincas,
fissuras e grandes manchas.

Verificagdo das condi¢des das janelas basculantes integradas ao sistema da pele de vidro
identificando a existéncia anomalias, tais como: alavancas de abertura com defeito,
bracos de abertura com defeito (empenados, frouxos, etc), dificuldade na abertura
(janela "rangendo"), identificando a origem e corrigindo, mantendo-se o padrdo
existente.

Demais necessidades evidenciadas.
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I — O trabalho de manuteng¢@o do sistema da pele de vidro e dos componentes correlatos devera

ser realizado por profissionais com experiéncia neste tipo de servigo. Estes deverdo
possuir experiéncia, habilitacdo e capacitagdo para realizagao de trabalhos em altura e
da utilizacao de andaimes suspensos e/ou cadeirinha.

1.1.13. AREAS EXTERNAS

Frequéncia Semestral

a)

b)

2

h)

Verificar o estado geral de conservacdo de calgadas, patios, revestimentos de pisos,
acessos, faixas de seguranga internas, cercas, gradis, corrimaos, toldos, alambrados,
muros, muretas e portoes, corrigindo os pontos defeituosos e inseguros;

Verificar a existéncia de erosdo, apresentando relatdrio com diagnoéstico e solugdo para
o problema.

Verificar a existéncia e/ou interferéncia de raizes, troncos, galhos, etc que
comprometam a conservacdo dos pontos externos, executando as intervencdes
necessarias para recuperagao;

Verificar a estabilidade dos muros ¢ a fixagao dos gradis, sanando os pontos instaveis e
fazendo as recomposigdes necessarias;

Verificar a existéncia de trincas, fissuras, descolamentos, destacamentos, panos soltos,
perda de aderéncia, manchas e infiltragdes nos acabamentos de muros e muretas,
inclusive nas suas bases, estruturas e acessorios (pingadeiras, etc). Devera ser
identificada a origem de tais problemas, corrigindo, complementando e reparando
partes, se necessario. Apos a realizagdo dos reparos necessarios, os acabamentos
deverdo ser reconstituidos, inclusive suas pinturas, ndo somente nos trechos afetados,
mas também nas regides proximas de modo que o se mantenha o mesmo padrao estético
existente.

Verificar o estado de conservacdo dos pisos tateis de orientagdo, alerta e direcional,
executando as trocas de pecas quando necessario.

Verificar o estado de conservagdo das tampas de concreto, bocas de lobo, sarjetas, ¢
outros, efetuando os reparos ¢ as trocas de pecas quando necessario.

Verificagdo do revestimento asfaltico dos estacionamentos realizando os reparos
necessarios (tapa-buraco);

Inspecionar a rede publica de esgoto e pluvial proxima aos edificios abrangidos pelo
contrato para verificagdo das condi¢des. Caso seja verificado problemas nessas redes
(vazamento, entupimento, etc) informar a CONTRATANTE através de relatério com
fotos.

1.2. SINALIZACAO VISUAL

Consideracgoes gerais

Estes servicos tém como objetivo manter em perfeito funcionamento os elementos que
constituem a sinalizac¢do visual interna e externa das Unidades do INSS objeto deste Edital,
sendo encargo da Contratada o fornecimento de material, mao-de-obra especializada, pecas,
equipamentos, ferramentas, ¢ tudo o mais que for necessario para a perfeita execu¢ao dos
mesmos que se tornem necessarios executar, incluindo limpeza a base de produtos adequados
das lonas de vinil que compdem as fachadas.

Especificacoes Técnicas dos Elementos de Sinalizacido Interna e Externa
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Para consultar as descrigoes, medidas, padronizagdes, texturas, materiais, etc., dos elementos
de sinalizagdo utilizados pelo INSS, deverdo ser consultados os Manuais de Sinalizagdo
padronizados e atualizados pela area de Comunicacdo Social do INSS ou orientacdes
posteriores, os quais serdao disponibilizados pela Fiscalizagdo do Instituto.

Frequéncia Mensal

a)
b)

c)

d)

2

h)

Verificar o funcionamento de lampadas, reatores, relés fotoelétricos e “timers”;
Proceder a revisdo elétrica geral com substituicdo de elementos danificados;

Verificar o estado de conservagao das placas de identificagdo tatil (PIT) instaladas nas
portas internas, procedendo suas revisdes e trocas quando necessario;

Verificar o estado de conservagdo das faixas e placas adesivas de portas de identificagdo
de entrada instaladas nas portas internas de vidro temperado, procedendo suas revisdes
e trocas quando necessario;

Verificar o estado de conservacdo dos avisos diversos (proibido fumar, pare, area
reservada, etc) instalados em pontos internos dos prédios, procedendo suas revisdes e
trocas quando necessario;

Verificar o estado de conservacdo das placas suspensas instaladas no interior dos
prédios, procedendo suas revisdes ¢ trocas quando necessario;

Verificar o estado de conservacdo das placas das portas das salas, realizando a
substitui¢cdo das letras e numeros conforme layout do pavimento, quando necessario;

Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Semestral

a)

b)

Revisar as estruturas metalicas referente a modulos verticais e horizontais, placas
orientativas internas e externas, quadros, molduras e outros, retirando focos de ferrugem
e restaurando a pintura de protecdo ¢ o acabamento original;

No caso dos totens devera ser verificada a qualidade das pinturas das diversas partes
componentes (base, estrutura, suportes, logomarcas, etc) e, se necessario, executar nova
pintura do conjunto. Atentar para a retirada de possiveis focos de ferrugem, executando
a pintura de fundo, tipo primer, antes da execug¢do da pintura de acabamento;

Reapertar parafusos, revisar soldas e a estrutura de sustentagao;

Recuperar a estrutura metalica e substituir chapas zincadas ou galvanizadas que se
encontrem danificadas;

Limpar as lonas e o vinil com agua e sabao;

Frequéncia Semestral

I — As eventuais alteragdes na numeragdo e nomenclatura das placas de identificacdo das salas

e outras devera ser realizada pela CONTRATADA. Nestes casos podera ser trocada
toda a placa, se necessario, ou somente as letras adesivas, desde que seja mantido o
padrdo e a qualidade da sinalizagdo de identificagdo.

ACESSIBILIDADE

Frequéncia Semestral

11



b)

d)

g

h)

3
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Retocar a pintura dos simbolos quando os mesmos encontrarem-se apagados ou
desbotados, conforme orientacdo do Manual de Identidade Visual da Previdéncia
Social.

Verificar a aplicagdo da pintura de solo do Simbolo Internacional de Acesso (SIA)
interno e externo, sinalizagdo de piso para extintores internos e externos e faixas
complementares, inclusive de areas reservadas. O SIA deve ser fixado em local visivel
ao publico, sendo utilizado principalmente, nos seguintes lugares:

° entradas

° areas e vagas de estacionamento de veiculos

° areas acessiveis de embarque / desembarque

° sanitarios

° areas de assisténcia para resgate, areas de refligio, saidas de emergéncia, etc

° equipamentos exclusivos para o uso de pessoas portadoras de necessidades
especiais

Na pintura do SIA, assim como na vaga de estacionamento exclusivo para maiores de
65 anos, atentar para o uso do po luminescente, utilizado para refletir a noite, conforme
orienta¢do do Manual de Identidade Visual da Previdéncia Social,

Proceder a verificacdo do estado de conservacdo dos anéis de borracha (neopreme)
existentes nos corrimdos ¢ guarda-corpos metalicos, realinhando-os, refixando-os ou
trocando-os, quando necessario ou ausente. Atentar para que esses anéis de textura
envolvam os corrimaos, devendo ser instalados e permanecidos fixos na distancia de 1
metro da curvatura do corrimao sempre no inicio e fim da peca;

Proceder a verificacdo do estado de conservacao das placas de aluminio com sinalizag¢ao
Braille (inicio e fim) existentes nos corrimaos e guarda-corpos metalicos, refixando-os,
realinhando-os ou trocando-os quando necessario ou ausentes. Atentar para que essas
placas sejam instaladas e permanecidas fixas na distancia aproximada de 15 cm da
curvatura do corrimdo sempre no inicio e fim da peca;

Verificar o estado de conservagdo das placas de identificagdo tatil (PIT) instaladas nas
portas internas, procedendo as suas trocas quando necessario;

Verificar e recuperar constantemente o piso tatil, interno ou externo, borracha ou
ladrilho hidraulico, conforme materiais existentes. No caso dos pisos tateis de borracha,
atentar para a corre¢ao dos descolamentos dos mesmos dos substratos dos pisos, fazendo
as colagens necessarias, utilizando sempre colas e outros produtos apropriados. Quando
os pisos tateis de borracha e de ladrilho hidraulico apresentarem defeitos tais como:
ressecamentos, quebras de partes, trincas, os mesmos deverao ser substituidos por novas
pecas conforme padrio existente e de acordo com a normas pertinentes;

Verificar o funcionamento das torneiras metélicas com acionamento por sensor de
presenca, fazendo as manutencdes necessarias ou trocando-as quando necessario;

Verificar o estado de conservacdo das barras de apoio metalicas ou em ago inox e sua
fixagdo nas paredes (para lavatorios e vasos sanitarios) e portas (para protecdo das
mesmas), procedendo suas trocas quando necessario. As metalicas, quando necessario,
deverdo ser pintadas ou trocadas;

Demais necessidades evidenciadas.

14. SISTEMAS DE PREVENCAO E COMBATE A INCENDIO
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Recomendacio geral

Qualquer intervencdo nos sistemas de prevengdo e combate a incéndio deverd ser realizada
conjuntamente pelos brigadistas da unidade. As datas para realizacdo de rotinas especificas
deverdo ser acordadas com eles.

HIDRANTES

Frequéncia mensal

a)
b)

c)

d)

g)

h)

7
k)

D

m)

n)

Teste de funcionamento das bombas

Verificagdo da existéncia de vazamentos nas caixas de incéndio e nos registros dos
barriletes, corrigindo se necessario.

Verificar se as caixas de hidrantes estdo desobstruidas, informando a Fiscalizagdo caso
exista obstrucdo, corrigindo se necessario.

Verificar se ha vazamentos nos registros internos de globo e/ou de gaveta, corrigindo se
necessario.

Verificar se ha vazamento através de umidade interna, corrigindo se necessario.
Verificar se ha grimpamentodos registros, corrigindo se necessario.

Verificar se os registros de alimentagdo de dgua do sistema, sob o reservatorio superior,
estao abertos, mantendo-os nesta posicao.

Verificar se as mangueiras estdo desconectadas do registro, caso contrario proceder a
desconexao.

Verificar se as entradas para ventilacdo porventura existentes estdo devidamente
protegidas por tela fina, para evitar a entrada de pragas (ratos, insetos, etc), corrigindo
S€ necessario.

Verificar se as condi¢des das sinalizagdes das caixas de hidrantes, corrigindose
necessario.

Verificar a pintura, vidro com inscricdo “incéndio” em letras vermelhas,
fechaduras/puxadores e dobradicas, corrigindo qualquer irregularidade.

Verificar se as caixas de hidrantes estdo equipadas com duas chaves de mangueiras cada
uma, esguichos e mangueiras e se os mesmos estao em bom estado de conservacao, caso
contrario, comunicar a Fiscalizagao.

Verificar se as mangueiras estdo enroladas conforme determina¢do do Corpo de
Bombeiros Militar do Distrito Federal, procedendo ao enrolamento correto caso nao
estejam.

Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Semestral

a)

b)

Verificar o estado geral das mangueiras (danos aparentes, sujeiras, etc) e se as mesmas
estdo enroladas conforme determinagdo do Corpo de Bombeiros Militar do Distrito
Federal, procedendo a os reparos necessarios ou sua subsituicao.

Verificar as juntas de engate rapido testando se as roscas nao estdo danificadas, corrigir
se for o caso.

Lubrificar os registros com uma mistura de 6leo e grafite.
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d)

e)

f)
g
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Checar a tubulagdo hidraulica, suporte, etc., quanto a danos mecanicos ou ferrugem,
corrigindo-a e pintando-a sempre que necessario.

Checar o funcionamento dos gongos hidraulicos do sistema (se houver), corrigindo se
necessario.

Checar o funcionamento das bombas de alimenta¢do do sistema, inclusive a automacao;

Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Anual

a)

b)

c)

Observacao

Realizar o teste hidrostatico em todas as mangueiras conforme recomendagoes das
Normas Brasileiras vigentes, realizando as substituicdes daquelas danificadas. Apds os
testes, as mangueiras apos serem secas, conforme recomendagdes das Normas Técnicas
Brasileiras, e guardadas em seus respectivos hidrantes. Os testes deverdo ser
acompanhados de relatorio, sob responsabilidade de profissional legalmente habilitado
com apresentagdo de Anotacdo de Responsabilidade Técnica.

Verificar o estado de conservacdo do hidrante de passeio, quanto a ferrugem,
grimpamento do tampao, etc., corrigindo se necessario;

Demais necessidades evidenciadas.

I — Enquanto as mangueiras de incéndio forem retiradas para manutengdo, a CONTRATADA
devera obedecer aos quantitativos provisorios minimos definidos em Norma, enquanto durar
0 Servico.

1.4.2. SISTEMA FIXO DE COMBATE A INCENDIO - CHUVEIROS AUTOMATICOS

Frequéncia Mensal

a)
b)

c)
d)

e)

f)

g)
h)

)

)

Teste de funcionamento das bombas

Drenagem da camara de ar

Verificar e lubrificar as valvulas de controle do sistema
Verificar das pressdes dos manometros

Verificar se o abastecimento d’agua do sistema estd normal e a possivel existéncia de
valvulas fechadas ou outras obstrucdes na tubulagido de fornecimento;

Vistoria nos “sprinklers” automaticos, para assegurar que estejam em boas condi¢des
de uso, limpos, isentos de poeira ou danos mecanicos;

Inspecionar as tubulagdes e manté-las em boas condigoes e livres de danos mecanicos;

Verificar o estado de conservacdo dos suportes pendentes € quando quebrados ou
frouxos, aperta-los ou substitui-los;

Testar os dispositivos de alarme de descarga d’agua e lacrar na posi¢do normal de
abertura as valvulas que controlam o fornecimento de alarme;

Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Semestral

a)

Ensaiar (acionar), por amostragem, chuveiros automaticos, verificando se o sistema
atende ao especificado pela normatizacgao brasileira.
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Observacio:
I — Todas as atividades serdo supervisionadas pela Brigada de Incéndio da unidade atendida.

II — O Ensaio semestral de acionamento chuveiros automaticos por amostragem devera contar
com a presenca do Engenheiro Civil responsavel pelo contrato, que devera emitir
relatorio técnico.

1.4.3. EXTINTORES DE INCENDIO
Consideracgoes gerais

Os servigos de inspec¢do, manutencao e recarga de extintores de incéndio (do tipo Espuma, Gas
Carbonico - CO2, P6 Quimico Seco e Agua Pressurizada) deverdo ser realizados em
conformidade com a Norma NBR 12.962, e /ou recomendag¢des do Corpo de Bombeiros
Militar do local, que especifica os seguintes niveis de manutengao:

NIVEIS DE x
P ITUACOE
MANUTENCAO SITUACOES
. ° Lacre(s) violado(s) ou vencido(s)
° Quadro de instrucdes ilegivel ou inexistente
° Inexisténcia de algum componente
lou2 _ ) _
) Validade da carga de espuma quimica e carga liquida
1 ou3 ° Mangueira de descarga apresentando danos,
deformacao ou ressecamento
) Extintor parcial ou totalmente descarregado
° Mangotinho, mangueira de descarga ou bocal de
) descarga, quando houver, apresentando entupimento
que nao seja possivel reparar na inspegao
° Defeito nos sistemas de rodagem, transporte ou
acionamento
° Corrosdo no recipiente ¢/ou em partes que possam ser
submetidas a pressio momentanea ou estejam
submetidas a pressdo permanente e/ou em partes
externas contendo mecanismo ou sistema de
3 acionamento mecénico
° Data do ultimo ensaio hidrostatico igual ou superior
a ¢inco anos
) Inexisténcia ou ilegibilidade das gravagdes originais
de fabricacdo ou do ultimo ensaio hidrostatico
NIVEIS DE ~ ,
MANUTENCAO ACOES BASICAS
e Limpeza dos componentes aparentes;
1 e Re-aperto de componentes roscados que ndao estejam
submetidos a pressio;
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e Colocagao do quadro de instrugéo;

e Substitui¢do ou colocacdo de componentes que nao
estejam submetidos a pressdo por componentes originais;

e Conferéncia por pesagem da carga de cilindros carregados
com dioxido de carbono;

e Demais necessidades evidenciadas.
Observacio

Manutengdo efetuada no ato da inspeg¢do por profissional
habilitado e que pode ser executada no local onde o extintor
estd instalado, ndo havendo necessidade de remové-lo para
oficina especializada.

e Desmontagem completa do extintor;
e Verificagdo da carga;

e Limpeza de todos os componentes;
e Controle de roscas;

e Verificagdo das partes internas e externas, quanto a
existéncia de danos ou corrosao;

e Troca de componentes, quando necessaria, por outros
originais;

e Regulagem das valvulas de alivio e/ou reguladores de
pressdo, quando houver;

e Ensaio de indicador de pressdo, conforme a Norma NBR
09.654;

e Fixa¢do dos componentes roscados com torque
recomendado pelo fabricante, quando aplicavel;

e Pintura conforme o padriao estabelecido na Norma NBR
07.195 e colocagdo do quadro de instrugdes, quando
necessario;

e Verificacdo da existéncia de vazamento;

e (Colocagdo do lacre, identificando o executor;
e Demais necessidades evidenciadas;
Observacao

Manutengdo que requer a execucdo de servicos com
equipamento e local apropriados e por profissional habilitado.

A manutencdo de segundo nivel podera ser realizada por
empresa especializada, sob supervisao e responsabilidade da
CONTRATADA.

A manuten¢do de segundo nivel dos extintores a base de
espuma quimica e carga liquida, a base de agua e espuma
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mecanica, a base de po, a base de dioxidos de carbono serdo
realizadas na forma descrita no item 5.1 da NBR 12.962:1998.

e Verificar o acesso aos extintores, corrigindo qualquer
irregularidade;

e Inspecionar os lacres, corrigindo qualquer irregularidade;

e Conferir a pressao nos mandmetros, corrigindo qualquer
irregularidade;

o Demais necessidades evidenciadas.
Observacao

Processo de revisdo total do extintor, incluindo a execugao de
ensaios hidrostaticos.

A manutengdo de terceiro nivel devera ser realizada por
empresa especializada, sob supervisao e responsabilidade da
CONTRATADA.

Frequéncia Mensal

a)

b)

Verificagdo do estado de funcionamento de valvulas, gatilhos, al¢as, mangueiras,
difusores, lacres, pinos de seguranca e selos, de acordo com a normatizagdo da ABNT,
corrigindo qualquer anormalidade;

Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Semestral

a)

b)

d)

Observacio

Submeter os cilindros a pesagem, a fim de constatar possiveis vazamentos, e
providenciar a recarga, se necessaria, € sanar o vazamento que venha a ser encontrado;

Separar os cilindros com peso irregular, a critério da Fiscalizagdo do INSS, para
posterior utilizagdo por ocasido de treinamento de pessoal do Servigo de Seguranca ou
da Brigada de Incéndio;

Submeter os cilindros aos testes hidrostaticos na época oportuna, de acordo com a
validade de seguranca de cada um, a fim de avaliar a eficiéncia e a resisténcia dos vasos
e acessorios, corrigindo/substituindo qualquer elemento com funcionamento anormal;

Demais necessidades evidenciadas.

I — Quando os extintores forem retirados para manutencao externa, a CONTRATADA devera
obedecer aos quantitativos provisorios minimos definidos em Norma, enquanto durar o
Servico.

1.4.4. ROTAS DE FUGA E SAIDAS DE EMERGENCIA

Frequéncia Semestral

a)

b)

Verificar o estado de conservagdo das placas de sinalizagdo de seguranga, orientagdo,
identificagdo, salvamento, etc do sistema de incéndio, procedendo suas trocas quando
necessario.

Realizar a lubrificagdo das portas de emergéncia.
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¢)  Verificar o funcionamento das portas de emergéncia, executando os reparos, trocas de
pecas e/ou substituindo todo o conjunto, se necessario
d) Verificagdo das condi¢des dos corrimoes das escadas de emergéncia, executando os
reparos se necessario.
e) Verificagdo da condigdo das fitas antiderrapantes instaladas nas escadas, realizando as
substituigdes quando necessarias.
f) Demais necessidades verificadas.
1.5. INSTALACOES E APARELHOS HIDROSSANITARIAS E PLUVIAIS
1.5.1. ROTINAS GERAIS (TUBULACOES, EQUIPAMENTOS, BANHEIROS, COPAS |,

CAIXAS DE GORDURA, CAIXAS DE INSPECAO, CAIXAS DE ESGOTOS,
COBERTURAS, ETC)

Frequéncia Mensal

a)

b)

2
h)

)

k)

)

Fazer inspecdo em toda rede de agua fria, esgoto e aguas pluviais, incluindo o sistema
de ventilacdo da tubulagdo de esgoto verificando a existéncia de vazamentos na rede de
agua e esgoto, identificando sua localizagdo e efetuando as corregdes, reposi¢des e
substitui¢des quando necessario;

Verificar funcionamento e regulagem das valvulas e caixas de descarga, torneiras
(internas e externas), valvulas de mictorios, registros, executando os reparos e as trocas
de pecas, quando necessario, mantendo o padréo existente no local;

Verificar se todos os metais (torneiras, registros, acabamentos, etc) estdo com sua
vedacdo em estado de conservagdo e corrigir as irregularidades;

Verificar o estado de conservacao de ferragens e lougas dos sanitarios, corrigindo-os ou
substituindo-os assim como os acessorios danificados, inclusive as tampas dos vasos,
sejam elas comuns ou para pessoas portadoras de necessidades especiais (PPNE);

Fazer verificagdo e providenciar os desentupimentos de ralos, caixas sifonadas, vasos
sanitarios, mictdrios (individuais e coletivos), lavatorios, cubas, sifoes e tubulagdes de
esgoto primario e secundario ¢ da rede de coleta de condensado (caixas de gorduras e
POGOS MOrtos), se necessario;

Verifica¢do da existéncia de ruidos anormais, elétricos ou mecanicos, corrigindo-os;
Inspecao das valvulas de retengao, corrigindo suas irregularidades;

Inspecdo do funcionamento das boias inferiores e superiores e corrigir irregularidades,
substituindo os elementos irrecuperaveis;

Verificagdo do estado de conservagdo de cabides, papeleiras, saboneteiras de louca,
acrilico, metais e outros;

Verificagdo do estado de conservagdo e funcionamento adequado de chuveiros,
corrigindo as irregularidades ou fazendo a substituigdo quando necessario;

Verificar a existéncia de trincas, fissuras, descolamentos, buracos, pegas quebradas,
manchas e infiltragdes nas bancadas e divisorias de granito, cimentado, metalicas ou
outros, inclusive observando sua estruturagdo, corrigindo e trocando pegas, se
necessario.

Analise e acompanhamento de todas as contas de agua e esgoto das unidades abrangidas
pelo contrato e, em caso de consumo excessivo, proceder de imediato as corregdes
devidas.
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Demais necessidades evidenciadas;

Frequéncia Trimestral

a)

b)

d)

Vistoria, limpeza, desentupimentos e reparos quando necessarios em: tubulagdes e
conexdes, caixas de esgoto, caixas de gordura, caixas de inspecdo, caixas de passagem
e caixas de visita, dreno, bueiros e galerias de aguas pluviais;

Percorrer todos os pontos de visitas e caixas de inspecao da rede de esgoto para aferi¢ao
de suas condi¢0es, eliminar as irregularidades e proceder a sua limpeza;

Percorrer todas as caixas de gorduras e bueiros da rede de aguas pluviais para aferi¢ao
de suas condig¢0es, eliminar as irregularidades, fazer consertos necessarios e proceder a
sua limpeza quando cabivel;

Providenciar a eliminacdo de vazamentos em toda rede — proceder imediatamente apos
o inicio do servigo uma verificagdio com equipamento de pesquisa de vazamentos
ocultos (geofone eletronico digital ou similar);

Frequéncia Semestral

a)
b)

¢)

d)
e)

Observacio:

Examinar a pintura de tubulacdes e conexdes, e retocar onde necessario;
Verificar o funcionamento da valvula de admissao de agua (boia);

Efetuar a substituicdo de valvulas de descarga, torneiras, registros, tubulagoes, boias,
lougas, azulejos e outros, quando necessario;

Limpeza na caixa geral do esgoto

Demais necessidades evidenciadas.

I -Na retirada dos vazamentos nas instalagdes hidraulicas (dgua e esgoto) e pluviais, a contratada

tera que fornecer todos os materiais necessarios para a correcdo das instalagdes, bem
como recomposi¢ao das alvenarias, ceramicas, azulejos e pinturas, mantendo o mesmo
padrdo de acabamento.

II -Para a inspeg@o e busca dos vazamentos existentes em registros, conexoes, torneiras internas

e externas e tubulagdes devera ser utilizado aparelho proprio tipo geofone eletronico
digital;

1.5.2. RESERVATORIOS DE AGUAS (ELEVADOS, CISTERNAS, AGUAS PLUVIAIS, ETC)

Frequéncia Semestral

a)

b)

c)

d)

Verificar se a reserva técnica de incéndio estda sendo mantida, registrando o nivel
observado, corrigindo caso contrario;

Verificar se ha vazamentos e infiltragdes de agua através das paredes dos reservatorios,
corrigindo-os.

Verificar se as estruturas dos tanques elevados necessitam de reparos, corrigindo
quando necessario;

Verificar se as valvulas, registros e vigias estdo limpos, desobstruidos e sem ferrugem,
efetuando-se a manutencdo necessaria;

Verificar se a pintura do barrilete estd descascando e se as valvulas estdo em suas
devidas posicdes “aberta” ou “fechada”, corrigindo qualquer irregularidade;
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g)
h)
i)

Observacio:
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Verificar se ha vigias que possibilitem o funcionamento de bombas de incéndio do
Corpo de Bombeiros, para recalque de agua, na impossibilidade do uso de bombas
locais;

Verificar se as vigias estdo devidamente fechadas;
Realizar a limpeza dos reservatorios;

Demais necessidades evidenciadas.

I - Devera ser fornecido certificado de potabilidade da dgua, com realizag@o dos testes na semana

posterior a realiza¢do da limpeza dos reservatorios.

IT — A limpeza dos reservatdrios devera ser realizada seguindo todas as recomendagdes de

seguranca, inclusive as normas de espaco confinado. A CONTRATADA devera
fornecer todos os equipamentos de seguranga, seja EPI, seja EPC e providenciar equipe
de resgate caso seja identificado sua necessidade no analise de risco

1.6. MOTORES E BOMBAS EM GERAL (RECALQUE, INCENDIO, ETC)

Frequéncia Mensal

a)
b)
c)
d)
¢)
f)
g)

Operacdo do sistema;

Executar o revezamento do conjunto moto bomba e a limpeza geral
Numerar as bombas

Leitura dos instrumentos de medigao;

Controle do gotejamento de agua pelas gaxetas;

Verificagdo do funcionamento elétrico e mecanico das bombas;

Inspecdo dos cabos de alimentagdo no quadro geral das bombas e contatores da chave
magnética, corrigindo irregularidades e procedendo as substituigdes de elementos
danificados;

Verificagdo do super aquecimento dos motores € mancais;

Inspecdo do funcionamento das chaves boias de regulagem de agua superiores e
inferiores;

Verificagdo do nivel e estado do 6leo lubrificante;

Verificagao da existéncia de fusiveis queimados.

Inspeg¢do na tubulacdo e conexdes hidraulicas;

Inspecdo nas valvulas e registros da tubulacdo hidraulica;

Inspecao dos filtros de agua;

Verificagdo da existéncia de ruidos anormais, elétricos ou mecanicos;
Inspecao no funcionamento das valvulas de retencdo;

Verificagdo do estado das gaxetas;

Verificagdo das luvas de acoplamento;

Verificagdo do estado de conservagdo das bases e chumbadores;

Aferi¢do da amperagem dos moto bombas
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Medi¢do de amperagem dos motores;
Verificagao do alinhamento do eixo das bombas, corrigir as incorregdes existentes;

Medig¢do das folgas das luvas de acoplamento e do isolamento dos motores, eliminar as
incorregcdes existentes;

Lubrificacdo dos mancais das bombas;
Verificagdo do estado das gaxetas das bombas, substituir os elementos defeituosos;
Verificagdo do nivel do 6leo das bombas, completar se necessario;

Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Trimestral

a)
b)
c)
d)
€)
f)
g)
h)
)
i)
k)
)

Medigao da resisténcia de isolamento dos motores, mantendo-a dentro das normas;
Verificag@o do alinhamento do eixo das bombas ¢ motores;

Medig¢do da folga das luvas de acoplamento;

Limpeza dos elementos dos filtros de 4gua;

Reaperto das bases de fixa¢do dos motores;

Teste de funcionamento dos dispositivos de prote¢do dos motores;

Verificagdo do ajuste dos relés de sobrecarga;

Inspecdo do estado das bases fusiveis quanto a aquecimento;

Limpeza das chaves magnéticas;

Verificagdo do estado de conservagdo dos contatos das chaves magnéticas;
Reaperto dos bornes de ligagdo das chaves magnéticas;

Limpeza as camaras de extingdo das chaves magnéticas;

Lubrificagdo das partes mecanicas das chaves magnéticas;

Ajuste da pressdo dos contatos;

Medigao da resisténcia de isolamento e continuidade dos circuitos;

Inspe¢do em toda rede hidraulica quanto ao indice de oxidagdo e estado de conservagao;

Teste de funcionamento das bombas, corrigindo/substituindo elementos que
apresentarem funcionamento anormal;

Verificar as juntas de vedagdo, corrigindo/substituindo as que apresentarem defeitos;

Inspecdo dos terminais elétricos das caixas de ligacdo, corrigindo/substituindo os que
apresentarem anomalias ou funcionamento fora das especificagoes;

Inspecdo dos contatores da chave magnética do comando das bombas,
corrigindo/substituindo os que apresentarem defeitos;

Fazer o engraxamento;

Verificar a atuacdo dos automaticos da bomba de recalque (inclusive botoeiras e
lampadas de sinalizagdo), corrigindo/substituindo qualquer elemento com
funcionamento anormal;
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Verificar o nivel de 6leo, conexdes de aterramento, gaxetas, acoplamentos, aquecimento
excessivo nos mancais, estado dos mangotes, vibragdes e ruidos anormais,
corrigindo/substituindo os elementos com defeito;

Lubrificar as partes moveis do quadro de comando;
Fazer limpeza geral do quadro de comando;

Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Semestral

a)

b)

f)

2
h)

)

3

Inspecdo das valvulas de retengdo, das boias inferiores e superiores,
corrigindo/substituindo os que apresentarem defeitos ou funcionamento fora das
especificagoes;

Inspecdo dos cabos de alimentagdo do quadro geral das bombas, corrigindo/substituindo
qualquer elemento com funcionamento anormal;

Verificagdo e alinhamento do eixo das bombas, corrigindo/substituindo qualquer
elemento com funcionamento anormal;

Medi¢ao e correcdo da folga das luvas de acoplamento, corrigindo/substituindo
qualquer elemento com funcionamento anormal;

Medicao da resisténcia de isolamento dos motores e leitura da tensdo entre fases e
amperagens por fase com motores em carga, apresentando relatorios dos valores
encontrados com  diagndstico das anomalias e provaveis  solucdes,
corrigindo/substituindo qualquer elemento com funcionamento anormal;

Verificar e corrigir o isolamento do cabo de alimentagao;
Limpar o dreno de agua;
Apertar os parafusos de fixacdo das bases das bombas;

Verificar e corrigir a parte elétrica (além da eletronica e mecanica) das portas e portdes
eletronicos;

Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Anual

a)

g

Observacio

Testar o isolamento das fases para massa no enrolamento do motor, o isolamento entre
fases no enrolamento, o isolamento para terra nos cabos de alimentagdo e o isolamento
entre cabos de alimentagao, corrigindo as fugas encontradas;

Inspecionar e ajustar, caso necessario, o selo mecanico;

Re-apertar todos os bornes de ligagcdo no quadro comando;

Trocar o dleo, quando for o caso;

Verificar os rolamentos, substituindo os que apresentarem defeito;

Verificar os contatos das chaves magnéticas, limpando e alinhando quando necessério;

Demais necessidades evidenciadas.

I - Qualquer pecga que apresente defeito deverd ser trocada. Se necessario, todo o conjunto devera

ser trocado, sem 6nus para a CONTRATANTE.

1.7. SISTEMA GRUPO MOTO GERADOR (GERADOR DE EMERGENCIA)
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Frequéncia semanal

a)

Teste de funcionamento em vazio durante 30 minutos;

Frequéncia Mensal

b)
c)
d)
e)

f)
g)

bb)
cc)
dd)

Inspecdo dos instrumentos de medi¢ao e controles;
Inspecao nos quadros de comando e transferéncia Concessiondria Local-Gerador;
Verificagdo do nivel do 6leo lubrificante;

Verificagdo do nivel de combustivel no tanque de consumo e completar, caso
necessario;

Verificagdo da existéncia de vazamento de 6leo, 4gua ou combustivel;
Leitura dos painéis de controle;

Registro de tensdes de cada elemento das baterias e painéis;

Remocao dos pontos de sulfatacdo e limpeza geral das baterias e painéis;

Verificagdo do estado de conservagdo, nivel da solucgdo, tensdo, densidade e da carga
nas baterias;

Verificag@o do nivel do eletrdlito e completar, caso necessario;
Limpeza do painel de comando;

Limpeza dos geradores e painéis;

Verificagdo do funcionamento do sistema de alarme;
Verificagdo do equilibrio das fases;

Inspecao da sinalizacdo visual, quando a existéncia de lampadas/led’s queimados ou
inoperantes;

Verificagdo da bomba auto-aspirante;

Verificagdo de tensdo das correias do ventilador, bomba de 4gua e dinamo;
Verificagdo do nivel de agua do radiador;

Verificagdo da existéncia de ruidos anormais, elétricos ou mecanicos;
Verificagdo das boias automaticas dos tanques auxiliares;

Verificagdo e lubrificagdo dos tanques auxiliares;

Verificagdo e lubrificagdo dos comandos da bomba injetora;

Verificagdo do funcionamento dos sistemas automaticos de pré-aquecimento e pré-
lubrificagdo;

Inspecdo nas chaves seccionadoras e isoladoras;

Limpeza das salas de maquinas ¢ do equipamento;

Verificagdo do nivel de agua das baterias, completando as que forem necessarias.
Limpeza dos motores e do espago fisico, instalagdes, instrumentos e acessorios;
Exame do o6leo do carter;

Re-aperto da tubulagao do combustivel;
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ee) Verificacdo da pressdo do 6leo lubrificante;

ff)  Limpeza/troca dos filtros de ar do motor e da grelha de admisséo de ar da sala;
gg) Verificagdo do aquecimento dos disjuntores termomagnéticos;

hh) Inspecdo do estado das mangueiras de interligacao;

i)  Teste dos componentes eletrdnicos;

ji)  Verificacdo do ajuste “zero” dos instrumentos de medicao;

kk)  Verificagdo do arco, em excesso, das chaves magnéticas e contatores;

1)  Verificag¢do do ajuste dos relés de sobrecarga;

mm) Verificagdo do contato da porta-fusiveis;

nn) Inspecdo do barramento e conexao;

00) Verificagao do estado da graxa dos mancais;

pp) Verificagdo da tampa dos rolamentos quanto a existéncia de vibragdes anormais;
qq) Verificag¢ao do bloco acionador quanto a folgas;

rr)  Verificacdo da lubrificagdo dos isolamentos;

ss)  Verificagdo da ventilagdo corretiva dos componentes que trabalham em regime de
temperatura elevada;

tt)  Medicdo da densidade da solucdo das baterias;
uu) Limpeza e re-aperto dos bornes das baterias; e
vv)  Verificacdo das superficies do rotor e do estado dos alternadores;
ww) Demais necessidades evidenciadas.
Frequéncia Trimestral
a)  Inspegdo nas escovas e anéis de deslizamento;
b)  Completar o nivel de solugdo eletrolitica nas baterias;
c) Verificagdo das molas das porta-escovas;
d)  Re-aperto dos parafusos de fixagao;
e) Medigao da densidade do eletrdlito das baterias;
f) Complemento do liquido eletrolitico das baterias se necessario;
g)  Verificagdo dos suspiros dos elementos das baterias, desobstruindo , caso necessario;
h)  Aplicacdo de vaselina em pasta nas conexdes e bornes dos elementos das baterias;
1) Simulacdo de falta de energia nas baterias e nos painéis;
1) Teste do gerador com carga (fins de semana);
k) Limpeza dos terminais das baterias;
D Verificagdo dos anéis coletores;
m) Inspegdo nos cabos alimentadores;

n)  Re-aperto dos terminais de ligacdo das chaves magnéticas e contatores;
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bb)
cc)
dd)
ee)
ff)

g2)
hh)

i
kk)
11)

nn)
00)
pp)
qq)

T)

ss)

Observacio
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Limpeza dos contatos das chaves magnéticas;

Verificagdo da excitatriz estatica;

Verificagdo do estado das pinturas;

Aferi¢do da pressdo das molas de contato do dispositivo de levantamento das escovas;
Verificagdo do estado de isolamento dos fios e cabos;

Re-aperto em todo sistema de alimentagao de 6leo combustivel;
Verificagao dos chumbadores de fixacdo dos grupos geradores;

Medigao de aterramento do painel e grupos geradores;

Verificacdo dos anéis coletadores;

Limpeza geral das canaletas; e

Medigao da resisténcia de isolamento dos geradores.

Verificagdo do aperto dos parafusos nos cabegotes;

Medigao da resisténcia de isolamento do gerador;

Verificagdo do estado dos mancais;

Verificagdo do nivel do alinhamento da base;

Verificagdo da instalacdo elétrica;

Limpeza dos canais de extingdo das chaves magnéticas;

Limpeza com produto quimico apropriado do sistema de arrefecimento;
Ajuste da pressdo e alinhamento dos contatos das chaves magnéticas;
Limpeza e afericdo da escala dos instrumentos de predicao;

Verificagao de funcionamento e testes dos componentes eletronicos;
Limpeza dos enrolamentos dos alternadores;

Verificag¢ao dos alinhamentos dos grupos comparadores;

Limpeza e calibragem dos bicos injetores;

Verificagdo das escovas e coletores do dinamo e motor de arranque;
Verificar as condigdes de excitacdo do gerador e do regulador de voltagem;
Verificar as condigdes dos dutos de gases de descarga;

Verificar a condi¢do da partida automatica e efetuar leituras com o gerador em carga;
Verificagao da pressdo do 6leo lubrificante;

Inspecdo geral quanto a no nivel de ruidos, trepidagdes, partes oxidadas, pintura,
limpeza do grupo gerador, painéis elétricos, desimpedimento da sala, etc;

Demais necessidades evidenciadas.

I -Qualquer componente ou peca (filtros, mangueiras, tanque, rolamentos, etc) que apresentar

defeito devera ser substituido.
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II - A contratada devera substituir quaisquer equipamentos ou materiais apresentando falha ou
fora de suas especificacdes de trabalho nominal, e quando constatado na verificagdo ou
inspe¢do a necessidade de manutengdo a mesma devera ser realizada; quando necessario
deverdo ser realizadas readequacdes ou recomposicdes no sistema para atender as
normas vigentes.

III - Quando o item apresentar descontinuidade no mercado, para manter as fungdes, 0 mesmo
deveré ser substituido por outro de mesma ou superior qualidade.

IV - O dleo diesel a ser utilizado devera ser do tipo S500 ou de qualidade superior a esta
1.8. INSTALACOE E EQUIPAMENTOS ELETRICOS
1.8.1. OBSERVACOES GERAIS

Visando documentar os servicos de manutencao preventiva, a CONTRATADA devera elaborar
estudos atualizados das Unidades abrangidas por esse contrato, quando estas sofrerem
modificagdes em seus lay-outs, indicando no mesmo as seguintes caracteristicas:

e Entrada de energia - concessionaria responsdvel pelo fornecimento, tipo de
fornecimento (subterranea ou aérea), niveis de tensdo fornecida, caracteristicas dos
relogios de medi¢do de energia ativa e reativa, caracteristicas e capacidades dos
disjuntores de entrada e de distribuicdo, bitola dos cabos alimentadores, tipos de
barramentos utilizados, existéncia ou ndo de transformadores, etc.

e Distribuicdo de energia — diagrama unifilar dos quadros de distribui¢do, distribuicao
dos circuitos por fase, carga por fase, caracteristicas e capacidades dos disjuntores de
entrada e de distribui¢do nos circuitos, bitola dos cabos e conectores, etc.

e Pontos elétricos e logicos — todos os pontos elétricos e ldgicos deverdo ser
identificados quanto ao tipo de rede a que pertenga (uso geral, ar condicionado ou
equipamento de informatica), nivel de tensao, o circuito alimentador, bitola do cabo,
tipo de tomada, carga instalada, etc.

e Equipamentos existentes — em caso de existirem equipamentos ativos na rede elétrica
como estabilizadores e/ou nobreaks, bombas, etc; deverdo ser indicados seus
posicionamentos e caracteristicas elétricas como tensdo de entrada e saida, poténcia
por fase, corrente de entrada e saida, freqiiéncia de funcionamento, etc.

Em atendimento as normas e regulamentagdes vigentes e visando prevenir defeitos, estes quadros terdo
suas montagens revisadas, mantendo-os de forma organizada, com condutores unidos por
anilhas em nylon, corrigindo as anomalias encontradas.

Todos os quadros e circuitos parciais serdo identificados com etiquetas em acrilico preto com letras
brancas gravadas por tras da placa, em baixo relevo ou outra forma de identificacdo aprovada
pela Fiscalizagdo do INSS. Na porta, pelo lado interno serd afixado o diagrama unifilar do
quadro com indicacao dos circuitos, bitolas da fiacao e capacidade dos disjuntores.

Esses servigos poderdo ser agendados com a Fiscalizag@o de forma a ndo prejudicar o trabalho no local.

A contratada, mesmo se ndo expressamente nos itens abaixo, a contratada devera substituir quaisquer
equipamentos ou materiais apresentando falha ou fora de suas especificagdes de trabalho
nominal, ¢ quando constatado na verificagdo ou inspecdo a necessidade de manutengdo a
mesma devera ser realizada; quando necessario deverdo ser realizadas readequacdes ou
recomposi¢des no sistema para atender as normas vigentes.

Quando o item apresentar descontinuidade no mercado, para manter as fungdes, o mesmo devera ser
substituido por outro de mesma ou superior qualidade.
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Ficara a cargo da CONTRATADA o contato direto com os fabricantes e integradores do sistema de
automacao para aquisi¢@o de qualquer tipo de informag@o quando ndo encontrada ou fornecida

pelo INSS.

1.8.2. REDE ELETRICA GERAL
Frequéncia Mensal

a) Inspecédo das caixas de passagem, fazendo as limpezas constantemente;

b)  Inspecdo do estado das capas isolantes, fios e cabos;

c¢)  Verificagdo do estado dos ventiladores e exaustores, corrigindo/substituindo qualquer
elemento com funcionamento anormal;

d)  Demais necessidades evidenciadas

Frequéncia Trimestral

a) Verificagdo do estado geral das muflas e cabos;

b)  Verificagdo da corrente de servigo, sobreaquecimento;

c) Medicao da corrente da fiacdo e verificagdo se esta de acordo com as tabelas de corrente
maxima permitida;

d)  Verificar e assegurar que as instalacdes elétricas que passam sobre as coberturas e/ou
lajes estejam obrigatoriamente dentro de eletrodutos rigidos, ndo podendo estar
aparentes;

e) Limpeza das caixas de passagem;

f) Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Semestral
a) Medigao da resisténcia de isolamento das muflas de emenda e derivagdes;
b)  Medicdo da resisténcia 6hmica e continuidade dos cabos;

1.8.3. REDE ELETRICA ESTABILIZADA E ATERRADA

Frequéncia Mensal
a)  Inspecdo das caixas de passagem;
b) Inspecdo do estado das capas isolantes, fios e cabos;

Frequéncia Trimestral

a) Testar de modo adequado a tensdo na rede de tomadas;

b)  Verificar concordancia dos po6los das tomadas;

c) Verificagdo da corrente de servigo, sobreaquecimento;

d) Limpeza das caixas de passagem;

e) Medigao da corrente da fiacdo ¢ verificagdo se esta de acordo com as tabelas de corrente
maxima permitida;

f) Medigao da resisténcia 6hmica e continuidade dos cabos;
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Frequéncia Semestral

a) Reapertar carcacas, tampas e blocos de tomadas;
1.8.4. NO-BREAKS DA REDE ESTABILIZADA
Frequéncia Mensal

a) Limpeza geral;

b)  Inspecdo visual completa do equipamento;

c) Aferigdo dos instrumentos do painel;

d)  Verificagdo do estado dos ventiladores e exaustores, corrigindo/substituindo qualquer
elemento com funcionamento anormal;

e) Teste de funcionamento dos estabilizadores apresentando relatorio com diagndstico e
solugdes para os problemas encontrados, corrigindo/substituindo qualquer elemento
com funcionamento anormal;

f) Medigao de tensdes e correntes na entrada, saida e neutro, apresentando relatdrio com
diagnostico e solucionando os defeitos encontrados;

g)  Verificagdo das fiagdes, conexdes e re-apertos gerais, dos conectores;

h)  Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Trimestral

a) Simulacdo de falta de energia da concessionaria com teste do religamento;

b) Medigao das tensdes das baterias durante a simulagdo de falta de energia;

¢)  Verificar medigdes e indicativosutilizando o software do nobreak;

d)  Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Semestral
a)  Analise termografica das partes internas do equipamento;
b)  Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Anual

a) Teste de funcionamento de todas as suas protecdes;

b)  Verificacdo das fiagdes, conexdes e reaperto gerais;

c) Calibragao geral do equipamento;

d)  Demais necessidades evidenciadas.

Observacio

I — As baterias do conjunto seladas (homologadas pela ANATEL) dos Nobreaks deverao ser

substituidas quando alcancarem sua vida util ou quando apresentar anomalias.

II -Em qualquer manutengao realizada nos Nobreaks, inclusive a troca das baterias, devera ser

feita as atualizagdes necessarias nos softwares do sistema (Ex: atualizacdo dos prazos
de manutengdo que aparecem no display)
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1.8.5. BARRAMENTO BLINDADO (BUS-WAY)
Frequéncia Mensal
a) Limpeza geral;
b)  Inspecdo visual completa do equipamento;

c¢)  Verificagdo do estado das caixas cofres de derivacgdo, corrigindo/substituindo qualquer
elemento com funcionamento anormal;

d) Medicao de tensoes, correntes e distor¢des harmonicas nas conexdes das caixas cofres
de derivagdo com os barramentos, apresentando relatério com diagnostico e
solucionando os defeitos encontrados;

e) Verificagdo das fiagdes, conexdes e re-apertos gerais dos conectores;
f) Demais necessidades evidenciadas.
Frequéncia Trimestral
a) Simulagao de falta de energia da concessionaria com teste do religamento;
b)  Demais necessidades evidenciadas.
Frequéncia Semestral
a)  Inspecdo utilizando camera termografica em todas as emendas e derivagdes;
b)  Demais necessidades evidenciadas.
Frequéncia Anual
a)  Teste de funcionamento de todas as suas protegoes;
b)  Verificacdo das conexdes/emendas entre os segmentos de barras e reapertos gerais;

¢)  Demais necessidades evidenciadas.

1.8.6. QUADROS GERAIS DE ENERGIA E DE DISTRIBUICAO PARCIAIS
Frequéncia Mensal

a)  Verificagdo de aquecimento e funcionamento dos disjuntores termomagnéticos,
corrigindo/substituindo aqueles com defeito e/ou inoperantes;

b)  Verificagdo da existéncia de ruidos anormais quer elétricos ou mecéanicos,
corrigindo/substituindo as instalagdes/equipamentos elétricos que os apresentarem;

c) Verificagdo de aquecimento nos cabos de alimentacdo e circuitos,
corrigindo/substituindo aqueles que estiverem em situagdo anormal de funcionamento;

d) Demais necessidades evidenciadas.
Frequéncia Trimestral

a) Leitura dos instrumentos de medicdo e apresentacdo de relatdrio, quando solicitado,
com diagnostico da situagao;

b)  Inspecdo e limpeza externa do quadro e corre¢ao de pontos oxidados, pintura e meios
de fechamento danificados bem como lubrificacao das dobradicas;

c) Inspecdo e limpeza geral do barramento, conexdes, isoladores e disjuntores;
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Verificagdo da pressio das molas dos disjuntores termomagnéticos,
corrigindo/substituindo aqueles que apresentarem funcionamento anormal;

Verificagdo dos contatos dos disjuntores, corrigindo/substituindo aqueles que
apresentarem funcionamento anormal;

Controle ¢ medicao de amperagens dos alimentadores, ¢ conseqiiente apresentagao de
relatorio com diagnoéstico e solugdo em caso de sobrecarga;

Inspecdo das chaves seccionadoras corrigindo/substituindo quando apresentarem
anomalias e/ou funcionamento fora das normas vigentes;

Inspecdo das conexdes de saida dos disjuntores a fim de evitar pontos de resisténcia
elevada, corrigindo/substituindo aqueles que estiverem defeituosos;

Inspecdo dos isoladores e conexdes corrigindo/substituindo aqueles que estiverem
defeituosos;

Controle de carga nos disjuntores;
Re-apertos dos parafusos de contato dos disjuntores;

Verificag¢do da fixagdo de barramento, conexdes e ferragens, corrigindo as anomalias
encontradas;

Re-apertos das fixagdes dos disjuntores termomagnéticos;

Verificagdo da regulagem do disjuntor geral, corrigindo/substituindo quando
apresentarem defeitos ou funcionamento anormal;

Verificagdo do equilibrio de fases dos circuitos, nas saidas dos disjuntores, corrigindo
os provaveis desequilibrios;

Re-apertos dos conectores de ligacao;
Alinhamento dos contatos das chaves;

Verificagdo da regulagem dos relés de sobrecarga, corrigindo/substituindo quando
apresentarem defeitos ou funcionamento anormal;

Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Semestral

a) Verificagdo da resisténcia de aterramento, mantendo-a dentro dos limites normatizados
e conseqiiente apresentacdo de relatorio com diagnodstico e solugdo em caso de
anomalias;

b)  Medigdo da resisténcia dos cabos de alimentacdo, corrigindo/substituindo aqueles que
apresentarem anomalias ou mau funcionamento, em condi¢cdes normais de uso;

c¢)  Limpeza interna do quadro;

d) Verificagdo das identificagdes dos circuitos, das confecgdes de diagramas e das fixacdes
dos mesmos nas tampas dos quadros;

e)  Demais necessidades evidenciadas.

1.8.7. QUADROS DE COMANDO

Frequéncia Mensal

a)

Verificagdo da existéncia de ruidos anormais, elétricos ou mecanicos;
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b)  Verificacdo da existéncia de fusiveis queimados;
c) Inspecdo da pressdo de contato dos fusiveis;
d)  Verificag¢do do fechamento correto das tampas dos porta-fusiveis.
e) Inspecdo do estado das bases fusiveis quanto a aquecimento;
f) Demais necessidades evidenciadas.
Frequéncia Trimestral
a) Inspecdo do estado das chaves magnéticas;
b)  Inspecdo do estado das chaves magnéticas;
c) Verificag@o do contato dos porta-fusiveis para evitar fusdes;
d)  Verificagao do arco em excesso das chaves magnéticas;
e) Verificagdo do ajuste dos relés de sobrecarga;

f) Verificagdo do isolante e continuidade do enrolamento das bobinas das chaves
magnéticas;

g)  Verificagao do estado de conservacgdo das bases fusiveis;

h)  Reaperto dos bornes de ligacao das chaves magnéticas;

1) Limpeza das cAmaras de extingdo e dos contactos das chaves magnéticas
1) Verificagdo da equalizacdo da pressdo no fechamento dos contatos;

k)  Limpeza das cAmaras de extin¢do e dos contactos das chaves magnéticas;
D Ajuste de pressdo dos contactos.

m)  Teste de isolagdo e continuidade dos circuitos;

n)  Lubrifica¢do das partes mecanicas das chaves magnéticas;

0)  Demais necessidades evidenciadas.

1.8.8. ILUMINACAO GERAL/TOMADAS
Frequéncia Mensal

a) Verificagdo, corregdo e substituigdo das luminarias, lampadas, interruptores e tomadas,
quanto a ocorréncia de tomadas, lampadas e reatores (internas e externas) queimados e
outros elementos com operagdo insuficiente, inclusive os circuitos que as alimentam e
as protegem,;

b) Verificagdo e correcao/substitui¢do dos interruptores das ldmpadas quanto as condi¢des
operacionais e consequente corregdo/substituicdo quando inoperantes ou em condi¢des
inseguras;

c) Verificagdo de existéncia de ruidos nos reatores;
d) Teste de funcionamento dos refletores;
e)  Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Trimestral
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a) Teste de funcionamento das lampadas de emergéncia com corre¢do/substituigdo das
lampadas queimadas;

b)  Verificacdo das cargas das baterias das lampadas de emergéncia;
c) Limpeza das lampadas e lumindrias;
d) Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Semestral

a) Medig¢ao do isolamento dos circuitos quanto ao estado dos fios, corrigindo/substituindo
aqueles que apresentarem descontinuidade, rupturas ou defeitos que afetem o nivel de
tensdo da tomada;

b) Medigdo do nivel de iluminagao, corrigindo quando estiver fora das normas;
c) Verificagdo do sistema de fixacdo das luminarias, corrigindo quando necessario;

d)  Verificagdo do sistema de fixagdo das tomadas e interruptores, corrigindo quando
necessario;

e)  Teste de corrente e alimentagdo das tomadas;
f) Verificagdo do aterramento das luminarias e tomadas;
g)  Medicdo do isolamento dos circuitos quanto ao estado dos fios;
h)  Demais necessidades evidenciadas.
Observacio

I - Quando da necessidade de troca (lampadas, lumindrias, reatores, etc) ou novas instalacdes,
as lampadas fluorescentes e incandescentes deverao ser substituidas gradativamente por
lampadas LED.

II -Poderao ser reutilizadas em outra oportunidade de ocorréncia de falha/queima as lampadas
e/ou reatores resultantes das trocas que estiverem em boas condi¢des de uso.

III - A CONTRATADA devera apresentar mensalmente um resumo que demonstre quantas
lampadas LED foram incorporadas ao sistema de iluminagao.

IV - A empresa devera criar ¢ manter atualizada as plantas baixas das placas de iluminagdo
contendo, no minimo a descrigdo (seja por escrito ou por simbolo) das luminarias que
foram alteradas para LED e a data da(s) modificacdo(des). Estas indica¢des devem ser
realizadas ao lado de cada marcagao de placa que foi alterada.

1.8.9. SISTEMA DE PROTECAO CONTRA DESCARGAS ATMOSFERICAS
Frequéncia Semestral

a)  Verificagdo de conexdo ponta/cordoalha/aterramento, reparando as anomalias
encontradas;

b)  Verificacdo e conseqiiente remocao dos pontos de ferrugem no mastro;

c) Verificagdo do estado das dobradigas e isoladores, corrigindo/substituindo as
defeituosas;

d)  Verificagdo das cordoalhas de descida, corrigindo/substituindo aquelas que
apresentarem descontinuidade ou defeitos que concorram para o mau funcionamento;
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e)  Verificar a continuidade entre os eletrodos de aterramento ao ponto do para-raios
corrigindo os pontos com defeito;

f) Verificagdo, medicao e testes da resisténcia 6hmica dos aterramentos, apresentando
relatério dos valores encontrados, com diagndstico, solugdo e execugao do servigo para
sua melhoria;

g)  Verificar se a resisténcia de aterramento ultrapassa o valor limite de 5 ohms (fazer
medi¢do com o cabo de descida desligado), medindo e registrando o valor registrado, e
corrigindo o que for necessario;

h)  Retocar a pintura do mastro com tinta antiferrugem;

1) Verificar se as cordoalhas encontram-se devidamente esticadas, corrigindo as que ndo
estiverem;

1 Verificar se o cabo de descida esta afastado no minimo 20cm de qualquer parte da
estrutura, afastando-o nos pontos em que nao estiverem;

k)  Verificar se a haste do para-raiosesta solidamente fixada na sua base, fixando-o caso
nao esteja;

1) Verificar o estado do captor do para-raios e se 0 mesmo estd bem fixado na haste,
fixando-o caso nao esteja e o estado do isolamento entre o captor e a haste, corrigindo
se for o caso;

m)  Verificar e reapertar todas as conexdes e fixacdes existentes entre o cabo de descida e a
ponta e entre o cabo de descida e os eletrodos de terra;

n) Verificar a tubulagdo de descida, substituindo se for o caso;

0) Verificar o estado dos isoladores e bragadeiras, executando a limpeza dos mesmos,
substituindo quando necessario;

p)  Verificar se os tubos de protecdo na descida do cabo encontram-se em perfeito estado,
corrigindo/substituindo os que ndo estiverem;

q)  Demais necessidades evidenciadas.

Observagao

I - Os testes de resisténcia do sistema deverao ser executados com equipamentos apropriados

(Ex: terrdbmetro)

1.8.10. ATERRAMENTO DE EQUIPAMENTO E INSTALACOES

Frequéncia Semestral

a)

b)

d)

Inspecionar visualmente as cordoalhas e conectores que interligam os equipamentos e
malha de aterramento, corrigindo/substituindo os que ndo estiverem de acordo com as
normas ou apresentarem descontinuidade;

Verificagdo, medi¢ao e testes da resisténcia 6hmica dos aterramentos, apresentando
relatorio dos valores encontrados, com diagnoéstico, solucao e execucao do servigo para
sua melhoria;

Execucdo de servigos para diminui¢ao da resisténcia 6hmica quando esta estiver acima
dos limites, se necessario executar malha de equalizagio;

Atenuar ou eliminar interferéncias nos equipamentos eletronicos sensiveis;
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e) Demais necessidades evidenciadas.

1.9. INSTALACOES DE REDE LOGICA, TELEFONIA E SISTEMA DE ANTENAS

Frequéncia Mensal

a) Verificar a organizagdo dos cabos no rack, a jusante do Roteador da operadora de acesso
a internet, identificando sua localizacdo e efetuando as corre¢des, reposigdes e
substitui¢des quando necessario;

b)  Verificar a integridade (e corrigindo quando necessario) de todos os componentes do
sistema:

O

O

@)

O

Réguas de energia do Rack;

Patch Panel carregado;

Tomadas RJ-45 Fémea instalado no Patch Panel;

Cabo UTP;

Encaminhamento por eletrocalha;

Encaminhamento por perfilado;

Encaminhamento por eletroduto e conduletes;

Tomada RJ-45 Fémea instalado no condulete ou mobiliarios;
Patch Cord;

Etc

c) Limpeza do rack

d)  Verificar a qualidade do sinal de antena, fixacdo dos componentes (cabos coaxiais,
conectores, derivagdes, antena em si, etc), corrigindo se necessario

e) Verificagdo da qualidade do sinal telefonico, corrigindo as falhas apresentadas

f) Demais necessidades evidenciadas.

Observacio

I - A manutengdo da rede logica e telefonica devera considerar a prestagdo de servigos de suporte,
instalacdo, remanejamento, manutenc¢do e desativagdo em Redes de Cabeamento Estruturado
e ndo estruturado e redes telefonicas convencionais.

II - A mdo de obra técnica para a execugdo dos servigos deverd ter, necessariamente, o perfil
especificado para a compatibilidade da prestacao dos servicos de forma adequada, com énfase
na area de cabeamento estruturado e rede vertical e horizontal de telefonia.

IIT - A CONTRATADA devera seguir as orientagdes ¢ recomendagdes da Diretoria de Tecnologia da
Informagao - DTI, quando a manutengao exigir a realizagdo de trabalhos no Rack.

IV -A contratada manterd a qualquer época, inclusive apds o término do contrato, completo sigilo
sobre os dados e informagdes oferecidos pelo INSS e sobre os servigos, objeto deste contrato,
ndo os divulgando ¢ nem os fornecendo a terceiros, sob as penas da lei, a menos que,
expressamente, autorizada pelo INSS.

V - O INSS podera rejeitar os materiais/pegas de reposicao e servicos fornecidos pela contratada, se
estes ndo estiverem de acordo com as especificagdes técnicas estabelecidas e de acordo com
os padroes e normas TELEBRAS e ABNT aplicaveis, sendo que o INSS podera solicitar
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documentagdo de certificagdo dos materiais sempre que julgar necessario, bem como vetar a
instalagdo de materiais que ndo atendam aos padrdes de desempenho e durabilidade
especificados.

1.10. SISTEMA DE SONORIZACAO

Frequéncia Semestral

a) Inspecionar as instalagdes de sonorizagdo, verificado a qualidade do som e
funcionamento das caixas, quando encontrar anomalias realizar a substitui¢do dos
componentes defeituosos.

Observacio

I — Estes servigos t€m como objetivo manter em perfeito funcionamento os elementos
que constituem o sistema de sonorizacdo da Unidade do INSS objeto deste Edital, sendo
encargo da CONTRATADA o fornecimento de material, mao-de-obra especializada,
pecas, equipamentos, ferramentas, ¢ tudo o mais que for necessario para a perfeita
execucdo dos servigos que se tornem necessarios executar.

II — A prestagdo de servicos de manutengdo no sistema de sonorizagdo ndo abrange o
sistema de sonorizacdo e video presente no Auditorio do Edificio Sede da
Administracao Central.

1.11. SISTEMAS ESPECIAIS
O quadro abaixo relaciona os Servigos Especiais de natureza continuada previstos nesta
contratacao:
ITEM DESCRICAO SERVICO
3.1 Sistema de CFTV
3.2 Sistema de automagao predial
33 Sistema de deteccdo e alarme incéndio
34 Sistema de combate a incéndio por gas
3.5 Sistema de controle de acesso
1.11.1. SISTEMA DE CFTV

O Sistema de CFTV ¢ da integradora Johnson Controls e o software de controle ¢ da empresa
DIGIFORT. Os principais componentes do sistema sao:

SISTEMA DE CFTV
- QUANTIDADE
Item DISCRIMINACAO INSTALADO UND.
Céamara web network, uso interno com dome AXIS 211 44 un
Camara web network, uso externo com ptz ¢ dome interno 4 un
com dome AXIS 213
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3 Software Digifort Sistema pr(zﬁssional base para gravacao | un
de 48 camaras
4 Switches de 24 portas 10-100 Mbps com poe3COM 10 un
5 Eletroduto de ferro galvanizado, D = 20mm(3/4") 300 m
6 Condulete metalico, 20 mm, com tampa cega 60 un
7 Eletroduto flexivel metalico, D = 20mm(3/4") 100 m
8 Box reto, D =20mm(3/4") 11 un
9 Servidor R-430 DELL Windows XP 2002 com TV 42” 1 un
10 Servidor R-430 DELLWindows Serve 2012R com TV 42” 1 un
11 HD portatil 5TB SATA3 USB 3.0 7200rmp 8 un
12 Cabeamento tronco Fibra optica 150 m
13 Cabeamento para cameras CAT6 1300 m

Regularmente e sempre que necessario

a)
b)

c)

d)
e)
f)
g)

Substituicdo e configuracdo de equipamentos e pegas;

Atualizagao de projetos As built;

Instalagdo de novos equipamentos e pecas necessarios para o pleno funcionamento do

sistema ou de sua expansao;

Treinamento de usuarios para as fun¢des basicas do sistema;

Realinhamento das cameras;

Ajuste do foco das cameras; e

Demais necessidades verificadas voltadas a manutencao do sistema.

Frequéncia Mensal

a)
b)
c)
d)
e)
f)
h)

Realizagdo de copias de seguranga (backups) das configuragdes do sistema;

Limpeza, ajuste e teste de componentes diversos.

Limpeza e ajuste dos domes, caixas de protecdo e lentes;

Verificar o movimento das cimeras mecanicas;

Verificagdo e testes na Central de CFTV, conferindo seu funcionamento;
Verificagao e teste de configuragdo do software de captura;

Demais necessidades verificadas voltadas a manutengdo do sistema.

Frequéncia Semestral

a)
b)

c)

Lubrificagdo das cdmeras com movimento;

Revisdo e medigdes de grandezas elétricas em quadros de forca;

Demais necessidades verificadas voltadas a manutencao do sistema.

Restauracio e readequacio do sistema

a)
b)

Migragao das cameras e sistema operacional da CPU para servidor;

Remanejamento fisico dos servidores.

36



INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Observacio

I -Todas as falhas nos painéis deverao ser resolvidas, independente das causas. Devera ser apresentado
relatorio demonstrando os motivos e sua correcao.

1.11.2. SISTEMA DE AUTOMACAO PREDIAL

O sistema de automacao predial ¢ da integradora Johnson Controls, que controla e supervisiona
através do sistema Metasys os seguintes subsistemas:

° Subsistema de controle de energia, geradores e No breaks;
° Subsistema de controle de reservatorios;
° Subsistema de iluminagao;

Os principais componentes do sistema sdo:

SISTEMA DE AUTOMACAO PREDIAL
Item DISCRIMINACAO Q:égi;l‘i];?)%E UND.
1 Software de supervisdo Metasys 1 un
Quadros com controladora digital, disjuntores bipolar de
protecio, transformador, tomada de forca, borneiras e
2 acessorios (para atender a lista de pontos) 3000 pontos,
atende toda automacio, inclusive entrada de energia,
gerador, bombas, elevador e chiler

2.1 Quadro Central
2.1.1 MS-NAE-4510-2 2 un
2.1.2 Modulo Field Server FSB3510 1 un
2.13 Fonte 12v 2A 1 un
2.1.4 DPS 30 KVA 1 un
2.1.5 Fonte 24v 60VA 1 un
2.1.6 Disjuntor 6A monofasico 1 un

22 Quadros Remoto do Auditorio+SS+T+1 °+2 °+3 °+4 °+5 °+6

°+7 °+8 °+9 °+10 ° = 13 andares

2.2.1 Metasys-10M4710-0 52 un
222 Metasys-FEC2610-0 13 un
223 Bornes 24 Vcc 20A 780 un
224 Relé borne 24 Vce 6A Murr 325 un
2.2.5 DPS Clamper 30 KVA 13 un
2.2.6 Disjuntor 4A monofasico 13 un
2.2.7 Transformador 220v/24v 80VA 13 un
2.2.8 Tomada Normal 13 un

23 Quadros Emergéncia do Auditério+SS+T+1°+2 °+3°+4°

+5°+6°+7°+8 °+9 °+10 ° =13 andares

2.3.1 Contatora ABB EN2020 20A 143 un
232 Bornes 24 Ve 20A 780 un
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233 Borne fusivel 5A 13
234 Contatora de comando ABB N22E 220v (4 contatos) 39
235 Contato auxiliar para contatora ABB N22E 220v (4 contatos) 26
2.4 Quadros Iluminacio do Auditério+SS+T+1°+2°+3°+4°
+5°+6°+7°+8 °+9 °+10 ° =13 andares
23.1 Contatora ABB EN2020 20A 250v 143 un
232 Bornes 24 Vcc 20A 780 un
233 Borne fusivel 5A 13 un
234 Contatora de comando ABB N22E 220v (4 contatos) 39 un
235 Contato auxiliar para contatora ABB N22E 220v (4 contatos) 26 un
2.5 Quadros Remoto Moto Gerador
2.5.1 Metasys-IOM4710-0 1 un
252 Metasys-FEC2610-0 1 un
253 Bornes 24 Vcc 20A 40 un
254 Relé borne 24 Vce 6A Murr 10 un
2.55 DPS Clamper 30 KVA 1 un
2.5.6 Disjuntor 4A monofasico 1 un
2.5.7 Transformador 220v/24v 80VA 1 un
258 Tomada Normal 1 un
2.6 Quadros Remoto Casa de Bombas
2.6.1 Metasys-IOM4710-0 1 un
2.6.2 Metasys-FEC2610-0 1 un
2.6.3 Bornes 24 Vcec 20A 40 un
2.6.4 Relé borne 24 Vce 6A Murr 10 un
2.6.5 DPS Clamper 30 KVA 1 un
2.6.6 Disjuntor 4A monofasico 1 un
2.6.7 Transformador 220v/24v 80VA 1 un
2.6.8 Tomada Normal 1 un
2.7 Quadros Remoto Casa de Bombas
2.7.1 Metasys-FEC2610-0 1 un
2.7.2 Bornes 24 Vce 20A 40 un
273 Relé borne 24 Vce 6A Murr 10 un
2.7.4 DPS Clamper 30 KVA 1 un
2.7.5 Disjuntor 4A monofasico 1 un
2.7.6 Transformador 220v/24v 80VA 1 un
2.7.7 Tomada Normal 1 un
3 Medidor de demanda trifasico 220v 1 un
4 Medidor de grandezas elétricas trifasico 220v 10 un
5 Rele de corrente status trifasico 220v 31 un
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6 Chave de nivel com 2 pontos 4 un
7 Chave de fluxo para dgua 3 un
8 Sensor de temperatura para agua 8 un
9 Sensor de pressdo para agua 3 un
10 Medidor de carga térmica 3 un
11 Cabo p/ rede comun.icagﬁes entre controladoras secundarias 3000 m
blindado 2 vias RS 485
12 Cabo sinal, comando e alimentag@o 1,5mm? 25000 m
13 Sensor de presenca infravermelho para lampada 220v 40 un
14 Eletroduto de ferro galvanizado, D = 20mm(3/4") 1000 un
18 Condulete metalico, 20 mm, com tampa cega 700 un

Regularmente e sempre que necessario

a)
b)

c)

d)

2

Substituicdo e configuracdo de equipamentos e pecas;

Atualizag@o de projetos As built

Instalag¢do de novos equipamentos e pecas necessarios para o pleno funcionamento do

sistema;

Atualizagdo de telas e rotinas;

Operacao manual ou criagdo/modificacdo de logica no sistema quando solicitado pelo

contratante;
Treinamento de usuarios para as funcgdes basicas do sistema;

Demais necessidades verificadas voltadas a manuten¢do do sistema.

Frequéncia Mensal

a)
b)
c)
d)
e)

Realizacdo de copias de seguranga (backups) das configuragdes do sistema;
Limpeza, ajuste e teste de componentes diversos.

Verificagdo da comunica¢do de dados entre dispositivos;

Simulac¢do de rotinas;

Demais necessidades verificadas voltadas a manutengdo do sistema.

Frequéncia Semestral

a)
b)
c)
f)

Revisao e medicdes de grandezas elétricas em quadros de forca;
Afericdo de sensores e detectores;
Lubrificagdo de componentes mecanicos;

Demais necessidades verificadas voltadas a manutengdo do sistema.

Restauracio e readequacio do sistema
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Restauracdo da integragdo da automagdo com os demais sistemas (Chiller, Elevador,

etc.), acordado com a contratante;

Automacdo com a medigdo e controle de energia;

Restauracdo do Metasys, incluindo suas telas e sistema supervisorio;

Virtualizag@o e operagdo das maquinas responsaveis pelo sistema;

Remanejamento fisico dos servidores.

I —Todas as falhas nos painéis deverdo ser resolvidas, independente das causas. Devera ser apresentado
relatorio demonstrando os motivos e sua correcao.

1.11.3. SISTEMA DE DETECCAO E ALARME INCENDIO

O Sistema de detecgdo e alarme incéndio € da integradora Johnson Controls, que controla e
supervisiona através do sistema honeywellos seguintes subsistemas:

Central de deteccdo e alarme de incéndio;
Detectores Opticos de fumaca inteligentes;
Detectores Opticos de gas inteligentes
Acionadores manuais;

Indicadores audiovisuais.

Os principais componentes do sistema sao:

SISTEMA DE ADETECGAO E ALARME DE INCENDIO

QUANTIDADE

Item DISCRIMINACAO INSTALADO UND.
1 Quadros dos sistemas de detec¢iio e alarme de incéndio
1.1 Quadro Central
1.1.1 Placa JCPU2-640E-PO 1 un
1.1.2 Placa com Display INCA-2-PO 1 un
1.1.3 Placa fonte CPS v1.0 200v 1 un
1.1.4 Placa ELEM-PCB Controladora de no 4 un
1.1.5 Placa Bacnet-GW-3 1 un
1.1.6 Bateria 40Ah 12 Vcc estacionaria 2 un
1.2 Quadro Repetidor5° andar
1.2.1 Placa Principal JCPU2-3030ND-PO 1 un
1.2.2 Placa ELEM-PCB Controladora de né 10 un
1.2.3 Placa de comunicag@o entre centrais BACNET / RS 485 1 un
1.24 Placa Fonte APS2-6RE 220v 2 un
1.2.5 Fonte Nobreak AMPS-24E 1 un
1.2.6 Bateria 120Ah 12 Vcc estacionaria UP 121200 2 un
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2 Quadro Repetidor Sala da Brigada INCA2 1 un
3 Base isolador de linha. 80 un
4 Bateria de 7Ah/ 12V, 2 un
5 Acionador manual enderecavel - M300CJ - Médulo de Controle 80 un
6 Detector de fumaga enderegavel - 2951J 750 un
7 Detector termo enderecavel - 5951J 20 un
8 Base p/ Detector enderegavel. Falta especificacdo 770 un
9 Modulo SupEnt M300M1J - Médulo Monitor 80 un
10 Modulo Sup Saida enderegavel - M300RJ - Mddulo Relé 40 un
11 Sirene - System sensor NMODEL P2R 80 un
12 Cabo trangado 2x1,5 mm2-blindado, isolagdo PVC/1 kV 5000 m
13 Cabo p/ Sirene-2x1,5 mm2, isolagdo PVC/1 kV 1500 m
14 Eletroduto de ferro galvanizado, D = 20mm(3/4") 1800 m
15 Condulete metalico, 20 mm, com tampa cega 850 un
16 Eletroduto flexivel metalico, D = 20mm(3/4") 400 m

Regularmente e sempre que necessario

a)
b)

c)

d)
e)
f)
g)

Substitui¢do e configuragdo de equipamentos e pegas;
Atualizacdo de projetos As built;

Instalagdao de novos equipamentos e pecas necessarios para o pleno funcionamento do
sistema ou de sua expansao;

Atualizag¢do no programa dos nomes dos sensores, atuadores e alarmes conforme layout;
Sinalizagdo dos locais de servigo, pegas e equipamentos ¢ materiais;
Treinamento de usuarios para as funcdes basicas do sistema;

Demais necessidades evidenciadas quanto a manutencdo do sistema;

Frequéncia Mensal

a)
b)

Realizagdo de copias de seguranga (backups) das configuragdes do sistema;

Verificar o estado geral das chaves e comandos da central, quanto ao aspecto e
condi¢des de operagdo, leds e fusiveis queimados, etc., corrigindo/substituindo os que
apresentarem defeitos;

Inspecionar visualmente o estado geral da bateria, apresentando diagnostico a
fiscalizacdo, corrigindo se necessario;

Verificar se os acionadores manuais estdo com o vidro em boas condi¢des e o martelo
no local apropriado, corrigindo os que nao estiverem;

Verificar se os “led’s” dos detectores indicam corretamente o seu funcionamento,
corrigindo caso contrario;

Inspecionar e substituir se necessario os detectores quando:
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3
k)

p)

Q
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i. Se repde em funcionamento um sistema que ficou desativado por tempo superior a
6 meses;

ii. Ha detectores que apresentem sinais de avarias mecanicas ou corrosao interna;
iii. Os detectores tenham sido pintados indevidamente;

iv. Tenham sofrido danos devido a sobrecarga elétrica ou a raios;

v. Quando forem submetidos a atmosferas corrosivas.

Verificar se o acionamento do alarme dos pavimentos ou setores para o painel central
esta em ordem ¢ deste para todo o prédio, corrigindo caso contrario;

Verificar se o som dos alarmes ¢ audivel em todos os pontos da edificagdo com os
equipamentos dos ambientes funcionando normalmente, corrigindo caso contrario;

Medir, corrigindo caso necessario, o consumo dos circuitos de deteccdo, alarme e
comandos auxiliares do sistema;

Medir, corrigindo caso necessario, a resisténcia de terra do sistema de aterramento;

Medir, corrigindo caso necessario, as tensdes € a densidade dos eletrdlitos da bateria,
de acordo com as instrugdes do fabricante, fazer a limpeza geral e passar vaselina nos
terminais se necessario, corrigindo qualquer anormalidade;

Testar a operag@o dos acionadores manuais, corrigindo qualquer anormalidade;

Fazer um teste amostral de operagdo dos detectores em cada circuito,
corrigindo/substituindo qualquer elemento com funcionamento anormal;

Testar o retardador do alarme, que devera disparar 60 segundos apos o acionamento em
um pavimento, se o responsavel pelo painel central ndo atender, corrigindo qualquer
anormalidade;

Verificar se a maxima queda de tensdo nos circuitos de detec¢do ndo ultrapassa 2%,
corrigindo caso contrario;

Anotar a minima redu¢ao de tensdo elétrica de alimentagao (alternada), capaz de acionar
os alarmes indicadores;

Testar a indicagdo de circuito aberto e curto-circuito (circuito fechado), corrigindo
qualquer anormalidade;

Ensaiar um detector térmico ou termovelocimétrico de cada lago, variando de detector
em cada teste, verificando se os de temperatura fixa operam no maximo com 10% acima
da temperatura nominal de operacdo e os termovelocimetros no méaximo em 15
segundos, quando atingido o seu gradiente nominal de temperatura, de acordo com os
procedimentos definidos pelo fabricante, corrigindo/substituindo qualquer elemento
com funcionamento anormal;

Ensaiar um detector i6nico de fumaga de cada lago ou setor, variando de detector em
cada teste, verificando se atuam dentro de no maximo 1 minuto quando sensibilizados,
corrigindo/substituindo qualquer elemento com funcionamento anormal;

Ensaiar os detectores de chamas de acordo com as instru¢des dos fabricantes;

Verificar se os detectores estdo adequadamente conectados e energizados, segundo as
recomendagdes dos fabricantes e das normas técnicas, corrigindo/substituindo qualquer
elemento com funcionamento anormal;
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i)
i)
kk)
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Testar a isolagdo entre os condutores e a terra nos circuitos de detecc¢do, alarmes e
auxiliares, corrigindo/substituindo qualquer elemento com funcionamento anormal;

Verificagao visual das indicagdes registradas no painel central de supervisdo e comando;
Inspecdo visual das baterias;

Verificagdo do funcionamento das caixas difusoras de som,;

Verificagdo de tensdo de alimentagdo do sistema;

Verificagdo e eliminagdo de eventuais fugas de corrente por derivacdo a terra;

Verificagdo do funcionamento do carregador de baterias e inibicdo dos comandos
externos;

Verificagdo do estado dos sinalizadores;

Inspecdo quanto a existéncia de lampadas de sinalizagdo e fusiveis queimados;
Teste funcional do painel;

Teste dos detectores;

Teste do funcionamento das campainhas;

Teste dos acionadores manuais;

Verificar e completar o nivel de solugdo das baterias;

Disparar os lagos do painel em separado ativando os respectivos detectores;

Desconectar e comutar os lagos conjugados com CO2 por meio do relé retardador das
cabegas de comando dos cilindros pilotos e das valvulas direcionais;

Demais necessidades evidenciadas voltadas a manuten¢ao do sistema.

Frequéncia Semestral

a)
b)

c)

Lubrificagdo de componentes mecanicos;

Simular defeitos e fogo através dos dispositivos disponiveis na central com a finalidade
de verificar a atuagdo dos indicadores sonoros e visuais, corrigindo/substituindo
qualquer elemento com funcionamento anormal. Testes praticos do sistema (Ex:
ativacdo dos sensores de fumaca, temperatura, botoeiras de alarme, etc);

Demais necessidades verificadas voltadas a manutencao do sistema.

Restauracio do sistema

a)
b)

Observaciao

Programacéo da logica para acionamento do Gas;

Restabelecimento da comunicagdo com o sistema de automacgéo predial.

I —Todas as falhas nos painéis deverdo ser resolvidas, independente das causas. Devera ser apresentado
relatorio demonstrando os motivos e sua correcao.

1.11.4. SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO POR GAS

O Sistema de combate a incéndio por gas ¢ da integradora Johnson Controls honeywell e os principais
componentes do sistema sao:
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SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO POR GAS
Item DISCRIMINACAO %‘;@?ﬂﬂ‘;‘,’(’)‘z UND.

1 Gas para sistema de combate a incéndio inergen 125 m?

2 Quadro de incéndio Sala de controle e Geradores
2.1 Placa FCPS-24FSPCA Rev. 5 2 un
2.2 Transformador 115v/28v 150VA 4 un
23 Contatora24Vcc CWCAO0.22E 6 un
24 Chave de comutagio ON/OFF com Leds do sistema 3 un

de gas
3 Gaiola de Gas de incéndio Sala de controle e
Geradores
31 Valvula com gabeqa de com cabeca de comando 5 un
elétrico Bucka 24 Volts 1,5A

3.2 Sensor de pressdo para Gas MC5C 4 un
33 BoosterActuador part. 428949-1 4 un
3.4 Cilindro ISO 4705 K5 760T 300BAR 4 un
3.5 Manometro cilindro até 4000 psi 4 un

Regularmente e sempre que necessario

a)
b)

¢)
d)
e)
f)

Substituicdo e configuracdo de equipamentos e pecas;

Instalagdao de novos equipamentos e pecas necessarios para o pleno funcionamento do
sistema ou de sua expansao;

Substituicdo ou complementagdo do gas quando necessario;
Atualizacdo de projetos As built;
Treinamento de usuarios para as funcdes basicas do sistema;

Demais necessidades verificadas relacionadas a manutencao do sistema;

Frequéncia Mensal

a)
b)
¢)
d)
e)
f)

2
h)

Simulacdo de sinistro verificando se o atuador ira entrar em operagao;

Limpeza, ajuste e teste de componentes diversos;

Verificagdo da integridade dos cilindros;

Verificagdo da pressdo dos cilindros, informando qualquer anomalia a contratante;
Verificagdo do funcionamento das valvulas, atuadores ¢ medidores;

Verificagao da integridade da tubulagao;

Verificagdo da integridade dos sprinklers seco;

Verificagdo do funcionamento das baterias;
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1) Verificagao do funcionamento da ldgica de atuagdo do sistema e a integragcdo com outros
sistemas;

1) Verificacdo do funcionamento do controlador manual de comando do sistema;

k) Verifica¢do da comunicagdo de dados entre dispositivos;

1) Aferigdo de sensores e detectores;

m) Demais necessidades verificadas relacionadas a manutencdo do sistema;

Frequéncia Semestral

a) Lubrificagdo de componentes mecanicos;

b)  Revisdo e medi¢des de grandezas elétricas em quadros de forga;

c) Demais necessidades verificadas relacionadas a manutengao do sistema;

d) Restauracio do sistema

a)  Restauracdo da logica de acionamento do gas no sistema de detec¢do de alarme de
incéndio da Johnson Controls;

Observacio

I —Todas as falhas nos painéis deverdo ser resolvidas, independente das causas. Devera ser apresentado
relatorio demonstrando os motivos e sua correcao.

1.11.5. SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO

O Sistema de controle de acesso ¢ da integradora Johnson Controls através do sistema P200 e os
principais componentes do sistema sao:

SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO
Item DISCRIMINACAO %Eg?:{g%%l‘: UND.
1 Quadro do sistema de catracas e portas de acesso
1.1 Quadro Central
1.1.1 CK 722 2 un
1.1.2 Fonte NobreakSPS-5CE-24Vdce 5A 1 un
12 Quadros Remoto do Auditorio+SS+T+1°+3 °+5 °+7 °+9 ° = un
8 andares
1.2.1 Bateria Estacionaria 7,5 Ah 24 v 16 un
1.2.2 Fonte NobreakSPS-5CE-24Vdcc SA 8 un
1.23 Card Key RDR2S 24 un
1.24 Fonte imas12Vcc 2A 32 un
2 Servidor R-300 DELLWindows Serve 2012R 1 un
3 Software de controle de acesso para ate 64 leitoras + pacote | un
grafico
4 Software de cadastramento devisitantes 2 un
5 Estacdo de registro cadastramento com monitor 17 2 un
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6 Webcam para estagdo de cadastramento 2 un
7 Controladora de acesso para ate 2 leitoras 34 un
] Leitora de cartdo de proximidade para portas e catracas com 75 un
alcance de leitura de ate 7 cm HID

9 Botdes de destravamentopush-buton em condulete de 3/4” 24 un
10 Fechadura eletromagnética para porta 12vcc 24 un
11 Sensor de porta magnético 200 un

Catraca gabinete tipo balcdo inox acabamento externo em ago

inox escovado, mecanismo bidirecional , 3 bragos 90 graus

12 . ” .~ 10 un

em aco inox escovado, 2 sensores Oticos, 2 eletroimas e cofre

coletor

13 Leitor biométrico bioclass 11
14 Cancela motomatizada brago de 3,0m 1 un
15 Cabo para comunicac¢ao RS 485 blindado 2 vias 1500 m
16 Cabo para dados CAT 6 vermelho 4500
17 Eletroduto de ferro galvanizado, D = 20mm(3/4") 50 m
18 Condolente metalico, 20 mm, com tampa cega 20 un

Regularmente e sempre que necessario

a)
b)

c)

d)

Frequéncia Mensal

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Substituicdo e configuragdo de equipamentos e pegas;

Atualizacdo de projetos As built;

Instalagdo de novos equipamentos e pegas necessarios para o pleno funcionamento do

sistema ou de sua expansao, incluindo leitores, trancas, botoeiras e imas;
Atualizag@o no programa dos nomes dos pontos de acesso conforme layout;

Treinamento de usuarios para as fun¢des basicas do sistema;

Demais necessidades evidenciadas quanto a manutencao do sistema;

Realizagdo de copias de seguranga (backups) das configuragdes do sistema;

Verificagao da comunicagdo de dados entre dispositivos;

Aferic¢ao de sensores e detectores;

Limpeza, ajuste e teste de componentes diversos;

Verificagdo do desempenho do sistema (velocidade e espago em disco), realizando os
ajustes necessarios;

Demais necessidades evidenciadas relacionadas a manutencao do sistema.

Frequéncia Semestral

a)
b)

¢)

Lubrificagdo de componentes mecanicos;

Revisdo e medigdes de grandezas elétricas em quadros de forca;

Demais necessidades verificadas relacionadas a manuten¢ao do sistema;
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Restauracio do sistema

a)  Integralizagdo do sistema P2000 com o sistema de automagio Metasys;

b)  Restauragdo do P2000, incluindo tela e sistema supervisorio;

c¢)  Virtualizagdo e operagdo das maquinas responséveis pelo sistema.

Observaciao

I —Todas as falhas nos painéis deverdo ser resolvidas, independente das causas. Devera ser apresentado

relatério demonstrando os motivos e sua correcao.

1.11.6. FORNECIMENTO DE PECAS E EQUIPAMENTOS
1.11.6.1.  Deverao ser fornecidos pela CONTRATADA todos os materiais, pegas e equipamentos
necessarios para a manutencdo preventiva, corretiva, remanejamento, restauracdo dos
sistemas especiais e instalagdes de novos pontos.
1.11.6.2.  Os insumos que nao deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA sdo os listados na tabela
abaixo:
ITEM DISCRIMINACAO UNIDADE Q&\Jjg};:‘i];?)l;E
SISTEMA DE CFTV
(Integragdo do sistema através do software Digifort)
1.1 |Camara web network, uso interno com dome AXIS 211 un 44
12 Camara web network, uso externo com ptz e dome interno com dome un 4
AXIS 213

1.3 |Switches de 24 portas 10-100 Mbps com poe 3COM un 10

1.4 [Servidor R-430 DELL Windows XP 2002 com TV 42” un 1

1.5 [Servidor R-430 DELL Windows Serve 2012R com TV 42” un 1

1.6 |HD portatil STB SATA3 USB 3.0 7200rmp un 8

SISTEMA DE AUTOMACAO PREDIAL
(Integrag@o do sistema através da Johnson Controls / Metasys)

2.1 MS-NAE-4510-2 un 2

2.2 [Moédulo Field Server FSB3510 un 1

2.3 |Metasys-IOM4710-0 un 52

2.4 |Metasys-FEC2610-0 un 13

2.5 Metasys-IOM4710-0 un 1

2.6 |Metasys-FEC2610-0 un 1

2.7 |Metasys-IOM4710-0 un 1

2.8 |Metasys-FEC2610-0 un 1

2.9 |Metasys-FEC2610-0 un 1

SISTEMA DE ADETECCAO E ALARME DE INCENDIO

(Integragdo do sistema através da Johnson Controls / honeywell)

3.1 |Placa JCPU2-640E-PO un 1
3.2 [Placa com Display INCA-2-PO un 1
3.3 [Placa fonte CPS v1.0 200v un 1

47




INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

3.4 |[Placa ELEM-PCB Controladora de né un 4

3.5 |Placa Bacnet-GW-3 un

3.6 [Placa Principal JCPU2-3030ND-PO un 1

3.7 [Placa ELEM-PCB Controladora de né un 10
3.8 |Placa de comunicagdo entre centrais BACNET / RS 485 un 1

3.9 [Placa Fonte APS2-6RE 220v un 2

3.10 [Fonte Nobreak AMPS-24E un 1

3.11 |Quadro Repetidor Sala da Brigada INCA2 un 1

SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO POR GAS
(Integragdo do sistema através da Johnson Controls / honeywell)

4.1 |Placa FCPS-24FSPCA Rev. 5 un
4.2 |Booster Actuador part. 428949-1 un
4.3 |Cilindro ISO 4705 K5 760T 300BAR un

SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO
(Integragao do sistema através da Johnson Controls / P2000)

5.1 |[CK 722 un 2
5.2 |Fonte Nobreak SPS-5CE-24Vdcc 5A un 1
5.3 |Fonte Nobreak SPS-5CE-24Vdcc 5A un 8
5.4 |Card Key RDR2S un 24
5.5 |Estagdo de registro cadastramento com monitor 17 un 2

Catraca gabinete tipo balcdo inox acabamento externo em ago inox
5.6 |escovado, mecanismo bidirecional , 3 bragos 90 graus em ago inox un 10
escovado, 2 sensores Oticos, 2 eletroimis e cofre coletor

5.7 |Leitor biométrico bioclass un 11
5.8 |Cancela motomatizada braco de 3,0m un 1
1.11.6.3.  Caso seja necessario a substituicdo de algum dos insumos relacionados acima, a

CONTRATADA devera solicita-loa CONTRATANTE mediante relatdrio técnico emitido
por empresa autorizada, discriminando exatamente quais serdo os insumos que deverao ser
substituidos. Caso a especificagdo fornecida pela CONTRATADA ndo estiver correta, esta
reembolsarda a CONTRATANTE.

1.11.6.4.  Casos seja constado a CONTRATADA deu causa a avaria do componente da tabela acima
(Ex: uso inadequado, falta de manuteng@o no sistema de automacdo ou no sistema de
SPDA/Elétrico que ocasione avaria no componente, etc) esta devera arcar com todas as
despesas inerentes.

Os insumos fornecidos 8a CONTRATADA deverdo ser instalados e configurados pela mesma, devendo
esta realizar todos os testes € procedimentos necessarios para seu funcionamento, inclusive atualizag¢ao do
sistema.
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