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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Diretoria De Gestdo De Pessoas e Administragao
Coordenacgdo-Geral De Licitagdes e Contratos
Coordenagdo De Compras e Servigos
Servigo De Atividades Gerais

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

(PRESTACAO DE SERVICO CONTINUO COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA)

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
PREGAO N° 07/2020
(Processo Administrativo n°® 35014.157176/2020-10)

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de contratagdo de servigos de continuados de copeiragem (copeiras, garcons e encarregado), com dedicagdo
exclusiva de mao de obra, e fornecimento de uniformes, materiais, equipamentos e utensilios necessarios a perfeita execugdo dos servicos,
para atendimento das necessidades da Administracdo Central do INSS em Brasilia/DF, conforme condi¢Bes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento:

https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3390101&infra_sistema...

- I Unidade de . Valor Anual Maximo

Item Catser Descrigcdo / Especificagdo Medida Quantidade Aceitavel
1 14397 Servigos de Copeiragem, envolvendo 11 copeiras, 2 garcons e 1 encarregado. Servigo 1 R$ 1.045.144,33

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de copeiragem.
1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratagdo adotara como regime de execug¢do a Empreitada por Prego Global (anual).
1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60
(sessenta) meses, com base no artigo 57, |l, da Lei 8.666, de 1993.
2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO
2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.
3. DESCRICAO DA SOLUGAO:
3.1. A descrigdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.
4, DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR
4.1. Trata-se de servico comum, com fornecimento de mdo de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante
licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.
4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, n3do se
constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.
4.3. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.
5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:
5.1.1. Requisitos necessarios para o atendimento da necessidade
5.1.1.1. A contratacdo compreenderd, além da dedicagdo exclusiva de mdo de obra, o fornecimento de todos os materiais de consumo,

utensilios e equipamentos, necessarios para execugdo dos servigos.

5.1.1.2. A Contratada devera prestar o servigo com estrita observancia as disposi¢oes do Edital de licitagdo e seus anexos, as normas da
IN/SEGES/MP n2 05/2017, a Convengdo Coletiva de Trabalho da categoria, a legislagdo trabalhista e demais normas aplicaveis.

5.1.1.3. Durante o horario definido para a prestacdo dos servigos, deverdo ser observados os intervalos para repouso e alimentagdo dos
funcionarios da contratada.

5.1.1.4. Os locais e horarios dos postos de servicos poderdo ser alterados de acordo com as necessidades da Administracdo,
comunicando-se a futura contratada com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis.

5.1.1.5. A Contratada deverd realizar programa de treinamento contendo no minimo os seguintes contetdos:
5.1.1.5.1. Etica profissional, sigilo, responsabilidade e apresentacio pessoal;

5.1.1.5.2. Prevengdes das causas de acidente de trabalho, consequéncias dos acidentes de trabalho e comunicagdo do acidente de trabalho;
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5.1.1.5.3. Conhecimento das caracteristicas do imédvel e da instituicdo, principalmente em relagdo aos membros, servidores e o publico em
geral, bem como, dos horérios e regras pertinentes ao érgao.

5.1.1.6. Os servigos a serem executados na Administracdo Central do INSS em Brasilia/DF deverdo contemplar o fornecimento de todo
material, insumos, utensilios e equipamentos, devendo ser realizados nas dependéncias da Administragdo Central.

5.1.1.7. Os servigos deverdo ser executados de forma a proporcionar a seguranca e salubridade aos seres humanos.

5.1.1.8. A Contratada devera respeitar as normas e procedimentos de controle de acesso as dependéncias da Administragdo Central, em

todos os casos, apresentando listagem dos empregados executores dos servigos, com nome, RG e CPF, com antecedéncia minima de 05 (cinco)
dias anteriores ao acesso a Administragdao Central.

5.1.1.9. Os empregados da CONTRATADA deverao se apresentar para a realizagdo dos servigos uniformizados e portando documento de
identificagdo. Além disso, deverdo utilizar equipamentos de protec¢do individual (EPI'S), se for o caso.

5.1.1.10. Apresentar Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a prestagdo do servigo.
5.1.1.11. A Contratada deverda efetuar a entrega de material de consumo periodicamente nas quantidades e qualidades necessarias ao
bom desempenho do servico.

5.1.1.12. Pronta resposta da empresa quanto a necessidade de substituicdo de funcionarios considerados inadequados ao servigo,
mediante solicitagdo dos Fiscais de Contrato.

5.1.1.13. Adequacdo as alteragGes de hordrio de trabalho, ainda que temporarias, em até 24h da solicitagdo, por parte da empresa.
5.1.1.14. Entrega tempestiva de documentos solicitados, bem como do processo completo para a liquidagdo da nota fiscal, conforme
padronizagao da Fiscalizagdao de Contratos.

5.1.1.15. Saneamento imediato das faltas levantadas nos instrumentos de controle da Administragdo.

5.1.1.16. Informar imediatamente a Contratante, possiveis ocorréncias, tais como: vazamentos em torneiras, lampadas queimadas ou
piscando, tomadas soltas, fios desencapados, janelas, fechaduras ou vidros quebrados, etc.

5.1.1.17. A execugdo dos servigos sera iniciada no dia 11/6/2021.

5.1.2. Servigo Continuado

5.1.2.1. Os servigcos objeto do presente estudo sdo de natureza continuada, pois, pela sua essencialidade, visam atender a necessidade

publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patrimdnio publico e
funcionamento das atividades finalisticas do INSS, de modo que sua interrupgao pode comprometer a prestagdao do atendimento ao publico e
o cumprimento da missdo institucional.

5.1.2.2. Trata-se de servico comum, posto que todas as atividades a serem desenvolvidas se dardo por profissionais cuja categoria é
reconhecida legalmente e estdo relacionadas na Classificagdo Brasileira de OcupagGes — CBO, e esta disponivel, a qualquer tempo, em um
mercado préprio e estavel, composto por diversos fornecedores, cujos servigos sdo comparaveis entre si, de modo que permite a decisdo de
aquisicdo com base no menor prego, enquadrando-se na categoria de bens e servicos comuns, de que tratam a Lei n2 10.520/02 e o Decreto
n2 5.450/05.

5.1.3. Critérios e praticas de sustentabilidade
5.1.3.1. A empresa a ser contratada deverd atender aos critérios de sustentabilidade, previstos na IN n2 01 de 19/01/2010, como:

5.1.3.1.1. Usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as classificagbes e
especificacGes determinadas pela ANVISA;

5.1.3.1.2. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto n2 48.138, de 8 de outubro de 2003;

5.1.3.1.3. Observar a Resolugdao CONAMA n? 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu
funcionamento;

5.1.3.1.4. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca;

5.1.3.1.5. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual, para redugdo
de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducdo de producdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

5.1.3.1.6. Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgdos e entidades da Administragdo Publica Federal direta,
autdrquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua destinagdo as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que serd
precedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN MARE n2 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto
n? 5.940, de 25 de outubro de 2006.

5.1.3.1.7. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

5.1.4. Duragao inicial do contrato de presta¢do de servigos

5.14.1. A contratagdo em tela tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada até o limite de 60 (sessenta) meses.
5.1.5. Transigdo contratual

5.1.5.1. A CONTRATADA devera, no ultimo més de execugdo contratual, apresentar a gestdo/fiscalizagdo Relatério de Execucdo dos

Servigos, por meio eletrénico, contendo um resumo minucioso das atividades desenvolvidas e deverdo tomar por base as caracteristicas das
quantidades de materiais consumidos, a periodicidade, os produtos e os utensilios utilizados.

5.1.5.2. O relatdrio supramencionado servira para subsidiar uma proxima contratagao.
5.1.6. Solugdes de mercado
5.1.6.1. Foram analisadas contratagdes similares feitas por outros érgaos e entidades, por meio de consultas a outros editais, com

objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovagdes que melhor atendessem as necessidades da
Administracdo, e as que foram identificadas foram incorporadas na contratagdao em analise.

5.1.6.2. Para a contratagdo dos servicos em comento, tanto as empresas como os tomadores de servigos, e em especial os dérgdo
publicos, efetivam a contratagdo de forma semelhante a que se pretende adotar, cumprindo as respectivas exigéncias legais, normativas e
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editalicias.

5.1.6.3. Na contratagdo em anadlise ndo foram identificadas situagdes especificas ou casos de complexidade técnica do objeto, que
pudessem acarretar a realizagdo de audiéncia publica para coleta de contribuigdes a fim de definir a solugdo mais adequada visando preservar
a relagdo custo-beneficio, em face dos servigos serem considerados comuns.

5.1.6.4. Foram identificadas as seguintes solu¢des de mercado que podem atender os requisitos especificados para a contratagao:
5.1.6.4.1. Solugao 1: Contratacao de servigo de Copeiragem com fornecimento de materiais incluso.

5.1.6.4.1.1. Descrigdo: Este tipo de aquisicdo engloba juntamente com a mao de obra contratada os materiais inerentes a execugdo dos
servigos, além da utilizagdo da metodologia de apuragdo dos valores do posto com o fornecimento dos materiais. Modelo ja difundido no
mercado e utilizado por vérios entes da Administragao Publica.

5.1.6.4.2. Solugdo 2: Contratagdo de Copeiragem sem a inclusdo de materiais.

5.1.6.4.2.1. Descrigdo: Nesta modalidade para aquisicdo dos materiais e utensilios teriamos que realizar uma segunda licitacdo e a cada ano
teriamos que realizar um certame para abastecimento ou reposicdo dos materiais/insumos, o que seria economicamente invidvel, n3o
obstante, isso pode gerar riscos como: atrasos de entregas, falta de produtos ou algum item ser deserto na licitacdo por falta de interessados
no fornecimento.

5.1.6.5. Ao observar as solugdes acima, ponderando-se os encargos de cada uma delas, assim como os preceitos legais implicitos em
cada uma das opgdes, entende-se como formato mais adequado o apresentado pela solugdo 1, pois, mostra-se mais interessante, uma vez,
que atende as determinac¢des legais, reduz a dedica¢do de forca de trabalho da Administra¢do Central do INSS/DF para a aquisicdo dos
insumos separadamente a contratacdo do servigo de Copeiragem e ainda assim mostrando-se a opg¢do mais econémica ao Instituto.

5.2. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servigo, dentro da Classificagdo Brasileira de
Ocupacgbes (CBO), caso haja disponibilizagdo de m3o de obra em regime de dedicagdo exclusiva, é o seguinte:

5.2.1. CBO: 5134-25 — Copeira

5.2.2. CBO: 5134-05 — Gargom

5.2.3. CBO: 4110-10 — Encarregado

5.3. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigGes necessarias para a prestagdo do servigo.

5.4. N3o ha estimativa de deslocamentos, ndo havendo a necessidade de hospedagem.

5.5. As obrigacGes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.

6. VISTORIA PARA A LICITACAO

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagdes do local de

execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 as 12:00 horas e de 14:00 as
17:00 horas.

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data
prevista para a abertura da sessdo publica.

6.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

6.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, poderd ser entregue CD-ROM, “pen-drive” ou outra forma
compativel de reprodugdo, contendo as informagdes relativas ao objeto da licitagdo, para que a empresa tenha condi¢Ges de bem elaborar sua
proposta.

6.4. A ndo realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das
instalagGes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os
onus dos servicos decorrentes.

6.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informag&es e das condigGes locais para o cumprimento das
obrigac¢des objeto da licitagdo.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

7.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

7.1.1. Da execugdo dos Servigos:

7.1.1.1. POSTO COPEIRA

a) Manipular e preparar café no recinto das copas, no horario fixado pela Administragdo, bem como servir agua e café,
sempre que necessario;

b) Abastecer pelo menos 02 (duas) vezes em cada periodo — manh3 e tarde — com café e/ou chas de infusdo, as garrafas
térmicas situadas nos postos sob sua responsabilidade;

c) Recolher xicaras, copos, garrafas térmicas, jarras e demais utensilios, durante o expediente da Administracdo Central do
INSS/DF;

d) Lavar e higienizar os equipamentos e dependéncias das copas;

e) Garantir diariamente a limpeza das geladeiras e demais equipamentos da copa/cozinha e semanalmente a faxina integral
de toda a copa, inclusive com a lavagem da geladeira e demais utensilios, preferencialmente as segundas-feiras pela manh3;

f) Zelar pelo funcionamento dos equipamentos colocados a disposicdo de seus funcionarios, sempre comunicando, de
imediato, qualquer dificuldade, defeito ou estrago que venham a impedir o bom andamento das atividades;

g) Dispor agua potavel em bebedouros responsabilizando-se pelo servigo de limpeza e higienizagdo dos mesmos;
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h) Dispor café e/ou chas de infusdo e dgua em copos descartaveis ou a critério do 6rgdo, em reunides quando solicitados
pela Administragdo;

i) Colaborar com os demais empregados envolvidos na prestagdo do servico, no sentindo da harmonia dos trabalhos;

j) Deixar disponivel, nas copas, 2 (duas) garrafas de café, sendo uma com café adogado e outra com café sem agticar, sempre
abastecidas;

k) Quando solicitado, colaborar com o gargom que estiver com sobrecarga de servigo devido a reunides ou outros eventos;
I) Manter estoque minimo de material para uso diario;

m)QObservar as normas de comportamento profissional, da boa educacdo, de postura, e apresentagdo individual, se
apresentando pronto para o servigo pontualmente, com uniforme lavado, passado e limpo, bem como unhas limpas e
cortadas, cabelos presos em coque com rede e limpos se funciondria, e em sendo funciondario, cabelo e/ou barba deve se
adequar ao estilo convencional apropriado a um ambiente profissional;

n) Ndo manipular telefone celular, durante o desempenho das atividades;

o) Comunicar de imediato ao encarregado, qualquer dificuldade, defeito nos equipamentos ou outro fato que venha
interferir na boa e perfeita execugdo dos servigos;

p) Manter-se nos postos de trabalho, ndo devendo afastar-se de suas atividades principalmente para atender a chamados ou
cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados;

q) Executar as demais atividades inerentes ao cargo, conforme Classificagdo Brasileira de Ocupagdes — CBO.
7.1.1.2. POSTO GARCOM

a) Servir em bandeja café e/ou cha de infusdo, dgua mineral e/ou outros produtos em xicaras de louga e copos de vidro ou
cristal, 02 vezes em cada periodo e quando solicitado;

b) Observar as normas de comportamento profissional e as técnicas de atendimento ao publico, bem como as normas
internas do INSS;

c) Atender as normas de higiene e saude instruidas para cumprimento de suas atividades;

d) Cumprir o horario do servigo observado, pontualmente;

e) Colaborar com os demais empregados envolvidos na prestacdo do servigo, no sentido da harmonia de trabalhos;
f) Recolher, das salas, a louga utilizada para servir café, cha e agua;

g) Repor, quantas vezes, for necessario, agua mineral servida aos usuarios, fazendo uso, sempre, de porta-copos em inox
como suporte e cobertura dos copos;

h) Repor agua e café durante todo o periodo de duragdo das reunides/eventos;

i) Recolher toda a louga utilizada nas reunides e eventos, sempre apds seus términos;

j) Realizar seus servigos utilizando os equipamentos disponiveis, observando as normas de higiene pessoal e de servico;
k) Montar, decorar, desmontar e higienizar carrinhos, mesas e bandejas, quando houver;

I) Observar as normas de comportamento profissional, da boa educagdo, de postura, e apresentagdo individual, se
apresentando pronto para o servigo pontualmente, com uniforme lavado, passado e limpo, com sapatos engraxados, bem
como unhas limpas e cortadas, cabelo e/ou barba deve se adequar ao estilo convencional apropriado a um ambiente
profissional;

m)Nao manipular telefone celular, durante o desempenho das atividades;

n) Comunicar de imediato, qualquer dificuldade, defeito nos equipamentos ou outro fato que venha interferir na boa e
perfeita execucdo dos servigos;

0) Manter perfeita integragdo com os servigos das copeiras, para o bom andamento dos trabalhos;

p) Manter-se nos postos de trabalho, ndo devendo afastar-se de suas atividades principalmente para atender a chamados ou
cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados;

q) Executar as demais atividades inerentes ao cargo, conforme Classificagdo Brasileira de Ocupagdes — CBO.
7.1.1.3. POSTO ENCARREGADO

a) Responsabilizar-se pelo acompanhamento dos servigos contratados e pelo perfeito desempenho das atribuicbes dos
postos de copeira e gargom;

b) Cumprir e fazer cumprir as diretrizes da Contratante, segundo determinagdo do fiscal de Contrato, dentro dos limites do
Contrato;

c) Reportar-se ao fiscal de Contrato quando necessario, adotando as providéncias pertinentes para a corre¢do das falhas
detectadas;

d) Receber as observagGes do fiscal de Contrato, relativamente ao desempenho das atividades, e identificar as necessidades
de treinamento e adequagao de mao de obra;

e) Implantar, de forma adequada, a planificacdo, a execugdo e a supervisdo dos servigos, com vistas a uma operagao eficaz e
eficiente, com a manutengdo, em perfeita ordem, dependéncias objeto dos servigos;

f) Fazer com que os usuarios dos servigos recebam tratamento adequado, respeitoso e atencioso;
g) Acompanhar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, registrando as ocorréncias havidas;

h) Inspecionar a execugdo dos servigos;
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i) Providenciar e manter, permanentemente atualizado, um Livro de Ocorréncias, em que conste os registros de fatos
relevantes ou eventos que impactem, ainda que futuramente, na execugao contratual;

j) Repassar, mensalmente, o controle de material utilizado em todo o més, para o fiscal do contrato;
k) Orientar e instruir seus empregados quanto a:
I) Prevencdo de incéndios nas areas da Administragdo;

m) Necessidade de acatar as orientagdes da Contratante, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de
Seguranga e Medicina do Trabalho;

n) Necessidade de relatar a Contratante acerca de toda e qualquer irregularidade observada na prestagdo de servigos;

o) Proibigdo de os empregados se retirarem dos prédios ou instalagdes da Contratante portando volumes ou objetos, sem a
devida autorizagdo da fiscalizagdo do Contrato e do Servico de Administragdo Predial;

p) Observagdo e cumprimento das orientagGes operacionais e administrativas emanadas do érgdao competente, visando a
conveniéncia e ao bom andamento do servigo

q) Cumprimento rigoroso das escalas de servigos;

r) Ciéncia ao fiscal do Contrato de todas as ocorréncias no servigo;

s) Preenchimento de todos os documentos relacionados com os servigos sob sua responsabilidade;

t) Zelo e preservacgdo do patriménio da Contratante;

u) Colaboragdo com a prevengdo e o combate a incéndio;

v) Cumprimento de todas as normas e procedimentos vigentes no ambito da Contratante;

w) Execugdo de outras tarefas correlatas de mesma natureza e do nivel de complexidade, relacionadas as atividades;

x) Permanéncia no local de trabalho no periodo determinado, somente ausentando-se, quando autorizado ou em caso de
emergéncia, comunicando o fato, assim que possivel, a quem tenha qualidade para o recebimento de tal comunicagdo;

y) Exposi¢do do cracha de identificagdo de acordo com as normas estabelecidas pela Contratante;

z) Conduta urbana e educada, dispensando tratamento respeitoso a todos, procurando atender ao publico e aos servidores
da Contratante com ateng3o e presteza;

aa) Manutengdo da boa apresentagdo e higiene no trabalho, conservando uma postura compativel com as atividades
desempenhadas;

ab) Conduta discreta e comportamento reservado a respeito das atividades de seu posto de trabalho;

ac) Assungdo do posto no horario regulamentar ja uniformizado para o desempenho de suas atribuigoes;

ad)Acesso as areas restritas somente em caso de emergéncia, ou quando devidamente autorizado;

ae) Proibi¢do de abordagem a autoridades ou empregados de outras areas, para tratar de assuntos particulares ou de servico;

af) Providenciar as substituigdes necessarias dos empregados alocados nos postos de trabalho, decorrentes de auséncia ou
troca de empregados;

ag) Elaborar, acompanhar e controlar escalas de férias dos postos de trabalho, evitando situagdes de prejuizo aos servigos
contratados;

ah) Verificar a apresentagao individual dos empregados alocados nos postos de trabalho, inclusive no que diz respeito a
uniformes e higiene pessoal (barba, cabelo, unhas, etc.);

ai) Executar as demais atividades inerentes ao cargo, conforme Classificagdo Brasileira de Ocupagdes — CBO.
Qualificagdo minima exigida
POSTO COPEIRA
a) Ensino Fundamental completo;
b) Pelo menos um ano de experiéncia na ocupagdo ou em ocupagdes semelhantes.
POSTO GARCOM
a) Ensino Fundamental completo;
b) Pelo menos um ano de experiéncia na ocupagdo ou em ocupagdes semelhantes.
c) Preferencialmente possua curso profissionalizante.
POSTO ENCARREGADO
a) Ensino Médio Completo;
b) Pelo menos um ano de experiéncia na ocupagdo ou em ocupagdes semelhantes;
c) Conhecimento basico de informatica.
Jornada de trabalho

Os servigos serdo prestados nas dependéncias da da Administragdo Central do INSS/DF, situado no SAS, Quadra 02, Bloco “0”,

das 07 as 17h, de segunda a sexta-feira, respeitando os intervalos para repouso e alimentagdo indicados na Convengdo Coletiva de trabalho da
categoria, podendo ser alterado de acordo com a conveniéncia administrativa, e, previamente notificado a CONTRATADA.

7.1.4.
7.1.4.1.

Deveres e disciplina exigidos

Todos os profissionais deverdo comportar-se diariamente durante a execugdo do servigo conforme as caracteristicas a seguir:
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a) Demonstrar competéncias pessoais;
b) Manter-se disciplinado;

c) Cuidar da aparéncia e higiene pessoal;
d) Demonstrar cordialidade;

e) Contornar situagGes adversas;

f) Cultivar ética profissional;

g) Manter-se dinamico;

h) Demonstrar educagdo e paciéncia.

7.1.5. Os servigos serdo executados de forma continua e ininterrupta nos postos, horarios e jornadas especificados neste TR. Caso o
horario de expediente do Orgdo seja alterado, os horarios predeterminados serdo readequados.

7.1.6. Para a prestagdo dos servigos, a empresa CONTRATADA devera colocar a disposicdo da Administracdo Central pessoal
capacitado, devendo constar de sua Proposta seus respectivos quantitativos, por posto de servigo.

7.1.7. O servigo devera ser executado de forma aceitdvel, inclusive no tocante ao asseio e conservagdao dos ambientes internos da
copa, 0s quais terdo de ser mantidos sempre com boa aparéncia e dentro dos padrdes desta Administragdo Central do INSS/DF.

7.1.8. O quantitativo total de pessoal que integrara diariamente a equipe nunca serd inferior ou superior ao estipulado, cabendo a
CONTRATADA a substituicdo imediata de qualquer pessoa que venha a faltar ou ausentar-se durante o expediente.

7.1.9. O valor do salario correspondera ao piso salarial da categoria profissional estabelecido na ultima Convengdo Coletiva de
Trabalho (CCT) ou no Dissidio Coletivo ou nas Sentengas Normativas vigentes a época da licitagdo, e celebrada entre os Sindicatos Patronal e o
Sindicato dos empregados que contemple a categoria de que trata esta licitagdo, na regido que abranja a Administracdo Central do INSS em
Brasilia/DF.

7.1.10. E de responsabilidade da empresa o transporte dos funciondrios até o local da prestacdo dos servicos, devendo prever os custos
do mesmo em sua proposta.

7.1.11. A Contratada devera fornecer e instalar reldgio de controle de ponto biométrico em até 05 (cinco) dias do inicio da execugdo do
contrato; no mesmo prazo, a Contratada devera substituir o equipamento em caso de defeito.

7.1.12. O Sistema devera registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade dos empregados dos postos de trabalho,
permitindo ao Gestor do Contrato o acesso aos respectivos dados.

7.1.13. Os empregados da Contratada deverdo registrar, no sistema eletronico indicado, os horarios de inicio e término de sua jornada
de trabalho, bem assim os intervalos para repouso e alimentagdo. Além disso, o mencionado sistema permitird aferir o quantitativo mensal de
horas de funcionamento de cada posto de trabalho;

7.1.14. A instalagdo do sistema eletronico de controle de frequéncia ndo exime a Contratada da responsabilidade pelo
acompanhamento e pelo controle dos profissionais alocados na prestacdo dos servigos;

7.1.15. A futura contratada ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente o objeto deste Termo de Referéncia.
7.1.16. Quanto as cooperativas, diz o Acérddo n2 975/2005 — Segunda Camara — TCU que: “Defina, quando da realizacio de licita¢cdes

para contratacdo de mao de obra terceirizavel, a forma pela qual o labor sera executado com supedaneo em contratagdes anteriores. Se ficar
patente que essas atividades ocorrem, no mais das vezes, na presenga do vinculo de subordinagdo entre o trabalhador e o fornecedor de
servigos, deve o edital ser expresso (e fundamentado) quanto a esse ponto, o que autorizara a vedagdo a participacdo de cooperativas de
trabalho, ou de méo de obra, de acordo com entendimento firmado no Acérddo n2 1815/2003 — Plenério — TCU”.

7.1.16.1. Assim, ndo poderdo participar desta licitagdo as Cooperativas de Trabalho em consonancia com o entendimento explanado
acima, bem como considerando a vedagdo contida no Termo de Conciliagdo Judicial firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a Unido e
ao disposto no art. 10 da IN 05, de 26 de maio de 2017 e por considerar que no objeto ora licitado ndo ha possibilidade de ser executado com
autonomia pelos cooperados, de modo a ndo demandar relagdo de subordinagdo entre a cooperativa e os cooperados, nem entre a
Administragdo e os cooperados.

7.2. A execucdo dos servigos sera iniciada no dia 11/12/2020.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO

8.1. O contrato sera fiscalizado por servidores nomeados que acompanhardo a execugdo dos servigos contratados.

8.2. Além dos fiscais representantes da Administragdo a serem nomeado quando da assinatura do contrato, havera os Gestores de

Contrato, que tém por responsabilidade gerir o contrato em seu aspecto formal e legal, conforme preconiza a Instrugao Normativa n2 05, de
25 de maio de 2017 e suas eventuais atualiza¢oes.

8.3. Atores da Gestdo do Contrato:
I- Fiscal do Contrato e seu Substituto;
- Gestor do Contrato e seu Substituto;
1l - Ordenador de Despesas e seu Substituto;
IV - Coordenacdo de Contratos e LicitagGes.

8.4. As tratativas deverdo ser sempre por escrito, dando preferéncia para o Oficio, entretanto também deverdo ser aceitas as
comunicagdes por meio eletrdnico.

8.5. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica,
podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a
distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestao do
Contrato.
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8.6. Os servigos serdo recebidos provisoriamente por ocasido de cada prestagdo pelo responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagGes constantes neste Termo de Referéncia
e na proposta.

8.7. O critério de medigdo a ser adotada para fins de remuneragdo do contrato serd por quantidade de postos de trabalho.

8.8. A prestagdo qualitativa dos servigos sera medida o através do Instrumento de Medi¢do dos Resultados (IMR) — que é o
mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da
prestacdo do servico e respectivas adequagées de pagamento.

8.9. Para fins de efetivo controle sobre a execugdo contratual, a Contratante avaliard eventuais irregularidades na execugdo
contratual. A ocorréncia de eventos desse tipo acarretara na aplicagdo de penalidade de san¢des e glosas sobre o valor do documento de
cobrancga referente ao periodo em que se verificarem as irregularidades. As sangdes, glosas e condi¢des de rescisdo contratual estardao
previstas no item 22 (SANCOES ADMINISTRATIVAS) deste Termo de Referéncia.
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8.10. Os valores glosados deverdo ser recolhidas no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da correspondente notificagdo, ou
descontadas do pagamento, ou, ainda, quando for o caso, cobradas judicialmente.
9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS
9.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituigdo quando necessario:
9.1.1. Dos Quantitativos de Postos de Servigos
EDIFICIO SEDE - SAS, QUADRA 02, BLOCO "O" — BRASILIA/DF
ANDAR COPEIRO | GARCOM || ENCARREGADO HORARIO
Térreo/Auditério 1 07:00 AS 17:00
10 1 07:00 AS 17:00
20 1 07:00 AS 17:00
32 1 07:00 AS 17:00
40 1 07:00 AS 17:00
592 1 07:00 AS 17:00
62 1 07:00 AS 17:00
72 1 07:00 AS 17:00
82 1 07:00 AS 17:00
90 1 07:00 AS 17:00
100 1 2 07:00 AS 17:00 e 12:00 AS 21:00
Todos 1 07:00 AS 17:00
TOTAL 11 2 1
9.1.2. Dos Quantitativos de Insumos — Materiais de Consumo, Utensilios e Equipamentos
MATERIAIS DE CONSUMO
ITEM | UNIDADE | QUANTIDADE MENSAL
COPEIRA
Acucar cristalizado pacote 05 kg Pacote 93
Café tipo superior torrado e moido, escala sensorial minimo de 6,5 Pacote 708
pontos — pacote de 500 G
Cha diversos sabores (caixa ¢/ 10 sachés) Caixa 62
Adogante 100 ml Unidade 12
Copo descartavel para café 50 ml — 100 unidades Pacote 172
Copo descartavel para agua 200 ml — 100 unidades Pacote 651
Coador de flanela n2 8 Unidade 14
Detergente 500 ml Unidade 44
Esponja de ago — pacote com 08 unidades Pacote 12
Esponja de espuma/fibra vegetal — dupla face Unidade 53
Sabdo em barra — pacote com 05 Pacote 31
Agua mineral 20 litros Garrafio 928
Pano de prato Unidade 10
Pano de pia Unidade 10
Limpador Multiuso 500 ml Unidade 9
Agua sanitaria (1 litro) Unidade 13
Pano de chao Unidade 10
Alcool limpeza 70% (1 litro) Unidade 14
GARCOM
Acucar cristalizado pacote 05 kg Pacote 8
Café tipo superior torrado e moido, escala sensorial minimo de 6,5 Pacote 60
pontos — pacote de 500 G
Cha diversos sabores (caixa ¢/ 10 sachés) Caixa 5
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Adogante 100 ml Unidade 2
Copo descartavel para café 50 ml — 100 unidades Pacote 14
Copo descartavel para agua 200 ml — 100 unidades Pacote 54
Agua mineral 20 litros Garrafao 80
DISPONIBILIZAGCAO DE EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS
ITEM | VIDAUTIL (MESES) | QUANTIDADE
COPEIRA
Cafeteira elétrica — 10 litros 120 11
Fogdo elétrico 02 placas aquecedoras 120 11
Carrinho distribuidor de café e dgua de 02 a 03 bandejas com 02
rodizios fixos e 02 giratério 120 1
Colher de pau 120 11
Bandeja de ago inox 120 90
Bule em inox — capacidade aproximado de 1 litro 120 11
Jarra de inox/vidro/acrilico — 02 litros 120 26
Agucareiro inox 120 26
Copo de vidro 300 ml 120 270
Porta copo em inox 120 270
Xicara para café com pires em porcelana 120 270
Xicara para cha com pires em porcelana 120 90
Colher para café em inox 120 270
Colher para cha em inox 120 90
Garrafa térmica | litro 120 540
GARCOM
Bandeja de ago inox 120 10
Bule em inox — capacidade aproximado de 1 litro 120 4
Jarra de vidro/acrilico — 02 litros 120
Agucareiro inox 120
Copo de vidro 300 ml 120 30
Porta copo em inox 120 30
Xicara para café com pires em porcelana 120 30
Xicara para cha com pires em porcelana 120 10
Colher para café em inox 120 30
Colher para cha em inox 120 10
Prato em porcelana para refeigdes 120 24
Prato em porcelana para sobremesa 120 24
Jogo de talheres para refei¢des (colher, garfo, faca e colher de 120 4
sobremesa) —Jogo com 24 pegas
Escorredor para prato 120 1
COPEIRA / GARGOM / ENCARREGADO
Equipamento para registro de ponto eletrénico, 220 V || 120 || 1
9.1.3. O quantitativo de postos de trabalhos e o levantamento de quantitativo de materiais empregados para execugdo do servigo,

foram definidos com base nas necessidades do 6rgdo, observadas suas peculiaridades, bem como no histérico de utilizagdo destes servigos
através dos ultimos contratos, que tiveram vigéncia de 60 (sessenta) meses, considerando o levantamento estimado de pessoas a serem
atendidas pelas unidades da Administracdo Central, tanto de servidores como prestadores, terceirizados, visitantes e autoridades.

9.1.4. Neste levantamento, foi extremamente relevante a experiéncia pratica dos fiscais que ja atuaram na fiscalizagdo dos servigos de
copeiragem, considerando que estes servidores detém o conhecimento especializado sobre a execugdo contratual, com base no histdrico e nas
informacgGes dos contratos anteriores, contribuindo, assim, para a defini¢cdo das quantidades e dos requisitos da nova contratagdo.

9.1.5. Desta forma, considerando a grande movimentagdo diaria de servidores, prestadores de servigos e publico em geral nas
dependéncias da Administragdo Central do INSS em Brasilia/DF, que requerem quantidade maior de m3do de obra, foram estabelecidos os
quantitativos de consumo ao longo do Contrato n2 04/2016.

10. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
10.1. A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
10.1.1. Serdo licitados 14 postos de servigos de copeiragem a serem distribuidos da seguinte forma:
POSTO QUANTIDADE
Copeira 11
Gargom 2
Encarregado 1
10.1.2. A proposta devera conter ainda:
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10.1.2.1. Preco unitario e total do item em algarismos, expresso em moeda corrente nacional, de acordo com os pregos praticados no
mercado, considerando as quantidades constantes deste termo de referéncia;

10.1.2.2. Prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da sua apresentagao;
10.1.2.3. Nos valores ofertados ja deverdo estar inclusas todas e quaisquer despesas incidentes no fornecimento do objeto, tais como

servigos de frete, impostos, taxas, transporte, e seguro com transporte.

10.2. As empresas licitantes deverao apresentar, juntamente com a proposta, a Planilha de custos e formagdo de pregos, devidamente
preenchida, conforme modelo constante da IN 05/2017 — SEGES/MP, devendo ser considerado como salario-base o valor informado pela
Convencado Trabalhista para a categoria profissional, a qual deve estar também anexada.

10.3. Os licitantes deverao apresentar uma planilha contendo o valor de cada posto de trabalho, conforme especificado no Anexo I-A.
10.3.1. Os custos de vale-transporte, auxilio-alimentagdo, demais encargos e tributos deverdo obedecer a legislagdo em vigor.
10.4. A CONTRATADA deverd arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua

proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da
licitagdo exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

10.5. O disposto no item anterior deve ser observado ainda para os custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos para as despesas com o quantitativo de vale-transporte.

11. UNIFORMES

11.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser

desempenhada no drgdo Contratante, compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o
empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

11.2. O uniforme deverd compreender as seguintes pecas do vestuario:

COPEIRA
ITEM QUANTIDADE ANUAL

Camisa Feminina 4

Calga Feminina

4
Touca 2
Avental 2
6
2

Meia feminina

Sapato Feminino

GARCOM

Camisa manga longa branca

Calga social preta

Gravata borboleta

Paleto preto

Meia social preta

Sapato social preto

RN s s

Cinto social preto

ENCARREGADO

Camisa / Blusa

Calga
Meia

Sapato
Cinto

RN

11.3. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes parametros minimos:
11.3.1. Os uniformes deverdo conter o emblema da empresa, de forma visivel.

11.3.2. Os uniformes deverdo ser confeccionados em tecido de boa qualidade, confortaveis, compativeis com o clima da regido onde
serdo prestados os servigos, durdveis, resistentes e que ndo desbotem facilmente, bem como nao serem transparentes.

11.3.3. Todos os sapatos deverdo oferecer conforto ao funcionario e dificultar a proliferacdo de bactérias pelo suor.

11.3.4. 02 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto
completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apés comunicagdo escrita
da Contratante, sempre que ndo atendam as condigdes minimas de apresentagao;

11.3.5. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que estiverem
apertados;

11.4. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia,
devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagGes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de

sua proposta;

12.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro préprio
as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
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apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

12.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da
execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugGes por ela propostas sejam as mais adequadas;

12.4. N&o permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de servico,
formalmente justificada pela autoridade do 6rgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagao
trabalhista;

12.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servico, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;
12.6. Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade
com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

12.7. N3o praticar atos de ingeréncia na administra¢do da Contratada, tais como:

12.7.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis
por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao usuario;
12.7.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

12.7.3. promover ou aceitar o desvio de fungGes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas
daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

12.7.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio érgao ou entidade responsavel pela
contratacdo, especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

12.8. fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacGes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS,
especialmente:

12.8.1. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio-transporte, auxilio-
alimentagdo e auxilio-saude, quando for devido;

12.8.2. O recolhimento das contribuigdes previdencidrias e do FGTS dos empregados que efetivamente participem da execu¢do dos
servigos contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade;

12.8.3. O pagamento de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a data da extingdo do contrato.
12.9. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestacdo dos servigos no prazo de 30
(trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a extingdo ou rescisdo do contrato.

12.10. Fornecer por escrito as informagGes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

12.11. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

12.12. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do

descumprimento das obrigagdes pela Contratada;

12.13. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orgamentos, termos de recebimento, contratos
e aditamentos, relatdrios de inspegdes técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

12.14. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art.
39, § 52, da Lei n? 8.666, de 1993.

12.15. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagGes, apresentem condi¢cGes adequadas ao
cumprimento, pela contratada, das normas de seguranga e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em
local por ela designado.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os
servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

13.3. Manter a execugdo do servigo nos hordarios fixados pela Administragao;

13.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a

Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as
normas e determinagdes em vigor;

13.6. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo
ou fungdo de confianga no 6rgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

13.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de prové-los
com os Equipamentos de Protegdo Individual — EPI, quando for o caso;

13.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar
quaisquer custos a estes;

13.9. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte
documentacio no primeiro més de prestacdo dos servigos, conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017:

13.9.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, saldrio, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira
de identidade (RG) e da inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos,
quando for o caso;
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13.9.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos
servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada; e

13.9.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos;

13.9.4. declaragdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do
contrato;

13.9.5. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado que se vincule a prestagdo do

contrato administrativo. De igual modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de prestagdo de servigos deve ser devidamente
comunicado, com toda a documentagao pertinente ao empregado dispensado, a semelhanga do que se exige quando do encerramento do
contrato administrativo.

13.10. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber o vale-transporte.

13.11. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada
cujos empregados vinculados ao servigo sejam regidos pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos:

prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

1

2

3. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

4

5 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

13.12. Substituir, no prazo de 02 (duas) horas, em caso de eventual auséncia, tais como faltas e licengas, o empregado posto a servigo
da Contratante, devendo identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

13.13. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

13.13.1. N3do serdo incluidas nas planilhas de custos e formagdo de precgos as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes
Coletivas que tratem de pagamento de participagdao dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria nao
trabalhista, de obrigacGes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo
previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos
relacionados ao exercicio da atividade.

13.14. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante depdsito na conta bancaria de
titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacao dos servigos, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, a contratada
devera apresentar justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento;

13.15. Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciarias e do FGTS,
quando ndao demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obriga¢Oes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sang¢des
cabiveis;

13.15.1. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela prépria Administragdo (ex.: por falta da documentagdo
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisGes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo
depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

13.16. Ndo permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no turno imediatamente
subsequente;
13.17. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,

nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagOes relativas a execugdo do servi¢o, conforme descrito neste Termo de
Referéncia;

13.18. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administragao;

13.19. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades nao
abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
funcgao;

13.20. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtengdo das informagdes de seus interesses junto aos
orgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigagées a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

13.20.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita
do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribuicbes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
contados do inicio da prestacdo dos servigos ou da admissdo do empregado;

13.20.2. viabilizar a emissdao do cartdo cidaddo pela Caixa EconOmica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigos ou da admissdao do empregado;

13.20.3. oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obten¢do de extratos de recolhimentos de seus direitos
sociais, preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

13.21. Manter preposto nos locais de prestagdo de servigo, aceito pela Administragdo, para representa-la na execugdo do contrato;
13.22. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos;

13.23. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das obrigagdes previdencidrias, do Fundo

de Garantia do Tempo de Servico — FGTS, e do pagamento dos saldrios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a
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disposi¢do da Contratante;

13.23.1. A auséncia da documentagdo pertinente ou da comprovagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e
relativas ao FGTS implicard a retencdo do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia
comunicagdo, até que a situagdo seja regularizada, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis;

13.23.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicagdo mencionada no subitem anterior, sem a regularizagdo da
falta, a Administracdo podera efetuar o pagamento das obrigacbes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da
execugdo dos servigos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

13.23.2.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela contratante para acompanhar o pagamento
das respectivas verbas.

13.24. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de
guatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.25. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as condi¢Ges de
habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacdo;

13.26. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

13.27. N3do beneficiar-se da condi¢do de optante pelo Simples Nacional, salvo as exce¢des previstas no § 59-C do art. 18 da Lei

Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

13.28. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de servicos mediante cessdo de mao de obra,
salvo as excegdes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatéria do
Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagdo, conforme previsdo do art.17, XlI, art.30, §19, Il e do art. 31, Il, todos da LC 123,
de 2006;

13.28.1. Para efeito de comprovagdo da comunicagao, a contratada devera apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil,
com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de presta¢do de servicos mediante cessdo de mao de
obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situagdo de vedagao.

13.29. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto
aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale-transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993.

13.30. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servigos;

13.31. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a
qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do servico;

13.32. Paralisar, por determinagao da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou
que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

13.33. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério a execugdo dos servigos,
durante a vigéncia do contrato;

13.34. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os
documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado;

13.35. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagGes dos Poderes
Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigGes de seguranga, higiene e disciplina;

13.36. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagdo, qualquer mudanga no método de execugdo do
servigo que fuja das especificagdes constantes deste Termo de Referéncia;

13.37. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou
para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015;

13.38. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da Contratante;

13.39. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios
em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendag&es aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

13.40. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do Anexo VIl — F da Instrugdo Normativa
SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

13.40.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes que
vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar
0s mesmos sem limitagdes;

13.40.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e de
todos os demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

13.41. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitagdo anual das
obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtencgdo, relativamente aos
empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestagdo de servigos contratados;

13.41.1. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto
no art. 507-B, paragrafo Unico, da CLT;

13.41.2. Para fins de comprovagdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais
como: recibo de convocagdo, declaragdo de negativa de negociagdo, ata de negociagdo, dentre outros;
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13.41.3. N&o haverd pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigagGes previstas neste item.
13.42. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de
informagGes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da contratante ou da nova empresa que continuara a execugdo dos servigos.
13.43. Nos termos da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 1, de 19/01/2010, a CONTRATADA deverd adotar, ainda, as seguintes

providéncias:
a) realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis descartados pela Administragdo.

a.1) os residuos solidos reutilizdveis e reciclaveis devem ser acondicionados adequadamente e de forma diferenciada, para fins de
disponibilizagdo a coleta seletiva.

b) otimizar a utilizagdo de recursos e a redugdo de desperdicios e de poluigdo, através das seguintes medidas, dentre outras:
b.1) racionalizar o uso de substancias potencialmente tdxicas ou poluentes;
b.2) substituir as substadncias toxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade;

b.3) usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificagGes e especificacGes
determinadas pela ANVISA;

b.4) racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada;

b.5) realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual, para reducdo de
consumo de energia elétrica, de consumo de agua e redugdo de producdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

b.6) treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de redugdo de desperdicios e poluigdo;

c) utilizar lavagem com &gua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (aguas de chuva, pogos cuja dgua seja certificada de ndo
contaminagdo por metais pesados ou agentes bacteriolégicos, minas e outros);

d) observar a Resolugdo CONAMA n2 20, de 7/12/94, e legislagdo correlata, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu
funcionamento;

e) fornecer aos empregados os equipamentos de segurancga que se fizerem necessarios, para a execug¢do de servigos;

f) respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos; 22/12/2020
https://sapiens.agu.gov.br/documento/552533534 https://sapiens.agu.gov.br/documento/552533534 15/27;

g) desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, dentre os quais:

g.1) pilhas e baterias que contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, mercirio e seus compostos devem ser recolhidas e
encaminhadas aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para
repasse aos fabricantes ou importadores;

g.2) lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral devem ser separados e acondicionados em recipientes adequados para destinagdo
especifica;

g.3) pneumaticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destinagdo final, ambientalmente adequada, conforme disciplina
normativa vigente.

14. DA SUBCONTRATAGCAO

14.1. N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

15. ALTERAGCAO SUBJETIVA

15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova

pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato;
nao haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

16. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

16.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestacdo dos
servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos
por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.2. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual sdo o conjunto de agGes que tem por objetivo aferir o
cumprimento dos resultados previstos pela Administragdo para o servigo contratado, verificar a regularidade das obriga¢des previdenciarias,
fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instrugdo processual e o encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos
para a formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuacgdo, alteragdo, reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, eventual aplicagdo de
sangdes, extingdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas avengadas e a solugdo de problemas relativos
ao objeto.

16.3. O conjunto de atividades de gestao e fiscalizagdo compete ao gestor da execugdo do contrato, podendo ser auxiliado pela
fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, de acordo com as seguintes disposicGes:

l- Gestdo da Execugdo do Contrato: é a coordenagdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa,
setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatdrios a instrugdo processual e ao encaminhamento da
documentacdo pertinente ao setor de contratos para formalizagdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a
prorrogacao, alteragao, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de sang¢des, extingdo do contrato, dentre outros;

Il - Fiscalizagdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execu¢do do objeto nos moldes contratados
e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacdo dos servigos estdo compativeis com os
indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatdrio, para efeito de pagamento conforme o
resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo pelo publico usuario;

I - Fiscalizagdo Administrativa: € o acompanhamento dos aspectos administrativos da execugdo dos servigos, quanto as
obrigagbes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de
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inadimplemento;

IV - Fiscalizagdo Setorial: é o acompanhamento da execugdo do contrato nos aspectos técnicos ou administrativos,
quando a prestagdo dos servigos ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um
mesmo drgdo ou entidade; e

V- Fiscalizagdo pelo Publico Usudrio: é o acompanhamento da execugdo contratual por pesquisa de satisfagdo junto ao
usuario, com o objetivo de aferir os resultados da prestacdo dos servigos, os recursos materiais e os procedimentos utilizados
pela contratada, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto.

16.4. Quando a contratagdo exigir fiscalizagdo setorial, o 6rgdo ou entidade deverd designar representantes nesses locais para
atuarem como fiscais setoriais.

16.5. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica,
podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a
distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do
Contrato.

16.6. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragao falhas que
impactem o contrato como um todo e n3o apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

16.7. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagGes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagdes (0s
documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas por cartorio competente ou por servidor da Administragdo), no caso de empresas
regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):

a) no primeiro més da prestagdo dos servigos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte documentagdo:

a.l. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fung¢do, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade
(RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsdveis técnicos pela execugdo dos servicos, quando for o
caso;

a.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos,
quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA; e

a.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os servigos.

b) entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes
documentos, quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

b.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

b.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
b.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

b.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

c) entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:

c.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

c.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em que conste como tomador CONTRATANTE;

c.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessdrio, cépia de
recibos de depdsitos bancarios;

c.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forga
de lei ou de Convengao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagao dos servicos e de qualquer empregado; e

¢.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

d) entrega de cépia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apods o Ultimo més de prestagdo dos
servigos, no prazo definido no contrato:

d.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo
sindicato da categoria;

d.2. guias de recolhimento da contribuigdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
d.3. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
d.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

16.8. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagdes (os
documentos poderdo ser originais ou cdpias autenticadas por cartdrio competente ou por servidor da Administragdo), no caso de empresas
regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):

16.9. A CONTRATANTE devera analisar a documentacdo solicitada na alinea “d” acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento
dos documentos, prorrogdveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

16.10. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais, serd exigida a comprovagdo de atendimento a eventuais
obriga¢des decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizagées.

16.11. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no subitem 16.7 acima deverdo
ser apresentados.

16.12. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato
deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

16.13. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato deverdo
oficiar ao Ministério do Trabalho.
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16.14. O descumprimento das obrigacGes trabalhistas ou a ndo manutengdo das condigdes de habilitagdo pela CONTRATADA podera
dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

16.15. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigagOes trabalhistas ou suas condigGes de
habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de corregédo.

16.16. Além das disposi¢Ges acima citadas, a fiscalizagdo administrativa observard, ainda, as seguintes diretrizes:

16.16.1. Fiscalizagdo inicial (no momento em que a presta¢do de servigos € iniciada):

a) Serd elaborada planilha resumo de todo o contrato administrativo, com informagdes sobre todos os empregados terceirizados que prestam
servigos, com os seguintes dados: nome completo, nimero de inscri¢gdo no CPF, fungdo exercida, saldrio, adicionais, gratificagdes, beneficios
recebidos, sua especificagdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentagdo), horario de trabalho, férias, licengas, faltas, ocorréncias e
horas extras trabalhadas;

b) Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de que se possa verificar se as informagdes nelas inseridas
coincidem com as informagGes fornecidas pela CONTRATADA e pelo empregado;

¢) O nimero de terceirizados por fungdo deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;
d) O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convengdo Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);
e) Serdo consultadas eventuais obrigagdes adicionais constantes na CCT para a CONTRATADA;

f) Serd verificada a existéncia de condigdes insalubres ou de periculosidade no local de trabalho que obriguem a empresa a fornecer
determinados Equipamentos de Protegdo Individual (EPI).

g) No primeiro més da prestacdo dos servigos, a contratada deverd apresentar a seguinte documentagdo:

g.1. relagdo dos empregados, com nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e
inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e indicagdo dos responsaveis técnicos pela execu¢do dos servigos, quando for o caso;

g.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execu¢do dos servigos, quando for o caso, devidamente assinadas pela
contratada;

g.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos; e
g.4. declaragdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.
16.16.2. Fiscalizagdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a retengdo da contribuigdo previdenciaria no valor de 11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes
sobre a prestagdo do servico;

b) Deve ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF;

c) Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no SICAF;

d) Devera ser exigida, quando couber, comprovagdo de que a empresa mantém reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no art. 66-A da Lei n? 8.666, de 1993.

16.16.3. Fiscalizagdo diaria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As solicitagdes de servigos devem ser dirigidas ao preposto
da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamagGes ou cobrangas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao
preposto.

b) Toda e qualquer alteragdo na forma de prestagdo do servigo, como a negociagdo de folgas ou a compensacdo de jornada, deve ser evitada,
uma vez que essa conduta é exclusiva da CONTRATADA.

c) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estdo prestando servigos e em quais fungdes, e se
estdo cumprindo a jornada de trabalho.

16.17. Cabe, ainda, a fiscalizagdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislagdo relativa a concessao de férias e licengas
aos empregados, respeita a estabilidade proviséria de seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os
reajustes dos empregados no dia e percentual previstos.

16.17.1. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuagdo do contrato, inclusive quanto a necessidade de solicitagdo
da contratada.

16.18. A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta do FGTS e que verifiquem se as
contribui¢des previdenciarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes.

16.18.1. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

16.19. A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela CONTRATANTE quaisquer dos seguintes
documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;
b) copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como tomador a CONTRATANTE;

c) cépia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, cdpia
de recibos de depdsitos bancarios; e

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacgdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de
lei, Acordo, Convengao ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado.

16.20. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizard o Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo VIII, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestagdo dos
servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:
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a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

16.20.1. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestagdo dos servigos.

16.21. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a
sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

16.22. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execug¢do do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo
de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

16.23. Em hipotese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdio de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizada.

16.24. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser
aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle do prestador.

16.25. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem
como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
san¢Oes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

16.26. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar
ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

16.27. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da execug¢do dos
servigos e do contrato.

16.28. A verificagdo da adequagdo da prestacdo do servico deverd ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de
Referéncia.

16.29. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na
execucdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 12 do art. 65 da Lei n? 8.666, de 1993.

16.30. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servicos devera ser verificada juntamente com o documento da
CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

16.31. O representante da CONTRATANTE deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.32. O descumprimento total ou parcial das obrigacGes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, incluindo o
descumprimento das obrigagBes trabalhistas, ndo recolhimento das contribui¢cdes sociais, previdencidrias ou para com o FGTS ou a nao
manutenc¢do das condi¢des de habilitagdo, ensejara a aplicagdo de sang¢Bes administrativas, previstas no instrumento convocatério e na
legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e
80 da Lei n? 8.666, de 1993.

16.33. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatdria do cumprimento das obrigagSes trabalhistas, previdencidrias e para
com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

16.33.1. Ndo havendo quitagdo das obriga¢Ses por parte da CONTRATADA no prazo de quinze dias, a CONTRATANTE podera efetuar o
pagamento das obriga¢des diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execug¢do dos servigos objeto do contrato.

16.33.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento
das verbas mencionadas.

16.33.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer obrigagdes
dele decorrentes entre a contratante e os empregados da contratada.

16.34. O contrato sé serd considerado integralmente cumprido apds a comprovacgdo, pela CONTRATADA, do pagamento de todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mado de obra alocada em sua execugao, inclusive quanto as
verbas rescisorias.

16.35. A fiscalizacdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢gGes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e
fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.36. As disposi¢cOes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 05,
de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo.

17. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

17.1. A emiss3o da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.

17.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo
comprobatéria do cumprimento da obrigagdo contratual;

17.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico apds a entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:

17.3.1. A contratante realizard inspecdao minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes,

acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequacgdo dos servigos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios.
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17.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado
das avaliagGes da execugdao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

17.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a
ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério.

17.3.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

17.3.1.4. Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o fiscal administrativo devera verificar as rotinas previstas
no Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n2 5/2017, no que forem aplicaveis a presente contratagdo, emitindo relatério que serd encaminhado ao
gestor do contrato;

17.3.2. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de
fiscalizagdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢des, e encaminhd-lo ao gestor do contrato.

17.3.2.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatdrio circunstanciado devera conter o registro, a analise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de
um a ser feito, com a entrega do ultimo.

17.3.2.2.1. Na hipédtese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada,
consumando-se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

17.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato deverd providenciar
o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigcos, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.4.1. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impegcam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as
respectivas corregoes;

17.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagdes apresentadas; e

17.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no
Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) constante do Anexo VII do Edital.

17.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da
incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga
das disposi¢des legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

17.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo
de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicagdo de penalidades.

18. DO PAGAMENTO
18.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
18.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666,

de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do
art. 59, § 39, da Lei n2 8.666, de 1993.

18.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia

18.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio
de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n? 8.666, de 1993.

18.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias
previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

18.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

18.4.1. o prazo de validade;

18.4.2. a data da emissdo;

18.4.3. os dados do contrato e do drgdo contratante;

18.4.4. o periodo de prestagdo dos servigos;

18.4.5. o valor a pagar; e

18.4.6. eventual destaque do valor de retengGes tributarias cabiveis.

18.5. Havendo erro na apresentag¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara

sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovacao da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

18.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, sera efetuada a retenc¢do ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:
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18.6.1. ndo produziu os resultados acordados;

18.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

18.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

18.7. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

18.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencdo das condigBes de

habilitagdo exigidas no edital.

18.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situa¢do de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da contratante.

18.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragcdo devera realizar consulta ao SICAF para
identificar possivel suspensdo tempordria de participagdo em licitagcdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibicao de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

18.11. N3do havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos &rgdos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

18.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

18.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

18.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade,
seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante.

18.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31
da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

18.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada que tenha em seu quadro societario
servidor publico da ativa do érgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

18.16. A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado correspondera, no primeiro ano de contratagdo, ao
percentual originalmente fixado na planilha de pregos.

18.16.1. N3o tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e indenizado, a prorrogagao contratual seguinte devera
prever o pagamento do percentual maximo equivalente a 03 (trés) dias a mais por ano de servico, até o limite compativel com o prazo total de
vigéncia contratual.

18.16.2. A adequacgdo de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser prevista em termo aditivo.

18.16.3. Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio trabalhado e/ou indenizado no primeiro ano de
contratacéo, tais rubricas deverdo ser mantidas na planilha de forma complementar/proporcional, devendo o 6rgdo contratante esclarecer a
metodologia de calculo adotada.

18.17. A Contratante providenciarad o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a titulo de vale-transporte em relagdo aos
empregados da Contratada que expressamente optaram por ndo receber o beneficio previsto na Lei n? 7.418, de 16 de dezembro de 1985,
regulamentado pelo Decreto n? 95.247, de 17 de novembro de 1987.

18.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensac¢ao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela é calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

| =0,00016438
= (TX) = (6/100)/365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
19. A CONTA-DEPOSITO VINCULADA
19.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se

refere o Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017 s3o as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

19.2. A futura Contratada deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas
faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢Ges
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regularizacdo,
sem prejuizo das sangbes cabiveis.

19.2.1. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela prépria Administracdo (ex.: por falta da documentagdo
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisGes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo
depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribui¢Ges sociais e FGTS decorrentes.

19.3. A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 salario e rescisdo contratual dos
trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pela
contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentagdo, conforme disposto
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no anexo Xl da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos
trabalhadores, nas condi¢Ges estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.

19.4. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017 serd igual ao somatdrio
dos valores das provisGes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja movimentacdo dependera de autorizagdo do 6rgdo ou
entidade promotora da licitagdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagdes:

19.4.1. 132 (décimo terceiro) salario;

19.4.2. Férias e um tergo constitucional de férias;

19.4.3. Multa sobre o FGTS e contribuig¢do social para as rescisdes sem justa causa; e

19.4.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

19.4.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XIl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

19.5. O saldo da conta-deposito sera remunerado pelo indice de corre¢do da poupanca pro rata die, conforme definido em Termo de

Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta licitagdo e instituigdo financeira. Eventual alteragdo da forma de corregdo implicara a
revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.

19.6. Os valores referentes as provises mencionadas neste edital que sejam retidos por meio da conta-depdsito, deixardo de compor
o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os servigos.

19.7. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizagdo da conta-depdsito, os recursos atinentes a essas
despesas serdo debitados dos valores depositados.

19.8. A empresa contratada podera solicitar a autorizagdo do érgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depdsito
para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados,
decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

19.8.1. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatdrios da ocorréncia das obrigacdes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da situagdo pela Administragdo, sera
expedida a autorizagdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo
Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da apresenta¢do dos documentos comprobatdrios pela empresa.

19.8.2. A autorizagdo de movimentagdo deverd especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas
ou de eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

19.8.3. A empresa deverd apresentar ao 6rgdo ou entidade contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da
movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitagdo das obrigacGes trabalhistas.

19.9. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a respectiva titular no momento do
encerramento do contrato, na presenga do sindicato da categoria correspondente aos servigcos contratados, quando couber, e apds a
comprovagdo da quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servico contratado, conforme item 15 da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

20. DO REAJUSTAMENTO DE PREGCOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAGAO)

20.1. Visando a adequagdo aos novos pregos praticados no mercado, desde que solicitado pela CONTRATADA e observado o
interregno minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada no subitem que se seguird, o valor consignado no Termo de Contrato sera
repactuado, competindo a CONTRATADA justificar e comprovar a variagdo dos custos, apresentando memoria de calculo e planilhas
apropriadas para andlise e posterior aprovagdo da CONTRATANTE, na forma estatuida no Decreto n°® 9.507, de 2018, e nas disposigdes
aplicaveis da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017.

20.2. A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da anualidade do
reajustamento dos pregos da contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua
anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mdo de obra e os custos decorrentes dos insumos
necessarios a execugdo do servigo.

20.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagdo sera contado:

20.3.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do
acordo, dissidio ou convengdo coletiva de trabalho, vigente a época da apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria profissional
abrangida pelo contrato;

20.3.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagdo de Pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de
preco publico (tarifa): do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagdo legal ou normativa;

20.3.3. Para os demais custos, sujeitos a variagdo de pregos do mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra): a partir da data
limite para apresentagdo das propostas constantes do Edital.

20.4. Nas repactuagGes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera computado da ultima repactuagdo correspondente a
mesma parcela objeto de nova solicitagdo. Entende-se como Ultima repactuagdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

20.5. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuagdo encerra-se na data da prorrogacdo contratual subsequente ao novo acordo,
dissidio ou convengdo coletiva que fixar os novos custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do
encerramento da vigéncia do contrato, caso nado haja prorrogagao.

20.6. Caso a CONTRATADA ndo solicite a repactuagdo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrera a preclusdo do direito
a repactuacdo.

20.7. Nessas condigdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagdo so podera ser pleiteada apds o decurso de
novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

20.7.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convengdo coletiva anterior, em relagdo aos custos decorrentes de mao de obra;
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20.7.2. do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagdo legal ou normativa, para os insumos
discriminados na planilha de custos e formacgdo de pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa);

20.7.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagdo da proposta, em relagdo aos custos sujeitos a variagdo de pregos
do mercado;

20.8. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengao coletiva da

categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no
termo aditivo de prorrogagdo para resguardar o direito futuro a repactuagdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob
pena de preclusdo.

20.9. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas-base diferenciadas, a repactuagdo devera ser
dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagdo.

20.10. E vedada a inclus3o, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem
obrigatdrios por forca de instrumento legal, sentenga normativa, Acordo, Convengdo e Dissidio Coletivo de Trabalho.

20.11. A CONTRATANTE ndo se vincula as disposi¢cGes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem do
pagamento de participa¢do dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria nao trabalhista, de obrigagdes e
direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais como
valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade.

20.12. Quando a repactuacdo se referir aos custos da mdo de obra, a CONTRATADA efetuard a comprovagdo da variagdo dos custos dos
servigos por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos, acompanhada da apresentagdao do novo acordo, dissidio ou convengao coletiva
da categoria profissional abrangida pelo contrato.

20.13. Quando a repactuagdo solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos a variagdo dos precos de mercado (insumos
n3o decorrentes da mao de obra), o respectivo aumento sera apurado mediante a aplicacdo do indice de reajustamento IPCA (indice Nacional
de Pregos Ao Consumidor Amplo),com base na seguinte féormula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V(I-12) /12, onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

2 = indice inicial — refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada para entrega da proposta da licitagdo;
| = indice relativo ao més do reajustamento;

20.13.1. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia
calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferengca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a
CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

20.13.2. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para a repactuagdo dos insumos sera, obrigatoriamente, o definitivo.

20.13.3. Caso o indice estabelecido para a repactuagdo de insumos venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, serad adotado, em substituicdao, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

20.13.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial, para reajustamento do prego
do valor remanescente dos insumos e materiais, por meio de termo aditivo.

20.13.5. Independentemente do requerimento de repactuagdo dos custos com insumos, a CONTRATANTE verificara, a cada anualidade,
se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redugdo dos
valores correspondentes da planilha contratual.

20.14. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:
20.14.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacdo;
20.14.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das proximas

repactuagdes futuras; ou

20.14.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagdo envolver revisdo do custo de mao de obra
em que o proprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convengdo coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia
retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensagdo do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em
repactuagdes futuras.

20.15. Os efeitos financeiros da repactuagdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relagdo a
diferenga porventura existente.

20.16. A decisdo sobre o pedido de repactuagdo deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias, contados a partir da solicitagdo e da
entrega dos comprovantes de variagdo dos custos.

20.17. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a CONTRATADA ndo cumprir os atos ou apresentar a
documentagao solicitada pela CONTRATANTE para a comprovagao da variagdo dos custos.

20.18. As repactuacgGes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogac¢do contratual, caso
em que deverdo ser formalizadas por aditamento ao contrato.

20.19. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporg¢do de
5% (cinco por cento) em relagdo ao valor contratado, como condigdo para a repactuagdo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da
IN SEGES/MP n. 5/2017.

21. GARANTIA DA EXECUCAO
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21.1. O adjudicatario prestara garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n2 8.666, de 1993, com validade
durante a execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total do contrato.

21.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da assinatura do
contrato, a contratada devera apresentar comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida
publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

21.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por
cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

21.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administra¢do a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

21.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias apds o término da
vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 5/2017.

21.4. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

21.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigaces nele previstas;
21.4.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrente de culpa ou dolo durante a execugao do contrato;

21.4.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

21.4.4. obrigagOes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando
couber.

21.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a

legislacdo que rege a matéria.
21.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com
corre¢do monetaria.

21.7. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro
em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

21.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827
do Cdédigo Civil.

21.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou
renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

21.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a
respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

21.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

21.12. Serd considerada extinta a garantia:

21.12.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo

de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato;

21.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de
sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2" do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 05/2017.

21.13. O garantidor ndao é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar
prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

21.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste TR.

21.15. A garantia da contratacdo somente sera liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisorias

decorrentes da contratagdo, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apods o encerramento da vigéncia contratual, a
garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS, conforme
estabelecido no art. 82, VI do Decreto n2 9.507, de 2018, observada a legislagdo que rege a matéria.

21.15.1. Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade
de prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrupgao do contrato de trabalho.

21.16. Por ocasido do encerramento da prestagdao dos servigos contratados, a Administracdao Contratante poderd utilizar o valor da
garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagdo: (1) do pagamento das
respectivas verbas rescisérias ou (2) da realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servigos, nos termos da alinea "j do
item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

22. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

22.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo;

22.1.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

22.1.3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

22.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

22.1.5. cometer fraude fiscal.

22.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangoes:
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22.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim
entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

22.2.2. Multa de:

22.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo

dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso,
podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecuc¢do total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da
rescisdo unilateral da avenca;

22.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por
periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucdo parcial da obrigagdo assumida;

22.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo
assumida;

22.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

22.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja para reforgo ou por

ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracdo
CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

22.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

22.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o drgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo
Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

22.2.4, Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no
SICAF pelo prazo de até cinco anos.

22.2.4.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicivel em quaisquer das hipoéteses previstas
como infragdo administrativa no subitem 22.1 deste Termo de Referéncia

22.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Pulblica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, que serd
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

22.3. As sangOes previstas nos subitens 22.2.1, 22.2.3, 22.2.4 e 22.2.5 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de
multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
22.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
TABELA 2
INFRAGAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal 05
ou consequéncias letais, por ocorréncia;
) Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os 04
servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funciondrio sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por 03
empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servico e por 02
dia;
5 Retirar funciondrios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a 03
anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu o1
pessoal, por funcionario e por dia;
7 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do dérgao fiscalizador, 02
por ocorréncia;
3 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as o1
necessidades do servigo, por funciondrio e por dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela
9 de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo érgéo fiscalizador, por 03
item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no o1
edital/contrato;
1 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo 01
de obrigagdes da CONTRATADA
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22.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n? 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

22.5.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
22.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

22.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

22.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurard o contraditério e a

ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

22.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da
Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

22.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento
da comunicagao enviada pela autoridade competente.

22.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade
podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

22.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sanc¢des, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

22.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n?
12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo
necessaria a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para
ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

22.11. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragao Publica
nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

22.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da
ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participagdo de agente publico.

22.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

23 CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

23.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos,
conforme disciplinado no edital.

23.2. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.

23.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

23.3.1. Comprovagao de aptiddo para a prestagdao dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta

licitagdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

23.3.1.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a servigos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

23.3.1.2. Comprovagdo de que a empresa licitante desempenhou ou desempenha servigos de copeiragem compativeis com o objeto
deste Termo de Referéncia, por meio de atestados, cujo somatdrio corresponda a 50% (cinquenta por cento) do quantitativo total, observados
os quantitativos mencionados neste Termo de Referéncia.

23.4. O critério de aceitabilidade de pregos sera o valor global estimado de até RS 1.045.144,33 (um milhdo, quarenta e cinco mil
cento e quarenta e quatro reais e trinta e trés centavos), para o periodo de 12 (doze) meses.

23.5. O critério de julgamento da proposta é o menor prego global.

23.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

24, ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

24.1. O custo estimado da contratacdo é de RS 1.045.144,33 (um milhdo, quarenta e cinco mil cento e quarenta e quatro reais e trinta

e trés centavos):

VALOR TOTAL ESTIMADO DOS SERVICOS
TIPO DE POSTO S\/LIjll‘ARI\IEgzggEPZER QUANTIDADE DE PRECO UNITARIO ESTIMADO PRECO TOTAL ESTIMADO
POSTO POSTOS DO POSTO
POSTOS DE SERVICO DE COPEIRA 1 11 RS 6.108,91 RS$ 67.197,99
POSTOS DE SERVICO DE GARCOM 1 2 RS 6.447,27 RS 12.894,54
POSTO DE SERVICO DE ENCARREGADO 1 1 RS 7.002,83 RS 7.002,83
VALOR GLOBAL MENSAL ESTIMADO R$ 87.095,36
PRECO GLOBAL ESTIMADO PARA 12 (DOZE) MESES R$ 1.045.144,33
24.2. Conforme definido na Instru¢cdo Normativa n2 05/2017 para as contratacbes de servicos com regime de dedicac¢do exclusiva de

mado de obra, o custo estimado da contratagdo deve contemplar o valor maximo global e mensal estabelecido em decorréncia da identificagdo
dos elementos que compdem o prego dos servigos, definidos da seguinte forma:

a) por meio do preenchimento da planilha de custos e formagdo de pregos, observados os custos dos itens referentes ao
servigo, podendo ser motivadamente dispensada naquelas contratagcGes em que a natureza do seu objeto torne inviavel ou
desnecessario o detalhamento dos custos para afericao da exequibilidade dos pregos praticados;

b) por meio de fundamentada pesquisa dos pregos praticados no mercado em contratagdes similares; ou ainda por meio da
adogdo de valores constantes de indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas publicas
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ou outros equivalentes, se for o caso; e

c) previsdo de regras claras quanto a composi¢do dos custos que impactem no valor global das propostas das licitantes,
principalmente no que se refere a regras de depreciagdo de equipamentos a serem utilizados no servigo.

24.3. Os valores acima foram estimados com base nos pregos praticados no mercado para os insumos diversos e os saldrios
normativos e demais beneficios foram mensurados e calculados baseado na CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO 2020/2020, entre o
SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO, CONSERVACAO, TRABALHOS TEMPORARIO E SERVICOS TERCEIRIZAVEIS DO DF, CNPJ
n2 00.438.770/0001-10 e o SINDICATO DOS EMPREGADOS DE EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERVACAO, TRABALHO TEMPORARIO, PREST.
SERVICOS E SERV. TERCEIRIZAVEIS DO DF — SINDSERVICOS/DF, CNPJ n2 00.530.626/0001-00, registrada no MTE sob o n2 DFO00001/2020 (SEI
n2 2059446), e, inclusos na planilha estimativa de custo e formagado de pregos (SEI n2 2076827).

24.4. Os pregos estimados dos insumos de materiais de limpeza, utensilios, equipamentos e uniformes encontram-se compativeis
com a média dos pregos praticados no dambito dos érgdos da administracdo publica federal, em consultas realizadas no Painel de Pregos de
Materiais do Ministério do Planejamento, através do site https://www.comprasgovernamentais.gov.br, cujos documentos encontram-se
acostado no presente processo, documentos SEI n2 2059518, 2059564, 2059578 e 2059603.

24.5. Os pregos estimados de m&o de obra encontram-se compativeis com a média dos pregos praticados no ambito dos érgdos da
administragdo publica federal, em consultas realizadas no site https://www.comprasgovernamentais.gov.br de licitagdes do ramo, e, através de
contratos similares, conforme documentos SEI n2 2076567 e 2076593.

24.6. Considerando que a maioria das licitagOes sdo realizadas com o fornecimento de todos os insumos, para fins de verificacdo da
compatibilidade dos pregos, desconsideramos estes itens nas planilhas consultadas, uma vez que os quantitativos variam de um 6rgdo para
outro.

24.7. Ressaltamos que as pesquisas de pregos praticados nos érgdos foram feitos preferencialmente através do Painel de Pregos, nos
termos do art. 22 da IN SLTI/MP n2 05, de 27 de junho de 2014 e complementarmente pelo site https://www.comprasgovernamentais.gov.br e
através de contratos similares.

25. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

25.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria prépria, prevista no orgamento da Unido
para o exercicio de 2020, na classificagdo abaixo:

25.1.1. Gestdo/Unidade: 57202 / 512006

25.1.2. Fonte: 0250570202

25.1.3. Programa de Trabalho: 09.122.0032.2000.0001

25.1.4. Elemento de Despesa: 339037 (05)

25.1.5. Pl: COPEIR1

26. i DAS MEDIDAS SEREM ADOTADAS PARA ENFRENTAMENTO DA SITUACAO DE EMERGENCIA DECORRENTE DO NOVO
CORONAVIRUS

26.1. Considerando a declaragdo, pelo Ministro de Estado da Saude, da situagdo de Emergéncia em Saude Publica de Importancia

Nacional (ESPIN), em decorréncia da Infecgdo Humana pelo novo Coronavirus (2019- nCoV), conforme a Portaria n2 188/GM/MS, de 3 de
fevereiro de 2020, a Lei n.2 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, o Decreto Legislativo n.2 6, de 20 de margo de 2020, a Portaria n2 454/GM/MS,
de 20 de margo de 2020, e a Medida Provisdria n.2 927, de 22 de margo de 2020, deverdo ser observadas pelas partes contratantes, enquanto
durar o referido estado de emergéncia, as seguintes disposi¢des, sem prejuizo da adogdo de outras medidas consideradas necessdrias pela
CONTRATANTE:

26.1.1. A atuacdo presencial de servigos contratados no periodo de emergéncia devera ser limitada ao atendimento das atividades de
copeiragem consideradas essenciais pela CONTRATANTE, em patamar minimo para a manutengdo das atividades.

26.1.2. A CONTRATANTE devera:

a) notificar a CONTRATADA quanto a necessidade de adog¢do de meios necessarios para intensificar a higienizagdo das areas com maior fluxo
de pessoas e superficies mais tocadas, com o uso de dlcool gel (maganetas, corrimdes, elevadores, torneiras, valvulas de descarga etc.);

b) solicitar que a CONTRATADA realize campanhas internas de conscientizagdo dos riscos e das medidas de prevengdo para enfrentamento da
emergéncia de saude publica de importdncia internacional decorrente do coronavirus (COVID-19), observadas as informagdes e diretrizes
estabelecidas pelo Ministério da Saude;

c) proceder ao levantamento de quais sdo os prestadores de servigos que se encontram no grupo risco (portadores de doengas cronicas,
histérico de contato com suspeito ou confirmado para COVID-19 nos ultimos 14 dias, idade acima de 60 anos etc.), para que sejam colocados
em quarentena, com suspensdo da prestagdo dos servigcos ou, em casos excepcionalissimos, com a substituicdo tempordria na prestagdo dos
servigos desses terceirizados;

d) determinar, apds avaliagdo de pertinéncia, e com base na singularidade da atividade prestada, a suspensdo dos servigos contratados ou a
redugdo dos respectivos guantitativos, até que a situagdo se regularize, caso  venha a 22/12/2020
https://sapiens.agu.gov.br/documento/552533534 https://sapiens.agu.gov.br/documento/552533534 23/27 ocorrer a diminui¢do do fluxo de
servidores no INSS - Dire¢do Central (estejam executando as suas atribuigdes remotamente) ou o expediente parcial (rodizio) na unidade.

d.1 a suspensdo contratual, quando for o caso, se dard sem prejuizo da remuneragdo dos empregados alocados a prestagdao dos servigos
contratados, salvo no tocante as parcelas correspondentes ao vale-transporte, cujos valores deverdo ser descontados nas faturas a serem
liguidadas pela CONTRATANTE;

d.2 sempre que possivel, e observado o disposto na legislagdo e na convengdo ou acordo coletivo de trabalho vigentes, a CONTRATANTE
envidard esforgos no sentido de manter nas faturas devidas a CONTRATADA, durante o periodo de suspensdo, os valores relativos ao auxilio-
alimentagdo dos respectivos empregados.

26.1.3. O periodo de auséncia ao local de trabalho do empregado(s) alocado(s) a execu¢do dos servigos contratados, em virtude da
situagdo de emergéncia atual, sera considerado como falta justificada a atividade laboral privada, desde que o caso esteja enquadrado no art.
32 da Lei n2 13.979, de 6 de fevereiro de 2020.
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26.1.4. E facultada 8 CONTRATANTE a negociacdo com a CONTRATADA, visando a adocdo das seguintes medidas, observada a legislacdo

de regéncia:
a) antecipacdo de férias, concessado de férias individuais ou decretagdo de férias coletivas;
b) fixacdo de regime de jornada de trabalho em turnos alternados de revezamento;

c) execugdo de trabalho remoto ou de teletrabalho para as atividades compativeis com este instituto e desde que justificado, sem concessdo
do vale transporte, observadas as disposi¢des da CLT;

d) redugdo da jornada de trabalho com a criagdo de banco de horas para posterior compensag¢do das horas nao trabalhadas.

26.1.5. Quando ndo houver tempo habil para formalizagdo de termo aditivo ao Contrato, por for¢a do risco iminente a saude publica
proveniente da pandemia, a CONTRATANTE devera realizar os ajustes necessdrios e apresentar as devidas justificativas para tanto no processo,
realizando, posteriormente, o respectivo aditamento formal do Contrato, com observancia das prescri¢Ges legais.

CLAUDIA CURITIBA DA SILVA
Técnico do Seguro Social
Siape 0886967

COARACY JORGE CARNEIRO SERRA
Chefe do Servigo de Atividades Gerais
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