INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Diretoria de Tecnologia da Informacao
Coordenagdo-Geral de Infraestrutura e Seguranga em Tecnologia da Informagao

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

PREGAO N2 /2022
Processo Administrativo n® 35014.192319/2022-00

1. DO OBJETO
1.1 Registro de pregos para aquisicdo de material permanente do tipo Nobreak - UPS, conforme condi¢Ges, quantidades e
estimativas de consumo individualizadas, do drgdo gerenciador e drgdo(s) e entidade(s) participante(s), e exigéncias estabelecidas neste
instrumento:
Valor
Item || Catmat Descrlgao/Especmce.xgao (Unica para Local de Entrega Unidade || Quant. Unft?rlo Valor Total
todos os itens) (Maximo
Aceitavel)
1. Caracteristica minima / Desempenho
minimo Equipamento:
SUPERINTENDENCIA REGIONAL
1 || 318806 | ° Nobreak UPS—Uninterruptible SUDESTE | ~ SRSE-| Unidade | 278 || 6.008,78 || 1.670.440,80
Power Supply
e Poténcia em regime constante: (COTA PRINCIPAL)
Minimo de 2.200VA, e FP maior
ouiguala0,9.
e Tensdo de entrada: Bivolt
Automatico (110~220 VAC + 20%
60HZ). R
e Tensdo de Saida: (115VAC 60HZ). SUPERINTENDENCIA REGIONAL
. ; = SUDESTE | — SRSE-I
2 || 318896 | * Saidaon-line de dupla conversdo, . Unidade | 13 6.008,78 78.114,14
sem interrupcdo (tempo de (COTA RESERVADA ATE 25%
transferéncia 0). ME/EPP)
e Frequéncia 60Hz.
e Forma de Onda: Onda senoidal
pura.
e Retorno automatico por
completo da operagdo e N
fornecimento de energia de saida SUPERINTENDENCIA REGIONAL
3 | 318896 ap6s restabelecimento da SUDESTE II - SRSE-II Unidade | 244 6.008,78 1.466.142,30
energla. y (COTA PRINCIPAL)
e Filtro de linha e estabilizador
interno com no minimo 6
estagios de regulagdo.
e Inversor sincronizado com a rede.
e Saidas: Minimo de 8 saidas
tripolares (2P+T), com pelo SUPERINTENDENCIA REGIONAL
menos 2 tomadas de 20A, padrdo SUDESTE Il - SRSE-II
4 318896 NBR 14136. , Unidade 13 6.008,78 78.114,14
(COTA RESERVADA ATE 25%
2. Bateria: ME/EPP)
e Baterias seladas, livres de
manutencao e instaladas de
fabrica.
e Partida por bateria (capacidade R
de ser ligado na auséncia de rede SUPERINTENDENCIA REGIONAL
5 | 318896 elétrica). SUDESTE Il - SRSE-IlI Unidade 119 6.008,78 715.044,82
e Tempo de recarga de todo (COTA PRINCIPAL)
conjunto de baterias: maximo de
10 horas
e Autoteste completo das baterias -
6 || 3188% e nobreak com autodiagnéstico: SUPERINTENDENCIA REGIONAL | UMdade || 43 6.008,78 78.114,14
informa quando a bateria ou SUDESTE Il - SRSE-III
componente precisa ser ,
substituido. (COTA RESERVADA ATE 25%
e Recarga Automatica das baterias. ME/EPP)
e Autonomia: Minima de 40
minutos para carga de 25% da



https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=8611252&id_procedimento_atual=8611252&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110003433&infra_hash=d3c18a4905826b1a9f9e020992a4ba37f7427b2dc62e01716a4e5cd0e3419dd8

| poténcia nominal. | ‘
e Possibilidade de substituicdo das
baterias apds término da vida
util.
SUPERINTENDENCIA REGIONAL SUL
7 || 318896 || 3- Protecoes: - SRSUL Unidade | 241 6.008,78 1.448.115,90
e Possuir mecanismo préprio que (COTA PRINCIPAL)
atue de forma a evitar o
sobreaquecimento.
e Descarga total das baterias, com
religamento automatico apos
retorno da energia. o
e Sub/Sobretens3do de rede com SUPERINTENDEE:SICFEGIONAL suL
8 || 318896 retorno automatico. ) Unidade || 13 6.008,78 78.114,14
e Surtos de tensdo de entrada (COTA RESERVADA ATE 25%
entre fase e neutro. ME/EPP)
e Sobreaquecimento, sobrecarga e
curto-circuito.
e Antirruido, fusivel
rearmavel/Disjuntor.
4. Alarme: SUPERINTENDENCIA REGIONAL
9 || 318896 o _ NORDESTE - SRNE Unidade || 430 6.008,78 2.583.775,40
e Audiovisual intermitente
indicando queda de rede. (COTA PRINCIPAL)
e Audiovisual intermitente
indicando final do tempo de
autonomia.
e Sinalizagdo da necessidade de
z;‘:; Za;\?:ltzgllsa,ts;:zlIzacao de | SUPERINTENDENCIA REGIONAL
' NORDESTE - SRNE
10 318896 . | Unidade 13 6.008,78 78.114,14
5. Monitoramento: (COTA RESERVADA ATE 25%
ME/EPP)
e Gerenciamento de Energia;
e Gerenciamento de Alarmes;
e Monitoramento Remoto;
e Gerenciamento remoto via
protocolo TCP/IP para suporte a
HTTP e SNMP. Afim de SUPERINTENDENCIA REGIONAL
11 || 318896 disponibilizar para o NORTE/CENTRO-OESTE —SRNCO | uUnidade | 315 || 6.008,78 | 1.892.765,70
monitoramento: Tempo real das
tensdes, corrente, frequéncia, (COTA PRINCIPAL)
poténcia de entrada e saida,
carga e descarga, autonomia e
autoteste das baterias, além de
tempo de vida das mesmas.
6. Cabos e Acessdrios: SUPERINTENDENCIA REGIONAL
’ ' NORTE/CENTRO-OESTE — SRNCO
12 318896 . N | Unidade 13 6.008,78 78.114,14
e Cabo de alimentagdo elétrica de (COTA RESERVADA ATE 25%
trés pinos, padrdo 2P+T, seguindo ME/EPP)
especificagdo NBR 14136 com no
minimo 1.5m.
e Cabo De Rede Patch Cord Cat6
com revestimento externo em
LSZH, blindado com no minimo
3m. ADMINISTRACAO CENTRAL DO INSS
e Rodizio de movimentagdo e E CENTRO INTEGRADO DE
13 318896 transporte. TELEMATlCA DO EXERC'TO Unidade 45 6008,78 270395,10
7. Garantia: (COTA PRINCIPAL)
e 36 meses " on site" no enderego
da Geréncia ou Superintendéncia
Regional da localidade para todos
0s componentes e bateria.
e Apds acionamento da garantia e ADMINISTRACAO CENTRAL
14 318896 disponibilizado o equipamento, a (COTA RESERVADA ATE 25% Unidade 13 6.008,78 78.114,14
empresa nos enderegos ME/EPP)
definidos, devera atender no
prazo maximo de 3 dias Uteis.
Total Geral | 1763 | | 10.593.479,14
1.2. Na hipdtese de ndao haver vencedor para a cota reservada, esta podera ser adjudicada ao vencedor da cota principal ou, diante

de sua recusa, aos licitantes remanescentes, desde que pratiquem o prego do primeiro colocado da cota principal.

1.3. Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a contratagdo das cotas deverd ocorrer pelo menor prego.



2.3.

1.4. Sera dada a prioridade de aquisicdo aos produtos das cotas reservadas quando forem adjudicados aos licitantes qualificados
como microempresas ou empresas de pequeno porte, ressalvados os casos em que a cota reservada for inadequada para atender as
quantidades ou as condi¢des do pedido, conforme vier a ser decidido pela Administragdao, nos termos do art. 82, §42, do Decreto n. 8.538, de
2015.

1.5. O prazo de vigéncia da contratagdo é de até 6 (seis) meses contados do(a) data de assinatura do contrato prorrogavel na forma
do art. 57, § 1°, da Lei n° 8.666/9

JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. A contratagdo, objeto deste instrumento, tem por objetivo a reposicdo de materiais permanentes quebrados ou com defeitos, sem
garantia e, principalmente, a atualizagdo do parque de equipamentos e da infraestrutura de redes, visando dar melhores condi¢des de trabalho aos
servidores das unidades descentralizadas do INSS, sob a visdo de aperfeicoamento do ambiente tecnologico com foco na eficiéncia, obedecidas
as normas e regulamentos internos e legislacdo aplicavel.

2.2. A solugdo permitira o monitoramento remoto do fornecimento de energia elétrica para os equipamentos instalados no rack, bem
como estabilidade, contribuindo para a continuidade do funcionamento da rede local.

ALINHAMENTO AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO INSTITUCIONAIS

2.4, O Art. 72 da Instrugdo Normativa SGD/ME n2 94, de 23 de dezembro de 2022, prevé que cada Unidade de Administracdo de
Servigos Gerais (UASG) deve elaborar anualmente o respectivo Plano de Contratagdo Anual (PCA), nos termos do Decreto n? 10.947, de
2022, contendo todos os itens que pretende contratar no exercicio subsequente.

ALINHAMENTO AO PAC 2023

| Item

|| Descri¢do

[ 235

2.5. Também o Art. 62 da Instrugcdo Normativa SGD/ME n2 94/2022, comanda que as contrataces de guardem alinhamento ao seu
Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC).

2.6. A presente aquisicdo também guarda alinhamento a Estratégia de Governo Digital (EGD) para o periodo de 2020 a 2023,
instituida pelo Decreto n° 10.332, de 28 de Abril de 2020, no tocante ao Objetivo Estratégico 16, qual seja: Otimizagao das infraestruturas de
tecnologia da informagao.

ALINHAMENTO AO PDTIC 2023-2025
PLANO DE METAS E ACOES

Eixo Macro Necessidade de TIC 1D Acio

N1 — Atualizag@o e manutengdo da Al5 Atualizar infraestrutura de rede local das unidades do INSS
Infraestrutura infraestrutura tecnoldgica (cabeamento 16gico, elétrico e fornecimento de no-breaks)

JUSTIFICATIVA DO REGISTRO DE PRECOS

3.1. A aquisicdo se dara por aquisicdo de bens por Registro de Precos e se enquadra ao inciso Il e Il do art. 32 do Decreto n? 7.892, de
2013, que versa:

3.2. "II- o Sistema de Registro de Precos podera ser adotado quando for conveniente a aquisicdo de bens com previsdo de entregas
parceladas”

3.3. "lll- “guando for conveniente a aquisicdo de bens ou a contratagdo de servigos para atendimento a mais de um 6rgdo ou
entidade (...)".

3.4. Dessa forma, a opgdo pelo registro de precos permite a aquisicdo feita através de entregas parceladas possibilitando maior
controle de desembolso financeiro pelo INSS, considerando a necessidade de atualizagdo do parque de ativos de infraestrutura de TIC da
autarquia é extensa, o que cria a necessidade de contratagOes frequentes para estes tipos de equipamento.

3.5. Serad criado um item para cada localidade de entrega de forma a regionalizar a licitagdo de acordo com estrutura do INSS,
possibilitando maior concorréncia de acordo com as regides e seguindo o parcelamento da contratacao.

DESCRICAO DA SOLUCAO

4.1. Embora a revisdo publicada do conceito de solugdo de TIC da IN SGD/ME n2 01 de 04 de abril de 2019
(https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/conceito-de-solucao-de-tic) exclua Nobreak de um modo geral como n3o pertencente a
infraestrutura de TIC, optou-se pela contratacdo através da IN SGD/ME n2 01 de 04 de abril de 2019, uma vez que os equipamentos
especificados possuem monitoramento e gerenciamento remoto que serdo interligados a rede local do INSS.

4.2, Dimensionamento:

Relag@o dos equipamentos: Servidor 2 x 450W, Switch 4 x 30W, Roteador 1 x 30W, Modem 1 x 15W (08 tomadas)

Total: 1065 watts / Fp de 60% = 1775VA

Recomendagao de uso de 80% de capacidade: 1775VA / 80% = 2218VA

Escolha do tipo de onda de energia: a energia gerada pelas baterias através do inversor (quando ha falta de energia da
concessionaria), que alimentara os equipamentos, pode transmitir picos abruptos e oscilagdes que podem causar sérios prejuizos
ao funcionamento de equipamentos mais modernos e sensiveis (servidores, switches, roteadores, etc), em curto e médio prazo,
reduzindo a vida util desses equipamentos.

¢ Os nobreaks senoidais entregam uma energia que forma o desenho de uma senoide perfeita, similar a energia da concessionaria,
sendo o mais indicado para a solugo, ja que os equipamentos ligados serdo alimentados pela energia para a qual foram
projetados.

4.3, Garantia:

¢ 36 meses no endereco da Geréncia ou Superintendéncia Regional da localidade para todos os componentes e bateria.




4.4, Monitoramento e Gerenciamento:

¢ Gerenciamento de Energia;
e Gerenciamento de Alarmes;
e Monitoramento Remoto;

¢ Gerenciamento remoto via protocolo TCP/IP para suporte a HTTP e SNMP.

4.5, Sustentabilidade:

diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances);
EnergyStar;

« EPEAT;

e Portaria n® 170 do INMETRO de 10 de abril de 2012.

4.6. Resumo da especificacdo: NoBreak Gerenciadvel Senoidal online dupla conversdo 2200VA Bivolt com 08 tomadas e saida 115V
CLASSIFICACAO DOS BENS COMUNS

5.1. Trata-se de aquisicdo de bem comum, a ser contratada mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma
eletronica.

PARCELAMENTO DAS SOLUGOES DE TIC

6.1. A adjudicacdo se darad por Item uma vez que o objeto é divisivel, sem prejuizos para o conjunto ou complexo, nem perda de
economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participacdo de licitantes em atendimento a Simula TCU n2 247.

6.2. Para que mais empresas possam participar do processo, considerando o vulto da aquisicdo e a necessidade de apresentar
atestado de capacidade técnica, a aquisi¢do por regiGes permitira o aumento da competitividade no mercado e, consequentemente, a redugdo
do custo total final.

6.3. Dessa forma, os itens foram parcelados em 14 (quatorze) itens, de forma a permitir a participacdo de mais de uma empresa
licitante para atender as regiGes que receberdo os equipamentos.

6.4. Por essas razoes, entende-se que o critério de julgamento por menor prego unitdrio para a sele¢do da proposta mais vantajosa,
se revela o mais adequado a essa contratagdo e mais vantajosa para o INSS.

6.5. Sera aplicado a Lei Complementar n2 123/2006 (Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte), apds a
fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte, e houver
proposta de microempresa ou empresa de pequeno porte que seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta melhor classificada,
conforme direito previsto nos arts. 44 e 45 dessa Lei.

6.6. Considerando os levantamentos realizados, bem como as demais informag¢des pertinentes levantadas, estabeleceram-se as
solugdes tecnoldgicas e demais itens agregados para a contratacdo. As informacgles estdo dispostas na tabela abaixo de acordo com as
localidades a receberem os equipamentos:

| Local de Entrega H Quantidade Total |
| SUPERINTENDENCIA REGIONAL SUDESTE | — SRSE-| | 291 |
| SUPERINTENDENCIA REGIONAL SUDESTE I - SRSE-II | 257 |
| SUPERINTENDENCIA REGIONAL SUDESTE 11 - SRSE-II| | 132 |
| SUPERINTENDENCIA REGIONAL SUL - SRSUL | 254 |
| SUPERINTENDENCIA REGIONAL NORDESTE - SRNE | 443 |
| SUPERINTENDENCIA REGIONAL NORTE/CENTRO-OESTE — SRNCO I 328 |
| ADMINISTRAGAO CENTRAL DO INSS | 43 |
| CENTRO INTEGRADO DE TELEMATICA DO EXERCITO | 15 |
| Total | 1.763 |

RESULTADOS E BENEFICIOS A SEREM ALCANGADOS

7.1. Entre os principais beneficios a serem alcangados com a contratagdo, destacam-se as seguintes:
7.1.1. Modernizagdo e atualizagdo de parte do parque de ativos de infraestrutura de TIC do INSS;
7.1.2. Reducdo de riscos ao eliminar uso de equipamentos sem suporte e garantia, além de prover eficiéncia energética;
7.1.3. Reduzir riscos de parada de unidades do INSS em localidades onde os equipamentos atuais se encontram defeituosos, sem

suporte técnico e garantia.
ESPECIFICAGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
8.1. Requisitos de Negdcio
8.2. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

a) Atender as demandas registradas no PAC 2022 do INSS relacionadas a aquisi¢cdo de desktops e notebooks;

b) Assegurar que os equipamentos adquiridos possuam uma garantia on-site e suporte ao longo de sua vida util;

¢) Prover recursos computacionais necessarios ao perfeito desenvolvimento das atividades laborais no INSS. Trata-se de recursos
de hardware e software que fornegam apoio a execucdo de tarefas de suporte, administracdo e gestdo de atividades meio e
finalisticas relacionadas ao alcance mediato ou indireto do interesse publico por meio da implementagdo das politicas publicas;

d) Prover apoio computacional a continuidade dos servigos desenvolvidos. Essa funcionalidade esta ligada ao principio da
Continuidade do Servigo Publico, segundo o qual o Estado, na qualidade de detentor dos bens e interesses publicos, ndo pode
parar, caso contrdrio, estaria deixando de defender ou representar a coletividade de nossa sociedade.



8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Requisitos de Especificacdes Técnicas

8.3.1. Caracteristica minima / Desempenho minimo do Equipamento:

e Nobreak, UPS — Uninterruptible Power Supply

¢ Poténcia em regime constante: Minimo de 2.200VA, ¢ FP maior ou igual a 0,9.

¢ Tensao de entrada: Bivolt Automatico (110~220 VAC + 20% 60HZ).

e Tensdo de Saida: (115VAC 60HZ).

¢ Saida on-line de dupla conversdo, sem interrupgao (tempo de transferéncia 0).

¢ Frequéncia 60Hz.

¢ Forma de Onda: Onda senoidal pura.

¢ Retorno automatico por completo da operagdo e fornecimento de energia de saida apds restabelecimento da energia.
e Filtro de linha e estabilizador interno com no minimo 6 estagios de regulacao.

e Inversor sincronizado com a rede.

¢ Saidas: Minimo de 8 saidas tripolares (2P+T), com pelo menos 2 tomadas de 20A, padrdo NBR 14136.

8.3.2. Bateria:

e Baterias seladas, livres de manutengao e instaladas de fabrica.

¢ Partida por bateria (capacidade de ser ligado na auséncia de rede elétrica).

¢ Tempo de recarga de todo conjunto de baterias: maximo de 10 horas

¢ Autoteste completo das baterias e nobreak com autodiagnoéstico: informa quando a bateria ou componente precisa ser
substituido.

¢ Recarga Automatica das baterias.

e Autonomia: Minima de 40 minutos para carga de 25% da poténcia nominal.

¢ Possibilidade de substitui¢do das baterias apos término da vida util.

8.3.3. Protecgdes:

¢ Possuir mecanismo proprio que atue de forma a evitar o sobreaquecimento.

¢ Descarga total das baterias, com religamento automatico apds retorno da energia.
¢ Sub/Sobretensdo de rede com retorno automatico.

 Surtos de tensdo de entrada entre fase e neutro.

¢ Sobreaquecimento, sobrecarga e curto-circuito.

¢ Antirruido, fusivel rearmavel/Disjuntor.

8.3.4. Alarme:

¢ Audiovisual intermitente indicando queda de rede.
¢ Audiovisual intermitente indicando final do tempo de autonomia.
¢ Sinalizagdo da necessidade de troca das baterias, sinalizagdo de carga e nivel da bateria.

8.3.5. Monitoramento:

¢ Gerenciamento de Energia;

¢ Gerenciamento de Alarmes;

e Monitoramento Remoto;

¢ Gerenciamento remoto via protocolo TCP/IP para suporte a HTTP e SNMP. Afim de disponibilizar para o
monitoramento: Tempo real das tensdes, corrente, frequéncia, poténcia de entrada e saida, carga e descarga, autonomia e
autoteste das baterias, além de tempo de vida das mesmas.

8.3.6. Cabos e Acessérios:

¢ Cabo de alimentagao elétrica de trés pinos, padrao 2P+T, seguindo especificagdo NBR 14136 com no minimo 1.5m.
e Cabo De Rede Patch Cord Cat6 com revestimento externo em LSZH, blindado com no minimo 3m.
¢ Rodizio de movimentagao e transporte.

Requisitos de Capacitacdo

8.4.1. Ndo faz parte do escopo da contratacdo a realizagdo de capacitagdo técnica na utilizagdo dos recursos relacionados ao
objeto da presente contratagdo.

8.4.2. Todavia, a CONTRATADA deve prestar as informagGes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE acerca do fornecimento ou de caracteristicas técnicas dos equipamentos em até 24 horas corridas, para as capitais
estaduais e em até 72 horas para as demais cidades, por intermédio do preposto designado para acompanhamento do contrato, a contar
de sua solicitagdo.

Requisitos Legais

8.5.1. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, ao Decreto-Lei n® 200/1967, a Lei n?
8.666/93, (Lei de Licitacdes), a Lei n210.520/01 (Lei do Pregdo), ao Decreto n? 10.024/2019 (Pregdo Eletronico), ao Decreto n? 7.892/2013
(Registro de Pregos), a IN SGD- ME n2 01/2019 (Contratagdo de SolugBes de TIC) e a outras legislagBes aplicaveis.

Requisitos de Manutengao e Suporte Técnico

8.6.1. Os no-breaks devem possuir GARANTIA do FABRICANTE por periodo de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses, nos termos do
item 8.12 deste Termo de Referéncia.

8.6.2. O SUPORTE TECNICO em garantia devera estar disponivel para acionamento, no minimo, no periodo de 08:00 as 18:00 em
dias Uteis mediante telefone, e-mail ou sistema informatizado.

Requisitos Temporais



8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.7.1. Nos termos do Item 10.4, a Entrega dos equipamentos devera ser efetivada no prazo maximo de 60 (sessenta) dias
corridos, a contar do recebimento da Ordem de Fornecimento de Bens (OFB), emitida pela CONTRATANTE, podendo ser prorrogada,
excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pela CONTRATADA e autorizado pela CONTRATANTE.

Requisitos de Seguranca e Informagao

8.8.1. A CONTRATADA devera obedecer aos procedimentos operacionais adotados pela CONTRATANTE, no tocante a seguranga
da informagao.

8.8.2. Manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e administrativas, sobre todo e qualquer assunto de interesse da
CONTRATANTE ou de terceiros, de que tomar conhecimento, em razao da execugdo do objeto do futuro Contrato, devendo orientar seus
empregados nesse sentido também - conforme termo de compromisso e termo de ciéncia, previstos no art. 18° da IN SGD/ME n2 01 de
2019.

8.8.3. Promover o afastamento em relagdo ao objeto da contratagdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds o
recebimento da notificagdo, de qualquer dos seus recursos técnicos que ndo correspondam aos critérios de confianga ou que perturbe a
acdo da equipe de fiscalizagdo da CONTRATANTE.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

8.9.1. Os equipamentos devem estar aderente a Lei n2 12.305, de 2 de agosto de 2010, que Institui a Politica Nacional de
Residuos Sélidos.

8.9.2. No que couber, visando a atender ao disposto na legislagdo aplicavel — em destaque as Instrugdes Normativas n2
05/2017/SEGES e n2 01/2019/SGD — a CONTRATADA devera priorizar, para o fornecimento do objeto, a utilizacdo de bens que sejam no
todo ou em parte compostos por materiais reciclaveis, atdxicos e biodegradaveis.

Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

8.10.1. A arquitetura tecnoldgica da solugdo devera observar os requisitos especificos do item de acordo com o a especificagdo
técnica constante do item 8.3 deste Termo de Referéncia.

Requisitos de Projeto e de Implementagdo

8.11.1. Ndo faz parte do escopo da contratacdo a elabora¢do de projeto de implantacdo da solu¢do objeto da presente
contratacao.

8.11.2. Requisitos de Implantagao ou Entrega

8.11.3. O processo de entrega dos equipamentos devera ser realizado pela CONTRATADA sob a supervisao do preposto, que dard

conhecimento do andamento do fornecimento aos diversos locais ao gestor do contrato.

8.11.4. As localidades para a entrega dos equipamentos constam do Anexo Il - Quantidades Estimadas e Enderecos do Orgdo
Gerenciador e Participantes deste Termo de Referéncia (SEI 10188492).

Requisitos de Garantia e Assisténcia Técnica

8.12.1. Os equipamentos devem possuir garantia técnica do fabricante por periodo de, no minimo, 36 meses " on site", no
endereco da Geréncia ou Superintendéncia Regional da localidade onde o equipamento estiver instalado, para todos os componentes e
bateria.

8.12.2. O prazo de garantia sera contado a partir do primeiro dia util subsequente a data de emissdo da Nota Fiscal dos bens.

8.12.3. A garantia dos equipamentos deve ser provida pelo FABRICANTE dos equipamentos, e ndao pela CONTRATADA. Somente
serd aceito o provimento de garantia de forma direta pela CONTRATADA nos casos em que, ela propria, for FABRICANTE dos
equipamentos adquiridos.

8.12.4. A CONTRATADA devera apresentar as declarages/certificados do FABRICANTE, comprovando que o produto possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia

8.12.5. O servigo de assisténcia técnica em GARANTIA deve cobrir todos os procedimentos técnicos destinados ao reparo de
eventuais falhas apresentadas nos equipamentos, de modo a restabelecer seu normal estado de uso e dentre os quais se incluem a
substituicdo de pegas, ajustes e reparos técnicos em conformidade com manuais e normas técnicas especificadas pelo FABRICANTE ou a
troca técnica (substituicdo) de equipamento avariado por outro novo (sem uso), no mesmo modelo e padrdo apresentado na PROPOSTA
ou superior, sem qualquer 6nus ou custo adicional para o Contratante.

8.12.6. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por outras novas,
de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pecas utilizadas na
fabricagdo do equipamento.

8.12.7. O acionamento do servigo de assisténcia técnica em GARANTIA devera estar disponivel preferencialmente por meio de
central telefénica DDG (0800) ou diretamente via website, ambos em lingua portuguesa (Portugués-BR) para operacionalizagdo da
abertura de chamados e fornecimento de nimero de protocolo, a fim de realizar o acompanhamento e monitoramento das solicitagGes.

8.12.8. O atendimento devera ocorrer em até 2 (dois) dias Uteis a contar da data de abertura do chamado (por e-mail, ou portal
web) e o prazo para solugdo de problemas sera de até 5 (cinco) dias Uteis, contados apds a abertura do chamado, incluindo a troca de
pecas e/ou componentes mecanicos ou eletrénicos.

8.12.9. O FABRICANTE devera possuir site na internet com a disponibilizagdo de manuais, drivers, firmwares e todas as
atualizagGes existentes relativas ao equipamento ofertado. Durante toda vigéncia do CONTRATO e da GARANTIA, devera ser mantida base
de conhecimento de problemas, bem como o histérico dos reparos ou substituigdes para os equipamentos fornecidos.

8.12.10. Sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA devera emitir relatorio(s), preferencialmente em formato
digital, com informagGes analiticas e sintéticas dos chamados técnicos abertos e atendimentos realizados no periodo estipulado na
solicitacdo, contendo informacgdes de todas as intervengdes realizadas com os registros completos das ocorréncias, incluindo, no minimo,
informagdes do chamado como: identificagdo do 6rgdo, nome do solicitante, data, hora, modelo do equipamento, falha relatada,
problema identificado pelo fabricante, agdo corretiva realizada e data de fechamento do chamado com equipamento prontamente
restabelecido.
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8.13.

8.14.

8.15.

8.16.

9.1.

8.12.11. Os atendimentos técnicos deverdo ser registrados com a identificagdo do equipamento (modelo e numero de
série/etiqueta de servico), cabendo & CONTRATADA apresentar RELATORIO DE VISITA TECNICA (ou equivalente), nele constando a
descrig¢do clara dos problemas identificados e os procedimentos adotados para a sua resolugao, além de outras informag¢des que se fagam
necessarias.

8.12.12. O servico de assisténcia técnica pode ser realizado mediante aplicacdo de ferramentas de diagndstico remoto, ndo
podendo a CONTRATADA se eximir de prestar o suporte diante da impossibilidade técnica e/ou incompatibilidade de eventuais acessos
remotos em virtude de restrigdes tecnoldgicas do ambiente do CONTRATANTE.

8.12.13. Nos casos em que n3o for possivel solucionar problemas remotamente e/ou por telefone, para fins de atendimento técnico
presencial, a CONTRATADA devera observar o cumprimento dos prazos maximos de solu¢do estipulados neste documento, cuja contagem
se iniciara a partir do registro da solicitacdo do servigo de assisténcia técnica.

8.12.14. Os danos provocados por impericia ou negligéncia (comprovado mau uso) dos usudrios estdo compreendidos na hipdtese
de exclusdo da garantia.

8.12.15. A movimentacdo dos equipamentos entre localidades NAO exclui a garantia.
Requisitos de Experiéncia Profissional

8.13.1. Os servigos Assisténcia Técnica e Garantia deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em
questdo, bem como, com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestacdo dos servicos.

Requisitos de Formagao de Equipe
8.14.1. N3o se aplica para o objeto da presente contratacgdo.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

8.15.1. O fornecimentos dos equipamentos estd condicionado ao recebimento pela CONTRATADA de Ordem de fornecimento de
Bens (OFB) emitida pela CONTRATANTE.

8.15.2. A OFB indicara o equipamento, a quantidade e a localidade na qual deverdo ser entregues.

8.15.3. A CONTRATADA deve prestar servigo de assisténcia técnica para os equipamentos objeto desta contrata¢do no local original

de fornecimento do equipamento constante da OFB, conforme condig¢Ges prevista na sessao especifica de assisténcia técnica deste Termo
de Referéncia.

8.15.4. A CONTRATADA deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias do funcionamento do servigo contratado, da
seguinte forma: com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletronica e 10 horas por dia e 5 dias por semana
por via telefénica.

8.15.5. O andamento do fornecimento dos equipamentos dever ser acompanhado pela CONTRATADA, que dara ciéncia de
eventuais acontecimentos a CONTRATANTE.

Outros Requisitos Aplicaveis

8.16.1. Nos termos do Capitulo V (arts. 41 e 42) do Decreto n° 8.420, de 18 de margo de 2015, é fortemente recomendavel que a
CONTRATADA possua ou desenvolva PROGRAMA DE INTEGRIDADE, que consiste hum conjunto de “mecanismos e procedimentos
internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicacdo efetiva de cddigos de ética e de conduta,
politicas e diretrizes com objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administragdo
publica, nacional ou estrangeira”.

DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
Sdo obrigacdes da Contratante:

9.1.1. A CONTRATANTE devera se alinhar aos dispositivos previstos na Instru¢do Normativa SGD-ME n? 1, de 4 de abril de 2019, no
tocante a todas as etapas do processo de compra, desde o planejamento (que deve incluir o Documento de Oficializagdo da Demanda e o
Estudo Técnico Preliminar) até a etapa de execugdo, gestdo e fiscalizagdo do contrato, atentando para a devida instrugdo processual;

9.1.2. Instruir os autos do processo administrativo, fisico ou eletronico, com os documentos afetos ao recebimento provisério e
definitivo dos bens, tais como: Termo de Recebimento Provisério (TRP) e Definitivo (TRD), devidamente assinados pelo gestor do
contrato; metodologia adotada no recebimento definitivo dos bens, contendo a definigdo da amostra ou a totalidade dos itens a serem
testados e inspecionados (exame qualitativo); resultados dos testes de atendimento aos critérios de aceitagdo e das verificagdes de
conformidade aplicados em cada equipamento avaliado;

9.1.3. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificacdes
constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e, posterior, recebimento definitivo;

9.14. Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em particular no que se refere aos niveis
minimos de servigo especificados;

9.1.5. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as cldusulas contratuais
avencadas;

9.1.6. Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Compromisso de Manutencgdo de Sigilo e Respeito as Normas
de Seguranga e no Termo de Ciéncia da Declaragdo de Manutengao de Sigilo;

9.1.7. Garantir, quando necessario, o acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias da CONTRATANTE, para execugao
dos servigos referentes ao objeto contratado, apds o devido cadastramento dos referidos empregados;

9.1.8. Prestar as informacgGes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacdo que venham a ser solicitado pelo preposto
da CONTRATADA;

9.1.9. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo do
contrato;

9.1.10. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA, por intermédio de servidor especialmente

designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
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9.2.

eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

9.1.11. Dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestagdo dos servigos por intermédio do Gestor ou fiscal do Contrato
designados para tanto;

9.1.12. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita e as especificagdes deste
TR, conforme inspec¢Ges realizadas;

9.1.13. Realizar, no momento da licitagdo, diligéncias com o LICITANTE classificado provisoriamente em primeiro lugar, para fins de
comprovagdo de atendimento das especificagbes técnicas, exigindo, no caso do fornecimento de bens, a descricdo em sua proposta da
marca e modelo dos bens ofertados;

9.1.14. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades verificadas no
objeto fornecido, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido; certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam
as mais adequadas;

9.1.15. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, de acordo com as condigGes
contratuais, no prazo e condi¢Ges estabelecidas neste Termo de Referéncia, e no caso de cobranga indevida, glosar os valores
considerados em desacordo com o contrato.

a) Apos a notificagdo da glosa, a CONTRATADA tera prazo de 15 dias corridos para questionar os valores glosados, sob pena de
aceitagdo da glosa.

9.1.16. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade
com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n°. 5/2017.

9.1.17. Ndo praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:

a) exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis
por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepgao e apoio
a0 usuario;

b) direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;

c) considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do proprio érgdo ou entidade responsavel pela
contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de didrias e passagens;

9.1.18. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento do objeto do contrato;

9.1.19. Cientificar o 6rgao de representagao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das medidas cabiveis quando do
descumprimento das obriga¢des pela CONTRATADA;

9.1.20. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a CONTRATADA houver se beneficiado da preferéncia estabelecida
pelo art. 32,§ 59, da Lei n2 8.666, de 1993;

9.1.21. Aplicar a CONTRATADA as sang¢Ges administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao o6rgdo
gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando aplicavel, assegurando a CONTRATADA a ampla defesa e o contraditério;

9.1.22. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato; e

9.1.23. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC.

A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados

a execugdo do Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

10.1.

DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como

exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢do do objeto e, ainda:

10.1.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificacdes, prazo e local constantes no Termo de
Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagdes referentes a: marca, fabricante,
modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade;

10.1.2. O objeto deve estar acompanhado do manual do usudrio, com uma versdo em portugués e da relagdo da rede de
assisténcia técnica autorizada;

10.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);

10.1.4. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou
defeitos;

10.1.5. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas que antecede a data da entrega, os motivos que

impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

10.1.6. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢Ges de
habilitagdo e qualificagao exigidas na licitacao;

10.1.7. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n2 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais - LGPD). A CONTRATADA devera disponibilizar em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do

contrato, preferencialmente, em sitio eletronico as informagGes referentes ao encarregado da credenciada responsavel pela protecdo de
dados em relagdo ao objeto deste Termos de Referéncia, nos termos do art. 41 da Lei n2 13.709, de 2018;

10.1.8. Promover a destinag¢do final ambientalmente adequada, sempre que a legislagao assim o exigir, como nos casos de pneus,
pilhas e baterias, etc.

10.1.9. Executar o objeto contratual conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a aloca¢do dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;



10.1.10. Fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
adequadas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

10.1.11. Fornecer, sempre que solicitado, amostra para a realizagdo de Homologagdo do Bem para fins de comprovagdo de
atendimento das especificagdes técnicas;

10.1.12. Entregar os equipamentos nos enderecos vinculados aos CNPJs da CONTRATANTE, conforme as OFBs;

10.1.13. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as

normas e determinagdes em vigor;

10.1.14. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em
comissao ou fun¢do de confianga no érgao CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

10.1.15. N3do permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os
maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.1.16. Prestar as informag0es e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE por intermédio de preposto
designado para acompanhamento do contrato nos seguintes prazos, a contar de sua solicitagdo:

a) em até 2 dias Uteis nas capitais; e
b) em até 4 dias Uteis nas demais localidades.

10.1.17. Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 5 dias Uteis apds a assinatura do contrato, junto 3 CONTRATANTE,
um preposto idéoneo com poderes de decisdo para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da
execugdo do objeto deste Termo de Referéncia, e que devera responder pela fiel execugdo do contrato;

a) Na hipdtese de afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do
Contrato por escrito o nome e a forma de comunicagdo de seu substituto até o fim do préximo dia util.

10.1.18. Ter conhecimento do Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela CONTRATANTE, para
realizar as solicitagGes relativas aos contratos a serem firmados;

10.1.19. Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descri¢do dos bens fornecidos, nas condi¢cdes deste Termo de Referéncia, como forma
de dar inicio ao processo de pagamento pela CONTRATANTE;

10.1.20. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do
objeto contratual;

10.1.21. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicagdo da licitacdo oriunda deste
Termo de Referéncia;

10.1.22. Responsabilizar-se pelo cumprimento por todas as obrigagGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a CONTRATANTE;

10.1.23. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer hipdtese,
transferir a outras empresas a responsabilidade por quaisquer problemas relacionados ao fiel cumprimento do contrato;

a) Caso o problema de funcionamento do bem e ou servico detectado tenha a sua origem fora do escopo do objeto contratado, a
CONTRATADA repassara para a CONTRATANTE as informagdes técnicas com a devida analise fundamentada que comprovem o fato,
sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

10.1.24. Prestar assisténcia técnica aos equipamentos fornecidos, nos termo do item 8.12;

10.1.25. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do fornecimento dos equipamentos e prestacdo dos servicos de
suporte e garantia, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administragdo em sua integralidade, resguardado o devido processo legal, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

10.1.26. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes
legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou
0 acompanhamento da execugdo dos servicos pela CONTRATANTE;

10.1.27. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo o Gestor do contrato tera poderes
para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

10.1.28. Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos
solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

10.1.29. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se refiram a CONTRATADA,
independente de solicitagao;

10.1.30. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;
10.1.31. Sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma do art. 65 da Lei n° 8.666/93, quais sejam,

alteragbes quantitativas do contrato de acréscimos ou supressdes que se fizerem necessdrios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor atualizado do contrato;

10.1.32. N3o veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca da prestacdo dos bens/servicos do contrato, sem prévia
autorizacdo da CONTRATANTE;

10.1.33. Ndo fazer uso das informagOes prestadas pela CONTRATANTE para fins diversos do estrito e absoluto cumprimento do
contrato em questao;

10.1.34. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros em razdao de agao ou
omissdo, dolosa ou culposa, sua ou de prepostos, independentemente de outras cominag¢des contratuais ou legais a que estiver sujeita; e

10.1.35. Cumprir outras obrigacGes que se apliquem, de acordo com o objeto da contratacgdo.



10.2.

Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa

contratada deverd entregar ao setor responsdvel pela fiscalizagdo do contrato, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item
10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

10.3.

10.4.

10.5.

Tombamento e Emplacamento dos Equipamentos
10.3.1. Todos os Equipamentos deverao ser fruto de procedimento de emplacamento pela empresa vencedora. Serdo utilizadas 02
(duas) plaguetas de identificagdo, com numeragdo Unica por equipamento, localizadas de acordo com o Contrato.
10.3.2. As plaquetas devem ser fornecidas pela empresa vencedora do certame, seguindo o padrdo visual a seguir exemplificado:
PATRIMONIO

INSS IV

000000001 |

10.3.3. As plaquetas devem ser fornecidas em aluminio anodizado de 0,15 mm, gravado por processo de Laser Etching/Laser
Engraving ou similar, conferindo leveza e alta resisténcia a mesma. Devem ser resistentes a riscos e dobraduras. A impressdo das
informagdes devera ser do tipo permanente, ndo apresentando desgaste por abrasdo ou por uso prolongado.

10.3.4. O tamanho da etiqueta deve ser de 4,50 cm x 1,30 cm. Devem ser fixadas pela empresa vencedora do certame com
adesivos de alta resisténcia, evitando a soltura e/ou remogdo das mesmas. A drea numérica deve possuir a exata capacidade de 9 (nove)
digitos, sendo a representagao do cddigo de barras de idéntica caracteristica. A codificacdo do cédigo de barras deve seguir o “Code 128”.

10.3.5. Sera enviada pelo INSS a Contratada, por meio de comunicagdo oficial, apds a assinatura do Contrato, planilha informando
a numeragdo a ser utilizado para cada plaqueta por equipamento adquirido. Ndo sera permitido o fornecimento de equipamento com
divergéncias na numeragao solicitada.

10.3.6. Os Equipamentos deverdo ter as plaquetas adesivadas pelo fornecedor nos locais indicados, conforme localizagdo descrita
na comunicac¢do oficial enviada com a numeracdo a ser utilizada.

Entrega dos Equipamentos

10.4.1. Cabe a Contratada realizar a entrega dos Equipamentos nas unidades do INSS, conforme Anexo - Quantidades Estimadas
por Superintendéncia, Geréncia Executiva e Respectivos Enderecos (Id. SEI 10035372).

10.4.2. Os Equipamentos a serem fornecidos pela empresa contratada deverdo ser obrigatoriamente homologados pelo INSS.

10.4.3. ApOs assinatura do contrato, nomeagdo do gestor e fiscais, reunido Inicial para nivelar os entendimentos acerca das
condicGes estabelecidas no contrato, edital e seus anexos, a contratada tera até 60 (sessenta) dias para iniciar as entregas, a contar da
data de abertura de Ordem de Servigo de Fornecimento de Bens - OS.

10.4.4. Pedido de prorrogacdao do prazo de entrega, concedido em cardter excepcional, por até igual periodo, devidamente
justificado e sem efeito suspensivo, deverd ser encaminhado por escrito, antes do seu vencimento, anexando-se documento
comprobatdrio do alegado pela Contratada, em conformidade com o art. 57, §1° da Lei n° 8.666/1993.

10.4.5. As entregas deverdo ocorrer em dias Uteis no horario de funcionamento das Unidades do INSS.
10.4.6. Os Equipamentos deverdo ser entregues com todos 0os componentes necessarios a sua instalagdo e utilizagdo.
10.4.7. A empresa Contratada devera disponibilizar quando solicitado pelo INSS, em prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, relatério

consolidado em planilha eletrénica, ordenado por Unidade e data de entrega, dos quantitativos entregues, visando controle do
andamento das entregas. A planilha deve conter os status de “ndo entregue” e “entregue”, que devem ser utilizados como ultima coluna
na referida planilha, para cada equipamento a ser entregue na Unidade do INSS.

Homologagao Técnica dos Equipamentos e Componentes
10.5.1. Da primeira homologagao técnica

10.5.1.1. Anteriormente a adjudicacdo de cada item, o INSS convocara o licitante classificado em primeiro lugar para, no prazo
maximo de 5 (cinco) dias Uteis, entregar o equipamento correspondente a sua proposta comercial, além da documentagdo
comprobatéria (certificagdes, declaragGes, etc.) dos requisitos constantes neste Termo de Referéncia. O mesmo ocorrerd com os
demais licitantes em caso de reprovac¢do do equipamento apresentado pelo primeiro colocado e assim sucessivamente.

10.5.1.2. O material deverd ser entregue no Setor de Autarquias Sul (SAUS), Quadra 2, Bloco O, 102 Andar, CEP 70.070-946,
em Brasilia-DF, na Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Inovagdo do INSS, local que devera ser realizada a homologagdo do
equipamento, mas que, a critério do INSS pode ser alterado.

10.5.1.3. A data da homologacdo sera determinada pelo INSS, e devera ocorrer em até 5 (cinco) dias Uteis da entrega do
equipamento.

10.5.1.4. As especificagcdes do equipamento e seus componentes, identificados por marca e modelo, devem ser apresentadas
para comprovar as configuragdes cotadas.

10.5.1.5. Serdo aceitos certificados, manuais técnicos, prospectos e literatura técnica do fabricante. Serdo aceitas copias das
especificacdes obtidas no sitio na Internet do fabricante, acompanhado do endereco de Uniform Resource Locator (URL).

10.5.2. Sobre a homologagdo técnica por parte do licitante

10.5.2.1. 0O manuseio do equipamento sera realizado pela empresa licitante, sob monitoramento da equipe de homologacdo.
Caso solicitado pelo INSS, a empresa elucidara duvidas sobre o objeto e procedimentos.

10.5.2.2. E de inteira responsabilidade da empresa vencedora do certame a garantia da correta instalacdo, configuracio e
funcionamento do equipamento. Ficard a critério da equipe de homologac¢do paralisar o procedimento e informar nova data a
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qualquer momento.

10.5.2.3. Ndo serdo admitidas configuragbes e ajustes que impliqguem funcionamento fora das condi¢gdes normais
recomendadas pelo fabricante do equipamento.
10.5.2.4. Nos procedimentos de homologagao poderao ser utilizados equipamentos de propriedade do INSS para verificagao
de atendimento aos requisitos solicitados neste Termo de Referéncia.

10.5.3. Sobre o Resultado da Homologagdo Técnica dos Equipamentos
10.5.3.1. Caso o equipamento apresentado ndo corresponda ao que foi especificado na proposta, o produto sera considerado

ndao homologado.

10.5.3.2. Caso o equipamento em homologac¢do apresente problemas, serd concedido prazo de até 5 (cinco) dias Uteis para
que a ocorréncia seja sanada. Esgotado o prazo, sem resolu¢do da pendéncia, sera emitido relatério de homologacdo reprovando o
equipamento, consequentemente levando a desclassificagao.

10.5.3.3. Os Equipamentos reprovados na homologagdo técnica deverdo ser imediatamente recolhidos pela empresa licitante,
sem nenhum tipo de 6nus para o INSS.

10.5.3.4. O equipamento aprovado no procedimento de homologagdo técnica devera permanecer sob guarda do INSS até a
homologac¢do do certame. Apds esse periodo, ou apds comunicado formal, o equipamento deve ser recolhido, sem nenhum tipo de
onus para o INSS.

10.5.3.5. Para ser considerado homologado, o equipamento devera atender a todas as especificagdes exigidas neste Termo de
Referéncia e seus Anexos e estar de acordo com a proposta comercial.
10.5.3.6. Sera liberado para adjudicagdo o equipamento aprovado no procedimento de homologacdo técnica, mediante
relatdrio (SEI 10221064) emitido pelo INSS.
10.5.3.7. O equipamento ndo recolhido até 6 (seis) meses apds comunicado do INSS serd descartado e cessard quaisquer
responsabilidades sobre a devolugdo ou ressarcimento do mesmo.

10.5.4. Sobre a nova homologag¢ao de equipamento ou componente
10.5.4.1. Durante o periodo de execug¢do contratual e de garantia dos equipamentos, caso haja necessidade de alteragdo de

componentes ou do equipamento, a Contratada devera comunicar formalmente o motivo da alteragdo ao INSS que avaliard a
pertinéncia do pedido, podendo aceita-lo ou reprova-lo.

10.5.4.2. Se a solicitagdo for aceita, devera ser realizada nova homologagdo. Para isto, serd necessario o envio do novo
equipamento ou do equipamento com a nova configuragdo.

10.5.4.3. O equipamento, a ser fornecido, devera obrigatoriamente possuir caracteristicas técnicas iguais ou superiores ao
primeiro equipamento homologado.

10.5.4.4. Havendo necessidade de substituicdo de componentes, os mesmos devem ser originais, iguais ou de superior
desempenho, de primeiro uso, homologados pelo fabricante do equipamento, salvo nos casos fundamentados por escrito e aceitos
pelo INSS.

10.5.4.5. A substituicdo por componentes ou Equipamentos ndo homologados sujeitara a Contratada as sang¢des cabiveis.
10.5.4.6. A nova homologagdo de equipamento ou componente sera realizada na sede do INSS em Brasilia-DF, em data
previamente agendada com o Gestor do Contrato.
10.5.4.7. Caso a alteragdo seja comprovada como equivalente ou superior ao que foi solicitado pelo INSS e ao proposto na
licitacdo pelo fornecedor, serd emitido novo Relatério de Homologagdo de Equipamentos.

10.5.5. OrientagOes para interessados em participar da Homologagdo Técnica
10.5.5.1. O procedimento de homologagdo técnica podera ser acompanhado por qualquer interessado. No entanto, apenas a

10.6.

equipe de homologagdo podera fazer registros, fotos e filmagens do local ou do equipamento sob homologacao.

10.5.5.2. A qualquer tempo, a equipe de homologacdo podera solicitar unilateralmente a retirada de pessoas, caso
prejudiquem a realizacdo dos trabalhos.

Conferenciados Equipamentos

10.6.1. O responsavel pelo recebimento na unidade do INSS devera conferir os quantitativos entregues, conforme Ordem de
Servico de Fornecimento de Bens, bem como a marca e modelo dos Equipamentos, seus respectivos periféricos, manuais e
documentagdo, conforme o Relatdrio de Homologagdo Técnica (SEI 10221064).

10.6.2. A relagdo de numeros seriais e numeros de emplaquetamento deve ser planilhada e fornecida na entrega dos
Equipamentos, por Nota Fiscal.

10.7.
10.8.

Niveis Minimos de Servigo

Os niveis minimos de servico sdo indicadores mensurdveis estabelecidos pelo 6rgdo/entidade para aferir objetivamente os

resultados pretendidos com a contratagdo. Sdo considerados para a presente contratagdo os seguintes indicadores:

10.9.

O INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO (IAE) é descrito na tabela a seguir:

IAE — INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO

| Topico

|| Descrigao

| FinalidadeMedir o

||Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servigos constantes na Ordem de Fornecimento de Bens.

Meta a cumprir

A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigos constantes nas Ordens de Fornecimento de Bens

IAE < =0 .
< dentro do prazo previsto

Instrumento de
medicao

OFB, Termo de Recebimento Provisério (TRP)
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A avaliagdo sera feita conforme linha de base do cronograma registrada na OFB.

Forma de acompanhamento |[Sera subtraida a data de entrega dos produtos da OFB (desde que o fiscal técnico reconheca aquela data, com registro em

Termo de Recebimento Provisorio) pela data de inicio da execugdo da OFB.

Periodicidade || Para cada OFB encerrada e com Termo de Recebimento Definitivo.

Mecanismo de Calculo

IAE = TEX —TEST

Onde:

IAE — Indicador de Atraso de Entrega da OFB;

TEX — Tempo de Execuc¢do — corresponde ao periodo de execugdo da OFB, da sua data de inicio até a data de entrega dos produtos
da OFB.

métrica - . ~ . - . L -
( ica) A data de inicio sera aquela constante na OFB; caso ndo esteja explicita, serd o primeiro dia Util apds a emissdo da OFB.
A data de entrega da OFB devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico, conforme critérios constantes neste Termo de
Referéncia. Para os casos em que o fiscal técnico rejeita a entrega, o prazo de execugdo da OFB continua a correr, findando-se
apenas quanto a Contratada entrega os produtos da OFB e haja aceitagdo por parte do fiscal técnico.
TEST — Tempo Estimado para a execugdo da OFB — constante na OFB, conforme estipulado no Termo de Referéncia
Observacies Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medigao.
¢ Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgdo/entidade serdo considerados como dias corridos no computo do indicador.
Inicio de Vigéncia || A partir da emissdo da OFB.
Para valores do indicador IAE:
Faixas de ajuste no Menor ou igual a 0 — Pagamento integral da OFB;
pagamento e Sangées De 1 a 60 - aplicar-se-4 glosa de 0,1666% por dia de atraso sobre o valor da OFB ou fragdo em atraso.
Acima de 60 - aplicar-se-a glosa de 10% bem como multa de 2% sobre o valor OFB ou fragdo em atraso
11. DA SUBCONTRATACAO
11.1. Pela natureza, baixa complexidade e baixa diversidade de segmento de atuacdo no mercado do objeto, ndo sera
admitida a subcontrata¢do do objeto licitatorio.
12. DA ALTERACAO SUBJETIVA
12.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam

13.

14.

observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais
clausulas e condi¢bes do contrato; ndao haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracdo a continuidade do contrato.

DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

13.1. Nos termos do art. 67 Lei n2 8.666, de 1993, serd designado representante para acompanhar e fiscalizar a entrega
dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que for necessario
a regularizacdo de falhas ou defeitos observados.

13.1.1. O recebimento de material de valor superior a RS 176.000,00 (cento e setenta e seis mil reais) serd confiado a uma
comissdo de, no minimo, 3 (trés) membros, designados pela autoridade competente.

13.1.2. A fiscalizagdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993.

13.1.3. O representante da Administragdo anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execug¢do do
contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizagcdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis.

DO PAGAMENTO

14.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 10 (dez) dias, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura,
através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

14.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de
1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal, nos termos do art. 59, § 39,
da Lei n2 8.666, de 1993.

14.3. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o drgdo contratante atestar a execu¢do do objeto do
contrato.
14.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio

de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

14.5. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias
previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

14.6. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagao, ou, ainda, circunstancia que impega
a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigagao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovagao da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante.

14.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

14.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencdo das condi¢bes de
habilitacdo exigidas no edital.




15.

16.

17.

14.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da contratante.

14.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para
identificar possivel suspensdo tempordria de participa¢gdo em licitagdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

14.11. N3do havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos &rgdos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

14.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

14.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.

14.14. Sera rescindido o contrato em execug¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.
14.15. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

14.16. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, nao sofrerd a

retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovacgdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

14.17. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o
valor devido deverd ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante
aplicagdo das seguintes formulas:

e« EM=1x N x VP, sendo:
o EM = Encargos moratorios;

o N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
o VP = Valor da parcela a ser paga.
o I=1Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

o I=(TX/100)

365
DO REAJUSTE
15.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentac¢do das
propostas.
15.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a

aplicagdo, pela CONTRATANTE, do indice IPCA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com
base na seguinte formula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V ({I-1°/1I° onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da proposta na
licitagdo;

I = Indice relativo ao més do reajustamento;

15.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste.

15.4. No caso de atraso ou ndo divulga¢do do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia
calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

15.5. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

15.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera

adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagao entdo em vigor.

15.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do
valor remanescente, por meio de termo aditivo.

15.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
DA GARANTIA DE EXECUGAO
16.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao.
SANGOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA GLOSA NO PAGAMENTO



17.1. A ndo assinatura do Contrato, bem como, deixar de entregar documentacdo exigida no Edital, apresentar documentacdo falsa,
ndo mantiver a proposta, fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal
ficara impedido de licitar e de contratar com a Unido e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
e demais cominagdes legais.

17.2. Pela recusa em assinar o Contrato, ou retirar a Nota de Empenho, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a regular
convocagdo, podera ser penalizada com multa no percentual de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor total estimado do Contrato, sem
prejuizo da aplica¢do de outras sang¢des previstas no paragrafo anterior.

17.3. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, a CONTRATADA que:
a) N3o executar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo;
b) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
c¢) falhar ou fraudar na execug¢do do contrato;
d) comportar-se de modo inidéneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

17.4. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a CONTRATANTE pode aplicar a CONTRATADA as seguintes san¢Ges:
17.4.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves,
assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado, conforme tabela constante no item 17.18;
17.4.2. Multa, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas moderadas ou graves,
assim entendidas aquelas que acarretam prejuizos para o servigo contratado, conforme tabela constante no item 17.18;

17.4.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
17.4.4. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a

Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

17.4.5. Sangao de impedimento de licitar e contratar com drgaos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento
no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

17.4.6. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

17.4.7. As sangOes previstas nos subitens 17.4.1, 17.4.4, 17.4.5 e 17.4.6 poderao ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as
de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

17.5. Também ficam sujeitas as penalidades do Art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

17.6. tenham sofrido condenagao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

17.7. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

17.8. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

17.9. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a

ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993 e, subsidiariamente, a Lei n2 9.784, de 1999.

17.10. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor
da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

17.11. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

17.12. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta da Contratada, a Unido ou Entidade
podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

17.13. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levarda em consideragao a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

17.14. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n2
12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo
necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para
ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo (PAR).

17.15. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica
nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

17.16. O processamento do Processo Administrativo de Responsabilizagdo (PAR) ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo
cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

17.17. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
17.18. Nos casos de inadimplemento na prestagdo dos servigos, as ocorréncias serdo registradas pela CONTRATANTE, conforme a tabela
abaixo:

Id Ocorréncia Glosa / Sangdo

Adverténcia.

N&do comparecer injustificadamente a Reunido Inicial. A
P L Em caso de reincidéncia, 0,5% sobre o valor total do Contrato.

Quando convocado dentro do prazo de validade da sua || A Contratada ficara impedida de licitar e contratar com a Unido,
proposta, ndo celebrar o Contrato, deixar de entregar Estados, Distrito Federal e Municipios e, sera descredenciada




18.

19.

20.

2 ou apresentar documentagao falsa exigida para o no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a
certame, ensejar o retardamento da execu¢do de seu que se refere o inciso XIV do art. 42 da Lei n2 10.520/2002, pelo
objeto, ndo manter a proposta, falhar ou fraudar na prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais
execugdo do Contrato, cominagGes legais, e multa de 5% do valor da contratagdo.
comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude
fiscal.

3 Ter praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos || A Contratada serd declarada inidénea para licitar e contratar
da licitagdo. com a Administragdo.

Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar

4 com a Administragdo em virtude de atos ilicitos Suspensdo temporaria de 6 (seis) meses para licitar e contratar
praticados. com a Administragdo, sem prejuizo da Rescisdo Contratual.
N3o executar total ou parcialmente os servigos

5 previstos no objeto da contratagao. Multa de até 3% sobre o valor total do Contrato.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga
maior ou

6 caso fortuito, os servigos solicitados, por até de 30 Multa de até 3% sobre o valor total do Contrato.
dias, sem comunicagdo formal ao gestor do Contrato.

N3o prestar os esclarecimentos imediatamente,

referente a execugdo dos servigos, salvo quando

implicarem em indagacdes de carater técnico, hipdtese a

empque serao respoidgi;dos no prazo maximo i Adverténcia. A

7 . Em caso de reincidéncia, 0,5% sobre o valor total do Contrato.
estabelecido neste Termo de
Referéncia

A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou contratar
Comprometer intencionalmente o sigilo das com a Administragdo Publica, sem prejuizo as penalidades

3 informagGes armazenadas nos sistemas da decorrentes da inexecugdo total ou parcial do contrato, o que

contratante. poderad acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das
demais penalidades previstas na Lei n2 8.666, de 1993.
Aplicar-se-a glosa de 0,1666% por dia de atraso sobre o valor da
0S, nos casos do

Ndo atender ao indicador de nivel de servigo IAE valor de IAE entre 1 a 60.

9 (Indicador de Atraso de Entrega de OS)

Aplicar-se-a multa de 2% sobre o valor OS, nos casos do valor
de IAE acima de 60.
Adverténcia.

N&o cumprir qualquer outra obrigagdo contratual ndo || Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados

10 citada nesta tabela. pretendidos com a contratagdo, aplicar-se-a multa de 0,5% do

valor total do Contrato.

CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

18.1.

disciplinado no edital.

18.2.

As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme

Os critérios de qualificagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.

18.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

18.3.1. Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto
desta licitagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado.

18.3.1.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com
as seguintes caracteristicas minimas:

18.3.1.2. Um ou mais atestados de capacidade técnica, em nome do licitante, expedido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, que comprove a entrega a contento de produtos compativeis em caracteristicas e quantidade correspondente a, no
minimo, 20% de cada item para o qual tenha ofertado lance.

JUSTIFICATIVA PARA A APLICAGCAO DO DIREITO DE PREFERENCIA E MARGENS DE PREFERENCIA

19.1. Serd aplicado a Lei Complementar n2 123/2006 (Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte), apds a
fase de lances, se a proposta mais bem classificada nao tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte, e houver
proposta de microempresa ou empresa de pequeno porte que seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta melhor classificada
sera aplicado o direito previsto nos arts. 44 e 45 dessa Lei.

19.2. Serdo aplicadas as regras de preferéncia de que trata o Art. 8° do Decreto n2 7.174/2010 (contratacdo de bens e servigos de
informatica e automacao).

ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

20.1. O prego estimativo deu-se em fungdo do Anexo pesquisa de preco de mercado documento SElI n? 7841213 no valor de
RS$6.008,78 (seis mil oito reais e setenta e oito centavos).

20.2. Em atenc3o ao art. 52, §12 da INSTRUCAO NORMATIVA SEGES /ME N2 65, DE 7 DE JULHO DE 2021, na pesquisa de precos foram
priorizados os parametros estabelecidos nos incisos | (painel de precos) e lll (sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo) da referida
norma.

20.3. Realizou-se consulta ao link do Painel de Pregos http://paineldeprecos.planejamento.gov.br, conforme art. 59, inciso | da referida
norma, Documento SEI n? 7841208.


https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=9068794&id_procedimento_atual=8611252&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110003433&infra_hash=b6079b8f4e70b2eb6c267ffbfe5afa4263996dbdaa759862364879f4e3cf799f
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=9068789&id_procedimento_atual=8611252&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110003433&infra_hash=16cbc120ea4d58ec82623df63c9c0aaf13ff6e58273d4afcfadb90e341e170c4

20.4.

Em atendimento ao inciso Il do art. 52 da IN N2 65/2021, a pesquisa de pregos foi realizada em sitios eletrénicos especializados

ou de dominio amplo, desde que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da

data de divulgacdo do edital, contendo a data e a hora de acesso, Documento SEI n2 7841213.

20.5.

Foi utilizada, como metodologia para obteng¢do do prego estimado para a contratagdo, a média dos valores obtidos na pesquisa

de precos nos sitios eletrénicos, com o cdlculo incidindo sobre o conjunto de precos, conforme documento SEI n? 7841214, devido a

homogeneidade dos dados observados.

20.6.

A pesquisa de pregos realizada no painel de pregos ndo foi considerada para a estimativa de pregos, tendo em vista a

discrepancia dos valores dispostos no Documento SEI n2 7841208, que sugere equipamentos de diversos modelos, ndo atendendo o modelo
necessdrio descriminado no item 6. do ETP.

20.7. Custo estimado da contratagdo, por item, conforme quadro a seguir:
Valor
Item Descngao/Especnﬁc?gao (Gnica Local de Entrega Unidade Quant. Unlta?no Valor Total
para todos os itens) (Maximo
Aceitavel)
1. Caracteristica minima /
Desempenho minimo
Equipamento: .
SUPERINTENDENCIA
Nobreak, UPS — REGIONAL SUDESTE ]
1 318896 Uninterruptible Power | — SRSE-| Unidade 278 6.008,78 1.670.440,80
Supply (COTA PRINCIPAL)
Poténcia em regime
constante: Minimo de
2.200VA, e FP maior ou
iguala 0,9.
Tensdo de entrada:
Bivolt Automatico
(110~220 VAC + 20% R
60HZ). SUPERINTENDENCIA
g q REGIONAL SUDESTE
Tensdo de Saida: .
2 318896 | = SRSE-I Unidad 13 6.008,78 78.114,14
(115VAC 60HZ). nidade ' '
| ) (COTA RESERVADA
Saida on-line de dupla ATE 25% ME/EPP)
conversao, sem
interrupgdo (tempo de
transferéncia 0).
Frequéncia 60Hz.
Forma de Onda: Onda
senoidal pura.
Retorno automatico por || SUPERINTENDENCIA
completo da operagdo e | REGIONAL SUDESTE
3 318896 fornecimento de Il - SRSE-II Unidade 244 6.008,78 1.466.142,30
energia de saida apds
restabelecimento da (COTA PRINCIPAL)
energia.
Filtro de linha e
estabilizador interno
com no minimo 6
estagios de regulagao.
Inversor sincronizado
com a rede. SUPERINTENDENCIA
Saidas: Minimo de 8 REGIONAL SUDESTE
4 318896 saidas tripolares (2P+T), IT - SRSE-II Unidade 13 6.008,78 78.114,14
com pelo menos 2 (COTA RESERVADA
tomadas de 20A, padrio ATE 25% ME/EPP)
NBR 14136.
2. Bateria:
Baterias seladas, livres R
5 318896 de manutencgo e SUPERINTENDENCIA || Unidade 119 6.008,78 715.044,82
instaladas de fabrica. REGIONAL SUDESTE
. . 111 - SRSE-III
Partida por bateria
(capacidade de ser (COTA PRINCIPAL)
ligado na auséncia de
rede elétrica).



https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=9068794&id_procedimento_atual=8611252&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110003433&infra_hash=b6079b8f4e70b2eb6c267ffbfe5afa4263996dbdaa759862364879f4e3cf799f
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=9068795&id_procedimento_atual=8611252&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110003433&infra_hash=32ee03d46188c587a72be892deff649f3c6cc83f3529aaf2bc77441a3b783d1e
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=9068789&id_procedimento_atual=8611252&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110003433&infra_hash=16cbc120ea4d58ec82623df63c9c0aaf13ff6e58273d4afcfadb90e341e170c4

6 318896
7 318896
8 318896
9 318896
10 318896
11 318896

Tempo de recarga de
todo conjunto de
baterias: maximo de 10
horas

Autoteste completo das
baterias e nobreak com
autodiagnéstico:
informa quando a
bateria ou componente
precisa ser substituido.

Recarga Automatica das
baterias.

Autonomia: Minima de
40 minutos para carga
de 25% da poténcia
nominal.

Possibilidade de
substituicdo das
baterias apos término
da vida util.

3. ProtegOes:

Possuir mecanismo
préprio que atue de
forma a evitar o
sobreaquecimento.

Descarga total das
baterias, com
religamento automatico
apos retorno da
energia.

Sub/Sobretensdo de
rede com retorno
automatico.

Surtos de tensdo de
entrada entre fase e
neutro.

Sobreaquecimento,
sobrecarga e curto-
circuito.

Antirruido, fusivel
rearmavel/Disjuntor.

4. Alarme:

Audiovisual
intermitente indicando
queda de rede.

Audiovisual
intermitente indicando
final do tempo de
autonomia.

Sinalizagdo da
necessidade de troca
das baterias, sinalizagao
de carga e nivel da
bateria.

5. Monitoramento:
Gerenciamento de
Energia;

Gerenciamento de
Alarmes;

Monitoramento
Remoto;

SUPERINTENDENCIA
REGIONAL SUDESTE
Il - SRSE-III

(COTA RESERVADA
ATE 25% ME/EPP)

Unidade

13

6.008,78

78.114,14

SUPERINTENDENCIA
REGIONAL SUL -
SRSUL

(COTA PRINCIPAL)

Unidade

241

6.008,78

1.448.115,90

SUPERINTENDENCIA
REGIONAL SUL -
SRSUL

(COTA RESERVADA
ATE 25% ME/EPP)

Unidade

13

6.008,78

78.114,14

SUPERINTENDENCIA
REGIONAL
NORDESTE - SRNE

(COTA PRINCIPAL)

Unidade

430

6.008,78

2.583.775,40

SUPERINTENDENCIA
REGIONAL
NORDESTE - SRNE

(COTA RESERVADA
ATE 25% ME/EPP)

Unidade

13

6.008,78

78.114,14

SUPERINTENDENCIA
REGIONAL
NORTE/CENTRO-
OESTE — SRNCO

(COTA PRINCIPAL)

Unidade

315

6.008,78

1.892.765,70




e Gerenciamento remoto
via protocolo TCP/IP
para suporte a HTTP e
SNMP. Afim de
disponibilizar para o
monitoramento: Tempo
real das tensges, SUPERINTENDENCIA
corrente, frequéncia, REGIONAL
poténcia de entrada e NORTE/CENTRO-
12 318896 saida, carga e descarga, OESTE — SRNCO Unidade 13 6.008,78 78.114,14
autonomia e autoteste
das baterias, além de (CO,TA RESERVADA
tempo de vida das ATE 25% ME/EPP)
mesmas.
6. Cabos e Acessorios:
. Cabo de alimentagao
elétrica de trés pinos,
padrdo 2P+T, seguindo
especificagdo NBR
14136 com no minimo
1.5m. ADMINISTRAGAO
. Cabo De Rede Patch CENTRALDOINSS E
Cord Cat6 com CENTRO
13 318896 revestimento externo INTEGRADO DE Unidade 45 6.008,78 || 270.395,10
em LSZH, blindado com TELEM,AT'CA DO
no minimo 3m. EXERCITO
. Rodizio de (COTA PRINCIPAL)
movimentagdo e
transporte.
7. Garantia:
e 36 meses " onsite" no
endereco da Geréncia
ou Superintendéncia
Regional da localidade ADM|N|STRACAO
para todos os CENTRAL
14 318896 componentes e bateria. Unidade 13 6.008,78 78.114,14
(COTA RESERVADA
. Apds acionamento da ATE 25% ME/EPP)
garantia e
disponibilizado o
equipamento, a
empresanosengerecos
Total Gegaltinidos deverd | 1763 | | R$ 10.593.479,14
20.8. O valor total estimado %gj%;%g;étg%%?gz%m (dez milhGes, quinhentos e noventa e trés mil, quatrocentos e
setenta e nove reais e quatorze centavos). '
21. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.
21.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no

Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

Gestdo/Unidade: Administracdo Central,

Fonte de Recursos: ;

Programa de Trabalho: Programa 204844 - Funcionamento das Unidades Descentralizadas;
Elemento de Despesa: A¢ao 2000 — Administragdo das unidades;

Plano Interno: Plano Or¢amentario 6 — Funcionamento das Unidades Descentralizadas da Previdéncia Social;

Nota de Empenho: .

Brasilia/DF, 03 de maio de 2023.

CRISTIANO SANTOS DE SOUZA

Analista do Seguro Social - TI



JOAO HENRIQUE MOURAO DE MARCO
Coordenador Geral de Infraestrutura e Seguranga em Tecnologia da Informagéo
Documento assinado eletronicamente por JOAO HENRIQUE MOURAO DE MARCO, Coordenador(a)-Geral de Infraestrutura e Seguranga em

o]
sell ) : \ o Pe N o
= |Iil| Tecnologia da Informagdo, em 03/05/2023, as 22:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543,
eletrbnica de 13 de novembro de 2020.

{

I
-
.‘)El! Iill Documento assinado eletronicamente por CRISTIANO SANTOS DE SOUZA, Analista do Seguro Social, em 04/05/2023, as 10:52, conforme horario

assinatura oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

,l eletrénica

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?
F* acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 10962562 e o cédigo CRC B4FE02DD.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n2 35014.192319/2022-00 SEI n? 10962562

Criado por tarek.chamchaum, versdo 66 por tarek.chamchaum em 03/05/2023 15:38:48.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

