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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
SAUS QUADRA 2 BLOCO O, - Bairro ASA SUL, Brasilia/DF, CEP 70070946
Telefone: - http://www.inss.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

Processo n2 35014.232137/2020-17
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

1.
1.1.

1.2.
1.3.
1.4.
1.5.

partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de 1993.

JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.
2.1
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OBIJETO

PREGAO N2 ....../2021
(Processo Administrativo n2 35014.232137/2020-17)

Contratacdo de servicos de manutencao preventiva e corretiva nos elevadores instalados
no Edificio-Sede da Administracdo Central e servicos de resgate de usudrios presos quando da parada
inesperada dos equipamentos, conforme condicBes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento e seus anexos:

Unidade Valor de
Item | Descrigdo/Especificagdo de Quantidade A .
. Referéncia
Medida
Servigos de manutencdo
preventiva e corretiva
nos elevadores
instalados no Edificio-
Sede da Administracdo R RS
1 Central e servicos de mes 12 4.347,88
resgate de usudrios
presos quando da
parada inesperada dos
equipamentos.
R$
Valor Global 52.174,57

O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de engenharia.

Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sdo os descriminados na tabela acima.

A presente contratacdo adotard como regime de execuc¢do a Empreitada por Preco Global.

O prazo de vigéncia do contrato é de 12 meses, podendo ser prorrogado por interesse das

Considerando que um grande numero de servidores, trabalhadores terceirizados e
visitantes fazem uso diario do sistema de elevadores, considerando também o uso dos elevadores na
prestacdo de servicos de limpeza, no transporte de documentos, materiais e equipamentos diversos,
considerando ainda a acessibilidade de pessoas com dificuldades de locomogao, constata-se que manter
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o sistema de elevadores em perfeito estado de funcionamento é imprescindivel para a realiza¢gdo das

atividades da Administracdo Central do INSS.

2.2. Deve-se atentar também a possibilidade de acidentes causados pelo mau funcionamento
dos equipamentos, o que torna a conservacao dos elevadores uma obrigacdo permanente do INSS com

os seus servidores e com o publico em geral.

2.3. Existe, portanto, a necessidade de garantir que os elevadores permanecerdao em perfeito
estado de funcionamento, sendo necessdrio realizar procedimentos de manutengao preventiva e
corretiva dos mesmos. Esses procedimentos requerem mao de obra especializada em sistemas de
elevadores (incluindo técnicos, auxiliares, etc.) e também materiais e pecas de reposi¢cdo, que podem
sofrer adaptacOes ou atualizacGes de seus fabricantes, o que poderiam torna-las obsoletas antes mesmo

de serem utilizadas se, porventura, estivessem sob a guarda do INSS.

2.4. E importante destacar ainda que os servicos a serem contratados enquadram-se nos
pressupostos do Decreto n2 9.507, de 2018 constituindo-se em servigos auxiliares, instrumentais ou
acessorios, que podem ser executados de forma indireta, vedada a transferéncia de responsabilidade
para a realizacdo de atos administrativos ou a tomada de decisdo para o contratado. Estes servicos
também nao envolvem a tomada de decisdao ou posicionamento institucional nas dreas de planejamento,
coordenacado, supervisdo e controle; ndo sdo considerados estratégicos para o 6rgdo ou a entidade, cuja
terceirizagdo possa colocar em risco o controle de processos e de conhecimentos e tecnologias; ndao estao
relacionados ao poder de policia, de regulacao, de outorga de servicos publicos e de aplicacdo de sancao;

nem sao inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do érgao.

2.5. Assim, a pretensa contratac¢ao se justifica, em suma, pela indisponibilidade de mao de obra
especializada no quadro de servidores da Administracdo Publica Federal para a execucdo de diversos
servicos e em varias especialidades, que compdem o objeto desta licitagdao, conforme o Decreto n? 4.547
de 27 de dezembro de 2002, que dispde sobre a extingdo de cargos efetivos no ambito da Administracao
Publica Federal. Ainda, existe a falta de equipamentos, ferramental e treinamento para a execuc¢do desses

Servigos.

2.6. Finalmente, a pretensa contratagdo visa substituir o contrato n2 42/2016 (Processo SEI n2

35000.000316/2016-51), que se encerrara em 30/07/2021.

2.7. A Justificativa e objetivo da contratacdo encontra-se pormenorizada em Tdpico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Topico especifico

dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4, DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum de engenharia, sem dedicagao exclusiva de mao de obra, a ser

contratado mediante licitacdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de
21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido

decreto, cuja execucdo indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servicos ndao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administra¢do, vedando-se qualquer relacao entre estes que caracterize pessoalidade e

subordinacdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:
5.2. Classificagao do objeto
5.2.1. Com base nos preceitos do Decreto n2 10.024, de 20 de setembro de 2019, o objeto

proposto classifica-se como servigo comum de engenharia. De acordo com o Decreto:
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5.2.1.1. Art. 12: "Este Decreto regulamenta a licitacdo, na modalidade de pregao, na
forma eletrénica, para aquisicdo de bens e a contratacdo de servicos comuns, incluidos os
servicos comuns de engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa eletrénica, no ambito da
administracdo publica federal."

5.2.1.2. Art. 32, VIII: "servico comum de engenharia - atividade ou conjunto de
atividades que necessitam da participacdao e do acompanhamento de profissional engenheiro
habilitado, nos termos do disposto na Lei n? 5.194, de 24 de dezembro de 1966, e cujos
padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pela administragao
publica, mediante especificacdes usuais de mercado".

5.2.2. A Decisdo Normativa N2 36 do CONFEA, de 31 de julho de 1991, dispde sobre a
competéncia em atividades relativas a elevadores e escadas rolantes:

1 - DAS ATIVIDADES RELATIVAS A "ELEVADORES E ESCADAS ROLANTES":

1.1 - As atividades de projeto, fabricacdo, instalagdo ou montagem, manutencdo (prestacdo de
servicos com ou sem fornecimento de material e sem alteragdo do projeto) e laudos técnicos de
equipamentos eletromecanicos do tipo "elevador", "escada rolante" ou similares, somente serdo
executados, sob a responsabilidade técnica de profissional autbnomo ou empresa habilitados e

registrados no CREA.

5.2.3. Os padrées de desempenho de qualidade podem ser definidos objetivamente e
conforme especificacdes usuais do mercado. Dessa forma, a competicdo sera baseada unicamente
nos pregos propostos pelos concorrentes, pois ndao havera apreciagdo de propostas técnicas, estando
aderente ao Acorddo n? 313/2004 do Tribunal de Contas da Unido. Além disso, os servicos aqui
descritos ndo envolvem criacdo, inovacdo ou conjugacdo de requisitos técnicos especiais,
desconhecidos pelo mercado. Por outro lado, o mercado domina a solugdo pretendida, os objetos
aqui elencados sdo ofertados por muitas empresas e compardveis entre si com facilidade.

5.2.4. O objeto em tela nao envolve a prestagao dos servicos com regime de dedicagao
exclusiva de mao de obra.

5.2.5. Os servicos de Manutencdo, Operacdao e Controle serdo prestados de forma
continuada, pois visam atender a necessidade Publica de forma permanente e continua, por mais de
um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patrimoOnio publico, dos servidores e
segurados, e funcionamento das atividades finalisticas do érgdao ou entidade, de modo que sua
interrupgdo possa comprometer a prestagdo do servigo publico. (Art. 15 da IN 05/2017).

5.3. Requisitos de execucdo e qualidade da prestacdo dos servigcos
5.3.1. A Contratada devera indicar Responsavel Técnico, legalmente habilitado, com
formagao em Engenharia Mecanica ou equivalente.
5.3.2. O Contrato estara sujeito a Anotacao de Responsabilidade Técnica — ART.
5.3.3. Os Atestados ou declaracdes de capacidade técnica apresentados pelo licitante

devem comprovar aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto de que trata o processo licitatério Atestados de
Capacidade Técnica. (alinea a) item 10.3 do anexo VII da IN 05/2017).

5.3.4. Cumprir as condi¢des de habilitacdo juridica conforme edital (Iltem 10.2 Anexo VIIA da
IN 05/2017).
5.3.5. Cumprir as condi¢cOes de habilitacdo econdmico-financeira conforme edital (Item 11

Anexo VII-A da IN 05/2017).

5.3.6. Os servicos deverao ser executados observando-se as Normas Técnicas pertinentes a
matéria, em especial o descrito na ABNT NBR 16083:2012 (Manutencdo de elevadores, escadas
rolantes e esteiras rolantes — Requisitos para instru¢cdes de manutencdo).

5.4, Requisitos ambientais

5.4.1. Deverdao ser atendidos os requisitos ambientais contidos na Instrucdo Normativa
SLTI/MPOG N© 01, de 19 de janeiro de 2010, a qual dispde sobre os critérios de sustentabilidade
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ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servicos ou obras pela Administracdo Publica
Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias.

5.4.2. Desse modo, deverdo ser adotadas, sem prejuizo aos demais normativos, as seguintes
praticas de sustentabilidade ambiental na execuc¢ao dos servicos, quando couber:

5.4.2.1. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido
no Decreto n2 48.138, de 8 de outubro de 2003;

5.4.2.2. Observar a Resolucdo CONAMA n2 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

5.4.2.3. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios, para a execugao de servigos;

5.4.2.4. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés
primeiros meses de execucdo contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica, de
consumo de agua e reducdo de producdo de residuos sélidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

5.4.2.5. A Contratada devera observar as diretrizes, critérios e procedimentos para a
gestdo dos residuos produzidos nas prestacdes do servico estabelecidos na Lei n? 12.305, de
2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos, Resolugdo n2 307, de 05/07/2002, do Conselho
Nacional de Meio Ambiente — CONAMA, e Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 1, de
19/01/2010, nos seguintes termos:

¢ O gerenciamento dos residuos origindrios da contratacdo devera obedecer as diretrizes
técnicas e procedimentos do Plano Municipal de Gestao de Residuos da Construgao
Civil, ou do Plano de Gerenciamento de Residuos da Construcdo Civil apresentado ao
drgdao competente, conforme o caso;

e Nos termos dos artigos 3° e 10° da Resolugdo CONAMA n° 307, de 05/07/2002, a
Contratada devera providenciar a destinacdo ambientalmente adequada dos residuos
da construcdo civil origindrios da contratacdo, obedecendo, no que couber, aos
seguintes procedimentos:

o residuos Classe A (reutilizaveis ou recicldveis como agregados): deverdo ser
reutilizados ou reciclados na forma de agregados ou encaminhados a aterro de
residuos Classe A de reservacdao de material para usos futuros;

o residuos Classe B (reciclaveis para outras destinacGes): deverdo ser reutilizados,
reciclados ou encaminhados a d4reas de armazenamento temporario, sendo
dispostos de modo a permitir a sua utilizagao ou reciclagem futura;

o residuos Classe C (para os quais ndo foram desenvolvidas tecnologias ou
aplica¢Oes economicamente vidveis que permitam a sua
reciclagem/recuperacdo): deverdo ser armazenados, transportados e destinados
em conformidade com as normas técnicas especificas;

o residuos Classe D (perigosos, contaminados ou prejudiciais a salde): deverao ser
armazenados, transportados e destinados em conformidade com as normas
técnicas especificas.

e Em nenhuma hipdtese a Contratada podera dispor os residuos originarios da
contratacdo aterros de residuos domiciliares, areas de “bota fora”, encostas, corpos d
‘agua, lotes vagos e areas protegidas por Lei, bem como em dreas nao licenciadas.

e Para fins de fiscalizacdo do fiel cumprimento do Plano Municipal de Gestdo de
Residuos da Construgao Civil, ou do Plano de Gerenciamento de Residuos da
Construcdo Civil, conforme o caso, a contratada comprovara, sob pena de multa, que
todos os residuos removidos estdo acompanhados de Controle de Transporte de
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Residuos, em conformidade com as normas da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT, ABNT NBR n2s 15.112, 15.113, 15.114, 15.115 e 15.116, de 2004.”

5.4.2.6. A contratada devera providenciar o recolhimento e o adequado descarte das
lampadas fluorescentes de Vapor de Sdédio e Mercurio e de Luz Mista origindrias da
contratacdo, recolhendo-as ao sistema de coleta montado pelo respectivo fabricante,
distribuidor, importador, comerciante ou revendedor, para fins de sua destinacdao final
ambientalmente adequada, conforme artigo 33, inciso V, da Lei n°® 12.305, de 2010 — Politica
Nacional de Residuos Sdlidos, art. 22 do Decreto n2 9.177/2017, e legislagdo correlata

5.4.2.7. Nos termos do artigo 33, inciso IV, da Lei n® 12.305/2010 — Politica Nacional de
Residuos Sélidos e Resolucdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, a contratada devera efetuar o
recolhimento e o descarte adequado do dleo lubrificante usado ou contaminado origindrio da
contratacdo, bem como de seus residuos e embalagens, obedecendo aos seguintes
procedimentos:

e recolher o dleo lubrificante usado ou contaminado, armazenando-o em recipientes
adequados e resistentes a vazamentos, de modo a ndo contaminar o meio ambiente, e
adotar as medidas necessarias para evitar que venha a ser misturado com produtos
guimicos, combustiveis, solventes, agua e outras substancias que inviabilizem sua
reciclagem, conforme artigo 18, incisos | e I, da Resolugdo CONAMA n° 362, de
23/06/2005, e legislacdo correlata;

e providenciar a coleta do dleo lubrificante usado ou contaminado recolhido, através de
empresa coletora devidamente autorizada e licenciada pelos 6rgaos competentes, ou
entrega-lo diretamente a um revendedor de dleo lubrificante acabado no atacado ou
no varejo, que tem obrigacdao de recebé-lo e recolhé-lo de forma segura, para fins de
sua destinacdo final ambientalmente adequada, conforme artigo 18, inciso lll e § 2°, da
Resolucdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislacdo correlata;

e exclusivamente quando se tratar de dleo lubrificante usado ou contaminado nao
reciclavel, dar-lhe a destinagao final ambientalmente adequada, devidamente
autorizada pelo 6rgdo ambiental competente, conforme artigo 18, inciso VII, da
Resolugdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislacdo correlata

5.5. Requisitos de temporalidade

5.5.1. O contrato de prestacdo de servicos vigorard por um periodo de 12 (meses) meses, a
contar da data de sua assinatura, tendo validade e eficacia legal apds a publicacdo de seu extrato no
Didrio Oficial da Uniao.

5.5.2. A vigéncia do contrato poderd ser prorrogada por periodos iguais e sucessivos,
através de Termo Aditivo, com vistas a obtencdo de precos e condigdes mais vantajosas para a
administracdo, limitada a 60 (sessenta) meses, na forma do artigo 57, inciso Il, da Lei n? 8.666, de 21
de junho de 1993.

5.5.3. Em cardter excepcional, devidamente justificado no processo e, mediante autorizacao
da Autoridade competente, o prazo de que trata os 60 (sessenta) meses anteriores poderd ser
prorrogado em até 12 (doze) meses, desde que demonstrado o interesse publico.

5.5.4. O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual que objetiva a
obtencdo de precos e condi¢Ges mais vantajosas para a Administracao.

5.6. Requisitos de seguranca da informacao
5.6.1. A contratada deverd observar a Politica de Seguranca da Informacdo do INSS,
guardando sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato
5.7. Transferéncia de conhecimentos, tecnologia e técnicas empregadas na transicao
contratual
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5.7.1. Fica obrigada a Contratada, no més anterior ao encerramento do contrato, a entregar
a fiscalizacdo o Plano de Manutencdo Preventiva e Corretiva com a relacdo atualizada dos

procedimentos realizados e pecas substituidas para os equipamentos integrantes do contrato.

5.7.2. Caso existam equipamentos com atualizacdo de software disponivel pelo fabricante,

na transicdo do contrato, o software instalado devera estar em sua ultima versao.

5.8. Declaragao do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢cdes necessarias para a

prestacao do servico.

5.9. N3o ha previsao de deslocamento e hospedagem.

5.10. As obrigacdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.

6. VISTORIA PARA A LICITAGAO.

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar

vistoria nas instalacdes do local de execucdo dos servicos, acompanhado por servidor designado para
esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 16 horas, devendo o agendamento ser efetuado

previamente pelo telefone (61) 3313-4754.

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital,

estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

6.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa

comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

6.3. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes

de

desconhecimento das instalacdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da

prestacao dos servicos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

6.4. A licitante deverd declarar que tomou conhecimento de todas as informacgbes e das

condicdes locais para o cumprimento das obrigacées objeto da licitacdo.
7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1. A execucdo do servico serd iniciada no dia seguinte ao encerramento do contrato atual,

que é no dia 30/07/2021.

7.2. No dia da assinatura do contrato devera ocorrer uma reunido de iniciacdo do contrato,

com a presenca das partes interessadas, para esclarecer pelo menos os seguintes pontos:

a) O objeto do contrato e o modelo de execugao do objeto;

b) A forma de comunicacdo entre as partes, que deverd ocorrer primordialmente entre

representantes da organizagdo e o preposto da contratada;
c) As providéncias previstas para a insercdo da contratada na organizacao;

d) Tempo de atendimento dos chamados;

e) O modelo de gestdo do contrato, que inclui a forma de acompanhamento dos
trabalhos (e.g. mediante relatdrios de prestacdo dos servicos entregues pela contratada

e reunides mensais entre as partes);

f) Informacgdes sobre o sistema de gerenciamento dos servicos de manutencao;
g) As formas de recebimento provisdrio e definitivo;

h) As sancdes e glosas aplicaveis;

i) Os procedimentos de faturamento e pagamento;

j) Detalhar os campos da OS na reunido, os critérios de qualidade utilizados e as

situagdes que ensejem a recusa de produtos e servicos;
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k) Estabelecimento de cronograma de execugdo dos servicos (manutencgdes
preventivas).

7.3. A CONTRATADA devera elaborar um relatério de inspecao inicial dos elevadores em até 30
(trinta) dias apds a data de assinatura do contrato, elaborado pelo responsavel técnico do contrato, para
informar as condic¢des iniciais dos elevadores quando assumiu o contrato, que serd ser analisado pelo
fiscal técnico do contrato.

7.4. A CONTRATADA também devera:

| - Apresentar a Contratante, em até 30 (trinta) dias apds a data de assinatura do
contrato, o recolhimento junto ao CREA da sede ou filial da licitante, da Anotagdao de
Responsabilidade Técnica (ART) relativa aos servicos de manutencdo contratados e ao
periodo de duracdo dos mesmos.

Il - Apresentar a Contratante Cronograma de Atividades (referente a manutencao
preventiva) até 30 (trinta) dias apds a assinatura do Contrato;

I - Iniciar a manutengao preventiva apos a assinatura do Contrato e conforme sua
vigéncia;
7.5. Os elevadores encontram-se instalados no Edificio-Sede da Administracdao Central do INSS,
localizado no Setor de Autarquias Sul (SAUS), Quadra 02, Bloco O, Brasilia/DF.

7.6. A CONTRATADA devera prestar os servicos de manutengdo preventiva ou corretiva
preferencialmente durante o horario de expediente do edificio, das 8:00 as 18:00.

7.6.1. Para atendimento emergencial que se faca necessario devido a algum acidente ou
resgate, a CONTRATADA deve garantir o atendimento a qualquer hordrio a qualquer dia, incluindo
sabados, domingos e feriados.

7.7. Caracteristicas dos equipamentos
7.7.1. Conforme descrito no Estudo Técnico Preliminar, os equipamentos possuem as
seguintes caracteristicas:
ID Marca Paradas Tipo de uso Quantidade
1 Thyssenkrupp 11 Social 4
2 Thyssenkrupp 12 Privativo 1
3 Thyssenkrupp 12 Servigo 1
7.7.2. As especificagOes técnicas dos equipamentos sao:
7.7.2.1. Elevadores Sociais

e Caixas (profundidade x largura): 2,69 x 2,00 m

e Portas das Cabinas (abertura central): 0,90 x 2,10 m

e Portas de pavimentos (abertura central): 0,90 x 2,10 m
e Velocidade: 150 m/min (2,50 m/s)

e Capacidade: 16 passageiros (1.200kg)

e Altura livre da cabina: 2,40 m

e Paradas/ Entradas: 11, do térreo ao 102 pavimento

e Percurso: 30,50 m

e Maquina e poténcia: EM-71, 30 kw, 40 cv
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Tipo de tragdo: 1:1
Peso da maquina: 1.450 kg
Polia de tragdo: @ 800 mm
Polia de desvio: @ 640 mm
Cabos de tracdo: 4 x 5/8”
Peso da cabina: 1.924 kg
Peso do contrapeso: 1.524 kg
Quantidade de peso comum: 36 pesos
Quantidade de peso excéntrico: 18 pesos

Com sistema de antecipacao de destino e chamada
Elevador Privativo

Caixa (profundidade x largura): 2,20 x 1,70 m

Portas da Cabina (abertura central): 0,80 x 2,10 m
Portas de pavimentos (abertura central): 0,80 x 2,10 m
Velocidade: 150 m/min (2,50 m/s)

Capacidade: 12 passageiros (900 kg)

Altura livre da cabina: 2,40 m

Paradas / Entradas: 12, do subsolo ao 102 pavimento
Percurso: 33,25 m

Mdquina e poténcia: EM-71, 26 kw, 34 cv

Tipo de tragdo: 1:1

Peso da maquina: 1.450 kg

Polia de tracdao: ¢ 800 mm

Polia de desvio: @ 500 mm

Cabos de tragdo: 5x 1/2”

Peso da cabina: 1.745 kg

Peso do contrapeso: 2.195 kg

Quantidade de peso comum: 29 pesos

Sem sistema de antecipacdo de destino e chamada
Elevador de Servico

Caixa (profundidade x largura): 2,30 x 2,20 m

Portas da Cabina (abertura central): 0,80 x 2,10 m
Portas de pavimentos (abertura central): 0,80 x 2,10 m
Velocidade: 150 m/min (2,50 m/s)

Capacidade: 12 passageiros (900 kg)

Altura livre da cabina: 2,40 m

Paradas / Entradas: 12, do subsolo ao 102 pavimento
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e Percurso: 33,25 m

e MaAquina e poténcia: EM-71, 26 kw, 34 cv
e Tipode tragdo: 1:1

e Peso da maquina: 1.450 kg

¢ Polia de tracdo: @ 800 mm

e Polia de desvio: p 500 mm

e Cabosdetracdo: 5x %"

e Peso da cabina: 1.395 kg

e Peso do contrapeso: 1.845 kg

¢ Quantidade de peso comum: 21 pesos

e Quantidade de peso excéntrico: 18 pesos

¢ Sem sistema de antecipacdo de destino e chamada

7.8. Manutengdo Preventiva

7.8.1. A manutencdo preventiva consistira de verificacdes que produzirdo diagndsticos para
proceder-se a imediata correcdo das anomalias encontradas. Em procedimentos de manutencao
visando a lubrificacdo, conservacdao e o perfeito funcionamento dos equipamentos, assim como
prevenir situacées que possam gerar falhas ou defeitos.

7.8.2. Se constatado pela CONTRATADA que os equipamentos apresentam deficiéncias
importantes ou estdo em desacordo com os requisitos minimos exigidos pelos fabricantes dos
equipamentos, a ponto de colocar em risco a integridade ou o funcionamento dos equipamentos, o
servico devera ser suspenso, registrado no formulario de Ordem de Servico e o fato ser comunicado
ao gestor do contrato imediatamente.

7.8.3. A manutencdo preventiva deverad ser feita independentemente de chamado ou de ter
havido manutencdo corretiva no periodo, deverd seguir o cronograma elaborado a partir dos
procedimentos e das periodicidades minimas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.8.4. Rotinas Mensais
7.8.4.1. Motores
e Fazer a inspecgdo visual do motor e do acoplamento, observando os niveis de ruido, de
vibracdo, alinhamento, sinais de desgastes, oxidacdo e pecas danificadas;
e Medir a resisténcia de isolamento;

e Manter a carcaca limpa, eliminando todo acumulo de éleo ou de pd na parte externa
do motor;

e Manter limpos e desimpedidos os espacos fisicos das casas de maquinas, informando a
fiscalizacdo da existéncia de infiltracdo e/ou outras irregularidades, quando houver;

e Verificar a condi¢do do ventilador e das entradas e saidas de ar, assegurando um livre
fluxo de ar;

e Verificar o estado das vedacdes e efetuar a troca, se necessario;

e Verificar a conexdo dos cabos de alimentacdo, respeitando as distancias de isolacao
entre as partes vivas ndo isoladas entre si e entre partes aterradas;

e Verificar o aperto dos parafusos de conexdo, sustentacado e fixacao;

e \Verificar o estado da passagem dos cabos na caixa de ligacdo, as vedacdes dos prensa-
cabos e as vedagdes nas caixas de ligacdo e efetuar a troca, se necessario;
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e Verificar a atuagdo dos filtros supressores de ruidos e diodos nas bobinas para evitar a
queima das contatoras;

e Verificar se a variacdo da tensdo com a frequéncia nominal esta na faixa de + 10% e se
a variagao da frequéncia com a tensdao nominal esta na faixa de £ 5%;

e Verificar se o volante esta bem fixado ao eixo do motor
7.8.4.2. Mdquinas de tragado

e \Verificar o nivel de dleo e a ocorréncia de vazamentos em vedacdes, substituindo os
retentores nas vedagles ente as partes metalicas, se necessdrio. Devera ser utilizado
silicone resistente a temperaturas intermitentes de até 31529C;

e \Verificar a existéncia de ruidos e desgastes nos mancais, rolamentos ou buchas e
coroa/sem-fim e acoplamento;

e Limpar as maquinas que estiverem sujas com poeira ou 6leo
7.8.4.3. Freios
e Verificar, manualmente o émbolo da bobina e a regulagem do contato BK e condicdes

das lonas;

e Limpar os furos das articulagcbes e lubrificar, protegendo a flange, ajustar freio
eletromecanico e regular as molas;

e Verificar se o tambor do freio estd aquecendo e ovalizado;
e Verificar desgastes das lonas e substitui-las, se necessarios
7.8.4.4, Quadros de comando
e \Verificar e ajustar, se necessario, os temporizadores, chaves com mau contato e
circuito de protecédo;
e \Verificar as instalagOes elétricas, cabeamentos légicos e instalagdes de aterramento;
e \Verificar e limpar os gabinetes dos quadros de comando;

e Verificar placas, microprocessadores, monitores, cabos dos sistemas de monitora¢do e
controle, funcionamento dos LED’s de monitoramento;

e Reapertar os terminais das fiacGes e dos plugues em geral;
e \Verificar o display indicador de falhas e corrigi-las;

e Inspecionar as chaves controladoras quanto a regulagem, pressdo, integridade,
desgaste e alinhamentos dos contatos;

e Verificar o funcionamento do sistema de monitoramento de trafego;
e \Verificar a atuagdo das contatoras;

e \Verificar o funcionamento das botoeiras de comando, chave comutadora (chave
resgate), botdo de emergéncia e disjuntores localizados na parte frontal superior do
guadro de comando;

7.8.4.5. Pavimentos

e Remover toda a poeira das faces interna e externa das portas;

e Fazer a remocdo de todo o material depositado sobre as barras chatas e ferros (apoios
das carretilhas);

e Proceder a limpeza em toda a extensdo das soleiras;
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e Proceder a limpeza geral das roldanas e dos trincos e, em seguida, lubrificacdo dos
eixos;

e Ajustar qualquer folga excessiva nos roletes excéntricos das suspensdes das folhas da
porta e dos contatos dos trincos e ganchos;

e \Verificar o funcionamento das botoeiras de chamada, indicadores de sentido e gongos;

e \Verificar a fixacdo dos dispositivos de arraste, mola, rolete, posicdo do suporte de
acionamento da chave de emergéncia, tensionamento e lubrificacdo, cabos e peso de
acionamento;

e \Verificar o nivelamento dos carros nos pavimentos, fazendo o ajuste, se necessario;

¢ Inspecionar o funcionamento dos terminais de antecipacdo de chamada

7.8.4.6. Cabinas

Verificar o sistema de ventilacdo da cabine de cada elevador;
e Fazer remocao do lixo acumulado em toda extensao das soleiras e guias;

e Remover toda a poeira das faces externas das portas. Verificar se existe folga entre as
portas e corredigas;

e Proceder a limpeza geral das barras articuladas e lubrifica-las;
¢ Remover a poeira das grades de ventilacao;

e Remover o lixo e a poeira da tampa do teto e subteto;

e Remover a poeira dos ventiladores;

e Liberar o dispositivo de de engate para lubrifica¢do;

e \Verificar a graxa dos conjuntos operadores das portas;

e Verificar o funcionamento dos interfones junto com as botoeiras de alarme;
e \Verificar a partida, parada e nivelamento;

e Verificar a sapata de seguranca;

e Verificar a abertura e fechamento das portas;

e \Verificar as barras de protecdo eletrénica das portas;

e \Verificar o funcionamento das botoeiras, sinalizadores, baterias e luz de emergéncia,
substituindo-os quando necessario;

e \Verificar a luminosidade da cabine, substituindo as lampadas, startes e reatores
guando necessario;

e \Verificar a fixacdo, quebra, riscos, amassados e falta de parafusos dos espelhos e
guarda-corpos;

e \Verificar o funcionamento do jornal eletrénico, display do totem e do operador de
carga.

7.8.4.7. Contrapesos

e Fazer a remocao da poeira da suspensao;

e Verificar a fixagao dos pesos, empenamento da estrutura em dire¢do as guias;
e Verificar a fixagcao dos cabos e separadores

e Verificar se houve deslize do contrapeso

e Ajustar a folga excessiva entre as corredicas deslizantes
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e Verificar o desgaste dos roletes de borracha, se necessario substitui-los

7.8.4.8. Poco/Para-choque

Proceder a limpeza geral;
e Verificar a capa (hidraulico), o nivel de 6leo, completando-o, se necessario;
e Verificar funcionamento do pistao hidraulico e sua fixacdo;
e \Verificar o aperto das porcas das bracadeiras de apoio;
e \Verificar os contatos de seguranca da porta do poco, da polia tensora e da polia de
compensagao.
7.8.4.9. Cabos de aco
e \Verificar o desgaste dos cabos de aco e correntes de compensacdo, equalizacdo e
alongamento;
e Verificar a existéncia de pernas rompidas;

e Verificar se o deslize relativo entre o cabo e a polia esta fora dos valores de 10 cm a 20
cm para cada viagem (subida e descida) da cabina;

e Ajustar as tensdes dos cabos de tragao e compensagdo caso seja necessario.

7.8.4.10. Polias de compensacao

Verificar desgaste dos canais das polias, lubrificacdo e posi¢cdo dos contatos elétricos;

Verificar fixacdo junto a guia, acionamento do contrato elétrico.

7.8.4.11. Polias tensoras

Verificar o alinhamento das polias, bragos e suporte e a distancia do peso ao piso

Ajustar, se necessario, o prumo e distancia da polia ao piso
7.8.4.12. Placas de posicao

e \Verificar a existéncia de poeira no sensor eletrénico da cabina para evitar erros de
leitura para o perfeito posicionamento da mesa cabina em relacdo ao piso do
pavimento selecionado.

7.8.5. Rotinas Semestrais
e Verificar o estado de conservagao dos roletes de borracha da cabina quanto ao seu
desgaste, devido ao atrito entre eles e as almas das guias da cabina;
e Verificar as maquinas de tracdo quanto a vibragdes, ruidos, aquecimento e fixacdes as
bases.
7.8.6. Caberd, ainda, a CONTRATADA sempre que necessario:
e Efetuar limpezas, lubrificagdes e ajustes adequados, com materiais e lubrificantes
recomendados pelos fabricantes;

e Substituir os cabos de aco de tracdo e compensacao, quando verificado algum fator
inadequado em termos seguranca;

e Substituir as sapatas das portas dos elevadores quando danificadas;
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e Substituir as corredigas das guais ou as roldanas dos cursores de maneira a assegurar
sempre uma operagao suave e silenciosa e manter as guias convenientemente
lubrificadas;

e Manter sempre regulado o nivel de parada das portas dos elevadores em relacdo ao
piso do andar

e Corrigir o alinhamento das portas dos elevadores;

e Substituir os acrilicos dos tetos das cabines dos elevadores;

e Substituir os elementos do revestimento do piso;

e Substituir lampadas, reatores, soquetes e starters das cabines;
e Substituir ventiladores de teto das cabinas danificados;

e Substituir lampadas, LED’s e quaisquer elementos de iluminacdo utilizados nas
botoeiras de cabine, nos botdes de pavimento, nos elementos de sinalizacdo e nos
gongos;

e Substituir as botoeiras, quando for invidvel a substituicdo de lampadas, LED’s, etc;

e Examinar periodicamente todos os dispositivos de seguranca e reguladores,
eliminando os eventuais defeitos e substituindo as pecas defeituosas;

e Inspecionar e testar periodicamente as barras de protecdo de portas, eliminado os
eventuais defeitos e substituindo os componentes defeituosos;

e Verificar trimestralmente, o nivel do dleo no coletor. Se estiver cheio, trocar o retentor;
e Executar a pintura dos elementos de ferro das cabinas, com base antiferruginosa;

e \Verificar a necessidade da substituicdo dos roletes de borracha das cabinas dos
elevadores e dos contrapesos, devido ao excessivo desgaste e ruidos dos mesmos;

e Realizar teste simulado dos dispositivos de freio e seguranga dos elevadores e acionar
o sistema de seguranca, ajustando as velocidades de desarme;

e Testar os amortecedores dos carros e dos contrapesos;

e Testar o sistema de emergéncia com o desligamento de energia.

7.9. Manutengdo corretiva e operac¢ao de resgate

7.9.1. Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos
apresentados pelos equipamentos, compreendendo a substituicdo de pecas, ajustes, reparos e
corregdes necessarias.

7.9.2. A manutencado corretiva serd solicitada pelo INSS, sempre que houver interrup¢ao do
funcionamento normal de algum dos elevadores, ou quando for detectada a necessidade de
recuperacdo e/ou substituicio de pecas, ou para a correcdo de defeitos detectados durante a
manutencdo preventiva, ou ainda, durante outras situacbes que venham a prejudicar o
funcionamento de quaisquer equipamentos. A manutenc¢do corretiva sera realizada quantas vezes
forem necessarias e sem qualquer 6nus adicional ao INSS, podendo ser realizada em quaisquer
horarios, incluidos sabados, domingos e feriados, conforme a necessidade do INSS.

7.9.3. A CONTRATADA devera manter, em seu estabelecimento, plantdao de emergéncia 24
HORAS, de segunda a domingo, destinado ao atendimento de chamados para normalizacdo
inadiavel do funcionamento do elevador e de eventuais chamados para livrar pessoas retidas em
cabinas, ou para casos de acidentes, com tempo de inicio de atendimento ndo superior a 30 (trinta)
minutos.

7.9.4. Nos demais casos o prazo maximo de atendimento sera de 2 (duas) horas, até a
chegada do técnico as instala¢des do contratante.
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7.9.5. No caso de parada de algum equipamento por qualquer motivo, o mesmo devera ser
colocado em funcionamento num prazo maximo de 1 (um) dia contado a partir da comunicacao a
CONTRATADA.

7.9.6. Para os itens 7.9.3, 7.9.4 e 7.9.5, entende-se por prazo maximo de atendimento o
tempo decorrido apds a chamada telefonica até a chegada do Técnico as instalagcdes do
CONTRATANTE.

7.9.7. Os prazos de atendimento estabelecidos nos itens 7.9.4 e 7.9.5 poderao ser

extrapolados mediante justificativa por escrito da empresa e aceite do Fiscal Técnico do Contrato.

7.9.8. No atendimento ao chamado, o técnico deverd verificar todo o conjunto do
equipamento, inclusive as instalacbes fisicas e ambientais, evitando o retorno para possiveis
corregdes, registrando no formuldrio préprio qualquer anormalidade encontrada.

7.9.9. Caso os servicos de manutencdo corretiva ndo possam ser executados nas
dependéncias do CONTRATANTE, o procedimento de retirada dos equipamentos para reparos,
mesmo que o conserto seja realizado em outro Estado da Federacdo, serd de inteira
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive o Onus integral do transporte. A retirada do
equipamento podera ser efetuada apds a assinatura do respectivo Termo de Responsabilidade, a ser
emitido pelo CONTRATANTE.

7.10. Todas as praticas de manutengao deverao ser planejadas e aplicadas em concordancia com
as recomendacdes das Normas Técnicas que norteiam o tema, em especial:

e ABNT NBR 16083:2012 (Manutencdo de elevadores, escadas rolantes e estrias rolantes — Requisitos
para instru¢cdes de manutencao)

e ABNT NBR 16858-1:2020 Versdo Corrigida:2020 (Elevadores — Requisitos de seguranca para
construcdo e instalacdo Parte 1: Elevadores de passageiros e elevadores de passageiros e cargas)

e ABNT NBR 16858-2:2020 Versdo Corrigida:2020 (Elevadores — Requisitos de seguranca para
construcdo e instalacdo Parte 2: Requisitos de projeto, de calculos e de inspecbes e ensaios de
componentes)

e ABNT NBR NM 313 (elevadores de passageiros — Requisitos de seguranca para construcdo e
instalagdo — Requisitos particulares para a acessibilidade das pessoas, incluindo pessoas com
deficiéncia)

7.11. A CONTRATADA sera responsavel pela limpeza do local onde ocorrerdo os servigos de
manutencao e pelo descarte apropriado de materiais e pecas substituidas.

7.12. Durante a realizacdo dos servicos a CONTRATADA devera sinalizar adequadamente e/ou
isolar o local, ou elevador, objetivando a seguranca dos usudrios e de seus funciondrios.

7.13. Para toda intervencao, corretiva ou preventiva, a CONTRATADA deverd emitir Relatério
Técnico de Visita (RTV), detalhando os servigos executados, conforme sequéncia abaixo;

7.13.1. Primeiramente, no caso manutencdo corretiva, o INSS comunicard a CONTRATADA,
apontando o problema verificado. No caso de uma acdo peridédica de manutencdo preventiva, a
CONTRATADA agendara uma visita para a realiza¢ao dos servigos.

7.13.2. A CONTRATADA anotara no RTV a ocorréncia e emitira um numero de Ordem de
Servigo (0OS), discriminando a data e hora do chamado, além da identificacao do solicitante.

7.13.3. Apds a execucdo do servico, o RTV deverd ser assinado pelo(s) Técnico(s) da
CONTRATADA e pelo solicitante ou Fiscal Técnico do Contrato.

7.13.4. O RTV sera desenvolvido a CONTRATADA, que anotara, em “Formulario Préprio”, os
dados constantes no RTV. Este “Formuldrio Préprio” devera abranger a consolidacdo de todos os
servigos executados, acompanhados dos respectivos quantitativos de pegas/insumo utilizados. Este
“Formulario” consolidara os quantitativos de pegas/insumos utilizados durante o més de referéncia.
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7.13.5. Apds a elaboracdo do “Formuldrio préprio”, o engenheiro responsdvel da
CONTRATADA deverd analisa-lo, juntamente a todos os RTV’s referentes aquele més e elaborar um
Relatdrio Mensal contendo todos os servicos executados durante o més em questdo e a relacdo de
todas as pecas/insumos utilizados naquele més.

7.13.6. O Relatdrio mensal, devidamente assinado pelo engenheiro responsavel técnico, sera
anexado ao “Formuldrio Préprio” acompanhado das RTV’s e todos deverao ser entregues ao Gestor
do Contrato, acompanhados da fatura dos servigos executados.

7.14. A CONTRATADA devera manter um Livro de ocorréncias nas dependéncias do INSS para
registro de todas as ocorréncias relativas a execuc¢do do objeto.
7.15. Equipe técnica para a execuc¢ao dos servigos

7.15.1. A composicao minima estimada dos profissionais para a realizagdo dos servicos

continuos, sem dedicacdo exclusiva de mao de obra, é a seguinte:

a) Engenheiro Mecanico - CBO 2144-05, com experiéncia em manutencdo de
elevadores.

b) Eletromecadnico de manutencdo de elevadores - CBO 9541-05, que deverd possuir
curso técnico em eletromecanica, ou em manutencado de elevadores, com experiéncia
comprovada em servicos de manutencdo elevadores, sendo o responsavel direto pela
manutencgdo preventiva e corretiva de que trata este Termo de Referéncia.

c) Ajudante - CBO 9541-05.

7.15.2. A equipe técnica da CONTRATADA devera apresentar-se devidamente uniformizada,
fazer uso de Equipamentos de Protecdo Individual, e obedecer as normas internas do
CONTRATANTE.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO

8.1. A contratante realizara a gestdao da execugdo do contrato e a fiscalizagdao técnica deste

através da indicacdo de gestores e fiscais (e respectivos substitutos), nos moldes da instru¢gdo normativa
SEGES/MPDG n2 05/2017:

a) Gestor do contrato: servidor designado para coordenar as atividades relacionadas a
fiscalizacdo técnica, bem como dos atos preparatdrios a instrugdo processual e ao
encaminhamento da documentacdo pertinente ao setor de contratos para formalizacao
dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacao, alteragao,
reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de san¢des, extincdo dos contratos, dentre
outros (art. 40, Inc. | da IN SEGES/MPDG n° 05, de 2017);

b) Fiscal Técnico do contrato: servidor designado para o acompanhamento com o
objetivo de avaliar a execucdo do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir
se a quantidade, qualidade, tempo e modo da presta¢do dos servigcos estdo compativeis
com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatdrio,
para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizacao
de que trata o inciso V deste artigo (art. 40, Inc. |l da IN SEGES/MPDG n° 05, de 2017);

8.2. A avaliacdo dos servicos prestados sera realizada pela fiscalizacdo do contrato por meio da
verificagdo da execugdo das rotinas preventivas, manuteng¢des corretivas e a¢des de resgate e do
cumprimento das demais obrigacdes estabelecidas neste instrumento.

8.3. A comunicacdo contratual entre as partes dara preferencialmente por meio de oficio,
sendo permitido eventualmente a comunicagao via correio eletrénico.

8.4. Para aberturas dos chamados de manutencdo corretiva e dos casos emergéncias a
comunicagdo se dard imediatamente através de contato telefonico.

8.4.1. A CONTRATADA deverd manter plantdao de emergéncia com atendimento 24 (vinte e
guatro) horas, 7 (sete) dias por semana, inclusive aos sabados, domingos e feriados, devendo ser
informado a CONTRATANTE os numeros de telefone para contato.
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8.5. A contratada devera designar preposto, antes do inicio da prestacdo dos servicos, o qual
podera ser recusado e cuja substituicdo poderd ser solicitada pela Contratante, desde que devidamente
justificado, conforme artigo 44 da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n2 05/2017.

8.6. Todas as ocorréncias serdo registradas pela fiscalizacdo do contrato, que notificara a
Contratada.
8.7. Sera adotado critério de remuneragcdao da CONTRATADA através da prestacdo mensal dos

servicos de manutencdo preventiva e corretiva nos elevadores instalados no Edificio-Sede da
Administragdo Central e servicos de resgate de usudrios presos quando da parada inesperada dos
equipamentos, considerando todas as rotinas previstas e ocorréncias para o periodo aferido.

8.8. Os indicadores de desempenho do objeto contratual sdo:

Indicador de Disponibilidade - ID

Avaliacdo da disponibilidade do elevador,
estabelecendo a relacdo entre o nimero
total de horas em que o elevador esteve
Descri¢ao em operagao e o

numero maximo de horas possiveis nas
quais o elevador poderia ter
permanecido em operacao.

Garantir o maior tempo possivel de
operacdo para os elevadores, evitando
causar transtorno aos usudrios, através
da reducdo de falhas e execucdo
adequada das rotinas de manutencdo
preventiva.

Finalidade e Metas

Medicdo/Acompanhamento | Registro do tempo em que o elevador
ficou parado devido a falhas.

Este registro se inicia a partir da
comunicacdo formal a empresa, via
sistema web, aplicativo para
smartphones, e-mail ou contato
telefonico, da ocorréncia de falha que fez
com que o elevador parasse de funcionar
e se encerra no momento em que O
elevador volta a sua operagdo normal.

Nao serdo contabilizados as paradas para
0s seguintes casos:

- Paradas programadas para

execucao de manutencao
preventiva, desde que mantidos os
demais elevadores em

funcionamento;

- Paradas realizadas por razoes
especiais, desde que previamente
consentidas pela Fiscalizagao

- Qualquer interrupgao no
funcionamento do sistema, por
responsabilidade da Administracao
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Deve-se calcular o ID para cada um dos
elevadores do contrato.

Periodicidade

Mensal

Calculo

IDn = (Tempo total de disponibilidade do
elevador n) / (Tempo total de
disponibilidade do elevador n + Tempo
total de indisponibilidade do elevador n)

Inicio da vigéncia

Data informada em termo contratual.

Indicador de Disponibilidade - ID

Descricao

Avaliacdo do tempo de espera do inicio
do atendimento, estabelecendo a relagao
entre o tempo maximo estabelecido para
aquele tipo de atendimento e o tempo
decorrido para o inicio do atendimento
de cada chamado realizado.

o0 numero total de horas em que o
elevador esteve em operacdo e o nimero
maximo de horas possiveis nas quais o
elevador poderia ter permanecido em
operagao.

Finalidade e Metas

Garantir que o tempo para o inicio do
atendimento dos chamados para
manutengdo corretiva e/ou de
emergéncia atenda ao estipulado.

Medicdo/Acompanhamento

Registro do tempo para o inicio do
atendimento. Este registro se inicia a
partir da comunicac¢do formal a empresa,
via sistema web, aplicativo para
smartphones, e-mail ou contato
telefénico, da ocorréncia de falha que fez
com que o elevador parasse de funcionar
ou ocorréncia de situacdo de emergéncia
e se encerra no momento em que a
empresa contratada chega ao local de
atendimento.

Deve-se ser computado o |A para cada
elevador e para cada um respectivos
chamados para manutencdo corretiva ou
resgate de passageiros.

Periodicidade

Mensal

Calculo

https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4207010&infra_sistem...

IAnm => indice de atendimento de
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ocorréncia do tipo "m" para o elevador

n.n

n-.

- Se o Tempo decorrido para o o
inicio do atendimento for igual ou
menor que o Tempo maximo
estipulado para o inicio
atendimento, entdo, IAnm =1

- Se o Tempo decorrido para o o
inicio do atendimento for maior que
o Tempo maximo estipulado para o
inicio atendimento, entdo, |Anm
= (Tempo maximo estipulado para o
inicio atendimento da ocorréncia do
tipo "m") / (Tempo decorrido para o
inicio do atendimento)

IAn = 5 IAnm / (N2 de ocorréncias do
periodo para o elevador "n")

Inicio da vigéncia Data informada em termo contratual.

8.9. Os indicadores serdo considerados para composicdao do Instrumento de Medicdo dos

Resultados (IMR) de cada elevador da seguinte forma:
IMR(elevador) = (IDn + 1An) / 2

8.10. Serd realizado um IMR para cada um dos 6 elevadores.

8.11. O valor mensal reajustado para cada elevador sera calculado com base no IMR

diretamente sobre valor mensal de referéncia por elevador, conforme féormula abaixo:
VR(elevador) = IMR(elevador) x V(elevador)
Onde:

VR(elevador) = valor mensal reajustado para cada elevador

V = valor mensal de referéncia por elevador (Valor constante da proposta da vencedora do certame / 6);

IMR(elevador) = Instrumento de Medicao de Resultado para cada elevador em analise.

8.12. O valor total a ser apurado mensalmente para fins de aferigao serd o somatério dos valores

reajustados para os 6 elevadores.

8.13. Os servicos serdo considerados satisfatério quando alcancarem um desempenho (IMR)

acima de 95% para cada elevador.

8.13.1. Se o indice de desempenho minimo para um mesmo elevador ndao for atingido
durante trés meses consecutivos ou seis meses alternados, sera caracterizada a inexecugao parcial

do Contrato.

8.14. Os servicos de manutencgao corretiva somente serdao considerados como recebidos apds
sua conclusdo, com aceite da fiscalizacdo e assinatura do responsavel por sua solicitacdo, em campo

especifico do RTV.

8.15. O descumprimento da periodicidade minima para a¢des de manutencdo preventiva
caracterizara inexecucdo parcial do contrato.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Serd de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de todas e quaisquer pecas,

componente e acessorios, cuja substituicdo se faca necessdria para o perfeito funcionamento dos

elevadores.

https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4207010&infra_sistem...
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9.2. Todo material, pe¢a ou equipamento usado pela CONTRATADA deve ser de primeira
gualidade. As pecas substituidas deverao ser genuinas, recomendadas pelos fabricantes dos elevadores e
com selo de qualidade do INMETRO (quando aplicavel).

9.3. A CONTRATADA sera responsavel pela guarda das pecas e materiais de reposicdo em local
proprio.
9.4. Toda interven¢do corretiva com substituicdo de quaisquer pegas, componentes e

acessorios devera ser comunicada a Fiscalizacdo para acompanhamento dos servicos. As pecas deverao
ser substituidas por outras novas, com garantia e conformidade com as recomendagdes do fabricante e
deverdo ter o visto da Fiscalizacdo antes da troca no verso da Nota Fiscal de compra.

9.5. Serd de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento dos materiais de consumo
necessarios a execucao dos servicos, tais como: materiais de limpeza, de lubrificacdo, estopas, soldas,
borrachas, produtos de pinturas, solventes, etc.

9.6. A CONTRATADA se responsabilizara pelo fornecimento de todo o instrumental,
equipamentos de protecdo individual (EPI’s), ferramentas e mado de obra especializada e necessaria para
execugao dos servigos.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor ou comissao
especialmente designada, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao,
certificando-se de que as soluces por ela propostas sejam as mais adequadas;

10.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico no prazo e condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia;
10.5. Efetuar as retencg@es tributdrias devidas sobre o valor da fatura de servigos da Contratada,
em conformidade com o Anexo XI, Iltem 6 da IN SEGES/MP n2 5/2017;
10.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:
10.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados.
10.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
10.6.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante

a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagao
a funcdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

10.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio
6rgao ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessao de diarias
e passagens.

10.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato;

10.8. Realizar avaliagOes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;

10.9. Cientificar o érgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adog¢ao das

medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

10.10. Arquivar, entre outros documentos, orcamentos, termos de recebimento, contratos e
aditamentos, relatérios de inspecdes técnicas apds o recebimento do servico e notificacdes expedidas;
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10.11. Exigir da Contratada a reparagdo dos vicios verificados dentro do prazo de garantia do
servico, tendo em vista o direito assegurado a Contratante no art. 69 da Lei n2 8.666/93 e no art. 12 da
Lei n2 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

10.12. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais quando a contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 59, da Lei n2 8.666, de 1993.

11. OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua

proposta, com a alocacdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua
proposta;

11.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

11.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com
os artigos 14 e 17 a 27, do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia prestada, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

11.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdasicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinac¢des em vigor;

11.5. Vedar a utilizacdo, na execucgdao dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdao ou funcdo de confianca no érgdo Contratante, nos termos do
artigo 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010;

11.6. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1)
prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a
Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital
e Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5)
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN
SEGES/MP n. 5/2017;

11.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

11.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

11.9. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e
instalacdes, em condicbes adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranca e bem-estar no
trabalho;

11.10. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execuc¢ao do empreendimento.

11.11. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguran¢a de pessoas ou bens de
terceiros.

11.12. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.
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11.13. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz
e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

11.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas
melhores condi¢Oes de seguranga, higiene e disciplina.

11.15. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacdes determinadas neste Termo de Referéncia.

11.16. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condig¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

11.18. Cumprir, durante todo o periodo de execu¢ao do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.

11.19. Guardar sigilo sobre todas as informagGes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
11.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos

de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de
1993.

11.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante;

11.22. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo;

11.23. Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de crach3;

11.24, Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que
adentrardo no 6rgdo para a execucdo do servico;

11.25. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Contratante;
11.26. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os

a ndo executarem atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

11.27. Manter preposto aceito pela Contratante para representa-la na execug¢ao do contrato com
capacidade para tomar decisGes compativeis com os compromissos assumidos;

11.28. Instruir os seus empregados, quanto a prevengado de incéndios nas areas da Contratante;
11.29. Adotar as providéncias e precaucGes necessarias, inclusive consulta nos respectivos

érgaos, se necessario for, a fim de que ndo venham a ser danificadas as redes hidrossanitarias, elétricas e
de comunicagao.

11.30. Providenciar junto ao CREA e/ou ao CAU-BR as AnotagGes e Registros de Responsabilidade
Técnica referentes ao objeto do contrato e especialidades pertinentes, nos termos das normas
pertinentes (Leis ns. 6.496/77 e 12.378/2010);

21/34



02/06/2021 SEI/INSS - 3596073 - Termo de Referéncia

https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4207010&infra_sistem...

11.31. Obter junto aos érgdaos competentes, conforme o caso, as licengas necessarias e demais
documentos e autorizagdes exigiveis, na forma da legislagao aplicavel;

11.32. Refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o estabelecido no
instrumento contratual, neste Termo de Referéncia e seus anexos, bem como substituir aqueles
realizados com materiais defeituosos ou com vicio de construcdo, pelo prazo de 05 (cinco) anos, contado
da data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.

11.33. Utilizar somente matéria-prima florestal procedente, nos termos do artigo 11 do Decreto
n°® 5.975, de 2006, de: (a) manejo florestal, realizado por meio de Plano de Manejo Florestal Sustentdvel -
PMFS devidamente aprovado pelo drgao competente do Sistema Nacional do Meio Ambiente - SISNAMA;
(b) supressao da vegetacdo natural, devidamente autorizada pelo érgdo competente do Sistema Nacional
do Meio Ambiente - SISNAMA; (c) florestas plantadas; e (d) outras fontes de biomassa florestal, definidas
em normas especificas do drgdao ambiental competente.

11.34. Comprovar a procedéncia legal dos produtos ou subprodutos florestais utilizados em cada
etapa da execucdo contratual, nos termos do artigo 4°, inciso IX, da Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 1, de
19/01/2010, por ocasido da respectiva medi¢do, mediante a apresentacdo dos seguintes documentos,
conforme o caso:

11.34.1. Cépias autenticadas das notas fiscais de aquisicdo dos produtos ou subprodutos
florestais;
11.34.2. Cépia dos Comprovantes de Registro do fornecedor e do transportador dos produtos

ou subprodutos florestais junto ao Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente
Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais - CTF, mantido pelo IBAMA, quando tal inscri¢cdo
for obrigatdria, acompanhados dos respectivos Certificados de Regularidade validos, conforme
artigo 17, inciso Il, da Lei n° 6.938, de 1981, e Instru¢do Normativa IBAMA n° 05, de 15/03/2014, e
legislagao correlata;

11.34.3. Documento de Origem Florestal — DOF, instituido pela Portaria n® 253, de 18/08/2006,
do Ministério do Meio Ambiente, e Instrucdo Normativa IBAMA n° 21, de 24/12/2014, quando se
tratar de produtos ou subprodutos florestais de origem nativa cujo transporte e armazenamento
exijam a emissdo de tal licenca obrigatéria.

11.34.3.1. Caso os produtos ou subprodutos florestais utilizados na execuc¢do contratual
tenham origem em Estado que possua documento de controle préprio, a CONTRATADA devera
apresenta-lo, em complementacdao ao DOF, a fim de demonstrar a regularidade do transporte
e armazenamento nos limites do territério estadual.

11.35. Observar as diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos residuos da construgdo
civil estabelecidos na Resolugdo n2 307, de 05/07/2002, com as alteracbes posteriores, do Conselho
Nacional de Meio Ambiente - CONAMA, conforme artigo 4°, §§ 2° e 3°, da Instru¢do Normativa SLTI/MP
n° 1, de 19/01/2010, nos seguintes termos:

11.35.1. O gerenciamento dos residuos originarios da contratacdo devera obedecer as
diretrizes técnicas e procedimentos do Programa Municipal de Gerenciamento de Residuos da
Construcdo Civil, ou do Projeto de Gerenciamento de Residuos da Construcdo Civil apresentado ao
orgao competente, conforme o caso;

11.35.2. Nos termos dos artigos 3° e 10° da Resolucgdo CONAMA n° 307, de 05/07/2002, a
CONTRATADA devera providenciar a destinacdo ambientalmente adequada dos residuos da
construcdo civil origindrios da contratacdo, obedecendo, no que couber, aos seguintes
procedimentos:

11.35.2.1. residuos Classe A (reutilizaveis ou recicldveis como agregados): deverdao ser
reutilizados ou reciclados na forma de agregados, ou encaminhados a aterros de residuos
classe A de reservacao de material para usos futuros;

11.35.2.2. residuos Classe B (reciclaveis para outras destinacdes): deverdo ser reutilizados,
reciclados ou encaminhados a dreas de armazenamento temporario, sendo dispostos de
modo a permitir a sua utilizagdo ou reciclagem futura;
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11.35.2.3. residuos Classe C (para os quais ndao foram desenvolvidas tecnologias ou
aplicagBes economicamente vidveis que permitam a sua reciclagem/recuperacdo): deverdo ser
armazenados, transportados e destinados em conformidade com as normas técnicas
especificas;

11.35.2.4. residuos Classe D (perigosos, contaminados ou prejudiciais a saude): deverao
ser armazenados, transportados, reutilizados e destinados em conformidade com as normas
técnicas especificas.

11.35.3. Em nenhuma hipdtese a Contratada podera dispor os residuos originarios da
contratacdo em aterros de residuos sdélidos urbanos, dreas de “bota fora”, encostas, corpos d’agua,
lotes vagos e areas protegidas por Lei, bem como em areas nao licenciadas;

11.35.4. Para fins de fiscalizacdo do fiel cumprimento do Programa Municipal de
Gerenciamento de Residuos da Construcdo Civil, ou do Projeto de Gerenciamento de Residuos da
Construgao Civil, conforme o caso, a contratada comprovara, sob pena de multa, que todos os
residuos removidos estdo acompanhados de Controle de Transporte de Residuos, em conformidade
com as normas da Agéncia Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, ABNT NBR ns. 15.112, 15.113,
15.114,15.115 e 15.116, de 2004.

11.36. Observar as seguintes diretrizes de carater ambiental:

11.36.1. Qualquer instalagdo, equipamento ou processo, situado em local fixo, que libere ou
emita matéria para a atmosfera, por emissdao pontual ou fugitiva, utilizado na execugdo contratual,
devera respeitar os limites maximos de emissdo de poluentes admitidos na Resolugcdo CONAMA n°
382, de 26/12/2006, e legislacdo correlata, de acordo com o poluente e o tipo de fonte;

11.36.2. Na execucdo contratual, conforme o caso, a emissdo de ruidos ndo podera ultrapassar
os niveis considerados aceitaveis pela Norma NBR-10.151 - Avaliacdo do Ruido em Areas Habitadas
visando o conforto da comunidade, da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, ou aqueles
estabelecidos na NBR-10.152 - Niveis de Ruido para conforto acustico, da Associa¢do Brasileira de
Normas Técnicas - ABNT, nos termos da Resolugdo CONAMA n° 01, de 08/03/90, e legislagdo
correlata;

11.36.3. Nos termos do artigo 4°, § 3°, da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 1, de 19/01/2010,
deverdo ser utilizados, na execucdo contratual, agregados reciclados, sempre que existir a oferta de
tais materiais, capacidade de suprimento e custo inferior em relacdo aos agregados naturais,
inserindo-se na planilha de formacao de precos os custos correspondentes;

11.37. Responder por qualquer acidente de trabalho na execuc¢do dos servicos, por uso indevido
de patentes registradas em nome de terceiros, por danos resultantes de defeitos ou incorre¢ées dos
servicos ou dos bens da Contratante, de seus funciondrios ou de terceiros, ainda que ocorridos em via
publica junto ao servico de engenharia.

11.38. Realizar, conforme o caso, por meio de laboratdrios previamente aprovados pela
fiscalizacdo e sob suas custas, os testes, ensaios, exames e provas necessarias ao controle de qualidade
dos materiais, servicos e equipamentos a serem aplicados nos trabalhos, conforme procedimento
previsto neste Termo de Referéncia e demais documentos anexos;

11.39. A CONTRATADA devera realizar periodicamente visitas de manutenc¢ao preventiva, em data
e horario previamente acertados.

11.40. A CONTRATADA devera realizar visitas de manutencdo corretiva sempre que houver
necessidade, ndo havendo limites para o nimero de chamados, que podem ser realizados em quaisquer
horarios, incluidos sdbados, domingos e feriados, conforme a necessidade do CONTRATANTE.

11.41. A CONTRATADA deve fornecer ao CONTRATANTE, toda e qualquer informacgao que lhe seja
solicitada sobre o objeto da contratagao, bem como , facilitar-lhe a fiscalizagao da execugao dos servigos,
cuja omissdo na fiscalizagdo ndo diminui ou substitui a responsabilidade da CONTRATADA, decorrente das
obrigac¢Oes pactuadas.
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11.42. A CONTRATADA devera promover, de forma continua, a manutencdo e assisténcia técnica
dos equipamentos, devendo reparar ou substituir, as suas custas, todas as pegas cujo reparo/substituicdo
se faca necessario.

11.43. A CONTRATADA devera prestar servicos de natureza emergencial, em casos de acidentes
Ou pessoas presas na cabina, a qualquer dia e hordrio, incluindo sdbados, domingos e feriados.

11.44. A CONTRATADA deverd executas os servicos, sempre que possivel, em hordrios que ndo
interfiram com o bom andamento da rotina de funcionamento do CONTRATANTE.

12. DA SUBCONTRATACAO

12.1. Nao sera admitida a subcontratagao do objeto licitatdrio.
13. ALTERAGAO SUBJETIVA
13.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica,

desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a
execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao a continuidade do contrato.

14. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

14.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execuc¢do do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma
a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdao exercidos por um ou mais representantes da
Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n? 8.666, de 1993.

14.2. O representante da Contratante deverd ter a qualificacdo necessaria para o
acompanhamento e controle da execug¢do dos servicos e do contrato.

14.3. A verificacdo da adequacdo da prestacao do servico deverd ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

14.4. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel
para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se
os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n? 8.666, de 1993.

14.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servicos
devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada dos
mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas
guantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto
nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

14.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da
Lei n2 8.666, de 1993.

14.8. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou
Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distincdo dessas atividades
e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a
Gestao do Contrato.

14.9. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto e
utilizard o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), conforme indicadores previstos no Capitulo 8
deste Termo de Referéncia, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:
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a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo,
ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

14.9.1. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para
a avaliacdo da prestacao dos servicos.

14.10. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragao, devendo intervir para requerer a3 CONTRATADA a
correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

14.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucdo
do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.

14.12. Em hipdtese alguma, serd admitido que a préopria CONTRATADA materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos realizada.

14.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle
do prestador.

14.14. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdao do servico em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos
nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancGes a CONTRATADA de acordo
com as regras previstas no ato convocatdrio.

14.15. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacado dos
Servigos.

14.16. As disposicGes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucdo
Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

14.17. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e,
na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos,
de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

15. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

15.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servicos, nos termos abaixo.

15.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentagao comprobatéria do cumprimento da obrigacdo contratual.

15.3. O recebimento provisério serda realizado pelo fiscal técnico apdés a entrega da
documentac¢do acima, da seguinte forma:

15.3.1. A contratante realizard inspecdao minuciosa de todos os servicos executados, por meio
de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico,
com a finalidade de verificar a adequacdo dos servicos e constatar e relacionar os arremates,
retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios.

15.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento,
o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacGes da execucdo do objeto e, se
for o caso, a analise do desempenho e qualidade da presta¢do dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do
contrato
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15.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao
atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

15.3.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo
de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

15.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, a fiscalizacdo deverd elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas
atribuicGes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

15.3.2.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execugao do contrato, em relagao a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos
gue julgar necessarios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

15.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

15.3.2.2.1 Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o pardgrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento provisoério no dia do esgotamento do prazo.

15.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos, o
Gestor do Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

15.4.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregdes;

15.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

15.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou
instrumento substituto.

15.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer época, das
garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢es legais
em vigor.

15.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicagdo de penalidades.

16. DO PAGAMENTO

16.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 5 (cinco) dias corridos, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

16.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia.

16.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
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referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
29 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdao ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢cdao Normativa n2
3, de 26 de abril de 2018.

16.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

16.4.1. o prazo de validade;
16.4.2. a data da emissao;
16.4.3. os dados do contrato e do drgdo contratante;
16.4.4. o periodo de prestacao dos servicos;
16.4.5. o valor a pagar; e
16.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.
16.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a

liguidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovacao da regularizagdo da
situagao, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

16.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017,
serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sanc¢Oes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

16.6.1. ndo produziu os resultados acordados;

16.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

16.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.7. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria
para pagamento.

16.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencdo das condi¢des de habilitagcdo exigidas no edital.

16.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.

16.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao temporaria de participa¢do em licita¢do, no
ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n? 3, de 26 de
abril de 2018.

16.11. N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
deverd comunicar aos érgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

16.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.
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16.13. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

16.13.1. Serd rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

16.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel,
nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

16.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 8 empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do érgao contratante, com fundamento na Lei
de Diretrizes Orcamentarias vigente.

16.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira
devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada
mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

| =0,00016438
I =TX | = (6/100) / 365
TX = Percentual da taxa anual = 6%
17. REAJUSTE
17.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a

apresentagao das propostas.

17.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os
precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice
INCC-M (indice Nacional de Custo da Construcio do Mercado) exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

17.2. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

17.3. Nas aferi¢Bes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

17.4. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
nao possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacao
entao em vigor.

17.5. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

17.6. O reajuste sera realizado por apostilamento.

18. GARANTIA DA EXECUGAO
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18.1. O adjudicatdrio prestara garantia de execug¢ao do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n?
8.666, de 1993, com validade durante a execucdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da
vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

18.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de
prestacdao de garantia, podendo optar por cau¢do em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-
garantia ou fianca bancaria.

18.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresenta¢ao da garantia acarretard a aplicagao
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

18.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme
dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

18.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n25/2017.

18.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
18.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;
18.4.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucdo do contrato;
18.4.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e
18.4.4. obrigacdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS,

ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

18.5. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdao que rege a matéria.

18.6. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica
na Caixa Econ6mica Federal, com corre¢cdao monetdria.

18.7. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquida¢do e de custddia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da
Fazenda.

18.8. No caso de garantia na modalidade de fiangca bancaria, devera constar expressa renuncia
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

18.9. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da
contratacao.

18.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacao, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
contados da data em que for notificada.

18.11. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
18.12. Serd considerada extinta a garantia:
18.12.1. com a devolucao da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de

importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato;
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18.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos
da comunicacdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.
05/2017.

18.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

18.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no neste Edital e no Contrato.

19. SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n2 8.666, de 1993 e da Lei n? 10.520, de

2002, a Contratada que:

19.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia
da contratagao;

19.1.2. ensejar o retardamento da execucao do objeto;
19.1.3. fraudar na execucdo do contrato;
19.1.4. comportar-se de modo inidéneo;
19.1.5. cometer fraude fiscal,
19.1.6. nao mantiver a proposta.
19.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracao pode aplicar a

CONTRATADA as seguintes sangoes:

19.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servigo contratado;

19.2.2. Multa de:

19.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o
valor adjudicado em caso de atraso na execug¢do dos servicos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execugdo
com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese,
inexecucao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

19.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado,
em caso de atraso na execuc¢do do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima,
ou de inexecucdo parcial da obrigacdo assumida;

19.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida;

19.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

19.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacdo), observado o
maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administragado CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

19.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdao consideradas
independentes entre si.

19.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o érgao, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;
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19.2.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com drgaos e entidades da Unido, com
o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

19.2.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que
a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

19.3. As sancdes previstas nos subitens 19.2.1, 19.2.3, 19.2.4 e 19.2.5 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
19.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO CRAU
Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por 05
ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior
2 ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por 04
unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os 03
servigos contratados, por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servico determinado pela 02
fiscalizacdo, por servico e por dia;
5 Permitir a presenca de empregado sem uniforme e/ou 01
sem crachd, por empregado e por ocorréncia
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Cumprir determinacdo formal ou instrucao 02
complementar do drgao fiscalizador, por ocorréncia;
7 Substituir empregado que se conduza de modo 01
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inconveniente ou ndo atenda as necessidades do
servico, por funciondrio e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
nao previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia

8 . fom e 03
formalmente notificada pelo érgao fiscalizador, por
item e por ocorréncia;
9 Indicar e manter durante a execuc¢do do contrato os 01
prepostos previstos no edital/contrato;
19.5. Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
19.6. Também fica sujeita as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n? 8.666, de 1993, a
Contratada que:
19.6.1. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;
19.6.2. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de
atos ilicitos praticados.
19.7. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo

gue assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto
na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

19.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

19.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de
cinco (5) dias uteis, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

19.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade poderda cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do
Cadigo Civil.

19.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideracdo a gravidade

da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

19.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a apuragao
da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

19.12. A apuracao e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 19 de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

19.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente
publico.

19.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
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20. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.
20.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para
a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.
20.2. Os critérios de qualificacdo econdbmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos
no edital.
20.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

20.3.1. Registro da empresa no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA), com

responsavel técnico habilitado na modalidade Engenharia Mecanica;

20.3.2. Um ou mais atestados de capacidade técnica, em nome do licitante, expedido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove o desempenho de atividades
compativeis em caracteristicas e capacidade com o objeto da licitacdo, ou seja, manutengdo em
elevadores com capacidade de pelo menos 525 kg e elevadores com sistema computadorizado de
antecipagdo de chamadas.

20.3.2.1. A comprovagdao de que trata o item anterior somente podera se referir a
contratos integralmente executados, incluindo prorrogacdes, ou decorrido no minimo um ano
do inicio de sua execuc¢ao, exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo inferior.

20.3.2.2. O licitante de disponibilizar todas as informacdes necessdrias a comprovacao da
legitimidade dos atestados apresentados, encaminhando, dentre outros documentos, cépia
do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que
foram prestados os servicos.

20.3.3. Certiddo de Acervo Técnico (CAT), emitida pelo CREA, do engenheiro mecanico
responsdvel técnico pela licitante ou outro engenheiro mecanico constante do quadro de
profissionais da empresa, que comprove que esse profissional ja executou atividades de em
caracteristicas e capacidade com o objeto da licitacdo, ou seja, manutencdo em elevadores com
capacidade de pelo menos 525 kg e elevadores com sistema computadorizado de antecipacdo de
chamadas.

20.3.3.1. Documentacdo comprobatéria do vinculo profissional do engenheiro mecanico
detentor da CAT supracitada com a licitante, que poderad ser comprovada por algum dos
documentos abaixo:

a) copia da ficha de registro de empregado devidamente registrada na Delegacia
Regional do Trabalho;

b) cdpia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social-CTPS;

c) coépia do ato de investidura do cargo ou cdpia do Contrato Social, de sorte a
identificar que pertence ao quadro de pessoal permanente ou é seu diretor ou sécio;

d) cépia de Contrato entre a empresa e o responsavel técnico, para a prestacao de
servigos.

20.3.4. Declaracdo, firmada pelo licitante, de que vistoriou os servicos, e de que tem pleno
conhecimento das condi¢des locais, necessarios ao cumprimento da obrigacdo do objeto da
licitacdo.

20.3.4.1. Caso o licitante opte por nao realizar a vistoria mesmo sendo-lhe franqueado o

acesso ao local da execucgao, devera apresentar declaracao de que possui pleno conhecimento
do objeto e que assume todo 6nus decorrente.

20.3.4.2. Em nenhuma hipdtese serd aceita a alegacdo de que desconhecia a
pecularidade e/ou dificuldade para implantacdo/execucdo dos servicos objeto d presente
certame.

20.4. Os critérios de aceitabilidade de precos serdo:
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20.4.1. Valor Global: RS 52.174,57 (cinquenta e dois mil cento e setenta e quatro reais e
cinquenta e sete centavos)
20.4.2 Valores unitarios: conforme planilha de composicdo de precos anexa ao edital.

20.5. Serd desclassificada a proposta ou lance vencedor nos quais se verifique que qualquer um

dos seus custos unitarios supera o correspondente custo unitario de referéncia fixado pela
Administragdo, salvo se o preco de cada uma das etapas previstas no cronograma fisico-financeiro nao
superar os valores de referéncia discriminados nos projetos respectivos.

20.6. O critério de julgamento da proposta é o menor precgo global.

20.7. As regras de desempate entre propostas sao as discriminadas no edital.

21. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

21.1. O custo estimado da contratagdo é de RS 52.174,57 (cinquenta e dois mil cento e setenta e
guatro reais e cinquenta e sete centavos).

22. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

22.1. A despesa com a presente licitacdo correrd a conta da dotacdo orcamentdria do INSS para

o exercicio de 2021, sob a seguinte classificacdo: Programa de Trabalho: 09.122.2114.2000.0001 -
Administracdo da Unidade, Natureza da Despesa: 339039 e Plano Interno: ELEVAD1.

Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:

e Estudo Técnico Preliminar e anexos (ETP)

Brasilia/DF, 06 de maio de 2021

CARLOS SECUNDINO HELENO SANTOS

Analista do Seguro Social

eil Documento assinado eletronicamente por CARLOS SECUNDINO HELENO SANTOS, Analista do
:;?.n.-.:u.'.-. 'l'ﬁ] Seguro Social, em 07/05/2021, as 14:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
eletrénica art. 62, § 19, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

= https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 3596073 e
o codigo CRC E3C5CC8C.
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