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ORGANOGRAMA FUNCIONAL

O Decreto n° 7.356, de 12 de novembro de 2010, aprovou a nova Estrutura Regimental do Instituto Nacional da Propriedade Industrial. No entanto,
ainda se encontra em elaboracdo o regimento interno para detalhar as unidades administrativas integrantes da estrutura regimental do INPI, suas
competéncias e as atribuicdes de seus dirigentes. Dessa forma, a Figura 1 apresenta o organograma funcional apenas da estrutura hierarquica geral.

Figura 1 — Organograma Funcional
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INTRODUCAO

Este Relatério de Gestdo esté estruturado em itens, seguindo o modelo do documento “Elaboracao
do Relatério de Gestdo de 2010 - OrientacOes Gerais”, do Tribunal de Contas da Unido, da DN
TCU 108/2010 e da Portaria TCU 123/2010.

Estdo relacionados a seguir os itens do Anexo Il da DN TCU n° 108/2010 que néo se aplicam e/ou
n&o tiveram ocorréncias:

1) Uma vez que a UJ utiliza o Sistema Integrado de Administracdo Financeira — SIAFI, o item 2 da
“Parte B” ndo se aplica ao INPI.

i) Tendo em vista que a UJ ndo estd sob o regime de Lei n° 6.404/76, que dispde sobre as
sociedades por agdes e ndo cabe parecer de auditoria independente, os itens 3 e 5 da “Parte B” ndo
se aplicam ao INPI.

iii) No que concerne ao item 3 da Parte A, relativo a informacdes sobe o reconhecimento de
passivos por insuficiéncia de créditos ou recursos, nao houve ocorréncia neste exercicio, tendo em
vista que ndo foram registrados débitos referentes a fornecedores de bens e/ou servicos, de pessoal,
encargos sociais, obrigacGes tributarias e de débitos diversos, ndo contempladas pela execucgdo
orcamentaria em virtude de limitacdo da programacéo financeira ou por insuficiéncia de creditos,
ou ainda em fase de identificacdo do crédito orcamentario, conforme disposto na nota técnica
STN/CCONT N° 2309, de 28 de dezembro de 2007.

iv) O item 14 da “Parte A” ndo se aplica ao INPI uma vez que o 6rgdo ndo se enquadra nos termos
dispostos no art. 14, paragrafo 1°, da Lei Complementar n° 101 de 4 de maio de 2000 — Lei da
Responsabilidade Fiscal (LRF)

No ano de 2011, o Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI) deu passos importantes para
atingir sua complexa, porém fundamental, meta: garantir mais agilidade e qualidade na concessdo
de direitos de propriedade intelectual. Ao alcancar este objetivo, o Instituto dard um impulso a
inovacao no Pais e & competitividade das empresas brasileiras.

A demanda por direitos de Pl passa por uma forte expansdo mundial, e o INPI faz seu trabalho de
estimular a procura por seus servicos no Brasil. Em 2011, o Instituto atingiu dois recordes
importantes, com cerca de 32 mil pedidos de patentes e 152 mil solicitacdes de registros de marcas.

A tendéncia é ampliar estes nameros em 2012, até porque as a¢Ges de capacitacdo realizadas pelo
Instituto vém formando cada vez mais pessoas para atuar com propriedade intelectual. O nimero de
pessoas capacitadas em cursos de curta duragdo presenciais, por exemplo, chegou a 1.611 no ano
passado. O Instituto também possui parcerias com instituicdes voltadas para o desenvolvimento e da
area educacional.

Para atender & demanda crescente, comecou a ser implantado em 2011 o modulo de processamento
interno do sistema e-Patentes, que permitira, em 2012, a solicitacdo da patente pela Internet. A
informatizacdo dos procedimentos administrativos tirou da fila os pedidos que ndo tinham
condigdes para serem examinados. Isso contribuiu para reduzir o prazo estimado de analise, para
5,4 anos, das solicitagdes que entraram no 1° semestre do ano passado.

E tudo isso sem abrir mio da qualidade nos exames. Neste sentido, uma contribuigdo importante
vem do campo internacional. O projeto PROSUR, que ganhou forca em 2011, ira permitir que
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examinadores sulamericanos troquem informac6es na etapa de anélise da patente que € comum a
todos, contribuindo para melhorar 0 exame em todos o0s paises.

Na area de marcas, o INPI langou, no ano passado, a versdo 2.0 do sistema e-Marcas, com uma
interface mais amigavel s segura para os usuarios. No ambito interno, sera implantado em 2012 o
Intellectual Property Automation System (IPAS), que ira contribuir para aperfeicoar o
processamento do exame.

Ainda no campo da informatizacdo, o INPI deverd lancar em 2012, a partir dos desenvolvimentos ja
realizados, sistemas eletronicos para servicos como Desenho Industrial, Registro de Programa de
Computador e Averbagcédo de Contratos de Tecnologia. Outros servicos, como a Indicagdo
Geografica, seguem 0 mesmo caminho de modernizacéo.

Vale lembrar que tal processo depende da continuidade da reestruturagdo no INPI, bem como da
contratacdo de pessoal para enfrentar a demanda crescente. Porém, independente do que ainda
precisa ser feito, pode-se dizer que as realiza¢cBes de 2011 contribuiram para apresentar ao Brasil
um INPI mais moderno e conectado as demandas do seculo XXI. E o futuro reserva muito mais.
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PARTE A - CONTEUDO GERAL

1. Identificacéo

Quadro | — Identificagdo da UJ - Relatorio de Gestdo Individual

Poder e Orgéo de vinculagdo

Poder: Executivo

Org&o de Vinculagio: Ministério do Desenvolvimento Inddstria e Comércio— | Codigo SIORG: 003162
MDIC

Identificagdo da Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa: INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL

Denominacéo abreviada: INPI

Codigo SIORG: 000382 Codigo LOA: 28203 ‘ Codigo SIAFI: 30204

Situagdo: Ativa

Natureza Juridica: Autarquia

Principal Atividade: Regulacdo do Direito de Patente; Federal ‘ Cadigo CNAE: 8413-2

Telefones/Fax de contato: ‘ (21) 3039-3037 ‘ (21) 3039-3121 ‘ (21) 3039-3398

Endereco eletrdnico: presidencia@inpi.gov.br

Pagina da Internet: http://www.inpi.gov.br

Endereco Postal:
Rua Mayrink Veiga, 9 — Centro — Rio de Janeiro — RJ — CEP 20090-050 e Praca Mau4, 7 — Centro — Rio de Janeiro —
RJ — CEP 20081-240

Normas relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Normas de criacdo e alteracdo da Unidade Jurisdicionada

Criacéo: Lein.°5.648, de 11 de dezembro de 1970 - DOU de 14/12/1970

Outras normas infralegais relacionadas a gestdo e estrutura da Unidade Jurisdicionada

Estrutura: Decreto n° 7.356, de 12 de novembro de 2010 (em elaboracdo o novo Regimento interno)

Manuais e publicagdes relacionadas as atividades da Unidade Jurisdicionada

No portal http://www.inpi.gov.br estdo disponibilizados todos os manuais e publicacfes relacionadas as atividades do
INPI.

Unidades Gestoras relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Cadigo SIAFI Nome

183038 Instituto Nacional da Propriedade Industrial
183040 Escritorio de Difusdo Regional Sul Il
183042 Escritorio de Difusdo Regional Sul |

183043 Escritorio de Difusdo Regional Centro-Oeste
183044 Escritorio de Difusdo Regional Nordeste
183045 Escritorio de Difusdo Regional Sudeste |

Gestoes relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Cadigo SIAFI Nome

18801 Instituto Nacional da Propriedade Industrial
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Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestoes

Caodigo SIAFI da Unidade Gestora

Caodigo SIAFI da Gestéo

183038

18801

183040 18801
183042 18801
183043 18801
183144 18801
183045 18801

Fonte: INPI, SIAFI, IBGE e SIGPIan.
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2. Responsabilidades Institucionais da Unidade
2.1 Competéncia Institucional e Objetivos Estratégicos

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI), uma autarquia federal vinculada ao
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio (MDIC), é responsavel por registros de
marcas, concessdo de patentes, averbacdo de contratos de transferéncia de tecnologia e de franquia
empresarial e por registros de desenho industrial e indicacGes geograficas, de acordo com a Lei da
Propriedade Industrial (Lei n.° 9.279/1996), além de registros de programas de computador
(Decreto n.° 2.556/1998) e de topografia de circuitos integrados (Lei n.° 11.484/2007).

Criado no dia 11 de dezembro de 1970, pela Lei n.° 5.648, em uma época marcada pelo esfor¢o de
industrializacdo do Brasil, o INPI pautava sua atua¢do por uma postura cartorial que se limitava a
concessdo de marcas e patentes e pelo controle da importacdo de novas tecnologias. A partir de
2004, o INPI passou a concentrar esforgos para utilizar o sistema de propriedade industrial como
instrumento de capacitacdo e competitividade, condigdes fundamentais para alavancar o
desenvolvimento tecnoldgico e econdmico nacional.

Dessa forma, em 2011, o INPI deu continuidade ao processo para garantir mais agilidade, qualidade
e seguranca aos processos de concessdo de direitos sobre patentes, marcas, desenhos industriais,
programas de computador, topografia de circuitos integrados e indica¢fes geogréficas.

Na area de patentes, o INPI vem passando por melhorias nos seus processos e procedimentos.
Desde margo de 2011, o sistema via Internet e-Patentes permite que 0s usuarios tenham acesso
digital aos pareceres emitidos pelas divisGes técnicas e a carta patente expedida. A partir de 2012,
serdo viabilizados o depdsito eletrdnico de patentes e o acompanhamento digital de toda a fase
processual do pedido, aumentando a transparéncia das a¢des do Instituto para a sociedade.

Outra acdo importante é a informatizagdo continuada dos procedimentos administrativos da area de
patentes, permitindo a reducdo dos pedidos de patentes acumulados para decisdo (backlog) e a
diminuicdo do prazo de decisdo do pedido, tirando da fila aqueles pedidos de patente que ndo estéo
aptos de serem examinados. Como resultado do esfor¢o para acelerar as analises, 0 nimero de
concessoes de patentes no ano de 2011 se manteve praticamente constante em relagéo ao ano de
2010, ou seja, 3.806 e 3.620 cartas patentes expedidas, respectivamente. Este nUmero deve ser
superado em 2012.

Ainda em patentes, as atividades do INPI como Autoridade Internacional de Busca e Exame
Preliminar tém facilitado ao inventor nacional obter a protecéo do seu invento em outros paises. Em
2011, em 76% dos depdsitos internacionais, realizados por inventores nacionais, o INPI foi
escolhido como autoridade internacional. Isto demonstra a seriedade do trabalho que vem sendo
desenvolvido no INPI e realga a necessidade de se manter este padrdo de qualidade com o aumento
continuado destes dep0sitos.

No entanto, para que todos os resultados sejam alcangados, é necessaria a contratacdo de novos
examinadores de patentes e a reavaliacdo adequada do pessoal de nivel administrativo, de tal forma
gue 0s processos possam ser executados com eficiéncia e qualidade cada vez maiores. O INPI
necessita de 700 examinadores de patentes para conseguir alcancar a meta estabelecida no
planejamento estratégico de examinar as patentes dentro do prazo médio de quatro anos.
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Na &rea de marcas, o INPI avancou no processo de informatizacdo, cujo marco inicial foi a
implantacdo, em 2006, do e-Marcas, 0 sistema de deposito de marcas pela Internet. A verséo 2.0 do
sistema foi lancada em outubro de 2011, resultando numa interface mais amigéavel e segura aos
usuarios. No ambito do processamento interno, estd prevista a implantacdo, em 2012, do
Intellectual Property Automation System (IPAS). Ele foi adaptado para a utilizagdo no Instituto, por
meio de uma cooperacdo entre o INPI e a Organizacdo Mundial da Propriedade Industrial (OMPI),
e conta com ferramentas de controle de prazos e importantes funcionalidades de busca nas bases de
dados de marcas, como a possibilidade da busca fonética e uma melhoria na busca figurativa.

O IPAS é adequado para uso nos projetos futuros, como o Protocolo de Madri, pois ja esta
preparado para alguns requisitos do Protocolo, como o sistema multiclasse e a co-titularidade da
marca. O Protocolo é um sistema de deposito internacional de marca, que permitira ao requerente
brasileiro depositar seu pedido em 84 paises em todo o0 mundo. O IPAS permitird também um
aumento da produtividade dos examinadores, de modo que o INPI possa lidar com uma demanda
cada vez maior por marcas — em 2011, o INPI alcancou o recorde de 152.864 pedidos.

Na area de contratos de transferéncia de tecnologia, foi concluido em 2011 o documento sintese de
diretrizes de exame dos procedimentos de analise técnica das modalidades contratuais Uso de
Marcas e Servigos de Assisténcia Técnica. Em 2012, serd a vez das modalidades contratuais
Fornecimento de Tecnologia, Exploracdo de Patentes e Franquia.

Com o intuito de facilitar o acesso e garantir agilidade ao pedido de averbagdo dos contratos de
transferéncia de tecnologia, o INPI daré inicio ao e-Contratos em 2012, tendo como 12 fase a
implementacdo dos formuléarios eletronicos. Também serd criada uma base de dados para fins
estatisticos, possibilitando a geracdo de pesquisa analitica sobre o impacto econdmico da
propriedade industrial, o que ira subsidiar decisbes empresariais e politicas publicas.

Com relagdo as Indicacdes Geogréficas, foi estabelecido acordo de coopera¢do com o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) para sistematizar e simplificar as informagdes das
delimitacGes das areas das indicacdes geograficas brasileiras e possibilitar a sua disponibilizacdo
nos bancos de dados do Sistema Cartogréfico Nacional.

Também séo objetivos para 2012: a criagdo de um sistema automatizado para o processamento de
registros de Indicacfes Geograficas e Topografia de Circuito Integrado e migracdo dos médulos de
Desenhos Industriais e Programas de Computador para nova plataforma eletronica de
processamento de registros (e-DI e e-Software).

No campo internacional, o INPI intensificou em 2011 sua participacdo nos debates envolvendo a
possivel adesdo do Brasil aos tratados internacionais nos campos de marcas, patentes, desenhos
industriais e indicacGes geogréaficas. O Instituto também contribuiu de maneira efetiva e qualificada
nos principais foros técnicos e politicos de propriedade intelectual, como a OMPI e a OMC.

Também foi assinado acordo entre o Governo Brasileiro, por meio da Agéncia Brasileira de
Cooperagdo (ABC), do Ministério de Relacdes Exteriores (MRE), e a OMPI, tendo como executor
0 INPI, com vigéncia de quatro anos. O projeto contempla a¢Oes de cooperagdo no eixo Sul-Sul
para Disseminacdo da Cultura de Propriedade Intelectual e o IntercAmbio de Melhores Praticas.

Destaca-se também a consolidacdo e o fortalecimento do Sistema de Cooperagdo Regional em
Propriedade Industrial na América do Sul, denominado Prosur, que inclui Argentina, Brasil, Chile,
Coloémbia, Equador, Paraguai, Peru, Suriname e Uruguai. Foram realizados encontros entre
examinadores de patentes, com o0 objetivo de desenvolver uma plataforma comum de integracdo e
intercambio dos dados e sistemas de informacdo entre os escritdrios nacionais de Propriedade
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Industrial da regido, o que permitird o aumento da qualidade no exame e diminui¢do do prazo de
decisdo de um pedido de patente, permitindo também a redugdo do backlog. Também foram
realizados encontros para discutir uma possivel integracéo regional na area de marcas.

Na disseminacgéo da cultura de propriedade industrial em &mbito nacional, destaca-se a parceria com
a Apex-Brasil e com o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq).
No primeiro caso, multiplicadores de conhecimento que atuam junto as micro e pequenas empresas
(MPEs) exportadoras receberam treinamento e cartilha sobre a importancia da prote¢éo dos ativos
intangiveis e sobre o incremento da competitividade gerado pelo investimento em inovacdo. Com o
CNPq, foi iniciada a integracdo da sua Plataforma Lattes com o banco de dados do INPI, o que
possibilitard maior visibilidade aos detentores de patentes e outros ativos intangiveis, além de
incentivar a interlocucéo entre universidade e industria. Foram intensificadas acdes em conjunto
com a industria, especialmente com a Mobilizacdo Empresarial pela Inovagdo (MEI), grupo da CNI
que, em 2011, lancou uma agenda a favor da propriedade intelectual e da inovagéo.

Também foi criado um novo servigo de atendimento as MPEs, em quest@es relativas a contratos de
assisténcia técnica, uso de marca e transferéncia de tecnologia. Projetos pilotos foram realizados em
Belo Horizonte, em Recife e em Porto Alegre. Para 2012, estdo previstos cerca de 400 atendimentos
individuais em outras capitais do pais. O mesmo devera acontecer com software.

Ainda em 2011, a Academia de Propriedade Intelectual, Inovacdo e Desenvolvimento do INPI
langou o Curso Geral de Pl a distancia, de formacao basica, em parceria com a OMPI. Outra acgdo
de grande alcance foi o Curso de Especializagcdo em PI e Inovacéo, a distancia, em parceria com o
Ministério da Educacdo (MEC), que j& em sua primeira turma, em 2012, pretende formar 2.000 mil
alunos, dentre professores e técnicos vinculados aos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de todas as regifes do Brasil.

No campo educacional, o INPI também firmou acordos de coopera¢do com a Fundagéo de Apoio a
Escola Técnica (FAETEC) e com o Centro Paula Souza, que congrega as escolas técnicas do Estado
de Séo Paulo. Os dois acordos visam a inser¢do da tematica no &mbito das escolas técnica, por meio
da capacitacdo dos professores que atuardo como multiplicadores em suas disciplinas.

As palestras e atendimentos em estandes de eventos cientificos e técnicos em todo o Pais
alcangaram 8.165 pessoas em 2011. No mesmo periodo, foram capacitadas 2.019 pessoas, entre
participantes das diversas atividades de treinamento realizadas em parcerias e os formandos do
Mestrado Profissional em Propriedade Intelectual e Inovagéo do INPI.

Ainda com o objetivo de ampliar a qualidade dos exames que realiza, o INPI vai implantar o
Sistema de Gestdo da Qualidade e o Modelo de Exceléncia da Gestdo Publica em todos os
processos de trabalho. Isto inclui a constru¢do de um Plano Integrado da Qualidade, com diretrizes
comuns voltadas para todas as unidades do INPI. Para 2012, os esforgos serdo concentrados no
sentido de licitar, pela modalidade técnica e prego, empresa de consultoria especializada com
experiéncia real em obtencdo de Prémios da Qualidade concedidos pelo Governo Federal e em
processos devidamente padronizados para 1ISO 9001:2008.

No campo da defesa da propriedade intelectual, o INPI também esta se preparando para atuar em
resolucdo de conflitos, inicialmente com o instituto da mediacdo, ja em 2012, e, posteriormente,
com arbitragem. Foram realizados anda cursos especificos de capacitacdo para agentes publicos que
atuam no combate a pirataria, principalmente agentes da Receita Federal e das policias. Em 2011,
foram capacitados 306 agentes publicos em sete Alfandegas e Inspetorias da Receita Federal do
Brasil, incluidos aeroportos, portos e portos secos. A meta é que a capacitacdo supere 300 agentes
publicos em 2012.
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Outro marco importante na administragdo do INPI foi o aluguel do Edificio S&o Bento 1, no Rio de
Janeiro, que possibilitara o esvaziamento do Edificio A Noite, na Praca Maua. O objetivo €
reformar este ultimo prédio, que se encontra sem condicdes ideais de ocupacédo, além de adequé-lo
ao Projeto Porto Maravilha, que iré revitalizar a area para a realizacdo da Copa do Mundo de 2014 e
das Olimpiadas de 2016.

2.2 Estrategia de Atuacdo frente as Responsabilidades Institucionais

O INPI desempenha hoje papel estratégico no contexto das politicas de desenvolvimento visto que é
a Autarquia responsavel pelo aperfeicoamento, disseminacdo e gestdo do sistema brasileiro de
concessdo e garantia de direitos de propriedade intelectual.

Para adequa-lo ao novo contexto, o Governo Federal decidiu implementar um Programa de
Reestruturacdo do INPI em 2004, logo apds a implantagcdo da Politica Industrial, Tecnoldgica e de
Comércio Exterior (PITCE). O propdsito do Programa era ndo apenas a busca da eficiéncia, mas
também a facilitacdo do acesso dos cidaddos e empresas aos servigcos prestados, alem do
desenvolvimento de uma cultura de propriedade intelectual que favorecesse o crescimento e a
insercdo internacional das empresas brasileiras na economia global.

Em 2007, da-se o inicio da segunda fase da reestruturacdo com atitudes mais ousadas e alinhadas
aos objetivos da orientacdo estratégica do Plano Plurianual do Governo Federal. A Alta
Administracdo do Instituto implanta, entdo, o Planejamento Estratégico 2007-2011. Foram
definidas a Missdo (“O INPI existe para criar um sistema de Propriedade Intelectual que estimule a
inovacdo, promova a competitividade e favoreca os desenvolvimentos tecnologico, econémico e
social”) e a Visdo (“O INPI devera ser um dos institutos de Propriedade Intelectual de referéncia no
mundo, no que tange a eficiéncia e a qualidade dos seus diversos servicos”™).

Em 2009, é feita a revisdo do Planejamento Estratégico para adequa-lo as necessidades daquele
momento, com a extensdo do horizonte para 2012. A Carteira de Projetos do INPI totalizava 73
projetos estratégicos, alinhados as Diretrizes Estratégicas (nameros romanos de | a VII) e Objetivos
Estratégicos (nimeros arabicos de 1 a 18):

| - Garantia da Eficiéncia e da Qualidade no Exame e Registro de Direitos
1. Aumentar a Eficiéncia Operacional
2. Atualizar as Diretrizes e Procedimentos de Exame

Il - Divulgacéo e Comunicagéo do INPI com a Sociedade
3. Promover a Cultura de Respeito a Propriedade Intelectual
4. Promover a Publicidade Institucional e de Utilidade Publica

I11 - Aperfeigoamento Institucional do Sistema Nacional de Propriedade Intelectual
5. Assegurar 0 Uso Estratégico do Sistema da Propriedade Intelectual pelas Empresas
Brasileiras
6. Apoiar o Estabelecimento da Jurisprudéncia em Matérias de Propriedade
Intelectual
7. Revisar a Lei da Propriedade Industrial - LPI

IV - Execucdo e Fomento da Educacéo e da Pesquisa em Propriedade Intelectual
8. Desenvolver a Academia de Inovacao e Propriedade Intelectual
9. Consolidar as Atividades de Pesquisa em Propriedade Intelectual

V - Insercdo no Sistema Internacional de Propriedade Intelectual
10. Aderir aos Tratados Internacionais
11. Ampliar a Cooperacao Sul-Americana
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12. Fortalecer a Cooperagdo com Autoridades de Propriedade Intelectual dos
Parceiros Comerciais do Brasil

VI - Desenvolvimento da Infraestrutura de Suporte a Propriedade Intelectual
13. Articular Nacionalmente as Micro e Pequenas Empresas
14. Desenvolver Institucionalmente o Sistema Brasileiro de Propriedade Intelectual

VII - Modernizagéo do INPI
15. Melhorar a Logistica e Instalagdes
16. Consolidar a Automacéo
17. Desenvolver a Gestdo Integrada de Recursos Humanos do INPI
18. Implantar a Gestdo da Qualidade

O gerenciamento dos projetos acabou ganhando significativa importancia no INPI com a criagéo da
Divisdo de Gestdo de Projetos Estratégicos (DIGEP) em 2010, que tem a funcdo de coordenar e
oferecer suporte técnico a gestdo de projetos estratégicos do Instituto.

Em 2011, foram definidos 13 projetos estratégicos prioritarios e a sua estrutura basica de gestéo,
com a criacdo do Sistema de Gestdo de Projetos Estratégicos (SIGEP). O Sistema é uma ferramenta
informatizada que unifica e simplifica o acesso as informacdes gerenciais dos projetos estratégicos
prioritarios do INPI. Sua finalidade é fornecer informacBes executivas, confidveis e tempestivas,
para apoiar o monitoramento intensivo e a tomada de decisdo estratégica para superar 0s gargalos
da execuc¢do dos projetos prioritarios.

A carteira de projetos do INPI vigente é composta por um total de 23 projetos estratégicos, sendo 10
projetos da carteira original e os 13 projetos prioritarios. Os demais projetos da carteira original
foram concluidos, incorporados a projetos prioritarios ou cancelados (por insuficiéncia de
desempenho, inviabilidade operacional ou por terem sido reclassificados como projetos setoriais).

O Monitoramento da Carteira no 3° quadrimestre de 2011 apresentou, novamente, algumas
mudancas em relacdo ao ano anterior. A forma de classificagdo dos projetos foi ajustada para adotar
uma visdo mais gerencial e mais proxima da situacdo da execuc¢do da carteira. Os projetos passaram
a ser classificados adotando-se o seguinte codigo de cores: Concluido (cor azul), Adequado (cor
verde), Preocupante (cor amarela) e Atrasado (cor vermelha). Ademais, foi introduzido um novo
indicador, o Indice de Execucdo Satisfatéria (IES), utilizado para determinar o desempenho na
execucdo dos projetos estratégicos e que leva em consideracdo os projetos concluidos e com
execucgéo “adequada” e “preocupante”.

Mais uma vez 0s gerentes de projeto tiveram a oportunidade de informar a situacdo geral dos
projetos, assim como os problemas enfrentados na execucdo. A configuracdo da situacdo da carteira
de projetos em dezembro de 2011 é mostrada no Gréfico 1. Verifica-se que o percentual de projetos
com execucdo satisfatéria foi de 62% (“Concluidos, “Adequados” e “Preocupantes”), enquanto 0s
projetos atrasados representaram 38% do total da carteira vigente.
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Gréfico 1 - Situagdo Atual da Carteira de Projetos Estratégicos — Dezembro/2011

EXECUCAO
SATISFATORIA
62%

51%

%

4%

ECONCLUIDO mADEQUADO PREOCUPANTE mATRASADO

Fonte: DIGEP/CGPO.

O Gréfico 2 confirma a tendéncia de melhoria do desempenho na execucgdo dos projetos. O indice
de Execucdo Satisfatoria de 62% é ligeiramente superior ao do quadrimestre anterior, mas
equivalente a quase o dobro do resultado obtido no mesmo periodo de 2010. A partir de agosto de
2011, passou-se a utilizar o Indice de Execucdo Satisfatdrio, que leva em consideracdo os projetos
concluidos e com execugdo “adequada” e “preocupante”.

Gréfico 2 - Evoluc&o do indice de Execucéo Satisfatoria — Dezembro/2009 a dezembro/2011
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Fonte: DIGEP/CGPO.
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O Grafico 3 mostra uma inversdo de comportamento entre 0s projetos com execugdo adequada e
preocupante nos dois Ultimos quadrimestres. Observa-se, ainda, uma acentuada diferenca entre o
namero de projetos atrasados e o de projetos com execuc¢do considerada adequada (adequado — 4%
e atrasado — 38%).

Outro sinal de alerta é o fato da melhoria do IES estar sendo impulsionada principalmente pelo
crescimento da parcela de projetos concluidos desde o 3° quadrimestre de 2010.

Gréfico 3 - Evolugdo da Situacdo da Carteira - Dezembro de 2009 a dezembro de 2011
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Fonte: DIGEP/CGPO.

O Grafico 4 apresenta o desempenho da carteira de projetos nas sete Diretrizes Estratégicas do
INPI. Com excegdo da Diretriz 1V, todas as demais diretrizes mantiveram ou melhoraram o
desempenho na execucdo dos projetos estratégicos em relacdo ao quadrimestre anterior.

Vale observar que o fato da Diretriz IV, nos Gltimos quadrimestres, possuir apenas um projeto
estratégico implica necessariamente numa evolucdo mais radical do desempenho, com indices de
execucdo limitados aos extremos de 0% ou 100%.

Apesar de ainda ser insatisfatorio, o desempenho na Diretriz I1l melhorou significativamente,

duplicando o indice de execucdo em relagdo a ultima apuracgdo, que passou de 17% para 34%. Outro
destaque é a evolucdo do desempenho na Diretriz V, que aumentou de 40% para 60%.
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Grafico 4 - Evolugdo do Desempenho por Diretriz Estratégica
Indice de Execucdo Satisfatoria (IES) — dez/2009 a dez/2011
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Fonte: DIGEP/CGPO.
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A Tabela 1 lista os projetos estratégicos em andamento em cada Diretriz Estratégica.

Tabela | - Projetos Estratégicos em Andamento por Diretriz Estratégica

Prioritario 1 | Solucéo do Backlog de Patentes

P1 Reforma da Classificacdo de Patentes

Diretriz | P4 Otimizag&o do Desempenho do Exame de Patentes
P9 Manual de Exame Formal e Técnico dos Contratos de Tecnologia
P29 Carta de Servicos ao Cidaddo

Prioritario 5 | Implantagdo do Observatério de tecnologias estratégicas para a Inddstria
Brasileira

Prioritario 7 | Organizacao da Participacdo do INPI na Atracéo de Investimentos de P&D para o
Territorio Nacional

Diretriz 11
Prioritario 8 | Reviséo dos Procedimentos do INPI de Apoio & Transferéncia de Tecnologia
P31 Promocéo de Marcas Coletivas e de Certificacdo
P37 Aperfeicoamento da Legislacdo Marcaria
Lo Prioritario 6 | Disseminacao do Contetido de Propriedade Intelectual para os Cursos de Ensino
Diretriz IV P x . x
Técnico, Graduagéo e P6s-Graduacdo
Prioritario 9 | Elaboracédo e Execucdo do Plano de Criacdo e Promocdo de Indicagdes
Geograficas Brasileiras e Sul-Americanas
Diretriz V
Prioritario | Aprofundamento da Integracdo Sul-Americana dos Sistemas Nacionais de
10 Propriedade Industrial
P48 Centro Brasileiro de Material Biolégico - CBMB
Diretriz VI P49 Gestédo do Relacionamento com os Usuérios de Marcas
P51 Digitalizar os Documentos de Patentes
Prioritario 2 | Fortalecimento da Infraestrutura e dos Recursos Humanos de Tecnologia da
Informacéo do INPI
Prioritario 3 | Aperfeicoamento do e-INPI — Marcas
Prioritario 4 | Implementacdo do e-INPI — Patentes
Diretriz Prioritario | Implantagdo do Programa INPI da Qualidade
1
VII
Prioritario | Revisdo das Normas Técnicas e Administrativas do INPI
12
Prioritario | Ampliacdo e Modernizacédo das Instalagdes Fisicas e Prediais do INPI
13
P58 e-Contratos de Tecnologia

Fonte: DIGEP/CGPO.

A Tabela 2 compara o desempenho setorial da Presidéncia e diretorias na execucdo dos projetos
estratégicos no dltimo quadrimestre de 2011. O melhor desempenho foi da DIRAD, com um IES de
80%, seguida da DIRPA e da DICOD, com 67% e 63%, respectivamente.
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Tabela 11 - Ranking de Desempenho Setorial
Indice de Execucdo Satisfatéria (IES) — Dezembro/2011

Ranking Unidades N‘fde IES
Projetos
1° DIRAD 5 80%
20 DIRPA 9 67%
3° DICOD 8 63%
40 DIRMA 7 57%
50 PR 12 55%
6° DICIG 4 50%

Fonte: DIGEP/CGPO

O Gréfico 5 apresenta a evolu¢do do desempenho setorial. Observa-se que a DIRMA e a PR
melhoraram os resultados em relacdo aos quadrimestres anteriores, subindo posi¢des no ranking. A
DIRAD e a DICIG tiveram 0 mesmo desempenho da ultima apuragdo. A DIRPA foi a Unica que
apresentou piora no IES (de 78% para 67%), mas ainda assim manteve-se em 2° lugar no ranking
setorial.

Com relacdo aos projetos prioritarios, apenas 2 dos 13 destes projetos apresentaram execucao
satisfatoria no 3° quadrimestre de 2011. Isso representa 15% do total de projetos prioritarios, e
equivale a um desempenho muito inferior ao resultado global da carteira, de 62%.

De uma forma geral, os projetos estratégicos enfrentaram diferentes problemas técnicos e
administrativos, incluindo dificuldades de tecnologia da informacdo, de pessoal, entre outras.
Porém, a insuficiéncia de desempenho dos projetos prioritarios € particularmente preocupante. Por
serem prioritarios, esses projetos estratégicos deveriam receber atencdo gerencial diferenciada e
prioridade na alocacdo dos recursos necessarios para garantir uma execucao satisfatoria.
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) Gréfico 5: Evolucédo do Desempenho Setorial
Indice de Execucdo Satisfatoria (IES) — dez/2009 a dez/2011
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Fonte: DIGEP/CGPO.

Um outro objeto do monitoramento foi a identificacdo dos principais problemas de execucdo da
carteira. Estes dados sdo apresentados no Grafico 6. Os problemas mais citados no 3° quadrimestre
de 2011 referem-se ao gerenciamento dos projetos (38% do total), que sdo problemas sob a
responsabilidade direta da equipe do projeto. Os demais problemas relatados com maior frequéncia
dizem respeito a fatores externos, tecnologia da informacdo e pessoal. Juntas, essas quatro
categorias correspondem a 92% dos problemas especificados pelos gerentes de projeto.
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Os problemas de comunicacdo e de aquisicdo representaram apenas 8% do total. Nao foram
relatados problemas juridicos, orgcamentarios ou de outros tipos.

Gréfico 6 - Principais Problemas de Execucao dos Projetos Estratégicos
3° Quadrimestre de 2011

Gerenciamento do projeto 10
Tecnologia da Informagéo 5
Fatores externos 5
Pessoal 4
Comunicagao 1
Aquisigcado 1
Juridico
Orgcamento

Outros

Fonte: DIGEP/CGPO.

O destaque positivo e 0 negativo foram os mesmos do quadrimestre anterior: novo recorde no
desempenho global da carteira; e repeticdo do fraco desempenho dos projetos prioritarios.

Mais uma vez o desempenho global da carteira superou o resultado do quadrimestre anterior. Pelo
terceiro quadrimestre consecutivo, foi batido o recorde de desempenho na execugdo da carteira
desde o inicio do monitoramento dos projetos estratégicos em dezembro de 2009. Ja os projetos
prioritarios, em particular, repetiram o fraco desempenho do periodo anterior, com um indice de
execucao satisfatdria de apenas 15%, muito abaixo dos 62% da carteira.

Os resultados obtidos mostram que o INPI tem avancado, mas que ainda h& desafios a serem
superados para atingir um desempenho superior na execucdo dos projetos estratégicos. Mostram
também que ndo ha atalhos; que o caminho é aprofundar e institucionalizar a gestdo intensiva dos
projetos verdadeiramente estratégicos.

Uma nova carteira de projetos estratégicos para o horizonte 2012-2015 estd sendo elaborada e
deverd ser aprovada pela Presidéncia em marco de 2012. Esta nova carteira representara um marco
na implantacdo do modelo de gestdo dos projetos estratégicos. Pela primeira vez serd possivel
aplicar de maneira plena e uniforme as novas praticas de gestdo desenvolvidas, testadas e
aprimoradas nos ultimos dois anos.
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2.3 Programa de Governo sob a Responsabilidade da Unidade

Quadro Il — Demonstrativo da execu¢ao por programa de governo

Identificacdo do Programa de Governo

Cadigo no PPA 0393

Denominacéo Desenvolvimento do Sistema de Propriedade Intelectual

Tipo do Programa Finalistico

Objetivo Geral Promover o desenvolvimento e uso do sistema de propriedade intelectual

Promover o uso estratégico e reduzir a vulnerabilidade do Sistema de Propriedade Intelectual
de modo a criar um ambiente de negdcios que estimule a inovagdo, promova o crescimento e
0 aumento da competitividade das empresas e favoreca o desenvolvimento tecnoldgico,
econdmico e social

Obijetivos Especificos

Gerente Jorge de Paula Costa Avila

Pessoas fisicas e juridicas nacionais e estrangeiras que podem ser beneficiadas pelo registro,

PllElisE kg uso e comercializagdo da propriedade intelectual em territorio brasileiro
~ - . . Em R$
Informac@es or¢gamentarias e financeiras do Programa 100
Dotacdo Despesa Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada nao processados VlDEs e
220.132.359 222.182.359 206.819.023 193.074.976 13.744.047 192.960.584
Informag0es sobre os resultados alcan¢ados
Referéncia Indi Indi
Indicador (Unidade = Infmce _InQ|ce
Ordem medida) Data Indice indice final previstono | atingido no
inicial icent exercicio exercicio
Volume de Dep6sitos de
1 Patentes de Invencéo 31/12/2008 3.742 4.981 4.981 4.476
(Prioridade BR)

Férmula de Célculo do Indice

Quantidade de depositos de Patentes de Invengdo (Prioridade BR) efetuados no ano.

Andlise do Resultado Alcangado

O indicador reflete 0 acesso das empresas brasileiras ao sistema de propriedade intelectual. Em 2011, o alcance foi de
90% do previsto. Em comparacdo com o ano anterior, observa-se um crescimento de 7,6%. Isto pode indicar uma
mudanc¢a de tendéncia na natureza dos depdsitos realizados por empresas brasileiras, priorizando as patentes de
invencdo em detrimento das patentes de modelo de utilidade. Apesar da iniciativa do INPI na divulgacdo e
disseminacdo da Propriedade Industrial, os depdsitos de patentes dependem também da dindmica da economia, do
incentivo a inovacdo, dentre outros fatores. Esta tendéncia de crescimento, observada em relagdo ao ano de 2010, se
mantida a partir de 2012, podera estar associada ao esforco governamental de promover a inovagao e pesquisa e
desenvolvimento no Brasil.

. . Referéncia Indice Indice
Indicador (Unidade = - A
Ordem medida) Data Indice indice final previstono | atingido no
inicial exercicio exercicio

Volume de Dep6ésitos de
2 Patentes de Modelo de 31/12/2008 2.860 3.807 3.807 2.939
Utilidade (Prioridade BR)

Férmula de Célculo do Indice

Quantidade de depositos de Modelo de Utilidade (Prioridade BR) efetuados no ano.

Andlise do Resultado Alcangado

O indicador reflete o0 acesso das empresas brasileiras ao sistema de propriedade intelectual. Em 2011 o alcance foi de
aproximadamente 77% do previsto. Em compara¢do com o ano de 2010, observa-se um crescimento de 1,3%. Apesar
da iniciativa do INPI na divulgacdo e disseminacdo da Propriedade Industrial, os depésitos de patentes dependem
também da dindmica da economia, do incentivo a inovagdo, dentre outros fatores.

et (Uiehge Refqrépcia I’ngice _I’ngice
Ordem medida) Data Indice indice final prewst’o_no atmglqo_no
inicial exercicio exercicio
Prazo de Analise de
3 Contratos e Faturas de 31/12/2006 1 1 1 1,01
Tecnologia

Férmula de Célculo do Indice

NUmero de entradas de Contratos e Faturas de Tecnologia dividido pelo nimero de analises no ano de referéncia.
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Andlise do Resultado Alcangado

A utilidade desse indicador é mensurar a agilidade do INPI na analise de contratos e faturas de tecnologia. A
Coordenacéo-Geral de Contratos de Tecnologia (CGTEC) trabalha atendendo a uma demanda por seus servicos, ndo
tendo atraso para ser equacionado em suas decisfes. O resultado alcancado atende ao prazo legal de 30 dias, conforme
previsto no paragrafo Unico do artigo 211 da Lei n® 9.279/96 (Lei de Propriedade Industrial).

Ordem litel[e=ielr ((Fnlletet If%eferenCIa . pré?/:jslt((:)eno atiLI;(ij(Ij%eno
medida) Data Indice inicial | Indice final . SO
4 Prazo de Concessdo de 31/12/2006 10 35 35 54
Patentes

Férmula de Célculo do Indice

Estoque de pedidos de patentes pendentes dividido pelo niimero de decisdes no ano de referéncia.

Andlise do Resultado Alcangado

Como parte do esforco de melhoria no atendimento a sociedade, maior transparéncia de suas acbes e programas
voltados para reducdo do atraso nas decisdes, a Diretoria de Patentes tem aperfeicoado e informatizado seus
procedimentos administrativos. Isto tem levado a resultados positivos, com a queda do prazo de concessao de patentes
de 8,3 anos em 2010 para 5,4 anos em 2011. Isto reflete uma diminuicdo de 35% no prazo de concessdo, e a
expectativa € de reducdo continuada deste indicador, em consonancia com a Diretriz Estratégica de examinar patentes

com alta qualidade em prazo inferior a 4 anos a partir do dep6sito do pedido de patente.
Ordem Indicador (Unidade REf?;Z?;a indice pr:-z\n/?slt%eno Indice atingido no
medida) Data APt . e exercicio
inicial final exercicio
Prazo de Concesséo de
5 Registro de Desenho 31/12/2006 1 1 1 1,34
Industrial

Férmula de Célculo do Indice

NUmero de pedidos depositados dividido pelo ndmero de decisbes no ano de referéncia.

Andlise do Resultado Alcangado

A utilidade do indicador “Prazo de Concesséo de Registro de Desenho Industrial” é mensurar a agilidade do INPI na
concessdo de registros de Desenhos Industriais. O indice alcancou o resultado de 1,34 em 2011. Este resultado deve-se
tanto ao aumento de 14% do nimero de depositos de pedidos de registro de Desenho Industrial ocorrido em 2011,
quanto ao atendimento a demanda da Coordenacdo-Geral de Recursos por subsidios técnicos, trabalho intensificado
no segundo semestre do ano. Os subsidios técnicos servem de meio para a elaboracédo de parecer que fundamentara
decisdes referentes a exames de segunda instancia para registros de Desenhos Industriais com nulidade ou pedidos
com recurso contra o indeferimento.

Indicador (Unidade Refgrema — InQ|ce Indice atingido no
Ordem medida) Data Indice Indice previsto no exerclcio
inicial final exercicio

Prazo de Concesséao de
6 Registro de Marcas 31/12/2006 2,4 0,8 0,8 4,25

Férmula de Célculo do Indice

Estoque de pedidos de marcas pendentes dividido pelo nimero de decisdes no ano de referéncia.

Andlise do Resultado Alcangado

O desempenho do indicador pode ser explicado em funcdo do aumento em mais de 18% da demanda por pedidos de
registro de marcas no INPI e em conjunto com a diminui¢do do nimero de examinadores da Diretoria de Marcas.

Fonte: SIGPIlan.
Obs.: Informagdes orgamentarias e financeiras do Programa foram extraidas do SIAFI, com exclusdo dos valores
referentes a A¢do 2B47, de responsabilidade do Ministério da Agricultura e Pecuaria— MAPA.
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Andlise Critica

No exercicio de 2011, o referencial monetéario disponibilizado para captacdo da Proposta
Orcamentéria do INPI foi estabelecido aquém das necessidades do Instituto, o que demandou
grande esforco da Presidéncia da Autarquia para conformacdo do orcamento as necessidades
impostas pela modernizagao e crescimento do INPI.

A Lei Orgamentéria Anual (LOA) do INPI mais créditos orcamentéarios no ano de 2011 somou uma
dotacdo de R$ 259.027.911,00, sendo R$ 167.933.252,00 para despesas com Pessoal, R$
85.394.659,00 para Outras Despesas Correntes e R$ 5.700.000,00 para Investimentos.

O Programa 0393, sob a responsabilidade do INPI, teve como dotacdo final R$ 222.182.359,00.
Destes, foram empenhados R$ 206.819.023,00, ou seja, 93,08% da dotacdo final da LOA. Este
indice reflete uma boa execucdo do Orcamento do Programa e s6 ndo foi mais préximo a 100% em
razdo da publicacdo dos créditos por remanejamentos que totalizavam R$ 12.582.300,00 ter
ocorrido em 27 de dezembro de 2011. Com isso, somente parte da dotagdo dos créditos foi
empenhada, viabilizando apenas a compra do mobiliario para as novas instalacdes do INPI e o
pagamento de algumas despesas decorrentes do aluguel destas novas instalacGes. Porém, outras
despesas que alavancariam a modernizacao do Instituto, tais como contrata¢des de informatica, ndo
tiveram tempo habil de serem realizadas.

O contingenciamento financeiro que no inicio do exercicio representou cerca de 31% da dotacdo de
Custeio e Investimento foi outro fator determinante que ndo permitiu uma execugdo mais otimizada.
O contingenciamento foi gradualmente reduzido a partir de setembro, mas ndo houve tempo
suficiente para as fases de planejamento e execugdo das novas despesas.

O processo de crescimento do INPI, o alcance das metas pactuadas com o Governo e a eficiéncia do

servico prestado perante a sociedade dependem de um aumento gradativo da dotagéo do orgamento
nos proximos anos, bem como da isencdo de contingenciamento financeiro para o INPI.
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Quadro 11 — Execucdo fisica das acOes realizadas pela UJ

Tipo . Meta a ser
Funcéo | Subfuncdo | Programa | Acéo da Prioridade Unldat_je de Me_ta M_eta realizada
~ Medida prevista | realizada
Acéo em 2012
09 272 0089 | 0181 | OP 4 Pessoa 414 413 437
beneficiada
22 301 0393 |20cw | A 4 Servidor 1.011 0 1.011 (¥)
beneficiado
22 301 0393 2004 | A 4 Pessoa 2811 | 2140 | 1.863 (%)
beneficiada
Crianga -
22 365 0393 | 2010 | A 4 stondica 132 146 124 (*)
22 331 0393 | 2011 | A 4 Servidor 449 | 431 433 (¥)
beneficiado
22 306 0393 | 2012 | A 4 Servidor 967 918 964 (*)
beneficiado
22 664 0393 | 2026 | A 4 Marca decidida | 112.520 | 108.519 - (*%)
Pedido de
22 664 0393 | 2027 | A 4 patente 16.241 | 30.494 - (*%)
decidido
22 664 0393 | 2028 | A 4 Pedido decidido| 700 727 )
22 664 0393 | 2029 | A 4 Contrato 1540 | 1.889 - (*%)
decidido
22 664 0393 | 2732 | A 4 Pedido decidido| 4 6 )
22 664 0393 | 2734 | A 4 Pedido decidido| 5.000 | 5.197 - (*%)
22 664 0393 | 2760 | A 4 Pessoa atendida | 8.500 | 10.060 | 10.000 (***)
22 128 0393 | 4572 | A 4 Servidor 1.450 | 1.803 | 2.300 (%)
capacitado
22 573 0393 | 6481 | A 4 Consulta | 94 500 | 92,194 | 95.056 (***)
realizada
22 664 0393 | 8092 | A 4 Pedido decidido| 2 0 )
22 664 0393 | 8096 | A 4 Publicacdo 30 36 40 (**)
realizada
22 664 0393 | 8907 | A 4 Aluno formado | 1.600 | 2.364 | 2.500 (***)
22 664 0393 | 8910 | A 4 Processos 2 0 3 (**%)
padronizados
22 664 0393 | 90E0 | A 4 Insergdo em 50 2 - (%)
midia realizada
22 664 0393 | 10TS | P 4 _ Portal 5 5 - (*¥)
implantado
22 664 0393 | 10U2 | P 4 _Acordo 25 22,5 42 (**%)
implementado
Centro ek
22 664 0393 | 7F44 | P 4 implantado 83 0 20 (***)

Fonte: SIGPlan, SIOP e LOA 2012.
Obs.: (*) Acéo passou para o Programa 2121 - Gestdo e Manutenc¢do do MDIC do PPA 2012-2015

(**) Acdo excluida para o PPA 2012-2015
(***) Acdo passou para 0 Programa 2055 — Desenvolvimento Produtivo do PPA 2012-2015
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Andlise Critica

No ano de 2011, dentre as 16 acOes de responsabilidade do INPI com meta fisica e de &reas
finalisticas, 12 a¢des tiveram execuc¢do acima de 90% do previsto, uma acéo ficou com apenas 4% e
trés ndo tiveram execucgdo, principalmente, por problemas exdgenos ao Instituto. As demais acgdes
do programa, todas voltadas aos beneficios dos servidores, ficaram de acordo com o previsto.

Merece destaque o resultado fisico das seguintes agdes finalisticas: Exame de Pedidos de Patentes,
com alcance de 187% da meta, Exame de Pedidos de Registro de Indicacdo Geogréfica (150%) e
Exame de Contratos e Faturas de Transferéncia de Tecnologia (122%).

As acdes voltadas para a disseminacdo da propriedade intelectual superaram as previsoes: Ensino
em PI, Inovacédo e Desenvolvimento (147%), Pesquisa em PI, Inovacdo e Desenvolvimento (120%)
e Fomento & Geragdo, a Protecdo e a Comercializacdo de Pl (118%). Esses resultados mostram o
retorno do esforgco do INPI de levar a matéria propriedade intelectual a sociedade.

As ac0es relacionadas a cooperagdo internacional também registraram um bom desempenho, com
90% para Cooperacdo Técnica em Pl e 100% para Integracdo Operacional dos Sistemas de Pl no
Ambito Regional, revelando a importancia da interacdo do INPI brasileiro com os institutos de
outros paises.

Todos esses nimeros indicam que a situa¢do do Programa foi muito boa, apesar das dificuldades do
Instituto com o contingenciamento do orgamento.

As avaliacGes de desempenho fisico e financeiro de todas as a¢gdes do Programa foram feitas pelos
respectivos coordenadores e constam nos campos de comentarios do SIGPIan.

2.4 Desempenho Orgamentario / Financeiro
2.4.1 Programacao Orcamentéria da Despesa

Quadro IV - Identificacdo das unidades orcamentéarias

Denominagdo das Unidades Orgamentarias Cadigo da UO Cadigo SIAFI da UGO
Instituto Nacional da Propriedade Industrial 28203 183038
Fonte: SIAFI.
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2.4.2 Programacéo de Despesas Correntes

Quadro V - Programacéo de despesas correntes

Valores em R$ 1,00

Origem dos Créditos Orcamentarios

Grupos de Despesas Correntes

1 — Pessoal e Encargos Sociais

2 — Juros e Encargos da Divida

3- Outras Despesas Correntes

Exercicios Exercicios
2011 2010 2011 2010 2011 2010
< Dotacéo proposta pela UO 163.174.177 158.477.645 - - 77.619.881 70.272.836
9 PLOA 163.174.177 158.893.071 - - 77.619.881 75.599.279
LOA 163.174.177 158.893.071 - - 77.619.881 75.599.279
” Suplementares 4.762.000 6.721.000 - - 8.082.300 1.768.375
E Especiais AbENTos - - - - - -
= Reabertos - - - - - -
W | Extraordinarios AbENTos - - - - - -
) Reabertos - - - - - -
Créditos Cancelados 2.925 10.924 - - 307.522 1.094
Outras Operac6es - - - - - -
Total 167.933.252 165.603.147 - - 85.394.659 77.366.560

Fonte: SIAFI.
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2.4.3 Programacéo de Despesas de Capital

Quadro VI - Programacéo de despesas de capital

Valores em R$ 1,00

Origem dos Créditos Orcamentarios

Grupos de Despesa de Capital

4 — Investimentos

5 — Inversdes Financeiras

6- Amortizacdo da Divida

Exercicios Exercicios Exercicios
2011 2010 2011 2010 2011 2010

< Dotacéo proposta pela UO 13.782.300 9.727.164 - - - -
O |PLOA 13.782.300 9.727.164 - - - -
—

LOA 13.782.300 9.727.164 - - - -

Suplementares 4.500.000 - - - - -
) .. Abertos - - - - - -
O | Especiais
= pecial Reabertos - - - - - -
B L Abertos - - - - - -
c | Extraordinarios
O Reabertos - - - - - -

Créditos Cancelados 12.582.300 - - - - -
Outras Operagdes - - - - - -

Total 5.700.000 9.727.164 - - - -

Fonte: SIAFI
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2.4.3.1 Quadro Resumo da Programacéo de Despesas

Quadro VII - Resumo da programacao de despesas e da reserva de contingéncia

Valores em R$ 1,00

Despesas Correntes

Despesas de Capital

9 — Reserva de Contingéncia

Origem dos Créditos Orcamentarios Exercicios Exercicios
2011 2010 2011 2010 2011 2010
< Dotacéo proposta pela UO 240.794.058 228.750.481 13.782.300 9.727.164 - -
9 PLOA 240.794.058 234.492.350 13.782.300 9.727.164 - -
LOA 240.794.058 234.492.350 13.782.300 9.727.164 - -
” Suplementares 12.844.300 8.489.375 4.500.000 - - -
© | Especiais alcnios - - - - - -
= P Reabertos - - - - - -
a)
N AR Abertos - - - - - -
o | Extraordinarios
) Reabertos - - - - - -
Créditos Cancelados 310.447 12.018 12.582.300 - - -
Outras Operag6es - - - - - -
Total 253.327.911 242.969.707 5.700.000 9.727.164 - -

Fonte: SIAFI
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2.4.3.2 Movimentacao Orcamentéria por Grupo de Despesa

Quadro VIII - Movimentagdo orcamentaria por grupo de despesa

Valores em R$ 1,00

Natureza da Movimentacéo de

UG concedente

Classificagédo da acgéo

Despesas Correntes

1 — Pessoal e Encargos

2 —Juros e Encargos

3 — Outras Despesas

Clielio O e ) Sociais da Divida Correntes
Movimentacao Concedidos - - - - -
Interna Recebidos - - - - -

090032 28.846.0901.0005.0001 - - 25.326
Movimentacio Sl 090034 28.846.0901.0005.0001 49.697 - 130.332
B 090034 28.846.0901.00G5.0001 8.946 - -
154003 22.664.0393.8096.0001 - - 819.406
Recebidos - - - - -

Natureza da Movimentacéo de

UG concedente

Despesas de Capital

Crédito ou recebedora Classificacdo da acao o s e e 5 — Inversdes 6 — Amortizagao da
Financeiras Divida
Movimentagdo | Concedidos - - - - .
Interna Recebidos - - - - -
Movimentacdo | Concedidos - - - - .
Externa Recebidos - - - - -
Fonte: SIAFI
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Andlise Critica

Os créditos orgamentarios repassados em 2011 somaram R$ 1.033.707,00, sendo R$ 214.301,00 repassados
a UG 090032 — TRFORC 1° Regido e UG 090034 — TRFORC 2?2 Regido da Justica Federal, que referem-se
ao cumprimento de Sentencas Judiciais Transitadas e Julgadas - Precatorios, devidos pela Autarquia.

O repasse @ UG 154003 da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES, no
valor de R$ 819.406,05, refere-se a prestagao de servicos por meio do Termo de Cooperagdo firmado entre o
INPI e a CAPES, que tem como finalidade especifica disponibilizar o acesso as informacGes cientificas e
tecnoldgicas, por meio de assinatura de periddicos internacionais com textos completos, disponiveis no
Portal de Periodicos da CAPES, aos Pesquisadores, Tecndlogos, Analistas, Técnicos e colaboradores do
INPI. Em 2011, a prestacdo de servicos foi integralmente executada na Acdo 8096 — Pesquisa em

Propriedade Intelectual, Inovacéo e Desenvolvimento.

2.4.4 Execugdo Orcamentaria da Despesa

2.4.4.1 Execucdo Orgamentaria de Créditos Originarios da UJ

2.4.4.1.1 Despesas por Modalidade de Contratacéo

Quadro IX - Despesas por modalidade de contratacdo dos creditos originérios da UJ

Valores em R$ 1,00

Modalidade de Contratacdo

Despesa Liquidada

Despesa paga

2011 2010 2011 2010
Modalidade de Licitacdo 36.053.373 32.330.948 26.844.048 24.378.030
Convite - 24.000 - 16.800
Tomada de Precos - - - -
Concorréncia - - - -
Pregdo 36.053.373 32.306.948 26.844.048 24.361.230
Concurso - - - -
Consulta - - - -
Registro de Pregos - - - -
Contratagdes Diretas 25.195.570 22.248.969 21.269.016 19.714.126
Dispensa 21.772.324 14.883.280 18.271.433 13.016.197
Inexigibilidade 3.423.246 7.365.689 2.997.583 6.697.929
Regime de Execucéo Especial 1.795 1.759 1.795 1.759
Suprimento de Fundos 1.795 1.759 1.795 1.759
Pagamento de Pessoal 173.641.564 168.505.502 173.641.564 168.505.502
Pagamento em Folha 172.937.037 167.234.981 172.937.037 167.234.981
Diérias 704.527 1.270.521 704.527 1.270.521
Outros 8.324.288 8.718.913 7.716.120 7.268.226
Fonte: SIAFI.
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2.4.4.1.2 Despesas Correntes por Grupo e Elemento de Despesa

Quadro X - Despesas correntes por grupo e elemento de despesa dos créditos originarios da UJ

Valores em R$ 1,00

Grupos de Despesa

Despesa Empenhada

Despesa Liquidada

RP néo processados

Valores Pagos

2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010

1 — Despesas de Pessoal 166.805.297 | 163.179.358 | 166.730.155 | 163.120.470 75.141 58.888 166.615.762 | 162.466.647
Vencimentos e Vantagens Fixas — Pessoal Civil | 107.071.339 | 105.075.757 | 107.071.339 | 105.075.757 - - 106.956.946 | 104.421.935
Aposent.RPPS, Reserv. Remun. 29.630.680 28.671.642 29.630.680 28.671.642 - - 29.630.680 28.671.642
Obrigacdes Patronais — Op. Intra Orcamentarias | 22.227.553 22.220.173 22.227.553 22.220.173 - - 22.227.553 22.220.173
Demais elementos do grupo 7.875.725 7.211.786 7.800.583 7.152.898 75.141 58.888 7.800.583 7.152.897

2 — Juros e Encargos da Divida - - - - - - - -
1° elemento de despesa - - - - - - - -
2° elemento de despesa - - - - - - - -
3° elemento de despesa - - - - - - - -
Demais elementos do grupo - - - - - - - -

3 — Outras Despesas Correntes 71.025.141 62.389.165 62.511.075 53.667.856 8.514.066 8.485.518 62.511.075 53.667.856
Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica 38.672.777 31.834.763 35.259.391 26.893.772 3.413.386 4.839.374 35.259.391 26.893.772
Locacdo de Méao-de-Obra 17.143.411 17.291.766 15.253.140 15.427.309 1.890.271 1.756.738 15.253.140 15.427.310
Auxilio Alimentagéo - 3.484.822 - 3.484.822 - - - 3.484.822
Despesas de Exercicios Anteriores 4.166.237 - 1.834.043 - 2.332.194 - 1.834.043 -
Demais elementos do grupo 11.042.716 9.777.814 10.164.501 7.861.953 878.215 1.889.406 10.164.501 7.861.952

Totais | 237.830.438 | 225.568.523 | 229.241.230 | 216.788.326 8.589.207 8.544.406 229.126.837 | 216.134.503

Fonte: SIAFI
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2.4.4.1.3 Despesas de Capital por Grupo e Elemento de Despesa

Quadro XI - Despesas de capital por grupo e elemento de despesa dos créditos originarios da UJ
Valores em R$ 1,00

Grupos de Despesa Despesa Empenhada Despesa Liquidada RP néo processados Valores Pagos

Exercicios

2011

2010

2011

2010

2011

2010

2011

2010

4 — Investimentos

5.500.543

6.237.568

345.704

3.733.140

5.154.839

2.504.428

345.704

3.733.140

Equipamentos e Material Permanente

4.405.712

4.578.524

256.905

3.732.830

4.148.807

845.694

256.905

3.732.830

Outros Servicos de Terceiros PJ

1.094.831

1.658.734

88.799

1.006.032

1.658.734

88.799

IndenizacOes e Restitui¢des

310

310

310

Demais elementos do grupo

5 — Inversdes Financeiras

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

6 — Amortizacéo da Divida

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

Totais

5.500.543

6.237.568

345.704

3.733.140

5.154.839

2.504.428

345.704

3.733.140

Fonte: SIAFI
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Andlise Critica

Em 2011, a programacao de despesas do Instituto foi reformulada logo no inicio do ano, em razéo
do referencial monetario estabelecido ndo comportar as necessidades de investimentos
programadas, além do inadiavel aluguel de novas instalacbes que abrigardo quantitativo do Edificio
da Praca Maué que serd “retrofitado” e que ndo estava previsto para este exercicio.

Além desta reformulagdo imposta, o Decreto n® 7.445, de 01 de mar¢o de 2011 contingenciou o
orcamento da Unido. No INPI, a limitacdo financeira gerou um corte orcamentério de cerca de 31%,
estabelecido pelo Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior - MDIC.

Apesar de todo o esfor¢o conjunto das diversas Unidades, a Administragdo ndo conseguiu adequar
as despesas ao limite determinado. Assim, durante todo o ano a Coordenacdo-Geral de
Planejamento e Orgamento, tecnicamente, e a Presidéncia do INPI, politicamente, realizaram
gestOes para a liberagcdo do Orgamento do INPI na sua totalidade. Paralelamente, foram realizadas
junto as &reas executoras atualizagbes nas reprogramacées encaminhadas, visando a honrar com 0s
servicos continuados e minimizar 0s prejuizos aos novos investimentos necessarios ao crescimento
das atividades do INPI, tais como o aluguel e a mudanca para o Edificio S&o Bento.

O resultado das gestdes foi a liberagdo de uma parte do contingenciamento em setembro de 2011.
Porém, sem os remanejamentos solicitados pelo INPI em margo e agosto, e somente liberados em
27 de dezembro de 2011, apenas foram recompostas as despesas continuadas que garantiram o
funcionamento da Autarquia e o aluguel das novas instala¢des a partir de setembro.

Observacéo:

Os demais itens da execugdo orcamentaria da despesa ndo tiveram ocorréncias neste exercicio,
tendo em vista que ndo foram registrados créditos referentes aos repasses recebidos.
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2.5 Indicadores Institucionais

Em julho de 2009, o Instituto implementou a sua primeira Carteira de Indicadores de Gestdo por
meio da Resolugdo INPI/PR n° 217/09. Este trabalho teve continuidade com a Resolugéo INPI/PR
n° 248/2010, que aumentou a carteira de indicadores de 40 para 53 em 2010.

Em marco de 2011, a Resolugéo n° 264 / 2011 possibilitou a continuidade do trabalho iniciado em
2009 e estabeleceu 41 indicadores de gestdo das diversas unidades regimentais do INPI. Foi
introduzido um formulario, na forma do Anexo 2 da referida Resolugdo, visando padronizar
informacBes enviadas ao final do exercicio, que oferece maior facilidade na producdo de
informacdes gerais sobre os indicadores de gestdo do Instituto.

A avaliagdo geral é bastante favoravel para o desempenho da carteira em 2011, estipulando-se nesta
analise, como percentual de corte, o valor de 15% para mais ou para menos. Dessa forma, foram
considerados como tendo alcangado a meta os indicadores com percentuais de atingimento de 85%
a 115% do previsto, ou seja, 16 indicadores do total de 41, além de 11 indicadores com percentual
acima de 115%, o que totaliza 27 indicadores, ou 66% da carteira, conforme mostra a Tabela 3.

Tabela I1l — Desempenho da Carteira de Indicadores do INPI em 2011
Desempenho Quar)tidade de % dq Total de
Indicadores Indicadores

Abaixo de 84% da meta 14 34

Entre 85% e 115% da meta 16 39

Acima de 115% da meta 11 27

Total 41 100,0

Fonte: CGPO.

A carteira de indicadores do INPI possui 29 indicadores de areas finalisticas e 12 de atividades
meio. Dos indicadores de areas regimentais finalisticas, 17 atenderam as metas estabelecidas e 12
ndo atingiram. Com relacdo aos indicadores das &reas de atividade meio, 10 atingiram suas
respectivas metas e apenas dois ndo conseguiram lograr éxito.

Em 2011, todas as areas regimentais do INPI enviaram andlises sobre seus respectivos desempenhos

referentes aos indicadores de gestdo contidas na Resolugdo n° 264 / 2011. Estas informac0es estéo
disponiveis a seguir.
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2.5.1 Coordenagéo-Geral de Comunicagéo Social - CGCOM

Tabela IV - Imagem Institucional

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador Imagem Institucional

Objetivo do Indicador/ Utilidade Verificar como estd a formagdo da imagem do INPI na imprensa

Tipo Quanto menor, melhor

Area responsavel PR/ CGCOM
Férmula de calculo e método de medicdo | (total de matérias negativas / total de matérias positivas) x 100
Fonte dos dados CGCOM

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores

Prevista Realizada 2009 2010

8% 16,6% - 8%

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

A meta para 0 ano, que era de 8%, mostrou-se um valor muito dificil de ser alcangado, pois ele depende de agentes
externos que possam criticar o INPI, o que nem sempre pode ser impedido ou controlado pela CGCOM. Isso
aconteceu entre janeiro e fevereiro. Este periodo teve 70 inser¢des negativas, quase 60% das registradas em todo o
ano.

As criticas deste periodo, apesar das respostas da CGCOM, tornaram o indice quase inalcancavel, num contexto de
dificil controle por parte do INPI. De marco a dezembro, o indice seria 8,2%, atingindo a meta. No total de 2011, o
indice final foi de 16,6%. Tal resultado sugere a revisao do indicador, que sugerimos levar para 15%, com o objetivo
de deixa-lo menos vulneravel a flutuagdes.

De modo geral, o indice alcangado foi positivo, revelando um ano bastante positivo para a divulgagdo do INPI na
imprensa. A Indicacdo Geografica se firmou como um dos temas de maior repercussdo na imprensa, mas também
merece destaque a modernizagdo do INPI, seja por meio da reducdo do prazo para concessdo de patentes ou pelas
parcerias internacionais nesta area. O primeiro caso teve matéria no Estado de S. Paulo e o segundo, na Folha de S.
Paulo. Algumas notas importantes foram divulgadas também pelo O Globo.

Também deve ser destacada a posi¢do do INPI como produtor de conhecimento. O estudo sobre maiores depositantes
de patentes no Brasil foi publicado numa reportagem da revista Epoca, dando visibilidade ao assunto em quest&o.
Vale lembrar que tal indicador passou a ser usado apenas em 2009, justificando a auséncia de informagdo no campo
*2009” do resultado de anos anteriores. Antes disso, o indicador da CGCOM era diferente.

Fonte: PR/ CGCOM.
2.5.2 Ouvidoria - QUVID

Tabela V - Indice de Satisfagdo com o Atendimento da Ouvidoria Externa

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

indice de Satisfagio com o Atendimento da Ouvidoria Externa

Objetivo do Indicador/
Utilidade

Medir o grau de satisfacdo do usuéario com o atendimento prestado pela
Ouvidoria Externa, por meio do sistema Fale Conosco

Tipo

Quanto maior, melhor

Area responsavel

PR / Ouvidoria

Formula de célculo e método de medicéo

(Total semestral de usudrios

Ouvidoria Externa /Total semestral de usuarios pesquisados) x 100

satisfeitos com o atendimento da

Fonte dos dados

Sistema Fale Conosco do INPI

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011

Resultado nos exercicios anteriores

Prevista

Realizada

2009 2010

65%

66,67%

Anélise critica do Resultado do indicador em 2011

Meta atendida.

Fonte: PR / Ouvidoria.
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Tabela VI - Indice de Satisfagdo com o Atendimento da Ouvidoria Interna

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

indice de Satisfagdo com o Atendimento da Ouvidoria Interna

Objetivo do Indicador/
Utilidade

Medir o grau de satisfagdo do usuario com o atendimento prestado pela
Ouvidoria Interna, por meio do sistema Fale Conosco

Tipo

Quanto maior, melhor

Area responsavel

Ouvidoria/ PR

Formula de célculo e método de medicéo

(Total semestral de usuarios satisfeitos com o atendimento da Ouvidoria
Interna / Total semestral de usuarios pesquisados) x 100

Fonte dos dados

Sistema Fale Conosco do INPI

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011

Resultado nos exercicios anteriores

Prevista

Realizada 2009 2010

65%

54,55% - -

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

A Ouvidoria ndo atingiu a meta estabelecida por ser um Setor que trabalha com problemas e conflitos relacionados a
outras areas do Instituto e depende do resultado das mesmas para fornecer aos servidores e colaboradores, embora
mantenha diligéncia sobre o assunto. Por isso, nem sempre a avaliacdo feita pelos usuérios é satisfatdria ou positiva.
Outro motivo para justificar o fato de ndo ter atingido a meta é o reduzido nimero de acionamentos feitos a Ouvidoria,
que acaba atribuindo um peso muito grande a cada acionamento. Por exemplo, no ano de 2011 somente 40 mensagens
foram recebidas, apenas 11 foram avaliadas e dentre essas 5 foram avaliadas negativamente.

Em consequéncia, serd estabelecida uma nova meta de 60%, que se encontra mais proxima da realidade atual da

Divisdo de Assuntos Internos da Ouvidoria do INPI.

Fonte: PR / Ouvidoria.

Tabela VII - Indice de Atendimentos da Ouvidoria no Prazo

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

indice de Atendimentos da Ouvidoria no Prazo

Objetivo do Indicador/
Utilidade

Medir o percentual de mensagens respondidas pela Ouvidoria, no
Sistema Fale Conosco, dentro do prazo de 07 dias

Tipo

Quanto maior, melhor

Area responsavel

Ouvidoria/ PR

Formula de célculo e método de medigao

(Total semestral de atendimentos no Prazo / Total semestral de
atendimentos) x 100

Fonte dos dados

Sistema Fale Conosco do INPI

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011

Resultado nos exercicios anteriores

Prevista

Realizada 2009 2010

90%

95,64% - 99%

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

Meta atendida.

Fonte: PR / Ouvidoria.
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2.5.3 Coordenacéo-Geral de Planejamento e Or¢camento — CGPO

Tabela VIII - indice de Execucéo Adequado dos Projetos Estratégicos - IEA

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador indice de Execugio Adequada dos Projetos Estratégicos — IEA
Objetivo do Indicador/Utilidade Medir a capacidade de execucdo fisica dos projetos estratégicos do INPI
Tipo Quanto maior, melhor

Area responsavel DIGEP/CGPO/PR

Férmula de calculo e método de medicdo | (N° total anual de projetos estratégicos “concluidos” e “no prazo” / N°
total anual de projetos estratégicos) x 100

Fonte dos dados Sistema de Gestdo dos Projetos Estratégicos - SIGEP
Evolucéo dos resultados do indicador
Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores
Prevista Realizada 2009 2010
60% 55% - 32%

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

Considera-se que o desempenho global da carteira de projetos estratégicos do INPI foi satisfatorio em 2011, visto que a
meta realizada (55%) € bastante superior ao resultado alcangcado em 2010 (32%) e encontra-se muito préxima da meta
prevista (60%).

Apesar da melhoria significativa de desempenho, o resultado do indicador em 2011 evidencia que sera preciso avancar
ainda mais para se alcancar um patamar superior de execucao dos projetos estratégicos.

Para 0s proximos exercicios, 0 nome e a formula de céalculo do indicador serdo revisados para: indice de Execucio
Satisfatério (IES). Férmula de calculo: (n° total anual de projetos estratégicos com indice de desempenho fisico maior
ou igual a 70% / n° total anual de projetos estratégicos) x 100, sendo: indice de desempenho fisico = % de execugio
fisica realizada / % de execucao fisica prevista.

Esta nova férmula de calculo, baseada no “indice de desempenho fisico”, equivale a considerar como execucdo
adequada (“satisfatoria”, na nova terminologia) os projetos “concluidos”, “no prazo” e também com os projetos com
status “atencdo”.

A revisdo do indicador ndo invalida a construgdo de uma série historica com os resultados de exercicios anteriores, uma
vez que o objeto da medicdo — a capacidade de execucdo fisica dos projetos estratégicos do INPI — permanece
essencialmente 0 mesmo.

Fonte: PR/ CGPO / DIGEP.
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2.5.4 Diretoria de Cooperagéo para o Desenvolvimento - DICOD

Tabela IX - Atividades de Cooperagéo Dirigidas ao Sistema Brasileiro de Inovacéo

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador Atividades de Cooperagéo Dirigidas ao Sistema Brasileiro de Inovacio
Objetivo do Indicador/ Indicador util para mensurar a execugdo dos Acordos de Cooperagéo
Utilidade Técnica
Tipo Quanto maior, melhor
Area responsavel DICOD / CONAC
Foérmula de célculo e método de medicdo | Total de atividades de cooperagéo organizadas pelo INPI
Fonte dos dados DICOD
Evolucéo dos resultados do indicador
Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores
Prevista Realizada 2009 2010
10 22 - -

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

Acreditamos que estes resultados refletem o aumento crescente da demanda por a¢des de disseminacdo da cultura de
Pl1, consequéncia do esfor¢o do Instituto, em parceria com outros atores do Sistema Nacional de Inovacéo, ao longo
dos ultimos sete anos, para promover 0 uso estratégico do Sistema de Propriedade Industrial de modo a criar um
ambiente que estimule a inovagdo e o desenvolvimento tecnoldgico, econdmico e social do pais. Pudemos perceber
que o atendimento a essa crescente demanda fica limitado a capacidade de atendimento diante dos recursos humanos
disponiveis. Percebemos também que a recente implantacéo deste indicador ainda ndo possibilita a observagdo de uma
série histdrica, dificultando a previsdo da meta.

Vale ressaltar que em 2010 esse indicador pertencia a area denominada DART / CGAD que, além da disseminacéo via
unidades descentralizadas, era — por meio da DART / CGAD / DIATEND - responsavel pelas atividades de
Cooperacdo Nacional. A meta prevista para 2011, que foi desmembrada entre as areas DICOD / CGAR e DICOD /
CONAC, ja previa um processo de consolidagdo da nova estrutura do INPI, a mudanga no perfil das Unidades
Descentralizadas e 0 orgamento previsto para o periodo.

Tendo em vista os resultados alcangados, que superaram a meta inicialmente estabelecida, serd proposto para 2012 o
numero de 23 atividades de Cooperacdo realizadas, levando-se em consideracdo o contingenciamento or¢amentario
anunciado para o0 ano.

Fonte: DICOD/ CONAC.
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Tabela X - Inser¢des do INPI em Eventos de Terceiros

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

InsercBes do INPI em Eventos de Terceiros

Objetivo do Indicador/
Utilidade

Indicador (til para examinar a execu¢do das insercdes do INPI em
eventos de terceiros pela antiga DICOD / CGAR

Tipo

Quanto maior, melhor

Area responsavel

DICOD / CGAR

Formula de célculo e método de medicéo

Total de inser¢bes do INPI em eventos realizados por terceiros (n° de
palestras isoladas + n° de estandes em feiras) / eventos

Fonte dos dados

A mensurac¢éo do indicador decorre da contabilizacdo dos atendimentos
feita pelo setor

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011

Resultado nos exercicios anteriores

Prevista

Realizada 2009 2010

150

117 106 178

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

Vale notar que em 2010 esse indicador pertencia a uma Unica area denominada DART / CGAD que, além da
articulacdo de acordos de cooperacdo e atividades de disseminagdo, se ocupava também das unidades descentralizadas.
A meta prevista para 2011, que foi desmembrada entre as areas DICOD / CGAR e DICOD / CONAC, ja prevé o
processo de consolidagdo da nova estrutura do INPI, a mudanca no perfil das Unidades Descentralizadas e o
orgamento previsto para o periodo.

O atendimento a essa crescente demanda ficou limitado a capacidade de atendimento diante dos recursos humanos
disponiveis e de recursos orcamentarios em didrias e passagens. O INPI s6 pode participar de eventos que podiam
arcar com diarias e passagens dos palestrantes.

Cabe ressaltar que em todos os eventos que o INPI participa, a CGCOM participa por meio da divulgacdo das
atividades, seja pelo sitio do INPI na internet, matérias jornalisticas, entre outros.

Fonte: DICOD / CGAR.

Tabela XI - Atividades de Cooperacgdo Dirigidas aos Sistemas Regionais de Inovacéo

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

Atividades de Cooperacdo Dirigidas aos Sistemas Regionais de
Inovacgéo

Objetivo do Indicador/
Utilidade

Indicador (til para medir o total de atividades de acordos de cooperacdo
regionais organizadas pelo INPI

Tipo

Quanto maior, melhor

Area responsavel

DICOD / CGAR

Formula de célculo e método de medigao

Total de atividades de cooperagéo organizadas pelo INPI

Fonte dos dados

A mensuragdo do indicador decorre da contabilizagdo dos atendimentos

feita pelo setor

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores

Prevista Realizada 2009 2010

6 15 - -

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

Esse indicador passou a ser utilizado em 2011 e ajuda a identificar atividades de disseminacdo organizadas pelo INPI
dentro do escopo dos Acordos de Cooperacdo realizados entre o Instituto e parceiros dos diferentes Estados da
Federacdo, tais como: seminarios de sensibilizacdo, palestras para as instituigdes parceiras, entre outras.

Creditamos este resultado ao aumento crescente da demanda por acbes de disseminacdo da cultura de PI,
consequéncia do esfor¢o do Instituto ao longo dos Ultimos anos para promover 0 uso estratégico do Sistema de
Propriedade Industrial de modo a criar um ambiente que estimule a inovacdo e o0 desenvolvimento tecnoldgico,
econdmico e social do pais.

Vale notar que o realizado foi o dobro do previsto, mas com a manutenc¢éo do indicador e a consolidacdo de uma série
historica teremos maiores subsidios para uma analise mais acurada.

Cabe ressaltar que em todos os eventos que o INPI participa, a CGCOM participa por meio da divulgacdo das
atividades, seja pelo sitio do INPI na internet, matérias jornalisticas, entre outros.

Fonte: DICOD / CGAR.
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Tabela XII - Participantes das Atividades de Cooperacgéo Dirigidas ao Sistema Brasileiro de
Inovagéo

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador Participantes das Atividades de Cooperagdo Dirigidas ao Sistema
Brasileiro de Inovacgéo

Objetivo do Indicador/ Indicador (til para examinar a execugdo dos Eventos e Seminarios

Utilidade promovidos pela CONAC / DICOD

Tipo Quanto maior, melhor

Area responsavel DICOD /CONAC

Formula de célculo e método de medicao | Total de pessoas participantes de atividades de cooperagédo organizadas
pelo INPI

Fonte dos dados A mensuragdo do indicador decorre da contabilizagéo dos atendimentos
feita pelo setor

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores

Prevista Realizada 2009 2010

500 2.229 - -

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

Este resultado reflete 0 aumento crescente da demanda por a¢des de disseminacao da cultura de PI, consequéncia do
esforco do Instituto, em parceria com outros atores do Sistema Nacional de Inovacéo, ao longo dos Ultimos 7 anos,
para promover o uso estratégico do Sistema de Propriedade Industrial de modo a criar um ambiente que estimule a
inovacdo e o desenvolvimento tecnolégico, econdmico e social do pais. Pudemos perceber que o atendimento a essa
crescente demanda fica limitado a capacidade de atendimento diante dos recursos humanos disponiveis. Percebemos
também que a recente implantacdo deste indicador ainda ndo possibilita a observacdo de uma série historica,
dificultando a previsdo da meta.

Vale ressaltar que dois dos eventos que contaram com a participacdo do INPI, na organizacdo e/ou no programa,
alcancaram sozinhos quase metade da meta. Foram estes: Repict e Fortec, com 510 e 469 participantes
respectivamente.

Serd proposta a revisdo da meta para o ano de 2012, com uma previsdo de 2.080, pessoas levando-se em conta o
contingenciamento orgamentario anunciado para o ano.

Fonte: DICOD/CONAC.
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Tabela XIII - Participantes das Atividades de Cooperacéo Dirigidas a Sistemas Regionais de
Inovagéo

Dados Gerais do Indicador

Participantes das Atividades de Cooperacdo Dirigidas a Sistemas
Regionais de Inovagdo

Nome do Indicador

Objetivo do Indicador/ Indicador Util para examinar a eficacia dos eventos e semindrios do

Utilidade INPI nos Estados com Acordos de Cooperagdo promovidos pela CGAR
/ DICOD

Tipo Quanto maior, melhor

Area responsavel DICOD / CGAR

Formula de célculo e método de medicdo | Total de pessoas participantes de atividades de cooperagéo organizadas
pelo INPI

Fonte dos dados A mensuragdo do indicador decorre da contabilizagéo dos atendimentos

feita pelo setor

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores

Prevista Realizada 2009 2010

300 368 950 1.268

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

Até 2010, esse indicador pertencia a antiga area DART / CGAD que, além da disseminacdo via unidades
descentralizadas, era responsavel pelas atividades de Cooperacgéo realizadas pela antiga DART / CGAD / DIATEND
(atual CONAC).

A meta prevista para 2011, que foi desmembrada entre as areas DICOD / CGAR e DICOD / CONAC, ja prevé o
processo de consolidagdo da nova estrutura do INPI, a mudanca no perfil das Unidades Descentralizadas e o
orcamento previsto para o periodo. Portanto, ndo existe uma série historica para essa nova configuracao.

Creditamos o nimero maior de participantes nos eventos, em relagdo a meta prevista, a um reflexo da crescente
demanda por a¢des de disseminagdo da cultura de PI, consequéncia do esforco do Instituto ao longo dos Gltimos anos
para promover o uso estratégico do Sistema de Propriedade Industrial de modo a criar um ambiente que estimule a
inovacgdo e o desenvolvimento tecnol6gico, econdmico e social do pais.

Fonte: DICOD / CGAR.

Tabela X1V- indice de Produtividade nas Buscas em Documentos de Patentes Solicitadas

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

indice de Produtividade nas Buscas em Documentos de Patentes
Solicitadas

Objetivo do Indicador / Utilidade

Mensurar o desempenho do Setor na realizagdo das buscas solicitadas

Tipo

Quanto maior, melhor

Area responsavel

DICOD / CEDIN / CITEC / SEBUS

Formula de célculo e método de medigao

(Total de buscas realizadas / Total de buscas solicitadas) x 100

Fonte dos dados

SEBUS

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011

Resultado nos exercicios anteriores

Prevista

Realizada 2009 2010

90%

99% 104% 102%

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

Ap6s a analise do comportamento do “Indice de Produtividade nas Buscas em Documentos de Patentes Solicitadas” ao
longo do ano de 2011, verificamos que, embora o indice mensal aparente ser baixo por incluir as buscas remanescentes
do més anterior nas buscas solicitadas, a meta ao final do ano foi ultrapassada, por terem sido realizadas 310 buscas
em 2011, em face das 312 solicitadas no ano e ainda uma busca remanescente do ano anterior, evidenciando um
resultado final de 99% de buscas realizadas.

Pudemos ainda observar que o més de abril foi o que apresentou o pior resultado, e isto se deveu a entrada subita de
muitos pedidos de busca oriundos do Escritdrio Paraguaio de Propriedade Industrial, através de acordo especifico para
este fim.

Com o objetivo de permitir que o célculo leve em conta os pedidos de busca ndo atendidos no més de sua solicitacao,
mas que forem atendidos no més seguinte, providenciaremos o pedido de alteracdo do citado indice para que passe a
ser calculado de forma anual em 2012, com o registro mensal do indice acumulado. Entendemos que desta forma o
indice ha de refletir de maneira mais satisfatéria a real situacdo de trabalho dos fluxos processuais da Secdo de Buscas,
permitindo um maior controle e planejamento de nossas acdes.

Fonte: DICOD / CEDIN/ CITEC / SEBUS.
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Tabela XV - indice de Produtividade nas Buscas em Documentagdo ndo Patentarias solicitadas

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador indice de Produtividade nas Buscas em Documentagdo ndo Patentarias

solicitadas

Objetivo do Indicador/
Utilidade

Indicador til para examinar a eficAcia das buscas mensais de
Documentos ndo patentarios

Tipo Quanto maior, melhor

Area responsavel DICOD / CEDIN/ DIBIB

Foérmula de célculo e método de medicao | (Total de Buscas realizadas / Total de buscas solicitadas) x 100

Fonte dos dados DIBIB

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores

Prevista Realizada 2009 2010

90% 98% - 95%

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

No que se refere a Divisdo de Servicos de Biblioteca (DIBIB), informamos que em 2011, das 447 buscas solicitadas
foram realizadas 436, apresentando significativo indice de produtividade, perfazendo uma média anual de 98%.

Essas buscas, orientadas para as atividades fim do INPI, basearam-se na localizacdo de documentos em diversas fontes
de informacdo, tais como: acervo da Biblioteca Economista Claudio Treiguer (INPI); Portal de Periddicos CAPES;
Programa de Comutacdo Bibliografica (COMUT / IBICT / MCT), bem como, através da colaboracdo de outras
Bibliotecas.

Dessa forma, constatamos que o indice de produtividade dessa Divisdo atingiu nossas expectativas, uma vez que foi
superior ao fator previamente estipulado (90%), o que demonstra que o fator de produtividade estd adequado a
realidade desta Divis&o.

Nesse sentido, entendemos ser pertinente a manutengao do indice de produtividade da DIBIB em 90%.

Fonte: DICOD / CEDIN / DIBIB.

Tabela XVI - N° de Pessoas Capacitadas em Cursos de Curta Duracdo Presenciais

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador N° de Pessoas Capacitadas em Cursos de Curta Duragéo Presenciais

Objetivo do Indicador / Utilidade

Mensurar Pessoas Capacitadas nas modalidades de cursos de curta
duracdo presenciais ofertadas pelo INPI

Tipo

Quanto maior, melhor

Area responsavel

DICOD / ACAD

Formula de célculo e método de medicao

Total de pessoas nos cursos (cursos customizados, redacédo de patentes,

patent draft, Sucessfull Tecnology Licensing, basico, intermediario e
avancado)

Fonte dos dados DICOD / ACAD / CFEPI

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores

Prevista Realizada 2009 2010

800 1.611 1.033 856

Anélise critica do Resultado do indicador em 2011

Com a reducdo de alunos capacitados nos cursos basicos, intermediarios e avangados, verificada entre 2009 e 2010,
devido & opcdo dos parceiros do INPI por realizar cada vez mais treinamentos customizados, foi solicitado um ajuste
nesse indicador para 0 ano de 2011 com a inclusdo de outras modalidades de cursos presenciais de curta duragéo
ofertados pela ACAD, tais como: cursos customizados, oficina de redacdo de patentes, patent drafting e Sucessfull
Technology Licensing.

Diante desse fato, somado a demanda reprimida em alguns estados do pais, que se buscou atender em 2011, e ao
aumento de interesse por capacitacdo em propriedade intelectual, houve a superacdo da meta relativa ao nimero de
pessoas capacitadas em 2011 em 201,38%.

Fonte: DICOD / ACAD.
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Tabela XVII - N° de Pessoas Formadas em Cursos de Longa Duragéo

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

N° de Pessoas Formadas em Cursos de Longa Duragdo

Objetivo do Indicador / Utilidade

Mensurar o nimero de mestres formados no Mestrado Profissional em
Propriedade Intelectual e Inovacdo

Tipo

Quanto maior, melhor

Area responsavel

DICOD / ACAD

Foérmula de célculo e método de medigao

Total de alunos com dissertages defendidas

Fonte dos dados

DICOD / ACAD / COPGP

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011

Resultado nos exercicios anteriores

Prevista

Realizada 2009 2010

15

21 09 18

Anélise critica do Resultado do indicador em 2011

O indicador de pessoas formadas nos cursos de longa duracgdo representa uma evolucdo na formacdo de Mestres em
Propriedade Intelectual e Inovagdo no INPI: de 09 defesas de dissertacdo em 2009 para 21 defesas no ano de 2011. No
ano de 2011, houve 40% da superacdo do previsto no nimero de defesas de dissertagdes.

Cabe destacar que os alunos das duas primeiras turmas (2007 e 2008) j& defenderam suas dissertagdes e que uma parte

dos alunos das turmas de 2009 e de 2010 também jé realizou a defesa de dissertacdo no ano de 2011.

Fonte: DICOD / ACAD.

Tabela XVIII - N° de Pessoas Presentes em Seminarios

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

N° de Pessoas Presentes em Seminarios

Objetivo do Indicador / Utilidade

Auferir o nimero de pessoas participantes nos eventos organizados pelo
INPI

Tipo

Quanto maior, melhor

Area responsavel

DICOD / ACAD

Foérmula de célculo e método de medigao

Total de pessoas presentes nos eventos

Fonte dos dados

DICOD / ACAD / CFEPI e DICOD / ACAD / COPGP

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores

Prevista Realizada 2009 2010

400 550 510 558

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

Verifica-se uma pequena reducdo no ndmero de participantes nos semindrios entre 2010 e 2011, mas destaca-se o
interesse suscitado pelas tematicas discutidas nesses seminarios e a superagdo da meta em 37,5%, em 2011.

No caso do Encontro Académico em Propriedade Intelectual, Inovacéo e Desenvolvimento (ENAPID), ressalta-se a
abrangéncia nacional do evento, contando com a presenca de palestrantes internacionais, de pesquisadores, professores
e alunos de graduacdo e pds-graduacdo de universidades e institutos de pesquisa de todo o pais, 0 que representou um
aumento significativo do nimero de participantes e de artigos submetidos. Os eventos, ENAPID e Pl em Questao,
estdo se tornando importantes referéncias para discussao da tematica da Propriedade Intelectual e, por isso, vém
atraindo a atencdo dos representantes de diferentes setores da sociedade, como da comunidade cientifica e tecnoldgica,
do setor publico e do setor empresarial. A meta sera revista para o préximo ano.

Fonte: DICOD / ACAD.
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Tabela XIX - N° de Publicagdes em Propriedade Intelectual, Inovagéo e Desenvolvimento

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

N° de Publicagbes em Propriedade Intelectual,

Desenvolvimento

Inovagdo e

Objetivo do Indicador / Utilidade

Mensurar o nimero de publicacbes em propriedade intelectual,
inovagdo e desenvolvimento

Tipo

Quanto maior, melhor

Area responsavel

DICOD / ACAD

Formula de célculo e método de medigao

Total de publicacbes de artigos em revistas académicas, livros,
capitulos de livros, relatorios de pesquisas (estudos + projeto de
pesquisas + dissertacles e teses), papéis de posicdo (position papers) +
anais de seminérios, mesas redondas ou similares

Fonte dos dados

DICOD/ACAD/COPGP

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011

Resultado nos exercicios anteriores

Prevista

Realizada 2009 2010

35

36 18 30

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

Devido ao crescimento do nimero de publica¢6es observado de 2009 para 2010, a meta para 2011 foi ajustada para 35
publicagbes. O resultado observado deve-se ao engajamento do corpo docente do Mestrado Profissional em
Propriedade Intelectual e Inovagdo do INPI na publicacdo de artigos em congressos académicos e em periddicos
recomendados pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior (CAPES) do Ministério da
Educacdo. Além disso, as parcerias do corpo docente do Mestrado Profissional em Propriedade Intelectual e Inovacédo
do INPI com professores e pesquisadores de universidades e institutos de pesquisas tém proporcionado publicacfes de
artigos cientificos, relatdrios de pesquisa, position papers, capitulos de livros e livros.

Fonte: DICOD / ACAD.

Tabela XX - N° de Pessoas Capacitadas em Cursos de Educacdo a Distancia

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador N° de Pessoas Capacitadas em Cursos de Educacéo a Distancia

Objetivo do Indicador / Utilidade

Mensurar 0 N° de Pessoas Capacitadas em Cursos de Educacdo a
Distancia

Tipo

Quanto maior, melhor

Area responsavel

DICOD / ACAD

Formula de célculo e método de medicao

Total de pessoas capacitadas em cursos de educacdo a distancia (DL
101 P, DL 101 P-BR)

Fonte dos dados

DICOD / ACAD / DITED

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores

Prevista Realizada 2009 2010

200 185 - -

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

Esse indicador reflete uma acdo nova da Academia da Propriedade Intelectual, Inovagdo e Desenvolvimento, que € o
Ensino a Distancia. Para tanto, foi criada a Divisdo de Tecnologias Educacionais (DITED) para utilizar novas
metodologias de educacgdo para promover a capacitacdo na tematica da propriedade intelectual.

Assim, foi firmada uma parceria entre o INPI e a Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI), para o
desenvolvimento de ensino a distancia baseado na adaptagdo do contetdo do Curso Geral de Propriedade Intelectual
(DL-101P) da OMPI a realidade brasileira, 0 DL BR 101P. Essa customizacdo foi realizada por servidores do INPI
treinados pela OMPI para atuarem como conteudistas, administradores e tutores. Além disso, foi aberta a inscricdo
desse curso para a realidade brasileira em dezembro de 2011 com inicio previsto do curso para margo de 2012.

Como parte do compromisso assumido pelo INPI junto a OMPI, o INPI torna-se responsavel pela gestdo do curso DL
101 P voltado para o publico de lingua portuguesa. Esse curso a distancia € normalmente oferecido duas vezes por ano.
No ano de 2011, devido a migracdo do curso DL 101P para uma nova Plataforma, o curso teve apenas uma edicéo,
ocorrida no segundo semestre do referido ano. Como consequéncia, 0 nimero de alunos que concluiram o curso DL
101P ficou abaixo da estimativa, alcangando 92,5% da meta estipulada.

Fonte: DICOD / ACAD.
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2.5.5 Diretoria de Marcas - DIRMA

Tabela XXI - Indice de Demanda Acumulada de Marca

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

indice de Demanda Acumulada de Marca

Objetivo do Indicador/
Utilidade

Util para mensurar a relacdo entre o Backlog e a quantidade de
pedidos depositados nos seis meses anteriores

Tipo

Quanto menor, melhor

Area responsavel

DIRMA

Formula de célculo e método de medicao

Backlog / quantidade de pedidos depositados nos 6 meses anteriores a
data de apuracdo do indicador

Fonte dos dados

SINPI e PAG

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011

Resultado nos exercicios anteriores

Prevista

Realizada

2009

2010

3,5

4.4

4,76

3,95

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

Todos os indicadores de gestdo da DIRMA possuem relacdo com o “backlog” de Marcas. Um aumento da demanda
em mais de 17% por anos consecutivos e diminui¢des continuas do nimero de funcionéarios levaram ao aumento do

Backlog e consequentemente ao aumento do indice de demanda acumulada.

Fonte: DIRMA.

Tabela XXII - Tempo Médio de Espera entre o Dep0sito e 0 Exame de Marca

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

Tempo Médio de Espera entre 0 Dep06sito e 0 Exame de Marca

Objetivo do Indicador/ Utilidade

Util para mensurar a relagdo entre o backlog e a quantidade média de
despachos mensais no ano de apuracgdo do indicador

Tipo

Quanto menor, melhor.

Area responsavel

DIRMA

Formula de célculo e método de medicao

Backlog / quantidade média de despachos mensais no ano de apuracéo
do indicador

Fonte dos dados

SINPI e e-Marcas

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores

Prevista Realizada 2009 2010

18 meses 39 meses 21 meses 26 meses

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

Todos os indicadores de gestdo da DIRMA possuem relacdo com o “backlog” de Marcas. Neste caso, 0 aumento
constante da demanda por pedidos de registro de marca, em conjunto com a diminui¢do continua do nimero de

examinadores, provocou o aumento observado no indicador de tempo médio de espera entre e depdsito e o exame de marca.

Fonte: DIRMA.

Tabela XXIII - Backlog de Marcas

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

Backlog de Marcas

Objetivo do Indicador/

Util para mensurar o nimero de processos de marcas pendentes de

Utilidade exame

Tipo Quanto menor, melhor

Area responsavel DIRMA

Foérmula de célculo e método de medicao | Total de pedidos pendentes de exame
Fonte dos dados SINPI e PAG

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011

Resultado nos exercicios anteriores

Prevista

Realizada

2009

2010

230.000

360.632

286.546

279.028

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

O consistente aumento da demanda por pedidos de registro de marcas, em conjunto com a diminui¢do continua do
numero de examinadores de marcas, levou ac aumento do Backlog.

Fonte: DIRMA.
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Tabela XX1V - Idade Média dos Pedidos em Espera pelo Exame de Marcas

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

Idade Média dos Pedidos em Espera pelo Exame de Marcas

Objetivo do Indicador/
Utilidade

Util para mensurar a Idade Média dos pedidos em espera pelos pedidos
de Marca

Tipo

Quanto menor, melhor

Area responsavel

DIRMA

Formula de célculo e método de medicéo

> (data de apuracdo - data de depdsito dos pedidos pendentes de
exame)/ backlog

Fonte dos dados

SINPI e PAG

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011

Resultado nos exercicios anteriores

Prevista

Realizada 2009 2010

15 meses

19 meses 21 meses 19 meses

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

Todos os indicadores de gestdo da DIRMA possuem relacdo com o “backlog” de Marcas. O aumento constante da
demanda por pedidos de registro de marcas, em conjunto com a diminuicdo continua do ndmero de examinadores, fez
com que a idade média dos pedidos em espera pelo exame de marcas ndo diminuisse conforme o previsto. Entretanto,
o fato de que tal nimero tenha permanecido o0 mesmo revela o esforco que a Diretoria de Marcas teve de examinar

aqueles pedidos que estavam ha mais tempo na fila de espera.

Fonte: DIRMA.

2.5.6 Diretoria de Patentes - DIRPA

Tabela XXV - N° de Primeiros Exames de Pedidos de Patentes

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

N° de Primeiros Exames de Pedidos de Patentes

Objetivo do Indicador/
Utilidade

Util para mensurar a execucdo de Primeiros Exames de Pedidos de
Patentes

Tipo

Quanto maior, melhor

Area responsavel

DIRPA

Foérmula de célculo e método de medigao

Total trimestral de pedidos de primeiros exames examinados

Fonte dos dados

SISCAP / SINPI

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011

Resultado nos exercicios anteriores

Prevista

Realizada 2009 2010

7.500

5.562 9.873 7.402

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

A diminui¢do no nimero total de primeiros exames realizados foi decorrente dos seguintes fatores: a digitalizacdo dos
pedidos de patente, 0 aumento de exames ISA / IPEA e a diminui¢do dos examinadores para 229 ao final de 2011
devido a reestruturacdo da DIRPA, com a retirada de examinadores de patentes treinados para cargos de gestéo.

Outro fator a ser considerado foi o deslocamento da producdo para os exames de segunda instancia (Recursos e
Nulidades Administrativas), como pode ser visto no Indicador “Reversdo de Decisdo Administrativa de Patente”.

Fonte: DIRPA.
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Tabela XXVI - Produtividade de Decisdes de Patentes

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

Produtividade de Decisdes de Patentes

Objetivo do Indicador /Utilidade

Util para mensurar a produtividade das decisdes de patentes

Tipo

Quanto maior, melhor

Area responsavel

DIRPA

Formula de célculo e método de medicao

Total mensal de deferimentos e indeferimentos em primeira instancia /
Total de examinadores

Fonte dos dados

SINPI

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011

Resultado nos exercicios anteriores

Prevista

Realizada 2009 2010

32

21,30 24,33 28,58

Anélise critica do Resultado do indicador em 2011

A mudanca da metodologia de trabalho no exame em virtude da digitalizagdo dos pedidos de patentes, associada com a
reestruturacdo da DIRPA, gerou um menor nimero de decisdes. Os fatores que influenciaram o Indicador “N° de
Primeiros Exames de Pedidos de Patentes” também afetaram este indicador, tal como o deslocamento da producéo
para os exames de segunda instancia (Recursos e Nulidades administrativas).

Fonte: DIRPA.

Tabela XXVII - Produtividade na Expedigdo de Cartas Patentes

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

Produtividade na Expedicdo de Cartas Patentes

Objetivo do Indicador/ Utilidade

Util para mensurar a produtividade mensal por técnico

Tipo

Quanto maior, melhor

Area responsavel DIRPA
Foérmula de célculo e método de medicao | Cartas Patentes expedidas / Total de examinadores
Fonte dos dados SINPI

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011

Resultado nos exercicios anteriores

Prevista

Realizada 2009 2010

1,18 por més

1,35 por més 0,96 por m és 1,15 por més

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

O resultado obtido demonstra que as a¢fes tomadas pela Diretoria de Patente no intuito de resolver os problemas no
setor de Expedicdo de Cartas Patentes tiveram éxito. Adicionalmente, a implantacdo do e-Carta tem permitido a
publicacdo da Carta Patente no sitio do INPI.

Fonte: DIRPA.

Tabela XXVIII - Reversao de Decisdo Administrativa de Patente

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

Reversao de Decisdo Administrativa de Patente

Objetivo do Indicador/
Utilidade

Util para mensurar a Reversdo de Decisdo Administrativa de Patente
(atributo ndo desejavel)

Tipo

Quanto menor, melhor

Area responsavel

DIRPA

Formula de célculo e método de medicao

(Total dos recursos providos + nulidades administrativas parciais ou
totais / N° de decisdes em primeira instancia) x 100

Fonte dos dados

SINPI

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011

Resultado nos exercicios anteriores

Prevista

Realizada 2009 2010

1,0%

3,48% 1,35% 1,37%

Anélise critica do Resultado do indicador em 2011

A Coordenacdo de Recurso foi reestruturada, com um acréscimo no nimero de examinadores e a informatizagdo do
tramite administrativo. Dessa forma, houve um aumento no processamento dos recursos e nulidades que estavam
acumuladas na Coordenacdo. Esse processamento recorde de recursos, associado a diminuicdo do nimero de decisdes
em primeira instancia, gerou 0 aumento da meta realizada.

Fonte: DIRPA.
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2.5.7 Diretoria de Contratos, Indica¢fes Geograficas e Registros.

Tabela XXIX - Produtividade de Exame de Desenhos Industriais de Primeira Instancia

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador Produtividade de Exame de Desenhos Industriais de Primeira Instancia
Objetivo do Indicador/ Util para mensurar a produtividade dos técnicos do setor responsavel dos
Utilidade Desenhos Industriais de Primeira Instancia
Tipo Quanto maior, melhor
Area responsavel DICIG /CGIR / DESIN
Férmula de célculo e método de > dos exames de pedidos de registro de desenho industrial concedidos,
medicdo indeferidos, objeto de exigéncias e de exames de mérito / Total de
técnicos
Fonte dos dados Producéo dos servidores da DESIN
Evolucéo dos resultados do indicador
Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores
Prevista Realizada 2009 2010
200 149,97 152,6 173,5

Anélise critica do Resultado do indicador em 2011

O indicador em questédo foi proposto com o objetivo de acompanhar o total mensal de parte dos exames em 1?2 instancia
de pedidos de registro de desenho industrial, incluindo as concessdes, indeferimentos, exigéncias e exames de mérito,
mas excluindo as ciéncias de parecer (despacho 34.1) e arquivamentos (despacho 35). N&o estdo também incluidos os
exames de 2% instancia (nulidades e aces judiciais).

Segundo os critérios deste indicador, isto é, considerando apenas concessdes, indeferimentos e exigéncias (exames de
mérito ndo estdo incluidos, por serem de responsabilidade da CGREC desde o fim de 2010), a quantidade média de
exames mensais de 12 instancia por examinador atingiu aproximadamente 150 exames, nimero que esta abaixo da
meta prevista de 200 exames.

Registra-se que, nos atuais indicadores de producdo da Divisdo, ndo estdo incluidas outras atividades cotidianas dos
pesquisadores da DESIN, a saber: subsidios técnicos a nulidades administrativas instauradas pela CGREC,
atendimento a acdes judiciais, atendimento aos usuarios (presencial, por telefone e e-mail), atividades de disseminagao
no Rio de Janeiro e em outros estados, participagdo em cursos e capacitacfes, entre outros. Teve também forte
influéncia sobre os resultados finais de 2011 o trabalho de revisdo da proposta de Ato Normativo e dos procedimentos
de exame de pedidos de Registro de Desenho Industrial, que influenciaram diretamente a producéo.

Além disso, durante o ano, tivemos em alguns meses do ano reducédo no corpo técnico de examinadores por motivo de
licenca maternidade e também por licenca médica.

Para o exercicio de 2012, sugerimos a revisdo dos indicadores propostos, de modo que estes reflitam melhor os
diversos tipos de atividades realizados por esta divisdo, e para que assim ndo haja prejuizo em relacdo ao seu alcance, e
por conseguinte para que se possa trabalhar mais e melhor em beneficio dos usuarios do sistema.

Neste sentido, propomos que além dos exames incluidos atualmente no indicador, passem a ser considerados o0s
arquivamentos e ciéncias de parecer (proposi¢do e analise da manifestacdo). Além disso, considerando as demais
atividades que impactam na producdo, ja descritas acima, sugerimos a redugdo da meta do indicador para 120 exames.

Fonte: DICIG /CGIR / DESIN.
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Tabela XXX - Produtividade de Exame de Programa de Computador

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

Produtividade de Exame de Programa de Computador

Objetivo do Indicador/ Utilidade

Indicador atil para avaliar a produtividade do setor que realiza exame
de programa de computador

Tipo

Quanto maior, melhor

Area responsavel

DICIG /CGIR/DIPTO

Formula de célculo e método de medicéo

Total mensal de decisbes de pedidos deferidos, arquivados e com
exigéncias / n° de técnicos

Fonte dos dados

SINPI

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores

Prevista Realizada 2009 2010

50 61 26,8 92,2

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

O indicador em questéo foi proposto com o objetivo de acompanhar o total mensal de decisfes de pedidos de registro
de programa de computador deferidos, arquivados e com exigéncias.

Em 2011, a quantidade média de decisdes mensais por examinador atingiu 61 decisdes, ficando acima da meta prevista
para o exercicio, de 50 decisdes por examinador. Entre os fatores que ao longo do ano contribuiram para a superacéo
da meta podemos citar o aumento do nimero de depdsitos de pedidos de registro e 0 empenho dos servidores da
Divisdo em orientar os usudrios sobre a importancia do registro e os procedimentos de depdsito de pedidos. Além
disso, melhorias no moédulo de Registros de Programas de Computador do Sistema Integrado de Propriedade Industrial
— SINPI, implementadas no segundo semestre, contribuiram para o aumento do indice de produtividade.

Para o exercicio de 2012, considerado o interesse da sociedade pela presteza na concessdo do registro e levando em
conta 0 bom desempenho do ano anterior, mas sem descuidar dos fatores que poderdo ter impacto na producéo,
sugerimos 0 aumento da meta estabelecida para 60 decisdes, 0 que constitui um aumento de apenas 20% a meta
anterior, de modo que n&o haja prejuizo em relacio ao seu alcance. A medida que as atividades sejam executadas,
poderemos analisar se caberd, em momento oportuno, ajustar ainda mais a meta em beneficio do usuério.

Fonte: DICIG / CGIR / DIPTO.

Tabela XXXI - Produtividade de Exame de Indica¢fes Geograficas

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador Produtividade de Exame de IndicagBes Geograficas

Objetivo do Indicador/ Utilidade Verificar o atendimento das metas de exame

Tipo Quanto maior, melhor

Area responsavel DICIG / CGIR / COIND

Férmula de calculo e método de medicdo | total de exames realizados / n° de técnicos

Fonte dos dados RPI

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores

Prevista Realizada 2009 2010

5 2,62 - -

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

O numero de pedidos examinados mensalmente por examinador previsto na formulacdo das metas de 2011 foi feito
com base na metodologia de trabalho anterior a entrada da nova administracdo da CGIR / COIND.

Na metodologia atualmente implantada, o primeiro exame passou a ser executado de maneira mais minuciosa levando-
se em consideracdo ndo apenas o exame formal preliminar, mas também o exame substancial da documentacédo
apresentada visando a reducdo do tempo e os problemas detectados na ocasido do exame de mérito.

Além da mudanca de metodologia de exame, a orientagdo de atendimento de 100% das demandas de atendimento por
informacOes e 0 aumento das solicitacdes de disseminacdo e fomento de indica¢des geograficas impactaram o nimero
de pedidos examinados. Para o préximo periodo, serd considerado, para efeito de indicador de gestdo, o tempo gasto
nas agdes de disseminagdo e fomento e o impacto no tempo disponivel para exame dos pedidos de registro.

Fonte: DICIG / CGIR / COIND.
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Tabela XXXII - Indice de Fomento de Indicagdes Geogréficas

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador indice de Fomento de Indicagbes Geograficas

Objetivo do Indicador/
Utilidade

Verificar o atendimento da demanda por disseminacdo e fomento de
informac0es sobre indicagdes geogréaficas

Tipo Quanto maior, melhor

Area responsavel Coordenagéo de Fomento e Registros de 1G - COIND

(total mensal de solicitagBes atendidas / total mensal de solicitagcdes de
atividades de fomento internas e externas) x 100

Formula de célculo e método de medicao

Fonte dos dados Solicitagbes da DICIG, DICOD e Presidéncia

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores

Prevista Realizada 2009 2010

80% 100% - -

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

Em 2011, a COIND contou com mais um servidor, o que possibilitou o cumprimento da demanda em 100%. Em 2012,
caso a demanda continue aumentando, precisaremos de mais servidores para manter o mesmo indice.

Fonte: DICIG / CGIR / COIND.

Tabela XXXIII - Indice de Produtividade de Exame Formal Preliminar dos Pedidos de Registro de
Desenho Industrial

Dados Gerais do Indicador

indice de Produtividade de Exame Formal Preliminar dos Pedidos de
Registro de Desenho Industrial

Nome do Indicador

Objetivo do Indicador/ Utilidade Analisar os pedidos de Desenho Industrial quanto aos aspectos formais
e adequé-los as normas e legislacdo vigente, montando o processo e

preparando o pedido para posterior andlise técnica.

Tipo

Quanto maior, melhor.

Area responsavel

DICIG / CGIR / SEACO / SERCO

Formula de célculo e método de medicao

(Total trimestral de Pedidos Analisados / Total trimestral de Pedidos de
Registro de Desenho Industrial Depositados) x 100

Fonte dos dados

SINPI e PAG

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores

Prevista Realizada 2009 2010

80% 91,8% - -

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

O indicador em questdo foi proposto a partir do ano de 2011 com o objetivo de acompanhar e orientar as acdes
direcionadas a Etapa de Exame Formal Preliminar dos pedidos de Registro de desenho Industrial depositados.

O objetivo inicial de alcance da meta em percentual de 80%, apesar de alto, ndo atende com a real expectativa do
usuario final e nem reflete o processamento célere que a natureza da protecao por Desenho industrial propde.

A etapa de exame formal reflete em grande peso a celeridade e eficiéncia do processamento dos pedidos uma vez que é
a primeira andlise pela qual os pedidos sdo submetidos. Ainda que a meta tenha sido superada, o alcance de 91,8%
estabelece um atraso de uma pouco mais de 1 més entre depdsito e exame formal.

Durante 0 ano de 2011, em especial nos ultimos dois trimestres, fatores como a auséncia de pessoal e o crescente
namero de depdsitos influenciaram diretamente a producgéo, ao passo que neste mesmo periodo foram providenciadas
modifica¢des em procedimentos que minimizaram o impacto negativo destes resultados.

Para 2012, diante da perspectiva de mudanca de edificios e principalmente de mudanca radical de fluxo processual que
a partir de entdo sera eletrénico, sugerimos manter a meta ja estabelecida para que no decorrer do ano, a medida que as
atividades sejam executadas e ajustadas, possamos analisar se cabera, em um préximo momento, ajustar a meta em
beneficio do usuério.

Fonte: DICIG / CGIR / SEACO / SERCO.
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Tabela XXXIV - Tempo Médio de Decisao dos Requerimentos de Averbacéo de Contratos de

Tecnologia

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

Tempo Médio de Decisdo dos Requerimentos de Averbacdo de
Contratos de Tecnologia

Objetivo do Indicador/
Utilidade

Medir a agilidade da CGTEC em decidir os requerimentos de averbagéo
/ registros dos contratos de tecnologia

Tipo

Quanto menor, melhor.

Area responsavel

DICIG / CGTEC

Formula de célculo e método de medicao

> (data da deciso - data de entrada) / Total de registros no semestre

Fonte dos dados

SINPI / SISCON

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011

Resultado nos exercicios anteriores

Prevista

Realizada 2009 2010

24 dias

18 dias 22,3 dias 21 dias

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

O resultado anual alcancado de 18 dias no indicador relativo ao tempo médio de decisdo dos requerimentos de
averbacdo de contratos de tecnologia € inferior a meta estipulada, e torna-se mais expressivo, uma vez que a meta
estabelecida é inferior ao prazo legal de 30 dias para decisdo dos pedidos de registro, conforme previsto no paragrafo
Unico do artigo 211 da Lei n®9.279/96 (Lei de Propriedade Industrial).

Verifica-se que o setor vem desde 2009 reduzindo o prazo de andlise dos contratos / faturas de tecnologia.

Fonte: DICIG / CGTEC.

Tabela XXXV - Indice de Nao Conformidade de Certificados de Averbagio

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador indice de N&o Conformidade de Certificados de Averbagao

Objetivo do Indicador/ Examinar a exceléncia do setor no sentido de evitar as inconformidades,

Utilidade por erro ou falta de padronizagdo na andlise, na emissdo dos
certificados de averbacg&o / registro dos contratos de tecnologia.
Tipo Quanto menor, melhor.

Area responsavel DICIG / CGTEC

Formula de célculo e método de medicado | (Total anual de pedidos de retificagdo do certificado de averbagéo,
recursos e pedidos de reconsideracdo acatados / Total anual de decisdes

finais) x 100

Fonte dos dados SINPI / SISCON

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores

Prevista Realizada 2009 2010

7,0% 8,2% 7,7% 8,7%

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

Apesar de ndo ter alcangado a meta, em 2011 houve uma pequena reducdo no indice de ndo conformidade em
comparacdo ao ano 2010, apesar do aumento de demanda dos requerimentos de averbacéo / registro dos contratos de
tecnologia verificados no ano em questdo. A CGTEC estd desenvolvendo manuais de exame formal e técnico que

deverdo contribuir para diminuir as inconformidades verificadas na emissdo dos certificados de averbacéo.

Fonte: DICIG / CGTEC.
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Tabela XXXVI - Relagao entre Decisdes e Requerimentos de Averbacéo de Contratos de
Tecnologia

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador Relagéo entre DecisGes e Requerimentos de Averbacdo de Contratos de
Tecnologia

Objetivo do Indicador/ Examinar o resultado alcangado pelo setor em decidir todos os

Utilidade requerimentos de averbago / registro dos contratos de tecnologia sem
atraso.

Tipo Quanto maior, melhor.

Area responsavel DICIG / CGTEC

Formula de célculo e método de (Total semestral de decisbes / Total semestral de requerimentos de

medicdo averbacédo) x 100

Fonte dos dados SINPI / SISCON

Evolucéo dos resultados do indicador
Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores
Prevista Realizada 2009 2010
100% 100,7% 100,6% 100,9%

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

A meta estabelecida para o ano de 2011 foi decidir 100% dos requerimentos de averbacgdo. Ao final do periodo,
atingiu-se 100,7% do resultado pretendido. Tal resultado demonstra que os procedimentos de exame e averbacdo dos
contratos/faturas de tecnologia atenderam aos parametros previamente definidos.

A superacdo da meta estabelecida deveu-se ao procedimento de arquivamento dos processos que ndo cumpriram as
exigéncias formuladas had mais de cinco anos, observando o estabelecido na Lei n°® 9.279, de 14/05/1996, em especial
nos artigos 221, 222 e 225. Verifica-se que, ao longo dos anos, o setor apresentou resultados semelhantes.

Fonte: DICIG / CGTEC.
2.5.8 Diretoria de Administracdo - DIRAD

Tabela XXXVII - indice de Arrecadacéo de Receita

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador indice de Arrecadagio de Receita
Objetivo do Indicador /Utilidade Indicador Util para mensurar a execugdo da receita prevista do INPI
Tipo Quanto maior, melhor
Area responsavel DIRAD / COFIN
Foérmula de célculo e método de medicdo | (Receita arrecadada/ Receita prevista) x 100
Fonte dos dados SIAFI
Evolucéo dos resultados do indicador
Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores
Prevista Realizada 2009 2010
80% 108% 92,05% 103,39%

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

A execucdo da receita vem alcancando niveis satisfatdrios, ultrapassando as estimativas previstas na LOA,
principalmente no que se refere as receitas de servicos, tendo em vista que ndo houve aumento nos valores da tabela de
retribuicGes desde junho / 2009.

Fonte: DIRAD / COFIN.

59



Tabela XXXVIII - Indice de Execug&o da Despesa

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

indice de Execugdo da Despesa

Objetivo do Indicador/

Indicador (til para mensurar a execugdo da despesa do INPI

Utilidade

Tipo Quanto maior, melhor

Area responsavel DIRAD / COFIN

Foérmula de célculo e método de medicdo | (Despesa Realizada/ Despesa fixada) x 100
Fonte dos dados SIAFI

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011

Resultado nos exercicios anteriores

Prevista

Realizada 2009 2010

100%

93,94% 87,18% 94,92%

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

Fonte: DIRAD / COFIN.

Tabela XXXIX - Horas de Treinamento Servidoras de Nivel Superior do INPI

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

Horas de Treinamento Servidores de Nivel Superior do INPI

Objetivo do Indicador/

Medir o total de horas de capacitagdo que estdo sendo disponibilizadas

Utilidade aos servidores de nivel superior do INPI e avaliar o nivel de capacitagio
dos mesmos
Tipo Quanto maior, melhor.

Area responsavel

DIRAD/CGRH/CETEC

Formula de célculo e método de medicao

Total de horas de treinamento de servidores de nivel superior / total
servidores de nivel superior

Fonte dos dados

Relatérios do CETEC, SIAPE

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011

Resultado nos exercicios anteriores

Prevista

Realizada 2009 2010

20

57,49 - 94,86

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

Embora a dotacdo de capacitagdo tenha sido contingenciada em mais de 50% no ano de 2011, a CGRH conseguiu
ultrapassar a meta em mais de 100% em funcdo das atividades de capacitacdo realizadas através do Programa de
Ambientacdo de Novos Servidores — PROAMB. Estas atividades decorreram da autorizacdo obtida pelo INPI, por
meio da Portaria do Ministério do Planejamento n° 218, de 14 de julho de 2011, para nomeac¢do de 18 Pesquisadores
em Propriedade Industrial, oriundos do Gltimo concurso puablico, com uma carga horéria de mais de 200 horas,
elevando este indice. Além disto, encontra-se em andamento o Programa de Desenvolvimento de Gestores — PDG,
cuja carga horéria totaliza 180 horas. Houve a realizacéo de 04 turmas do Programa de Desenvolvimento de Equipes —

PDE que também possuem uma carga horéaria elevada.

Fonte: DIRAD / CGRH / CETEC.
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Tabela XL - Indice de Rotatividade de Trabalho

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador

indice de Rotatividade de Trabalho

Objetivo do Indicador/
Utilidade

Medir qual o indice de entradas e saidas de servidores no Instituto

Tipo

Quanto menor, melhor

Area responsavel

DIRAD/CGRH/DIARH

Formula de célculo e método de medicao

(Total de servidores que se desligaram voluntariamente ou em licenga
sem vencimentos / total de servidores ativos) x 100

Fonte dos dados

Relatérios do DIARH, SIAPE.

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores

Prevista Realizada 2009 2010

3,5% 2,97% - 1,12%

Andlise critica do Resultado do indicador em 2011

O aumento do indice de 2011 em relacéo ao de 2010 decorre das solicitacdes de vacancias / exoneragdes de servidores
em virtude da aprovacgdo destes em outros concursos publicos.

Fonte: DIRAD / CGRH / DIARH.

Tabela XLI - Tempo de Afastamento Médio do Servidor por Motivo de Saude

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador Tempo de Afastamento Médio do Servidor por Motivo de Salde

Objetivo do Indicador/
Utilidade

Medir o tempo total de afastamento do servidor por motivo de salde e
realizar inferéncias sobre a respectiva motivagao

Tipo Quanto menor, melhor

Area responsavel DIRAD/CGRH/DISAO

Total de dias de afastamento de todos os servidores / Total de
servidores.

Formula de célculo e método de medicao

Fonte dos dados Relatérios da DISAO, SIAPE.

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores

Prevista Realizada 2009 2010

14 dias 13,32 dias - 11,46 dias

Anélise critica do Resultado do indicador em 2011

Apesar de ter ficado abaixo da meta, o resultado de 2011 ficou maior em 16,23% em relagdo a 2010. Tal aumento deve
ser proveniente do ingresso de servidores ocorrido na metade do ano de 2011, em virtude da autorizagdo constante da
Portaria MP / SRH n° 218/11 de 14/07/2011. Contribui também o aumento do ndmero de concessdes de licengas por
motivo de transtornos mentais e comportamentais, que normalmente abrangem um periodo de tempo maior que o de
outras categorias.

Fonte: DIRAD / CGRH / DISAO.

Tabela XLII - Horas de Treinamento dos Gestores do INPI

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador Horas de Treinamento dos Gestores do INPI

Objetivo do Indicador/
Utilidade

Medir o total de horas de capacitacdo que estdo sendo disponibilizadas
aos gestores do INPI

Tipo Quanto maior, melhor

Area responsavel DIRAD/CGRH/CETEC

Formula de célculo e método de medicao | Total de horas de treinamento de gestores / total de gestores

Fonte dos dados Relatérios do CETEC, SIAPE

Evolucéo dos resultados do indicador

Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores

Prevista Realizada 2009 2010

40 horas 40,93 horas - 44,78 horas

Anélise critica do Resultado do indicador em 2011

Houve o alcance da meta por parte da Coordenacao.

Fonte: DIRAD / CGRH / CETEC.
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Tabela XLIII - Horas de Treinamento Servidoras de Nivel Médio do INPI

Dados Gerais do Indicador

Nome do Indicador Horas de Treinamento Servidores de Nivel Médio do INPI
Objetivo do Indicador/ Medir o total de horas de capacitagdo que estdo sendo disponibilizadas
Utilidade aos servidores de nivel médio do INPI e avaliar o nivel de capacitagéo
dos mesmos
Tipo Quanto maior, melhor
Area responsavel DIRAD/CGRH/CETEC
Férmula de célculo e método de medicdo | Total de horas de treinamento de servidores de nivel médio / total
servidores de nivel médio
Fonte dos dados Relatérios do CETEC, SIAPE.
Evolucéo dos resultados do indicador
Meta para o exercicio de 2011 Resultado nos exercicios anteriores
Prevista Realizada 2009 2010
20 horas 21,97 horas - 36,76 horas

Anélise critica do Resultado do indicador em 2011

Houve o alcance da meta por parte da Coordenacéo.

A disparidade entre os quantitativos obtidos em 2010 e 2011 decorre do fato de que em 2010 houve a realizagdo do
PROAMB para os servidores que ingressaram em virtude da sua aprovagdo no ultimo concurso do INPI. Além disto,
em 2011 houve contingenciamento or¢amentario da ordem de 50%, o que limitou a realizagdo desta acéo. Entretanto,
tal corte neste caso néo foi suficiente para comprometer o alcance da meta.

Fonte: DIRAD / CGRH / CETEC.



4. Movimentacdo e Saldo de Restos a Pagar e Restos a Pagar de Exercicios Anteriores

4.1 Pagamentos e Cancelamentos de Restos a Pagar de Exercicios Anteriores

Quadro XII - Situacao dos Restos a Pagar de exercicios anteriores

Restos a Pagar Processados

Ano de Inscricio Montante Inscrito Cancelamentos Pagamentos Saldo a Pagar em
acumulados acumulados 31/12/2011
2010 1.509.288,50 98,91 1.509.189,59 0,00
2009 1.051.505,18 5.414,95 1.046.090,23 0,00
2008 951.875,33 950.750,25 1.125,08 0,00

Restos a Pagar nédo Processados

Ano de Inscricio Montante Inscrito Cancelamentos Pagamentos Saldo a Pagar em
acumulados acumulados 31/12/2011
2010 21.098.337,10 4.591.496,47 13.366.665,36 3.140.175,27
2009 19.031.069,70 4.047.639,46 9.055.135,35 5.928.294,89
2008 13.501.997,60 1.881.845,90 9.487.851,52 2.132.300,18
Observacoes:

A justificativa para a inclusdo dos valores de exercicios anteriores de Restos a Pagar ndo Processados, estd fundamentada
no Decreto nimero 6.708 de 23/12/2008, que prorroga o exercicio financeiro de 2007 e pelo Decreto nimero 7.057 de
29/12/2009, que prorroga os inscritos nos exercicios financeiros de 2007 e 2008. No dia 31 de dezembro de 2010, foi
publicado o Decreto nimero 7.418, que prorroga até o dia 30 de abril de 2011, os restos a pagar nao processados inscritos
nos exercicios financeiros de 2007, 2008 e 2009. No dia 28 de abril de 2011 foi publicado o Decreto nlimero 7.468 que
mantém a validade dos restos a pagar ndo processados inscritos nos exercicios financeiros de 2007,2008 e 2009 e Portaria
STN 311 de 13/05/2011 que estabelece as datas e prazos para desbloqueios,blogueios e cancelamentos dos empenhos de
Restos a Pagar de que trata o decreto 7.468 de 28/04/2011;

Fonte:SIAFI

4.2 Anélise Critica

Com a aproximagdo do término do exercicio financeiro, a Coordenacdo de Finangas solicita aos
gestores de cada area uma analise dos saldos das contas Empenhos a Liquidar e Restos a Pagar a
Liquidar, a fim de que se justifique a real necessidade de permanéncia dos respectivos saldos nas
referidas contas. Esta apuragdo tem a finalidade de evitar resultados incorretos e possiveis citacfes
individualizadas em notas explicativas no balango da Instituigéo.
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5. Composic¢édo do quadro de servidores ativos

5.1. Demonstragdo da forca de trabalho a disposi¢éo da unidade jurisdicionada

Quadro XIII - Forga de Trabalho da UJ — Situac&o apurada em 31/12

Quantidade
Lotagdo Ingressos | Egressos
Tipologias dos Cargos no no
Autorizada |  Efetiva | gyqrcicio | exercicio
1. Servidores em cargos efetivos (1.1 + 1.2) 1156 939 12 16
1.1. Membros de poder e agentes politicos 0 0 0 0
1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 1156 939 12 16
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgéo 1126 909 12 14
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 23 20 0 3
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio 1 1 0 0
1.2.4. Servidores requisitados de outros 6rgéos e esferas 6 6 0 0
2. Servidores com Contratos Temporarios 0 0 0 0
3. Total de Servidores (1+2) 1156 939 12 16
Fonte:SIAPE
Quadro XIV - Situac¢des que reduzem a forca de trabalho da UJ — Situagdo em 31/12
Quantidade de

Tipologias dos afastamentos

pessoas na situacao
em 31 de dezembro

1. Cedidos (1.1+1.2+1.3)

14

1.1. Exercicio de Cargo em Comissao

4

1.2. Exercicio de Funcdo de Confiancga

o

1.3. Outras situagdes previstas em leis especificas (especificar as leis)

[y
o

2. Afastamentos (2.1+2.2+2.3+2.4)

2.1. Para Exercicio de Mandato Eletivo

2.2. Para Estudo ou Missdo no Exterior

2.3. Para Servigo em Organismo Internacional

2.4, Para Participacdo em Programa de P6s-Gradugéo Stricto Sensu no Pais

3. Removidos (3.1+3.2+3.3+3.4+3.5)

3.1. De oficio, no interesse da Administracdo

3.2. A pedido, a critério da Administragao

oO|O|0O|0|Oo|o|o|o

3.3. A pedido, independentemente do interesse da Administracdo para acompanh
cbnjuge/companheiro

ar

3.4. A pedido, independentemente do interesse da Administracdo por Motivo de salide

3.5. A pedido, independentemente do interesse da Administracdo por Processo seletivo

4. Licenga remunerada (4.1+4.2)

4.1. Doenca em pessoa da familia

4.2. Capacitacéo

5. Licenga ndo remunerada (5.1+5.2+5.3+5.4+5.5)

5.1. Afastamento do cdnjuge ou companheiro

5.2. Servigo militar

5.3. Atividade politica

5.4. Interesses particulares

5.5. Mandato classista

= = O
olslololwB|~R IR o|o|o

6. Outras situagdes (Especificar o ato normativo)

7. Total de servidores afastados em 31 de dezembro (1+2+3+4+5+6)

124

Fonte:SIAPE
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Quadro XV - Detalhamento estrutura de cargos em comisséo e fungdes gratificadas da UJ

(Situacé@o em 31 de dezembro)

Tipologias dos cargos em comissao e das fungées Lotacdo Ingressos no Egrnegsos
gratificadas Autorizada| Efetiva exercicio exerclcio
1. Cargos em comisséo
1.1.Cargos Natureza Especial 0 0 0 0
1.2.Grupo Direcédo e Assessoramento superior
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 12 12 0 0
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 2 2 0 0
1.2.3. Servidores de outros 6rgaos e esferas 6 6 0 1
1.2.4. Sem vinculo 11 9 1 0
1.2.5. Aposentados 2 2 0 0
2. Funcdes gratificadas
2.1.Servidores de carreira vinculada ao 6rgdo 184 183 0 0
2.2.Servidores de carreira em exercicio descentralizado 2 2 0 0
2.3.Servidores de outros 6rgdos e esferas 1 1 0 0
3. Total de servidores em cargo e em fungo (1+2) 220 217 1 1

Fonte:SIAPE

Quadro XVI - Quantidade de servidores da UJ por faixa etéria - Situa¢do apurada em 31/12

Quantidade de Servidores por Faixa Etaria

Tipologias do Cargo Até 30 | De3la40|De4d4lab0 | De51la60| Acimade
anos anos anos anos 60 anos
1. Provimento de cargo efetivo
1.1. Membros de poder e agentes politicos 0 0 0 0 0
1.2. Servidores de Carreira 75 327 207 249 73
1.3. Servidores com Contratos Temporarios 0 0 0 0 0
2. Provimento de cargo em comissao
2.1. Cargos de Natureza Especial 0 0 0 0 0
2.2. Grupo Direcdo e Assessoramento o5 8
Superior
2.3. Func0es gratificadas 0 0 0 5 16
3.  Totais (1+2) 75 327 207 279 97

Fonte:SIAPE

Quadro XVII - Quantidade de servidores da UJ por nivel de escolaridade
Situagdo apurada em 31/12

Tipologias do Cargo

Quantidade de pessoas por nivel de escolaridade

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1. Provimento de cargo efetivo

1.1. Membros de poder e agentes politicos 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1.2. Servidores de Carreira 0 0 0 1 150 | 364 | 77 | 183 | 156

1.3. Servidores com Contratos Temporarios 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2. Provimento de cargo em comissao

2.1. Cargos de Natureza Especial 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2.2. Gr_upo Direcéo e Assessoramento 0 0 0 0 3 o4 0 3 3

Superior

2.3. Funcgbes gratificadas 0 0 0 0 5 16 0 0 0

3. Totais (1+2) 0 0 0 1 158 | 404 | 77 | 186 | 159

LEGENDA

Nivel de Escolaridade

1 - Analfabeto; 2 - Alfabetizado sem cursos regulares; 3 - Primeiro grau incompleto; 4 - Primeiro grau; 5 - Segundo
grau ou técnico; 6 - Superior; 7 - Aperfeicoamento / Especializagdo / P6s-Graduacdo; 8 — Mestrado; 9 —
Doutorado/P6és Doutorado/PhD/Livre Docéncia; 10 - N&o Classificada.

Fonte:SIAPE
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5.2 Composigdo do Quadro de Servidores Inativos e Pensionistas

Quadro XVIII - Composic¢éo do Quadro de Servidores Inativos - Situacao apurada em 31 de

dezembro

Regime de proventos / Regime de aposentadoria

Quantidade

De Servidores
Aposentados até 31/12

De Aposentadorias
iniciadas no exercicio de

referéncia

1. Integral

1.1 Voluntaria 137 24
1.2 Compulsoria 0 0
1.3 Invalidez Permanente 23 0
1.4 Outras 0 0
2. Proporcional

2.1 Voluntaria 143 0
2.2 Compulsoria 4 0
2.3 Invalidez Permanente 12 3
2.4 OQutras 0 0
3. Totais (1+2) 319 27
Fonte:SIAPE

Quadro XIX - Composi¢do do Quadro de Instituidores de Pensdo - Situa¢do apurada em 31/12

Regime de proventos do servidor instituidor

Quantidade de Beneficiarios de Pensao

Acumulada até 31/12

Iniciada no exercicio de

referéncia
1. Aposentado
1.1.Integral 34 8
1.2.Proporcional 57 0
2. Em Atividade 3 1
3. Total (1+2) 94 9

Fonte:SIAPE

5.3 Composi¢do do Quadro de Estagiérios

Quadro XX - Composi¢do do Quadro de Estagirios

Nivel de escolaridade Quantitativo de contratos de estagio vigentes Despesa no exercicio
1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre (em R$ 1,00)
1. Nivel superior
1.1 AreaFim 5 6 4 4 R$ 26.680,22
1.2 Area Meio 15 17 15 16 R$ 10.210,90
2. Nivel Médio
2.1  AreaFim 0 0 0 0 R$ 0,00
2.2 Area Meio 1 2 2 3 R$ 83.787,46
3. Total (1+2) 21 25 21 23 R$ 120.678,58

Fonte: Fonte: Siape para bolsa-auxilio e auxilio transporte e processo n® 2074/2009 para os valores referentes ao
pagamento a agente de integracdo — CIEE — Contrato 050/2009.
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5.4 Demonstracao dos custos de pessoal da unidade jurisdicionada

Quadro XXI — Quadro de custos de pessoal no exercicio de referéncia e nos dois anteriores

Em R$1,00
. Despesas Variaveis
. . Venci-mentos Despesas de A
EI)F()EOI!(?%%SS/ e vantagens I L L L Beneficios Demais Exg rcicios ?Lfgilgio:iss Total
fixas etribuicdes | Gratificacdes | Adicionais | IndenizagGes | Assistenciaise despesas Anteriores
previdencidrios | variaveis

Membros de poder e agentes politicos

2011 - - - - - - - - - -
Exercicios | 2010 - - - - - - - - - -

2009 - - - - - - - - - -

Servidores de Carreira que ndo ocupam cargo de provimento em comissao

2011 |81.869.610,14 0 5.888.234,51 | 2.189.751,68 | 4.473.723,50 1.283.976,76 191.588,63 42.631,79 68.129,11 | 96.007.646,12
Exercicios | 2010 |77.739.223,48 0 6.685.439,81 | 2.259.349,46 0 1.208.436,82 272.202,78 0 0 85.905.302,89

2009 |69.112.208,42 0 6.219.528,40 | 2.134.175,52 0 1.048.787,10 | 229.775,27 0 0 78.744.474,71

Servidores com Contratos Temporarios

2011 - - - - - - - - - -
Exercicios | 2010 - - - - - - - - - -

2009 - - - - - - - - - -

Servidores Cedidos com 6nus ou em Licenca

2011 | 1.360.244,86 0 121.228,36 21.817,36 0 79.724,96 0 0 0 1.583.015,54
Exercicios | 2010 | 1.456.710,63 0 167.357,41 22.510,80 0 75.034,52 0 0 0 1.721.613,36

2009 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servidores ocupantes de Cargos de Natureza Especial

2011 - - - - - - - - - -
Exercicios | 2010 - - - - - - - - - -

2009 - - - - - - - - - -

Servidores ocupantes de cargos do Grupo Direcéo e Assessoramento Superior

2011 | 2.914.810,43 | 889.897,94 259.775,05 96.606,67 0 56.646,01 0 0 0 4.217.736,10
Exercicios | 2010 | 8.936.838,82 | 2.167.311,65 | 822.055,88 277.670,32 0 312.595,53 0 0 0 12.516.472,20

2009 | 7.949.797,20 | 2.170.601,57 | 765.144,08 262.286,48 0 271.561,77 0 0 0 11.419.391,10

Servidores ocupantes de Funcd@es gratificadas

2011 | 17.974.664,14 | 3.246.147,74 | 1.601.946,14 | 595.741,22 0 349.317,05 0 0 0 23.767.816,29
Exercicios 2010 | 3.187.501,72 | 195.376,57 267.124,76 89.445,51 0 75.017,80 0 0 0 3.814.463,16

2009 | 2.835.453,65 | 196.934,43 248.489,65 84.489,93 0 65.170,37 0 0 0 3.430.538,03
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Fonte:SIAPE
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5.5 Terceirizagéo de méo de obra empregada pela unidade jurisdicionada

No que se refere a este item, informamos que ndo ha cargos ocupados ou executados por mdo de
obra contratada ou terceirizada na UJ. Os terceirizados existentes no érgdo encontram-se em
consonancia com o que preceitua 0 DECRETO No 2.271, DE 7 DE JULHO DE 1997. Também néo
houve médo de obra terceirizada substituida em decorréncia de ndo ter havido concurso publico
autorizado para esta UJ. Deste modo ndo apresentamos os quadros “Cargos e atividades inerentes a
categorias funcionais do plano de cargos da unidade jurisdicionada”, “Relacdo dos empregados
terceirizados substituidos em decorréncia da realizagdo de concurso publico ou de provimento
adicional autorizados” e “Autorizacdes para realizacdo de concursos publicos ou provimento
adicional para substituicdo de terceirizados.”
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Quadro XXII - Contratos de presta¢ao de servi¢os de limpeza e higiene e vigilancia ostensiva

Unidade Contratante

Nome: Instituto Nacional da Propriedade Industrial

UG/Gestéo: 183038/18801 | CNPJ: 42.521.088/0001-37

Informac@es sobre os contratos

Empresa Contratada Periodo contratual de execugéo NivE) Gl 2260 ETREE S Xl
AIDEL Area | Natureza IS (CNPJ) das atividades contratadas cosliahalianoicsleon atates Sit.
contrato do Contrato F M S
Inicio Fim P |C|P]|C P | C
Servo Seguranca e Vigilancia Sociedade
2011 v ) 10/2011 Simples 03/03/2011 03/03/2012 36 36| - | - - - A
08.579.209/001-93
FW Brazil Empreendimentos e Servigos
2009 L ) 19/2009 Gerais Ltda-07 581.273/0001-16 04/03/2009 04/03/2012 - | 63] - | - - - P

Observac0es: O contrato n® 10/2011, bem como o Termo de Referéncia que lhe deu origem, ndo estabelecem critérios de escolaridade para os vigilantes contratados. E
prevista somente a necessidade de comprovar a formagdo em Curso de Formacdo de Vigilantes, conforme Clausula Sétima, item 10 do Contrato. Contudo, a Lei n° 7102/83,
em seu art. 16, 111, exige, para o exercicio da profissdo de vigilante, que o profissional tenha instrucdo correspondente a quarta série do primeiro grau (ensino fundamental).

LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situagdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.

Fonte:CGRH
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Quadro XXIII - Contratos de prestacao de servigos com locagio de méo de obra

Unidade Contratante

Nome: Instituto Nacional da Propriedade Industrial

UG/Gestéo: 183038/18801

| CNPJ: 42.521.088/0001-37

Informac@es sobre os contratos

e Empresa Contratada Periodo contratual de execugéo (;\”VEI dtf IIEhscglarldade eX|g|((jjo .
Ano do Area | Natureza Identificacéo (CNPJ) das atividades contratadas os trabalhadores contratados | Sit.
contrato do Contrato F M S
Inicio Fim P/ C|P]|C P | C
2010 CGRH 0 51/2008 02.182.621/0001-69 18/12/2010 18/12/2011 - - |181]181| 63 | 63 P
2011 CGRH 0 51/2008 02.182.621/0001-69 18/12/2011 18/12/2012 - - |181]181| 63 | 63 P
Observac6es: Empresa Contratada: Locanty Com Servicos Ltda. Total de contratados: 244
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
1. Conservagdo e Limpeza; Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.
2. Seguranga; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C) Efetivamente contratada.
3. Vigilancia;
4. Transportes;
5. Informética;
6. Copeiragem;
7. Recepcéo;
8. Reprografia;
9. Telecomunicacdes;
10. Manutencdo de bens mévies
11. Manutencdo de bens imdveis
12. Brigadistas
13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras
Fonte:CGRH
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Unidade Contratante

Nome: INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL — INPI

UG/Gestéo: 183038/18801

| CNPJ: 42.521.088/0001-37

Informac@es sobre os contratos

Ano do ldentificagéo Empresa Contratada PeAIEtlE GEMIEUIE 6o OXETlEee (;\(l)isvf::tfailzrfggggg (?gr?ti);gggs Sit
contrato Area | Natureza do Contrato (CNPJ) das atividades contratadas = M S
Inicio Fim P| C P C P|C
2007 14 O 01/2007 05.703.030/0001-88 09/01/2007 09/01/2013 - - 3 3 8| 8 P
2007 O 24/2007 08.284.452/0001-54 20/06/2007 20/06/2012 - 2 - - - |- P
2008 5 O 11/2008 03.311.116/0001-30 27/06/2008 27/06/2012 - - - 42 | - | 2 P
2008 14 O 20/2008 03.311.116/0001-30 19/08/2008 19/08/2012 - - - 2 - |- P
2008 3 O 33/2008 02.677.568/0001-77 01/10/2008 01/10/2012 - 2 - - - |- P
2008 5 O 49/2008 02.877.566/0001-21 04/12/2008 04/12/2012 - - 8 8 717 P
2008 13 O 51/2008 02182621/0001-69 18/08/2008 18/12/2012 - - 169 | 137 | - |63]| P
2009 3 O 06/2009 86.960.598/0001-86 12/02/2009 12/02/2013 - - 4 4 - |- P
2009 13 O 11/2009 00.277.106/0001-37 31/03/2009 31/03/2012 - - 6 6 - |- P
2009 1 O 18/2009 04.271.959/0001-12 09/03/2009 09/03/2013 1 1 - - - |- P
2009 1 O 19/2009 07.581.273/0001-16 04/03/2009 04/03/2012 - | 63 - - - |- P
2009 13 O 24/2009 78.533.312/0001-58 11/02/2009 11/05/2012 - - 6 6 - |- P
2009 13 O 25/2009 78.533.312/0001-58 11/05/2009 11/05/2012 - - 1 1 111 P
2009 13 O 27/2009 08.144.738/0001-34 14/05/2009 14/05/2012 - - 07 - - |- P
2009 6 O 30/2009 02.182.621/0001-69 26/05/2009 26/05/2012 - | 12 - - - |- P
2009 5 O 34/2009 04.424.629/0001-10 09/07/2009 09/07/2012 - - 7 7 |16]16| P
2009 1 O 47/2009 10.805.446/0001-32 10/09/2009 11/09/2012 - 1 - - - |- P
2009 11 O 49/2009 00.175.413/0001-07 08/09/2009 08/09/2012 - 8 13 1210 | - | - P
2009 14 O 50/2009 33.661.745/0001-50 29/09/2009 29/09/2012 - - - 2 - |21 P
2009 3 O 53/2009 03.108.004/0001-86 10/11/2009 10/11/2012 -1 02 - 02 | - | - P
2009 12 O 54/2009 02.566.106/0001-82 18/11/2009 18/11/2012 -1 20 - 02 | - | - P
2009 14 O 67/2009 04.737.058/0001-73 25/01/2010 25/01/2011 | 09 | 09 - - - |- P
2010 14 O 01/2010 09.244.539/0001-60 25/02/2010 25/02/2012 - - - 04 | - | - P
2010 14 O 03/2010 01.631.058.0001/04 15/03/2010 15/03/2012 - - 02 | 02 |03|03] P
2010 13 O 06/2010 07.855.231/0001-26 19/03/2010 19/03/2012 - - 10 | 10 | - | - P
2010 13 O 08/2010 10.836.886/0001-61 01/06/2010 01/06/2012 - - 02 | 02 | - | - P
2010 13 O 18/2010 10.565.981/0001-78 19/03/2010 19/03/2012 - 1 - - - |- P
2010 13 O 21/2010 07.951.388/0001-55 28/10/2010 28/10/2012 - - 08 | 08 | - | - P
2010 1 O 22/2010 07.951.388/0001-55 19/11/2010 19/11/2012 - - - 01 | - | - P
2010 1 O 23/2010 07.951.388/0001-55 16/12/2010 14/12/2012 - 101 - - - |- P
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2011 3 O 10/2011 08.579.209/0001-63 03/03/2011 03/03/2012 | 36 | 36 - - - |- A

2011 4 O 22/2011 08.311.662/0001-94 31/08/2011 31/08/2012 - - - 07 | - | - A

2008 5 O 54/2008 02.877.566/0001-21 02/01/2009 01/01/2013 - - - - |16|16| P

2011 14 O 44/2011 04.057.771/0001-76 09/01/2012 09/01/2013 - | 08 - - - |- A

2007 13 O 01/2007 42.509.950/0001-96 01/02/2007 01/02/2012 - | 51 - 64 | - | - E
Observacoes:

1. Para os contratos que ndo apresentam “Quantidade de trabalhadores Prevista (P)” no contrato, ndo houve previsdo do quantitativo de pessoal a ser disponibilizado pela

empresa, houve apenas a dimensionalizaco do servico a ser contratado.

agrwn

para tender as diversas areas do INPI.

©oo~No

fundamental incompleto.

10. O “contrato” 01/2007 refere-se a um convénio firmado entre o INPI e a FUNDAGCAO DA INFANCIA E ADOLESCENCIA DO RJ para a promogao de atividades de

O Contrato 01/2007 se refere a servicos médicos ambulatoriais de urgéncia para atender aos servidores do INPI.

O Contrato 20/2008 se refere a servicos de guarda, armazenamento, conservacgéo, arquivamento e gerenciamento do acervo documental do INPI.
O Contrato 50/2009 se refere a servicos de estagiarios.

O Contrato 67/2009 se refere a servicos de movimentagao e remocdo de equipamentos, bens moveis e outros volumes, carga e descarga de viatura oficiais ou contratadas

O Contrato 01/2010 se refere a servicos de telefonistas para atendimento de chamadas externas e internas.

O Contrato 03/2010 se refere a servicos de Satde Ocupacional e de Qualidade de Vida, compreendendo a disponibilizagdo de méao-de-obra especializada.

O Contrato 44/2011 se refere a servicos de ascensorista.

O contrato 49/2009 possui 42 postos de trabalho, sendo que o quantitativo de funcionarios que nédo foi especificados na planilha (total de 13 pessoas) possui nivel

aprendizagem de funcéo laborativa. O mesmo findou-se em 01°de fevereiro do presente ano, ndo sendo ainda celebrado novo convénio. Quanto ao nivel de escolaridade,
para este Convénio ndo foi previamente estipulado, portanto as informagdes preenchidas equivalem a quantidade de assistidos.

11. O Contrato 50/2009 refere-se a contratacdo de estagidrios, por intermédio do CIEE, para aprendizagem de funcéo laborativa dentro do INPI. Foram contratados 21
estagiarios de nivel superior e 2 de nivel médio.

LEGENDA
Area:
1. Conservagdo e Limpeza;
2. Seguranca;
3. Vigilancia;
4. Transportes;
5. Informética;
6. Copeiragem;
7. Recepcéo;
8. Reprografia;
9. Telecomunicacdes;
10. Manutencdo de bens mévies
11. Manutencdo de bens imdveis
12. Brigadistas
13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras

Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.
Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C) Efetivamente contratada.

Fonte: CGAD / SEGEC
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5.6 Indicadores Gerenciais Sobre Recursos Humanos

Quadro XXIV — Quadro com os indicadores gerenciais sobre Recursos Humanos

INDICADORES GERENCIAIS SOBRE RECURSOS HUMANOS
Eventos Férmulas Resultado
1 - Absenteismo:
(A) Total de Servidores 909
( B) Total de Dias Trabalhados 250
( C) Total de Faltas ndo justificadas 97
(D) INDICE DE ABSENTEISMO: 0,49%
D=[C/(AXB)] X100
Meta: Menor que 2,7%

Fonte de dados: sistema SIAPE.

Metodologia: Utilizou-se a seguinte formula de calculo:

Indice de Absenteismo = [(Total de faltas fi justificadas) / (nimero de servidores x n° dias trabalhados)]x100. N&o se levou em consideragio neste caso as faltas decorrentes
de licencas médicas ou capacitacdo uma vez que as mesmas sdo consideradas pela legislacdo em vigor como de efetivo exercicio.

Estabelecimento da meta: como ndo obtivemos sucesso em conhecer que indices de absenteismo seriam aceitaveis na esfera publica federal, utilizamos como padrdo a meta
utilizada pelo mercado de trabalho em geral que é uma meta inferior & 2,7%

Andlise: Considerando que o indice obtido representa somente 18% da meta estabelecida, conclui-se que 0 mesmo encontra-se em padrdes aceitaveis nesta instituicao.

2 - Acidentes de Trabalho e Doengas Ocupacionais
(A) - N° Acidentes de Trabalho Registrados: 5
(B) - N° Dias Afastamento p/ Acidente Trabalho 84
(C) - INDICE MEDIO DIAS DE AFASTAMENTO: 16,8
C=[B/A]
META: Menor que 14

Fonte de Dados: sistema SIAPE e controles da DISAO

Metodologia: Utilizou-se a seguinte formula de calculo:

Indice Acidentes de Trabalho = (N° de dias de afastamento p/ acidente Trabalho) / N° de acidentes de trabalho registrados.

Estabelecimento da meta: foi estabelecida em fungéo de um levantamento das ocorréncias em anos anteriores para o estabelecimento deste indicador.

Andlise: O indice apurado encontra-se 20% acima da meta estabelecida. Como este indice foi obtido somente no final de 2011, a CGRH ird investigar aonde vem se dando esta
ocorréncia e quais os fatos motivadores.

OBS: NAO HOUVE REGISTROS DE AFASTAMENTOS POR MOTIVO DE DOENCAS OCUPACIONAIS EM 2011
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3 - Rotatividade (Turn Over):
(A) — Total de Servidores que se Desligaram Voluntariamente ou 97
sem Licenga sem Vencimentos
(B) — Total de Servidores Ativos: 909
(C) - INDICE DE ROTATIVIDADE : 2,97%
C=[A/B]x100
META: Menor que 3,5%

Fonte de Dados: sistema SIAPE

Metodologia: Utilizou-se a seguinte formula de calculo:

Indice de Rotatividade = [(Total de Servidores que se Desligaram Voluntariamente ou sem Licenca sem Vencimentos) / N° Total de Servidores Ativos)] x 100
Estabelecimento da meta: como ndo obtivemos sucesso em conhecer que indices de absenteismo seriam aceitaveis na esfera publica federal, utilizamos como padrdo a meta
utilizada pelo mercado de trabalho em geral que é uma meta inferior a 3,5%.

Andlise: O indice apurado encontra-se dentro da meta estabelecida.

4 - Aposentadoria X Reposi¢ao do Quadro :
(A) Aposentadorias 27
(B) — Admissdes (Nomeagdes) 12
(C) - INDICE APOSENT X REPOSICAO QUADRO 2,25
C= RAZAO[A/B]
META: Menor que 1

Fonte de Dados: sistema SIAPE

Metodologia: Utilizou-se a seguinte formula de calculo:

Indice de Rotatividade = (Total de Servidores que se Aposentaram / N° Total de Admissoes).

Estabelecimento da meta: uma meta superior a 01 (um) significa que ha mais aposentadorias que admissoes.

Andlise: O indice obtido extrapolou a meta prevista em fungdo da elevada faixa etéria da Instituicdo e do grande nimero de servidores que ja possuem as pré-condi¢fes para
aposentadoria, 0 que é agravado pelo fato de que as admissdes s6 podem ser realizadas quando ha autorizacdo especifica para tal. Apesar de a CGRH vir apoiando continuamente a
Presidéncia do INPI nas suas tratativas para obter a criacdo de vagas e autorizagao para realizagdo de concursos publicos junto aos drgdos competentes, ainda ndo houve a obtengéo
para este tipo de autorizagéo.
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Educacdo Continuada:

1 - Total de Horas de Treinamento p/ Servidores Nivel Superior

(A) — Total hrs. Treinamento Servidores. Nivel Superior 32.594
(B) — Total de Servidores Nivel Superior 567
(C)-TOTAL HORAS DE TREINAMENTO P/ SERV. NS 57,49
C=[A/B]

META: 20

Fonte de Dados: CETEC

Metodologia: Utilizou-se a seguinte formula de calculo:

Indice de Rotatividade = (Total de hrs. Treinamento Serv. NS / N° Total de Servidores NS).

Estabelecimento da meta: histdrico do total de horas das capacitacdes realizadas para esta categoria

Andlise: Embora a dotacdo de capacitagdo tenha sido contingenciada em mais de 50% no ano de 2011, a CGRH conseguiu ultrapassar a meta estabelecida em mais de 100% em
funcdo das atividades de capacitacdo realizadas através do Programa de Ambientacdo de Novos Servidores — PROAMB. Estas atividades decorreram da autorizagdo obtida pelo
INPI por meio da PORTARIA DO MINISTERIO DO PLANEJAMENTO N° 218, DE 14 DE JULHO DE 2011, para nomeagio de 18 Pesquisadores em Propriedade Industrial,
oriundos do dltimo concurso puablico, com uma carga horaria de mais de duzentas horas, elevando este indice. Além disto, encontra-se em andamento o Programa de
Desenvolvimento de Gestores — PDG, cuja carga horaria totaliza 180 hrs. Houve a realizacdo de 04 turmas do Programa de Desenvolvimento de Equipes — PDE que também
possuem uma carga horaria elevada, além das Ultimas turmas do curso de idiomas, cujo contrato se encerrou naquele ano.

2 - Total de Horas de Treinamento Servidores Nivel Médio
(A) - Total hrs. Treinamento Servidores Nivel Médio 7.514
(B) — Total de Servidores Nivel Médio 342
(C)-TOTAL HORAS DE TREINAMENTO P/ SERV. NM 21,97
C=[A/B]
META: 20

Fonte de Dados: CETEC

Metodologia: Utilizou-se a seguinte formula de calculo:

Indice de Rotatividade = (Total de hrs. Treinamento Serv. NM / N° Total de Servidores NM).

Estabelecimento da meta: histdrico do total de horas das capacitacdes realizadas para esta categoria

Andlise: -Considerando que a variacdo de 9,85% foi inferior a 10%, entendemos que a mesma encontra-se dentro de uma margem de tolerancia aceitavel, ndo havendo qualquer
necessidade de revisdo da mesma. Assim, houve o alcance da meta por parte da Coordenacéo. A disparidade entre os quantitativos obtidos em 2010 e 2011 decorre do fato de que
em 2010 houve a realizagdo do PROAMB para o0s servidores que ingressaram em virtude da sua aprovacdo no Gltimo concurso do INPI. Além disto, em 2011 houve
contingenciamento orcamentario da ordem de 50%, o que limitou a realizagdo desta acdo. Entretanto, tal corte neste caso ndo foi suficiente para comprometer o alcance da meta.
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3 - Total de Horas de Treinamento dos Gestores do INPI

(A) - Total hrs. Treinamento Servidores Gestores 8.146
(B) — Total de Servidores Gestores 199
(C)-TOTAL HORAS TREINAMENTO P/ GESTORES 40,93
C=[A/B]

META: 40

Fonte de Dados: CETEC

Metodologia: Utilizou-se a seguinte formula de calculo:

Indice de Rotatividade = (Total de hrs. Treinamento Serv. Gestores / N° Total de Servidores Gestores).
Estabelecimento da meta: histdrico do total de horas das capacitacdes realizadas para esta categoria

Andlise: - Considerando que a variacdo de 2,33% foi inferior a 10%, entendemos que tal varia¢do encontra-se dentro de uma margem de tolerancia aceitavel, ndo havendo

qualquer necessidade de revisdo da mesma. Assim, houve o alcance da meta por parte da Coordenacéo.

4 - Disciplina:
(A) - Total Apenacdes Aplicadas 0
(B) — Total de Servidores 909
(C) - INDICE DE DISCIPLINA
C=[A/B] 0
META: 0

Fonte de Dados: COGER

Metodologia: Utilizou-se a seguinte formula de calculo:

Indice de Rotatividade = (Total de Apenagdes Aplicadas/ N° Total de Servidores).
Estabelecimento da meta: a ndo existéncia de apenagdes € o ideal.

Analise: O indice encontra-se dentro do ideal.
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6. Instrumentos de transferéncias vigentes no exercicio

Quadro XXV - Caracteriza¢do dos instrumentos de transferéncias vigentes no exercicio de referéncia

Unidade Concedente ou Contratante
Nome: INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
CNPJ: 42.521.088/0001-37 \ UG/GESTAO: 183038 / 18801
Informacdes sobre as transferéncias
Valores Pactuados | Valores Repassados
. N° do L ] Vigéncia .
EIEEElIR R instrumento ST Global Contrapartida No exercicio Acumula,d_o 2t ’ Slie
exercicio — :
Inicio Fim
1 01/2007 42.509.950/0001-96 R$ 3.270,00 -0- R$ 644,80 R$ 3.270,00 | 01/02/2007 | 01/02/2012 | 1
3 001/2009 00.662.270/0003-20 R$15.411.327,21 | Nao quantificado - R$1.300.000,00 | 28/12/2009 | 27/12/2014 | 1
3 - 00.889.834/0001-08 R$839.623,18 - R$839.326,18 - 1/1/2011 | 31/12/2011 | 4
5 - EX1830387 R$6.462.009,00 - R$710.000,00 - 28/9/2011 | 28/9/2015 1
LEGENDA
Modalidade: Situacéo da Transferéncia:
1- Convénio 1- Adimplente
2 - Contrato de Repasse 2 - Inadimplente
3 - Termo de Cooperacéo 3 - Inadimpléncia Suspensa
4 - Termo de Compromisso 4 - Concluido
5- Acordo de Cooperacdo Técnica 5- Excluido
6 - Rescindido
7 - Arquivado

Fonte: SIAFI / DICOD



Quadro XXVI - Resumo dos instrumentos celebrados pela UJ nos trés altimos exercicios

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
CNPJ: 42.521.088/0001-37
UG/GESTAO: |183038/18801
Quantidade de
instrumentos Montantes repassados em cada exercicio, independentemente
Modalidade celebrados em cada do ano de celebracéo do instrumento (em R$ 1,00)
exercicio
2011 | 2010 | 2009 2011 2010 2009

Convénio 1 1 1 R$ 644,80 R$ 660,40 R$ 665,60
Contrato de Repasse 0 0 0 0 0 0
Termo de Cooperagéo 1 1 2 R$ 839.326,18 R$ 2.416.966,09 R$ 1.048.989,50
Termo de Compromisso 0 0 0 0 0 0
Acordo de Cooperacéo
Técnica 1 0 1 R$ 710.000,00 - R$ 1.571.697,01

Totais| 3 2 4 R$ 1.549970.98 R$ 2.417.626,49 R$ 2.621.352,11

Fonte: SIAFI / DICOD

Quadro XXVII - Resumo dos instrumentos de transferéncia que vigerdo em 2011 e exercicios

seguintes

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL

CNPJ: 42.521.088/0001-37

| UG/GESTAO: 183038 / 18801

Qtd. de Valores (R$ 1,00) % dlo t\)/alllor
_ instru_mgntps re?)a?ssg do
Modalidade com vigéncia Contratados Repassados até | Previstos para até o final do
em 2012 ¢ 2011 2012 s
sequintes exercicio de
2011
Convénio 1 0 R$ 3.270,00 0 100%
Contrato de Repasse 0 0 0 0 0
Termo de Cooperagao 2 R$ 16.369.471,80 | R$ 1.300.000,00 | R$ 2.958.144,59 8%
Termo de Compromisso 0 0 0 0 0
Acordo de Cooperacéo
Técnica 1 R$ 6.462.009,00 | R$710.000,00 | R$ 1.441.050,00 11%
Totais 4 R$ 22.831.480,80 | R$ 2.013.270,00 | R$ 4.399.194,59 9 %

Fonte: SIAFI / DICOD
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Quadro XXVIII - Resumo da prestacao de contas sobre transferéncias concedidas pela UJ na modalidade de convénio, termo de cooperacéo e de

contratos de repasse.

Unidade Concedente
Nome: INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
CNPJ: 42.521.088/0001-37 | UG/GESTAO: 183038 / 18801
E - Instrumentos
Xercicio Quantidade e Montante Repassado)
el Quantitativos e montante repassados Acordo de
prestacéo - Termo de Contratos de -
Convénios ~ Cooperacao
das contas Cooperagao Repasse -
Teécnica
Contas prestadas Quantidade 0 1 0 0
2011 P Montante Repassado 0 R$ 839.326,18 0 0
Contas NAO Quantidade 1 0 0 1
prestadas Montante Repassado R$ 3.270,00 0 0 710.000,00
Contas prestadas G aiees 0 1 0 0
2010 _ Montante Repassado 0 R$ 1.116.966,09 0 0
Contas NAO Quantidade 0 10 0 0
prestadas Montante Repassado 0 1.300.000,00"” 0 0
Contas prestadas G aiees 0 L 0 L
2009 Montante Repassado 0 R$ 1.048.989,50 0 1.571.697,01
Contas NAO Quantidade 0 0 0 0
prestadas Montante Repassado 0 0 0 0
Anteriores | Contas NAO Quantidade 0 0 0 0
a2009 | prestadas Montante Repassado 0 0 0 0

Fonte: SIAFI / DICOD - Obs: O Convénio encontra-se em fase de apresentacéo de prestacdo de contas, ainda dentro do prazo para
a sua exibicdo. Com relacdo ao Acordo de Cooperagdo Técnica sob geréncia da DICOD, em 2011 houve 1 conta ndo prestada e o
montante repassado foi de R$ 710.000,00 e em 2009 houve 1 conta prestada, com montante repassado de R$ 1.571.697,01. (*)
Conforme entendimento relativo ao termo de cooperacdo (minuta as fls 622 a 625 do processo), o Inmetro ndo devera apresentar
prestacédo de contas ao INPI, fazendo-o diretamente no SIAFI.



Quadro XXIX - Visdo Geral da analise das prestacdes de contas de Convénios e Contratos de Repasse

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL

CNPJ: 42.521.088/0001-37

[ UG/GESTAO: 183038 / 18801

Exercicio Instrumentos
o Quantitativos e montantes repassados Contratos Acordo de
prestagdo Convénios de Cooperagao
das contas Repasse Técnica
Quantidade de contas prestadas 0 0 4
qu prazo de~ Quantidade Contas an:alisada_s 0 0 0
anélise ainda néo Contas Né&o analisadas 0 0 0
vencido Montante repassado (R$) 0 0 0
2011 Contas Quantidade Aprovada 0 0 (R$6.053.190,77)
Com prazode |analisadas Quantidade Reprovada 0 0 0
andlise vencido Quantidade de TCE 0 0 0
Contas NAO | Quantidade 1 0 0
analisadas Montante repassado (R$) | R$ 3.270,00 0 0
Quantidade de contas prestadas 0 0 0
Quantidade Aprovada 0 0 0
2010 Contas analisadas | Quantidade Reprovada 0 0 0
Quantidade de TCE 0 0 0
Contas NAO | Quantidade 0 0 0
analisadas Montante repassado (R$) 0 0 0
Quantidade de contas prestadas 0 0 0
Quantidade Aprovada 0 0 0
2009 Contas analisadas | Quantidade Reprovada 0 0 0
Quantidade de TCE 0 0 0
Contas NAO | Quantidade 0 0 0
analisadas Montante repassado 0 0 0
Exe rC_iCiOS Contas NAO Quantidade 0 0 0
an;%gges analisadas Montante repassado 0 0 0

Fonte: SIAFI / DICOD - Obs: O Convénio encontra-se em fase de apresentagdo de prestacdo de contas, ainda dentro do prazo

para a sua exibicéo.
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6.1 Analise Critica

O Convénio firmado entre o INPI e a Fundagéo para a Infancia e Adolescéncia - FIA tem por objeto
a conjugacdo de esforgos entre as duas entidades para a colocagdo de adolescentes em
aprendizagem laborativa na forma preconizada pela lei 8.069/90 — Estatuto da Crianca e
Adolescente.

No que diz respeito a respectiva prestacdo de contas, este convénio encontra-se em fase de
apresentacdo da mesma, ainda dentro do prazo para a sua exibicao.

No que diz respeito as estruturas de controle definidas para o gerenciamento das transferéncias,
estas vem sendo realizadas dentro daquilo que se encontra pactuado no termo de convénio. Quanto
a execucdo do plano de trabalho e a capacidade de fiscalizagdo in loco da respectiva execugéo, as
atividades previstas naquele plano séo supervisionadas pelo fiscal do convénio e por uma assistente
social, onde os menores sdo avaliados quanto a freqliéncia e ao desempenho, inclusive escolar,
participando os bolsistas de seminarios e eventos visando a sua formagéo socio-cultural. O convénio
demonstra o compromisso do INPI com a sua Responsabilidade Social Corporativa e esta em
consonancia com as mais recentes politicas de inclusdo social do Governo Federal. As
transferéncias sdo efetuadas com vistas & manutengdo do seguro coletivo de acidentes pessoais dos
menores assistidos pelo convénio. Ao término do convénio, a convenente é formalmente notificada
para a apresentacdo da prestacdo de contas no prazo de 60 (sessenta) dias conforme clausula do
pactuadas no convénio.

Foi realizado apenas um repasse, no valor de R$1.300.000,00 (hum milhdo e trezentos mil reais),
referentes & primeira etapa da construcdo do prédio do Centro Brasileiro de Material Biol6gico, no
exercicio de 2010. Né&o foi realizado qualquer outro repasse relativo a esse processo, uma vez que
houve paralisacdo das obras em funcdo da necessidade de ajustes entre o Inmetro e a empresa
contratada para a sua execucao.

Os repasses posteriores serdo realizados mediante a apresentacdo, pelo Inmetro, da comprovacéo da
conclusdo das etapas previstas para serem executadas com 0s recursos do primeiro repasse. A
analise dos relatorios e acompanhamento in loco da obra, para fins liberacdo de novos repasses sera
realizada pela coordenacdo do termo de cooperagdo, com 0 apoio técnico de areas especificas do
INPI, principalmente o setor de engenharia.

Em funcéo da resposta da consulta realizada ao SEFIN (fls. 359 a 361 do processo INPI 3973/09),
entendeu-se que a prestacdo de contas deste termo de cooperacdo, pelo Inmetro, ndo sera feita ao
INPI, mas sim diretamente através de lancamento no SIAFI (conforme minuta as fls. 622 a 625).
Desta forma, o INPI podera solicitar ao Inmetro apenas relatorios de prestacdo de contas de
execucao fisica.

Nos ultimos trés exercicios, o INPI, por intermédio da DICOD, realizou as seguintes transferéncias,
conforme quadro abaixo:
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Tabela XLIV — Transferéncias DICOD - 2009/2011

Instituicao Instrumento Objetivo 2009 2010 2011
Recebedora
acesso a base de
Fundaciio dados cientificas
G disponivel no
Coordenagéo de Portal de
Aperfeicoamento Termo de Peridicos da | R$1.048.989,50 | R$1.116.966,09 | R$839.326,18
de Pessoal de Cooperagao
. . CAPES por parte
Nivel Superior — dos
CAPES pesquisadores do
INPI
Organizagdo Acordo de
Mundial da Cooneracio Treinamento do
Propriedade perag corpo técnico do | R$1.571.697,01 - R$710.000,00
Técnica
Intelectual — Internacional INPI
OMPI

As transferéncias a CAPES referem-se ao Termo de Cooperacdo celebrado entre as instituicdes,
desde 2008, para acesso dos pesquisadores do INPI a base de periddicos nacionais e internacionais
presentes no Portal de Periddicos da CAPES. Quanto a OMPI, em 2009, ocorreu a ultima
transferéncia prevista no Acordo de Cooperacdo Técnica firmado em 2006 e expirado em 2010 e
que visou o treinamento do corpo técnico do INPI; em 2010, compreendeu o periodo para
elaboracdo de um novo acordo e, em setembro/2011, foi celebrado um novo acordo com a primeira
transferéncia ocorrendo em dezembro/2011, no valor de R$710.000,00.

Para o exercicio 2012, a expectativa é de que haja nova transferéncia de recursos para OMPI, com o
mesmo objetivo acima, no valor de R$1.441.050,00

Em 2011, a DICOD, concluiu os convénios SIAFI n°515259 e 570168 celebrados, respectivamente,
nos exercicios de 2004 e 2006. Cabe ressaltar aqui, o apoio da Auditoria Interna para conclusdo dos
referidos instrumentos, em especial ao Convénio 515259, dada a intempestiva apresentacdo da
prestacdo de contas por parte do convenente e a consequente devolugéo de valores ao INPI.

Nos exercicios 2009 e 2010, esta DICOD deparava-se com um problema crénico de insuficiéncia de
recursos humanos, agravada com a falta de conhecimento técnico para a realizagdo da anélise de
prestacdo de contas, dada ndo somente pela falta de pessoal como também de treinamento aos
poucos servidores da Diretoria. A partir de 2011, mesmo com uma demanda de trabalho crescente e
a clarividente falta de recursos humanos, agravada com a saida de alguns servidores do Instituto,
houve uma consideravel melhora na fiscalizacdo e na andlise da prestacdo de contas, ajudada pela
chegada de dois servidores oriundos da Diretoria de Administracdo e com delegacdo de
competéncia para apoio a fiscalizacdo e a analise de prestacdo de contas e também aos treinamentos
realizados pelos servidores. Entretanto, destaca-se a necessidade de outros treinamentos na area de
Gestdo de Convénios, visando aos futuros instrumentos que o Instituto possa a vir celebrar.

Com relacdo ao Centro Brasileiro de Material Bioldgico, foi realizado apenas um repasse, no valor
de R$1.300.000,00 (hum milhdo e trezentos mil reais), referentes & primeira etapa da construcdo do
prédio, no exercicio de 2010. Nao foi realizado qualquer outro repasse relativo a esse processo, uma
vez que houve paralisacdo das obras em fungdo da necessidade de ajustes entre o Inmetro e a
empresa contratada para a sua execucao.
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Os repasses posteriores serdo realizados mediante a apresentacdo, pelo Inmetro, da comprovacéo da
conclusdo das etapas previstas para serem executadas com 0s recursos do primeiro repasse. A
analise dos relatorios e acompanhamento in loco da obra, para fins liberacdo de novos repasses sera
realizada pela coordenacdo do termo de cooperagdo, com o0 apoio técnico de areas especificas do
INPI, principalmente o setor de engenharia.

Em funcéo da resposta da consulta realizada ao SEFIN (fls. 359 a 361 do processo INPI 3973/09),
entendeu-se que a prestacdo de contas deste termo de cooperagdo, pelo Inmetro, ndo sera feita ao
INPI, mas sim diretamente através de lancamento no SIAFI (conforme minuta as fls. 622 a 625).
Desta forma, o INPI podera solicitar ao Inmetro apenas relatorios de prestacdo de contas de
execucao fisica.
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7. Declaracéo de atualizagédo de dados no SIASG e SICONV

Quadro XXX - Declaragéo de insercdo e atualizagdo de dados no SIASG e SCONV

DECLARACAO
Eu, Leonardo de Paula Luiz, CPF n.° 001.758.137-01, Diretor de Administracéo,

exercido no Instituto Nacional da Propriedade Industrial declaro junto aos 6rgdos de controle interno e
externo que todas as informacdes referentes a contratos e instrumentos congéneres firmados até o
exercicio de 2011 por esta Unidade estdo disponiveis e atualizadas, respectivamente, no Sistema

Integrado de Administracdo de Servicos Gerais — SIASG, conforme estabelece o art. 19 da Lei n® 12.309,

de 9 de agosto de 2010 e suas correspondentes em exercicios anteriores.

Rio de Janeiro, 27 de fevereiro de 2012.

Leonardo de Paula Luiz
CPF n.° 001.758.137-01
Diretor de Administracdo
Instituto Nacional da Propriedade Industrial

DECLARACAO
Eu, Raul Suster, CPF n° 594.176.507-00, Diretor Substituto da Diretoria de Cooperacéo
para o Desenvolvimento - DICOD, declaro junto aos 6rgéos de controle interno e externo que esta
unidade ndo possui sob sua geréncia, até o exercicio de referéncia, nenhum convénio ou instrumento
congénere apto a registro no Sistema de Gestdo de Convénios, Contratos de Repasse € Termos de
Parceria - SICONV, conforme estabelece o art. 19 da Lei n.° 12.309, de 9 de agosto de 2010 e suas

correspondentes em exercicios anteriores.

Rio de Janeiro, 24 de fevereiro de 2012.

Raul Suster
CPF n° 594.176.507-00
Diretor Substituto da Diretoria de Cooperagéo para o Desenvolvimento
Instituto Nacional da Propriedade Industrial
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8.Situacdo do cumprimento das obrigagdes impostas pela Lei 8.730/93

Quadro XXXI - Demonstrativo do cumprimento, por autoridades e servidores da UJ, da obrigacéo
de entregar a DBR

Momento da Ocorréncia da Obrigacéo de
Entregar a DBR
Detentores de Cargos e Funcgoes Sltu_agAao em relaggo ? S qus_e ou Final do :
. exigéncias da Lei n Inicio do " Final do
obrigados a entregar a DBR e exercicio da ot
8.730/93 exercicio de FUNCAO OU exercicio
Funcéo ou Cgr o financeiro
Cargo g
Autoridades Obrigados a entregar a DBR - - -
(Incisos I a VI do art. 1° da Lei n® | Entregaram a DBR - - -
8.730/93) N4&o cumpriram a obrigac&o - - -
Obrigados a entregar a DBR - - -
Cargos Eletivos Entregaram a DBR - - -
N&o cumpriram a obrigacdo - - -
Fung@es Comissionadas Obrigados a entregar a DBR - 22 319
(Cargo, Emprego, Funcéo de Entregaram a DBR - 22 319
Confianga ou em comissdo) NZo cumpriram a obrigacdo - 0 0

Fonte: SIAPE

8.1 Analise Critica

Utilizou-se no preenchimento do QUADRO A.8.1., o contido na IN do TCU n° 67/2011, bem como
as informacgdes obtidas do Sistema Integrado de Administragéo de Recursos Humanos — SIAPE.
Assim sendo, no final do exercicio financeiro de 2011, foram contabilizados 319 (trezentos e
dezenove) servidores exercendo fungdo comissionada e 22 (vinte e dois) servidores que, durante o
exercicio de 2011, deixaram de exercer funcdo comissionada.

Foram considerados nestes quantitativos tanto os titulares dos cargos quanto os substitutos.

Insta salientar que ndo foi necessaria a adogdo de qualquer providéncia, pois houve a respectiva
entrega da documentacdo a unidade interna incumbida de gerenciar a recepcdo das DBR
(INPI/DIRAD/CGRH/DIARH)

Além disso, deve-se mencionar que, atualmente, ndo existe sistema informatizado para tal
gerenciamento, sendo certo que a forma de recepcdo das DBR € em papel e estas sdo mantidas em
arquivo proprio na Coordenacao — Geral de Recursos Humanos.

Por fim, é importante destacar que ndo ha qualquer tipo de analise, pela a UJ, das DBR com o
intuito do identificar eventuais incompatibilidades de patriménio com a remuneragéo recebida., uma
vez que os servidores se responsabilizam pelas informacdes prestadas tendo em vista a legislagdo
que trata da matéria.

86



9. Estrutura de controles internos da UJ

Quadro XXXII - Estrutura de controles internos da UJ

Aspectos do sistema de controle interno

Avaliacéo

Ambiente de Controle

2

3

1. Os altos dirigentes da UJ percebem os controles internos como essenciais a consecucao dos
objetivos da unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento.

4
X

2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sao percebidos por todos os
servidores e funcionarios nos diversos niveis da estrutura da unidade.

w

A comunicagdo dentro da UJ é adequada e eficiente.

>

Existe codigo formalizado de ética ou de conduta.

5. Os procedimentos e as instruces operacionais sdo padronizados e estdo postos em
documentos formais.

6. Ha mecanismos que garantem ou incentivam a participacdo dos funcionéarios e servidores
dos diversos niveis da estrutura da UJ na elaboragdo dos procedimentos, das instrugdes
operacionais ou codigo de ética ou conduta.

7. As delegacdes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definicOes claras das
responsabilidades.

8. Existe adequada segregagao de funcdes nos processos da competéncia da UJ.

9. Os controles internos adotados contribuem para a consecugdo dos resultados planejados
pela UJ.

XX X

Avaliacdo de Risco

10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados.

11. Ha clara identificacdo dos processos criticos para a consecucdo dos objetivos e metas da
unidade.

X

12.E prética da unidade o diagnostico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos nos
seus processos estratégicos, bem como a identificagdo da probabilidade de ocorréncia
desses riscos e a consequente adogdo de medidas para mitiga-los.

13.E prética da unidade a definic&o de niveis de riscos operacionais, de informacdes e de
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestao.

14. A avaliagdo de riscos € feita de forma continua, de modo a identificar mudancas no perfil de
risco da UJ, ocasionadas por transformagfes nos ambientes interno e externo.

15.0s riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma
escala de prioridades e a gerar informacdes Uteis a tomada de decisao.

16. Existe historico de fraudes e perdas decorrentes de fragilidades nos processos internos da
unidade.

X[ X X| X

17. Na ocorréncia de fraudes e desvios, é pratica da unidade instaurar sindicancia para apurar
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.

18. Ha norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventario de bens e
valores de responsabilidade da unidade.

Procedimentos de Controle

19. Existem politicas e a¢les, de natureza preventiva ou de deteccdo, para diminuir os riscos e
alcancar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.

20. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam consistentemente
de acordo com um plano de longo prazo.

21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de beneficios
que possam derivar de sua aplicagéo.

22. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razodveis e estdo diretamente
relacionados com os objetivos de controle.

Informacgéo e Comunicagio

23. A informacdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada, armazenada e
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.

24. As informagdes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade suficiente para
permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.

25. A informacdo disponivel a UJ é apropriada, tempestiva, atual, precisa e acessivel.

26. A Informacéo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e
individuos da UJ, contribuindo para a execug¢do das responsabilidades de forma eficaz.

27. A comunicacdo das informacdes perpassa todos os niveis hierarquicos da UJ, em todas as
direcdes, por todos 0s seus componentes e por toda a sua estrutura.

X[ X|X

Monitoramento
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28. O sistema de controle interno da UJ é constantemente monitorado para avaliar sua validade X
e qualidade ao longo do tempo.

29. O sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas X
avaliacOes sofridas.

30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu desempenho. X

Considerac0es gerais:

Embora o procedimento de monitoramento seja atividade inerente aos gestores, o setor de Auditoria Interna esta

realizando essa atividade.

O quadro foi elaborado por meio da consolidacéo das analises realizadas pelos gestores das Diretorias. A consolidacéo
foi finalizada com uma reunido entre a presidéncia, vice-presidéncia e os diretores e com a mediagdo do Auditor-

Chefe.

LEGENDA
Niveis de Avaliagao:

(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa € integralmente néo aplicado no

contexto da UJ.

(2) Parcialmente invélida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no

contexto da UJ, porém, em sua minoria.

(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a proporcéo de aplicagdao do fundamento descrito na

afirmativa no contexto da UJ.

(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no

contexto da UJ, porém, em sua maioria.

(5) Totalmente valido. Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente aplicado no

contexto da UJ.
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10. Gestdo Ambiental e LicitagOes Sustentaveis

Quadro XXXIII — Gestdo Ambiental e Licitagbes Sustentaveis

Aspectos sobre a gestdo ambiental

Avaliacao

LicitacOes Sustentaveis

2 |3 |4

1. A UJ tem incluido critérios de sustentabilidade ambiental em suas licitagbes que levem
em consideragdo os processos de extracdo ou fabricacdo, utilizacdo e descarte dos produtos e
matérias primas.

= Se houver concordancia com a afirmagao acima, quais critérios de sustentabilidade
ambiental foram aplicados?

Este dérgdo, quando da elaboracdo dos Termos de Referéncia e dos Editais de
Licitacdo, correntemente vem estabelecendo critérios objetivos de sustentabilidade
ambiental para fins de avaliacdo e classificacdo das propostas, em observancia aos ditames
da IN SLTI/MPOG n° 01/2010, bem como em atendimento ao artigo 225 da Carta Magna.

Como exemplo, podemos citar os seguintes critérios estabelecidos em edital para
participacdo da licitacdo para aquisi¢do de mobiliario (SB1):

- Declaracéo de isengdo de licengca ambiental ou autorizacdo ambiental de funcionamento do
empreendimento, expedida pelo 6rgdo competente da sede da licitante; ou,

- Licenca ambiental ou autorizagdo ambiental de funcionamento do empreendimento
expedida pelo 6rgdo competente da sede da licitante, considerando-se que a licenga deve
ter o seu prazo de validade vigente, conforme o fabricante constante no catalogo técnico
apresentado; ou,

- Protocolo de renovacdo de isencdo de licenca ambiental ou autorizagdo ambiental,
expedido h& mais de 120 dias, acompanhado da licenca ambiental ou autorizagdo ambiental
de funcionamento do empreendimento expedido pelo d6rgdo competente da sede da
licitante, de acordo com as leis do Estado de Origem; e,

- Certificado de Regularidade no Cadastro Técnico Federal do Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis — IBAMA - em nome do fabricante dos
produtos ofertados, conforme constante no catalogo técnico apresentado.

Outrossim, destacamos como exemplo a previsao de critérios de sustentabilidade
no Termo de Referéncia para aquisi¢do de microcomputadores (cuja licitagdo ainda néo foi
realizada), quais sejam:

- Exigéncia de indice de eficiéncia energética estabelecido pelo Programa Nacional de
Conservacdo de Energia Elétrica;

- Exigéncia de monitores de video compativeis com padrdes internacionais de conservagao
de energia elétrica EPEAT;

- Necessidade de a empresa licitante firmar compromisso de que ndo emprega, na
distribuicdo dos equipamentos ofertados a administracdo, em razdo deste certame,
substancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)),
cadmio (Cd), bifenilpolibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs) em
concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous
Substances), considerando-se tal atestado critério de habilitacdo no certame;

- Exigéncia de utilizagdo de fonte de energia dos gabinetes tipo ATX ou BTX para corrente
alternada com tensdes de entrada de 100 a 240 VAC (+/-10%), 50-60Hz, com ajuste
automatico, suficiente para suportar todos os dispositivos internos na configuragdo maxima
admitida pelo equipamento (placa principal, interfaces, discos rigidos, meméria RAM e
demais periféricos) e que implemente PFC (Power Factor Correction) ativo com eficiéncia
superior a 80% (PFC 80+), com vistas ao melhor aproveitamento de energia.

Por derradeiro, podemos ainda citar a adogao de tais critérios de sustentabilidade
nas licitacdes referentes as maquinas de café expresso e aos purificadores de agua, nas quais
foi exigida apresentacdo de selo de sustentabilidade dos insumos fornecidos e certificagdo
conforme as normas do INMETRO.

Importante ressaltar, ainda, que o INPI aderiu a Agenda Ambiental na
Administracdo Publica — A3P.

Dessa forma, conclui-se que esta Diviséo de Contratos e Licita¢Ges (DICOL),
sempre que viavel diante das circunstancias concretas, vem pautando sua atua¢do em estrita
observancia as regras e principios constitucionais inerentes a sustentabilidade ambiental, o
que ocorre, frise-se, mesmo em procedimentos licitatorios cujo critério de julgamento for do
tipo “menor preco”.

X

2. Em uma analise das aquisi¢des dos ultimos cinco anos, os produtos atualmente adquiridos
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pela unidade séo produzidos com menor consumo de matéria-prima e maior quantidade
de contetdo reciclavel

Resposta positiva. Conforme salientado acima, tem este setor empreendido esforgos
no sentido de adotar, sempre que possivel e aplicavel a hipétese fatica, critérios que vao ao
encontro das necessidades de tutela ambiental.

Assim, podemos enfatizar, exemplificadamente, a licitacdo para aquisicdo de papel
para uso dos diversos setores do Instituto, em que se prioriza, sempre, a contratacdo de
fornecimento de papel reciclavel.

Ademais, os toners de impressoras adquiridos pelo setor, também para uso dos
demais setores do érgdo, sdo de material reciclavel (remanufaturado) .

3. A aquisi¢do de produtos pela unidade ¢ feita dando-se preferéncia aqueles fabricados por
fonte ndo poluidora bem como por materiais que ndo prejudicam a natureza (ex. produtos
de limpeza biodegradaveis). A aquisicdo é feita pelo menor prego.

Resposta positiva. Nao obstante as licitacdes sejam realizadas pelo tipo “menor
preco”, buscamos empregar, nos Termos de Referéncia, exigéncia de apresentacdo de
certificacdo ambiental.

4. Nos procedimentos licitatorios realizados pela unidade, tem sido considerada a existéncia
de certificacdo ambiental por parte das empresas participantes e produtoras (ex: 1SO), como
critério avaliativo ou mesmo condi¢do na aquisicdo de produtos e servigos.
= Se houver concordancia com a afirmagao acima, qual certificacdo ambiental tem sido
considerada nesses procedimentos?
Resposta positiva. Vide resposta ao item n° 1.

5. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos que colaboram para o menor
consumo de energia e/ou agua (ex: torneiras automaticas, lampadas econémicas).
= Se houver concordancia com a afirmagao acima, qual o impacto da aquisicao desses
produtos sobre 0 consumo de agua e energia?

Foram realizadas diversas a¢0es visando a reducdo do consumo de agua e energia
elétrica, tais como: revisdo de todas as instalagdes elétricas e hidraulicas nos prédios da Praca
Maua e Mayrink Veiga, com troca de torneiras; utilizacdo de lampadas fluorescentes em todos
os setores do Instituto (em vez daquelas incandescentes); instalagdo de sensores de presenca;
desligamento da refrigeracéo a partir de 18h e das lampadas as 20h. Além disso, o prédio da
Rua Sdo Bento n° 1 tem medidor de energia em cada andar; as descargas sdo inteligentes e a
agua da chuva é utilizada para limpeza. Quanto ao consumo de agua, podemos frisar a
instalacdo, em todos os banheiros, de torneiras com acionamento temporéario, 0 que evita o
dispéndio de agua por eventual esquecimento de seu fechamento, além da instalagdo de
hidrémetros em todos os andares do edificio-sede do Instituto, medida esta que permite uma
melhor gestdo do consumo de agua.

6. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos reciclados (ex: papel reciclado).
= Se houver concordancia com a afirmacao acima, quais foram os produtos adquiridos?
Ha preferéncia, sempre que possivel, por produtos reciclaveis. Dentre os produtos
adquiridos com esta caracteristica pode-se citar: papel reciclado, etiquetas adesivas e
toners de impressoras.

7. No ultimo exercicio, a instituicdo adquiriu veiculos automotores mais eficientes e menos
poluentes ou que utilizam combustiveis alternativos.
= Se houver concordancia com a afirmagao acima, este critério especifico utilizado foi
incluido no procedimento licitatorio?
No instrumento convocatério para locagao de veiculos oficiais, exigiu-se o seguinte:
“Os veiculos a serem disponibilizados pela licitante vencedora para a execugao dos
servigos contratados, a exce¢do dos movidos a 6leo diesel, deverdo ser movidos por
combustiveis renovaveis, conforme prevé a Lei n® 9.660, de 16/06/98”.

8. Existe uma preferéncia pela aquisicdo de bens/produtos passiveis de reutilizacéo,
reciclagem ou reabastecimento (refil e/ou recarga).
= Se houver concordancia com a afirmacao acima, como essa preferéncia tem sido
manifestada nos procedimentos licitatérios?
Vide resposta ao item n® 6. Esta preferéncia tem sido manifestada quando da
elaboracdo dos Termos de Referéncia e dos Editais de Licitagdo, sempre que possivel.

9. Para a aquisicdo de bens/produtos é levada em conta os aspectos de durabilidade e

90




qualidade de tais bens/produtos.

10.Os projetos basicos ou executivos, na contratacdo de obras e servigos de engenharia, X
possuem exigéncias que levem a economia da manutengdo e operacionalizacdo da
edificacdo, a reducdo do consumo de energia e agua e a utilizacdo de tecnologias €
materiais que reduzam o impacto ambiental.

11.Na unidade ocorre separacdo dos residuos reciclaveis descartados, bem como sua X

destinacdo, como referido no Decreto n° 5.940/2006.

12. Nos Ultimos exercicios, a UJ promoveu campanhas entre os servidores visando a diminuir
0 consumo de &gua e energia elétrica.
= Se houver concordancia com a afirmagao acima, como se procedeu a essa campanha
(palestras, folders, comunicagdes oficiais, etc.)?
Resposta positiva. Houve realizagdo de palestras para os servidores do INPI, com
treinamento de um representante de cada Diretoria.

13. Nos ultimos exercicios, a UJ promoveu campanhas de conscientizagdo da necessidade de
protecdo do meio ambiente e preservacdo de recursos naturais voltadas para 0s Sseus
servidores.
= Se houver concordancia com a afirmagao acima, como se procedeu a essa campanha
(palestras, folders, comunicagdes oficiais, etc.)?
Resposta positiva (vide resposta ao item n° 12).

Consideracdes Gerais: Os quesitos referidos neste quadro foram objeto de analise e resposta
pelo gestor da area que tem por competéncia institucional a realizacdo dos procedimentos
afetos as licitagOes e contratagbes da unidade jurisdicionada.

LEGENDA
Niveis de Avaliagao:

(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa € integralmente néo aplicado no

contexto da UJ.

(2) Parcialmente invélida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no

contexto da UJ, porém, em sua minoria.

(3) Neutra: Significa que ndo h& como afirmar a proporcéo de aplicagao do fundamento descrito na

afirmativa no contexto da UJ.

(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no

contexto da UJ, porém, em sua maioria.

(5) Totalmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente aplicado no

contexto da UJ.

Fonte: CGAD / SEGEA
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11. Gestdo de Bens Imdveis de Uso Especial

Quadro XXXIV - Distribuicdo Espacial dos Bens Iméveis de Uso Especial de Propriedade da

Uni&o
QUANTIDADE DE IMOV~EIS DE
~ - PROPRIEDADE DA UNIAO DE
LOCALIZACAO GEOGRAFICA RESPONSABIL IDADE DA UJ
EXERCICIO 2011 EXERCICIO 2010
UF 1 DF 22 22
UF2RJ 02 02
UF 3 SP 01 01
UF 4 CE 01 01
UF5ES 01 01
BRASIL —— —

Municipio 1 - Brasilia - -
Municipio 2 — Rio de Janeiro - -
Municipio 3 — Sdo Paulo - -

Municipio 4 — Fortaleza

Municipio 5 - Vitdria

Subtotal Brasil 27 27
EXTERIOR - -
Subtotal Exterior - -
Total (Brasil + Exterior) 27 27

Fonte:CGAD / DIMPS

Quadro XXXV - Distribui¢do Espacial dos Bens Imoéveis de Uso Especial Locados de Terceiros

LOCALIZACAO GEOGRAFICA

QUANTIDADE DE IMOVEIS LOCADOS
DE TERCEIROS PELA UJ

EXERCICIO 2011 | EXERCICIO 2010
UF1-RJ 02 01
Municipio - Rio de Janeiro 01 01
UF 2 - MG 01 01
Municipio — Belo Horizonte 01 01
BRASIL UF 3-BA 01 01
Municipio — Salvador 01 01
UF4-PR
Municipio — Curitiba
UF5-SC
Municipio — Florianépolis
UF 6 -ES
Municipio — Vitéria
Subtotal Brasil 07 06
EXTERIOR | PAIS1 - -
Subtotal Exterior 0 0
Total (Brasil + Exterior) 07 06

Fonte: CGAD / DIMPS

92




Quadro XXXVI - Discriminacao dos Bens Imoveis de Propriedade da Unido sob responsabilidade da UJ

Valor do Imovel

Despesa com Manutengao no exercicio

UG RIP Regime Estado de Conservagéo Valozr:lg;orlco A?/Z}?aggo Valorelr?ne;\éallado v Instalagdes
DF 970101442000 4 i 174.574,68 17/03/2004 174.574,68 i i
DF 9701014415005 4 i 154747,65 17/03/2004 157.747,65 i i
DF 9701014375003 4 i 123.303,99 17/03/2004 123.305,99 i i
DF | 9701014445001 4 BOM 159.208,67 17/03/2004 159.208,67 - -
DF 9701014345007 8 i 122.458,08 17/03/2004 122.458,08 i i
DF | 9701014385009 4 BOM 123.303,99 17/03/2004 123.305,99 - -
DF 9701014355002 4 i 122.460,60 17/03/2004 122.460,60 i i
DF | 9701014405000 4 BOM 123.305,99 17/03/2004 123.305,99 - -
DF 9701014365008 4 i 123.305,99 17/03/2004 123.305,99 i i
DF 9701014435006 4 i 159.208,67 17/03/2004 159.208,67 i i
DF 9701014555000 4 i 156.546,11 17/03/2004 156.546,11 i i
DF | 9701014485003 8 BOM 152.675,38 | 01/01/2000 152.675,38 - -
DF | 9701014475008 8 BOM 152.676,24 | 17/03/2004 152.676,24 - -
DF 9701014505004 4 i 156.546,11 17/03/2004 156.546,11 i i
DF 9701014465002 4 i 152.675,38 17/03/2004 152.675,38 i i
DF 9701014525005 4 i 193.246,51 17/03/2004 193.246,51 i i
DF 9701003235000 13 i 574.340,70 17/03/2004 574.340,70 i i
DF 9701003165002 13 i 2.908.372,12 17/03/2004 2.908.372,12 i i
DF 9701004665009 21 i 558.209,18 17/03/2004 558.209,18 i i
DF 9701003215000 i 293.180,94 17/03/2004 293.180,94 i i
DF 9701003195009 i 302.619,64 17/03/2004 302.619,64 i i
DF 9701004655003 i 135.024,00 01/01/2000 135.024,00 i i
RJ 600001705009 13 i 13.281.392,77 | 17/03/2004 | 13.281.392,77 i i
SP 7107003275002 21 i 1.478.372,75 17/03/2004 1.478.372,75 i i
CE 13890002500005 5 i 151.746,40 20/08/2001 151.746,40 i i
RJ | 60010228895003 13 - 23.244.764,55 | 23/07/2009 | 23.244.764,55 1.200.000,00 -
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Total 1.200.000,00 -

Fonte: SPIUNET / CGAD / DIMPS

Obs.: 1- No Quadro XXXIX foram registrados (2) dois imdveis alugados pelo INPI: Mayrink Veiga,09 e Rua Sao Bento, 01. 2 — No Quadro XL os imoveis do INPI sofreram
avaliagBes em 17/03/2004, com excec¢do das unidades do RIP 9701014485003 e 9701004655003, que ocorreram em 01/01/2000. Apos esse periodo ndo houve outras avaliacOes e
reavaliacOes até a presente data. Quanto ao estado de conservagdo, as informacdes que possuimos sdo resultantes do trabalho de diligéncia ocorrida em 14/05/2009, por servidora
especialmente designada; as colunas em branco carecem de tal atividade, tendo em vista 0s recursos escassos frente a contengdo de despesas estipulada pelo Governo Federal. No
mesmo quadro, ndo temos informacfes no que tange a '‘Despesas com manutengao do exercicio'.

11.1 Andlise critica

Os imdveis acima mencionados sdo somente os de propriedade do INPI, incluindo os cedidos ao INMETRO, na Praca da Bandeira. O INPI ndo possui
imovel em territ6rio estrangeiro, restringindo nossas atividades no Brasil.

Os imoveis fora do patriménio da Unido sdo aqueles onde funcionam as demais unidades descentralizadas (Divisdes Regionais e Representacdes do
INPI). Relativamente a estas ultimas, ndo possuimos registros de utilizacdo face aos mesmos pertencerem a terceiros.

Ressaltamos que, com relagdo aos imdveis localizados no DF, a DIRAD tem, desde o ano de 2011, realizado todos os esfor¢os para dar continuidade
a0 processo existente para regularizagdo dos mesmos.

Os imoveis sob a gestdo desta Divisdo sdo 0s de propriedade da Unido; um imovel pertencente ao Instituto no RJ esta cedido ao INMETRO. O imovel
pertencente ao INPI em Sdo Paulo esta sendo ocupado pela Divisdo Regional do INPI — DIREG/SP.

Né&o temos imovel em territorio estrangeiro, restringindo nossas atividades em nosso Pais, Brasil.

Os imoveis fora do patriménio da Unido sdo aqueles onde funcionam as demais unidades descentralizadas (Divisdes Regionais e Representacdes do
INPI). Relativamente a estas ultimas, ndo possuimos registros de utilizacdo face aos mesmos pertencerem a terceiros.

Ressalto que os imdveis localizados no DF encontram-se desatualizados, mas a DIRAD tem, desde o ano de 2011, ensejado todos os esfor¢os para dar
continuidade ao processo existente para regularizacdo dos mesmos.

Relativamente a Representacdo do ES, consta como Imovel de propriedade da Unido em 2010 e 2011 porque a formalidade de Cessdo se deu em 2010,
entretanto a ocupacéo fisica foi efetivada somente no segundo semestre de 2011, por razbes de adequagdes no imovel.
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12. Gestdo da Tecnologia da Informacéo da unidade jurisdicionada

Quadro XXXVII - Gestéo da Tecnologia da Informacgao da unidade jurisdicionada

Avaliacao

Quesitos a serem avaliados 17213145

Planejamento da area

1. Ha planejamento institucional em vigor ou existe area que faz o planejamento da UJ como
um todo. X

2. Ha Planejamento Estratégico para a area de Tl em vigor. X

3. Ha comité que decida sobre a priorizagdo das agoes e investimentos de T1 para a UJ. X

Perfil dos Recursos Humanos envolvidos

4. Quantitativo de servidores e de terceirizados atuando na area de TI. 69

5. Ha carreiras especificas para a area de TI no plano de cargos do Org&o/Entidade. X

Seguranca da Informacéo

6. Existe uma area especifica, com responsabilidades definidas, para lidar estrategicamente

com seguranca da informagao. X
7. Existe Politica de Seguranga da Informacédo (PSI) em vigor que tenha sido instituida
mediante documento especifico. X

Desenvolvimento e Produgédo de Sistemas

8. E efetuada avaliagio para verificar se os recursos de T sd0 compativeis com as
necessidades da UJ. X

9. O desenvolvimento de sistemas quando feito na UJ segue metodologia definida. X

10. E efetuada a gestdo de acordos de niveis de servico das solucdes de TI do Orgao/Entidade
oferecidas aos seus clientes. X

11. Nos contratos celebrados pela UJ é exigido acordo de nivel de servigo. X

Contratagdo e Gestéo de Bens e Servicos de Tl

12. Nivel de participacgao de terceirizacdo de bens e servicos de Tl em relagéo ao

0,
desenvolvimento interno da propria UJ. 50%

13. Na elaboracéo do projeto basico das contratacdes de TI sdo explicitados os beneficios da
contratagdo em termos de resultado para UJ e ndo somente em termos de TI. X

14. O Orgao/Entidade adota processo de trabalho formalizado ou possui area especifica de
gestéo de contratos de bens e servigos de TI. X

15. Ha transferéncia de conhecimento para servidores do Org&o/Entidade referente a produtos
e servigos de TI terceirizados? X

Consideracgtes Gerais:

Item 3: Foi atribuido nivel de avaliagdo 4 pois 0 comité ndo se reiine com a freqiiéncia necessaria para a area;

Item 4:A forc¢a de trabalho da CGTI é atualmente composta por 19 servidores e 50 funciondrios terceirizados;

Item 8: Foi atribuido nivel de avaliagdo 5 pois a area busca aderéncia ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo da
Instituicéo;

Item 9: A Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas do INPI, encontra-se pronta para ser aplicada, restando
contudo a finalizacdo do procedimento licitatério para nova contratagdo dos servicos de desenvolvimento e manutencao
de software, sem o qual a operacionalizacdo da sobredita metodologia tornar-se-ia inviavel.

Item 10: Os Acordos de Nivel de Servigo (ANS) existem porém nao sdo formalizados com a assinatura das partes
envolvidas;

Item 11:0 ANS para o desenvolvimento/manutencao ndo se aplica pois 0 mesmo é feito por posto de trabalho. O que
ndo ocorrera na nova contratacao.

Item 14: A responsabilidade da Gestdo de Contratos pertence a outra unidade, porém a area conta com uma Divisao que
tem a atribuicdo de dar suporte a gestdo de contratos.

O questionario foi respondido pelo grupo de gerentes que compdem a area a saber: area responsavel pela seguranca da
informacdo,area responsavel pelo desenvolvimento de sistemas e a area responsavel pela gestdo de TI, alem do
Coordenador-Geral.

LEGENDA

Niveis de avaliacéo:
(1) Totalmente invalida: Significa que a afirmativa é integralmente NAO aplicada ao contexto da UJ.
(2) Parcialmente invélida: Significa que a afirmativa é parcialmente aplicada ao contexto da UJ, porém, em
sua minoria.
(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a proporcéao de aplicacdo do fundamento descrito na afirmativa
no contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida: Significa que a afirmativa é parcialmente aplicada ao contexto da UJ, porém, em sua
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maioria.
(5) Totalmente valida: Significa que a afirmativa é integralmente aplicada ao contexto da UJ.

Fonte: CGTI

13. Despesas Com Cartéo de Crédito Corporativo

Quadro XXXVIII - Despesa Com Cartdo de Crédito Corporativo por UG e por Portador
Valoresem R$ 1,00

Cddigo da UG 1 | 183044 Limite de Utilizagcdo da UG | 183044
Valor do Valor
Portador CPF L!mite Saque Fatura Total
Individual
Ronaldo Alves 668.590.937-49 3.000,00 - 1.795,19 1.795,19
Total utilizado pela UG [l o e o o o o o o o o o o o o o o - 1.795,19 1.795,19
Total Utilizado pela U Kol e e e e o o o o o o o o o o o - 1.795,19 1.795,19
Fonte:SIAFI
Quadro XXXIX - Despesa Com Cartéo de Crédito Corporativo (Série Historica
Exercicios _ Saque _ Fatura Total (R$)
Quantidade (a) Valor Quantidade (b) Valor (atb)
2011 - - 4 1.795,19 1.795,19
2010 - - 4 1.759,44 1.759,44
2009 - - 4 2.131,60 2.131,60
Fonte:SIAFI
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14. Deliberag6es do TCU atendidas no exercicio

Quadro XL - Cumprimento das delibera¢des do TCU atendidas no exercicio

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa: Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Deliberagdes do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Item | Tipo Comunicacéo Expedida
001 030.595/2011-8 9415/2011-1 1.7 DE Oficio n® 42562-TCU/Sefip
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendago Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descrig¢éo da Deliberacéo:

Determinar a unidade jurisdicionada que adote medidas para encaminham, no prazo de 60 (sessenta) dias, novos atos
de admissdo,via sistema Sisac, com a correcdo das falhas e omisses nas informacdes prestadas e cadastradas nos
formuldrios de admissdo dos referidos servidores.;

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Diretoria de Administracdo/Coordenacdo Geral de Recursos Humanos 112881

Sintese da providéncia adotada:

Foi efetivada a remessa de novos atos de admissdo para os servidores relacionados no Acorddo acima mencionado,
devidamente corrigidos para: vaga criada por Lei.

Sintese dos resultados obtidos

Emissao de novos atos livre de falhas.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogao de providéncias pelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa: Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Deliberagdes do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Item | Tipo Comunicacéo Expedida

002 007.114/2011-7 8005/2011-1 1.6 DE Oficio n° 448/2011-TCU/SECEX-9
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendago Cadigo SIORG
Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descrig¢do da Deliberacéo:

Determinar ao INPI que faga constar, quando da apresentacdo do proximo Relatdrio de Gestdo, informacédo
especifica acerca do impacto do contingenciamento orgamentario sobre as aquisi¢es de bens e servigos
necessarias ao cumprimento dos objetivos fixados no Planejamento Estratégico da entidade, de forma a possibilitar
exame da questdo quando do julgamento das referidas contas;

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementagéo Cadigo SIORG

Coordenacdo Geral de Planejamento e Orgamento 112881

Sintese da providéncia adotada:

O Instituto esta ciente e fard constar do proximo Relatério de Gestdo informacéo especifica acerca do impacto do
contingenciamento sobre as aquisices de bens e servigos necessarias ao cumprimento dos objetivos fixados no
planejamento Estratégico da entidade, de forma a possibilitar exame da questdo quando do julgamento das
referidas contas.

Sintese dos resultados obtidos

Ciéncia da determinacéo.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogdo de providéncias pelo
gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa: Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Deliberagdes do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunicacéo Expedida
003 020.553/2010-2 838/2011-2 1.6.1 DE Oficio n® 82/2011-TCU/SECEX-9

Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendago Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descrig¢do da Deliberacéo:

Adote medidas, no prazo de 30 (trinta) dias, para que faca constar dos processos referentes aos convénios firmados
pelo Instituto, em especial os convénios Siafi 515259 e 570168, as analises das respectivas prestacdes de contas
apresentadas, indicando a data da verificagdo, servidor responsavel, itens verificados e manifestacdo conclusiva
quanto a regular aplicacdo de recursos pela entidade patrocinada e a efetivacdo da contrapartida, nos termos
avencados, observando-se as providéncias previstas na Instru¢do Normativa STN n° 01/97 e o disposto no Decreto n°
6.170/2007, de modo a sanear a falha consignada no subitem 7.3.2 da instrucéo;

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementagéo Cadigo SIORG

Diretoria de Cooperacdo para o Desenvolvimento 112881

Sintese da providéncia adotada:

As prestacdes de contas dos convénios n°® 570168 (IEL/SENAI) e 515259 (UFRJ/FUJB) foram aprovadas, tendo sido
atualizado o status no cadastro de transferéncias do sistema SIAFI, bem como atestado, nos devidos processos
administrativos, que os recursos transferidos tiveram boa e regular aplicagdo, conforme determina o art. 31 § 3.°da IN
STN n.° 001/2007.

Relativamente ao convénio n.° 515259 houve devolugdo, em 03 de junho de 2011, do valor de R$ 57.126,14, que
atualizado somou R$ 75.216,76

Sintese dos resultados obtidos

As prestacdes de contas dos convénios foram analisadas e as pendéncias sanadas.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogéo de providéncias pelo
gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa: Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Deliberagdes do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunicacéo Expedida
004 020.553/2010-2 838/2011-2 1.6.2 DE Oficio n® 82/2011-TCU/SECEX-9

Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendag&o Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descrig¢do da Deliberacéo:

Somente formalize convénios na medida em que disponha de condi¢cBes técnico-operacionais de avaliar
adequadamente os Planos de Trabalho, acompanhar e orientar a concretizagcdo dos objetivos previstos nas avengas,
bem como de analisar, em prazo oportuno, todas as respectivas prestacdes de contas, de acordo com 0s normativos
que disciplinam a matéria, especialmente a IN/STN n° 01/97, a Portaria Interministerial MP/MF/CGU n° 127, de
29/05/2008, e o Decreto n° 6.170/2007, respectivamente;

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cadigo SIORG

Diretoria de Cooperacdo para o0 Desenvolvimento 112881

Sintese da providéncia adotada:

0 Orgéo esta ciente desta determinagio.

Sintese dos resultados obtidos

A autarquia cumprird a determinacao.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogédo de providéncias pelo
gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa: Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Deliberagdes do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunicacéo Expedida
005 020.553/2010-2 838/2011-2 1.7 RE Oficio n® 82/2011-TCU/SECEX-9

Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendago Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descrig¢do da Deliberacéo:

Alertar o INPI para que se abstenha de realizar acdes de patrocinio sem a prévia formalizagdo contratual e o
correspondente empenho, ante as seguintes constatagfes: auséncia de controles internos adequados relativos a
aplicacdo de recursos no patrocinio de eventos, que resultaram em despesas sem suporte contratual ou prévio
empenho; e auséncia de evidéncias processos quanto ao cumprimento de clausulas contratuais avencadas, no tocante a
aplicagdes de recursos que somaram R$ 470.000,00, impropriedade resultante do descumprimento dos arts. 60 a 62,
da Lei n° 8.666/93 e art. 60 da Lei n° 4.320/64, conforme consignado no item 1.3.3.1. do Relatério de Auditoria Anual
de Contas da Controladoria-Geral da Unido - CGU n° 244776 - 22 parte, as fls. 216/225.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementagéo Cadigo SIORG

Diretoria de Cooperacdo para o0 Desenvolvimento 112881

Sintese da providéncia adotada:

0 Orgéo esta ciente deste alerta.

Sintese dos resultados obtidos

A autarquia cumprird a recomendacao.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogédo de providéncias pelo
gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa: Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Deliberagdes do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Item | Tipo Comunicacéo Expedida

006 002.354/2010-1 2052/2010-P 9.21 DE Oficio n® 399/2010-TCU/SECEX-9
Orgao/entidade objeto da determinagio e/ou recomendagio Cadigo SIORG
Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descrig¢do da Deliberacéo:

Garanta o fiel cumprimento da determinacdo da Vice-Presidéncia dessa Entidade, proferida nos autos do Processo
Administrativo Disciplinar - PAD - n.° 52400.001026/05, em 7/7/2009, que ordenou a instauracdo de novas
apuraces internas para verificar a ocorréncia de dano ao erario em virtude dos fatos descritos no PAD n.°
52400.001026/05, sem prejuizo de constituir a competente tomada de contas especial, caso confirme a existéncia
de dano aos cofres da Autarquia, observadas as disposicBes do art. 8° da Lei 8.443/92 e da Instru¢cdo Normativa
TCU n° 56/2007, especialmente o seu artigo 5°;

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementagéo Cadigo SIORG

Corregedoria 112881

Sintese da providéncia adotada:

Julgamento da Presidéncia em 06/01/2012, Processo INPI n° 52400.003667/2010, que manifestou a procedéncia
das recomendagdes da Procuradoria quanto ao encaminhamento dos dados referentes ao dano ao erério e demais
informacOes ao controle externo, visto que o prazo para o exercicio interno do ato verificador e investigatdrio ja
estaria, de ha muito, ultrapassado para ser praticado no ambito interno.

Sintese dos resultados obtidos

Cumprida a determinacgdo da Vice-Presidéncia do INPI.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogdo de providéncias pelo
gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa: Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Deliberagdes do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunicacéo Expedida
007 000.195/2009-3 1256/2009-2 1.6 DE Oficio n® xx/2011-TCU/SECEX-9

Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendag&o Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descrig¢do da Deliberacéo:

Determinar ao Instituto Nacional de Propriedade Industrial ¢ INPI, o prazo de 60 (sessenta) dias para que conclua e
remeta a este Tribunal de Contas da Unido a tomada de contas especial instaurada em decorréncia da sindicancia
realizada no processo INPI 52400.001863/04, em acordo com art. 8, § 1° da Lei n°® 8.443/92 c/c o art. 197, § 2°, do
Regimento Interno do TCU.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cadigo SIORG

Corregedoria 112881

Sintese da providéncia adotada:

Foram encaminhados, pelo Oficio PR n® 280/2011, os quatro volumes dos autos originais do processo n.°
52400.004198/2009, com 765 folhas, que trata da Tomada de Contas Especial, constituida pela Portaria INPI n.°
635/2010, para apurar a alteracdo onerosa levada a cabo no contrato n.° 30/2000, com a empresa Xerox Comércio e
IndUstria Ltda.

Sintese dos resultados obtidos

Tomada de contas especial concluida e encaminhada.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogdo de providéncias pelo
gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa: Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Deliberagdes do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunicacéo Expedida

008 015.490/2006-5 3344/2009-1 151 DE Oficio n® 1180/2009-TCU/SECEX-5
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendag&o Cadigo SIORG
Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descrig¢do da Deliberacao:

Ao INPI que proceda ao devido andamento aos processos administrativos disciplinares e as sindicancias instauradas
na unidade e atente para o cumprimento das solicitacbes do Controle Interno, conforme referido no subitem 7.3 do
Relatério de Auditoria de Gestdo n. 175.769.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Corregedoria 112881

Sintese da providéncia adotada:

Os processos administrativos disciplinares e sindicancias vem sendo analisados no ambito do 6rgdo. Contudo, as
atividades de correicdo terdo a celeridade adequada quando a unidade da corregedoria estiver apropriadamente
estruturada.

Sintese dos resultados obtidos

Os processos disciplinares estdo em andamento.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogéo de providéncias pelo
gestor

A Unidade da Corregedoria ainda estd em fase de estruturagdo.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacgdo completa: Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Deliberagdes do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunicacéo Expedida
009 013.166/2005-6 2901/2007-1 131 DE

Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendag&o Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descrig¢do da Deliberacéo:

Ao proceder ao controle das concessdes de auxilio-transporte, atente em particular para o pagamento aos servidores
que ndo apresentaram passagens/bilhetes e comprovantes de endereco em seus nomes.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

Diretoria de Administracdo/Coordenacdo Geral de Recursos Humanos 2185/3053

Sintese da providéncia adotada:

A Coordenacdo Geral de Recursos Humanos vem aprimorando seus controles internos para minimizar as
inconsisténcias entre pagamentos e bilhetes de passagens ndo apresentados, em conformidade & determinacdo do
TCU.

Sintese dos resultados obtidos

Os controles internos sobre a concessdo de auxilio transporte foram aprimorados.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogédo de providéncias pelo
gestor

Caréncia de pessoal na Unidade de Recursos Humanos.
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14.1 Deliberacdes do TCU pendentes de atendimento ao final do exercicio

Quadro XLI - Situacao das deliberagdes do TCU que permanecem pendentes de atendimento no
exercicio

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa: Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Deliberagdes do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunicacéo Expedida
001 023.410/2010-8 7491/2010-2 9.3 DE Oficio n°® 26643/2010-TCU/Sefip

Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendago Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descrig¢do da Deliberacéo:

9.3. determinar ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial - Mdic que:

9.3.1. faca cessar, com fundamento nos arts. 71, inciso IX, da Constituicdo Federal e 262 do Regimento Interno desta
Corte, no prazo de 15 (quinze) dias, 0s pagamentos decorrentes;

9.3.2. comunique aos interessados acerca da presente deliberacdo, alertando-os de que o efeito suspensivo decorrente
de eventual interposicdo de recurso ndo os exime da devolucdo dos valores percebidos indevidamente apds a
respectiva notificacdo, em caso de ndo-provimento;

9.3.3. emita novos atos, livre da irregularidade apontada, e submeta-os a apreciacdo deste Tribunal no prazo de 30
(trinta) dias, a contar da ciéncia da presente deliberacao.

Justificativa apresentada pelo seu ndo cumprimento

Setor responsavel pela implementagéo Cadigo SIORG

Diretoria de Administracdo/Coordenacdo Geral de Recursos Humanos 2185/3038

Justificativa para o seu ndo cumprimento:

Os servidores aposentados foram cientificados do contetido do referido Acordéo.

A decisdo contida no Acérdao foi tomada com base nos “primeiros” atos de aposentadoria langados no Sisac.
Contudo, os atos foram alterados posteriormente (“segundos atos”) , 0s quais se encontram pendentes de analise do
TCU.

Nesse contexto, as pretensdes dos servidores inativos/recorrentes serdo analisadas em sede de concessdo inicial, a
partir da autuagdo dos segundos atos atualmente disponiveis no Sisac. Portanto, nada deve ser alterado no Sistema, até
a decisdo sobre esses “segundos atos”.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogédo de providéncias pelo
gestor
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14.2 Recomendagdes do OCI atendidas no exercicio

Quadro XLII - Relatdrio de cumprimento das recomendagdes do OCI

Unidade Jurisdicionada

Denominag&o completa: CODIGO SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Recomendacdes do OCI

Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem Identificagcdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacéo Expedida
001 244.776 1341
Orgao/entidade objeto da recomendagao Cadigo SIORG
Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descri¢do da Recomendagao:

002 - Regularizar a situacdo do convénio Siafi 515259 (UFRJ/FUJB), considerando a permanéncia de saldo apds o
término da vigéncia do convénio, atentando para a necessidade de verificagdo do cumprimento das clausulas avengadas.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cadigo SIORG

Diretoria de Cooperacdo para o Desenvolvimento 78366

Sintese da providéncia adotada:

A prestacdo de contas do convénio n° 515259 (UFRJ/FUJB) foi aprovada, tendo sido atualizado o status no cadastro de
transferéncias do sistema SIAFI, bem como atestado, no devido processo administrativo, que os recursos transferidos
tiveram boa e regular aplicagdo, conforme determina o art. 31 § 3.°da IN STN n.° 001/2007.

Cabe ressaltar ainda que houve devolucédo, em 03 de junho de 2011, do valor de R$ 57.126,14, que atualizado somou R$
75.216,76.

Sintese dos resultados obtidos:

Convénio regularizado e prestagdo de conta aprovada.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogdo de providéncias pelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completa: Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Recomendacdes do OCI

Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem Identificagcdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacéo Expedida
002 244.776 1341
Orgéo/entidade objeto da recomendagao Cadigo SIORG
Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descri¢do da Recomendacao:

003 - Acompanhar a execucdo do convénio Siafi 570168 (CNI/IEL) durante sua vigéncia, procedendo as agdes previstas
no termo de convénio quanto ao acompanhamento da execucdo e, ao término da vigéncia, observar os procedimentos para
a conclusdo das analises, com o tempestivo registro no Siafi.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cadigo SIORG

Diretoria de Cooperacdo para o Desenvolvimento 78366

Sintese da providéncia adotada:

A prestacdo de contas do convénio n°® 570168 (CNI/IEL) foi aprovada, tendo sido atualizado o status no cadastro de
transferéncias do sistema SIAFI, bem como atestado, no devido processo administrativo, que os recursos transferidos
tiveram boa e regular aplicagdo, conforme determina o art. 31 § 3.°da IN STN n.° 001/2007.

Sintese dos resultados obtidos:

Prestacdo de contas aprovada e devido registro no Siafi.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogdo de providéncias pelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completa: Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Recomendacdes do OCI

Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem Identificagcdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacéo Expedida
003 208.047 1.25.4
Orgéo/entidade objeto da recomendagao Cadigo SIORG
Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descri¢do da Recomendacao:

001 - Apurar a responsabilidade pela falta de informacdo que resultou na contratacdo desnecessaria de servigos para uma
area de 4.253,87m2, ocasionando um gasto também desnecessario de R$ 49,0 mil, o qual deve ser ressarcido ao erario
(Processo n.° 52400.001206/2007);

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cadigo SIORG

Corregedoria 78366

Sintese da providéncia adotada:

Instituida Comissao de Sindicancia, Portaria PR/INPI n® 476/09 (Processo INPI n® 52400.004535/09), para apurar os fatos
descritos no Processo INPI n® 52400.001206/2007, cujo relatério final foi acolhido pela autoridade superior, determinando
0 arquivamento dos autos haja vista que a Comissdo conclui que os fatos ocorridos ndao levaram a um gasto desnecessario
ao erério publico, e que foram decorrentes de necessidades prementes e indispensaveis ao bom funcionamento da
autarquia.

Sintese dos resultados obtidos:

Relatério final da Comissdo de Sindicancia julgado pela autoridade superior, determinando o arquivamento dos autos.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogdo de providéncias pelo gestor
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14.3 Recomendactes do OCI pendentes de atendimento ao final do exercicio

Quadro XLIII - Situacéo das recomendacgfes do OCI que permanecem pendentes de atendimento

no exercicio

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa:

Codigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI

00382

Recomendacdes do OCI

Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem Identificagcdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacéo Expedida
001 208.047 1.2.4.2
Orgao/entidade objeto da recomendagao Cadigo SIORG
Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descri¢do da Recomendacao:

Creditar aos fornecedores, para os quais ndo fique comprovada a responsabilidade pelo atraso no recolhimento do tributo,
os valores de multa e/ou juros subtraidos dos seus pagamentos; apurando a responsabilidade de quem deu causa as

despesas.

Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG
Diretoria de Administracdo/Coordenacdo Geral de Administragdo 2185/3053

Justificativa para o seu ndo cumprimento:

A CGAD fez o levantamento dos créditos aos fornecedores por meio do processo 3116/09 e aguarda autorizacdo da

Diretoria de Administracdo para efetuar os créeditos.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogdo de providéncias pelo gestor

Caréncia de controles internos que estabelecam rotinas de verificagdo dos direitos de créditos.

Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completa:

Codigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI

00382

Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacéo Expedida
002 208.047 1.25.4
Orgao/entidade objeto da recomendagao Cadigo SIORG
Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descri¢do da Recomendacao:

002 - Apurar os fatos noticiados pelo chefe do SERAP, em sua manifestacdo, tendo em vista que o contrato emergencial
ndo visava 0s servicos de limpeza para todos os andares do imével da Praga Maua e, muito menos, envolvia o da Praga
Pio X (MEMO/INPI/DAS/CGA/SERAP/N.° 040/2008).

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cadigo SIORG

Corregedoria 2185/3053

Justificativa para o seu ndo cumprimento:

Foi sobrestado o prazo para conclusdo dos trabalhos da Comissdo de Sindicancia, Processo INPI n° 52400.004534/09,
constituida pela Portaria INPI/PR n® 161/11, por estar o servidor acusado de licenca médica a quase 1 ano.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogdo de providéncias pelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completa: Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Recomendacdes do OCI

Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem Identificagcdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacéo Expedida
003 208.047 4112
Orgéo/entidade objeto da recomendagao Cadigo SIORG
Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descri¢do da Recomendacao:

001 - Apurar a responsabilidade pela aprovacdo de prestagdo de contas sem os elementos suficientes a comprovacao da
correta aplicagdo dos recursos no objeto pactuado (Convénio INPI x INMETRO - 1998);

002 - Apurar a responsabilidade pela morosidade na adogdo de medidas destinadas a estabelecer a verificacdo dos fatos
pelos processos administrativos adequados.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cadigo SIORG

Corregedoria 2185/3053

Justificativa para o seu ndo cumprimento:

N&o foram encaminhados a Corregedoria processos com solicitagdes de apuracao de responsabilidade para as situagdes
identificadas.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogdo de providéncias pelo gestor

Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completa: Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Recomendacdes do OCI

Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem Identificagcdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacéo Expedida
004 208.047 4211
Orgéo/entidade objeto da recomendagao Cadigo SIORG
Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descri¢do da Recomendacao:

Providenciar para que os servidores responsaveis pela inclusdo e atualizacdo de dados referentes aos contratos no SIASG
recebam formalmente a ciéncia dessas atribuicdes.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cadigo SIORG

Diretoria de Administracdo/Coordenacdo Geral de Administragdo 2185/3053

Justificativa para o seu ndo cumprimento:

A equipe da DICOL estéa ciente de sua atribuicdo de inserir no SIASG os dados referentes aos contratos, porém nenhum de
seus integrantes possui conhecimento a respeito da utilizacdo do sistema. Em 2011 foi solicitada capacitacdo operacional
no SIASG por meio do processo 7672/2011, porém ndo foi possivel participar do curso.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogdo de providéncias pelo gestor

Auséncia de capacitacdo especifica na area, apesar de solicitagdes formais terem sido feitas a Unidade de Recursos
Humanos.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa: Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Recomendacdes do OCI

Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem Identificagcdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacéo Expedida
005 244.776 1271
Orgao/entidade objeto da recomendagéo Cadigo SIORG
Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descri¢do da Recomendacao:

004 - Adotar ac¢des para definicdo dos critérios de rateio condominial relativo as despesas do edificio-sede e implementar
a divisdo dos custos, de modo a sanar o 6nus excessivo do INPI, por arcar com o pagamento integral de valores sujeitos a
rateio.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

Diretoria de Administracdo 2185

Justificativa para o seu ndo cumprimento:

Foram ratificados, com as entidades EBC e ECT, os percentuais de rateio constantes do Termo de Acordo celebrado em
16/12/1998 entre INPI e RADIOBRAS/EBC. O procedimento de ressarcimento dos valores correspondentes as despesas
condominiais dos exercicios de 2010 e 2011 sera definido até meados de janeiro de 2012,

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogdo de providéncias pelo gestor

Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completa: Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Recomendacdes do OCI

Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem Identificagcdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacéo Expedida
006 244.776 1341

Orgéo/entidade objeto da recomendago Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descri¢do da Recomendacao:

004 - Apurar a responsabilidade pela auséncia de condugdo do processo 52400.003747/04, referente ao convénio
Siafi 515259, celebrado entre INPI, UFRJ e FUJB.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Corregedoria 112881

Justificativa para o seu ndo cumprimento:

N&do foi encaminhado a Corregedoria processo com solicitacdo de apuragdo de responsabilidade para a situagao
identificada..

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogdo de providéncias pelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completa:

Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI

00382

Recomendacdes do OCI

Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem Identificagcdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacéo Expedida
007 224.345 1.33.1

Orgao/entidade objeto da recomendacao Cadigo SIORG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI 00382

Descri¢do da Recomendacao:

006 - Apurar a responsabilidade, nos termos do paragrafo tnico do art. 59 da Lei 8.666/93, pela realizacdo de despesas
sem cobertura contratual.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementagéo

Codigo SIORG

Corregedoria

112881

Justificativa para o seu ndo cumprimento:

Foi instaurado o processo INPI n° 52400.004630/09 para apuracdo de responsabilidade pela realizacdo de despesas sem
cobertura contratual no processo INPI n® 52400.002344/08. N&o houve, até o0 momento, decisdo da autoridade competente

sobre as conclusdes emitidas pela Comissdo de Sindicancia em seu relatério final.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogdo de providéncias pelo gestor
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15. Recomendacdes da unidade de controle interno ou de auditoria interna atendidas no

exercicio

Quadro XLIV - Informacdes sobre recomendacgéo da unidade de controle interno ou de auditoria

interna atendida no exercicio

Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflqagao do Relatorio de 02/2010
Auditoria
Data do Relatério de Auditoria 30/09/2010

Item do Relatério de Auditoria

Comunicacéo Expedida/Data

Norr_Ie dq gmdade interna dzi uJ CGCOM
destinataria da recomendacéo

Indicador Imagem Institucional: informar a metodologia utilizada,
conceituando os tipos de avaliacdo elaborados pelo Servico de
Comunicacdo Social, excluir do célculo as matérias que ndo avaliam
qualitativamente os servigcos prestados pelo Instituto (neutras) e, se
possivel, comparar o resultado obtido com os de outros Orgios
governamentais (benchmarking).

Descri¢do da Recomendacgéao

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

CGCOM

Sintese das providéncias adotadas

Pela andlise do resultado alcancado por esse indicador exposto no Relatério de Gestdo de 2010, verificou-se
que 0 mesmo esta adequado a recomendagdo.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflqagao do Relatorio de 02/2010
Auditoria
Data do Relatério de Auditoria 30/09/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

Norr_Ie dq gmdade interna dzi uJ DICOD
destinataria da recomendacéo

Numero de pessoas presentes em ciclos de estudo e seminarios no ano
de 2009: a unidade deve reavaliar a meta prevista para 2010 e 2011,
tendo como base o resultado expressivo alcancado em 2009 e
disponibilizar as seguintes informagdes para entendimento do publico
leitor:

Descri¢do da Recomendacgéo s eventos sdo organizados na propria Autarquia?
uais publicos sdo considerados nesse indicador, internos e/ou
externos?
- A diferenca alcancada é fruto da realizagdo de maior ndmero de
eventos em relacdo ao previsto ou do aumento da procura por
informacoes de P1?

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DICOD

Sintese das providéncias adotadas

Pela andlise do resultado alcancado por esse indicador exposto no Relatério de Gestdo de 2010, verificou-se
que 0 mesmo esta adequado a recomendagdo.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflc_agao do Relatorio de 02/2010
Auditoria
Data do Relatério de Auditoria 30/09/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

Nome da unidade interna da UJ
o ~ DIRPA
destinataria da recomendacéo

NUmero de Primeiros Exames de Pedidos de Patentes: avaliar eventuais
discrepancias (superiores a 10%) entre o previsto e o alcangado, com
Descri¢do da Recomendacéao apresentacéo das raz@es que influenciaram o resultado. A unidade deve
rever a meta prevista para 2010 e 2011, tendo como base o resultado
alcangado em 20009.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendagéo

DIRPA

Sintese das providéncias adotadas

Pela analise do resultado alcangado por esse indicador exposto no Relatorio de Gestdo de 2010, verificou-se
que 0 mesmo esta adequado a recomendagdo.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor

Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflc_agao do Relatorio de 02/2010
Auditoria
Data do Relatério de Auditoria 30/09/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

NorT_Ie dq gmdade interna dzi uJ DIRMA
destinataria da recomendacéo

Indicador de backlog de marcas, que significa 0 nimero de pedidos de
marcas pendentes de exame: avaliar eventuais discrepancias (superiores
a 10%) entre o previsto e o alcangado, com apresentacdo das razfes que
influenciaram o resultado.

Descri¢éo da Recomendacéao

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRMA

Sintese das providéncias adotadas

Pela analise do resultado alcangado por esse indicador exposto no Relatorio de Gestdo de 2010, verificou-se
que 0 mesmo esta adequado a recomendagdo.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflc_agao do Relatorio de 02/2010
Auditoria
Data do Relatério de Auditoria 30/09/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

Nome da unidade interna da UJ DICIG

destinataria da recomendacao

indice de Produtividade de Exame de Programa de Computador: o
resultado deve demonstrar a média anual do nimero de exames mensais
por técnico, comparando-a com a meta prevista para o exercicio, ou seja,
0 somatorio dos 12 meses.

Descri¢éo da Recomendacéo

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DICIG

Sintese das providéncias adotadas

Pela analise do resultado alcangado por esse indicador exposto no Relatorio de Gestdo de 2010, verificou-se
que 0 mesmo esta adequado a recomendagdo.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor

Caracterizacdo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflc_agao do Relatorio de 02/2010
Auditoria
Data do Relatério de Auditoria 30/09/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

Nome da unidade interna da UJ
o ~ DICIG
destinataria da recomendacéo

indice de ndo conformidade dos pedidos de registro de indicacio
geografica nacionais: que a Diretoria avalie a utilidade e validade do
indicador, propondo alteragdes caso julgue pertinente, considerando a
realidade que se deseja efetivamente medir.

Descri¢éo da Recomendacéao

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DICIG

Sintese das providéncias adotadas

A Diretoria optou por manter o indicador no rol de indicadores de desempenho institucional colacionados no
relatério de gestdo de 2010.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor
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Caracterizac@o da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflc_agao do Relatorio de 02/2010
Auditoria
Data do Relatério de Auditoria 30/06/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

Nome da unidade interna da UJ
o ~ CGRH
destinataria da recomendacéo

Medem as horas de treinamento por gestor, servidor de nivel superior e
de nivel médio, respectivamente: avaliar a pertinéncia de remover as
Descri¢do da Recomendacéao tabelas citadas do rol de indicadores de desempenho institucional
disponibilizados no Relatério de Gestdo, colacionando-os no item de
indicadores gerenciais sobre recursos humanos.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendagéo

CGRH

Sintese das providéncias adotadas

Pela andlise do Relatorio de Gestdo de 2010, verificou-se que os indicadores foram retirados do rol de
indicadores de desempenho institucional.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor

Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflc_agao do Relatorio de 05/2010
Auditoria
Data do Relatério de Auditoria 17/09/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

NorT_Ie dq gmdade interna dzi uJ DIRAD/CGRH
destinataria da recomendacéo

Considerando as possiveis falhas administrativas acima elencadas e o
resultado do Procedimento Etico relativo & conduta do servidor, somos
de opinido que a Administragdo devera adotar as medidas necessarias de
Descri¢éo da Recomendacéao forma a atender ao que foi recomendado no item 3.20, sub-itens a, b, c,
d, e, f, i e j deste Relatdrio, bem como a CGRH devera realizar o
acompanhamento médico do servidor, garantindo a manutencéo de seu
tratamento e medicacao.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRAD/CGRH

Sintese das providéncias adotadas

Os pontos levantados pela Auditoria foram abordados e justificados pela Diretoria de Administracdo
(Coordenacdo Geral de Administracdo e Coordenacgdo Geral de Recursos Humanos).

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflqagao do Relatorio de 06/2010
Auditoria
Data do Relatério de Auditoria 30/09/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

Norr_Ie dq gmdade interna dzi uJ DICOD
destinataria da recomendacéo

Recomendamos que o processo retorne para a DART, para a adogdo de
todas as medidas cabiveis de forma a regularizar o Convénio,
providenciando os esclarecimentos acerca dos pontos aqui apontados e
promovendo a analise da prestacdo de contas final, com o conseqiiente
retorno dos saldos financeiros remanescentes. Deverd a DART melhorar
ainda mais os Controles Internos na gestdo de Convénios, de forma a
evitar deficiéncias no planejamento, formalizagdo, execucdo e prestacao
de contas dos mesmaos.

Descricdo da Recomendacgéao

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendagéo

DICOD

Sintese das providéncias adotadas

A prestacdo de contas do convénio n® 570168 (CNI/IEL) foi aprovada, tendo sido atualizado o status no
cadastro de transferéncias do sistema SIAFI, bem como atestado, no devido processo administrativo, que os
recursos transferidos tiveram boa e regular aplicagdo, conforme determina o art. 31 § 3.° da IN STN n.°
001/2007.

Sintese dos resultados obtidos

Convénio regularizado.

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 07/2010
Data do Relatério de Auditoria 31/12/2010
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida/Data -
Nome da unidade interna da UJ DICOD

destinataria da recomendacao

Recomendamos a Administracdo que solicite urgentemente para andlise
a FUJB, a Prestacdo de Contas Final do total dos recursos recebidos,
constituida de toda a documentagdo constante do art. 28 da IN STN n°
01/97.

Descri¢éo da Recomendacéao

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendagéo

DICOD

Sintese das providéncias adotadas

A prestacdo de contas do convénio n° 515259 (UFRJ/FUJB) foi aprovada, tendo sido atualizado o status no
cadastro de transferéncias do sistema SIAFI, bem como atestado, no devido processo administrativo, que 0s
recursos transferidos tiveram boa e regular aplicacdo, conforme determina o art. 31 § 3.°da IN STN n.°
001/2007.

Sintese dos resultados obtidos

Convénio regularizado.

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor

Caracterizacdo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 07/2010
Data do Relatério de Auditoria 31/12/2010
Item do Relatério de Auditoria

Comunicacéo Expedida/Data

Nome da unidade interna da UJ DICOD

destinataria da recomendacao

Recomendamos que sejam solicitadas e analisadas todas as cOpias de
despacho adjudicatorio e homologacdo das licitagdes realizadas e
justificativas para dispensa e inexigibilidade, com o respectivo
embasamento legal, bem como sejam solicitados e analisados todas as
notas fiscais e os recibos de despesas citados na Relacdo de Pagamentos
do Convénio.

Descri¢éo da Recomendacéo

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DICOD

Sintese das providéncias adotadas

A prestacdo de contas do convénio n® 515259 (UFRJ/FUJB) foi aprovada, tendo sido atualizado o status no
cadastro de transferéncias do sistema SIAFI, bem como atestado, no devido processo administrativo, que os
recursos transferidos tiveram boa e regular aplicagdo, conforme determina o art. 31 § 3.° da IN STN n.°
001/2007.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 07/2010
Data do Relatério de Auditoria 31/12/2010
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida/Data -
Nome da unidade interna da UJ DICOD

destinataria da recomendacao

Recomendamos ainda que seja solicitada a FUJB a devolucdo dos
Descri¢do da Recomendacéao valores pagos das despesas que ndo estavam previstas no Plano de
Trabalho do Convénio.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DICOD

Sintese das providéncias adotadas

Houve devolugdo, em 03 de junho de 2011, do valor de R$ 57.126,14, que atualizado somou R$ 75.216,76.

Sintese dos resultados obtidos

Ressarcimento aos cofres do INPI.

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor

Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 07/2010
Data do Relatério de Auditoria 31/12/2010
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida/Data -
Nome da unidade interna da UJ DICOD

destinataria da recomendacao

Recomendamos que o0s servidores responsaveis pela gestdo de
Descri¢éo da Recomendacéao Convénios no INPI sejam submetidos a capacitacdo, de forma a melhor
acompanhar as etapas do acordo.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DICOD

Sintese das providéncias adotadas

Houve capacitacdo de servidores da Diretoria de Cooperagdo para o Desenvolvimento (DICOD) na érea de
gestdo de convénios. Segundo a diretora da DICOD, por restrigdes orcamentéarias em 2011, algumas
solicitacGes de capacitacdo ndo puderam ser realizadas, o que impossibilitou a continuidade de capacitacdo na
matéria. Ainda h4, portanto, necessidade de treinamento no tema, com relato da DICOD de que os servidores
ndo se consideram aptos para gerenciar novos Convenios.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflqagao do Relatorio de 07/2010
Auditoria
Data do Relatério de Auditoria 31/12/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

Norr_Ie dq gmdade interna dzi uJ DICOD
destinataria da recomendacéo

Recomendamos a DICOD que informe se as metas constantes do Plano
Descri¢do da Recomendacgéo de Trabalho foram atingidas, apresentando o Relatério Final,
especificado na Meta 3.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DICOD

Sintese das providéncias adotadas

A prestacdo de contas foi aprovada, tendo sido atualizado o status no cadastro de transferéncias do sistema
SIAFI, bem como atestado, no devido processo administrativo, que os recursos transferidos tiveram boa e
regular aplicaco.

Sintese dos resultados obtidos

Pendéncias do Convénio atendidas.

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor
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Caracterizacdo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflqagao do Relatorio de 08/2010
Auditoria
Data do Relatério de Auditoria 09/12/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

Nome da unidade interna da UJ
o ~ DIRPA
destinataria da recomendacéo

Recomendamos a DIRPA que promova agdes junto a CGTI, no sentido
de solicitar o aperfeicoamento dos Sistemas disponibilizados a Diretoria;
promova estudos no sentido de editar normas que versem sobre as
Descri¢do da Recomendacgéao questdes abordadas nesse Relat6rio; promova gestdes junto a CGRH,
com intuito de prover a DIRPA de um corpo técnico qualificado e num
quantitativo que atenda as necessidades de apoio e ao exame de
patentes.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRPA

Sintese das providéncias adotadas

A DIRPA informou que encaminhard memorando a CGTI até o dia 15/02/2012, solicitando que o trabalho de
colaboracdo que vem sendo desenvolvido seja mantido e aperfeicoado. Foram citadas agdes que vém sendo
realizadas junto a CGTI, que inclui a automatizacdo de procedimentos administrativos e a execugdo do
projeto de renumeracdo dos pedidos de patentes.

A DIRPA estabelecerd estudos conjuntos com as areas envolvidas nas questfes abordadas no relatério para
estabelecer procedimentos e padrfes formais de atuacdo. A Diretoria enviard memorando a Coordenacao
Geral de Recursos Humanos- CGRH reafirmando a necessidade de contratacdo de novos examinadores.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflc_agao do Relatorio de 09/2010
Auditoria
Data do Relatério de Auditoria 06/12/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

Nome da unidade interna da UJ

destinataria da recomendacao DIREG-MG
E recomendavel que se faga nova auditoria nessa DIREG’s, para que se
Descri¢do da Recomendacgéo possa ratificar ou ndo o0s pontos apontados e/ou verificar a sua

regularizacéo.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIREG-MG

Sintese das providéncias adotadas

Foi elaborada matriz de risco para as Divisdes Regionais. A partir da matriz e do tempo disponivel, foi
realizada auditoria na DIREG de Minas Gerais, que resultou no Relatério n° 07/2011.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor

Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflc_agao do Relatorio de 10/2010
Auditoria
Data do Relatério de Auditoria 15/12/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

NorT_Ie dq gmdade interna dzi uJ DIRAD/COEIN
destinataria da recomendacéo

Recomenda-se a criacdo de marcagdo no sistema PAG, para as GRU’s

Descrigan dalRecomendacdo devolvidas devido a pagamentos em duplicidades.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRAD/COFIN

Sintese das providéncias adotadas

A Coordenacdo de Financas expde que no instante em que é realizado o pagamento em duplicidade, o sistema
PAG gera outro nimero para a segunda via paga, que corresponde aos digitos da guia emitida precedida do
namero 1. O Servico de Arrecadacdo, apds fazer a restituicdo do valor pago indevidamente, da baixa no
sistema na tela referente a segunda guia paga.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflc_agao do Relatorio de 10/2010
Auditoria
Data do Relatério de Auditoria 15/12/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

NorT_Ie dq gmdade interna dzi uJ DIRAD/COEIN
destinataria da recomendacéo

Recomenda-se ao fim do processo de devolugéo, encaminhar documento
Descri¢do da Recomendacéao informando a ocorréncia da restitui¢do para arquivamento no processo
correspondente.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRAD/COFIN

Sintese das providéncias adotadas

A Coordenagdo de Finangas seguird a recomendacdo, enviando aos usudrios, apds o devido pagamento,
comunicado de que a restitui¢do foi realizada.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor

Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflc_agao do Relatorio de 10/2010
Auditoria
Data do Relatério de Auditoria 15/12/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

NorT_Ie dq gmdade interna dzi uJ DIRAD/COEIN
destinataria da recomendacéo

Recomenda-se ainda, caso ainda esteja em vigor, a atualizacdo da

Descrigdo da Recomendagdo | 4o ge Servico INPI/DAS n.° 01/2004.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendagéo

DIRAD/COFIN

Sintese das providéncias adotadas

O Servico de Arrecadacdo elaborou o “Relatorio sobre o atual processo de restituicdo de retribuicdo paga
indevidamente”, no qual a falta de uma norma atualizada é um dos problemas abordados.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflc_agao do Relatorio de 12/2010
Auditoria
Data do Relatério de Auditoria 24/12/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

NorT_Ie dq gmdade interna dzi uJ DIRAD/CGAD
destinataria da recomendacéo

Recomendamos, em casos futuros, que o objeto seja recebido pelo Fiscal
do Contrato, mediante Termo Circunstanciado assinado pelas partes,
Descri¢do da Recomendacéao apos o decurso do prazo de observagdo ou vistoria que comprove a
adequacdo do objeto aos Termos Contratuais, conforme nos orienta o
art. 73, da Lei n° 8666/93, com vistas a liquidagdo e pagamento.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendagéo

DIRAD/CGAD

Sintese das providéncias adotadas

O objeto passard a ser recebido por Termo Circunstanciado “padrdo” definido especificamente para os
servigos de vigilancia.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor

Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflc_agao do Relatorio de 12/2010
Auditoria
Data do Relatério de Auditoria 24/12/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

NorT_Ie dq gmdade interna dzi uJ DIRAD/CGAD
destinataria da recomendacéo

Adotar providéncias para que no novo contrato, a fiscalizacdo efetuada
Descri¢éo da Recomendacéao em sua execucdo seja efetuada de forma eficiente e eficaz e diligente,
inclusive com a substitui¢do dos fiscais.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRAD/CGAD

Sintese das providéncias adotadas

O Sr. Coordenador Geral de Administracdo se manifesta quanto aos esforcos para desenvolver procedimentos
mais eficientes, efetivos e eficazes, no que se refere a fiscalizacdo dos Contratos celebrados pelo INPI, dentre
0s quais, a criagdo da SEGEC, vinculada a DIRAD/CGAD, para instruir e controlar a atuacdo dos Fiscais de
Contrato.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflc_agao do Relatorio de 13/2010
Auditoria
Data do Relatério de Auditoria 30/12/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

Nome da unidade interna da UJ DIRAD/CGRH

destinataria da recomendacao
Observar o prazo de 48 horas para pagamento do auxilio funeral a

Descricéo da Recomendagéo e
¢ ¢ pessoa da familia que houver custeado o funeral.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRAD/CGRH

Sintese das providéncias adotadas

Informamos que para sanar a questdo esta CGRH confeccionou um Formulério de Autorizacdo de Pagamento
de Auxilio Funeral.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor

Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflc_agao do Relatorio de 13/2010
Auditoria
Data do Relatério de Auditoria 30/12/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

Nome da unidade interna da UJ

o ~ DIRAD/CGRH
destinataria da recomendacéo
Efetuar o desconto relativo ao periodo de 09 a 16/03 de 2010, no qual o
Descri¢éo da Recomendacéao servidor de matricula 1474000 estava licenciado por motivo de

falecimento de pessoa da familia.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendagéo

DIRAD/CGRH

Sintese das providéncias adotadas

Providenciado o desconto na folha de pagamento do més de mar¢o/2011.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 13/2010
Data do Relatério de Auditoria 30/12/2010
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida/Data -

Nome da unidade interna da UJ DIRAD/CGRH

destinataria da recomendacao

Realizar o desconto referente ao periodo de 08 a 15/02 de 2010, no qual
Descri¢do da Recomendacéao 0 servidor de matricula 1569478 estava licenciado por motivo de
falecimento de pessoa da familia.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRAD/CGRH

Sintese das providéncias adotadas

Providenciado o desconto na folha de pagamento do més de janeiro/2011.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor

Caracterizacdo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 13/2010
Data do Relatério de Auditoria 30/12/2010
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida/Data -

Nome da unidade interna da UJ DIRAD/CGRH

destinataria da recomendacao

Solicitar ao servidor de matricula 1569478 que opte por um dos
enderecos residenciais apresentados no processo n°® 52400.004833/07, e
Descri¢do da Recomendacéao caso decida pela residéncia situada em Volta Redonda, atentar para a
comprovagdo dos bilhetes de passagens, procedendo aos descontos
Necessarios.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRAD/CGRH

Sintese das providéncias adotadas

Pelos autos do processo de concessdo do beneficio n® 52400.004833/07, o servidor optou por um enderego
residencial, e passou a perceber o auxilio transporte somente por este endere¢o, ndo cabendo mais a
apresentacdo de bilhetes de passagem.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 13/2010

Data do Relatério de Auditoria 30/12/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

NorT_Ie dq gmdade interna dzi uJ DIRAD/CGRH

destinataria da recomendacéo
Considerar validos apenas os bilhetes de passagens utilizados nos dias

Descri¢do da Recomendacéao Uteis de efetivo exercicio, e efetuar os descontos nos casos de bilhetes
aproveitados em finais de semana e feriados.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendagéo

DIRAD/CGRH

Sintese das providéncias adotadas

Desde janeiro/2011 esta sendo observada esta recomendagdo. Quanto aos descontos, a questdo foi submetida
pela CGRH as consideragfes do Sr. Diretor da DIRAD.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor

Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificagcdo do Relatorio de

Auditoria 13/2010

Data do Relatério de Auditoria 30/12/2010

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

NorT_Ie dq gmdade interna dzi uJ DIRAD/CGRH

destinataria da recomendacéo
Aceitar apenas os bilhetes de passagens manuais preenchidos

Descri¢éo da Recomendacéao adequadamente, devendo constar no minimo a data, horério, trajeto e
valor, preenchidos a caneta.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendagéo

DIRAD/CGRH

Sintese das providéncias adotadas

A CGRH informou que esta recomendacao esta sendo aplicada desde julho/2010.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 13/2010
Data do Relatério de Auditoria 30/12/2010
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida/Data -

Nome da unidade interna da UJ DIRAD/CGRH

destinataria da recomendacao

Apresentar justificativa formal, com base em informacdes encaminhadas
pelos servidores envolvidos, para os bilhetes de passagens com ndmeros
Descri¢do da Recomendacéao de identificacdo Aacil ciais, emitidos pela empresa Transportes Unica
Petrépolis Ltda. e acil Transportes e Turismo Ltda., com translado
entre Petrépolis x Rio de Janeiro x Petropolis.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendagéo

DIRAD/CGRH

Sintese das providéncias adotadas

Os servidores justificaram formalmente a situacdo pelo fato de que os bilhetes utilizados durante 0 més sao
adquiridos antecipadamente, e assim as empresas de transporte fornecem os comprovantes relativos as
passagens adquiridas para todo 0 més.

Sintese dos resultados obtidos

Justificativa apresentada e aceita.

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor

Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 13/2010
Data do Relatério de Auditoria 30/12/2010
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida/Data -

Nome da unidade interna da UJ DIRAD/CGRH

destinataria da recomendacao

Anexar as folhas de reqiiéncia de julho e agosto de 2010 ao Processo
n°® 52400.002057/08, e sem mais a acrescentar ao processo n°
52400.004091/08 que versa sobre 0 mesmo objeto daquele, providenciar
Seu encerramento.

Descri¢do da Recomendacéao

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRAD/CGRH

Sintese das providéncias adotadas

Encerrado o processo n® 52400.002057/08 e atualizado o processo n® 52400.004091/08, que trata da cessdo
do servidor, com as folhas de reqiiéncia mensais.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 13/2010
Data do Relatério de Auditoria 30/12/2010
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida/Data -

Nome da unidade interna da UJ DIRAD/CGRH

destinataria da recomendacao

Estabelecer e efetuar controle adequado sobre os prazos de
encerramento das cess@es, por meio de requisi¢do formal aos érgaos
cessionarios sobre o interesse em prorrogar o exercicio dos servidores
cedidos, e que seja encaminhada com tempo suficiente para que todos 0s
orgdos envolvidos possam se manifestar.

Descri¢do da Recomendacéao

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendagéo

DIRAD/CGRH

Sintese das providéncias adotadas

A unidade informou que adotara esta pratica, e sempre com a antecedéncia de trés meses providenciara
comunicacao aos respectivos Orgdos Cessionarios, da necessidade de agilizar a publica¢do de um novo prazo,
caso seja do interesse dos respectivos Orgaos.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor

Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 13/2010

Data do Relatério de Auditoria 30/12/2010

Item do Relatério de Auditoria

Comunicacéo Expedida/Data

NorT_Ie dq gmdade interna dzi uJ DIRAD/CGRH

destinataria da recomendacéo
Apresentar/regularizar os atos e suas publicacdes que retificam o dnus

Descri¢éo da Recomendacéao da cessdo de cessiondrio para cedente, em relacdo aos servidores com
matriculas 0449164; 0449388 e 0449646, a partir de dezembro de 2005.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRAD/CGRH

Sintese das providéncias adotadas

A partir da MP n° 269, de 15/12/2005, convertida na Lei n® 11.292, de 26/04/2006, com disposicdes sobre as
Agéncias Reguladoras, houve entendimento de que o 6nus da cessdo cabe ao cedente, por se tratar de 6rgéos
do Poder Executivo, corroborado pela SRH, por meio do Oficio n°® 194/SRH. Orientamos para que nos casos
futuros haja publicacdo das altera¢Bes nos atos motivados por novos normativos legais.

Sintese dos resultados obtidos

Justificativa aceita.

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 13/2010
Data do Relatério de Auditoria 30/12/2010
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida/Data -

Nome da unidade interna da UJ DIRAD/CGRH

destinataria da recomendacao

Descri¢do da Recomendacéao

Apresentar/regularizar copia da publicacdo do ato que estabeleceu o
retorno ao INPI do servidor de matricula 0449509, cedido ao Ministério
dos Transportes.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRAD/CGRH

Sintese das providéncias adotadas

Apresentado documento extraido do SIAPE indicando a data de inicio e término da cessdo junto ao
Ministério dos Transportes, visto que ndo foi localizada Portaria de exoneragdo do cargo.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de

providéncias pelo gestor

Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 13/2010
Data do Relatério de Auditoria 30/12/2010
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida/Data -

Nome da unidade interna da UJ DIRAD/CGRH

destinataria da recomendacao

Descri¢éo da Recomendacéo

Apos ndo restar mais a acrescentar ao Processo n° 52400.001632/05,
providenciar seu encerramento.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRAD/CGRH

Sintese das providéncias adotadas

Anexado o documento de término da cessdo ao Ministério dos Transportes e encerramos o citado processo.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de

providéncias pelo gestor
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 02/2011
Data do Relatério de Auditoria 07/07/2011
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida/Data -
Nome da unidade interna da UJ DICOD

destinataria da recomendacao

Descri¢do da Recomendacéao

Sugiro o encaminhamento do presente relatdrio para a Diretoria de
Cooperagdo para o Desenvolvimento — DICOD para que seja tomada
ciéncia do resultado da presente analise e para que a diretoria adote as
providéncias pertinentes quanto ao registro do novo “status” do
Convénio no sistema SIAFI.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendagéo

DICOD

Sintese das providéncias adotadas

Foi atualizado o status do convénio no cadastro de transferéncias do sistema SIAFI.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de

providéncias pelo gestor

Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de
Auditoria

04/2011

Data do Relatério de Auditoria

03/06/2011

Item do Relatério de Auditoria

Comunicacéo Expedida/Data

Nome da unidade interna da UJ
destinataria da recomendacao

CORREGEDORIA

Descri¢éo da Recomendacéao

Constatamos ser necessaria a emissao de nova portaria de designacao da
Comissdo de Tomada de Contas Especial, com prazo de 30 dias, com
vistas a efetuar a notificacdo de cobranca aos responsaveis indicados no
Relatério da Comissdo de Tomada de Contas Especial, dando aqueles o
prazo de 10 dias para recolhimento do débito.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

CORREGEDORIA

Sintese das providéncias adotadas

Os responsaveis foram notificados da cobranca.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de

providéncias pelo gestor
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflc_agao do Relatorio de 04/2011
Auditoria

Data do Relatério de Auditoria 03/06/2011

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

NorT_Ie dq gmdade interna dzi uJ CORREGEDORIA
destinataria da recomendacéo

A Comissdo designada deverd proceder, também, a apuracdo dos
Descri¢do da Recomendacéao potenciais valores indevidos nos processos pagos & Xerox, apontados no
item 6.d (fevereiro de 2003 a dezembro de 2004).

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

CORREGEDORIA

Sintese das providéncias adotadas

Constituida Comissdo de Tomada de Contas Especial, Portaria n® 454/2011, para apurar a continuidade dos
pagamentos onerosos a Xerox, no periodo compreendido entre 12/01/2003 a novembro de 2004).

Sintese dos resultados obtidos

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor

Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 06/2011

Data do Relatério de Auditoria 26/08/2011

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida/Data -

Nome da unidade interna da UJ

destinataria da recomendacao DIREG-MG
Sugiro que este relatério subsidie nova auditoria nessas DIREG’S, para

Descri¢éo da Recomendacéao que se possa ratificar ou ndo os pontos apontados e/ou verificar a sua
regularizacéo.

Providéncias adotadas pela unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIREG-MG

Sintese das providéncias adotadas

Foi elaborada matriz de risco para as Divisdes Regionais. A partir da matriz e do tempo disponivel, foi
realizada auditoria na DIREG de Minas Gerais, que resultou no Relatério n° 07/2011.

Sintese dos resultados obtidos

Auditoria realizada.

Andlise critica dos fatores positivos e negativos que facilitaram ou prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor
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15.1 Recomendacdes da unidade de controle interno ou de Auditoria Interna pendentes de

atendimento

Quadro XLV - Informagdes sobre recomendacéo de unidade de auditoria interna pendente de

atendimento no final do exercicio de referéncia

Caracterizacdo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

destinataria da recomendacgao

Auditoria 02/2010
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida -
Nome da unidade interna da UJ OUVIDORIA

Descri¢do da Recomendacgéao

indice de Satisfagio com o atendimento: separar o indice de satisfacio
por usuarios internos e externos (comparagdo com a meta deve ser pelo
indice global). Isso porque a demanda pelos servi¢os de Ouvidoria €
bem distinta se considerados os dois tipos de publico separadamente, o
que trard maior transparéncia as informagoes disponibilizadas.

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

OUVIDORIA

Justificativas para o ndo atendimento

Pela andlise do resultado alcancado por esse indicador exposto no Relatério de Gestdo de 2010, verificou-se
que o indicador ndo foi adequado a recomendacao.

Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

destinataria da recomendacao

Auditoria 02/2010
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida -

Nome da unidade interna da UJ DIRAD/CGRH

Descri¢do da Recomendacgéo

Indicadores Gerenciais sobre Recursos Humanos:

- E fundamental que sejam elaborados objetivos e metas e/ou
acompanhamentos histéricos para todos os indicadores gerenciais de RH
estabelecidos (possibilitar as etapas de comparacéo e avaliacéo).

- A érea de RH deve estabelecer somente indicadores cujas relagdes
possam gerar avaliagdes/conclusdes que tenham influéncia na tomada de
decisdo gerencial, a fim de aumentar a eficiéncia da gestdo de recursos
humanos (foco na relevancia e ndo na plenitude), versando
preferencialmente sobre os temas especificados na Portaria TCU N°
389/2009.

- Estabelecer conclusBes qualitativas que possam ser comprovadas,
evitando consideracfes como os estabelecidos nas andlises das relagdes
dos graficos 7 e 8 (item 4.6.6 deste Relatorio).

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRAD/CGRH

Justificativas para o ndo atendimento

A verificacdo do atendimento das recomendacfes sobre os indicadores gerenciais de recursos humanos serd
efetuada no exercicio de 2012, quando da andlise do relatorio de gestdo de 2011.
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflc_agao do Relatorio de 12/2010
Auditoria

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida -

Norr_1e dq gmdade interna dzi uJ DIRAD/CGAD
destinataria da recomendacéo

Recomendamos a implementacdo do citado dispositivo contratual em
todos os Postos de Vigilancia (colocagdo dos kits de primeiros socorros).

Descri¢éo da Recomendacéao

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendagéo

DIRAD/CGAD

Justificativas para o ndo atendimento

A Administragdo implementard a recomendagdo. Serd realizada posteriormente inspecdo in loco para
verificagdo do atendimento.

Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflc_agao do Relatorio de 12/2010

Auditoria

Item do Relatério de Auditoria 24/12/2010

Comunicacéo Expedida -

NorT_Ie dq gmdade interna dzi uJ DIRAD/CGAD

destinataria da recomendacéo

Descricio da Recomendacio Recomendamos regularizar as pendéncias no Livro de Ocorréncia e
¢ ¢ manté-lo devidamente preenchido.

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRAD/CGAD

Justificativas para o ndo atendimento

A Administracdo implementara a recomendacao. Serd realizada posteriormente inspecdo para verificagdo do
atendimento.

Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Iden_tlflc_agao do Relatorio de 13/2010
Auditoria

Item do Relatério de Auditoria -

Comunicacéo Expedida -

Nome da unidade interna da UJ DIRAD/CGRH

destinataria da recomendacao

Em nossa opinido ndo ha necessidade de criagdo de um grupo de
trabalho, pois os pagamentos efetuados sem suporte documental estdo
identificados nas tabelas, cabendo proceder a apuracdo e os descontos
pertinentes.

Descri¢éo da Recomendacéao

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendagéo

DIRAD/CGRH

Justificativas para o ndo atendimento

Situacdo submetida pela CGRH as consideracdes do Diretor da DIRAD.
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 13/2010
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida -

Nome da unidade interna da UJ DIRAD/CGRH

destinataria da recomendacgao

Apresentar cOpia dos atos e publicagbes que prorrogaram
sucessivamente a cessdo da servidora de matricula 0449148, cedida ao
TRE-RJ pelo prazo de 1 ano, conforme Diério Oficial N° 97, de
24/05/99.

Descri¢do da Recomendacgéao

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRAD/CGRH

Justificativas para o ndo atendimento

Copia do Oficio n® 106/2011 INPI/PR, encaminhada ao Gabinete do MDIC, solicitando a
adequacéo/saneamento da fundamentacdo legal da cesséo.

Caracterizacdo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 14/2010
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida -
Nome da unidade interna da UJ CGCOM

destinataria da recomendacao

Recomendamos a fiscal do contrato que promova as a¢des necessarias
de forma a regularizar os pontos abordados nesse Relatdrio,
especificamente quanto a glosa dos valores pagos por servigos nao
prestados.

Descri¢do da Recomendacgéao

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

Justificativas para o ndo atendimento

Constatou-se a devolugdo de R$ 544,00 (referente ao evento Meeting of International Authorities under the
PCT). N&o se verificou no processo o ressarcimento de R$ 220,00 (locagdo de carro executivo — evento
Seminario Internacional sobre Impacto Econémico da Propriedade Intelectual).
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 14/2010
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida -
Nome da unidade interna da UJ CGCOM

destinataria da recomendacgao

Descri¢do da Recomendacéao

Recomendamos a adogdo de medidas no sentido de cobrar da empresa
contratada uma melhor qualidade nos servigos prestados, que em Gltima
instancia pode prejudicar a imagem do INPI junto ao publico externo.

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

Justificativas para o ndo atendimento

A verificacdo do atendimento desta recomendacdo sera realizada no exercicio de 2012.

Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 01/2011
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida -
Nome da unidade interna da UJ DIRAD

destinataria da recomendacao

Descri¢do da Recomendacgéao

1. Deverd a Administracdo notificar formalmente a empresa
DATASIST quanto aos valores devidos, com o objetivo de
reaver os valores pagos a maior

2. Devera ser apurada a responsabilidade de quem deu causa aos
fatos apontados neste relatério.

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendagéo

DIRAD

Justificativas para o ndo atendimento

Devido a mudancas na diregdo da Diretoria de Administracdo, a verificacdo do atendimento desta
recomendacdo serd realizada no exercicio de 2012,
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 03/2011
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida -
Nome da unidade interna da UJ CGCOM

destinataria da recomendacgao

Descri¢do da Recomendacgéao

Recomenda-se que nas proximas contratagcBes o fiscal fique
atento as clausulas contratuais e assegure a correta execucdo do
contrato.

Recomenda-se que se proceda a cobranga de R$ 15.594,49 da
ABMP Promocgbes e Eventos Empresariais LTDA visando o
ressarcimento dos valores cobrados indevidamente.
Recomenda-se o ressarcimento dos valores despendidos, sem
justificativa, referentes a lanches nos quatro eventos sem
vinculo com a atividade do Instituto, que totalizam o valor de
R$ 10.452,00.

Recomenda-se proceder a atualizagdo do levantamento da
entrega das medalhas e realizar a entrega aos servidores
pertinentes que ainda ndo foram contemplados.

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

CGCOM

Justificativas para o ndo atendimento

A verificacdo do atendimento destas recomendagdes sera realizada no exercicio de 2012.
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 05/2011
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida -
Nome da unidade interna da UJ PR/CGTI

destinataria da recomendacao

1. Que a CGTI elabore e adote formalmente para o ano de 2012
indicadores de desempenho para a area de informatica com o
objetivo de aferir os resultados alcangados pela area.

2. Que a CGTI solicite a CGRH a realizagdo de agdes de
capacitagdo que abordem a fiscalizagdo contratual para a area
de informética.

3. Que a CGTI promova gestdes junto a CGRH no sentido de
haver uma comunicagdo entre as duas coordenacBes por
ocasido dos atos de remogéo no INPI.

4. Que a CGTI providencie a correcdo das falhas identificadas
(acesso as pastas armazenadas no diret6rio “Zeus™) e adote as
medidas necessarias no sentido de disponibilizar uma rede mais
segura para o INPI.

5. Que a CGTI continue solicitar ao SERPRO que apague 0s
referidos dominios.

6. Quea CGTI promova gestdes junto a Presidéncia no sentido de
institucionalizar um Plano de Continuidade de Negdcios para o
INPI, conforme orientacdo do item 5 da Norma Complementar
n° 06/2009 publicada pelo Gabinete de Seguranca Institucional
da Presidéncia da Republica — GSIPR.

7. Que a CGTI elabore uma metodologia para o desenvolvimento

Descri¢do da Recomendacgéo de sistemas, conforme previsto no Plano de Metas SISP 2011-
2012.

8. Que a CGTI se abstenha de designar servidores sem formacéo
especifica para elaborar Termos de Referéncia na area de
Tecnologia da Informacdo, bem como, solicite cursos de
capacitacio a CGRH que tratem do planejamento da
contratacdo, para aqueles servidores que possuem formacéo na
area de informética.

9. Que a CGTI atenda as determinacdes legais referentes a
contratacdo de todos os servicos de T, especificamente as que
se referem as exigéncias constantes da fase do planejamento da
contratacdo, inserindo no processo a Analise da Viabilidade da
Contratacdo, o Plano de Sustentacdo, a Estratégia de
Contratacdo e a Anélise de Riscos.

10. Que a CGTI apresente a justificativa para contratacdo com base
na alocacdo de postos de servigos (contrato n® 54/2008).

11. Que a CGTI se abstenha de efetuar contratagdes na area de Tl
com base na alocacdo de postos de servigos.

12. Que a CGTI efetue nova contratacdo ou adapte o presente
contrato (contrato n® 54/2008) ao que estabelece o § 2° do art.
14 da IN n° 04/2008, adotando o regime de execuc¢do com base
em unidade de medida.

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

PR/CGTI

Justificativas para o ndo atendimento

A verificacdo do atendimento destas recomendagdes sera realizada no exercicio de 2012.
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 05/2011
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida -
Nome da unidade interna da UJ PR/CGTI

destinataria da recomendacgao

13. Que a CGTI se abstenha de efetuar pagamentos por servicos
prestados sem que a documentacdo fiscal apresentada esteja
completa.

14. Que a CGTI regularize o contrato n°® 54/2008, promovendo as
acOes necessarias no sentido de dotar o contrato com
profissionais que cumpram a qualificagdo minima exigida no
Termo de Referéncia.

15. 21.5.11 Afastamento do responsavel pela
gestdo e fiscalizagcdo do contrato n ° 54/2008 com imediata
substituic&o.

16. Abertura do processo administrativo disciplinar na forma do
art. 143 da Lei n°8.112/90 pela Presidéncia do INPI, com vistas
a apuracao dos fatos e potenciais prejuizos pelo pagamento e
prestacdo de servigos por mdo de obra sem a qualificacdo
minima exigida.

17. Que o fiscal atente para o cumprimento das clausulas dispostas
no contrato em referéncia (54/2008).

18. Que a CGTI se abstenha de contratar servigos de informatica
com objetos indefinidos.

19. Que a CGTI apresente a justificativa para contratacdo com base
na alocacdo de postos de servigos (contrato n® 34/2009).

20. Que a CGTI se abstenha de efetuar contrata¢cbes com base na

Descricdo da Recomendacgéo alocacdo de postos de servigos e adote o regime de execucdo
com base em unidade de medida.

21. Que a CGTI adapte o contrato n® 34/2009 as exigéncias
técnicas da IN n° 04/2010.

22. Que a CGTI se abstenha de efetuar contratactes prevendo a
remuneracao dos postos de trabalho alocados.

23. Que a CGTI exija, por meio da fiscalizagdo contratual, que a
contratada preencha todos os postos de servigos constantes do
Termo de Referéncia (contrato n°® 34/2009) e que seja
verificado se foi efetuado pagamento a maior nos meses em que
o0s quadros de pessoal ndo estavam completos.

24. Que a CGTI se abstenha de demandar aos funcionarios dos
fornecedores execucdo de tarefas fora do escopo do objeto da
contratacdo e informe detalhadamente esta participagdo da
contratada em elaboracdo de termos de referéncia para outros
objetos de contratacéo de TI.

25. Que a CGTI regularize o contrato n° 34/2009, promovendo as
acOes necessarias no sentido de dotar o contrato com
profissionais que cumpram a qualificagdo minima exigida no
Termo de Referéncia.

26. Que a CGTI se abstenha de utilizar o termo “experiéncia
solida” no Termo de Referéncia como requisito minimo na
qualificagdo de profissionais a serem contratados.

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendagéo

PR/CGTI

Justificativas para o ndo atendimento

A verificacdo do atendimento destas recomendacdes sera realizada no exercicio de 2012.
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 05/2011
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida -
Nome da unidade interna da UJ PR/CGTI

destinataria da recomendacgao

27. Afastamento do responsavel pela gestdo e fiscalizagdo do
contrato n® 34/2009 com imediata substituicéo.

28. Abertura do processo administrativo disciplinar na forma do

Descri¢do da Recomendacgéao art. 143 da Lei n°8.112/90 pela Presidéncia do INPI, com vistas

a apuracao dos fatos e potenciais prejuizos pelo pagamento e

prestacdo de servicos por mdo de obra sem a qualificacdo

minima exigida.

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

PR/CGTI

Justificativas para o ndo atendimento

A verificacdo do atendimento destas recomendagdes sera realizada no exercicio de 2012.

Caracterizacdo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 07/2011
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida -
Nome da unidade interna da UJ DICOD

destinataria da recomendacao

Recomendamos a DICOD avaliar a real necessidade de pessoal daquela
Descri¢do da Recomendacéo Unidade (DIREG/MG), considerando as expectativas/metas de
desempenho institucional.

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DICOD

Justificativas para o ndo atendimento

A verificacdo do atendimento desta recomendacdo sera realizada no exercicio de 2012.
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 07/2011
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida -
Nome da unidade interna da UJ DIRAD

destinataria da recomendacgao

1. Recomendamos providéncias na solugdo dos problemas de
infra-estrutura evidenciados nos Relatérios da Divisdo de
Engenharia e Manutengdo, Relatérios de Gestdo do 1.°
Semestre/2011 da DIREG-MG e REDIR-ES e Relatério
Técnico da CGTI/COINF.

2. Recomendamos que a Administracdo faca a analise das

Descri¢do da Recomendacgéao repactuacGes do contrato no 53/2009 (Pregdo n° 43/2009),
solicitadas pela empresa ALPHA, visando manter a equacédo
financeira, conforme disposto no art. 65, da lei n.° 8.666/93.

3. Recomendamos a DIRAD solucdo das repactuaces solicitadas
pela. MAXIMA, visando manter a equacgdo financeira do
contrato no 27/2009 (Pregdo n° 64/2009), conforme disposto no
art. 65, da lei n.° 8.666/93.

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRAD

Justificativas para o ndo atendimento

A verificacdo do atendimento destas recomendagdes sera realizada no exercicio de 2012.

Caracterizacdo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 07/2011
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida -
Nome da unidade interna da UJ DIREG-MG

destinataria da recomendacao

1. Recomendamos a correcdo das falhas apontadas nos
pardgrafos: 4.4.5., 4.4.6., 4.4.8., 4.4.9., 4.4.10., 4.4.12., 4.4.14.
e 4.4.15.

2. Em relacdo aos pagamentos mensais, com a auséncia da devida
apresentacdo da guia de recolhimento do ISS correto,
recomendamos a consulta a Coordenacdo de Financas para

Descri¢do da Recomendacgéo verificaglo da possibilidade da retencdo do referido tributo no
sistema SIAFI e regularizacdo das pendéncias constatadas e
proceder a comunicacdo formal a empresa sobre a
impropriedade identificada.

3. O fiscal do contrato devera cobrar da contratada a designacao
de um preposto para tratar das questdes pertinentes ao contrato
n° 23/2010, conforme obrigacdo contratual.

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIREG-MG

Justificativas para o ndo atendimento

A verificacdo do atendimento destas recomendacdes sera realizada no exercicio de 2012.
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 08/2011
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida -

Nome da unidade interna da UJ DIRAD/CGRH

destinataria da recomendacgao

Descri¢do da Recomendacgéao

Disponibilizar as informac@es pertinentes aos atos de admisséo,
concessdo e desligamento, por intermédio do Sisac, ao Orgéo
de Controle Interno e ao TCU, nos prazos estabelecidos pela
Instrugdo Normativa n® 55/2007.

Estabelecer, no prazo de 60 dias, controles internos para
identificar previamente e/ou evitar ocorréncias de nao
localizacdo de atos na base Sisac ou casos de extravio de
processos.

Sanear as inconsisténcias apresentadas no item 24 e nas
concessbes de aposentadoria de 2011 quanto ao campo
‘Titularidade’ no prazo de 60 dias.

Proceder a atualizacdo dos dados no sistema SIAPE das
inconsisténcias detectadas no quadro V e VI, e estabelecer
rotinas para atualizacdo e acompanhamento dos dados
quantitativos de pessoal no SIAPE, no prazo de 60 dias.
Atender aos requisitos estipulados pela Portaria Normativa
SRH/MP n.° 04/2011, quanto ao conteldo, recuperacao,
organizacdo, higienizacdo e classificagdo dos documentos das
pastas funcionais, a fim de manter os assentamento funcionais
completos e aptos ao processo de digitalizacdo. Recomendamos
que a Unidade de Recursos Humanos estabeleca um
cronograma para atendimento da recomendacao.

Atender a proposta de melhoria das condicdes fisicas da grafica
ou verificar a pertinéncia em manter este setor em operagao, no
prazo de 60 dias.

Elaborar indicadores que versem sobre absenteismo, acidente
de trabalho e doencgas ocupacionais, questdo disciplinar dos
recursos humanos do INPI e as aposentadorias versus a
reposicdo do quadro, ou informar se hd a intencdo de
desenvolvé-los.

Fazer constar do Relat6rio de Gestdo informagdes referentes as
conclusbes quantitativas e qualitativas decorrentes dos
indicadores sobre a gestdo de recursos humanaos do instituto.

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRAD/CGRH

Justificativas para o ndo atendimento

A verificacdo do atendimento destas recomendagdes sera realizada no exercicio de 2012.
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 09/2011
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida -
Nome da unidade interna da UJ DIRAD

destinataria da recomendacgao

Descri¢do da Recomendacgéao

Recomendamos incluir nos autos dos processos a justificativa
da escolha do fornecedor ou executante e a razdo pela ndo
realizacdo de pesquisa de preco, conforme disposto nos incisos
Il e Il do art. 26 da Lei 8.666/93. (Processos INPI

52400.0007689/2011, 52400.008855/2011;
52400.005996/2011; 52400.007491/2011;
52400.009269/2011).

Recomendamos a inclusdo no processo administrativo da
avaliacdo do curso do servidor Luiz Carlos Junior Fernandes
(Processo INPI n.° 52400.009269/2011).

Recomendamos também acostar nos autos a disponibilidade
orcamentaria para a contratagdo no Processo INPI n.°
52400.007491/2011.

Recomendamos apensar no processo o relatério de
treinamentos realizados, ficha cadastral, declaracdo que ndo
possui PAD e avaliagdo do curso (Processo INPI n.°
52400.005996/2011).

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRAD

Justificativas para o ndo atendimento

A verificacdo do atendimento destas recomendagdes sera realizada no exercicio de 2012.
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 11/2011
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida -
Nome da unidade interna da UJ DIRAD

destinataria da recomendacao

Descri¢do da Recomendacgéao

. Recomendamos, em face do exposto no item 3.1 supra, que a

Administracdo venha a promover a designacédo especial de servidor
por portaria, como representante da concedente, registrado no
SICONV, para exercer a funcéo de fiscal do convénio, podendo ser o
servidor que até entdo vem emitindo a maior parte dos Termos de
Recebimento.

. Recomendamos ao Fiscal do Convénio, ainda a ser designado, anotar

em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a consecucao
do objeto, adotando as medidas necessarias a regularizacdo das
falhas observadas.

. Recomendamos o recadastramento dos vales-transportes em vigor.
. Recomendamos a emissdo de “norma interna”, disciplinando a

matéria na espécie, incluindo anexos contendo modelos de
preenchimento, com exemplos de percursos/linhas e modalidades de
transportes, a servirem de orientacdo para o recadastramento
padronizado.

. Recomendamos a designacéo formal de preposto pela convenente, a

ser apresentado a concedente, para atuas como Coordenador da
execucdo do objeto do convénio, conforme estabelece o item 07, da
sua Clausula Quinta.

. Recomendamos que o campo “Responsavel pelo Acompanhamento

Técnico no INPI”, do Formulario PTPA, seja preenchido pelo
Coordenador da execucdo do objeto do convénio.

. Recomendamos que o campo “identificacio da empresa /

responsavel”, do formuldrio PTPA, no caso em tela no INPI, seja
preenchido pelo representante da concedente - fiscal do convénio,
ainda a ser designado, conforme itens 03 a 3.3 supra

. Recomendamos, em face do exposto nos itens 05 a 5.3 supra, que 0s

relatérios de acompanhamento de desempenho / frequéncia /
acompanhamento escolar, dos adolescentes bolsistas, passem a ser
solicitados a convenente, e guarnecidos em arquivo especial da
fiscalizacdo da concedente, de modo a colaborar na aplicagdo do item
14, da Clausula Quarta, do Convénio, pela concedente-INPI.

. Recomendamos, em face do exposto no item 5.5, que as folhas de

freqliéncia passem a ser conferidas formalmente pelo fiscal do
convénio, ainda a ser especialmente designado pela concedente,
conforme itens 03 a 3.3 supra.

Recomendamos, no presente caso e em casos futuros, que o
funcionério ocupante do posto de assistente social oferecido pela
terceirizada “Cardeal Construgdes, Comércio e Servigos Ltda”,
somente venha a atuar somente como apoio técnico ao Fiscal do
Convénio, abstendo-se de assinar quaisquer atos administrativos,
tendo em vista a vedacg&o na presente situacao.

11. Recomendamos, em casos futuros, que o fiscal do convénio, ainda a

ser especialmente designado pela concedente, venha a proceder
durante os trabalhos de acompanhamento e fiscalizagdo a verificacdo
dos elencados (de ‘a’ até “i’).

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRAD

Justificativas para o ndo atendimento

A verificacdo do atendimento destas recomendacdes sera realizada no exercicio de 2012.
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Caracterizacéo da Recomendacéo expedida pela Unidade de Controle Interno ou Auditoria Interna

Identificacdo do Relatorio de

Auditoria 12/2011
Item do Relatério de Auditoria -
Comunicacéo Expedida -
Nome da unidade interna da UJ DIRAD

destinataria da recomendacgao

Descri¢do da Recomendacgéo

26/07/06 a 25/07/07).

A Administracdo devera atender as demais recomendacdes ja exaradas
pela Auditoria Interna, com o0 objetivo de sanear as questfes
controversas e finalizar a solicitada repactuacéo (contrato n® 18/2006 —

Justificativas da unidade interna responsavel

Nome da unidade interna da UJ responsavel pelo atendimento da recomendacéo

DIRAD

Justificativas para o ndo atendimento

A verificacdo do atendimento destas recomendagdes sera realizada no exercicio de 2012.
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16. Outras informagdes relevantes prestadas pelas Diretorias para demonstrar a
conformidade e o desempenho da gestdo no exercicio

16.1 Diretoria de Patentes — DIRPA

Como resultado das ac¢des propostas pela DIRPA no Planejamento Estratégico para a reducdo do
backlog de patentes, em 2011 o indice registrado para o indicador Prazo de Concessdo de Patentes
foi de 5,4 anos, comparado ao indice de 8,3 anos em 2010. Este resultado é reflexo das mudangas
internas realizadas na DIRPA com o aperfeicoamento e informatizacdo dos procedimentos
administrativos. Em particular, a razdo principal desse aumento foi a automatizagédo da publicagéo
dos pedidos arquivados por falta de pagamento de anuidade (8.11), permitindo identificar com
maior agilidade os pedidos que estdo com falta de pagamento da anuidade. Somente nos meses de
novembro e dezembro de 2011, mais de 13.000 pedidos do backlog foram identificados e
arquivados por este motivo. Assim, a expectativa € de reducdo continuada deste indicador, em
consonancia com a Diretriz Estratégica de examinar patentes com alta qualidade em prazo inferior a
quatro anos a partir do depdsito do pedido de patente.

16.2 Diretoria de Marcas—- DIRMA

Em 2011, a Diretoria de Marcas do INPI teve um aumento de 18% nos pedidos de marca em
relagdo ao ano passado, alcangando um recorde de 152 mil pedidos depositados. Entretanto, a
capacidade de exame vem decaindo ao longo dos Gltimos anos, tendo atingido em 2011 o patamar
de 58 examinadores de marca, nimero considerado bastante inferior ao necessario para processar
com qualidade uma demanda que aumenta seguidamente. Enquanto aguarda a realizagcdo de
concurso, a solugdo encontrada pela Diretoria para lidar com esse aumento da demanda e
diminuicdo de funcionarios foi investir em novos sistemas eletrénicos que melhoram a
produtividade: neste sentido, em 2012, sera implantado o Intellectual Property Automation System
(IPAS), que ira gerenciar o fluxo de trabalho e otimizar o processamento dos pedidos.

16.3 Diretoria de Contratos, Indicacbes Geogréficas e Registros— DICIG

A Diretoria de Contratos, IndicacGes Geograficas e Registros - DICIG € responsavel pelos seguintes
servicos: analisar e decidir os pedidos de averbacdo de contratos de transferéncia de tecnologia e de
franquia, além de conceder licencas compulsorias; e decidir os pedidos de registro de indicacdo
geografica, sendo também responsavel por seu fomento, os pedidos de registro desenho industrial,
de programa de computador e topografia de circuitos integrados.

Em 2011, entre pedidos de averbacdo/registro e consultas simples deram entrada 2.660 solicitacdes
e foram tomadas 2.679 decisdes. Verifica-se que foram decididos todos os requerimentos que deram
entrada no periodo citado, o que demonstra 0 bom desempenho da area.

No que se refere as decisdes, observou-se aumento de 7% na emissdo de certificados de averbacéo
em decorréncia do aumento nos requerimentos de averbacdo, e reducdo nos indeferimentos e
arquivamentos de processos, de 6% e 21% respectivamente. As exigéncias formuladas na analise
dos contratos diminuiram 21% em relacdo ao mesmo periodo anterior. Este fato, aliado a redugéo
da entrada de consultas prévias, indica um maior nivel de esclarecimento das empresas na
contratacéo de tecnologia.

Em relagdo ao desenho industrial, embora o total de decisdes finais no primeiro semestre de 2011
tenha sido 23% superior ao indice do mesmo periodo do ano anterior, a elaboragdo dos subsidios
técnicos para instrucdo dos processos administrativos de nulidade, a partir do segundo semestre
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levou & pequena redugdo no total anual de decisdes finais em relacdo ao ano anterior, de 10,2%.
Mas este resultado é bem maior que o total de decisbes finais de 2009, refletindo o ganho de
produtividade devido a lotagdo de dois novos examinadores que vieram do Ultimo concurso publico.

Sobre a indicacdo geografica, foram contabilizados oito pedidos de registro em 2011. Destes
pedidos, trés foram estrangeiros e cinco nacionais. Mostrando a produtividade crescente da area, em
2011 foram realizados nove deferimentos, indice 350% acima do ano anterior.

No ano de 2011, em relacdo ao registro de programa de computador, observou-se aumento de 8,9%
dos depositos. Este aumento pode ser atribuido a possibilidade de entrega da documentacéo técnica
no formato eletronico — uma medida do INPI para facilitar o processo — e aos reflexos de maior
consciéncia dos usuarios sobre a necessidade de seguranca juridica para suas obras intelectuais.

Por fim, em relagdo a topografia de circuitos integrados, no segundo semestre de 2011 foi feito mais
um pedido de registro, totalizando 13 desde a atribuicdo desta competéncia ao INPI, no segundo
semestre de 2008. Devido a problemas operacionais, em 2011 ndo foi possivel realizar o exame de
pedidos depositados. Em 2012, esforcos serdo empreendidos para a elaboracdo de diretrizes de
exame das topografias e para seu processamento por um sistema eletrénico automatizado.

16.4 Diretoria de Cooperacao para o Desenvolvimento — DICOD

Em 2011, a Diretoria de Cooperacdo para o Desenvolvimento - DICOD avangou nas atividades de
disseminacdo da propriedade intelectual e capacitacdo do publico nacional. O nimero de pessoas
capacitadas em cursos de curta duracdo presenciais, por exemplo, chegou a 1.611 no ano passado.

Além disso, a Diretoria atuou em diversas parcerias com instituicdes nacionais e internacionais.
Numa delas, realizou transferéncias para a Fundacdo Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES) no valor de R$ 839.326,18. Estas transferéncias referem-se ao Termo
de Cooperacdo celebrado entre as instituices, desde 2008, para acesso dos pesquisadores do INPI a
base de periddicos nacionais e internacionais presentes no Portal de Periddicos da CAPES.

Com a OMPI, em setembro de 2011 foi celebrado um novo acordo para treinamento do corpo
técnico do INPI, com a primeira transferéncia ocorrendo em dezembro de 2011, no valor de R$
710.000,00. Para 2012, a expectativa é de que haja nova transferéncia de recursos para OMPI, com
0 mesmo objetivo acima, no valor de R$ 1.441.050,00. Vale lembrar que, a partir de 2011, houve
uma consideravel melhora na fiscalizacdo e anélise da prestacdo de contas.

16.5 Diretoria de Administracdo — DIRAD

Em 2011, a Diretoria de Administracdo - DIRAD deu passos importantes para a modernizagao do
INPI. Projetos como a implantacdo do controle eletrénico de freqliéncia, o esvaziamento do Edificio
A Noite e a mudanca para o Edificio Sdo Bento Corporate comecaram a ser executados.

Sobre o primeiro item, foi publicada em 2011 a Instrugdo Normativa N.° 011/2011, que dispbe
sobre a jornada de trabalho e o controle de frequéncia dos servidores do INPI. Também foi
implementado o Sistema Eletrénico de Controle de Freqliéncia dos Servidores. Espera-se que a
implementacdo desse sistema leve a maior eficiéncia no exercicio das atividades deste Instituto.

Em 2011, também foi celebrado o Contrato n.° 011/2011 entre o INPI e 0 Banco Opportunity S/A,
cujo objeto é a locacdo do Edificio Sdo Bento Corporate, localizado bem perto do outro edificio e
também do prédio da Mayrink Veiga n.° 09, onde se encontra a maioria dos servidores do Instituto.
Mostrando a preocupacdo do INPI com a sustentabilidade, o novo prédio pode ser considerado um
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edificio inteligente em termos ambientais e sociais, com sistemas para poupar energia e agua. Esta
locacdo viabilizara a desocupacdo do edificio-sede do INPI, que se faz necesséria para realizar o
retrofit do prédio da Praga Maud. Com esta reforma, o edificio oferecerd aos servidores um
ambiente adequado para o exercicio de suas atribuigdes regimentais.

Ainda sobre o Edificio A Noite, o INPI convocou a Empresa Brasileira dos Correios e Telégrafos —
ECT e a Empresa Brasileira de Comunicacdo — EBC, ocupantes do edificio junto com o Instituto,
para discutir a divisdo das despesas condominiais e o rateio das despesas relativas a sua reforma.
Ficou decidido que serdo adotados os percentuais pactuados no Termo de Acordo e na Convengao
de Condominio celebrado entre as partes, e 0 INPI serd ressarcido das despesas pagas.

Vale ressaltar que, em 2011, o INPI realizou uma nova licitacdo para locacao de veiculos com base
no modelo usado no TCU, que prevé uma franquia minima visando garantir a execucao do contrato.
Para aperfeicoar o servico, foram usadas ferramentas de gestdo, como tacdgrafos digitais, GPS e o
Sistema de Requisicdo de Veiculos - SRV, que permite o gerenciamento eletrénico dos pedidos de
transporte de pessoas e documentos.

Também foi realizado, no ano de 2011, o controle intensivo dos projetos prioritarios do Instituto,
medida que teve como resultado imediato a reducdo do tempo de contratacdo e incremento da
qualidade do atendimento das demandas institucionais. Ainda neste ano, o INPI deu inicio ao
planejamento para adquirir uma solucgéo integrada de gestdo para modernizar ainda mais o trabalho
da Autarquia. Como resultado deste processo de modernizagéo, a qualidade das diretrizes, normas e
praticas nas licitagdes e contratos do INPI foi constatada pelos 6rgdos de controle interno e externo,
como evidencia o Acdrddo n° 8005/2011 do TCU.

Por fim, atendendo a recomendacgdo constante no acérddo acima citado, no sentido de constar no
presente Relatério de Gestdo informacgdo especifica acerca do impacto do contingenciamento
orcamentario sobre as aquisicdes de bens e servicos necessarias ao cumprimento dos objetivos
fixados no Planejamento Estratégico da entidade, o INPI informa que a execucdo da acdo “Gestédo e
Administracdo do Programa” em 2011 atingiu 88,66% do seu orcamento total, o que foi
considerado um percentual satisfatorio baseado no seu planejamento.

Cabe registrar que esse percentual ndo foi melhor porque a aprovacdo dos créditos por
remanejamentos para esta acdo, que somaram R$ 12.582.300,00, o que representa 7,11% do
orcamento final, somente foi publicada no Diario Oficial da Unido de 27 de dezembro de 2011,
apesar de todos os esforgos para sua liberacdo anteriormente. Dessa forma, apenas as compras do
mobiliario para as novas instalages do INPI e o pagamento de algumas despesas também
decorrentes do aluguel foram viabilizadas.
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PARTE B - INFORMACOES CONTABEIS DA GESTAO

17.Declaracéo do contador atestando a conformidade das demonstracdes contébeis

Quadro XLVI — Declaragdo do contador com ressalva

Denominacédo completa (UJ)

Cddigo da UG

Instituto Nacional da Propriedade Industrial.

183038

Declaro que os demonstrativos contabeis constantes do Sistema Siafi (Balangos Or¢amentario, Financeiro e

Patrimonial e a Demonstracdo das Varia¢@es Patrimoniais, previstos na Lei n.° 4.320, de 17 de marco de 1964), refletem a
adequada situacdo orcamentaria, financeira e patrimonial da unidade jurisdicionada que apresenta Relat6rio de Gestéo,
EXCETO no tocante a:

a) Restricdo na conformidade contabil, pois ndao foi realizado o teste de recuperabilidade de ativos com base na

macrofuncdo 02.03.30. O teste deveria ter sido aplicado em bens adquiridos anteriormente ao exercicio de 2010,
conforme item 16 da respectiva macrofuncdo. No caso, de acordo com o cronograma previsto deveria ter sido
aplicado o teste de recuperabilidade, nos bens contabilizados na conta 14.212.35.00 — Equipamentos de

Processamento de Dados, para posterior inicio da aplicacdo da depreciacao.

b) Auséncia da Conformidade de Registro de Gestdo da Unidade Gestora 183040 - Escritério de Difusdo Regional
Sul 11, Unidade Gestora 183042 — Escritério de Difusdo Regional Sul I, Unidade Gestora 183043 — Escritdrio de
Difusdo Regional Centro Oeste, Unidade Gestora 183044- Escritorio de Difusdo Regional Nordeste e Unidade
Gestora 183045 — Escritorio de Difusdo Regional Sudeste I.

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declarag&o.
Local Rio de Janeiro Data 23 de. Janeiro de 2012.
Contador Maria Cristina de Souza de Araugjo CRCn° 059143
Responsavel
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18. Resultados e Conclusao

Garantir mais agilidade e qualidade na concessé@o dos direitos de propriedade intelectual e reduzir o
chamado backlog de marcas e patentes sdo, em sintese, 0s objetivos principais do INPI. Eles foram
tracados nos ultimos anos e perpassam todas as atividades desenvolvidas e relatadas neste
documento.

Pode-se afirmar que, em relacdo a qualidade, o reconhecimento do INPI como autoridade
internacional da busca e exame de patentes mostrou que o Instituto estd no caminho certo. O
problema, no entanto, persiste no que se refere ao backlog de marcas e patentes. A questdo de
patentes, por sinal, € um problema que afeta praticamente todos os escritérios de Pl do mundo.

O que se pode dizer é que o INPI ainda ndo resolveu o problema definitivamente, mas ele esta
devidamente equacionado. Em 2011, com a reestruturacdo e informatizagdo dos procedimentos
internos, foi possivel reduzir para 5,4 anos o tempo de processamento de um pedido de patentes,
chegando aos indices dos melhores escritdrios do mundo.

Para manter este ritmo de melhoria e agilidade nas opera¢es do Instituto, é necessario que 0s
investimentos continuem para dar sequéncia a estruturagdo do INPI. Isso se traduz na necessidade
de ampliacdo do quadro de servidores e capacitacdo dos mesmos, modernizagdo administrativa,
novas instalacdes e investimentos em tecnologia da informagéo. Investimentos como estes tem se
revelado fundamentais, sobretudo para a redefinicdo de procedimentos internos e reducdo da
tramitagdo dos processos.

Em outro eixo de atuacéo, o INPI tem se dedicado também ao trabalho de divulgacéo da cultura de
propriedade intelectual. Parte deste trabalho se revela no aumento do espaco reservado ao
Instituto na midia. Tal divulgacdo é importante, entre outros aspectos, na medida em que
possibilita também a capacitacdo dos usuarios dos servi¢os do INPI. Com pedidos mais bem feitos e
melhor fundamentados, associados a adocdo das ferramentas da tecnologia da informacdo, a
consequencia natural € a agilizacdo nas analises, com ganhos para 0S USUArios.

Na definicdo destes objetivos estratégicos, vale dizer que, enquanto alguns dos problemas
enfrentados pelo INPI devem ser resolvidos de acordo com o desenvolvimento das agdes descritas,
outros ja podem ser considerados equacionados. Exemplos sdo os relativos aos registros de
programas de computador e de desenhos industriais.

Outro avanco consideravel pode se atribuir ao reconhecimento, pelas industrias e cooperativas, da
importancia dos registros de indicagdo geografica como agregadores de valor, principalmente
nos negocios de exportacdo. O aumento da demanda por este servico pode ser atribuido a
intensificacdo do trabalho de divulgacdo ao qual o INPI vem se dedicando.

Cabe destacar, no entanto, que este processo e a consolidacdo de todos os ganhos obtidos em
2011 dependem fundamentalmente da garantia de continuidade da reestruturagdo no INPI. E
fundamental a realizagdo de concursos publicos que acompanhem o crescimento do Instituto para
enfrentar ndo s6 os problemas atuais como também o natural crescimento da demanda. Também
é preciso manter os investimentos em tecnologias e ampliar a divulgacéo do sistema de propriedade
intelectual e do trabalho do INPI. Este é o desafio. E é isto que espera a sociedade.
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