MINISTERIO DA INDUSTRIA, COMERCIO EXTERIOR E SERVIC 0OS
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
COORDENACAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Assunto: Instabilidade dos
servicos de Peticionamento
eletrbnico e Emissdo de
GRU. Periodo: 10/07/2017
até 13/07/2017.

A CGTI, no uso das suas atribuicbes legais e regimgmaisstas no Decreto N°7 8.854,
de 22 de setembro de 2016, bem como em conformmadeas disposi¢cdes da Resolucéo
INPI/ PR N° 178 de 27 de janeiro de 2017,

INFORMA :

1 - Os servicos de Peticionamento Eletronico e Biwisde GRU (PAG) apresentaram
instabilidade na forma de lentiddo excessiva, difamdo a utilizacdo pelos usuarios, em

periodos superiores a 60min, entre os dias 10/07/20 12/07/2017, somente sendo
normalizados as 20h do dia 12/07/2017.

2 — Os servigos relacionados ao cadastramento ideted por procurador, embora
disponiveis, ndo estavam claramente acessiveigsa@sios em virtude de alteracdes na
interface do servico Emissao de GRU, no periodbOd@7/2017 até 13/07/2017, as 18h.

Rio de Janeiro, 13 de julho de 2017.
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