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I.

INTRODUCAO

Este Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) destina-se a apresentar
os resultados dos trabalhos realizados pela Unidade de Auditoria Interna (AUDIT) do Instituto
Nacional da Propriedade Industrial (INPI) durante o exercicio de 2017 e foi elaborado em

observancia ao disposto na Instrugdo Normativa CGU n.° 24, de 17 de novembro de 2015.

No transcurso do exercicio de 2017, a AUDIT pautou a sua atuagdo nas agles previstas
no correspondente Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT), aprovado pelo
Senhor Presidente do INPI por meio da PORTARIA/INPI/PR n.° 347, de 6 de dezembro de
2016.

Em observancia ao disposto no art. 15 da IN CGU n.° 24/2015, o RAINT/2017 foi

estruturado nos seguintes topicos:
I — introducao;

Il — competéncias, estrutura organizacional e composicdo da Unidade de Auditoria

Interna;
Il — descricdo dos trabalhos de auditoria interna realizados de acordo com o PAINT,;

IV — analise consolidada acerca do nivel de maturacdo dos controles internos do INPI,
com base nos trabalhos realizados, identificando as areas que apresentaram falhas relevantes e

indicando as a¢6es promovidas para regularizacdo ou mitigacdo dos riscos delas decorrentes;

V — descricdo dos trabalhos de auditoria interna realizados sem previsdo no PAINT,

indicando sua motivacao e seus resultados;

VI — relacdo dos trabalhos de auditoria previstos no PAINT ndo realizados ou néo
concluidos, com as justificativas para a sua ndo execucao e, quando aplicavel, com a previsao de

sua conclusao;

VIl — descricdo dos fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente nos

recursos e na organizacdo da Unidade de Auditoria Interna e na realiza¢do das auditorias;

VIl — descrigéo das acOes de capacitacdo realizadas, com indicacdo do quantitativo de

servidores capacitados, carga horaria, temas e a relagdo com os trabalhos programados;
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IX — quantidade de recomendacdes emitidas e implementadas no exercicio, bem como as
vincendas e as ndo implementadas até o final do exercicio, com a inclusdo, neste caso, dos

prazos de implementacéo e as justificativas do gestor;

X — descricdo dos beneficios decorrentes da atuacdo da Unidade de Auditoria Interna ao

longo do exercicio; e

XI — consideracdes finais.

II. COMPETENCIAS, ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E COMPOSICAO DA
AUDITORIA INTERNA

I1.1 — Competéncias da Auditoria Interna

As competéncias da Auditoria Interna estdo estabelecidas no art. 9° do Anexo | ao
Decreto n° 8.854, de 22 de setembro de 2016, assim como no Regimento Interno do INPI,
aprovado por intermédio da Portaria GM/MDIC n° 11, de 27 de janeiro de 2017, publicada no
Diério Oficial da Unido de 30 de janeiro de 2017, conforme detalhadas nas Figuras 1 e 2.

FIGURA 1 - COMPETENCIAS GERAIS DA AUDIT

orcamentaria

financeira

Verificar a
conformidade com as

contabil

normas vigentes dos —
procedimentos de
natureza:

patrimonial

recursos humanos

operacional

Fontes: Decreto n° 8.854/2016 e Portaria GM/MDIC n.° 11/2017.
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FIGURA 2 - COMPETENCIAS ESPECIFICAS DA AUDIT

elaborar, submeter a aprovacao do Presidentedo INP & executar
adequadamente os PAINT e o= RAINT, naforma das nomas emvigor
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pelo adequado atendimento as recomendactes emanadasdo TCU e da

CEU
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exame previodos atos administrativos de sua competéncia, de modoa
garantir a conformidade desses atos coma legislacdo espedfica e com

Ezpecifimmente: as normascorrelaEs

orientar osgesores de bens eos ordenadores de despesas, quando
determinado pelo Presidente do INP

orientar a elaboracdo das Prestactes de Contas Anuais esobreelas
emitir parecer

emitir pareceres sobre Tomadas de Cont=s Ezpedais realizadas no
ambito doINPI

Fontes: Decreto n° 8.854/2016 e Portaria GM/MDIC n.° 11/2017.

11.2 — Estrutura Organizacional da Auditoria Interna

A fim de cumprir as suas competéncias regimentais, a Auditoria Interna possui a estrutura
organizacional demonstrada na Figura 3:

FIGURA 3 - ORGANOGRAMA DA AUDITORIA INTERNA DO INPI

Auditoria Interna

AUDIT ™

Divisao de Divisao de
Acompanhamento . ¥ Acompanhamento,. ¥
Operacional _f de Gestao

DIOPE DIAGE

Fontes: Decreto n° 8.854/2016 e Portaria GM/MDIC n.° 11/2017.
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11.3 — Composicéo dos Recursos Humanos da Auditoria Interna

Ao final do exercicio de 2017 a equipe da Auditoria Interna estava composta por oito

profissionais, conforme demonstrado no Quadro 1:

QUADRO 1 - PESSOAL LOTADO NA AUDITORIA INTERNA DO INPI

Unidade Servidor Formacao
. e . Auditor Federal de o .
AUDIT | Carlos Henrique de Castro Ribeiro Auditor-Chefe Financas e Controle Ciéncias Contabeis
Chefe da DIAGE e
Rita de Cassia Rocha Amorim Auditora-Chefe Analista em PI Ciéncias Contabeis
Substituta
DIAGE Thiago Felipe Campos Quintino ChefeSIuAbgléuto da Analista em PI Ciéncias Contabeis
Jodo Paulo Cangado Dias Analista em Pl Administracio
Jessica Torres Dias Técnico em PI Direito
Ricardo Scofield Lauar Chefe da DIOPE | Analista em PI Administracéo
. . Chefe Substituto da . . ..
DIOPE Lauro Matias de Souza Filho DIOPE Analista em PI Engenharia e Direito
Eduardo Tadeu de Aquino Falcéo Analista em Pl Ciéncias Cont_abels €
Economia

Fonte: Controles da AUDIT.

Cabe salientar que foram removidos trés analistas da AUDIT para outras unidades
organizacionais do INPI, no exercicio de 2017. O primeiro para assumir a chefia da Divisdo de
Gestdo de Riscos (DIGER), o segundo para chefiar a Divisdo de Contabilidade Geral (DICON) e
a terceira para a Academia de Propriedade Intelectual, Inovacdo e Desenvolvimento (ACAD).

Por outro lado, dois analistas ingressaram na AUDIT no exercicio.

1. DESCRICAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS DE
ACORDO COM O PAINT

Foi previsto no PAINT para o exercicio de 2017 um total de 16.056 H/h, sendo 10.634
H/h em acles de auditoria, 4.862 H/h em atividades de administragdo e 560 H/h destinados as
acOes de capacitagdo e participagdo em eventos que promovam o fortalecimento das atividades

de auditoria interna.
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Entretanto, apesar da reducdo do quadro de servidores e da ocorréncia de auséncias
justificadas ndo programadas decorrentes de licencas médicas, dispensas para realizacdo de
consultas médicas e folgas concedidas pela Justica Eleitoral, no total de 430 H/h, a diminuicéo
do tempo aplicado nas atividades de administracdo, de 4.862 H/h para 1.696 H/h, concorreu para
a dedicacéo de 10.899 H/h em trabalhos de auditoria interna, ou seja, 265 H/h a maior do que o

previsto no PAINT, conforme pode ser observado no Gréfico 1.

GRAFICO 1 — HH PREVISTO X REALIZADO

18.000 ~
16.056

16.000 -

14.000 - 208

12.000 - 10.6340.899

10.000 - M Previsto

2000 - M Realizado

6.000 - 4.862

4.000 -

Administragdo Auditaria Capacitagdo Total

Fontes: PAINT/2017 e Controles da AUDIT.

O Quadro 2 relaciona as agOes obrigatorias previstas no PAINT para realizagdo no
exercicio de 2017, assim consideradas aquelas exigidas em legislagdo especifica, e os temas e
macroprocessos selecionados para serem desenvolvidos no exercicio, ap6s classificacdo por
meio de matriz de risco. Ademais, correlaciona os produtos gerados em decorréncia das

atividades executadas e confronto entre o H/h previsto e o efetivamente utilizado.
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QUADRO 2 - MACROPROCESSOS/TEMAS PROGRAMADOS NO PAINT E EXECUTADOS EM 2017

Macroorocessos/Temas Previsdo Execucdo Instrumento de
P H/h H/h Comunicagao
1 Elaborag¢ao do RAINT do exercicio de 2016 480 206 RAINT/2016
2 Elaborac¢ao do PAINT do exercicio de 2018 320 72 PAINT/2018
3 Monitoramento do cumprimento das determinac¢des do 264
Tribunal de Contas da Unido Relatorios n.%s 02-01, 02-
4 Monitoramento do cumprimento das recomendacdes da 472 1811 02, 02-03, 02-04 e 02-
Controladoria-Geral da Unido ’ 05/2017 e Notas Técnicas
5 | Monitoramento do cumprimento das recomendagdes da 960 n%s 04, 05, 06 € 08/2017
Unidade de Auditoria Interna
6 Acompaphamento do tramite das dentincias recebidas pela 120 96 Sem emissio de relatério
Ouvidoria
Elaboragao dos itens pertinentes a Auditoria Interna do g:é?;osnﬁenge da ?;;Zt;z ﬁs
7 Relatorio de Gestdo e Prestagdo de Contas Anual - Exercicio 360 120 . ¢
de Contas do Exercicio de
2016
2016
Assessoramento ao Gestor na elaboragdo da Prestagdo de s -
8 Contas Anual e do Relatorio de Gestao do Exercicio de 2016 480 176 Sem emissio de relatorio
Parecer sobre Processo de
9 Exame e emissao de Parecer sobre o Processo de Prestagédo de 240 118 Prestagdo de  Contas
Contas Anual do Exercicio de 2016 Anual do Exercicio de
2016
A . N OS CGU 201701926 e
10 | Assisténcia a equipe de Auditoria da CGU 480 160 201701937
Questionario respondido
. . ~ o sobre o Levantamento
1 Apoio a equipe do TCU em suas Ac¢des de Auditoria e outras 360 312 Integrado de Governanca

demandas .
Organizacional

Publica — ciclo 2017

- Acdo ndo  realizada,
12 Exame e emissdo de Parecer sobre Tomadas de Contas 120 0 conforme justificativa

Especiais registrada no Topico VI.

Pareceres n°s 01 a

13 | Avaliacdo de Conflito de Interesses 240 191 09/2017 e Nota Técnica
n°® 07/2017

14 | Concessdo de Registro de Marcas 960 312 Relatorio n.° 10/2017

15 | Concessdo de Patentes 960 1.863 Relatorio n.° 04/2017

16 | Gestdo de Recursos Humanos e de Qualidade de Vida 656 2.127 Relatorios n.% 01, 03, 07
e 12/2017

17 | Gestdo de aquisicdo de bens, de servigos gerais e documental 2.096 585 Relatério n.° 09/2017

18 | Gestdo da Tecnologia da Informagao 586 340 Relatorio n.° 11/2017
Relatorios n.%s 05, 06,

19 | Acdes Nao Programadas / Exames a Pedido da Presidéncia 480 2.410 08/2017 e Notas Técnicas

n° 02 e 03/2017

TOTAL 10.634 10.899
Fontes: PAINT/2017 e Controles da AUDIT.

Compete informar que na apuragdo do H/h das a¢des de auditoria estdo compreendidos as
atividades de planejamento, os trabalhos em campo, a elabora¢do dos relatérios e das notas
técnicas e as revisdes das chefias.
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De acordo com o demonstrado nos itens 14 e 15 do Quadro 2, foi programado o total de
960 H/h para realizacdo de acdo de auditoria em cada um dos macroprocessos. Todavia, foram
aplicados 1.863 H/h no macroprocesso Concessdo de Patentes e 312 no macroprocesso

Concessao de Registro de Marcas.

A aplicacdo de aproximadamente o dobro do H/h previsto para realizacdo de acdo de
auditoria no macroprocesso Concessao de Patentes pode ser atribuida a dificuldade na obtencao
das informacOes que demonstrassem 0 recebimento das retribuigdes anuais dos pedidos de
patentes e das patentes concedidas que estariam ‘ativos’, ou seja, sujeitos ao pagamento das
anuidades, ocasionando diversas reunidoes com a Coordenagdo-Geral de Tecnologia da
Informagao — CGTI, a fim de obter uma extragao especial a correlacionar a base de dados de

diversos sistemas e proporcionar as informagdes necessarias para realizacdo da auditoria.

No que concerne ao emprego de aproximadamente um terco do H/h previsto para
realizacdo da acdo de auditoria no macroprocesso Concessao de Registro de Marcas, deveu-se a
menor complexidade na conciliacdo das informacg6es disponiveis na base de dados dos sistemas e
ao fato de a base de dados das Guias de Recolhimento da Unido ja estar disponivel em funcéo da

auditoria no macroprocesso Concessao de Patentes.

Quanto a desproporcionalidade entre o H/h planejado e o executado demonstrada nos
itens 16 e 17 do Quadro 2, pode ser imputada & necessidade de um tempo maior para 0 exame da
conformidade da documentacdo exigida na legislacdo vigente nos 131 processos dos servidores
admitidos no exercicio de 2017, assim como para o exame de conformidade do pagamento de
auxilio-transporte quando da utilizacdo de transporte regular seletivo ou especial, acdes de
auditoria que consumiram o total de 1.621 H/h, o qual, adicionado ao H/h aplicado nas demais
acOes de auditoria relacionados ao macroprocesso Gestdo de Recursos Humanos e de Qualidade
de Vida resultou no montante de 2.127 H/h aplicado ao referido macroprocesso, bem superior ao
planejado (656 H/h). Com efeito, foi necessaria a reducgdo do H/h aplicado em agdes de auditoria
no macroprocesso Gestdo de aquisicdo de bens, servicos gerais e documental (2.096 H/h

planejado e 585 H/h executado).

No que respeita as acOes obrigatorias para as quais 0 H/h executado apresentou distor¢éo
relevante em relacdo ao planejado, o PAINT para o exercicio de 2018 foi ajustado a fim de

equacionar a aplicacdo dos recursos.
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Conforme pode ser observado no Quadro 2, as atividades da Auditoria Interna podem ser
classificadas em ac¢Oes de monitoramento, de consultoria e de auditoria, em conformidade com as
suas atribuicBes regimentais. A AUDIT também é responsavel por efetuar analise preliminar
acerca da existéncia de potencial conflito de interesses nas consultas realizadas pelos servidores
do INPI, assim como por autorizar o servidor a exercer atividade privada, quando verificada a
inexisténcia de potencial conflito de interesses ou a sua irrelevancia. Destarte, a seguir estdo

descritas as acOes realizadas de acordo com o PAINT/2017.

I11.1 - AcBes de Monitoramento

As acles de monitoramento estdo disciplinadas no Capitulo IV da Instrucdo Normativa
CGU n.° 24, de 17 de novembro de 2015, nos termos que seguem:

Instrucdo Normativa CGU n° 24/2015

[..]
CAPITULO IV

DO MONITORAMENTO

Art. 17. As unidades de auditoria interna manterdo controle, preferencialmente
por sistema informatizado, das recomendagdes por elas expedidas, pelos 6rgdos de
controle interno e externo e, quando for o caso, pelo Conselho Fiscal, pelo Conselho de
Administracdo ou por outros 6rgdos ou entidades de regulacéo e fiscalizacéo.

8 10 As unidades de auditoria interna apresentardo ao Conselho de Administragédo
ou & instancia de atribuicdo equivalente ou, em sua falta, ao dirigente méximo da
organizagdo, no minimo, mensalmente, relatério sobre a situagdo das recomendagoes
referidas no caput.

8 2° No caso de recomendacdo, ndo implementada ou implementada
parcialmente, o relatério de que trata o § 1° devera conter as justificativas dos gestores
responsaveis pelas areas auditadas, com indicagdo de prazo para seu cumprimento.

§ 3° O relatorio de que trata o § 1° ficara a disposicdo dos 6rgédos de controle.

[..]

Utilizando-se da sua prerrogativa estabelecida no art. 4° da Instru¢cdo Normativa INPI/PR
n°® 02/2013, a AUDIT propds a edicdo de ato normativo com o objetivo de atender ao
determinado no art. 17 da Instru¢cdo Normativa CGU n.° 24/2015. Com efeito, em 11 de outubro
de 2016 foi publicada a Instrucdo Normativa/INPI/PR N° 60, de 7 de outubro de 2016, que
orienta a pratica de reunido de busca conjunta de solugdes nas atividades de auditoria interna e
estabelece rotina de acompanhamento e de implementacdo das recomendacdes emitidas pela
Auditoria Interna e pelos 6rgédos de controle interno e externo por parte das unidades do INPI.
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Destarte, conforme informado nos itens 3, 4 e 5 do Quadro 2, além de notas técnicas de
anélise do atendimento as recomendacdes, foram emitidos cinco relatérios no exercicio de 2017
com o0 objetivo de demonstrar o nivel de atendimento as recomenda¢des em monitoramento,

conforme detalhado no item IX deste RAINT.

Ainda no que concerne as agdes de monitoramento, o PAINT/2017 previu 120 H/H para a
realizacdo de acompanhamento do trdmite das denuncias recebidas pela Ouvidoria, tendo sido
aplicado o total de 96 H/H para execucdo da atividade, conforme descrito no item 6 do Quadro 2.

O monitoramento foi realizado a partir do recebimento de informes mensais
encaminhados pela Ouvidoria por meio de memorando, contendo a relacdo das denlncias
recebidas, detalhadas por tipo de assunto, Unidade do INPI relacionada ao fato denunciado, data
de recebimento, data da resposta, resumo da mensagem, providéncia adotada para tratamento,

diligéncia/resposta da Unidade do INPI e avaliacdo da Ouvidoria quanto a sua procedéncia.

Com efeito, a Ouvidoria informou o recebimento de 29 dendncias no exercicio de 2017,
das quais avaliou 17 como improcedentes. N&o obstante, tais informes foram encaminhados as
divisdes competentes da AUDIT a fim de considera-los no planejamento operacional dos

trabalhos de auditoria.

Importa ressaltar que as denuncias e as reclamacgdes informadas no terceiro quadrimestre
de 2016 e nos primeiro e segundo quadrimestres de 2017 foram consideradas como um dos
componentes para calculo da variavel “criticidade” na elabora¢do da matriz de risco para selecdo

dos macroprocessos/temas a serem desenvolvidos no exercicio de 2018.

111.2 - Agbes de Consultoria

As acdes de consultoria envolveram o publico interno e o externo da Auditoria, ou seja,
os gestores do INPI e Orgdos de Controle Interno e Externo. Essas agfes estavam previstas no
PAINT 2017, conforme detalhado a seguir:

Item 8 - Assessorar 0 Gestor na elaboracdo da Prestacdo de Contas Anual e do Relatério

de Gestdo do Exercicio de 2016: O objetivo principal dessa acdo € orientar 0s gestores na
elaboracdo do Relatorio de Gestdo, prestando esclarecimentos quanto a forma e a pertinéncia das
informagdes a serem prestadas, com base na legislagdo em vigor. No exercicio de 2017 foram
utilizados 176 H/h nesta atividade.
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Item 10 - Assisténcia a equipe de auditoria da CGU: O objetivo principal dessa acdo é

intermediar o atendimento do INPI a CGU, a fim de atender de forma eficaz e tempestiva as
demandas das equipes de trabalho de auditoria. Durante o exercicio de 2017, a AUDIT

dispensou 160 H/h em apoio as atividades da CGU detalhadas no Quadro 3, a seguir.

QUADRO 3 — ACOES DE CONTROLE DA CGU REALIZADAS NO EXERCICIO DE 2017

OS N.° Escopo Periodo
201701926 | Bens imoveis. 28/08/2017 a 11/12/2017

201701937 | Macroprocesso de Concessdo de Registro de Desenho Industrial. 16/10/2017 e ainda em curso.
Fonte: Controles da AUDIT.

Iltem 11 — Apoio a equipe do TCU em suas acOes de auditoria e outras demandas: O

objetivo principal dessa acdo é intermediar o atendimento dos gestores do INPI as demandas da
equipe de trabalho de auditoria do TCU de forma eficaz e tempestiva. Todavia, apesar de nao ter
havido trabalho de campo de equipes do TCU no exercicio de 2017, houve uma demanda para
resposta ao Questionario sobre o Levantamento Integrado de Governanca Organizacional
Publica — ciclo 2017 — o qual resultou na aplicagdo de 312 H/h da AUDIT em orientacdes aos

gestores e revisdo das evidéncias apresentadas em resposta aos itens do questionario.
I11.3  Ac0es de Auditoria

A seguir, apresenta-se breve relato gerencial das auditorias realizadas que estavam
previstas no PAINT:

Relatério de Auditoria Interna N° 01/2017 Item do PAINT: 16

Unidade auditada: Diretoria de Administracdo (DIRAD) H/H de execucéo: 869

Auditoria de avaliagdo da conformidade dos pagamentos do auxilio-transporte quando da

utilizacdo de servigo de transporte regular seletivo ou especial.

As evidéncias obtidas pela AUDIT no exame dos processos e das rotinas adotadas pela
Coordenacdo-Geral de Recursos Humanos (CGRH) para suportar o pagamento do auxilio-
transporte aos servidores revelaram fragilidades nos controles internos administrativos, desde a
concessdo, monitoramento, conferéncia, descontos correspondentes a ndo apresentagdo de

bilhetes de transporte regular seletivo ou especial, até a suspensao/interrup¢ao do beneficio.
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As fragilidades verificadas nos controles oneraram o INPI em aproximadamente R$ 100
mil. Com efeito, foram registradas recomendacdes no relatério com vistas ao aprimoramento dos
controles internos, assim como para instauragdo de processos administrativos a fim de promover

a devida reposi¢ao ao erario.

Relatério de Auditoria Interna N° 03/2017 Item do PAINT: 16

Unidade auditada: Diretoria de Administracdo (DIRAD) H/H de execucdo: 434

Auditoria de verificagdo da tempestividade do encaminhamento dos atos de pessoal
(admissado, aposentadoria e pensdo) ao 6rgao de controle interno (OCI), por meio do Sistema de
Apreciagdo e Registro dos Atos de Admissdo e Concessdes (Sisac), bem como de verificagiao da
fidedignidade dos dados dos atos de admissdo cadastrados no Sistema Integrado de
Administragdo de Recursos Humanos (Siape) e no Sisac, tendo por base os atos publicados no

Didrio Oficial da Unido (DOU) no periodo de novembro de 2016 até novembro de 2017.

As andlises realizadas permitiram evidenciar o aprimoramento dos controles internos
adotados pela Unidade de Recursos Humanos do INPI no que respeita ao cadastramento dos atos

de pessoal no Sisac e sua tempestiva disponibilizagdo ao OCI.

Especificamente quanto aos 131 atos de admissdo ocorridos no periodo entre novembro
de 2016 e novembro de 2017, constatou-se, ainda, a fidedignidade das informag¢des cadastradas
nos sistemas Sisac e Siape, tendo por base a documentagdo inserta nos processos administrativos

correspondentes.

Relatério de Auditoria Interna N° 04/2017 Item do PAINT: 15

Unidades auditadas: Diretoria de Patentes, Programas de | H/H de execugéo: 1.863
Computador e Topografias de Circuitos Integrados
(DIRPA) e Diretoria de Administracdo (DIRAD)

Auditoria de avaliagdo dos controles internos relacionados a retribuicdo anual de

patentes.
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As andlises realizadas permitiram evidenciar a necessidade de aprimoramento dos
controles internos relacionados a retribuicdo anual de patentes, tendo por base a constatacdo de
7.226 pedidos de patentes e patentes concedidas em débito com a retribui¢do anual, dos quais
4947 aguardando entrada no processamento nacional, 804 arquivados ou extintos
intempestivamente ¢ 1.475 pendentes de arquivamento do pedido ou da extingdo da patente,
assim como a constatacdo de registro de pagamento de 3.428 retribuicdes anuais de patentes
cujos controles ndo permitiram assegurar o ingresso dos recursos correspondentes na Conta

Unica do Tesouro Nacional.

As principais causas das inconsisténcias verificadas decorrem de: a) parametrizagao
inadequada dos sistemas informatizados por permitir a expedi¢do de despachos com preterigao
do despacho de arquivamento do pedido ou da extingdo da patente que se encontram
inadimplentes com o pagamento da retribuicdo anual; b) sistemas informatizados utilizados para
registro dos pagamentos das retribuicdes anuais de patentes que ndo geram informagdes
consolidadas contendo os registros de pagamentos provenientes de conciliagio manual; e c)
controles internos deficientes por ndo facilitarem a rastreabilidade das conciliagdes manuais das

retribui¢des pelos servigos prestados.

As principais consequéncias das inconsisténcias constatadas sdo a manutengao indevida
de pedidos de patentes no backlog', protecio indevida de um direito de exclusividade que
deveria estar em dominio publico e postergagdao de recebimento das receitas das retribuigdes
anuais dos pedidos depositados via Tratado de Cooperagdo em Matéria de Patentes - PCT. Com
efeito, foram emitidas recomendacgdes aos gestores com o propdsito de eliminar ou a0 menos

mitigar as causas identificadas.

Relatério de Auditoria Interna N° 05/2017 Item do PAINT: 19

Unidade auditada: Diretoria de Administracdo (DIRAD) H/H de execucdo: 590

Auditoria de verificagdo da regularidade das movimentagdes de servidores realizadas
para os Escritorios de Difusao Regional localizados em Goiania/GO (EDIR/CO-N) e Porto
Alegre/RS (EDIR/S), em atendimento ao disposto no Memorando n° 016/2017 — INPI/PR, de 24
de janeiro de 2017.

! Estoque de pedidos de direitos de propriedade industrial pendente de exame e decisdo pelo INPL
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As andlises realizadas permitiram evidenciar a efetivacdo de seis movimentagdes de
servidores no periodo entre janeiro de 2014 e janeiro de 2017, sendo cinco removidos para a
unidade do INPI em Porto Alegre e um para a unidade de Goiania, contudo, sem a comprovacao
da existéncia das vagas nas respectivas unidades, inobservando, portanto, a exigéncia

estabelecida no art. 4° da Resolucao INPI/PR n.° 39/2013.

Ademais, nao foram apresentadas evidéncias que um dos servidores removidos para
unidade de Porto Alegre tenha cumprido o compromisso de integrar a experiéncia-piloto de
Exames de Patentes nas Unidades Regionais do INPI, uma das condicionantes para a sua

remocao.

Finalmente, foi constatado que, das remogdes efetivadas para a Unidade de Porto Alegre,
duas decorreram de processo de selecdo interna levada a efeito por meio do Edital n® 001/2014,

com pagamento indevido de ajuda de custo aos servidores no montante de R$ 26.841,15.

Relatério de Auditoria de Interna N° 06/2017 Item do PAINT: 19

Unidade auditada: Diretoria de Administracdo (DIRAD) H/H de execucéo: 806

Auditoria de verifica¢do da regularidade na emissdo de passagens aéreas, em atendimento

ao disposto no Memorando n° 015/2017 — INPI/PR, de 24 de janeiro de 2017.

O resultado do exame da amostra selecionada permitiu constatar que as didrias e as
passagens foram concedidas a servidores que se deslocaram a servigo, cujas descri¢cdes dos
motivos das viagens e a documentagdo suporte dos deslocamentos guardavam conformidade com
as atividades desempenhadas pelo INPI. Entretanto, quase todas foram concedidas com
inobservancia aos Principios Constitucionais da Eficiéncia e da Publicidade e a legislacao
pertinente, a qual inviabilizou economia potencial de pelo menos R$ 43 mil, assim como a

transparéncia das concessoes.

As principais causas que inviabilizaram a eficiéncia e a transparéncia das concessoes
decorrem da auséncia de priorizacao das indicagdes de servidores para as viagens por parte dos
gestores das Unidades do INPI, bem como para inicio e aprovagao das prestagdes de contas pelos

usuarios do Sistema de Concessao de Didrias e Passagens (SCDP) responsaveis pelos respectivos
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procedimentos; da auséncia de orientagao especifica aos usudrios do SCDP com perfil de
“Solicitante de Viagem” para que registrem o fato que motivou a urgéncia da viagem no campo
“Viagem Urgente”, ao invés do atraso no trdmite interno, assim como para registrar as
providéncias adotadas a fim de evitar a intempestividade do procedimento como justificativas no
campo “Prestacdo de Contas realizada fora do prazo”. Destarte, foram emitidas recomendagdes

aos gestores com o proposito de eliminar ou a0 menos mitigar as causas identificadas.

Relatério de Auditoria Interna N° 07/2017 Item do PAINT: 16

Unidade auditada: Diretoria de Administracdo (DIRAD) H/H de execucdo: 752

Auditoria de verificagdo da conformidade da documentacdo exigida na legislacdo vigente
nos 131 processos dos servidores admitidos no exercicio de 2017. Com  base no  exame
realizado, concluiu-se que a CGRH se utiliza de parametros legais para instruir os processos de
admissdo. O atendimento desses parametros ocorre por meio da comprovagdo documental da

legalidade dos atos de admissdo em processos administrativos.

Ademais, evidenciou-se o aprimoramento da instru¢do processual, com base na analise da
documentacao dos servidores nomeados por meio da Portaria MDIC/SE n° 80/2017, de 24 de
janeiro de 2017, e das Portarias INPI n°s. 33/2017, de 20 de margo de 2017, e 42/2017, de 10 de
abril de 2017, uma vez que foram localizadas nos processos a comprovacdo da quitagdo das
obrigacdes eleitorais e a autorizagdo do provimento dos cargos pelo MPOG, em aderéncia as

Recomendacgdes 01 e 02 do Relatério de Auditoria Interna n® 11/2016.

Apesar do aperfeicoamento da instru¢cdo dos processos de admissdo, verificou-se que os
mesmos foram autuados intempestivamente, aproximadamente dois meses apds a posse dos
servidores nomeados por meio da Portaria INPI no 42/2017. Entre a data da posse ¢ a da
autuacao dos processos de admissao, os documentos dos servidores foram guarnecidos em sacos
plasticos e armazenados em armadrios trancados, pratica que ndo se demonstra adequada para

seguranga, organizacao e controle da documentacao dos atos de admissdo.
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Relatério de Auditoria Interna N° 08/2017 Item do PAINT: 19

Unidade auditada: Gabinete da Presidéncia (GAB) H/H de execucéo: 902

Auditoria de verificagdo da regularidade das medidas administrativas adotadas pela
Administragdo da Autarquia para caracterizacdo ou elisdo do dano antes da instauracdo da
tomada de contas especial, tendo por base a Instru¢do Normativa — TCU N° 71, de 28 de
novembro de 2012, que dispde sobre a instauracdo, a organizagdo ¢ o encaminhamento ao
Tribunal de Contas da Unido dos processos de tomada de contas especial, considerando as

alteracdes levadas a efeito pela Instrugdo Normativa — TCU N° 76, de 23 de novembro de 2016.

As andlises realizadas permitiram evidenciar a necessidade de aprimoramento dos
controles internos utilizados pela Administragdo para ado¢ao das medidas administrativas para
caracterizagdo ou elisdo do dano antes da instauragdo da tomada de contas especial, assim como
para a sua instaura¢do em conformidade com a Instru¢do Normativa-TCU N° 71/2012 e

alteracoes.

As principais causas das inconsisténcias verificadas decorrem da auséncia de normas
internas que disciplinem os procedimentos necessarios para ado¢ao das medidas administrativas
para caracterizacdo ou elisdo do dano, observados os principios norteadores dos processos
administrativos, antes da instauracdo da tomada de contas especial, assim como de unidade

integrante da estrutura regimental do INPI responséavel pelo monitoramento de tais medidas.

Em consequéncia, foram constatados casos de dispensa de instauragdo de tomada de
contas especial pelo transcurso do prazo de dez anos entre a data de ocorréncia do dano e a
primeira notificagdo dos responsaveis pela autoridade administrativa competente, conforme
estabelecido no inciso II do art. 6° da Instru¢do Normativa-TCU N° 71/2012. Ademais, os
processos de tomada de contas especial identificados somente foram instaurados por
determinagdo do Tribunal de Contas da Unido. Com efeito, foram emitidas recomendagdes aos

gestores com o propdsito de eliminar ou a0 menos mitigar as causas identificadas.
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Relatério de Auditoria Interna N° 09/2016 Item do PAINT: 17

Unidade auditada: Diretoria de Administracdo (DIRAD) H/H de execucdo: 585

Auditoria de verificacao da regularidade da execugao, durante o ano de 2017, do Contrato
N° 38/2015, no valor anual de R$ 137.568,00, tendo por objeto: “Manutencdo preventiva e
corretiva nos elevadores do Ed. A Noite, com fornecimento de pegas, materiais, equipamentos de

reposi¢do e mao de obra habilitada nado residente.”

As andlises realizadas permitiram revelar a necessidade de aprimoramento dos controles
internos adotados pela Administragdo para evidencia¢ao dos critérios de medi¢ao utilizados a
fim de sustentar a justificativa da relagdo entre a demanda e a quantidade de servigo contratada,
assim como para detalhar a comprovagdo da execucdo dos servigos de acordo com as

especificagdes do objeto do Contrato n® 38/2015.

As principais causas das inconsisténcias verificadas decorrem da auséncia de critério
técnico para estimativa da quantidade de elevadores necessaria para atendimento das atividades
ainda existentes no Edificio A Noite, bem como de termos circunstanciados que evidenciem o

recebimento do objeto em observancia ao disposto no art. 73 da Lei 8.666/1993.

Em consequéncia, ndo restou tecnicamente comprovado que os servigos de manutengao
de elevadores foram contratados na dimensdo necessaria para atendimento das atividades ainda
existentes no Edificio A Noite e que tais servicos foram executados de acordo com as
especificagdes do objeto do Contrato n° 38/2015. Diante disso, foram emitidas recomendagdes

aos gestores com o proposito de eliminar ou a0 menos mitigar as causas identificadas.

Relatério de Auditoria Interna N° 10/2017 Item do PAINT: 14

Unidades auditadas: Diretoria de Marcas, Desenhos | H/H de execucdo: 312
Industriais e Indicagdes Geogréaficas (DIRMA) e Diretoria
de Administracio (DIRAD)

Auditoria de avaliagdo dos controles internos relacionados as retribui¢des relativas a
expedicao de certificados de registro de marca e ao primeiro decénio de sua vigéncia, assim

como das prorrogacdes correspondentes.

www.inpi.gov.br 17

Rua Mayrink Veiga, 9 - 269 andar - Centro - Rio de Janeiro/R] - CEP: 20090-910
Tel.: 55 (21) 3037-3124


http://www.inpi.gov.br/

As andlises realizadas possibilitaram evidenciar que os pagamentos de retribuicdes
relativas a expedicao de certificados de registros de marca e ao primeiro decénio de sua vigéncia,
assim como das prorrogagdes, informados na extragdo especial realizada pela CGTI, foram
identificados na base de dados do Sistema de Gestdo de Recolhimento da Unido — SISGRU,
permitindo assegurar o ingresso dos recursos correspondentes na Conta Unica do Tesouro

Nacional.

As analises efetuadas também permitiram constatar a necessidade de aprimoramento dos
controles internos relacionados a emissao dos certificados de registro de marcas, corroborada
pela intempestividade na emissdo de 19.181 certificados de registro de marca no periodo de
fevereiro a junho de 2017, equivalentes a aproximadamente 25% dos certificados emitidos no
periodo. A propodsito, a DIRMA se comprometeu, desde agosto de 2017, a rever etapas nao
previstas na legislacdo vigente que vem realizando apds atestada a registrabilidade do sinal

marcario e comprovado o recolhimento da taxa de prote¢ao decenal.

Relatério de Auditoria Interna N° 11/2017 Item do PAINT: 18

Unidade auditada: Diretoria de Administracdo (DIRAD) e | H/H de execucéo: 340
Diretoria Executiva (DIREX)

Auditoria de verificagdo da regularidade da Licitacao n°® 3/2017, na modalidade Pregao,
tendo por objeto a “Contratagio de empresa especializada na prestagdo de servigo de
metrificagdo de demandas de projeto de software, seja de sistemas legados ou novos, sob
solicitagdo do INPI, conforme condi¢oes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e

seus anexos”, da qual resultou no Contrato N° 15/2017, no valor anual de R$ 110 mil.

As andlises realizadas permitiram evidenciar a necessidade de aprimoramento dos
controles internos adotados pela Administragdo para a realizagdo de pesquisa de precos com
vistas a contratacdo de servigos, considerando que na contratagdo analisada a Administracao
poderia incorrer em prejuizo anual da ordem de R$ 590 mil em decorréncia da fragilidade da
pesquisa realizada. A proposito, a fragilidade do processo de pesquisa de precos para balizar as
contratagdes de bens e servicos ¢ tema recorrente nos trabalhos de auditoria, vide Relatorios de
Auditoria Interna n°s 05 e 08/2016, fato agravado por uma recomendacdo da CGU pendente

desde 2014.
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Ademais, foi constatada a auséncia de mensuragdo do risco da terceirizagdo da
metrificagdo de demandas de projeto de software, objeto da contragdo sob exame. Todavia, a
CGTI iniciard a contratagao de novo modelo de servicos de Tecnologia da Informagdo a partir
janeiro de 2018, com a eliminacao da metodologia de contagem de Pontos de Fungao e a adogao
de novo método de contagem, denominado Unidade de Servigo Técnico (UST), que devera ser

integralmente aferido pelos servidores lotados na CGTI.

Relatério de Auditoria Interna N° 12/2017 Item do PAINT: 16

Unidade auditada: Diretoria de Administracéo (DIRAD) H/H de execugéo: 72

Auditoria de avalia¢ao do nivel de maturagdo dos controles internos visando a prevencao,
o tratamento e a corre¢do de inconsisténcias na folha de pagamento e nas rotinas relacionadas a
gestdo de recursos humanos, tendo por base as inconsisténcias inseridas pela CGU no Sistema de
Trilhas de Auditoria de Pessoal e os indicios de irregularidades, identificados a partir das criticas
executadas de forma continua nas folhas de pagamento, inseridos pelo TCU no sistema e-

Pessoal.

As analises realizadas permitiram evidenciar a necessidade de aprimoramento dos
controles internos relacionados ao tratamento dos processos originados de requerimentos de
vacancia, em face da auséncia de estabelecimento de data-limite para manifestacdo de cada uma
das unidades internas no INPI responséaveis pela verificagdo de eventuais pendéncias, assim
como para manifestagcdo das areas internas da CGRH para tramite dos procedimentos de

notificacdo ao servidor sobre as reposi¢des e indenizagdes ao erario.

As andlises também possibilitaram constatar a preméncia de aprimoramento dos
controles internos relacionados a tempestiva verificacdo da frequéncia do servidor para fins de

repercussao na folha de pagamento no més subsequente.

As principais consequéncias das inconsisténcias constatadas foram a publica¢do
intempestiva de portaria de declaragcdo de vacéncia e impossibilidade de reposicdo em uma Unica

parcela do valor indevidamente pago, no montante de R$ 32.203,52, propiciando ineficiéncia
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administrativa, devido a obrigatoriedade de instauragdo de processo administrativo de reposi¢ao
ao erario, assim como O6nus a Administragdo pela reposi¢cdo parcelada. Destarte, foram emitidas
recomendacdes aos gestores com o proposito de eliminar ou ao menos mitigar as causas

identificadas.

I11.4  Avaliacdo de conflito de interesses

A AUDIT também é responsavel por efetuar analise preliminar acerca da existéncia de
potencial conflito de interesses nas consultas realizadas pelos servidores do INPI, assim como
por autorizar o servidor a exercer atividade privada, quando verificada a inexisténcia de potencial
conflito de interesses ou a sua irrelevancia, nos termos da Portaria INPI/PR n° 519, de 21 de
novembro de 2013, em conformidade com as disposi¢Oes da Lei n°® 12.813, de 16 de maio de
2013 e da Portaria Interministerial MP/CGU n° 333, de 19 de setembro de 2013. A execucéo da
atividade despendeu 191 H/h no exercicio de 2017 e resultou na expedicdo de uma nota técnica e

nove pareceres, conforme demonstrado no Quadro 4.

QUADRO 4 — AVALIACAO DE CONFLITO DE INTERESSES

NOTA TECNICA /

PARECER CONCLUSAO

Parecer AUDIT N° 01/2017 Inexisténcia de potencial conflito de interesses com base nas disposi¢des da
Orientacdo Normativa CGU N° 2/2014.

Parecer AUDIT N° 02/2017 Inexisténcia de potencial conflito de interesses ao amparo da Lei N°
12.813/2013.

Parecer AUDIT N° 03/2017 Inexisténcia de potencial conflito de interesses ao amparo da Lei N°
12.813/2013.

Parecer AUDIT N° 04/2017 Inexisténcia de potencial conflito de interesses com base nas disposi¢@es da
Orientacdo Normativa CGU N° 2/2014.

Parecer AUDIT N° 05/2017 Inexisténcia de potencial conflito de interesses ao amparo da Lei N°
12.813/2013.

Parecer AUDIT N° 06/2017 Inexisténcia de potencial conflito de interesses com base nas disposi¢Ges da
Orientagdo Normativa CGU N° 2/2014.

Parecer AUDIT N° 07/2017 Inexisténcia de potencial conflito de interesses ao amparo da Lei N°
12.813/2013.

Parecer AUDIT N° 08/2017 Inexisténcia de potencial conflito de interesses com base nas disposi¢Ges da
Orientagdo Normativa CGU N° 2/2014.

Parecer AUDIT N° 09/2017 Inexisténcia de potencial conflito de interesses ao amparo da Lei N°
9.790/1999, considerando as alteracBes levadas a efeito pela Lei n°
13.019/2014.

Nota Técnica n° 07/2017 Impossibilidade de apreciagdo da consulta a0 amparo no paragrafo nico do
art. 3° da Portaria Interministerial MP/CGU n° 333/2013, por ter sido
formulada em tese e com referéncia a fato genérico.

Fontes: Sistema Eletronico de Preven¢do de Conflito de Interesses (SeClI) e controles da AUDIT.
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V.

ANALISE CONSOLIDADA ACERCA DO NIVEL DE MATURACAO DOS
CONTROLES INTERNOS DO INPI, COM BASE NOS TRABALHOS
REALIZADOS, COM IDENTIFICACAO DAS AREAS QUE APRESENTARAM
FALHAS RELEVANTES E COM INDICACAO DAS ACOES PROMOVIDAS
PARA REGULARIZACAO OU MITIGACAO DOS RISCOS DELAS
DECORRENTES.

As recomendacOes e orientagdes emitidas pela Auditoria Interna tém a finalidade de
eliminar ou a0 menos mitigar os riscos decorrentes das falhas constatadas. Assim, para cada
recomendacdo registrada nos relatérios de auditoria foram consignados os riscos pelo nao

atendimento.

Com base nos exames realizados, apresenta-se uma analise consolidada acerca do nivel
de maturacdo dos controles internos do INPI, destacando as areas cujas falhas foram
consideradas mais relevantes, tendo em vista a recorréncia ou a sua gravidade sobre os resultados
do INPI, acompanhadas das acdes promovidas para regularizacdo ou mitigacdo dos riscos delas
decorrentes.

IV.1 GABINETE DA PRESIDENCIA (GAB)

Foram identificados casos de dispensa de instauracdo de tomada de contas especial pelo
transcurso do prazo de dez anos entre a data de ocorréncia do dano e a primeira notificacdo dos
responsaveis pela autoridade administrativa competente e casos em que 0s processos de tomada
de contas especial identificados somente foram instaurados por determinacdo do Tribunal de

Contas da Unido.

Com efeito, os gestores se comprometeram em determinar a elaboragdo de norma interna
que defina unidade integrante da estrutura regimental do INPI, bem como os procedimentos
necessarios ao monitoramento das medidas administrativas para caracterizagdo ou elisdao de dano
e a proposicao de instauragdo da tomada de contas especial, em conformidade com a Instrucao

Normativa-TCU N° 71/2012 e alteracoes.

Além disso, os gestores assumiram o compromisso em determinar a apuracao de
responsabilidades pela ndo instauragdo dos processos de tomada de contas especial em razao do
transcurso do prazo de dez anos entre a data de ocorréncia do dano e a primeira notificacdo dos
responsaveis pela autoridade administrativa competente, assim como em determinar a
instauracao dos processos de tomada de contas especial ainda admissivel.
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IV.2 DIRETORIA EXECUTIVA (DIREX)

Foi constada a auséncia de mensuracao do risco da terceirizacdo da metrificacdo de
demandas de projeto de software. Todavia, a CGTI iniciard a contratagdo de novo modelo de
servicos de Tecnologia da Informagao a partir janeiro de 2018, com a eliminagdo da metodologia
de contagem de Pontos de Fun¢do e a ado¢do de novo método de contagem, denominado
Unidade de Servigo Técnico (UST), que devera ser integralmente aferido pelos servidores

lotados na CGTIL.

IV.3 DIRETORIA DE PATENTES, PROGRAMAS DE COMPUTADOR E
TOPOGRAFIAS DE CIRCUITOS INTEGRADOS (DIRPA)

Foram identificadas a manuten¢do indevida de pedidos de patentes no backlog, a
protecdo indevida de direitos de exclusividade que deveriam estar em dominio publico e a
postergacdo de recebimento das receitas das retribui¢des anuais dos pedidos depositados via

Tratado de Cooperagdo em Matéria de Patentes - PCT.

A DIRPA se comprometeu a atuar em conjunto com a CGTI, a fim de parametrizar os
sistemas informatizados de forma que os pedidos e patentes inadimplentes com o pagamento da
retribuicao anual recebam o despacho de arquivamento do pedido ou da extingdo da patente com
precedéncia a qualquer outro despacho, em observancia ao disposto no art. 86 da Lei n°
9.279/1996, exceto no caso de pedidos internacionais em virtude de tratado em vigor no pais, em
face do art. 85 do mesmo diploma legal. Ademais, os gestores assumiram 0 coOmpromisso em
adotar um unico sistema de controle dos negdcios de patentes, consolidando as informagdes
relevantes dos diversos sistemas utilizados, abrangendo os controles necessarios as atividades

operacionais, de producao e dos pagamentos das retribuicdes pelos servigos prestados.

IV.4 DIRETORIA DE MARCAS, DESENHOS INDUSTRIAIS E INDICACOES
GEOGRAFICAS (DIRMA)

Foi constatada a necessidade de aprimoramento dos controles internos relacionados a
emissao dos certificados de registro de marcas a fim de eliminar ou a0 menos mitigar as causas
da emissdo intempestiva de aproximadamente um quarto dos certificados expedidos no primeiro
semestre de 2017. A proposito, a DIRMA se comprometeu, desde agosto de 2017, a rever etapas
ndo previstas na legislacdo vigente que vem realizando apds atestada a registrabilidade do sinal

marcario e comprovado o recolhimento da taxa de prote¢ao decenal.

www.inpi.gov.br 22

Rua Mayrink Veiga, 9 - 269 andar - Centro - Rio de Janeiro/R] - CEP: 20090-910
Tel.: 55 (21) 3037-3124


http://www.inpi.gov.br/

IV.5 DIRETORIA DE ADMINISTRACAO (DIRAD)

Os exames realizados em processos de responsabilidade da DIRAD possibilitaram a

deteccdo de falhas que afetaram a avaliagdo do nivel de maturagdo dos controles internos do

INPI, quais sejam:

a)

b)

d)

g)

h)

Falhas na concessao do beneficio de auxilio-transporte ocasionando 6nus indevido ao
INPI no montante anual aproximado de R$ 30 mil;

Deficiéncias dos controles internos administrativos nas etapas de entrega, de apuracgao
e de desconto dos bilhetes de passagens de transporte regular seletivo ou especial dos
servidores do INPI para os quais o auxilio-transporte foi concedido ao amparo da
excepcionalidade prevista no § 2° do art. 5° da Orientagdo Normativa SRH/MP n.°
4/2011, resultando em necessidade de reposi¢do ao erario de pelo menos R$ 70 mil;
Controles internos deficientes por ndo assegurarem o ingresso de recursos na Conta
Unica do Tesouro Nacional correspondentes ao registro de pagamento de 3.428
retribuicdes anuais de patentes;

Auséncia de defini¢do da lotacdo das unidades organizacionais do INPI, a qual
possibilita a remoc¢do de servidores em quantitativo excessivo ou deficiente e
viabilizou a remocgao de servidores para as unidades de Goiania e Porto Alegre sem a
comprovagdo da existéncia de vagas;

Pagamento indevido de ajuda de custo a servidores removidos para o EDIR/S, em
decorréncia do Edital n.° 001/2014, no montante de R$ 26.841,15;

Controles internos insuficientes para detalhar a comprovacdo da execug¢do dos
servicos de acordo com as especificagdoes do objeto do Contrato n° 38/2015, relativo a
prestagdo de manutengdo preventiva e corretiva nos elevadores do edificio A Noite;
Contratagdo de servigos de manutencdo de elevadores sem a comprovagdo dos
critérios de medicdo utilizados de forma a sustentar a justificativa da relagdo entre a
demanda e a quantidade de servigo a ser contratada;

Fragilidades nos procedimentos administrativos para a realizagdo de pesquisa de
precos para contratagdo de servicos de metrificagdo de demandas de projeto de
software que poderiam gerar prejuizo ao erario no montante anual de R$ 590 mil; e
Fragilidades nos controles internos que ocasionaram pagamento indevido a servidor,
no montante de R$32.203,52, correspondente a integralidade da sua remuneragdo até
o més de abril de 2017, por desconsiderar a auséncia de registro de frequéncia ao
servico a partir de 17 de janeiro de 2017, em decorréncia de posse em outro cargo

inacumulavel.
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VI.

VII.

Os trabalhos realizados resultaram em recomendacdes com o objetivo de regularizar as
falhas identificadas, quer seja pela normalizagdo dos registros ou pela reposicao de valores, quer
seja pelo aperfeicoamento de rotinas de controles internos. Ademais, propiciaram uma andlise
consolidada acerca do nivel de maturacdo dos controles internos do INPI, a indicar a necessidade

de aprimoramento do seu sistema de controles internos.

Impende ressaltar que o atual Regimento Interno do INPI, aprovado por meio da Portaria
GM/MDIC n° 11, de 27 de janeiro de 2017, publicada no Diario Oficial da Unido de 30 de
janeiro de 2017, inovou ao atribuir aos principais dirigentes, dentre outras incumbéncias, a de
planejar, implementar e monitorar acdes de resposta aos riscos identificados, bem como

aperfeigoar os controles internos da gestdo das suas respectivas unidades.

DESCRICAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS
SEM PREVISAO NO PAINT

Todos os trabalhos de auditoria interna realizados estavam previstos no PAINT/2017.

RELACAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA PREVISTOS NO PAINT NAO
REALIZADOS OU NAO CONCLUIDOS, COM AS JUSTIFICATIVAS PARA A
SUA NAO EXECUCAO

No PAINT do exercicio de 2017 foi programada a acdo “Exame e emissdao de Parecer
sobre Tomadas de Contas Especiais”, conforme registrado no item 12 do Quadro 2, tendo em
conta a competéncia regimental da AUDIT estabelecida no inciso V do art. 48 c/c inciso VIII do
art. 159 do Anexo | da Portaria GM/MDIC n° 11, de 27 de janeiro de 2017. Todavia, ndo houve

submissao de processo de Tomada de Contas Especiais a AUDIT no exercicio de 2017.

DESCRICAO DOS FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM POSITIVA OU
NEGATIVAMENTE NOS RECURSOS E NA ORGANIZACAO DA UNIDADE DE
AUDITORIA INTERNA E NA REALIZACAO DAS AUDITORIAS.

A partir do exercicio de 2017 a Administragdo do INPI formulou o seu planejamento
anual por meio de um instrumento denominado Plano de Acdo, o qual define as diretrizes, metas
e iniciativas que norteardo a atuacdo institucional, em alinhamento com as orientacfes
estratégicas do Ministério da Indastria, Comércio Exterior e Servicos (MDIC), considerando o

cenario de desafios e oportunidades que se apresenta para cada ano.
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VIII.

Esse instrumento também viabilizou o aprimoramento da construcdo da variavel
“relevancia” componente da matriz de risco elaborada para sele¢do dos macroprocessos/temas a

serem desenvolvidos no PAINT para o exercicio de 2018.

Importante esclarecer que a matriz de risco contém o resultado da analise dos riscos
associados a um macroprocesso ou tema, em termos de impacto e de probabilidade, que possam
vir a afetar os objetivos da entidade, conforme previsto no §1° do art. 4° da IN CGU n.° 24/2015.
Para a sua elaboragao, siao utilizadas as variaveis “materialidade”, “criticidade” ¢ “relevancia”,
conceituando esta dltima como a importancia relativa ou papel desempenhado por uma

determinada questéo, situacdo ou unidade, existentes em um dado contexto.

Destarte, para constru¢do da variavel “relevancia” componente da matriz de risco
elaborada para selecdo dos macroprocessos/temas a serem desenvolvidos no PAINT para o
exercicio de 2018, foi estimada a importancia relativa de cada macroprocesso/tema tendo por
base as iniciativas institucionais prioritarias estabelecidas no Plano de Acdo do INPI para o
exercicio de 2017 (versdo revisada em outubro/2017), considerando aquelas que terdo

continuidade no exercicio de 2018.

Ressalta-se que a versao final do Plano de Ac¢do do INPI para o exercicio de 2018 foi

aprovada e publicada em 26 de janeiro de 2018.

DESCRICAO DAS ACOES DE CAPACITACAO REALIZADAS

As acles de capacitacdo realizadas no exercicio de 2017, com indicacdo do quantitativo
de servidores capacitados, carga horaria, temas e a relagdo com os trabalhos programados, estao

detalhadas no Quadro 5 a seguir.
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QUADRO 5 — ACOES DE CAPACITACAO

RELACAO COM OS ENTIDADE CARGA TOTAL
EVENTO TRABALHOS PROMOTORA HORARIA PARTICIPANTE H/H POR
PROGRAMADOS DO CURSO EVENTO
Carlos Henrique de Castro Ribeiro
. - Centro de Eduardo Tadeu de Aquino Falc&o
Oficina de Ape_rfeu;oar 08 conhec!mentos Educacéo Jéssica Torres Dias
~ técnicos a fim de viabilizar a ; : .
Construcéo de busca continua de elevacio da Corporativa do 24 Lauro Matias de Souza Filho 167
Registros ualidade dos trabalhos ¢ INPI (CETEC)/ Ricardo Scofield Lauar
a ' AUDIT Rita de Cassia Rocha Amorim
Thiago Felipe Campos Quintino
XIV Semana de | Prestagdo de Contas Anual, . x

Administracdo | Tomadas de Contas Especiais, Escola de Eduardf])é'sl'sai(igu_r(l?r,:\sqgir;(; Falcdo
Orcamentaria, | Recomendagdes e determinagdes | Administragéo x .

- . P o 32 Jo&o Paulo Cangado Dias 160
Financeira e de | dos Orgéos de Controle, Fazendaria Ricardo Scofield Lauar

Contratagdes Avaliacdo dos controles internos (ESAF) Thiago Felipe Campos Quintino

Publicas e da aquisicdo de bens/servigos. g P P
Jéssica Torres Dias
Curso Sistema | Tramitagdo e controle dos | Escola Nacional Jo&o Paulo Cangado Dias
Eletrénico - SEI! | documentos e processos | de Administragdo 24 Ricardo Scofield Lauar 104
USAR eletronicos. Pdblica (ENAP) Rita de Cassia Rocha Amorim
Thiago Felipe Campos Quintino
Acompanhar a implementacdo Jo&o Paulo Cangado Dias
Oficina PROFIP | do Programa de Integridade do | CETEC/CGU 16 Ricardo Scofield Lauar 48
INPI. Rita de Cassia Rocha Amorim
Gestéo e ~ - Escola Nacional
Fiscalizagéo de g‘ggisecdf glédclg?lrt';& ?;I Processos | ye Administragdo 32 Eduardo Tadeu de Aquino Falcéo 32
Contratos Adm. ¢ ' Pdblica (ENAP)
Avallagao dos processos de Instituto dos
38° Congresso | gerenciamento de riscos, Auditores
Brasileiro de controles internos, de . x
. . . Internos do 24 Eduardo Tadeu de Aquino Falcéo 24
Auditoria Interna. | integridade e de governanga. Brasil
CONBRAI 2017 | Préticas de auditoria interna e de .
L (NA Brasil)
auditoria governamental.
X1 Encontro das | Referencial Técnico da Agéncia
Auditorias Atividade de Auditoria Interna ; . -
Internas das do Poder Executivo Federal: Nac1opal de Carlos I_-|enr|que dej Castro Ribeiro
P x . A Salde 8 Ricardo Scofield Lauar 24
Agéncias Gestéo de Riscos; e “Framework . - .
. L Suplementar Rita de Cassia Rocha Amorim
Reguladoras COSO” aplicado na avaliagéo da
- ~ (ANS)
Federais gestéo de contratos.
Avaliacdo dos processos de Instituto
Gestéo de Riscos ; - Brasileiro de
e Controle gerenciamento . de riscos, Geografia e 24 Jodo Paulo Cangado Dias 24
. controles internos, de o
Internos integridade e de governanca. Estatistica
9 Y ca. (IBGE)
KAXVII - Associagio
Congresso Acbes de Auditoria em Brasileirg da
Intemagnonal da MACTOProcessos flngllstlcos do Propriedade 16 Carlos Henrique de Castro Ribeiro 16
Propriedade INPI, especialmente: Patentes e
b Intelectual
Intelectual da | Registros de Marcas. (ABPI)
ABPI
. PrestagBes de contas de gestédo Instituto
| Forum (nova metodologia); indicadores Serzedello
Ng%r?tnrill ede de govenanca e gestio; e Corréa 16 Carlos Henrique de Castro Ribeiro 16
controles internos. (ISC)/TCU
Seminario Gestdo | Avaliagdo dos processos de
de Riscos: gerenciamento de riscos,

Desafios para | controles internos, de Joo Paulo Cangado Dias
Implementacéo | integridade e de governanga e CGU 8 . - L 16
da IN Conjunta | acompanhar a implementacéo do Thiago Felipe Campos Quintino

MP/CGU n° Programa de Integridade do
1/2016 INPI.
N Acdes de auditoria nos processos Centro de

Execucio de de concessdo, execugdo e Educacéo
Suprimento de x ' ¢ ¢ 16 Thiago Felipe Campos Quintino 16

Fundos prestagdo de contas de| Corporativado
suprimento de fundos. INP1 (CETEC)
Seminarios
Lo - - Conselho Federal
Reg|o[1a|§ Avallagap da transparencia de Contabilidade 8 Carlos Henrique de Castro Ribeiro 8
Transparéncia e | acesso a informagéo.
c (CFC)
Controle Social
Busca em Bases Aperfelgoqmepto das atividades (CETEC) 8 Jéssica Torres Dias 8
Juridicas de pré-auditoria.
Total de H/H 663
Fonte: Controles da AUDIT.
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IX.

RECOMENDACOES EMITIDAS E IMPLEMENTADAS NO EXERCICIO, BEM
COMO AS VINCENDAS E AS NAO IMPLEMENTADAS ATE O FINAL DO
EXERCICIO

Conforme ja explanado no item 1l1.1 do presente RAINT, as acGes de monitoramento do
atendimento as recomendacdes estdo disciplinadas no Capitulo IV da Instrucdo Normativa CGU
n.° 24, de 17 de novembro de 2015.

A partir da publicacdo da Instrucdo Normativa/INPI/PR N° 60/2016, em 11 de outubro de
2016, as discussdes das recomendacdes com 0s gestores das areas auditadas passaram a ser
formalizadas, elaborando-se, ao final, ata de reunido contendo as recomendagdes apresentadas no
relatério preliminar e, se for o caso, aquelas obtidas por meio de consenso, com 0s respectivos

prazos de implementacéo.

O compromisso formal do gestor no atendimento das recomendacgdes, nos prazos
estabelecidos na reunido de busca conjunta de solucdes, viabilizou a instituicdo do Plano de
Providéncias Permanente (PPP) como instrumento dindmico de monitoramento que consolida as
recomendacdes da AUDIT e dos 6rgdos de controle interno e externo, de cada unidade auditada,
no qual o seu gestor responsavel e/ou servidor por ele designado deve registrar as providéncias
adotadas para regularizar ou sanear as falhas apontadas pelos referidos 6rgdos nos prazos

estabelecidos.

Destarte, no Anexo I sdo apresentadas as recomendac¢des emitidas pela AUDIT no
exercicio de 2017 e implementadas no referido exercicio. No anexo II constam as
recomendacdes expedidas em 2017 e vincendas ao final do exercicio e no Anexo III sdo exibidas
as recomendagdes emitidas em 2017 e ndo implementadas até o final do referido exercicio, com

a inclusdo, neste caso, dos prazos de implementacao e as justificativas dos gestores.

Considerando que ndo foram estabelecidos prazos para atendimento das recomendacdes
da AUDIT emitidas em exercicios anteriores, ha um estoque de recomendagdes pendentes de
atendimento que necessitam de tratamento e estabelecimento de prazo para o seu cumprimento,

as quais sao detalhadas no Anexo IV.

Na Tabela 1 apresenta-se o quantitativo de recomendagdes, por unidades auditadas, de

acordo com os correspondentes estagios detalhados nos Anexos de [ a IV.
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TABELA 1 - QUANTITATIVO DE RECOMENDAGOES POR ESTAGIO DE
ATENDIMENTO

Recomendacg0es da

Recomendacdes Recomendacdes Recomendacdes emitidas AUDIT emitidas em
Unidade emitidas e emitidas no exercicio no exercicio de 2017 e B
Auditada implementadas no de 2017 e vincendas ao  ndo implementadas até o endentes de
exercicio de 2017 final do exercicio final do exercicio p :
atendimento
CGREC 0 0 0 4
DIRAD 3 14 4 17
DIREX 0 0 0 2
DIRMA 0 0 0 6
DIRPA 0 4 0 4
GABPR 2 5 0 2
TOTAL 5 23 4 35
Fonte: Plano de Providéncias Permanente
X. DESCRIC}AO DOS BENEFICIOS DECORRENTES DA ATUAQAO DA

UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA.

A AUDIT ndo possuia sistematica formal de quantificacdo e apuracdo dos beneficios
decorrentes da sua atuacdo. Utilizando-se da prerrogativa estabelecida no art. 4° da Instrucéo
Normativa INPI/PR n° 02/2013, a AUDIT propds a edicdo de ato normativo com o objetivo de
regulamentar o disposto na Deliberacdo n° 01/2014, da Comissdo de Coordenacdo de Controle

Interno, que assim estabelece:

DELIBERACAO CCCI N° 01/2014: BENEFICIOS DA ATUACAO DO CONTROLE
INTERNO

Os orgdos do SCI, ai compreendidas as unidades de auditoria interna sujeitas a
orientacio normativa e supervisio técnica do Orgio Central desse Sistema, devem
incluir sistematica de quantificagdo e registro dos beneficios do Controle Interno, de
modo a apurar os impactos positivos da implementacdo das suas recomendacdes pelos
gestores publicos. Referida sistematica deve ser objeto de regulamentagao e orientagdo do
Orgao Central, observando-se, quando for o caso, critérios uniformes de classificagdo que
facilitem a compilacdo e comparagdo das informagdes registradas. (gn)

Com efeito, em 18 de novembro de 2016 foi publicada a Instrucdo Normativa/INPI N°
63, de 17 de novembro de 2016, que institui a sistematica de quantificacdo e registro dos
beneficios de Auditoria Interna e dos prejuizos identificados. A referida norma considera
beneficio como sendo os impactos positivos observados na gestdo do INPI resultantes da
implementacdo, por parte dos gestores da Autarquia, de recomendaces provenientes das
atividades de auditoria interna, sendo, portanto, resultantes do trabalho conjunto da auditoria
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interna e da gestdo. Ademais, distingue o beneficio financeiro do nao-financeiro, nos termos que

seguem:

INSTRUCAO NORMATIVA/INPI N° 63/2016
[.]

Art. 2° Para fins do disposto nesta Instrugdo Normativa, considera-se:

[...]

IIT - beneficio financeiro: beneficio que possa ser representado monetariamente e
demonstrado por documentos comprobatorios, preferencialmente fornecidos pelo gestor,
inclusive decorrentes de recuperacdo de prejuizos;

IV - beneficio ndo-financeiro: beneficio que, embora ndo seja passivel de representa¢do
monetaria, demonstre um impacto positivo na gestdo, tal como melhoria gerencial,
melhoria nos controles internos, aprimoramento de normativos, dentre outros, devendo
sempre que possivel ser quantificado em alguma unidade que ndo a monetaria;

[...]
Destarte, no exercicio de 2017 foram registrados os seguintes beneficios decorrentes da
atuacdo da AUDIT, resultantes da implementacdo das suas recomendacdes por parte dos gestores

da Autarquia.

X.1 — Beneficios Financeiros

No exercicio de 2017 houve reposic¢do ao erario no montante R$ 12,6 mil, decorrente do
atendimento a Recomendac¢do n° 03 do Relatério de Auditoria Interna N° 13/2016, relativo aos
valores correspondentes a parte de bilhetes de passagens nao apresentados por servidor a fim de

comprovar a utilizacdo de transporte regular seletivo ou especial.
X.2 — Beneficios Nao-Financeiros

Em atendimento a Recomendacdo n® 01 do Relatorio de Auditoria Interna N° 03/2016, a
partir de 2017 a CGTI implantou registro eletrénico proprio para anotacdo das ocorréncias
relacionadas aos contratos de tecnologia da informacdo. Além de propiciar a aderéncia ao
disposto no § 1° do art. 67 da Lei n° 8.666/1993 e no item 4.4 do Manual de Gestéo e
Fiscalizagdo de Contrato do INPI, o controle eletrénico proporcionou transparéncia e o
monitoramento dos registros pela AUDIT.

Com a publicagéo, em 30 de outubro de 2017, da Resolucdo/INPI/PR N° 201/2017, que
estabelece normas e procedimentos para a concessao de suprimento de fundos pelo Cartdo de
Pagamento do Governo Federal, os controles internos estabelecidos para acompanhar o fluxo de
prazos dos processos de suprimento de fundos foram aprimorados a fim de proporcionar o

cumprimento dos prazos estipulados na legislacdo para apresentacdo de correspondente
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prestacdo de contas, em atendimento a Recomendacao n° 01 do Relatorio de Auditoria Interna N°
01/2014.

Em agosto de 2016 a AUDIT implantou rotina de verificagdo permanente do atendimento
ao prazo limite para o encaminhamento dos atos de pessoal (admissdo, aposentadoria e penséo)

ao Orgdo de Controle Interno, por meio do Sisac.

Essa rotina consiste no levantamento diario dos atos de pessoal publicados no Diéario
Oficial da Unido e registro em planilha eletrdnica com célculo do prazo estabelecido na
Instrucdo Normativa TCU N° 55/2007 para envio ao Orgdo de Controle Interno. Verificando-se
eventual indisponibilidade de ato de pessoal no Sisac a decorrer 15 dias do prazo limite, emite-se
Solicitacdo de Auditoria Interna (SAUDI) a Unidade de Recursos Humanos, a titulo de alerta.
Vencido o prazo e persistindo a indisponibilidade do ato de pessoal no Sisac, emite-se SAUDI a

fim de solicitar justificativas pelo atraso e a ado¢éo de providéncias para regularizacao.

A partir da implantacdo da rotina, o INPI passou a cumprir integralmente o prazo
estabelecido na Instru¢cdo Normativa TCU N° 55/2007, propiciando a regularidade dos atos de
pessoal e evitando sanc¢des por parte do TCU, conforme demonstrado no Grafico 2.

GRAFICO 2 - TOTAL DE ATOS DE PESSOAL ENCAMINHADOS AO ORGAO DE
CONTROLE INTERNO E TOTAL DE ATOS ENCAMINHADOS INTEMPESTIVAMENTE
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Fonte: Relatérios de Auditoria Interna n° 09/2015, 12/2016 e 03/2017.
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XI.

CONSIDERACOES FINAIS

A Unidade de Auditoria Interna do Instituto Nacional da Propriedade Industrial, no ano
de 2017, atuou no cumprimento das suas competéncias regimentais e na busca do alinhamento
das suas atividades aos preceitos introduzidos pela Instrugdo Normativa MP/CGU n° 1, de 10 de
maio de 2016, que dispde sobre controles internos, gestdo de riscos e governanga no ambito do
Poder Executivo Federal, e pela Instrucdo Normativa CGU/SFC n° 3, de 9 de junho de 2017, que
aprovou o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder

Executivo Federal.

Ressalta-se que para fins do disposto nas referidas Instru¢cdes Normativas, a auditoria
interna € uma atividade independente e objetiva de avaliacdo e de consultoria, desenhada para
adicionar valor e melhorar as operacbes de uma organizacdo. Deve buscar auxiliar as
organizacOes a realizarem seus objetivos, a partir da aplicagdo de uma abordagem sistemética e
disciplinada para avaliar e melhorar a eficicia dos processos de gerenciamento de riscos, de

controles internos, de integridade e de governanga.

Em busca do alinhamento as disposic¢des da Instru¢cdo Normativa MP/CGU n° 01/2016 e
da Instrucdo Normativa CGU/SFC n° 3/2017, apresenta-se o Relatorio Anual de Atividades de
Auditoria Interna (RAINT) do exercicio de 2017, com vistas a proporcionar publicidade e
transparéncia das acOes realizadas pela AUDIT no cumprimento das suas competéncias, em

observancia ao disposto na Instrugdo Normativa CGU n.° 24, de 17 de novembro de 2015.

Rio de Janeiro, 31 de janeiro de 2018.

CARLOS HENRIQUE DE CASTRO RIBEIRO
AUDITOR-CHEFE
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ANEXO I - Recomendacdes emitidas e implemetadas no exercicio de 2017

N° do
Relatério Unidade N° da
de Auditada Recomendacao
Auditoria

Descricdo da Recomendacao

O dirigente de recursos humanos do INPI, a fim de garantir a economicidade na concesséo do auxilio-transporte, sob pena
de responsabilizacéo administrativa, civil e criminal, conforme previsto no art. 8° da Orientagcdo Normativa MP/SRH n° 4, de
08/04/2011, deve aprimorar a rotina com vistas a exigir o preenchimento do nimero da linha no campo “N° DA LINHA E
01 DIRAD 04 EMPRESA” nos formularios “Concessdo de Auxilio-Transporte Requerimento e Declara¢do” e a realizar pesquisas nos
sitios do setor de transporte regular de passageiros na internet, com a finalidade de evidenciar que o percurso e o meio de
transporte registrados pelo servidor no formulério sdo mais adequados ao servidor e menos onerosos ao Instituto, em
conformidade com o disposto no inciso Il do art. 13 da Instrucdo Normativa INPI n°® 06/2013.

O dirigente de recursos humanos do INPI, a fim de garantir a economicidade na concessdo do auxilio-transporte, deve
reavaliar o formulario “Concessio de Auxilio-Transporte Requerimento e Declaragdo” a fim de incluir campo para que o
01 DIRAD 05 servidor assinale se 0 meio de transporte por ele informado se enquadra na modalidade de transporte regular rodoviario
seletivo ou especial e um outro campo para que a CGRH certifique que o auxilio-transporte pode ser concedido ao amparo
da excepcionalidade prevista no § 2° do art. 5° da Orientagdo Normativa SRH/MP n.° 4/2011.

Que a Presidéncia determine a avaliacdo da permanéncia do exercicio do servidor matricula Siape 1548995 na EDIR/RS,
considerando que ndo foram apresentadas evidéncias de que o referido servidor tenha cumprido o compromisso de integrar a
experiéncia-piloto de Exames de Patentes nas Unidades Regionais do INPI, condicionante registrada as fls. 36 do Processo
n° 52400.015063/2015-46.

05 GABPR 04

Que o Gabinete da Presidéncia reoriente formalmente os gestores do INPI para que as indicagdes de servidores para as
06 GABPR 01 viagens tenha tratamento prioritario no &mbito de suas unidades, de forma que a PCDP seja cadastrada tempestivamente no
SCDP e que as passagens aéreas sejam adquiridas com a antecedéncia minima estabelecida nos normativos vigentes.

Que a DIRAD oriente formalmente os usuarios do SCDP com perfil de “Solicitante de Viagem” para que registrem o fato

06 DIRAD 02 . A . cxrs » . N
que motivou a urgéncia da viagem no campo “Viagem Urgente”, ao invés de atraso no tramite interno.




N° do
Relatério

de

Auditoria

01

Unidade
Auditada Recomendacéo

DIRAD

ANEXO 11 - Recomendagdes emitidas no exercicio de 2017 e vincendas ao final do exercicio

N° da

01

Descricdo da Recomendacao

O dirigente de recursos humanos do INPI, a fim de garantir a economicidade na concessao do auxilio-
transporte, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal, conforme previsto no art. 8° da
Orientacdo Normativa MP/SRH n° 4, de 08/04/2011, ainda que intempestivamente, deve solicitar aos
servidores de matriculas Siape n° 1787032, 1741728, 1768346, 1529079, 2227580, 0449456, 1717605 e
1530327 a regularizacdo dos formularios “Concessdo de Auxilio-Transporte Requerimento e Declaragdo”,
com a finalidade de alterar o meio de transporte por eles registrado, uma vez que as localidades de residéncia
desses servidores sdo atendidas por meios convencionais de transporte e com valores menos onerosos para o
INPI.

Prazo para atendimento

31/01/2018

01

DIRAD

03

A DIRAD deve instaurar processo administrativo visando repor ao erario os valores correspondentes aos
bilhetes de passagens ndo apresentados pelos servidores de Matriculas Siape n°.s 1787032, 1741728,
1768346, 1529079, 2227580, 0449456, 1717605, 1530327, 0449477 e 6139703, a fim de cumprir
determinag&o expressa no § 1° do art. 19 da IN/PR n.° 6/2013, bem como a condicionante estabelecida no § 3°
do art. 5° da Orientagcdo Normativa SRH/MP n.° 4/2011, ainda que intempestivamente.

31/01/2018

01

DIRAD

08

Que a CGRH aprimore sua “Rotina de Acompanhamento dos Pagamentos de Auxilio-Transporte quando da
utilizag@o do transporte regular seletivo ou especial”, a fim de estabelecer que a apuragdo dos bilhetes de
passagens entregues pelos servidores seja efetuada no més em que devam ser apresentados, tornando-a
aderente a disposigdo expressa no § 1° do art. 19 da Instrugdo Normativa INPI n° 06/2013.

31/01/2018

01

DIRAD

09

Que a CGRH aperfeigoe seus controles de acompanhamento da comprovacao da utilizacdo do transporte
regular seletivo ou especial pelos servidores, por meio de adogéo de planilha gerencial, a fim de registrar as
etapas de entrega, de apuragéo e de desconto de todos os servidores do INPI para os quais o auxilio-transporte
foi concedido ao amparo da excepcionalidade prevista no § 2° do art. 5° da Orientacdo Normativa SRH/MP
n.° 4/2011.

31/01/2018

04

DIRPA

01

Que a DIRPA promova a expedicdo de despachos de arquivamento dos pedidos pela falta de pagamento de
pelo menos uma retribuicdo anual relativos aos 921 processos relacionados na planilha denominada
“Pedidos_em_débito S003 SX03 A003 AO011_AXI11”, disponivel no diretorio
“Z:\DIRPA\Relatoério Auditoria_04 2017, classificados com os codigos de mensagens “S003”, “SX03”,
“A003”, “A011” e “AX11” no SISAD-ANU, em observancia ao disposto no art. 86 da Lei n® 9.279/1996.

28/02/2018
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N° do
Relatério
de

Auditoria

04

Unidade

DIRPA

ANEXO 11 - Recomendagdes emitidas no exercicio de 2017 e vincendas ao final do exercicio

N° da

Auditada Recomendacéo

02

Descricdo da Recomendacao

Que a DIRPA promova a expedicdo de despachos de arquivamento dos pedidos ou de extingdo das patentes
pela falta de pagamento de pelo menos uma retribuicdo anual relativos aos 75 processos relacionados na
planilha denominada “Pedidos_e Patentes em_débito R”, disponivel no diretério
“Z:\DIRPA\Relatorio_Auditoria_04 2017, classificado com cddigo de mensagem “R” no SISAD-ANU, em
obhservancia ao disposto no art. 86 da Lei n® 9.279/1996.

Prazo para atendimento

28/02/2018

04

DIRPA

03

Que a DIRPA atue em conjunto com a CGTI, a fim de parametrizar os sistemas informatizados de forma que
os pedidos e patentes inadimplentes com o pagamento da retribuicdo anual recebam o despacho de
arquivamento do pedido ou da extingdo da patente com precedéncia a qualquer outro despacho, em
observancia ao disposto no art. 86 da Lei n® 9.279/1996, exceto no caso de pedidos internacionais em virtude
de tratado em vigor no pais, em face do art. 85 do mesmo diploma legal.

31/07/2019

04

DIRPA

04

Que a DIRPA adote um Unico sistema de controle dos negécios de patentes, consolidando as informagdes
relevantes dos diversos sistemas utilizados, abrangendo os controles necessarios as atividades operacionais, de
producdo e dos pagamentos das retribuices pelos servicos prestados.

31/12/2019

04

DIRAD

05

Que a DIRAD aprimore o0s controles internos de conciliagdo manual, a fim de facilitar a sua rastreabilidade
por meio da inser¢do das seguintes informacdes em células especificas nas planilhas de conciliagBes, por
GRU: ntmero de referéncia da GRU, conforme registrado no SISGRU; nimero do processo (pedido) de
patentes; e as causas das inconsisténcias.

30/06/2018

05

DIRAD

01

Por ocasido do pagamento da importancia relativa as diferencas retroativas de repactua¢fes no ambito do
contrato n® 15/2013, inserir versao digitalizada do comprovante correspondente no Plano de Providéncias
Permanente (PPP), bem como manter o PPP atualizado com o andamento da Acdo de N° 0804371-
49.2017.4.05.8100, em tramite na 6° Vara Federal do Ceara.

Sem prazo

05

DIRAD

01

Que a Coordenacdo-Geral de Recursos Humanos elabore proposta de lotacdo para as unidades
organizacionais do INPI de acordo com as diretrizes da Administracdo e a submeta a aprovagdo do Senhor
Presidente.

31/01/2018

05

DIRAD

02

Que o Senhor Coordenador-Geral de Recursos Humanos efetive lotacéo e remocéo de servidores com
observancia da lotagdo definida para as unidades organizacionais do INPI, conforme estabelecido no art. 162
do Regimento Interno do INPI (aprovado por meio da Portaria GM/MDIC n° 11, de 27 de janeiro de 2017),
salvo motivo excepcional devidamente fundamentado e autorizado pelo Senhor Presidente.

31/01/2018

05

GABPR

03

Que a Presidéncia, uma vez aprovada a definicdo da lotacdo das unidades organizacionais do INPI, reavalie as
remocdes levadas a efeito por meio das Portarias/INPI/CGRH N° 327, de 17 de dezembro de 2015; N° 57, de
27 de abril de 2016, N° 63, de 4 de maio de 2016; e N° 181, de 7 de novembro de 2016, e adote as
providéncias para ratificacao ou retificacdo dos atos, conforme o0 caso.

02/03/2018
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ANEXO 11 - Recomendagdes emitidas no exercicio de 2017 e vincendas ao final do exercicio

N° do

Relatério  Unidade N° da
de Auditada Recomendacéao

Auditoria

Descricdo da Recomendacao Prazo para atendimento

Que a CGRH faca constar nos editais de processo seletivo interno ou outra expressdo similar que ndo havera
pagamento de ajuda de custo em decorréncia de remogao, a qual deve ser enquadrada na alinea ‘c’ do inciso
111 do paragrafo Unico do artigo 36 da Lei n® 8112/1990, exceto naquele em que as vagas ofertadas sejam em
localidades ndo supridas em anterior processo seletivo ndo oneroso, consoante entendimento da 22 Camara do
Tribunal de Contas da Unido manifestado por meio do Acérdao n° 6.422/2015, devendo a DIRAD/CGRH
encaminhar o processo administrativo da proxima sele¢cdo a AUDIT, previamente a publicagdo do edital.

05 DIRAD 05 Sem prazo

A DIRAD deve manter o Plano de Providéncias Permanente (PPP) atualizado com o andamento da Acéo
06 DIRAD 01 Civil Publica de n° 0001339-15.2006.4.02.5101 (TRF2 2006.51.01.001339-8) e, por ocasido do seu transito Sem prazo

em julgado, inserir versdo digitalizada da(o) decisdo/acérddo no PPP
Que a Presidéncia, nos termos do inciso XI do art. 17 do Anexo | ao Decreto n° 8.854/2016, determine a

elaboracdo de norma interna que defina unidade integrante da estrutura regimental do INPI, bem como os
08 GABPR 01 procedimentos necessarios ao monitoramento das medidas administrativas para caracterizacdo ou elisdo de 28/02/2018
dano e a proposicdo de instauracdo da tomada de contas especial, em conformidade com a Instrucdo

Normativa-TCU N° 71/2012 e alteraces.
Que a Presidéncia, considerando o disposto no art. 12 da Instrugdo Normativa-TCU N° 71/2012, assim como

no art. 8° da Lei n° 8.443/1992, determine a apuragdo de responsabilidades pela ndo instauracdo dos processos
08 GABPR 02 de tomada de contas especial em face das Monteverde Engenharia Comércio e Industria S.A e Consolidar 08/01/2018
Engenharia Ltda., considerando o transcurso do prazo de dez anos estabelecido no inciso Il do art. 6° da
Instrucdo Normativa-TCU N° 71/2012.

Que a Presidéncia, ainda que intempestivamente, determine a instauracdo de tomada de contas especial em
08 GABPR 03 face da Dedalus Informatica Ltda., em observancia a determinacdo exarada pela 22 Camara do Tribunal de 31/01/2018
Contas da Unido no item 1.6 do Acérddo N° 1256/20009.

Que a Presidéncia, ainda que intempestivamente, determine a atualizacdo do débito da Hope Recursos
08 GABPR 04 Humanos S/A. e, conforme o valor apurado, proceda a instauragdo de tomada de contas especial, de acordo 31/01/2018
com o limite estabelecido na Instrucdo Normativa-TCU N° 71/2012 e alteraces.

Aprimorar os controles internos de modo a conferir tratamento prioritario aos requerimentos de vacancia em
12 DIRAD 01 virtude de posse em outro cargo inacumulavel, por meio do estabelecimento de data-limite para manifestacdo 29/03/2018
de cada uma das unidades internas no INPI responséveis pela verificagdo de eventuais pendéncias.
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ANEXO 11 - Recomendagdes emitidas no exercicio de 2017 e vincendas ao final do exercicio

N° do

Relatério  Unidade N° da
de Auditada Recomendacéao

Auditoria

Descricdo da Recomendacao Prazo para atendimento

Aprimorar os controles internos de modo a conferir tratamento prioritario a verificacdo de frequéncia de
servidor que ainda ndo tenha obtido a declaracdo de vacancia até a data da posse em outro cargo
12 DIRAD 02 inacumulavel, a fim de viabilizar a suspensdo do pagamento da sua remuneracdo para 0 més subsequente e 30/06/2018
possibilitar a reposi¢do em uma Unica parcela de eventual valor indevidamente pago, nos termos do § 2° do
art. 46 da Lei n® 8.112/1990.

Aprimorar os controles internos de modo a conferir tratamento prioritario no tramite dos procedimentos de
notificacdo ao servidor sobre as reposicdes e indeniza¢bes ao erério, mediante a definicdo de data-limite para
manifestacdo das areas internas da CGRH, de forma que seja cumprido o prazo méaximo de trinta dias
estabelecido no caput do art. 46 da Lei n® 8.112/1990.

Manter o Plano de Providéncias Permanente (PPP) atualizado com a inser¢do da comprovacdo das reposi¢des
12 DIRAD 04 mensais ao erario relativas ao debito de responsabilidade do servidor de Matricula Siape n® 1574283, até o 31/12/2018
atingimento do montante de R$ 32.203,52, previsto para dezembro de 2018.

12 DIRAD 03 29/03/2018




N° do

Relatério ou Unidade
Auditada Recomendacéo

Nota
Técnica

N° da

Descricédo da Recomendagao

Que a CGRH regularize a auséncia de
comprovacdo dos 1.304 bilhetes de
passagens ndo apresentados pelos servidores
de Matricula Siape n°s 448983, 1358380,
1524858, 2322474, 2042539, 1473308,

Prazo para

atendimento

Justificativa do Gestor

As providéncias adotadas pela unidade
competente da CGRH por este assunto
estdo elencadas no Memorando n®

ANEXO 111 - Recomendacdes emitidas no exercicio de 2017 e ndo implementadas até o final do exercicio

Analise da Justificativa do Gestor pela
AUDIT

O Memorando n° 090/2017/COARH de
23/08/2017 ndo traz novas providéncias
da CGRH em relagédo a recomendagéo,
apenas traz em anexo o Memorando n°
073/2017/COARH de 25/07/2017, citado
na “Providéncias adotadas I”’. No
entanto, ndo constam da pasta

01 DIRAD 06 1548655, 1550195, 1474000, 1749578, 23/07/2017 090/2017/COARH de 23/08/2017cuja AUDITREL012017RECO06 0s processos
1546915 e 1358151, conforme detalhado no SR . . L ..
ANexo ao bresente relatorio. promovendo os cbpia digitalizada encontra-se disponivel [que tratam da reposicéo ao erério dos
prest P A na pasta AUDITREL012017REC06 servidores relacionados na
descontos pertinentes, em observancia ao - L
. . . recomendacdo. Desta forma, a Auditoria
disposto no art. 19 da Instrucdo Normativa Interna nio tem como avaliar se a CGRH
INPI/PR n° 06, de 18/04/2013. . . N
regularizou a auséncia de comprovacao
dos 1.304 bilhetes ndo apresentados.
Que a CGRH comprove a regularizacdo
cc_)rresponij ente aos debitos referent_e >4 As providéncias adotadas pela unidade O Memorando n° 090/2017/COARH de
bilhetes ndo apresentados pelo servidor de N A
. . . competente da CGRH por este assunto 23/08/2017 ndo traz novas providéncias
matricula Siape n® 448988, no periodo de estdo elencadas no Memorando n° da CGRH em relacdo a recomendacéo
01 DIRAD 07 outubro de 2012 a outubro de 2015, os 23/07/2017 ¢ 640,

quais ensejaram a emissdo da Guia de
Recolhimento da Unido (GRU), no valor de
R$ 3.341,13, acostada as fls. 529 do
Processo n® 52400.004863/2008.

090/2017/COARH de 23/08/2017cuja
copia digitalizada encontra-se disponivel
na pasta AUDITREL012017RECO7.

apenas traz em anexo o0 Memorando n°
073/2017/COARH de 25/07/2017, citado
na “Providéncias adotadas I”.
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ANEXO 111 - Recomendacdes emitidas no exercicio de 2017 e ndo implementadas até o final do exercicio

N° do
Relatério ou Unidade N° da Descrigio da Recomendagio Prazo para
Nota Auditada Recomendacéo
Técnica

A Analise da Justificativa do Gestor pela
atendimento Justificativa do Gestor AUDIT

Que a DIRAD oriente formalmente os
usuarios do SCDP responsaveis pelo inicio
da prestacdo de contas, bem como pela sua
aprovacao, no sistema, para que dispensem
06 DIRAD 03 tratamento prioritario aos respectivos 30/11/2017
procedimentos, a fim de observar os prazos . .

. ) L de Execugéo, devido ao novo
estabelecidos no caput e no paragrafo tnico

do art. 19 da Instrucdo Normativa SLTI/MP procedimento Qe wag_ens. SoI|C|ta-s.e 0
N° 3/2015. prazo de 30 (trinta) dias para atendimento.

Periodicamente, sdo divulgados
comunicados informando sobre questdes
relacionadas as viagens. No momento o
Gestor Setorial do SCDP/COPEM esta
elaborando minuta de Resolugdo e Norma

Aguardaremos a publicadacdo dos novos
normativos. Concedida a prorrogacdo do
prazo solicitada.

Periodicamente, sdo divulgados
comunicados informando sobre questBes
relacionadas as viagens. No momento o
Gestor Setorial do SCDP/COPEM esté
elaborando minuta de Resolugdo e Norma
de Execugéo, devido ao novo
procedimento de viagens. Solicita-se o
prazo de 30 (trinta) dias para atendimento.

Que a DIRAD oriente formalmente os
usuarios do SCDP responsaveis pelo inicio
da prestagdo de contas, no sistema, para que
06 DIRAD 04 registrem as providéncias adotadas a fim de | 30/11/2017
evitar a intempestividade do procedimento
como justificativas no campo “Prestagio de
Contas realizada fora do prazo”.

Aguardaremos a publicadac¢do dos novos
normativos. Concedida a prorrogacdo do
prazo solicitada.
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N° do Relatério/
Nota de Auditoria/
Nota Técnica

Ano

Anexo 1V - Recomendagdes da AUDIT emitidas em exercicios anteriores e pendentes de atendimento

Unidade
Auditada

N° da
Recomendacéo

Descricdo da Recomendagdo

Justificativa do Gestor

Que a DIRMA estabeleca formalmente que

De acordo com o item 18 do Memorando n° 168/2017/DIRMA:
"Tendo em vista que o prazo de resposta previsto é 30/11/2017 e
considerando que ainda se fazem necessarias adequagdes no sistema
IPAS para efetivo exame das especifica¢des na DIFOR, sugiro
aguardamos até o final do més para responder a esta demanda e, ainda,

01 2016 | DIRMA 01 instrumentos de procuracdo sejam apreciados -y ) . .
apartadamente do exame substantivo. agendamento de reunido com as arfzas envollv.ldgs no prOJeto, para
darmos andamento no mesmo. Serd necessario inclusive, considerar
possiveis alteracdes no fluxo em razdo de demandas oriundas do
Protocolo de Madri que impactam no tempo disponivel para exame do
documento de procuracgéo”.
De acordo com o item 9 do Memorando n° 168/2017/DIRMA: "Ao
longo dos Gltimos trés anos diversos Tecnologistas que realizam
Que a DIRMA pondere formalmente junto a atividades em unidades do INPI que foram extintas foram lotadas na
Presidéncia sobre a necessidade de reavaliagdo da DIRMA. Por o exposto, a DIRMA considera que as remogoes
o1 2016 DIRMA 02 Iof[af;éo de tecno_logistas em unidades que n_éo possuem |[possiveis de serem reali_zadas ja foram efetivadas ao longo dos anos de
atividades relacionadas aos exames de pedidos e 2015, 2016 e 2017". O item 9 do mesmo documento também
elaboracéo de pareceres técnicos de marcas, de desenho [encaminha a listagem dos Tecnologistas que se encontram fora do
industrial e de indicagdes geogréficas. exame de marcas, com observacdes em relacdo a cada um desses
servidores. O referido memorando esta anexado a pasta de evidéncia
da recomendacéo.
Que a DIRMA pondere formalmente junto a
Presidéncia sobre a necessidade de reavaliagéo da Conforme mencionado acima, foi solicitada & Presidéncia a realizagao
o1 2016 DIRMA 03 lotagdo de Técnicos em Pl e C&T em unidades que ndo |de concurso interno para atender a demanda por técnicos em Pl nas

possuem atribuicBes diretamente voltadas para o
suporte e 0 apoio técnico especializado em matéria de
propriedade industrial e intelectual.

unidades de apoio da DIRMA. O memorando que trata do assunto
encontra-se na pasta Y:\AUDITREL012016RECO03
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N° do Relatério/
Nota de Auditoria/
Nota Técnica

Ano

Anexo 1V - Recomendagdes da AUDIT emitidas em exercicios anteriores e pendentes de atendimento

Unidade
Auditada

N° da
Recomendacéo

Descricdo da Recomendacéo

Justificativa do Gestor

Recomendamos a observancia da regra de equilibrio
estabelecida na Resolucdo n° 143/2015, de 28/01/2015,
por ocasido de realizagdo de concursos publicos para
recomposicao dos quadros das diretorias técnicas,

Conforme reunido realizada em 11/07/2017 com a CGREC para tratar
das recomendacdes pendentes, nos foi informado que em reunido de
diretoria, ao final do ano de 2016, ficou estabelecido que apés a
execucdo da forca tarefa de exame de recurso de marcas em parceria
com a DIRMA no decorrer do ano de 2017 e ap0s a afericdo do

02 2016 | CGREC 01 . . . L x resultado da produtividade da DIRMA em razdo do aumento do
devendo a CGREC reiterar junto a alta administracdo a | . o - .
x . namero de servidores seria feita uma reavaliacdo do instrumento de
promog&o de processo seletivo interno de modo a o . . .
. s que trata a regra de equilibrio. Considerando a informag&o adicional
atender a necessidade de pessoal das divisGes DIREM, S A o
de reavaliacdo dos pardmetros da regra de equilibrio no decorrer do
DIRED e DAREC. . . ~
ano de 2017, ficou estabelecida a prorrogacéo do prazo de
atendimento da recomendacdo para 31/03/2018.
Em reunido realizada em 11/07/2017 com a CGREC para tratar das
recomendacdes pendentes nos foi informado que conforme acordado
Recomendamos & CGREC que proponha & alta entre a CGREC e a DIRPA, a medida da necessidade, seriam
administracdo a reavaliacdo da regra de equilibrio liberados pesquisadores da DIRPA para atua¢do na CGREC por meio
02 2016 | coreC 02 estabelecida na Resolucdo n° 143/2015, de 28/01/2015, [de grupo de trabalho e que hoje estd com uma composicao de oito
especificamente em relacdo a lotacdo da DIREP, integrantes, além do efetivo da CGREC. Que o Coordenador Geral da
considerando a constituicdo do Grupo de Trabalho CGREC vem insistentemente solicitando & alta administracéo nas
Permanente por meio da Portaria/PR n° 210/2015. reunides de diretoria a lotacdo efetiva desses oito integrantes no corpo
funcional da CGREC. Ficou estabelecida a prorrogacéo do prazo de
atendimento da recomendacéo para 31/03/2018.
Recomendamos o aprimoramento do Sistema IPAS,
devendo a CGREC promover gesj[c_)es Junto a DIRMA e Em reunido realizada em 11/07/2017, ficou definido que a CGREC
a CGTI de forma a sanear as fragilidades apontadas nas . N . e
entrevistas com a DIREM e com a DAREC. como a demandara junto a DIRMA se a acdo denominada “Criagdo de nova
02 2016 | CGREC 03 ' interface para o IPAS Brasil” contemplara os aprimoramentos

ndo disponibilizacdo de forma objetiva, imediata e
interativa das informacdes necessérias e 0 excesso de
comandos para se efetivar um Gnico procedimento ou
instrucdo processual.

detalhados na recomendacéo 03. Se confirmado, ficara estabelecido o
prazo de até 30/06/2018 para atendimento desta recomendacao.
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Recomendamos que seja providenciada a concep¢édo
(mapeamento de ciclos de atividades), desenvolvimento
e implantacdo de sistema informatizado voltado para
atender as necessidades do exame técnico de desenho

Em reunido realizada em 11/07/2017 com a CGREC para tratar das
recomendacdes pendentes nos foi informado que o aprimoramento do
SINPI néo atendera a recomendacéo, sendo necessaria a adogédo de um

02 2016 | CGREC 04 industrial em 22 instancia realizado pela DIRED, com |sistema informatizado apropriado a demanda da Diretoria de Marcas e
caracteristicas essenciais e imprescindiveis a celeridade [da CGREC e as caracteristicas da atividade da segunda instancia
do exame técnico, devendo a CGREC promover administrativa.
gestbes imediatas junto a DIRMA e a CGTI.
Adequar os controles internos da gestdo, inclusive a
base normativa, para observancia do principio da
segregacdo de funcdo, especialmente para evitar a . ~
05 2016 DIRAD 01 acumulzfgéo das fugngﬁes de integrante técnico da equipe Tendo em Vls.t a. a nomea}gao~da nova Coordenadora} da CGLI, em .
; x . setembro, solicitamos dilacdo de prazo, para atendimento, de 30 dias.
de planejamento da contratagdo, membro da equipe de
apoio no pregao e fiscal requisitante técnico do
contrato.
Que a DIRAD aperfeigoe os controles internos da
gestdo, devendo inserir, nos seus normativos internos  [H& processo aberto visando a publicagdo de norma referente a
sobre aquisi¢des e contratacdes, além da determinacdo |pesquisa de precos. Porém, tendo em vista a nomeacao da nova
05 2016 DIRAD 02 de revisdo das transcri¢fes dos valores dos documentos |Coordenadora da CGLI e as Ultimas mudancas da legislacdo
que contenham os pre¢os pesquisados para 0s Mapas  |correspondente, a minuta devera ser revista. Solicitamos dilagéo de
Estimativos de Pregos correspondentes, o preceito de  [prazo de 90 dias.
revisdo dos célculos registrados nos Mapas.
Que a DIRAD avalie a p955|bllldade de renegociacdo O processo foi prorrogado, conforme Primeiro Termo Aditivo, que se
do Contrato n° 10/2016 firmado com a empresa DATA . -
- : encontra disponibilizado na pasta AUDITREL052016RECO03.
CORPORE, no intuito de reduzir o seu valor para R$ A prorrogacgdo da vigéncia do contrato por mais 12 (doze meses), teve
05 2016 DIRAD 03 97.074,96, montante por ela praticado no TRE/RJ ou, P gag g P '

pelo menos, até o valor de R$ 101.687,16, conforme
ajuste da pesquisa aos parametros estabelecidos na IN
SLTI n.° 05/2014.

inicio em 16/04/2017 e o servigo inicialmente contratado de 100 Mbps
foi alterado para 300 Mbps, com valor mensal de R$ 10.500,00 e
valor global de R$ 126.000,00. O que se apresentou mais vantajoso.
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Que a DIRAD, caso necessite prorrogar o Contrato n°
10/2016 firmado com a empresa DATA CORPORE,

A prorrogacdo do Contrato com a Data Corpore se deu pelo processo
n. 52400.170183/2016. Foi realizada pesquisa de precos, conforme
mapa estimativo inserido na pasta AUDITREL052016REC04

05 2016 DIRAD 04 . . .. R Cabe ressaltar que o valor final foi menor que a média apresentada no
realize pesquisa em observancia aos parametros o .
estabelecidos na IN SLT1 n.° 05/2014 Mapa Estimativo de Precos, ficando em R$ 126.000,00, e que 0
' ' servico inicialmente contratado de 100Mbps foi alterado para 300
Mbps.
Avaliar, em conjunto as Unidades internas
demandantes, a possibilidade de efetuar uma alteracéo . N . .
. N . Por ocasido da elaboracdo do Termo Aditivo, foram realizadas
unilateral quantitativa do objeto, acrescendo a . N . , -
uantidade méxima de caixas revisadas. item 7 discussdes a respeito do nimero de fretes necessarios, para atender a
07 2016 | DIRAD 01 q - . ’ area fim. O nimero de fretes, ainda néo serdo suficientes para
Revisdo das caixas atualmente no acervo da . . . .
N . atendimento de toda a demanda, porém s era possivel aumentar em
contratada”, sem ultrapassar o limite de 25% do valor 2506 0 item referente ao frete. o aue foi realizado
atualizado do contrato, conforme §1°, artigo 65 da Lei 04 '
n° 8.666/93.
Dar consequéncia efetiva ao que ja esté planejado, nos i x - .
Por ocasido da elaboracdo do Termo Aditivo, foram realizadas
autos no processo INPI n® 52400.000998/2016-17, no | . N . ¢ , L
. . . e discussoes a respeito do nimero de fretes necessarios, para atender a
sentido de solucionar a disponibilizacdo dos . . . . x N L
07 2016 DIRAD 02 . . . |area fim. O numero de fretes, ainda ndo serdo suficientes para
documentos por meio de frete, com a devida alteracéo . Ny .
atendimento de toda a demanda, porém so era possivel aumentar em
no contrato n° 31/2014, autuado no processo INPI n® 25% o item referente ao frete, o que foi realizado
52400.113473/2014. ° 04 :
Que a DIRAD, ainda que intempestivamente, realize
pesquisa de pregos conforme os parametros
estabelecidos na Instrugédo Normativa MP/SLTI n°
. o - 50 . . x
08 2016 DIRAD 01 05/2014, em especial nos arts. 2° e 3°, com o objetivo |Tendo em vista a nomeagéo da nova Coordenadora da CGLI, em

de comprovar, inclusive com a elaboracdo de mapa
comparativo de precos, a compatibilidade dos precos
contratados com a ECT — por meio da Dispensa de
Licitagdo n.° 01/2016 — e os praticados no mercado.

setembro, solicitamos dilacdo de prazo, para atendimento, de 15 dias.

42



N° do Relatério/
Nota de Auditoria/

Ano

Anexo 1V - Recomendagdes da AUDIT emitidas em exercicios anteriores e pendentes de atendimento

Unidade
Auditada

N° da
Recomendacéo

Descricdo da Recomendagdo

Justificativa do Gestor

Nota Técnica

09

2016

DIRAD

01

Nos casos de contratacdo emergencial, em razdo de
rescisdo contratual de prestacdo de servicos de carater
continuado, que a DIRAD adote rotina com o objetivo
de demonstrar no processo administrativo da nova
aquisicdo que promoveu a convocacao dos licitantes
remanescentes do objeto, conforme possibilidade
disposta no inciso X1 do art. 24 da lei n° 8.666/1993.

Tendo em vista a nomeacdo da nova Coordenadora da CGLI, em
setembro, solicitamos dilacéo de prazo, para 31/01/2018.

09

2016

DIRAD

01

Efetuar glosa no valor de R$ 85.000,00, referente ao
pagamento indevido a titulo de prestacdo de servicos de
consultoria negocial e técnica (R$ 70.000,00 do
maddulo de compras e R$ 15.000,00 do mddulo de
patriménio) no ambito do Contrato n.° 33/2012,
observadas as garantias constitucionais do contraditério
e da ampla defesa".

(A Nota Técnica/AUDIT/N° 09/2016 avaliou o
atendimento das recomendacdes exaradas na Nota
de Auditoria N° 01/2016 e deu nova redacédo a
recomendacgdo 1)

O assunto também é objeto do Inquérito Civil n.°
1.30.001.003851/2016-85, processo n° 52400.153393/2017 e esta
sendo tratado pela CGLI. T&o logo tenham finalizado a resposta,
poderemos atender. Portanto, pedimos dilacéo de prazo por 15
(quinze) dias.

09

2016

DIRAD

02

Que a DIRAD dote 0 EDIR-SP de condicGes de
infraestruturas para o seu adequado funcionamento,
inclusive considerando as demandas do MPF
registradas no MEMO INPI/DIRAD/CGAD/CENGE
N° 114/2016, ainda que intempestivamente.

Foi incluida na pasta referente ao Relatério de Auditoria n® 9/2016, a
planilha com as informagdes passadas pela CENGE

09

2016

DIRAD

03

Que a DIRAD avalie junto a CGTI a possibilidade de
atender a demanda do MPF-SP relativa a “organizagao
do rack” utilizando os recursos humanos e materiais ja
existentes no INPI.

Tendo em vista a nomeacdo da nova Coordenadora da CGLI, em
setembro, solicitamos dilacdo de prazo, para 31/01/2018.
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Efetuar glosa do valor de R$ 21.840,00, por inexecugdo
do servico previsto no item 3.1.15.2 do Termo de
L N o

e e e 5[0 ssno e it co vt o ,

observadas as garantias constitucionais do cont'raditério 1.30.001.003851/2016-85, processo n° 5240.0'15.3393/2017 e esta
09 2016 DIRAD 04 sendo tratado pela CGLI. T&o logo tenham finalizado a resposta,

e da ampla defesa. oderemos atender. Portanto, pedimos dilacdo de prazo por 15

(A Nota Técnica/AUDIT/N® 09/2016 avaliou o pod . : P 640 de prazo p

atendimento das recomendac@es exaradas na Nota (quinze) dias.

de Auditoria N° 01/2016 e deu nova redacédo a

recomendacéo 4)

A drea técnica e a area requisitante devem avaliar as

qualidades dos softwares adquiridos, objetos das notas

fiscais de nimeros 1.258 a 1.266, em relacéo a efetiva

operacionalizacdo do conjunto de funcionalidades O assunto tambéem é objeto do Inqueérito Civil n.°

especificadas para cada software previsto no item 4.1  |1.30.001.003851/2016-85, processo n° 52400.153393/2017 e esta
09 2016 DIRAD 09 do termo de referéncia, no ambito do Contrato n.° sendo tratado pela CGLI. T&o logo tenham finalizado a resposta,

33/2012. poderemos atender. Portanto, pedimos dilagéo de prazo por 15

(A Nota Técnica/AUDIT/NC 09/2016 avaliou o (quinze) dias.

atendimento das recomendacdes exaradas na Nota

de Auditoria N° 01/2016 e deu nova redacéo a

recomendacéo 9)

A DIRAD deve instaurar processo administrativo

visando repor ao erario os valores correspondentes aos

bilhetes de passagens ndo apresentados pelo servidor de

matricula SIAPE n° 1473308, desde o inicio da sua Foi inserida na pasta AUDITREL0132016RECO3 a ficha financeira

concessdo até a data da suspensdo do auxilio- do servidor matricula 1473308, do periodo de janeiro a dezembro de
13 2016 DIRAD 03 . . L .

transporte, a fim de cumprir determinacdo expressa no [2017, de forma a comprovar o recolhimento em folha de pagamento

§ 1°do art. 19 da IN/PR n.° 6/2013, bem como a da reposicao ao erario

condicionante estabelecida no § 3° do art. 5° da

Orientacdo Normativa SRH/MP n.° 4/2011, ainda que

intempestivamente.
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Recomendamos a CGT]I, em face do exposto no item
6.4, que encaminhe consulta a Procuradoria do INPI
com o objetivo de verificar as medidas administrativas

11 2015 DIREX 02 L o Peco prorrogacédo para 02/05/2018
necessarias para sanar a falha de formalizacdo dos
contratos de TI, listados no quadro 03 desse Relatério
de Auditoria Interna.
Tendo em vista a determinagdo do paragrafo Unico do
art. 59 da Lei n° 8.666/93, recomendamos a Alta Esta disponibilizada planilha com os processos referentes ao
12 5015 | DIRAD 01 Administracdo que adote as medidas necessarias para |pagamento de aluguel e condominio da Unidade do Rio Grande do

que seja apurada responsabilidade de quem deu causa |Sul, demonstrando o envio dos processos a Corregedoria. A planilha
aos fatos narrados no item 4.36 desse Relatorio de se encontra disponivel na pasta PPP Audit (DIRAD)
Auditoria Interna.

Memo n° 220/2016/DIRPA - Trata-se de projeto estratégico do INPI,
constante do PDT]I, com previsdo de dois anos para conclusdo a partir
de 2016. Devido a restricbes orgamentarias e contingenciamentos,
existe previsdo de atraso na entrega, com consequente impacto nos
resultados esperados.

Que a DIRPA, apds consulta a Procuradoria, verifique
02 2014 DIRPA 08 a possibilidade técnica em efetuar eletronicamente a
numeragdo e rubrica dos pedidos de patentes.

Memo n° 220/2016/DIRPA - Situa¢do levada neste momento sob
supervisdo da nova Diretoria Executiva do INPI para que seja avaliada
Que a DIRPA regularize a digitalizacdo dos pedidos de [uma solucdo que atenda a necessidade de demanda das areas

02 2014 DIRPA 09 patentes dos anos de 2004 e 2005 com o objetivo de finalisticas e do Instituto como um todo. Analisa-se a a possibilidade
sanar as falhas apontadas. de aditivo global no contrato com a empresa de guarda para
recebimento de volume maior de pedidos de patentes para a
digitalizacdo devida.

De acordo com o item 30 do Memorando n° 168/2017/DIRMA:
"Todos os servicos referentes a desenhos industriais j& estao
contemplados no Peticionamento Eletrdnico. O aprimoramento do
SINPI nédo constitui solugdo completa para o processamento dos
pedidos de DI. Uma vez integrante da DIRMA, a expectativa é a
migracéo para o sistema IPAS, atualmente utilizado pela diretoria para
0 exame de marcas".

Que a DICIG promova gestdes junto a CGTI para que
seja adotado o depdsito eletronico dos pedidos de DI e
para que o SINPI contemple todas as etapas do
processo eletrénico.

04 2014 DIRMA 05
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Que a DICIG, apds consulta a Procuradoria, verifique a

De acordo com o item 38 do Memorando n° 168/2017/DIRMA: "A
questdo das numeracOes de paginas dos processos administrativos é
uma questdo da Instituicdo e ndo somente de Desenho Industrail. A
necessidade de executar a numeragdo de paginas com o uso com
carimbos e rubricas, ndo faz mais sentido a partir do uso do
peticionamento eletrdnico e na digitalizacdo de documentos antigos. A
Unica possibilidade de se numerar paginas de processos atualmente

04 2014 DIRMA 06 possibilidade técnica em efetuar eletronicamente a . ~ . .
x . . . .. |seria a adocdo de um sistema que faga isso para os documentos
numeracdo e rubrica dos pedidos de desenho industrial. | . . . L N x
digitalizados (no peticionamento eletrnico ja ocorre numerago
automarica de paginas). Neste sentido a solu¢éo ndo deve ser adotada
apenas pela &rea de Desenho Industrial, uma vez que nenhuma outra
&rea do Instituto possui ferramenta possibilite esse procedimento.
Desta forma a solugdo que melhor foi entendida para o drgdo devera
ser utilizada para os processos de Desenho Industrial".
Enquanto houver depdsito fisico do pedido e peticdes |A mecanica de arquivamento da documentacdo do Instituto ndo segue
de DI, que a DICIG promova a juntada destes ao 0s moldes de montagem de processo desde 2012. Apesar de ndo
04 2014 DIRMA 07 respectivo processo administrativo, efetuando sua "montados” fisicamente, a juntada das peti¢des aos seus respectivos
numerag&o e rubrica, conforme determina o 8 4° do art. |pedidos acontece em ambiente virtual, constando desta forma, todas as
22 da Lei n®9.784/1999. pecas integrantes do processo no Visualizador de Imagens do SINPI.
A Unidade deve apresentar a documentacdo que
suportou a saida dos materiais e caso ndo seja . .
18 2012 DIRAD 01 localizada, por se tratar de prejuizo financeiro, A DIRAD encaminhou o Processo INPI n° 52400.051937/2012 a

encaminhar o caso para a Corregedoria do INPI para
apuracdo de responsabilidades, conforme quadro 1.

Auditoria Interna.
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23

2012

DIRPA

11.7

Recomendamos a DIRPA que providencie a
institucionaliza¢do de norma que verse sobre o
atendimento ao publico externo nas Coordenagdes e
Divisdes Técnicas.

Memo n° 220/2016/DIRPA - Reiniciando o processo de discussao.
Informaremos data provavel de finalizacdo dos trabalhos.

Memo n° 133/2016/DIRPA - Devido ao recente contingenciamento
de pessoal e recursos e a urgéncia na adogdo de procedimentos
conforme orientacGes superiores, a hormatizacao destes
procedimentos ainda encontra-se pendente de discusséo final e
publicago;
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Memo/INPI/DIRPA/N® 004/16 - Em 2015, com o inicio dos
trabalhos de digitalizacdo, digitacdo e guarda de documentos
conforme estabelecidos nos novos contratos assinados com as
empresas Flexdoc e iron mountain, a DIRPA mobilizou grandes
esforgos para o saneamento dos arquivos de pedidos e peticdes
visando a digitalizacdo dos documentos de patente ainda sem imagem
e a desocupagdo do prédio da Praga Maua. Tal empreendimento
impactou ndo sé o trabalho pessoal administrativo envolvido, mas
também significou a alteracdo de diversos procedimentos
administrativos anteriormente adotados. A titulo de exemplo,
Recomendamos a DIRPA que providencie a elaboragéo [procedimentos de cadastro de pedidos completos de patente no

de manuais institucionalizados dos procedimentos a sistema de TI tiveram que ser adaptados para viabilizar sua

serem adotados nas unidades de suporte administrativo |digitalizacdo, e novos procedimentos envolvendo pedidos e peti¢des
da Diretoria. anteriormente sob a guarda do INPI tiveram que ser criados, uma vez
que todos os documentos da DIRPA passaréo a estar sob a guarda da
empresa Iron Mountain. Como resultado, informamos que 0s
procedimentos das unidades da coordenacéo de suporte administrativo
de patentes (cosap) tiveram que ser revistos, e encontram-se na
situacdo conforme tabela. por fim, é oportuno ressaltar que pode
ocorrer restruturagdo nas areas administrativas da DIRPA, visando o
alinhamento do INPI com as novas politicas de reducéo de cargos
comissionados definidas pelo Governo Federal. Tal reestruturacéo
significard , muito provavelmente, a extin¢do de algumas ou criacao
de novos setores administrativos, o que ird exigir a readequacéo de
procedimentos.

23 2012 DIRPA 9.9

Recomenda-se que se proceda a cobranca de R$
15.594,49 da ABMP Promocdes e Eventos
Empresariais LTDA visando o ressarcimento dos
valores cobrados indevidamente.

Memo n 035/2016 CGCOM - Informou-se que foi aberto processo
sob 0 n° 52400.054781/2012 pelo DICOL para atender as
recomendacdes e, atualmente, 0 mesmo encontra-se na Procuradoria.

03 2011 | GABPR 4.32 - 002
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Recomenda-se o ressarcimento dos valores

despendidos, sem justificativa, referentes a lanches nos Memo n 035/2016 CGCOM - Informou-se que foi aberto processo

03 2011 | GABPR 4.32-003 . - sob 0 n° 52400.054781/2012 pelo DICOL para atender as
quatro eventos sem vinculo com a atividade do recomendacdes e, atualmente, 0 mesmo encontra-se na Procuradoria
Instituto, que totalizam o valor de R$ 10.452,00. ¢ ' ' '
Que a CGTI promova gestdes junto a Presidéncia no
sentido de institucionalizar um Plano de Continuidade

05 2011 DIREX 146 de Negdcios para o INPI, conforme orientagéo do item Peco prorrogagio para 02/05/2018

5 da Norma Complementar n° 06/2009 publicada pelo
Gabinete de Seguranga Institucional da Presidéncia da
Republica - GSIPR.

Em nossa opinido ndo ha necessidade de criagdo de um
grupo de trabalho, pois os pagamentos efetuados sem
13 2010 DIRAD 6.19 suporte documental estdo identificados nas tabelas,
cabendo proceder a apuragdo e os descontos
pertinentes.

O processo 52400.006144/2011 foi encaminhado pela COGER a
Procuradoria Federal do INPI em 17/03/2016, para analise da
alegacdo de decadéncia do direito por uma das partes envolvidas,
estando naquela unidade desde entéo.
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