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Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna do Exercicio de 2010
RAINT / 2010

| - APRESENTACAO

Este relatorio foi elaborado conforme determina a Instrucdo Normativa n° 01,
Titulo 1l, de 03 de janeiro de 2007, da Controladoria Geral da Unido, e tem como
objetivo apresentar os resultados dos trabalhos da Auditoria Interna, em fungcao do
planejamento constante no Plano Anual de Atividades de Auditoria — PAINT, para o
Exercicio de 2010, aprovado pela Presidéncia do INPI, por meio da Resolugéo n.° 237,
de 29/12/20009.

A Auditoria Interna iniciou o exercicio com o quadro funcional composto do
auditor-chefe, 1 secretaria (terceirizada), 1 técnico de planejamento, gestao de infra-
estrutura em propriedade industrial para apoio administrativo e 8 analistas de
planejamento, gestdo de infra-estrutura em propriedade industrial para funcdo de
auditores.

No final de maio, dois analistas foram realocados na Diretoria de Administracéo,
por ndo estarem se adaptando a metodologia de trabalho e consequentemente, nédo
tendo o desenvolvimento minimo necessario.

Ao final do exercicio este era o quadro funcional da Unidade:

Cargo Nome Formacéo
Auditor-Chefe Claudio Alvares Sabatini Administrador

Secretaria Alessandra Mangia da Silva Terceirizada

Chefe da DIAGE Rita de Céssia Rocha Amorim Contadora

Analista em PI Bruno Dutton Ramos Administrador

Analista em PI Camila Bella de Carvalho Faria Administrador

Técnico em PI Danilo Silva de Abreu Processamento de Dados
Chefe da DIOPE Ricardo Scofield Lauar Administrador

Analista em PI Lauro Matias de Souza Filho Engenheiro e Advogado
Analista em Pl Renato Ribeiro Cunha Administrador
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Il — ACOES DE AUDITORIA INTERNA REALIZADAS

No ano de 2010, a Auditoria Interna da Autarquia desenvolveu quase a
totalidade das acdes previstas no PAINT, tendo alguns de seus resultados registrados

em relatorios, conforme demonstrado no quadro 1 a seguir, onde esta discriminado o

escopo de cada relatério e correlacionando, se for o caso, com a Acdo prevista no
PAINT/2010.

Quadro 1: Relatérios da Auditoria Interna em 2010

. Unidades . Cronograma Recursos humanos
Namero Escopos examinados H/H
executado empregados

Auditadas

Exame realizado em conformidade com o item 1.7.1, .73 e
1.7.5 do PAINT 2010, no sentido de avaliar os indicadores de

L - o 25/03 a 30/06/10
desempenho institucional e os indicadores gerenciais sobre o~ Bruno Dutton Ramos
002 INPI . - ~ Revisdo em ) . 800
recursos humanos colacionados no Relatério de Gestéo do 30/09/2010 Camila Bella de C. Faria

Exercicio de 2009, com vistas a emisséo de opinido sobre a
mensurabilidade e utilidade desses indicadores

01/07 a 23/07/10
004 INPI Exame da pertinéncia de abertura de TCE, item 1.1 do PAINT Revisdo em Lauro Matias de S. Filho 136
27/08/2010

- . 15/03 a 31/08/10
006 INPI Exame do Convénio INPI x IEL x SENAI, conforme item |.2 do Revisio em Ricardo Scofield Lauar 632
PAINT 2010 - Item 1.2.1 do PAINT 30/09/2010

Andlise dos controles internos da Diretoria de Patentes - Item R ? ?6/11/10 . "
008 DIRPA Revisdo em Ricardo Scofield Lauar 112
1.7.4 do PAINT 09/12/2010

17/11 a 03/12/10

Controle de Arrecadagéo da Diretoria de Patentes, conforme Feniett e Rita de Cassia R. Amorim 104

U IR item 1.3 do PAINT 2010

15/12/2010

08/11a 03112710 o5 Matias de S. Filho
012 DAS Execucéo dos Contratos - Item 1.9 do PAINT Reviséo em Lo 192
2411212010 Renato Ribeiro Cunha

LAk Ay Ricardo Scofield Lauar
014 DAS Execugdo dos Contratos - Item 1.9 do PAINT Revisdo em . X 200
2711212010 Camila Bella de C. Faria

Total de H/H dispendido com emisséo de Relatériose  m 2010
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Algumas Acdes ndo programadas ou oriundas de demandas da Presidéncia
executadas tiveram seus resultados apresentados em Notas Técnicas, num total de

dez, conforme relacionados no quadro 2.

Quadro 2: Notas Técnicas da Auditoria Internaem 20 10

Unidades Cronograma Recursos humanos

© . E min
Auditadas SEE OIS executado empregados

H/H

Exame do proc. n.° 52400.000319/2009, que trata da
inadimpléncia da IBROWSE no contrato de prest. de
servicos de administragcdo, operacédo, manutencao de 09/06 a 18/06/10

002 DIRAD  (ede corporativa de computadores e help-desk: Revisdo em Lauro Matias de Souza Filho 64
atendimento e suporte presencial ao usuério - Item 25/06/2010
1.16.

Exame das falhas de formais no processo 19/5 a 31/05/10
004 DIRAD  administrativo n.° 52400.001167/2005 - FIRE RIO Revisdo em Rita de Cassia Rocha Amorim 64
Possivel extravio de volumes - Item 1.16 PAINT 09/06/2010

Anédlise da regularidade dos procedimentos 09/8 a 13/08/10
006 DIRAD licitatérios - Outras Modalidades Proc. Revisdo em Lauro Matias de Souza Filho 40
n.° 52400.001305/2007 - Item 1.16 PAINT 20/08/2010

Exame do proc. n.° 52400.000928/2004, ref. a

Comisséo de PAD para apurar irregularidades de A TGS
008 CGTI par p\ 9 Reviséo em Rita de Cassia Rocha Amorim 48
pagtos de faturas devidas a Embratel - ltem 1.1 - 13/09/2010

PAINT

Exame do Processo n.° 52400.000335/2008 Possivel LA _a }6/11/10 ' . .
010 DIRAD . ~ Revisdo em Rita de Cassia Rocha Amorim 24
instauracdo de TCE - SERPRO - Item 1.16 16/11/2010

Total de H/H dispendidos com Notas Técnicas emitida s em 2010

As Notas Técnicas foram utilizadas também como resultado do exame dos
processos que estavam no back-log da Auditoria.

Do total de 1023 processos (back-log) que estavam para ser examinados foi
constatado que nem todos 0s processos possuiam requisitos suficientes para serem
analisados. Havia processos para chancela de arquivamento; para emissédo de opiniao
em atos de gestdo e aqueles que poderiam realmente ser objeto de auditoria. Diante
desse contexto, ficou estabelecida uma triagem preliminar nesses processos.
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Para essa triagem de processos foram redirecionados servidores, que
realizaram uma pré-analise e determinaram quais processos foram encaminhados para

0 exame de conformidade.

No quadro 3 a seguir apresenta-se o desenvolvimento mensal dessa triagem de
processos:

Quadro 3

Relacdo dos Processo pré-analisados e despachados e  m 2010

Més de saida Quatidade H/H Dispendido

Fevereiro 67 696

Abril 14 352

Junho 74 288

Agosto 255 208

Outubro 181 216

Dezembro 40 272

TOTAL 919 3288

E importante esclarecer que os processos variavam de complexidade e de
volume de folhas, exigindo na triagem H/H distintos dos servidores que 0s pré-
analisaram.

E as alteracdes do cronograma foram necessarias em funcao da priorizacao de

determinadas Acdes, devido ao contexto, a demanda e a caréncia de pessoal,

Cabe ainda esclarecer, que todos os dias foram considerados como de 8 horas,

para efeito de contagem, mesmo 0s que tiveram seu expediente reduzido.

A fim de melhor demonstrar o desenvolvimento de todas as atividades desta
Auditoria Interna, no exercicio de 2010, incluimos o ANEXO 1 — Quadro comparativo
entre as AgOes previstas no PAINT e as realizadas no Exercicio de 2010.
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Il — CUMPRIMENTOS DAS DETERMINACOES OU RECOMENDACOES DO TCU,
CGU E AUDIT, BEM COMO DEMANDAS DA OUVIDORIAS OU DEN UNCIAS

l1l.1 - Determinac¢des formuladas pelo Tribunal de C  ontas da Unido - TCU

Acérdéo 2052/2010

Julgamento Plenario

9.2.1 garanta o fiel cumprimento da determinagdo da Vice-Presidéncia dessa Entidade, proferidal
nos autos do Processo Administrativo Disciplinar - PAD - n.° 52400.001026/05, em 7/7/2009, que|
ordenou a instauragdo de novas apuracdes internas para verificar a ocorréncia de dano ao erario|
em virtude dos fatos descritos no PAD n.° 52400.001026/05, sem prejuizo de constituir al
competente tomada de contas especial, caso confirme a existéncia de dano aos cofres da
Autarquia, observadas as disposicdes do art. 8° da Lei 8.443/92 e da Instru¢do Normativa TCU n9
Determinactes |56/2007, especialmente o seu artigo 5%

9.2.2 com base no inciso IX do art. 71 da Constituicao Federal, c/c o art. 45 da Lei n® 8.443/92, fixar
o prazo de 90 (noventa) dias, a contar da notificacéo, para que o INPI informe a este Tribunal sobre
o resultado das apuragfes referidas no subitem 9.2 , inclusive quanto as eventuais providéncias|
adotadas, caso se confirme a ocorréncia de dano ao erario em virtude dos fatos objeto do PAD n.9
52400.001026/05;

Atendidos? Sim

Documento de

. OFICIO N° 500/2010 PR/INPI e 510/2010 PR/INPI
Atendimento

Acérdéo 612/2010

Julgamento Segunda Camara

9.3.1 seja determinado ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial - INPI, com fulcro no art. 262,
caput, do Regimento deste Tribunal, que faca cessar todo e qualquer pagamento decorrente do ato
impugnado, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados a partir da ciéncia da deliberacéo deste

Determinagé&o Tribunal, todo e qualquer pagamento decorrente do ato impugnado (item 9.1 precedente), sob pena
de responsabilidade solidaria da autoridade administrativa omissa, gquanto aos pagamentos|

processados apdés essa data;

Atendido? Sim

Documento de

. OFICIO N° 383/2010 PR/INPI
Atendimento




SERVICO PUBLICO FEDERAL

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL

AUDITORIA INTERNA

Acérdao

Julgamento

Determinacdes

7491/2010

Segunda Camara

9.3.1. faca cessar, com fundamento nos arts. 71, inciso IX, da Constituicdo Federal e 262 do|
Regimento Interno desta Corte, no prazo de 15 (quinze) dias, 0os pagamentos decorrentes.
9.3.2. comunique aos interessados acerca da presente deliberagéo, alertando-os de que o efeito]

suspensivo decorrente de eventual interposi¢cdo de recurso ndo os exime da devolugdo dos valores
percebidos indevidamente apdés a respectiva notificacdo, em caso de ndo-provimento.

9.3.3. emita novos atos, livre da irregularidade apontada, e submeta-os a apreciagdo deste Tribunal
no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da ciéncia da presente deliberacao.

Atendidos?

Justificativa

Em Andamento

A Unidade de Recursos Humanos esta providenciando os documentos pertinentes ao assunto, 0
que inclui a atualizagdo dos dados dos servidores no SISAC, e encaminhara tempestivamente as|
informacdes ao Tribunal.

Acérdao

Julgamento

Determinacao

1436/2008

Plenario

9.2. determinar ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial - INPI que avalie a melhor alternatival
para a solucéo definitiva das instala¢des prediais dessa autarquia, inclusive quanto ao destino do|
Edificio-sede, levando em consideracéo a relagdo custo-beneficio entre as possiveis opges em
fase de andlise.

Atendido?

Documento de
Atendimento

Sim

OFICIO N° 383/2010 PR/INPI

Acérdao

Julgamento

Determinacdes

2662/2007

Segunda Camara

9.4.1 abstenha-se de fixar, nos editais de licitagéo, faixas de variagdo sobre precos de referéncia,
tendo em vista 0 disposto no inciso X do artigo 40 da Lei n° 8.666/93

9.4.2 atente ao estabelecido no inciso VIl do artigo 38 da Lei n° 8.666/93, de forma que sejam
juntados aos respectivos processos licitatérios os recursos eventualmente apresentados;

9.4.3 aplique, quando for o caso, as sangdes cabiveis as empresas inadimplentes em suas
obrigacfes contratuais, conforme determina o art. 87 da Lei n° 8.666/93;

9.4.4 observe, quando da elaboracgédo do relatério de gestdo da entidade, os itens exigidos no anexo
Il da Decisdo Normativa 62/2004.

Atendidos?

Documento de
Atendimento

Sim

OFICIO N° 383/2010 PR/INPI
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Acérdao

Julgamento

Determinacdes

5765/2010

Segunda Camara

1.8.1.implementar controles internos efetivos para o adequado acompanhamento das informacgdes
de frequéncia dos servidores cedidos, estabelecendo agbes para 0s casos de atraso 0s nao
apresentacdo dos dados pelos 6rgéos cessionarios;

1.8.2. implementar controles internos efetivos para acompanhar o término da vigéncia das cessoes

de pessoal, adotando as acdes para o retorno do servidor cedido, ap6s o término da cesséo;

1.8.3. instruir processos de cessdo de pessoal de forma a conter informagbes suficientes e
atualizadas sobre a situagéo do servidor, contendo, no minimo: data e documento de apresentacéao|
ao 6rgdo cessionario, data e documento de retorno para o INPI, quando for o caso, ato autorizativo|
da cessdao, informagédo de controle relativo a frequéncia informada pelo 6rgédo cessionario e prazo|
da cessdo, quando estabelecido;

1.8.4. verificar a adequada forma de arquivamento dos processos de cessdo e da informagéo daj
frequéncia informada pelo 6rgdo cessionario, de forma a assegurar a disponibilidade dos
processos, de forma original e atualizada, a qualquer tempo;

1.8.5. Assegurar o correto registro, no Siape, das informacgdes referentes aos servidores cedidos
outros érgdos.

Atendidos?

Documento de
Atendimento

Sim

OFICIO N° 010/2011 PR/INPI

Acérdao

Julgamento

Determinacdes

1284/2010

Primeira Camara

1.5.1. Determinar ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial - INPI que:

estabeleca controles adequados para a comprovacdo do efetivo deslocamento pelos servidores
beneficiados com passagens aéreas e diarias e, em caso de ndo conformidade no deslocamento
efetuado ou auséncia de comprovacdo do deslocamento, proceder ao ressarcimento ao erario,
conforme previsto no item 7.5 da OS/G/PE/N°01/97, do INPI, fazendo constar justificativa para os
deslocamentos envolvendo final de semana e/ou feriados, para atendimento ao disposto no art. 5°,
§ 2° do Decreto n® 5.992/2006, observada a correlagdo entre os objetivos dos eventos em que|
havera participacéo dos servidores e as atividades precipuas do INPI;

ao elaborar os termos de referéncia ou projetos basicos em licitagdes para contratagdo de servigos|

atente para a correta especificagdo do objeto, nos termos do art. 6°, inciso IX, da Lei n® 8.666/93,
de molde a evitar inadequacgédo nos valores dos contratos em razdo do acréscimos ou supressoes|

indevidas, dando margem a necessidade de redimensionamento posterior;

ndo realize despesas com coquetéis, cafés-da-manha, almogos e jantares, em virtude da falta de
amparo legal, observando os Acérddos n® 1386/2005 - Plenario, 250/2006 - Segunda Camara €|
819/2005 - Plenério;

implemente as recomendagbes da CGU relativas aos subitens 1.1.2.1 (fl. 182), 1.2.5.2 (fl. 201),
1.2.6.1 (fls. 216/217), 1.2.6.3 (fls. 235/236), 3.3.1.3 (fl. 258) e 4.1.1.1 (fls. 265/266) do Relatério de
Auditoria n® 208047 do exercicio de 2007.

Atendidos?

Documento de
Atendimento

Sim

OFICIO N° 383/2010 PR/INPI

10
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Acérdéo 1256/2009

Julgamento Segunda Camara

1.6. Determinar ao Instituto Nacional de Propriedade Industrial ¢, INPI, o prazo de 60 (sessenta)

Determinaca dias para que conclua e remeta a este Tribunal de Contas da Unido a tomada de contas especial
eterminacéo ) . o .

instaurada em decorréncia da sindicancia realizada no processo INPI 52400.001863/04, em acordo|

com art. 8, 8 1°, da Lei n° 8.443/92 c/c o art. 197, 8§ 2°, do Regimento Interno do TCU:;

Atendido? Em andamento

Justificativa OFICIO N° 496/2010 PR/INPI - TCE constituida em 24/11/2010

Acérddo 3344/2009

Julgamento Primeira Camara

L 1.5.1. ao INPI que proceda ao devido andamento aos processos administrativos disciplinares e as
Determinagéo o .
sindicancias instauradas na unidade ...

Atendido? Em andamento

Foi constituida pelo Decreto n° 7.356, de 12/11/2010, que trata da estrutura regimental do INPI, a
Justificativa unidade de Corregedoria, que esta sendo estruturada para atuar sobre as atividades de correigdo

no ambito do INPI.

11
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Acérdéo 2901/2007

Julgamento Primeira Camara

1.3.1. ao proceder ao controle das concessdes de auxilio-transporte, atente em particular para o
pagamento aos servidores que ndo apresentaram passagens/bilhetes e comprovantes de endereco|
em seus nomes.

1.3.2. nas licitacdos para contratacdo de servi¢os, descreva adequadamente o objeto no projeto
béasico e atente para todos os requisitos previstos no art. 6°, inciso 1X, da Lei n. 8.666/1993, dando
especial atencao a definicdo das necessidades da entidade, de modo a evitar o redimensionamento|
posterior do objeto da contratacéo.

1.3.3. promova, nos futuros certames licitatérios, a divisdo das obras, servicos e compras em tantas
parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente viaveis, procedendo-se a licitagdo
com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliagdo dal
competitividade, sem a perda da economia de escala, cumprindo o disposto no art. 23, §§ 1° e 2°,
da Lei n. 8.666/1993;

1.3.4. faca constar dos autos do processo licitatorio, quando nédo aplicavel o disposto no subitem
anterior, a devida justificativa quanto a inviabilidade técnico-econémica da realizagdo de certames|
especificos;

1.3.5. nas proximas contratagdes de bens e servicos comuns, atente ao que dispde o art. 4° do
Decreto n. 5.450/2005, que estabelece a obrigatoriedade da modalidade pregdo, sendo preferencial
1.3.6. aprimore os controles referentes a execugdo e ao pagamento dos servicos objeto do
Contrato n. 13/2002 ou outros gue lhe houver sucedido;

1.3.7. implemente efetivas medidas de planejamento em suas prorrogac¢des contratuais, de forma aj
subscrever os pertinentes termos de aditamento até o término da vigéncia inicial do acordo, umal
vez que, transposta a data final de sua duracdo, ele é considerado extinto, sendo incabivel a
prorrogagéo ou continuidade de sua execugao.

Determinacdes

1.3.8. nas alteracBes e prorrogacdes de contratos, cumpra fielmente as normas legais, com
especial atencdo a realizacdo de pesquisa de mercado, para que a prorrogagdo do contrato|
asseqgure a obtenc&o de condicdes e precos mais vantajosos para Administragcéo.

1.3.9. quando da realizagdo de pesquisa de mercado, defina com maior precisdo o servigo a ser|
contratado, informando as empresas consultadas a sua correta descri¢do, evitando, com isso,
diferencas significativas entre o resultado da pesquisa e o real valor do servico.

1.3.10 quando da realizagdo de pregdo, observe o disposto nos arts. 49, inciso I, e 9° da Lei n.
10.520/2002, c/c os arts. 38 e 43, paragrafo 2°, e 55, inciso lll, da Lei n. 8.666/1993.

1.3.11. realize consulta periédica ao Sicaf, com vistas a assegurar que as empresas contratadas
pela entidade mantenham durante o periodo da prestagédo de servigos as condigdes de habilitagdo
exigidas na licitagdo, consoante disposto no art. 55, inciso Xlll, da Lei n. 8.666/1993.

1.3.12. adote, se ainda ndo o fez, as providéncias necessarias a dar cumprimento as orientacoes
contidas nos subitens 5.2.1.4 e 5.2.1.5 do Relatério/CGU n. 153722, bem como no subitem 10.2.5
do Relatério/CGU n. 160819.

1.3.13. na previsao de agdes institucionais, considere fatores que poder&o prejudicar o alcance dos
metas fixadas anualmente, de modo que os resultados obtidos correspondam as possibilidades
reais da autarguia, em termos de eficiéncia e eficacia.

1.3.14. estabelegca controles adequados para a comprovagcdo do efetivo deslocamento pelos

servidores beneficiados com passagens aéreas e diarias, observada a correlagéo entre os objetivos|

dos eventos em que havera participacdo dos servidores e as atividades precipuas da entidade.

Atendidos? Sim

Documento de

. OFICIO N° 433/2010 PR/INPI
Atendimento
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I1l.2 - Recomendagdes formuladas pela Controladoria

Geral da Uniao - CGU

Recomendacéao

Comprovar efetivamente a responsabilidade ou
ndo dos fornecedores, para as GPS n°s.
900005, 900017, 900058, 90001, 900062,
900069, 900073, 900078, 900092, 900096,
900118, 900120, 900127, 900132, 900137,
900159, 900209, 900229, 900241, 900242, bem
como para as GPS de novembro e dezembro de|
2007 que contenham pagamento de multa e/ou
juros deduzidos dos contratados. Registrar esse
levantamento em  processo administrativo
proprio, para posterior apreciagdo pelos érgédos
de controle.

001

Creditar aos fornecedores, para os quais nao
figue comprovada a responsabilidade pelo
atraso no recolhimento do tributo, os valores de|
multa e/ou juros subtraidos dos seus
pagamentos; apurando a responsabilidade de
guem deu causa as despesas.

002

Elaborar o termo de referéncia com elementos
suficientes para avaliar o custo total do objeto a
ser licitado e, posteriormente, definir o valor do
contrato para o prazo de execugao previsto.

001

Apurar a responsabilidade pela falta de
infformagdo que resultou na contratacio
desnecessaria de servicos para uma area de
4.253,87m?, ocasionando um gasto também
desnecessario de R$ 49,0 mil, o qual deve ser
ressarcido ao erario (Processo no
52400.001206/2007).

001

Relatério de Auditoria Anual de Contas - Exercicio

2007 (n° 208.047)
Providéncias da Area Auditada

O processo 3116/09, cujo objeto é o atendimento 3]
referida recomendacédo, foi encaminhado a DIRAD
com o0 resultado do levantamento realizado,
concluindo assim a implementagdo das providéncias.

O processo 3116/09, cujo objeto é o atendimento 3]
recomendacédo 01, foi encaminhado a DIRAD com o
resultado do levantamento realizado, solicitando
autorizacdo para efetuar os créditos aos|
fornecedores.

Consoante as informacdes prestadas pela Divisdo de]
Contratos e Licitagbes - DICOL , por meio do|
Memorando INPI/DIRAD/CGAD/DICOL n° 16/2011, &
recomendacdo ja foi atendida, de modo que os
Termos de Referéncias utilizados atualmente ja se
encontram de acordo com o novo formato e com
base nas Ordens de Servi¢o n°05 e n°06. Em adigéo,
foi informado de que na intranet existe um link de
Licitagdes e Contratos, contendo orienta¢des basicas
com base no manual estabelecido pelo TCU.

A atividade de apuracdo de responsabilidade serd
conduzida, com a criagdo da nova estrutura
regimental do INPI, pela Corregedoria do Instituto. Al
DIRAD ird encaminhar o Memorando n° 022/2011
DIRAD/INPI com o fito de comunicar aquela Unidade]
acerca da recomendagédo em analise.

Situagao

Providéncias
implementadas

IE!

Prazo de
Atendimento:
31/03/2011.

Providéncias ja
implementadas

A ser definido]
pela unidade
regimental
competente.

Apurar os fatos noticiados pelo chefe do SERAP,
em sua manifestacdo, tendo em vista que 0
contrato emergencial ndo visava 0s servigos de
limpeza para todos os andares do imével da
Praca Maua e, muito menos, envolvia o da
Praga Pio X (MEMO/INPI/DAS/CGA/SERAP/N.9
040/2008).

002

A atividade de apuracdo de responsabilidade serd
conduzida, com a criagdo da nova estrutura
regimental do INPI, pela Corregedoria do Instituto. Al
DIRAD ird encaminhar o Memorando n° 022/2011
DIRAD/INPI com o fito de comunicar aquela Unidade]
acerca da recomendagédo em analise.

A ser definido]
pela unidade
regimental
competente.
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Iltem 4.1.1.2
Apurar a responsabilidade pela aprovacdo de|A atividade de apuragdo de responsabilidade serdlA ser definido]
prestacdo de contas sem o0s elementosiconduzida, com a criagdo da nova estruturalpela unidade
suficientes a comprovacgdo da correta aplicagdo|regimental do INPI, pela Corregedoria do Instituto. Ajregimental
001 |dos recursos no objeto pactuado (Convénio INPIDIRAD ira encaminhar o Memorando n° 022/2011|competente.
x INMETRO — 1998). DIRAD/INPI com o fito de comunicar aquela Unidade
acerca da recomendagédo em analise.
Apurar a responsabilidade pela morosidade naJA atividade de apuragdo de responsabilidade serdlA ser definido]
adocé@o de medidas destinadas a estabelecer ajconduzida, com a criagdo da nova estruturajpela unidade
verificagdo dos fatos pelos processos|regimental do INPI, pela Corregedoria do Instituto. Ajregimental
002 |administrativos adequados. DIRAD ird encaminhar o Memorando n° 022/2011|competente.
DIRAD/INPI com o fito de comunicar aquela Unidade
acerca da recomendagédo em analise.
ltem 4.2.1.1
Providenciar para que os  servidores|Em atendimento a este item a DICOL informou quelPrazo de|
responsaveis pela inclusdo e atualizagcdo de[no ano de 2010 foram realizados dois cursos dejAtendimento:
dados referentes aos contratos no SIASG|capacitagdo no que diz respeito a utilizagdo do|30/06/2011.
recebam formalmente a ciéncia dessas{SIASG com apresentacdo de todo seu conteldo,
atribuices. tendo uma propor¢do de aprendizado pequena, visto
gue, os Fiscais s6 utilizam um mdédulo (SICON), fato|
que gerou 0 MEMO/INPI/DAS/CGA N° 271/2010, por|
001 meio do qual a Coordenacdo Geral de Administracaol
solicita a viabilizag@o para a realizagdo do curso de|
capacitacdo operacional aos servidores que exercem|
os encargos de Fiscais de Contratos, no que se|
refere a inser¢do de dados no Sistema de Gestdo de
Contratos — SICON.
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Relatério de Auditoria Anual

Recomendacéao

de Contas - Exercicio 2008 (n° 224.345)
Providéncias da Area Auditada

Situacao

Item 4.8 do Relatério
A Presidéncia do INPI deve verificar as| ~ . .
~ . L As recomendagdes pendentes estdo sendo avaliadas]
recomendacdes emitidas pela Auditoria Internal - " .
. - pela Auditoria Interna, sendo emitidas diversas notas| A .,
001 pendent?s _de |mp~lementa<;ao, apresentando 8ltécnicas com o objetivo de orientar os gestores quanto| Frowdenmas 13
concordancia ou nédo sobre os fatos apontados €|, ~ : L implementadas
o plano de acdo para sanar as falhas.aad(.)?ao de medidas necessérias para sanar as falhas
. o identificadas.
identificadas.
Iltem 1.2.4.2 do Anexo 1
Implementar rotina de verificagdo periddica das]
pendéncias  existentes em  Pedidos delconforme o MEMO/INPI/DAS/ICGA N° 389 de
Concessdo de Diarias e Passagens — PCDP'S|56/11/2010 (ANEXO 1), com a criagio da Ordem de
atribuindo a responsabilidade de um  setor|lgepicy DAS ne 008/2009, de 16/11/2009 (ANEXO 1I),
especifico e estabelecendo a periodicidade delq e regulamenta a operacionalizagdo do Sistema de|
verificagao. Concessdo de Diarias e Passagens — SCDP para 3
concessao de diarias e passagens no ambito do INPI,
sua operagdo foi descentralizada, ficando os agentes|
que operam o sistema nas diversas unidades|Providéncias j§
001 organizacionais do INPI responsaveis por sualimplementadas
adequada utilizacdo, sendo que a CGA realiza 3
gestdo central das PCDPs, acompanhando seu status
e alertando as respectivas areas. A CGA implantou
uma rotina de verificagdo mensal das pendéncias|
existentes no Sistema de Concessdo de Diarias €
Passagens — SCDP, conforme detalhado no|
MEMO/INPI/DAS/CGA N° 366/2010 (ANEXO ).
Estabelecer rotina de controle interno, destinada|
a verificagdo dos documentos cadastrados nolConforme o MEMO/INPI/DAS/CGA N° 389 de
Sistema de Concess&o de Diarias e Passagens -{26/11/2010 (ANEXO 1), com a criacdo da Ordem de
SCDP como etapa preliminar a aprovacdo dalServico DAS n° 008/2009 (ANEXO 1), de 16/11/2009,
prestac&o de contas. que regulamenta a operacionalizacéo do Sistema de
Concessao de Diarias e Passagens — SCDP para a
concessao de diarias e passagens no ambito do INPI|Providéncias j§
002 sua operagdo foi descentralizada, ficando os agentes|implementadas
que operam o sistema nas diversas unidades
organizacionais do INPI responsaveis por sug]
adequada utilizacdo, sendo que a CGA realiza 3
gestdo central das PCDPs, acompanhando seu status
e alertando as respectivas areas.
Fazer constar do SCDP as informacdes relativas]
ao evento, que identifiquem a atividade a serfConforme o MEMO/INPI/DAS/CGA N° 389 de
realizada (como: congresso, curso, palestra,|26/11/2010 (ANEXO 1), com a criagdo da Ordem de
semindrio e reunifo), o local de realizagdo e ofServico DAS n° 008/2009, de 16/11/2009, que|
periodo, por meio de documentos como: folder |regulamenta a operacionalizagdo do Sistema de
divulgag&o no sitio na internet do organizador dojConcesséo de Diarias e Passagens — SCDP para al
evento, cronograma, confirmagdo de matriculal concessao de diarias e passagens no ambito do INPI,
ou inscrigdo, entre outros. sua operagdo foi descentralizada, ficando os agentes|
gue operam o sistema nas diversas unidades T s
003 organizacionais do INPI responsaveis por sual Frowdenmas 13
o« . implementadas
adequada utilizacdo, sendo que a CGA realiza 3
gestdo central das PCDPs, acompanhando seu status
e alertando as respectivas areas.De acordo com o item
3.2.1 do anexo | da Ordem de Servico “a unidade
requisitante inclui no SCDP as informagdes sobre a
participacdo em cursos ou eventos no exterior, cartal
convite, agenda, programacgdo do evento, copia do
trabalho a ser apresentado...”
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004

Em caso de pagamento de diarias em finais de
semana ou feriados, fazer constar no SCDP,
quando for o caso, a evidenciagdo documental
da necessidade.

Conforme o MEMO/INPI/DAS/ICGA N° 389 de|
26/11/2010, com a criagdo da Ordem de Servico DAS|
n° 008/2009, de 16/11/2009, que regulamenta a
operacionalizacdo do Sistema de Concessdo de
Diarias e Passagens — SCDP para a concessdo de|
diarias e passagens no ambito do INPI, sua operacéo
foi descentralizada, ficando os agentes que operam 0|
sistema nas diversas unidades organizacionais do INPI
responséaveis por sua adequada utilizacdo, sendo que|
a CGA realiza a gestdo central das PCDPs,
acompanhando seu status e alertando as respectivas
areas. A Resolugdo PR n° 184/2008, de 20/08/2008
(ANEXO 1), determina, no item 3.4 do anexo, que|
“devem ser expressamente justificadas as propostas
de concessdo de diarias, quando o afastamento
ocorrer a partir da sexta-feira, ou que incluam sabados,
domingos e feriados...”.

Providéncias
implementadas

IE!

005

Dar cumprimento a Resolug&o INPI n.° 184/2008,
norma interna que regulamenta a concesséo de|
diarias e passagens no ambito da Autarquia, em
especial no que se refere aos prazos relativos a}
prestacdo de contas: no maximo cinco dias para|
apresentacdo da prestacdo de contas, com
relatério de viagem e bilhete de passagem, e no|
maximo 30 dias para apresentar declaracdo dal
empresa  transportadora  comprovando 3
realizagdo da viagem, em caso de extravio do|
bilhete, abstendo-se de aceitar declaracdo de|
extravio de bilhete firmada pelo préprio servidor.

Conforme o MEMOI/INPI/DAS/ICGA N° 389 de|
26/11/2010, com a criagdo da Ordem de Servico DAS|
n° 008/2009, de 16/11/2009, que regulamenta a
operacionalizacdo do Sistema de Concessdo de
Diarias e Passagens — SCDP para a concessdo de|
diarias e passagens no ambito do INPI, sua operacao
foi descentralizada, ficando os agentes que operam o
sistema nas diversas unidades organizacionais do INPI
responséaveis por sua adequada utilizacdo, sendo que|
a CGA realiza a gestdo central das PCDPs,
acompanhando seu status e alertando as respectivas
areas.

Providéncias
implementadas

IE!

006

Fazer constar dos registros no SCDP as
alteragdes realizadas nas passagens aéreas
inicialmente adquiridas, nos casos aplicaveis, de|
forma a eliminar divergéncias entre a data do
deslocamento cadastrada no Sistema e 0S|
bilhetes apresentados. Em caso de alteracéo|
excepcional, com impossibilidade de registro no
SCDP, fazer constar os motivos no Relatério de|
Viagem.

O memorando Circular n® 096/2009, informa/reforca 3]
Presidéncia e as Diretorias do INPI acerca da
necessidade prévia de verificacdo de toda a
documentagdo comprobatéria da viagem, antes da
aprovacdo de contas, conforme listado/especificado no
documento.O item 6.1 do anexo | da Ordem de Servico
DAS n° 08/2009 estabelece que: “6.1. O Proposto deve|
prestar contas de sua viagem ao|
Proponente/Solicitante no prazo de até cinco dias ap6s|
0 seu retorno, apresentando os comprovantes dal
viagem e informando qualquer altera¢do ocorrida, se|
for o caso”.“6.1.1. Em caso de omissdo, além do|
Proposto, ficar4 responséavel, também, pelo ato de|
Prestacdo de Contas, o Proponente.”

Providéncias
implementadas

IE!
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007

Efetuar o pagamento das diarias ao beneficiario
em data anterior ao deslocamento, em atengao
ao disposto no art. 5° do Decreto n.° 5992/2006.

Foi encaminhado, pela Coordenacdo Geral de
Administracdo — CGA, em 06 de abril de 2009, of
Memorando Circular n® 096/2009 (ANEXO 1), cujo teor|
informa/reforca junto a Presidéncia e todas as|
Diretorias do INPI acerca da necessidade prévia de|
verificagdo de toda a documentagdo comprobatéria da
viagem, antes da aprovagdo de contas, conforme]
listado/especificado no documento retrocitado. O
referido documento foi elaborado para reforgar, oriental
e conscientizar as demais areas do INPI acerca dal
importancia da regular prestagdo de contas quando da|
utilizagdo do sistema SCDP, no intuito de suprir essal
lacuna normativa até que a nova Resolucéo tratada nal
“Recomendacéo 001" acima seja publicada.

Aos 05 e 12 dias do més de junho, de molde a conferi
maior rigor, controle e disseminacdo das orientages|
relativas a regularizacdo efetiva das SCDPs, a CGA|
atuou de forma colaborativa junto a DAS submetendo a}
Diretoria as minutas do Memorando Circular n|
032/2009/INPI/DAS (ANEXO 1), assim como do
Comunicado Interno — Aviso Urgente - e Memorando]
Circular N 033/2009/INPI/DAS  (ANEXO I,
respectivamente. Em paralelo, a CGA atuou de forma|
diligente junto ao Gestor Setorial e ao Ministério do
Planejamento, tendo inclusive mantido contatos|
periddicos junto a sua representacdo daquele]
Ministério e encaminhado solicitagdo de bloqueio de|
PDCPs dos solicitantes cujo status se apresentavam
com pendéncias, fato que nédo logrou éxito em virtude
de limitagGes do proprio Sistema.

Providéncias ja
implementadas

Item

1.2.5.2 do Anexo 1

001

Nos préximos contratos de patrocinio, incluir naj
clausula referente a comprovacéo de despesas
com o evento patrocinado a obrigatoriedade de
apresentacdo de Notas Fiscais / Faturas
expedidas pelos fornecedores e prestadores de
servi¢o, cujas despesas tenham sido custeadas
com a cota de patrocinio, contendo na descrigao
do material/servico a referéncia ao evento
patrocinado.

Conforme MEMO n° 199/2009-INPI/DART (ANEXO I11),
o gestor informou que ja realizou a adaptacdo dal
minuta padrdo dos contratos de patrocinio, incluindo]
clausula que atende a referida exigéncia.

Providéncias 4
implementadas

002

Incluir, nos contratos de patrocinio, clausula com
previsao de prazo maximo para apresentagdo de
contas pela entidade patrocinada, estabelecendo
sangdes pelo seu ndo cumprimento.

Conforme MEMO n° 199/2009-INPI/DART, o gestor|
informou que ja realizou a adaptacao da minuta padréo|
dos contratos de patrocinio, incluindo clausula que
atende a referida exigéncia.

Providéncias 4
implementadas

003

Estabelecer um fluxo processual que permita a
andlise da proposta de patrocinio e o
consequente pedido de autorizagdo da|
Secretaria de Comunicagdo Institucional da|
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica -
SECOM/SG-PR, com antecedéncia suficiente
para a promocdo de eventuais correcdes
solicitadas, e envio tempestivo a Procuradoria|
Federal para apreciacao e elaboragdo de parecer]
juridico.

Publicacdo da Resolugdo INPI n° 247/2010, de|
16/04/2010, que aprova o Fluxo para Celebragdo de|
Convénios e o Fluxo para Concessédo de Patrocinios,
no ambito do Instituto Nacional da Propriedade]
Industrial — INPI, conforme informagdo contida no|
Oficio n® 012/2010 AUDIT/INPI, de 20/04/2010.

Providéncias 4
implementadas

Item

1.2.6.1 do Anexo 1

001

Agilizar agOes efetivas, de carater gerencial,
visando a obter o planejamento estratégico para
a area de informéatica que contemple as
recomendagdes contidas na Decisdo TCU n.9
595/2002, apresentando o prazo previsto para a|
conclusdo e as etapas necessarias, com o

respectivo programa.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo - PDTI
(2010-2012) foi aprovado pela PR em 29/12/09, pol
meio da Portaria INPI N° 517/09 (ANEXO 1V).

Providéncias 4
implementadas

17



SERVICO PUBLICO FEDERAL

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL

AUDITORIA INTERNA

ltem 1331

As éreas do INPI que tenham a responsahilidade def
requisitar a aquisico de bens e a contratagdo de
senigos, assim cono pela tramitagdo dos processos,
deverdo instrui-los tenpestivamente, observando &
legslacio pertinente e ©s nomEtivos  internos
exstentes, em especial a OS/DAS n.° 002/2009, del
16/02/2009, que trata das contratagBes por dispensa)
de licitagdo efou inexigbilidade, submetendo-os,
quando couber, a Procuradoria Federal com
antecedéncia sufidente para a redizagdo do exane
juridico previsto no parégrafo tnico do art. 38 da Lei rf]
8666/93.

Providéncia ja adotada pela DAS, conp se comprova por meig
dos Memorandos de ndmeros: 370, 400, 401, 424, e 430
INPI/DAS de 2009 e dos Menorandos-Circulares de nimercs
010, 032 e 038 INPI/DAS de 2009, nos quais hé& uma série del
arientagBes relativas a instrucdio processud e a trammitagso dog|
processos.  Além  dessas  agbes j4 adotadas 4
DAS/CGA'SERVAP, em reunido ocorida em 1507/2009,
gpresentou as metas e desafios para a CGA e os setores a estgy
Goordenagdo subordinadas, na busca da melhoria da instrucao
processual e, por via de consequéncia, na observacio des
normes pertinentes e na observanda da antecedéncia suficiente)
para 0 exame juridico da Procuradoria Federal - INPI, na forma do
praragrafo Unico do art. 38 da Lei n° 8.666/1993.

Providéncias j& implementadas

A Diretoria de Administragdo e Servigos, no uso dag
atribuigdes conferidas pelo art. 19 do Regimento dg
INPI, devera normatizar o fluxo das contratagBes ol
bens e servigos, para tormar meis célere a tramitacio
dos processos, em especial os que dependam del
menifestagdio juridica.

As Ordens de Senvigo n° 005 e 006/2009 (ANEXO I) instituirar
os procedmentos bésicos e as listas de verdficacdo de
corformidade relativas & instrugdo processual, contribuindo para &
celeridade de processos de aquisigies de bens e senvigos, umg|
vez que a instrucéo desconforme foi detectada como sendo g
principal falha nestes processos. Com relaggo a continuidade das|
agfes de monitoramento e conrde, a OGA atuou com g
mapeamento de processos criticos, encaminhando “Memorandas]
de Alerta’ aos setores onde 0S Processos permmenecem sen|
movimentag&o por prazo superior a 15 dias, fato que, em conjuntg
com as ratinas de verificacio de conformidade instituidas atraves|
das referidas Ordens de Senvigo, contribuiu @0 incremento day
celeridade da tramitago processual no INPI.

Providéncias j& inplementadas

Aprimorar  0os  contrdes  intemas  referentes  ag
acompanhamento dos saldas contratuais e do témming
das géndas dos instrumentos  contratuais,
evidenciando a existéncia desses nonitoramentos nog
processos administrativas

Reforgamos o informado pela DAS/CGA, no que diz respeito aos
cortroles internos dos saldos contratuais, que ja vemn sendo feitg
por meio do Relatério de Contratos \igentes e da Programagao €
Bxecucio da Gestdo Administrativa. O controle do término das
\vigéndias dos instrumentos contratuais tarmbém € feito pela CGA
por meio de uma agenda eletronica, que dispara um avisg
indicativo quando faltam 120 (cento e vinte) dias para o témming
da vigéncia do contrato. Por sua vez, a CGA encaminha un
menorando & érea responsavelffiscal alertando-os acerca do
ternd da vigéncia do contrato em questdio. Quando faltam 60
(sessenta) dias para 0 término da vigéncia do contrato, a CGA
encaminha outro expediente sdlicitando que areaffiscal indiquel
qual a acéo tommada e quando.

Providéncias j& implementadas

Aprimorar o planejamento das aguisigdes de bens ¢
contratagdes de senicos de modo a  evitar
contratagbes emergenciais e a realizac8o de despesag
com prestagao de senigos sem cobertura contratual €
sem prévio empenho, observando o que deterninar
os arts. 60 a 62, da Lei r 8666/1993 e art. 60 da Le
rP 4320064,

Entendemos que as Ordens de Senvigo P 005 e 006/2009, que
instituiram as procedimentas bésicos e as listas de verificacdo del
corformidade relativo a instruggo processual, contribuem para g
celeridade de processos de aquisigies de bens e senvigos, umg|
vez que a instrucéo desconforme foi detectada como sendo g
principal falha nestes processos.

Providéncias j& implementadas

Apurar a responsabilidade, nos termos do paragrafd
Unico do art. 59 da Lei 8.666/93, pela redizacdo de
despesas sem cobertura contratual.

Em raz&o da aprovacdo da nova estrutura regmenta do INPY,
corforme publicagdo do Decreto P 7.356 de 12 de novembro def
2010, do qual esta previsto uma unidade de Corregedaria para o
Instituto, informanos que a referida apuracso de responsahilidade
serd conduzida por essa unidade.

Providéncia a ser implementada
pela Corregedoria
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Item 1.3.3.2 do Anexo |

Aprimorar os controles internos referentes ao
acompanhamento dos saldos de convénios e
instrumentos congéneres e do término de suas|
vigéncias, evidenciando a existéncia desses]
monitoramentos nos processos administrativos.

001

Segundo informagdes contidas no MEMO n° 286/2010-
INPI/DART, de 12/11/10 (ANEXO Ill), conforme
destacado no ultimo posicionamento desta Diretoria, as|
providéncias para o atendimento da aludidal
recomendacdo dar-se-ia por intermédio de nomeacéao
de fiscal e suplente para o acompanhamento técnico e
financeiro. As providéncias foram implementadas,
resultando nas Portarias n° 325/09 e 375/10 (ANEXO|
IIl). Cabe ressaltar que, no intuito de aprimorar aindal
mais o controle dos convénios e instrumentos|
congéneres no ambito desta Diretoria, foram
designados dois servidores para apoiar nas atividades
de andlise e fiscalizagdo dos instrumentos, conforme
portaria n° 352/10, também no ANEXO Ill. Prética
adotada em todos os acordos de cooperagao,
convénios, termos de cooperagcdo e demais|
instrumentos correlatos celebrados pelo INPI, por
intermédio desta Diretoria.

Providéncias  j&
implementadas

Aprimorar o planejamento das aquisi¢des de
bens e prestacbes de servicos mediante)
instrumentos de convénios ou instrumentos
congéneres, de modo a evitar a realizagdo de|
despesas por via indenizatéria e sem prévio
empenho, observado o que determina o art. 60

002

Publicagdo da Resolucdo INPI n° 247/2010, de|
16/04/2010, que aprova o Fluxo para Celebracdo de|
Convénios e o Fluxo para Concessdo de Patrocinios,
no ambito do Instituto Nacional da Propriedade
Industrial — INPI, conforme informag¢édo contida no|
Oficio n°® 012/2010 AUDIT/INPI, de 20/04/2010.

da Lein® 4.320/64.

Providéncias  j&
implementadas
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Iltem 2.1.1.2 do Anexo |

Adotar as a¢des necessarias para regularizar as
falhas identificadas nos registros de cesséo,
informacéo de frequéncia e registro no Siape,
relativos aos servidores a seguir, identificados
pela matricula Siape:
- 0045017: informagéo de frequéncia relativa aos
meses de fevereiro, junho e novembro/2008;
- 0149774: informacé&o integral da frequéncia de
2008; continuidade da cesséo apés o término da
vigéncia, sem o respaldo documental; e auséncia
de registro no Siape do documento legal e da
data previtsa para o fim da cesséo;

- 0449068: ndo consta registro de cessdo no
Siape;

- 0449092: informacéo integral da frequéncia de
2008;

- 0449164: registro de cessdo no SIAPE no
grupo ocorréncia 06/033, que corresponde 3
transposigéo carreira; 0449388: informagéo de
frequéncia relativa ao més de dezembro/2008;
0449477: informacgéo de frequéncia relativa aos
meses de outubro, novembro e dezembro/2008;
0449509: informacdo de frequéncia relativa ao
més de outubro/2008; 0449534: informacao
integral da frequéncia de 2008.

001

- 0449646: manuteng@o do processo original e
atualizado, a disposicéo para consulta;

- 0449659: informacéo integral da frequéncia de
2008; e

- 1568983: informacéo de frequéncia relativa ao
més de novembro/2008.

0045017: As copias das informagdes, relativas
frequéncia dos meses solicitados encontram-se)
anexadas ao MEMO/n°032 /INPI/DAS /CGRH/ SERAD
e ao respectivo processo do servidor; 0149774: As
copias relativas as informagdes sobre frequéncia dos|
meses solicitados encontram-se anexados a pasta do
servidor; quanto a continuidade da cessédo foi
autorizada no processo, restando apenas ser publicada]
Portaria pelo MDIC; 0449068: Os registros foram|
regularizados perante o SIAPE e todas as informagdes|
de frequéncia figuram nos autos do processo de]
cessdo; 0449092: As copias relativas a frequéncia dof
servidor no exercicio de 2008, encontram-se anexadas|
ao Memo acima mencionado, bem como anexado ao
processo do servidor;

0449164: Quanto ao cédigo de ocorréncia 06/033}
(TRANSPOSICAO DE CARREIRA), foi gerado & épocal
de seu registro no SIAPE, quando aquele cédigo vigia]
sob outra nomenclatura, porém posteriormente fora]
alterado e desativado pelo SIAPE. Para exclusaol
dessa ocorréncia no meio fisico do sistema, segundo
técnicos da SRH, somente poderda ser efetivadal
através do SERPRO que é o gestor da base de dados
junto a SRH/MP. Providéncias adotadas: Os
diligenciamentos ja foram efetuados entre o INPI e ]
SRH e ora nos encontramos no aguardo de sua
efetivac@o junto ao SERPRO, prazo estimado de 180
dias; 0449388: A folha de frequéncia relativa ao més
de dezembro, ja se encontra anexada ao processo do
servidor. 0449477: Os documentos referentes as
informag6es solicitadas encontram-se anexados ao
processo do servidor. 0449509: O documento referente
a freqiiéncia do servidor no més de outubro de 2008,
encontra-se anexado ao processo do servidor.
0449534: As informacgbes referentes a freqiiéncia del
2008, encontram-se anexadas ao processo do
servidor.

0449646: O processo original, devidamente atualizado,
encontra-se a disposicdo para consulta; 0449659: As
informac6es relativas a frequéncia em 2008 encontram|
se no processo do servidor; 1568983: A informacaol
relativa a frequéncia do servidor no més de novembro
de 2008, encontra-se anexada ao processo do|
servidor.

Providéncias ja
implementadas

Implementar controles internos efetivos para o
adequado acompanhamento da informac&o de
frequéncia dos servidores cedidos,
estabelecendo agbes para os casos de atraso ou
ndo apresentagdo dos dados pelos 6rgaos
cessionarios.

002

Conforme anexo do MEMO N°
INPI/DAS/CGRH, ja& ha um controle
acompanhar a frequéncia dos servidores.

185/2009 A
interno para

Providéncias
implementadas

jal

Implementar controles internos efetivos para
acompanhar o término da vigéncia da cesséo,
quando o prazo for estabelecido pelo ato
autorizativo. Em caso de solicitacdo da
prorrogacdo pelo 6rgdo cessionario, concluir a
andlise quanto ao pedido antes do término do
prazo de cessé&o. Caso ndo haja a solicitacéo de
prorrogacéo, adotar as a¢des para o retorno do
servidor cedido para o INPI.

003

Conforme anexo do MEMO N° 185/2009 -
INPI/DAS/CGRH, foi confeccionada uma planilha com|
a situagdo de todos os servidores cedidos, com &
finalidade de exercer efetivo controle sobre o prazo de
término da cessdo dos mesmos. Para os servidores|
cedidos, em que ha prazo de retorno estabelecido, of
procedimento adotado serd o de comunicar ao 6rgéo
cessionario, com 60 (sessenta) dias de antecedéncia,
para que as providéncias necessarias possam serf
tomadas a tempo.

Providéncias
implementadas

jal
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) . Conforme o MEMO/INPI/DAS/CGRH N°208/2009, 4
Instruir os processos de cesséo de forma alinciuszo de oficios de apresentacdo j& esta totalmente

conter informaces suficientes e atualizadas{so|ycionada. Oficios(cdpias) estdo arquivados nas
sobre a situagdo do servidor, contendo, no pastas dos servidores cedidos.

minimo: data e documento de apresentagdo ao|
004 |6rgéo cessionério; data e documento de retorno|
para o INPI, quando for o caso; ato autorizativo|
da cessédo; informagdo de controle relativo al
frequéncia informada pelo 6rgdo cessionario; e
prazo da cessao, quando estabelecido.

Providéncias  j&
implementadas

Verificar a adequada forma de arquivamento dos|Conforme o MEMO N° 075/2010 -INPI/DAS/CGRH,
processos de cessdo e da informacdo deftodos os processos de cesséo em vigor, passaram &f
frequéncia apresentada pelo 6rgéo cessionario|contemplar as informagbes de frequéncia de seus
005 |de forma a assegurar a disponibilidade dos|consignatarios.

processos, de forma original e atualizado, &
qualquer tempo, bem como das informacdes de|
frequéncia.

Providéncias  j&
implementadas

Segundo o MEMO/075/2010/INPI/DAS/CGRH, todas as|

A_ssegurar 0 corr_eto reglstro_ das informacdes do cessdes em vigor estdo devidamente registradas no
Siape dos servidores cedidos, observando olsiAPE

006 |registro do servidor com a situacéo de cedido, 0
6rgéo cessionério e o prazo, caso seja definido
pelo ato autorizativo.

Providéncias  j&
implementadas

Relatdrio de Auditaria Anual de Contas - Exercido. 2009 (1P 244.776)

Providéndias da Area Auditaca,

ltem 1231

Inscrever conp Restos a Pagar  NagPrineramente foi dada dénda aos setores responsavels da constatagig Prazo de Atendimento; 16092010
Processados apenas as despesas cuo fatgfeita, assim conp das Recomendagies gpresentadas pela OGU através dg Situagdo emt 22/092010 - Dadd
gerador tenha ocormido dentro do exercido agRelatdio de Auditoia Anual de Contas e, através do Menorandgdéndia acs setares conpetented
001 |quel se referem os Restos a Pagar e que, en]INPYDASIOGRH rP 317/2010, de 16/09/2010, no qua determinel a estritg da OGRH.
31 de dezarbro, encontremse em fase dgjobsenvancia da recomendacgo avitrada,
Verificacdo do direito adauirido pelo aredor

Cancdlar os saldos de contas conb despesag Através do Memorando nf 167/2010 INPI/DAS/OGRH, em 04/06/2010, estgl Providéndias jaimplementadas
inscritas em 2009 em Restos a Pagar, cujd CGRH soliditou e autarizou anulaggo dos saldos inscritas em Restos a Paga
fato gerador ndo terha ocomido naquelgrelativos as seguintes Notas de Brrpenhol- 2000NED00451 —R$ 26.396,15,

eerdido A0NEO2 — RS 785324 2000NEDDMS3 — RS 1684348
A0NEOVB4 — RS 21L07LE9, 2000NED04S6 — RS 901884
002 2000NEDO0459 — R 26.446,43; 2000NED0046L — R 52.658,64 Portanto, a

Natas de Brperho que apresentavam saldo, foram devidaente cancelaces
em07/06/2010, conforme docunentacgio colacionada no anexo 03 - GGRH
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Item

001

1.2.7.1

Adotar tempestivamente as proposi¢gdes emitidas
pela Procuradoria Federal para adequagao de
processos de contratacéo.

Sobre a observacéo de que a Administragdo manteve o
tramite processual no sentido da contratagdo por
inexigibilidade, no caso dos elevadores, apesar da
manifestagdo  contraria da  Procuradoria, em
16/01/2009, destacamos que: a) A Procuradorig
apresentou que a execucdo dos servigos de
modernizacdo e atualizacdo de elevadores, po
questOes logicamente técnicas, estaria reservada ao
plano de competéncia exclusiva de seu fornecedor. No
caso em que estavam os elevadores do INPI se tratava
de ampla recuperagdo de elementos importantes do
sistema de elevadores do INPI, elevadores estes
modernizados anteriormente pela empresa Atlas
Schindler S.A.; b) A Procuradoria expds que oS
servicos de manutengéo preventiva e corretiva ndo sao
de natureza singular e, assim, ndo sujeitos 3
exclusividade de execucdo; c) A Procuradorial
recomendou separar os servi¢os de recuperacao (ditos
por ela como modernizagdo e atualizagdo tecnolégica)
daqueles de manutengdo preventiva e corretiva,
mantendo sob o fulcro da inexigibilidade apenas os
servicos de recuperagao.

A época, a Secdo de Engenharia do INPI avaliou que
recomendacdo da Procuradoria para divisdo d
contratagdo e execugdo dos servigos ndo seri
tecnicamente aceitavel, pois inviabilizaria
configuragdo da responsabilidade técnica sobre o
funcionamento dos equipamentos tendo em vista a
possibilidade de uma empresa interferir nos servigos ¢

supramencionada inaceitabilidade técnica para
divisdo da contratagdo e mantido o fundamento d
inexigibilidade para a parcela dos servicos de
recuperagdo a Administracdo, em 16/01/2010, deu
seguimento a contratacdo pela via da inexigibilidade,
conforme até aquele momento instruido. Outrossim, a|
Diretoria de Administracdo e Servigos vem orientando
as Unidades a ela vinculadas a observar as
orientacGes da Procuradoria Federal.

area de responsabilidade da outra. Diante da

Providéncias ja
implementadas

002

Ao realizar pesquisa de mercado, adotar prazo
razoavel para receber propostas e evidenciar a
adequacédo do preco contratado, em relagdo ao
praticado no mercado.

A situagdo verificada atualmente vai ao encontro af
recomendacdo em tela, haja vista o prazo utilizado
pelo INPI para a realizagdo de pesquisa de mercado,
que hoje é em média de 1 (uma) semana para|
aquisicdo de equipamentos e materiais, e de 15
(quinze) dias para a aquisigao de servicos.

Providéncias 4
implementadas

003

Observar a uniformidade no julgamento dos
requisitos para habilitagdo de licitantes,
considerando 0os requisitos definidos no
instrumento convocatério, na realizagdo de
procedimentos licitatorios.

Em atencao a sobredita recomendacéo, o INPI esta
padronizando os instrumentos convocatérios para 0s
procedimentos licitatérios que venha a promover,
observando as normas e principios estabelecidos pela
Lei 8.666/93 e as especificidades do objeto e forma de
aquisigcao de produto ou servico, evitando-se, assim, a
ocorréncia das discrepancias de julgamento ora
apontadas.

Providéncias 4
implementadas

004

Adotar agBes para definigdo dos critérios de
rateio condominial relativo as despesas do
edificio-sede e implementar a divisdo dos custos,
de modo a sanar o 6nus excessivo do INPI, por
arcar com o pagamento integral de valores
sujeitos a rateio.

Em atengdo a sobredita recomendacdo, a Secdo de

Engenharia do INPI - SENGE elaborou um estudo de
ocupagao daquele edificio, no afa de quantificar a are
ocupada por cada um dos Orgdos ali instalados,
possibilitando o correto rateio das despesas
condominiais. Deste modo, ser4d agendado um
encontro entre 0s representantes dos aludidos
ocupantes para que seja homologado o referido
documento formulado pela DAS.

Prazo de|
Atendimento:
30/03/2011
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Iltem 1.2.7.2
Observar os principios do contraditério e daJA Diretoria de Administracdo e Servicos exarou ofProvidéncias IE!
ampla defesa nos processos administrativosfMemorando n® 516/2010, de 30/09/10, no sentido de|implementadas
para contratacdo de bens e servicos em que|alertar os servidores que lidam com a contratacdo de
001 forem adotados critérios mais rigidos paralbens e servicos para a observancia aos preceitos
selecdo do contratado em dispensas dellegais da ampla defesa e contraditorio nos processos
licitag&o motivadas pela emergencialidade de contratacéo.
Fazer constar dos processos licitatérios os|Ressaltamos que o Servico de Material, Patrimonio,|Providéncias IE!
documentos e informagbes relativos &|Protocolo e Arquivo regularmente encaminha seus|implementadas
formalizacdo contratual, observando, no|servidores a cursos de capacitagéo, tanto internos
minimo, os requisitos previstos no art. 26 e nojquanto externos, objetivando o aprendizado e a4
art. 38 da Lei n.° 8.666/1993. atualizagdo dos conhecimentos afetos  aos
procedimentos licitatérios, a fim de garantir o fiel
cumprimento da legislagdo em vigor, e ainda se faz
002 imperioso destacar que a Diretoria de Administracéo
e Servigos vem envidando todos os seus esfor¢os no
sentido de ajustar as aquisicdes de bens e servigos
realizadas no ambito do INPI a todos os ditames
legais, conforme se verifica pela edicdo das Ordens
de Servigo n°® 05 e 06 de 2009.
Estabelecer procedimento efetivo para alerta & A reestruturagéo regimental do INPI, ocorrida com alA ser implementadas|
Presidéncia de casos de necessidade de|publicacdo do Decreto n° 7.356, em 12 de novembro|pela Corregedoria
apuracdo  administrativa, a partir dajde 2010, criou a unidade de Corregedoria que
003 |identificagéo de situacéo passivel de apuracéo|viabilizard uma maior efeciéncia na condugéo dos
de responsabilidade, em observancia ao art.|processo disciplinares.
116, VI, da Lei n.° 8.112/1990.
Item 1.3.3
Fazer constar do processo a andlise de|Recomendacdo acatada e atendida nos contratos de|Providéncias j§
prestacBes de contas apresentadas, indicando alpatrocinio firmados pelo INPI, por intermédio da DART. |implementadas
data da verificagdo, servidor responsavel, itens
verificados e manifesta¢do conclusiva quanto 3]
001 regular aplicacdo de recursos pela entidade|
patrocinada e efetivacdo da contrapartida nos|
termos avengados.
Abster-se de realizar a¢des de patrocinio sem aJA Diretoria de Administracdo e Servicos vem|Providéncias j§
prévia formalizacao contratual e o|direcionando seus esforcos para a adequagdo dalimplementadas
correspondente  empenho, observando o quefformaliza¢éo de contratos no ambito do INPI, servindo-|
determinam os arts. 60 a 62, da Lei n9se, atualmente, da Resolu¢gdo n° 247/2010 para}
8.666/1993 e art. 60 da Lei n°4.320/64. orientar a formalizagcdo da concesséo de patrocinios no
ambito deste Instituto. A Diretoria de Articulagdo e
Informagé&o Tecnolégica informou que a recomendagao|
002 foi acatada e atendida nos contratos de patrocinios|
firmados pelo INPI, conforme consta no Memorando|
INPI/DART 125/2010, de 10/06/2010 a Auditorial
Interna do INPI (anexo ao Oficio n°® 158/2010 PR/INPI,
de 10/06/10 encaminhado a CGU).
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Iltem 1.3.4
Atualizar as informagBGes  relativas  aos|{Ap6s recebimento dos Memorandos n°s 130 e 131/2010-|Prazo de|
convénios Siafi 515259 INPI/DART ambos de 11.06.2010, atualizamos as|Atendimento:
(UFRJ/FUJB) e 570168 (CNI/IEL) no Sistema, de|informacdes relativas aos Convénios SIAFI n°® 515259 e|atendido em
forma a classificar as 570168, informando a Unidade Técnica Responsavel a11/06/2010,
001 | parcelas que tiveram a apresentagdio de|realizacdo do procedimento solicitado através do MEMO|conforme
prestagdo de contas como valor n°® 046/2010/SERFIN de 14.06.2010, todos no anexo 01 -|documento  SIAFI
a aprovar, com o objetivo de demonstrar que a|DAS. A situacdo dos respectivos convénios no SIAFI[2010NS3851-3852
pendéncia reside na apresenta o status de “A APROVAR”, conforme solicitado|e 3853.
analise pelo INPI. pela Diretoria de Articulacdo e Informacéo tecnoldgica,
ractanda nandanta _no nracanta mamant a_andilica nar
Regularizar a situagdo do convénio SiafifA Auditoria Interna emitiu Relatério orientando a|Prazo de|
515259 (UFRJ/FUJB), Administragdo do INPI no sentido de regularizar aJAtendimento:
considerando a permanéncia de saldo apds o|situacéo do convénio. 31/03/2011
término da vigéncia do
002 convénio, atentando para a necessidade de
verificagdo do cumprimento
das clausulas avencadas.
Acompanhar a execugdo do convénio SiafilA Diretoria de Cooperagdo para o Desenvolvimento -|Prazo de|
570168 (CNI/IEL) durante sua DICOD (ex-DART) encaminhou ao Instituto Euvaldo Lodi {Atendimento:
vigéncia, procedendo as agdes previstas no termo|IEL, em 11/01/2011, o Oficio n°® 01/2011 DICOD/INPI|11/2/11 Aguardando
de convénio quanto ao apresentando a analise da Prestacdo de Contas Final do|resposta ao Oficio
acompanhamento da execucdo e, ao término[Convénio Siafi 570168 e solicitando ao IEL para que, no|n® 01/2011]
003 |da vigéncia, observar os prazo de 30 (trinta) dias, proceda ao saneamento das|DICOD/INPI.
procedimentos para a conclusdo das andlises,|pendéncias elencadas, objetivando a aprovacdo das|
com o tempestivo registro contas do Convénio.
no Siafi.
Apurar a responsabilidade pela auséncia de|A atual estrutura de procedimentos correcionais esta|Prazo de|
conducdo do processo sobrecarregada, a reestruturagdo regimental, com alAtendimento:
52400.003747/04, referente ao convénio Siafilcriagdo da Unidade da Corregedoria, podera viabilizar{31/03/2011
004 515259, celebrado entre maior  eficiéncia na conducdo dos processos|A ser implementadal
INPI, UFRJ e FUJB. disciplinares. pela Corregedoria
4.3 Item 04
Implementar atividade de verificacdo dos|identificada a pendéncia no SIAFI, é encaminhado Providéncias  j&
registros relativos a transferéncias, no Siafi, delum memorando & Unidade Técnica Responsavellimplementadas
forma a assegurar a fidedignidade das para pronunciamento quanto a situacdo da
informagdes do sistema. pendéncia. Periodicamente, quando da andlise
das contas de convénios no SIAFI, ou seja,
avaliacdo das transferéncias concedidas, €
encaminhada um memorando a area competente
para manifestacdo de sua Unidade Técnical
Responsavel, visando a atualizagdo dos motivos
001 estruturais e situacionais da pendéncia, em
conformidade com os Artigos 59 e 60 da Portarial
Interministerial  MPOG/MF/CGU N° 127 de
29.05.2008, que estabelece as normas para|
execucdo do disposto no Decreto n° 6.170 de|
25.07.2007. No SIAFI: A APROVAR - Convénios
n® 515259 e 570168. A COMPROVAR - Convénio
n° 590056 e EX1830387.
Implementar a utlizagdo do SICONV, em|A Diretoria de Cooperagdo para o Desenvolvimento -|Providéncias j§
atendimento ao Decreto n.° 6.170/2007 e a|DICOD (ex-DART) informou, conforme MEMO n°implementadas
Portaria Interministerial n.° 127, de 29/05/2009,/304/2010-INPI/DICOD, de 07/12/10, que n&o foi
do Ministério do Planejamento, Orcamento e|possivel o cadastramento dos Convénios celebrados
Gestao, Ministério da Fazenda e Ministério dojanteriormente ao Decreto n® 6.170 no sistema, uma
002 |Controle e da Transparéncia. vez que em consulta ao MPOG, foi informado que|
esses Convénios foram migrados tanto do
SIASG/SICONV como do SIAFI para o Portal de|
Convénios e que ndo seria possivel cadastra-los no
Portal.
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l1.3 - Recomendagfes formuladas pela propria unida  de de Auditoria Interna

Relatério n° 02/2010

Item

Recomendacéo

Indicador Imagem Institucional: informar a metodologia utilizada, conceituando os tipos de
avaliacé@o elaborados pelo Servico de Comunicagdo Social, excluir do célculo as matérias|
que ndo avaliam qualitativamente os servicos prestados pelo Instituto (neutras) e, se
possivel, comparar o resultado obtido com os de outros Orgdos governamentais|
(benchmarking).

indice de Satisfagdo com o atendimento: separar o indice de satisfacdo por usuérios|
internos e externos (comparagdo com a meta deve ser pelo indice global). Isso porque a
demanda pelos servicos de ouvidoria é bem distinta se considerados os dois tipos de|
publico separadamente, o que trard maior transparéncia as informacdes disponibilizadas.

Numero de pessoas presentes em ciclos de estudo e seminarios no ano de 2009: a unidade
deve reavaliar a meta prevista para 2010 e 2011, tendo como base o resultado expressivo,
alcancado em 2009 e disponibilizar as seguintes informag6es para entendimento do publico
leitor:

- Os eventos sdo organizados na prépria Autarquia?

- Quais publicos sao considerados nesse indicador, internos e/ou externos?

- A diferenga alcangada é fruto da realizacdo de maior nimero de eventos em relagcdo ao
previsto ou do aumento da procura por informagdes de PI?

Numero de Primeiros Exames de Pedidos de Patentes: avaliar eventuais discrepancias
(superiores a 10%) entre o previsto e o alcangado, com apresentacdo das razdes que
influenciaram o resultado. A unidade deve rever a meta prevista para 2010 e 2011, tendo
como base o resultado alcancado em 2009.

Indicador de backlog de marcas, que significa o numero de pedidos de marcas pendentes
de exame: avaliar eventuais discrepancias (superiores a 10%) entre o0 previsto e 0
alcancado, com apresentacao das razfes gue influenciaram o resultado.

indice de Produtividade de Exame de Programa de Computador: o resultado deve)
demonstrar a média anual do nUmero de exames mensais por técnico, comparando-a com
a meta prevista para 0 exercicio, ou seja, 0 somatorio dos 12 meses.

indice de ndo conformidade dos pedidos de registro de indicacio geogréfica nacionais: que
a Diretoria avalie a utilidade e validade do indicador, propondo alteracdes caso julgue
pertinente, considerando a realidade que se deseja efetivamente medir.

Medem as horas de treinamento por gestor, servidor de nivel superior e de nivel médio,
respectivamente: avaliar a pertinéncia de remover as tabelas citadas do rol de indicadores
de desempenho institucional disponibilizados no Relatério de Gestdo, colacionando-os no|
item de indicadores gerenciais sobre recursos humanos.

Indicadores Gerenciais sobre Recursos Humanos:

- E fundamental que sejam elaborados objetivos e metas e/ou acompanhamentos histéricos
para todos os indicadores gerenciais de RH estabelecidos (possibilitar as etapas de
comparagao e avaliagdo).

- A area de RH deve estabelecer somente indicadores cujas relacdes possam gerar
avaliacdes/conclusBes que tenham influéncia na tomada de deciséo gerencial, a fim de|
aumentar a eficiéncia da gestdo de recursos humanos (foco na relevancia e nao nal
plenitude), versando preferencialmente sobre os temas especificados na Portaria TCU N9
389/2009.

- Estabelecer conclusdes qualitativas que possam ser comprovadas, evitando
consideragBes como os estabelecidos nas analises das relagdes dos gréaficos 7 e 8 (item
4.6.6 deste Relatorio).
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Relatério n° 05/2010
NO

Recomendacéo

Considerando as possiveis falhas administrativas acietea@lias e o resultado|do
Procedimento Etico relativo & conduta do servidor, somosopi@ido que p
Administracdo devera adotar as medidas necessarias da foatender ao que foi
recomendado nos itens 23.1, 23.2, 23.3, 23.4, 23.5, 23.8, €323.10 desfe
Relatério, bem como a CGRH devera realizar o acompanhanméiico d¢

servidor, garantindo a manutencéo de seu trataneemiedicacao.

Relatério n° 06/2010

Recomendacéo

NO
Recomendamos que 0 processo retorne para a DART, para acaded¢adas as
medidas cabiveis de forma a regularizar o Convénio, pracidado OF
esclarecimentos acerca dos pontos aqui apontados e prodwowe analise da
1 prestacdo de contas final, com o0 conseqiiente retorno doaessdinanceiro
remanescentes. Deverda a DART melhorar ainda mais os Cemtriernos na gestao
de Convénios, de forma a evitar deficiéncias no planejamefarmalizacaqg,
execucao e prestacdo de contas dos mesmos.
Relat6rio n° 07/2010

Recomendacéo

Recomendamos ainda que seja solicitada a FUJB a devolusambboes pagos das
despesas que ndo estavam previstas no Plano ddlirale Convénio.

2 Recomendamos que os servidores responsaveis pela gestGandénios no INH
sejam submetidos a capacitacdo, de forma a matbar@anhar as etapas do acofdo.
Recomendamos a DICOD que informe se as metas constanteardnd® Trabalhjo
foram atingidas, apresentando o Relatério Finge@ficado na Meta 3.

Relatério n° 08/2010 .
Recomendacéo

Ne°

Recomendamos a DIRPA que promova a¢des junto a CGTI, naleatdisolicitar p
aperfeicoamento dos Sistemas disponibilizados a Diestgmiomova estudos ho
sentido de editar normas que versem sobre as questdes ddmmzsse Relator|o;
promova gestdes junto a CGRH, com intuito de prover a DIRPAuche corp¢
técnico qualificado e num quantitativo que atenda as nielzakss de apoio e po
exame de patentes.
Relat6rio n° 09/2010

NO Recomendacéo

1 E recomendavel que se faca nova auditoria nessa DIREG's, qua& se pospa
ratificar ou ndo os pontos apontados e/ou verificsuwa regularizagao.

Relat6rio n® 10/2010 Recomendagao

NO

1 Recomenda-se a criagdo de marcacdo no sistema PAG, paraldis GRolvidag
devido a pagamentos em duplicidades.

5 Recomenda-< ac fim do process de devolugéc encaminhe document informandg
a ocorréncia da restituicdo para arquivamento 0ogsso correspondente.

3 Recomenda-se ainda, caso ainda esteja em vigor, a até@lidagOrdem de Servigo
INPI/DAS n.° 01/2004.

4 Sugerimos que seja acordado um prazo para execucdo daserstamgies, para

posterior auditoria mais apurada, com realizac&este nos referidos controles.
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Relatério n® 12/2010 Recomendacio
NO

Recomendamosem casos futuros, que o0 objeto seja recebido pelo Fiscal|do
Contrato, mediante Termo Circunstanciado assinado pedatep, apdés o decurso fo
1 prazo de observacdo ou vistoria que comprove a adequacacbpdooaos Termds
Contratuais, conforme nos orienta o art. 73, da Lé&i 8666/93, com vistas |a
liguidacdo e pagamento.
Recomendamos a implementacdo do citado dispositivo ctudtaem todos os
Postos de Vigilancia.

Recomendamos ao Setor Competente - DIRAD/CGAD/DSERV/SAPRor meid
do Fiscal do Contrato, manter permanentemente em arquivlprps coOpid
3 autenticada da documentacédo atualizada dos Vigilantespgegtam servigo no INH
em especial quanto aos Certificados de Formacdo e Reciclagktestados d
Antecedentes Criminais, Registros de Armas e PadeArmas.

Recomendamos regularizar as pendéncias no Livro de Ocoiaée manté-lp
devidamente preenchido.

b =

4

Relatério n® 13/2010 =
Recomendacao
NO

Observar o prazo de 48 horas para pagamento do auxilio flmgrassoa da familla
que houver custeado o funeral.

Em nossa opinido ndo ha necessidade de criagdo de um grupalbl@ltio, pois 0
2 pagamentos efetuados sem suporte documental estdo ittewiifs nas tabelqs,

cabendo proceder a apuracido e os descontos peteisien

1

[

3 Efetuar o desconto relativo ao periodo de 09 a 16/03 de 20@(yual o servidor de
matricula 1474000 estava licenciado por motivo a@le¢imento de pessoa da fami]ia.
Realizar o desconto referente ao periodo de 08 a 15/02 de,20d@ual o servidd
4 de matricula 1569478 estava licenciado por motivo de faherito de pessoa fla
familia.
Solicitar ao servidor de matricula 1569478 que opte por ums dmderec¢ds
residenciais apresentados no processo n° 52400.004833%0Gaso decida pe]a
residéncia situada em Volta Redonda, atentar para a conagéy dos bilhetes de
passagens, procedendo aos descontos necessarios.
Considerar validos apenas os bilhetes de passagens ufilizanos dias Uteis e
6 efetivo exercicio, e efetuar os descontos nos casos detkdheproveitados em fingis
de semana e feriados.
Aceitar apenas os bilhetes de passagens manuais preerscltidequadamente
devendo constar no minimo a data, horario, tragt@lor, preenchidos a caneta.
Apresentar justificativa formal, com base em informacdescaminhadas pel
servidores envolvidos, para os bilhetes de passagens cameras de identificac]
8 sequenciais, emitidos pela empresa Transportes UnicaéPelis Ltda. e Fac
Transportes e Turismo Ltda., com translado entre PetrgprliRio de Janeiro
Petropolis.

Anexar as folhas de frequéncia de julho e agosto de 2010 aoce®s® npP
9 52400.002057/08, e sem mais a acrescentar ao processo P054091/08 qu
versa sobre o mesmo objeto daquele, providenciareseerramento.
Estabelecer e efetuar controle adequado sobre os prazosnderramento dgs
cessdes, por meio de requisicdo formal aos érgdos cessomnaobre o interesse gm
prorrogar o exercicio dos servidores cedidos, e que sejarairthada com temgo
suficiente para que todos os 6rgdos envolvidos @msse manifestar.
Apresentar/regularizar os atos e suas publicagdes quiicaati o 6nus da cessao fde
11 cessionario para cedente, em relagdo aos servidores conricmlas 0449164;
0449388 e 0449646, a partir de dezembro de 2005.
Apresentar cépia dos atos e publicagdes que prorrogaramssixcamente a cessaolda
12 servidora de matricula 0449148, cedida ao TRE-RJ pelo pded ano, conformle
Diario Oficial N° 97, de 24/05/99.
Apresentar/regularizar cépia da publicacdo do ato quebedéxeu o retorno ao INPI
do servidor de matricula 0449509, cedido ao Minmistéos Transportes.
Ap6s nédo restar mais a acrescentar ao Processo n° 5240®200% providencig
seu encerramento.
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Relatério n° 14/2010
Item

Recomendacéo

Recomendamos a fiscal do contrato que promova as ac¢des necessérias de forma a

Item

1 regularizar os pontos abordados nesse Relatdrio, especificamente quanto a glosa dos
valores pagos por servigos nao prestados.
Recomendamos a adogdo de medidas no sentido de cobrar da empresa contratada uma|
2 melhor qualidade nos servicos prestados, que em dUltima instancia pode prejudicar a

Relatério n° 15/2010

imagem do INPI junto ao publico externo.

Recomendacéo

Recomendamos que, quando do atendimento as falhas encontradas no Relatério de
Auditoria Interna n.° 013/2010, referentes a Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes dos|
Servidores e Empregados e a Auxilio — Transporte, o documento de informativo a estal
Auditoria mencione ndo so6 o relatério n.° 013/2010, quanto este, n.° 15/2010.

Em relacdo a divergéncia encontrada no quantitativo da meta fisica do Auxilio-Transporte,
somos de opiniao que este Relatério deve ser levado ao conhecimento da Diretoria de|
Administracéo, para que essa encaminhe & Coordenagdo Geral de Recursos Humanos &

fim de esclarecer a questao.

Tendo em vista as mudangas que estdo ocorrendo no INPI, com a implantagéo

da nova estrutura regimental, onde ha criacdo de Unidades, extingdo e remodelamento

de outras, com troca de chefias e pessoal, além de infra-estrutura, ndo foi possivel,

ainda o atendimento as recomendacdes da AUDIT.
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1.4 - Decisbes e Recomendacdes do Conselho Fiscal , Conselho de
Administracdo e outros o6rgdos de regulagdo e fiscal izacdo da atividade da

entidade

O INPI ndo possui esse tipo de Unidade.

l1.5 - AgOes relativas a demandas recebidas pela o uvidoria da entidade

O INPI possui em sua estrutura regimental uma Ouvidoria, onde séo recebidas
sugestdes, reclamacfes e denuncias. No entanto, durante o exercicio de 2010, a

Auditoria nao recebeu nenhuma demanda da Ouvidoria.

l11.6 - A¢Oes relativas a denuncias recebidas diret amente pela entidade

Esta Unidade recebeu da Presidéncia dois encaminhamentos referentes a
denuncias, que estdo sendo tratadas, no ambito desta Auditoria, em conjunto com a
Procuradoria e a Diretoria de Patentes, de forma sigilosa, até o fim da apuracdo dos
fatos.

A Auditoria Interna ndo recebeu nenhuma demanda da Comissdo de Etica do
INPI, Area com competéncia para receber e apurar as denlncias referentes aos
desvios de conduta de servidores. Tendo sido instada por meio da Solicitacdo de
Auditoria Interna n.° 039/2010, a Comissdo de Etica informou que os processos que
tramitaram ou estdo em tramitacdo estdo sendo tratados devidamente, né&o

apresentando nenhuma motivacéo para o encaminhamento a esta Unidade.

1.7 - Obriga¢cBes legais da entidade em relacdo as  entidades de previdéncia

privada

O INPI ndo possui esse tipo de obrigacao.
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IV — RELATO GERENCIAL SOBRE A GESTAO DE AREAS DO IN PI

IV.1 - Cumprimento das Metas previstas no Plano Plu  rianual e na Lei de Diretrizes

Orcamentarias

Tendo em vista a reestruturacao do Instituto, que alterou a Estrutura Regimental
criando novas areas e transformando outras, o exame das ac¢des do Programa de
Governo - 0393 - Desenvolvimento do Sistema de Propriedade Intelectual, nao
abrangeu todas as unidades do Instituto, tendo sido avaliada apenas uma amostra das
Acdes do PPA gerenciadas pela CGRH, que resultaram no Relatério n® 015. Esta acdo
de auditoria estava prevista no PAINT, item 1.6, para ocorrer em dois periodos, no
entanto sO foi possivel realiza-la em um momento, em face da reducdo do efetivo

disponivel nesta Auditoria Interna.

1. Acdo: 20CW - Assisténcia Médica aos Servidores e Empregados - Exames
Periodicos

Metas:

- Fisica: 2.484 pessoas beneficiadas

- Financeira: R$ 2.145.780

Resultados: inexistente

Fatos: A inexisténcia de execucao fisica/financeira desta a¢cdo no ano de 2010 decorre
da frustracdo do processo licitatorio iniciado para contratar o servico de exames
meédicos periodicos previsto nesta acdo. Apesar do inicio tempestivo dos
procedimentos licitatorios para esta contratacdo, as pesquisas de mercado iniciadas
resultaram em um valor estimativo muito superior a dotacdo destinada a
implementacgéo desta acéo por parte do INPI.

Providéncias: Serao iniciados em 2011 novos procedimentos visando esta contratagao.

2. Acdo: 2010 - Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes dos Servidores e
Empregados

Metas:

- Fisica: 160 criangas atendidas

- Financeira: R$ 170.880

Resultados:
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- Fisico: 129 criangas atendidas

- Financeiro: R$ 112.497

Fatos: Segundo comentarios registrados no SIGPlan, a meta ndo foi alcangada tendo
em vista a frustragéo da expectativa de ingresso de 126 servidores no ultimo concurso
publico realizado pelo INPI, quando foram aprovados efetivamente 93 servidores,
muitos deles ainda solteiros sem filhos. O grande nimero de exoneragfes ocorridas em

2010, no total de 16, também reduziu os indices deste indicador.

3. Acdo: 2012 - Auxilio-Alimentagéo aos Servidores e Empregados

Metas:

- Fisica: 1.071 servidores beneficiados

- Financeira: R$ 3.515.484

Resultados:

- Fisico: 951

- Financeiro: 3.493.232

Fatos: Conforme relatos do gestor no SIGPIlan, a meta fisica ficou abaixo do previsto
em funcdo da frustracdo da expectativa de ingresso de 126 servidores no ultimo
concurso publico realizado pelo INPI, em que s6 foram aprovados 93 servidores, além
do alto numero de exoneragfes ocorridas em 2010, no total de 16, que reduziu ainda
mais os indices deste indicador. A execucdo quase total da meta financeira, apesar do
resultado fisico, ocorreu devido a variagdo ocorrida entre 0os meses de janeiro e
fevereiro decorrente da concessao do reajuste deste beneficio, conforme Portaria MP
n° 42 de 09/02/2010. Houve, portanto a complementacdo da dotacdo orcamentaria
destinada a este beneficio, uma vez que a dotagdo aprovada na LOA ndo contemplou
as necessidades totais do INPI com relacdo ao auxilio alimentagéo.

4, Acao: 2011 - Auxilio-Transporte aos Servidores e Empregados

Metas:

- Fisica: 565 servidores beneficiados

- Financeira: R$ 921.882

Resultados:

- Fisico: 444 servidores beneficiados

- Financeiro: R$ 798.208

Fatos: Comentérios registrados no SIGPIlan informam a meta néo foi alcangada tendo
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em vista a frustragéo da expectativa de ingresso de 126 servidores no ultimo concurso
publico realizado pelo INPI, quando foram aprovados efetivamente 93 servidores, além
do grande numero de exoneragfes ocorridas em 2010, no total de 16, e da execucao
de procedimentos de revisao da progressao e promoc¢ao dos servidores do INPI que
cumpriram os pré-requisitos previstos na Lei n® 11.355/06 (Plano de Carreiras e Cargos
do INPI), gerando um acréscimo nos vencimentos basicos destes servidores, fato este
que resultou no fim do direito destes de perceber o auxilio transporte por estarem
acima do teto minimo previsto para o pagamento deste beneficio na respectiva

legislacao.

IV.2 - Avaliacdo dos Indicadores de Desempenho

Inicialmente previsto para examinar os indicadores da DIRPA, DIRMA E CGTI
(CGMI, na estrutura antiga) itens 7.1, 7.3 e 7.5, do PAINT, esta Auditoria entendeu, por
bem, dada algumas criticas aos indicadores de Relatério de Gestédo de 2009, aumentar
0 escopo, incluindo todos os indicadores constantes no citado Relatério de Gestao.
Vale dizer que nesse relatério ndo estavam incluso os indicadores da CGTI, motivo
pelo qual ndo foi realizado nesse exercicio. O trabalho de analise dos indicadores de
desempenho do INPI resultou no Relatério n® 002.

O Relatério de Gestéo 2009, no item 2.4.6, expde a existéncia de 40 indicadores
institucionais instituidos pela Resolugdo N° 217/2009. Desse total, apenas 12 foram
listados no Relatorio, além de 31 indicadores relacionados a &rea de recursos
humanos, nao previstos na mencionada norma. O trabalho consistiu na avaliagédo dos
indicadores, que devem resultar em pertinente entendimento pelo publico em geral,
interno ou externo, assim como na comparagao dos resultados alcancados com as
metas estabelecidas, com vistas a emissdo de opinido sobre a mensurabilidade e
utilidade desses indicadores.

Tendo em vista as caracteristicas especificas deste relatério, as recomendacdes
sobre os indicadores estdo destacadas em cada item examinado, ressaltando que a
criacao de indicadores e sua importancia para a eficicia de alcance de metas depende
diretamente de informacdes completas, mensuraveis e relevantes. De uma forma geral,
as recomendacodes elaboradas visam o aprimoramento dos indicadores, para que
possam gerar avaliagbes/conclusdes que tenham influéncia na tomada de decisao

gerencial e que sejam de perfeito entendimento do publico interno e externo.
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IV.3 - Avaliacdo dos Controles Internos

Para avaliacdo dos controles internos administrativos da entidade, com relatos
sobre as fragilidades identificadas, foram auditadas a Diretoria de Patentes e a
Coordenagéo Geral de Recursos Humanos, que resultaram nos Relatérios n°s 008 e
013, respectivamente. A¢bes previstas no PAINT, item 7.4 e 7.6.

A principal fragilidade detectada nos controles internos da DIRPA trata da
politica de seguranca das informacfes. N&o se trata de um problema isolado, ainda
ndo foi institucionalizada na autarquia uma politica formalizada de seguranca, o que
inclui a Diretoria de Patentes. A matéria carece de normativos e controles internos
formais necessérios para aperfeicoar a confidencialidade das informac6es sobre os
pedidos de patentes, conforme relatado no MEMO/INPI/DIRPA/N° 129/10, de
25/10/2010, em resposta a solicitacdo da Controladoria Geral da Unido — CGU (Oficio
n° 003/CPAD 1449-2010/CGU — Seguranca da Informagéao), acerca dos procedimentos
utilizados pela DIRPA para recebimento, classifica¢do, tramitacdo, guarda e controle de
acesso de informacdes sigilosas no ambito da Diretoria.

Entretanto, € oportuno informar que a Presidéncia do INPI, ciente da relevancia
desse tdpico, iniciou em 2010 um projeto para criagdo de normas para toda a
autarquia, baseado no Regulamento Salvaguarda de Assuntos Sigilosos, assim como
de mecanismos de seguranca e conscientizagdo do pessoal envolvido. A Auditoria, a
pedido da presidéncia esta assessorando esse projeto.

Na éarea de pessoal, as analises de processos e documentacdes
referentes a auxilios concedidos e a cessdo de servidores a outros 0rgaos permitiram
identificar falhas nos controles administrativos da unidade de pessoal, que culminou
nas recomendacdes elencadas no Relatorio n.° 013, especialmente as que expdem
falhas nos controles internos sobre os processos de auxilio transporte. Nesse topico
destaca-se o0 memorando CGRH n° 385/2010, no qual é informado que apenas uma
pessoa é responsavel por conceder e controlar a concessado de auxilio transporte no
INPI, lotada na Secao de Cadastro e Lotacao.

Ainda no que tange aos recursos humanos, destacam-se as determinagfes do
Acérddo N° 5765/2010 — TCU — 22 Camara, referentes aos atos de cessdo de
servidores, com especial atengdo a necessidade de implementar controles internos
efetivos. Com base nesse Acérddo, foram examinados os processos de cessdo de
servidores, nos quais foram identificadas fragilidades nos controles sobre os atos de

33



SERVICO PUBLICO FEDERAL

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL

AUDITORIA INTERNA

cessdo, com caréncia de instrugao processual adequada e auséncia de documentos e

informacdes necessérias.

IV.4 - Regularidade dos Procedimentos Licitatérios

Para atender o item 1.5 do PAINT 2010, foi elaborado o Relatério n® 011, que
contém os exames efetuados sobre os processos licitatorios selecionados.

Dos 11 contratos firmados pelo INPI em 2010, relativos a aquisicdo de servigos
com dispéndio de recursos até 31/08/2010, data de corte para realizacao dos trabalhos
de andlise, foram selecionados como amostra ndo probabilistica por julgamento,
utilizando-se o critério da materialidade, trés processos licitatérios para andlise da
regularidade. A representatividade da amostra pode ser assim descrita:

Total de dispéndio: R$ 452.799,99

Total da Amostra: R$ 367.475,17

Materialidade: 81%

N&o houve exame de contratos de aquisicdo de servicos por dispensa ou
inexigibilidade, tendo em vista inexistir, até 31/08/2010, pagamentos efetuados a titulo
dessas modalidades.

Processos licitatorios auditados:

1. Processo INPI n.° 52400.0004178/2009

Objeto: Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de
planejamento operacional, organizacdo, execu¢do, acompanhamento, logistica e infra-
estrutura de eventos, por demanda, promovidos pelo Instituto Nacional da Propriedade
Industrial — INPI, abrangendo workshops, congressos, seminarios, conferéncias, cursos
e outros eventos congéneres, de ambito nacional e internacional, durante o exercicio
de 2010.

Modalidade: Ata de Registro de Preco

Fornecedor: SWOT — Servico de Festas e Eventos Ltda

CNPJ: 10.359.163/0001-19

Contrato: 04/2010

Valor Global: R$ 1.786.804
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Andlise: Adesdo a Ata de Registro de Preco no 22/2009 (art. 8°, 8§ 3° do Decreto n°
3.931/01), referente ao Pregao Eletronico no 06/2009 realizado pela CGU, foram
verificados os itens que compdem o referido documento e seus anexos. O contetdo
estad de acordo com o Decreto n° 3.931/2001. Houve concordancia por parte da CGU
para adesdo a Ata de Registro de Precos (fl. 519), bem como o fornecedor SWOT —
Servigo de Festas e Eventos Ltda (CNPJ: 10.359.163/0001-19) concordou em atender

o INPI, conforme documento a fl. 519.

2. Processo n.° 52400.000982/2008

Objeto: Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigcos laboratoriais
de Saude Ocupacional e Qualidade de Vida, compreendendo a disponibilizacdo de
mao-de-obra, equipamentos e fornecimento de materiais.

Modalidade: Pregéo Eletronico

Participantes:

CNPJ Nome ou Razao Social

11.027.057/0001-09 | Aimada Fisioterapia e Saude Integrada Ltda

09.557.765/0001-00 | DPS Comercial em Materiais para Seguranca Ltda

08.855.670/0001-00 | Djan Madruga Materiais e Empreendimentos Ltda

01.631.058/0001-04 | Centro Médico e Seguranca do Trabalho — CMT Ltda

05.703.030/0001-88 | Cardeal Gestao Empresarial e Servigos Ltda

09.662.219/0001-20 | A&R Gestao Ocupacional e Ambiental Ltda - ME

Fornecedor: Centro Médico e Seguranca do Trabalho — CMT Ltda

Contrato: 03/2010

Valor Global: R$ 252.386,24

Andlise: Do exame efetuado neste processo de licitagdo, ndo verificamos fatos que

comprometessem a sua conformidade legal.

3. Processo n.° 52400.003306/2009

Objeto: contratacdo de empresa especializada na prestacédo de servigcos de apoio
administrativo consistindo de Postos de: Recepcionista Atendente e Agente de
Servicos Administrativos a serem executados nas instalacdes da DIREG/SP, para

desenvolver as atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares.
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Modalidade: Pregéo Eletrdnico

Participantes:

CNPJ

Nome ou Razao Social

07.863.504/0001-84

MT Entregas Répidas Ltda-ME

06.865.312/0001-44

MGO de Freitas

63.363.725/0001-64

ESCUTA Prestacéo de Servigos Ltda

68.313.105/0001-34

Competitividade Ltda-EPP

03.022.122/0001-77

BK Consultoria e Servigos Ltda

10.858.713/0001-44

Stilo Terceirizagao Ltda

03.623.340/0001-67

ATTO Recursos Humanos Ltda

78.533.312/0001-58

Plansul Planejamento e Consultoria Ltda

10.812.914/0001-00

Allotam Comeércio e Servigos Informatizados Ltda-ME

09.445.502/0001-9

Solugbes Servigos Terceirizados Ltda-ME

41.602.277/0001-71

Tartias Comércio e Servigos Terceirizados Ltda

61.058.728/0001-36

C.H. Servico de Apoio Ltda

08.279.353/0001-84

Professional Clean Servigcos de Asseio e Conservacao Ltda

08.237.641/0001-76

Ala Administracdo e Multi-Servigos Ltda.

72.109.291/0001-61

Facility Central de Servigos Ltda.

06.888.220/0001-80

Ello Servigos de Mao-de-Obra Ltda

05.305.430/0001-35

Interativa Empreendimentos e Servicos de Limpeza

05.533.521/0001-28

Visa Terceirizacao e Servi¢os de Limpeza e Concervagao

00.798.619/0001-93

Artlimp Servicos Ltda

09.561.495/0001-00

Ativa Servigos Auxiliares Ltda

29.000.841/0001-80

Tecnisan Técnica de Servigos e Comercio Ltda

00.482.840/0001-38

Lideranca Limpeza e Concervacao Ltda

26.838.755/0001-53

Trainner Recursos Humanos Ltda-EPP

80.508.286/0001-50

Hayotech Ltda-ME

05.576.482/0001-46

Arcolimp Servigos Gerais Ltda

07.855.231/0001-26

Araujo. Junqueira & Cia Ltda

08.573.956/0001-94

Vera Ruth de Carvalho Fidalgo

05.933.861/0001-46

IPEPPI — Instituto de Pesquisa e Elaboracéo de Projetos

04.387.843/0001-43

MA Resende da Costa Locacgdes

08.805.328/0001-97

Integra Solugdes Ltda
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04.424.629/001-10 |STAR Seguranca Engenharia Ltda-ME

04.362.741/0001-73 | Dicaciel Telemed Comercio de Equipamentos Informatica

03.836.402/0001-19 | Ao Vivo Teleinformatica Multimidia e Comércio Ltda-ME

00.175.413/0001-07 | Diretriz Engenharia Servicos e Comércio Ltda

05.681.321/0001-12 | Atran Il Comércio e Servicos de Limpeza Ltda

00.080.287/0001-07 | Iberoamericana Consultoria e Servigos Ltda-ME

Fornecedor: Araujo. Junqueira & Cia Ltda

Contrato: 06/2010

Valor Global: R$ 274.986,12

Andlise: Do exame efetuado neste processo de licitagdo, ndo verificamos fatos que
comprometessem a sua conformidade aos Decretos n°® 3.555/00 e 5.450/05 e a Lei n°
10.520/02.

IV.5 - Avaliagdo do gerenciamento da Execugdo dos C onvénios, Acordos e
Ajustes Firmados.

Foram examinados dois processos de convénio, cujos trabalhos podem ser
vistos nos Relatdrios n°s 006 e 007, relativos ao item 2.1 do PAINT.

1. Convénio n° 05/2006

Participes: Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI, o Instituto Euvaldo
Lodi/Nacleo Central — IEL/NC e o Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial/Departamento Nacional - SENAI/DN.

Objeto: Execucdo de atividades, mediante a conjugacéo de esfor¢cos dos participes e a
descentralizacdo de recursos financeiros originarios do orcamento do INPI, e a
aplicacdo de recursos financeiros originarios dos do IEL e SENAI, com vistas a
implantacdo de Nucleos de Atendimento as Industrias e a disseminacdo da cultura da
Propriedade Intelectual (P1).

Valor: Nao houve transferéncia de recursos em 2010.

Metas:

1 e 2: Material didatico para capacitacdo de professores e técnicos do SENAI e IEL e
elaboragdo do material didatico para alunos do SENAI.

3: Capacitacao de 80 técnicos do sistema industria.
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4: Montagem de 20 estac6es de atendimento no sistema de industria.

5: Implantagdo e acompanhamento da metodologia de atendimento nos nucleos.

6: Implantacdo do nucleo de apoio aos nucleos no INPI.

7: Capacitacao de jornalistas.

8: Curso de capacitacdo dos 40 técnicos do IEL em estratégias e negdcios
relacionados a gestéo de PI.

9: Seminario de avaliacdo e disseminacao de boas praticas.

10: Langamento dos Nucleos nos ambitos nacional e regionais.

Resultados (por metas):

1 e 2: Conteudos desenvolvidos, revisados e aprovados pelo SENAI/IEL/INPI. Inicio da
fase de revisdo gramatical e editoracdo, apds sera contratada a empresa licitada para
impresséo e distribuicdo da obra. (8° Relatorio) — N&o finalizadas.

3: Ocorreu nos dias 02 e 03 de dezembro de 2008 no Rio de Janeiro, o 1° Encontro
Técnico em Propriedade Intelectual, tendo como publico alvo os técnicos do IEL e
SENAI. (7° Relatorio) — Finalizada.

4: A empresa entregou 0s equipamentos, seguindo as especificacdes feitas pelo
préprio INPI, nas 20 localidades dos NITs do SENAI. As esta¢fes de trabalho ja foram
preparadas e os treinamentos in loco das equipes do SENAI iniciados. (4° Relatério) —
N&o finalizada.

5: Foi contratada uma consultoria para contribuir com o desenvolvimento de contetdo
gue sera utilizado no Guia de Propriedade Intelectual dedicado a empresarios.
Conteudos desenvolvidos, revisados e aprovados pelo SENAI/IEL/INPI. Inicio da fase
de revisdo gramatical e editoracdo, ap0s sera contratada a empresa licitada para
impresséo e distribuicdo da obra. (8° Relatorio) — N&o finalizada.

6: Nao foi encontrada qualquer agao referente a esta meta. — Nao informada.

7: Guia para Jornalistas: Conteudos desenvolvidos, revisados e aprovados pelo
SENAI/IEL/INPI. Inicio da fase de revisdo gramatical e editoracdo, apds sera
contratada a empresa licitada para impressao e distribuicdo da obra. (8° Relatdrio) —
N&o finalizada.

8: O curso foi realizada em uma Unica turma no periodo de 29 a 31 de outubro em
Brasilia. De um total de 42 inscritos, 41 finalizaram o curso. (4° Relatorio) — Finalizada.
9: Nao foi encontrada qualquer acao referente a esta meta — Nao informada.

10: Nos eventos de langamentos nacional e regionais serdo divulgadas todas as
publicacbes derivadas do convénio, possibilitando uma ampla visibilidade para as
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acbes do Programa de Propriedade Intelectual para a Industria. A agenda dos
lancamentos serd definida tdo logo se concluam as etapas em andamento. (8°
Relatorio) — N&o finalizada.

Situacgéo Prestacao de Contas - junho de 2010: A aprovar.

Atos e fatos que prejudicaram o desempenho:

- Atraso na designacéao do fiscal do convénio;

- Identificacdo de despesas nao previstas no Termo de Convénio, como as
referentes a servigos postal, no valor de R$ 982,56 e aquisicdo de materiais diversos,
no valor de R$ 198,70, devendo ser glosadas e recolhidas para conta do Convénio; e

- Falhas nos documentos constantes da prestacdo de contas parcial, como
requisicbes de passagens sem assinatura e identificacdo da autorizacdo; débitos
referentes & cobranca de tarifas bancarias; créditos efetuados indevidamente; ordem
de pagamento sem a identificacdo dos responsaveis pela despesa; pagamento de
diarias que ndo conferem com a prestagdo de contas; concessao de diarias a mais do
gue o previsto para a capacitagdo do participante; ajuda de custo cobrada em
duplicidade e despesas constando o valor bruto da fatura e néo o liquido, incluindo os
descontos.

2. Convénio n° 01/2004

Participes: Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI, a Universidade Federal
do Rio de Janeiro — UFRJ e a Fundacé&o Universitaria José Bonifacio — FUJB.

Objeto: Cooperacao entre as partes por meio da realizagéo de atividades educacionais
e de pesquisas, com énfase em cursos, eventos e estudos visando a promocao da
Propriedade Intelectual.

Valor: Nao houve transferéncia de recursos em 2010.

Metas:

1. Estruturar, coordenar e conduzir as atividades dos grupos de estudo sobre
propriedade intelectual e temas correlatos, atingindo a produgdo minima por grupo, de
2 (dois) papers publicados em revista indexada de circulagdo internacional e de 5
(cinco) papers em revista de circulagao nacional.

2: Desenvolver e implementar curso de especializagdo lato sensu em propriedade
intelectual e mercados de tecnologia, assegurando que sejam produzidas, no minimo,
32 monografias de concluséo de curso (4 por grupo).

3: Avaliar os resultados quantitativos e qualitativos para consolidar o relatério final.
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Resultados (por metas):

N&o foi possivel concluir, com base nas informa¢fes constantes do processo, se as
trés metas foram atingidas. Segundo informacdes constantes do item 4 da NOTA
TECNICA DA 22 PRESTACAO DE CONTAS, as fls. 1.239 a 1.243, de autoria da
DART, os artigos cientificos para publicacdo em revistas nacionais estavam sendo
elaborados, os artigos cientificos para revistas internacionais estavam sendo
estruturados e submetidos para publicagéo e os alunos do Curso de MBA estavam em
fase de elaboracédo de suas monografias de final de curso que deveriam ser entregues
até o final do projeto, em abril de 2007.

Situagéo Prestacdo de Contas: Verificou-se que o Convénio nunca passou por um
exame de prestacdo de contas parcial. Quanto a prestacdo de contas final, a mesma
foi enviada recentemente pela FUJB, com atraso de mais de trés anos. Cabe destacar
que a prestacdo de contas final encontra-se em fase de andlise nesse 6rgdo de
Auditoria Interna, com o objetivo de sanear e orientar a unidade técnica responsavel
(financeira) acerca das inconsisténcias detectadas, efetuando as glosas de valores
irregulares.

Atos e fatos que prejudicaram o desempenho:

- O Cronograma de Desembolso do Plano de Trabalho n&o guarda uma harmonia
entre o repasse financeiro e as agdes necessarias para atingir as metas especificadas
no instrumento do Convénio;

- Realizacdo de despesas que ndo estavam previstas no Plano de Trabalho do
Convénio;

- ContratagOes irregulares (dispensas de licitagdo acima dos limites legais e
inexigibilidades sem o enquadramento legal);

- Bolsas de pesquisa com valores diferentes do previsto no Plano de Trabalho;

- Realizacdo de despesas sem justificativas/motivagao.

Providéncias adotadas: N&o foram encontradas no processo pertinente quaisquer

providéncias adotadas para solicitar ao convenente a prestacao de contas final.

IV.6 - Verificacdo da Consisténcia da Folha de Paga mento de Pessoal

O trabalho realizado na area de recursos humanos teve como resultado o
Relatério de Auditoria n°® 013. Ag&o do PAINT, item 11.
O trabalho foi desenvolvido tendo como base os beneficios pagos de janeiro a
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agosto, a titulo de auxilio creche, pré-escolar, funeral e transporte, além do exame de
processos e documentos referentes aos servidores do INPI cedidos a outros 6rgaos.

Apdés a andlise dos processos e documentacbes que respaldaram os
pagamentos dos beneficios concedidos de janeiro a agosto de 2010, foram verificadas
falhas nos controles administrativos da unidade de recursos humanos, fato este que
resultou nas recomendacdes elencadas neste relatorio, principalmente os itens 6.19 a
6.25, que expdem falhas nos controles internos sobre os processos de auxilio
transporte e apresentacdo dos bilhetes de passagens e a necessidade de efetuar
acertos e ressarcimentos financeiros. E oportuno destacar a estrutura inadequada da
Secdo de Cadastro e Lotagdo, &rea competente para conceder e controlar a concessao
do auxilio-transporte, como informado no Memorando CGRH n° 385/2010, no qual
consta a existéncia de seis servidores na Secédo, dos quais apenas um é responsavel
por conceder e controlar o auxilio de todos os servidores da autarquia.

Em relagé@o aos servidores cedidos, ressaltam-se as determina¢des do Acérdao
N° 5765/2010 — TCU — 22 Camara, referentes aos atos de cessdo de servidores, com
especial atencao a necessidade de implementar controles internos efetivos. Tendo em
vista o contido no Acdérdao, foram examinados processos de cessdo, constatando-se
instrucdo inadequada, com auséncia de documentos e informacfes necessarias, que

resultaram nas recomendacoes de itens 7.15 a 7.20.

CONCLUSAO DO RELATO GERENCIAL

Com base nos trabalhos realizados constatou-se que o Instituto apresenta
controles internos frageis nas suas Unidades, mas é notada uma melhoria,

principalmente na area de procedimentos licitatorios.

Observou-se que a caréncia de pessoal administrativo, a falta de instrumentos
adequados e de tecnologia de informacdo estdo sendo os maiores obstaculos para
melhoria desses controles.

Desses trés elementos impeditivos, a caréncia de pessoal administrativo tanto
na Area-Meio como na Area-Fim é o que mais esté prejudicando o melhor desempenho

das Unidades.
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Ciente desse retrato atual do INPI, a alta administragao do Instituto conseguiu a
aprovacdo da nova Estrutura Regimental e estd implantando-a. Somado a este fato
aguarda-se a aprovacdo do edital para concurso publico para contratacdo de

servidores, em especial administrativos, nesse ano.

Dessa forma, esta Auditoria Interna conclui que algumas das Ac¢des realizadas
deverdo ser reavaliadas e/ou examinadas com escopo mais extenso, nesse exercicio
de 2011.
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V - FATOS RELEVANTES DE NATUREZA ADMINISTRATIVA OU
ORGANIZACIONAL COM IMPACTO SOBRE A AUDITORIA INTERN A

Durante o exercicio de 2010 uma série de acontecimentos impactou diretamente
no desempenho da Unidade de Auditoria Interna.

O Instituto passou por uma reestruturagdo do seu organograma institucional. O
passo inicial foi a Lei n.° 12.274, de 24 de junho de 2010, que disp0s sobre a criacao
das Fungbes Comissionadas do INPI —FCINPI, extincdo de cargos em comissao do
grupo DAS e (...). Essa reestruturacdo modificou também o organograma da Auditoria
Interna.

Sendo necessério refazer as competéncias do Regimento Interno da Auditoria
Interna e criar macro-fungcdes e competéncias para as 2 Divisbes que estavam
previstas para a Unidade. E, como o INPI ainda n&o contava com uma Corregedoria, a
Auditoria ficou responsavel, também pela constituicdo da Corregedoria no INPI, com a
criacdo de suas macro-fungdes e das competéncias no regimento interno.

Em 12 de novembro de 2010, foi publicado o Decreto n.° 7.356, que aprovou a
nova estrutura regimental e o quadro demonstrativo dos cargos em comissao, das
funcdes comissionadas e das fungdes gratificadas do INPI.

Cumpre esclarecer que durante todo esse exercicio a Auditoria, como 6rgao de
apoio a Presidéncia do Instituto, foi instada a colaborar em atividades que apesar de
nao serem de competéncia da Unidade, na auséncia pessoal adequado e suficiente,
fez-se imperativo, a interveniéncia a titulo de néo se perder prazos e/ou deixar de
atender determinados Org&os, tais como Ministério Publico da Uni&o, Policia Federal
entre outros.

Nesse exercicio, além das auditorias dessa Controladoria, ocorreram no INPI
inspecdes in loco, cujo acompanhamento foi realizado por esta Unidade:

- Inspecdo decorrente da determinacdo prevista no Acordao 1218/2010 — TCU —
Plenario, que tem por objetivo verificar a regularidade da terceirizacdo de
servigos no INPI - Tribunal de Conta da Unido (TC n°® 033.036/2008-3 - Fiscalis
n° 788/2010).

- Inspecéao correcional a fim de verificar as informac¢des constantes do Sistema de
Gerenciamento de Processos Disciplinares (CGUPAD) e dos Mapas Gerenciais
encaminhados a Corregedoria Setorial do MDIC,— Corregedoria Geral da Uniao -
Oficio n® 30.771/2010/NACOR/CGU - Regional/RJ/CGU-PR
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Também por solicitacdo extraordinaria da Presidéncia do INPI, a Auditoria iniciou
a reorganizacao dos normativos internos do INPI, que num primeiro momento consistiu
no levantamento de todas as Resolu¢gbes do INPI. Foram realizadas reunides e
apresentacbes a fim de enfatizar o objetivo e a relevancia do tema, bem como
esclarecer davidas existentes. Posteriormente, foi solicitadas as Unidades do Instituto
gue apresentassem a readequacgao, consolidacdo e/ou revogacdo das Resolugbes
levantadas, obedecendo aos critérios estabelecidos na Instrugdo Normativa INPI n.°
1/2010.

E importante ressaltar que essa atividade, pela sua importancia para a
Instituicdo, acabou por tornar-se um projeto estratégico prioritario para o INPI, instituido
pela Resolucdo n.° 262, de 13/01/2011, com estrutura basica de gestdo e prazos
definidos, sendo a Auditoria a responsavel pela sua gestéo.

Aliado a esse aumento na demanda de atividades, houve uma significativa
reducéo do H/H da Auditoria, que interferiu sobremaneira nos trabalhos previstos. Parte
dessa reducéo foi devido a transferéncia de dois servidores que ndo alcancaram o
aprimoramento proposto, ndo conseguindo desenvolver um produto, sendo realocados
para outros setores, distintos da Auditoria. Entretanto, apesar de ndo apresentarem
resultado final, essas H/H despedidas estdo computadas no total do H/H das Acdes de
Atividades da Auditoria.

Outra parte da reducdo de H/H ocorreu em funcéo de licengas médicas, gala e
paternidade e fatos supervenientes, tais como paralisacdo da jornada de trabalho
devido a mudancas de lay-out na Auditoria, auséncia de condi¢cdes adequadas de
trabalho, entre outras causas. Entretanto, apesar desses contratempos apenas uma
Acédo planejada no PAINT deixou de ser realizada — 1.7.2 — Avaliacdo dos Controles
Internos da Diretoria de Marcas.

Todas as atividades realizadas e os fatos impeditivos ocorridos estao

apresentados, discriminados por servidores, nos anexos a abaixo enumerados:
Anexo 2 — Quadro Demonstrativo da Utilizacdo do H/H por servidor

Anexo 3 - Agenda das Atividades Realizadas em 2010
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VI — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E CAPACITACAO DA AUDITORIA

INTERNA

| - AcOes de capacitacdo

A importancia da participacdo dos servidores em acglBes de capacitacdo é

fundamental para o aprimoramento e atualizacdo na area de controle.

No entanto, no exercicio de 2010, com a perda de dois servidores e as

auséncias devido as licencas, a alocagdo das 800 horas prevista no PAINT ficou

prejudicada em funcdo da priorizagao da realizagcéo das acdes de auditoria.

Ciente que eventos de capacitagcdo proporcionam maior seguranca no

desempenho das atividades, optou-se pela participacdo, na sua maioria, em eventos in

company.
ENTIDADE CARGA .
EVENTO PROMOTORA HORARIA LOCAL INICIO FIM PARTICIPANTE
| Seminéario Nacional — A
Nova Contabilidade ESAD 16h | Rio de Janeiro | 06/05/2010 | 07/05/2010 |Rita de Cassia Rocha Amorim
Aplicada ao Servigo
Publico
Reg_ime J“”‘?icé’ dos . . Rita de Cassia Rocha Amorim
Servidores Publicos e INPI 16h Rio de Janeiro | 13/05/2010 | 14/05/2010
suas Inovacdes Ricardo Scofield Lauar
Bruno Dutton Ramos
Camila Bella de Carvalho Faria
Carlos Eduardo de Almeida Castro
. . . Danilo Silva de Abreu
SIAFI Operacional INPI 32h Rio de Janeiro | 17/05/2010 | 20/05/2010
Lauro Matias de Souza Filho
Renato Ribeiro Cunha
Ricardo Scofield Lauar
Wander Vilson Lioy Alcantelado
Lauro Matias de Souza Filho
. . Renato Ribeiro Cunha
SICONV INPI 16h Rio de Janeiro | 24/08/2010 | 25/08/2010
Ricardo Scofield Lauar
Rita de Cassia Rocha Amorim
Bruno Dutton Ramos
Camila Bella de Carvalho Faria
Palestra - As novas Carlos Eduardo de Almeida Castro
regras de contratagao de INPI 8H | Rio de Janeiro | 04/11/2010 | 04/11/2010 |Danilo Silva de Abreu

servigos de tecnologia da
informacao

Lauro Matias de Souza Filho
Renato Ribeiro Cunha

Ricardo Scofield Lauar
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Il - AgOes de Fortalecimento da Unidade de Auditori  a Interna.

Nas atividades de suporte técnico, foram desenvolvidas ferramentas para
maximizar as atividades operacionais. Entre elas encontra-se um aplicativo em
Excel/VBA que define e facilita a interface dos usuarios na padronizacdo dos
procedimentos de auditoria e outro aplicativo em Excel/VBA para promover o controle
do H/H das atividades dos analistas da auditoria. Essas ferramentas estdo aptas para
implantacdo neste exercicio de 2011.

A partir de 12 de novembro de 2010, em funcdo do Decreto n.° 7.356, Auditoria
Interna passou a contar com duas divisdes: a Divisdao de Acompanhamento de Gestéo
(DIAGE) e a Divisdo de Acompanhamento Operacional (DIOPE).

Com essa departamentalizacdo a Unidade vai agregar diversos beneficios, tais
como:

« Melhoria na eficiéncia por meio dos principios da especializa¢do, uma vez que
se baseia na utilizacdo das habilidades técnicas atualizadas dos servidores;

. Simplificacdo do treinamento, bem como reducdo de custo, orientando 0s
profissionais para uma atividade especifica, concentrando sua competéncia de
maneira mais eficaz;

. Mais seguranca nos resultados obtidos, em razdo da especializacdo do corpo
técnico e, consequente, melhoria na revisdo nas tarefas executadas;

. Descongestionamento da chefia, para que essa possa executar suas atividades
precipuas de planejamento, coordenacdo, supervisdo e controle, permitindo o
adequado, racional e célere desempenho. As decisdes continuam centralizadas,

mas as fungdes sao delegadas.

Auditoria Interna

1014

Divisdo de Diwvisao da
Acompanbamento Acompanhamento de
Operacional Gestao
FCIMFI-Z FCINPI-Z
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CONSIDERACOES FINAIS

Neste Relatorio foram apresentados os resultados dos trabalhos de Auditoria
Interna, relatando as atividades em fungéo das acdes planejadas e a atuacéo desta

Unidade objetivando melhores resultados.

Ressalta-se que das 14.752 H/H inicialmente previstas para cumprimento das
Acdes do PAINT e Capacitacdo, a Unidade teve efetivamente disponivel apenas
10.800 H/H.

Entretanto, apesar das perdas de H/H que Auditoria apresentou e do aumento
da demanda de solicitagbes foi possivel otimizar os procedimentos e obter um
resultado de quase 100% de Ac¢bes do PAINT planejadas.

Com base nos trabalhos realizados foi possivel fazer um mapeamento e
identificar as areas do INPI com maiores fragilidades nos controles internos. Constatou-
se também que as Unidades estdo procurando melhorar esses controles, apesar das
dificuldades, sendo notado melhorias.

Rio de Janeiro, 31 de janeiro de 2011.

CLAUDIO ALVARES SABATINI
Auditor — Chefe
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ANEXOS DO RAINT 2010

Anexo 1 — Quadro comparativo entre as Agdes previstas no PAINT e as realizadas no Exercicio de 2010

Anexo 2 — Quadro Demonstrativo da Utilizacdo do H/H por servidor

Anexo 3 - Agenda das Atividades Realizadas em 2010
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