Anexo V do RAINT 2012 - Recomendacies formuladas pela pripria unidade de
Auditoria Interna

e

Yoo

‘Recomendagio

B

Indice de Satisfagio com o atendimento: separar o
indice de satisfagdo por usudrios internos ¢
extornos [comparagio com 4 meta deve ser pelo
mdicc global). lsso porque a deomanda pelos
servigos  de  ouvidoria & bem  distinm sc
considerados.  os  dois  tipos  de  pdblico
scparadamente, o que trard maior transparéncia s
informagses disponibilizadas,

Os mdices foram separados. conforme Indicadores
de Gestio csmbelecidos na Resalugdo INPI n®
2642011,

Indicadores Gerenciais sobre Recursos Humanos:

- I fundamental que sejam elaborados obictives ¢
metas &'ou acompanhamentos histdricos para todos
os indicadores gerencials de RH eswbelecidos
[possibilitar s ctapas de comparaciio ¢ avaliaciol.
A dren de RH deve estabelecer somente
indicadores  cujas  relagbes  possam gerar
avaliagdes/conclusdes que tenham influénecia na
mmada e decisio gerencial, a fim de aumentar a
eficiéncia da gestio de recursos humanos (foco na
televiancia ¢ niio na  plenitede),  versando
preferencialmente sobre o3 temas especificados na
Portaria TCU NY 3892009,

- Estbelecer conclusdes qualitativas que possam
ser comprovadas, evitando consideraclies como os
estabelecidos nas andlises das relagdes dos sraficos
T e (item 4.6.6 deste Relatdro).

~Mo anexo da Resolociio INPI n® 264411, constam,
a metrdologia de cdleulo ¢ 4 discriminacio de
metas  para os  indicadores da CGRH. O
acompanhamente histérico dos indicadores estd
disponivel na imranet da CGPO.

- 5 indicadores de RH constantes da Resolucdn
INPE n® 264/ auxiliam na wmada de decisio
gerencial da area. Cinco indigadores constantes da
Resolugio estdo em concordincia como o que foi
previsto na Portaria do TOUL

-4 CGRH acata totalments a recomendacio ¢
cnvidard toedos os esforcos para gue as conclusdes|
acercn dos  resultados . obtidos  possam ser
comprorvados,

1202010
Ttemn

Recomendagio

Implementacio

(]

Recomendameos a  implementagdio  do  citado
disposilive contratual em todos os Postos de
Vigilincia (colocagio dos kim de primeiros
ZOCOITOR).

Esta obrigatoriedade {0i supnmida no  novo
conmato de Seguranga. uma ves que estd provista
no contrato de prestacdo de servigos de brigada de
ingdndio,

Recomendamos regularizar as pendéncias no Livro
ie Ocorréneia e manté-lo devidamente preenchido.

O preposto fol devidamente orientado no sentido
de se manter registradas todas as ocomdneias em
livro préprio. nos termes exigidos no novo
contrato.,

Relatdrio

ftem

13/2610 |

Em nossa opinido ndio ha necessidade de criacio de
um  grupe de wabalho, pois 0s  pagamentos
efetuados  sem suporte documental  estiio
identificados nas wbelas. cabendo proceder a

0 Coordenador de Recursos Humanes imformou

que o Processo n® 61442011 loi devidamente
mstruide ¢ submetide s consideragdes do Sr,
Daretor da DIRAD.

apuraydo ¢ os descontos pertinentes,




Apresentar copia dos atos e publicagdes que
prorogaran sucessivaments a cessio da servidora
de matricula 0449148, cedida ao TER-RI pelo

2440599,

prazo de 1 ano, conlorme Didrio Odicial N° 97, de

A cessio du oservidora Yilma Fontenelle Killiﬂs'
Cihiert, matricula  SIAPE n" 449148, toi
devidamente  prorrogada. conforme  Tortarnia
SEGEP n® 172772012, publicada no DOU de
D202,

Raatrt
14/2010

Recomendagio

Recomendamos a liscal do contrato que promova
as agdes necessdrias do forma a regularizar os
pontes abardados nesse Relatonio, especificaments
guanto 4 alosa dos valores pagos por servigos nio
prestados,

Com relacio 4 glosa da locagio do carmo excoulive
{gvento - Semindrio Inlernacional sobre [mpacto
da Propricdade Intelecal), foi efemade o
pagamento em racfio do servigo ter sido presmdo.
O+ welculo  solicitado  comparccew a0 10-:?1|r
agendade onginalmente. O hodirio foi aleerado
pela drea demandante sem  que ienha  sido
comunicade com  antecedéncia  minima  que
permitisse & empresa atender & alteragio solicitada,

(]

cobrar  da empresa  contratads uma
qualidade nos seTvigus presiados, que em Gltima
instincia pode prejudicar a imagen do INEI junto
ao piblico extemao.

Recomendamos 2 adociio de medidas no senlido de
melhor

Contrato jd encerrado ne ano de 2011, A qualidade
na prestacio do o servigo serd  conwolada
constanlemente pela fiscalizagio do contrato.

012011

-Remmmﬁaﬁu

Ttem

Implemeniacio

Deverd a Administracio notificar formalmente 4
empresa DATASIST quanta aos valores devidos,
com o ohjetivo de reaver os valores pagos a major.

A DICOL solicitou & Procuradona analise sobre 4
pertinéncia em notificar a entdo contratada [oee ao
lapso temporal decorrente entre 8 recomendagio e
o fato gersdor,

(]

[Yeverd ser spurmds @ responsabilidade de quem
dew causa aos [alos apontades neste relatorio.

A CGATY encaminhard memorando 4 DIRAD,
gpimando  pelo  encaminhamento da RAl nt
01:2011, bem  comoe do  processo I
S2400.000280:2004 PIOCUsS0 .
52400.004066:00 4 Presidéncia, para posterior
cnvio 4 COGER, no sentido de que a Corregedona
Interna realize exame de admissibilidade sobre a
deflagragiio de eventual processo administrativo
para apuracio de responsabilidade dos fatos
apontados no citado relatdro.

Th
o

u

L

0312011

Ttem

Toiplementago

Fecomenda-se que nas proximas contratagdes o
fiscal Ogue aeento 45 cldusulas contrajuais e
assegure a correta excougio o cortraty,

Por ser de cariter continuo, a recomendagdo serd
manitorada nos proximos trabalhos de auditoria,

§-2

Recomenda-se que se proceda 4 cobranga de RS
15.504 49 da ABMP Promoghes Eventos
Empresariais LTDA visando o ressarcimento dos
valores cobrados indevidamente,

[

Foi solicitade 4 Diretoria de Administragio que
fossem  efetuados o ressarcimento dos  valores
cobrados  indevidamente. A venlicagic  do
atendimento desta recomendacio sord realizads no
cxereicio de 20035,

Recomenda-se o ressarcimento  dos  valores
despendidos, sem justificativa, referentes a lanches
nos quatro cventos sem vinculo com a atividade do
Instituto, que totalizam o valor de RS 1045200

Foi solicitado 4 Diretoria de Administragio que
fossem efemados o ressarcimento dos wvalores
cobrudos  indevidamente. A wverilicagio  do
alendimenty desta recomendacio serd realizada no




exercicio de 20 3.

Recomenda-se  proceder 4 atualizagio  do
levantamento da entrega das medalhas ¢ realizar a
entrega aos servidores pertinentes que ainda nio

A DIRAD encaminhou memorando & CGRHM,
determinando a atwalizag3o do levantamento e a
cntregza aos  servidores  das medalhas

constantes da fase do planciamento da contratagio,

inzerindo no processe 3 Andlise da Viabilidade da

* foram contemplados. comemoranvas, A verificagfo do  atendimento
desta recomendacio serd realizads no exercicio de
2013,
Relatoriof ‘Recomendagio Implementagio
052011
Ttem

Que & CGTT clabore ¢ adote formalmente para ofFoi cncaminhada 2 CGPO a lista dos indicadores
| ano de 2012 indicadores de desempenho para alde  desempenhe  construidos pela OGTI no

drca de informaitica com o objetivo de alenr os|primeiro semestre de 2012,

resultados aleangados pela drea.

Que o CGTI solicite & CGRH a realizacio de aglies{A COTI apresentou o Plane de Capacitagio ¢
= de capacitagdo  que abordem a  fiscalizagfiojAprimoramento da drea de TI para os anos de
- contratual pars 4 drea de informatica. 212 - 2015, sontendo aches gque contemplem o

tema “fiscalizacio contratual”,

Oue a CGTI promova gesthes junto a CGRH nojOs atos de remociio estfio sendo seguidos de
3 sentido de haver uma comunicacio entre as duasfacordo com o art, 4% da Resolugiio 290:2012, om|

coordenagdcs por ocasiio dos atos de remoglo nojeonsondneia com a recomendacio cxpedida.

INP1,

Que 3 CGTT providencie a corregiio das falhasfA CGTI nformou, conforme Memorando n®

identificadas (acesso is pastas armazenadas nof0017:2012 INPVCGTL que fol selicitado 4
4 diretario “Zeus”) & adote as medidas necessdrias nof Administraciio de Rede do INPI o blogueio

sentido de disponibilizar uma rede mais sesurajimediato dos acessos das pastas eitadas, Por meio

para o INPILL de outros testes foi verificado que de fawe Foi
providenciado,

Que a CGTI comtinue solicitar a0 SERPRO quefOs dominios e a inpd gov.be” =
5 apague os referidos dominios, “wwrws npl.gov.br” jd foram apagados,

Que a COTI promova gestdes junto a PresidénciajDiante da caréncia de pessoal o Plano de

no sentido de instiwcionalizar um Plano defContimuidade  de  Negécios nin fhi
6 Continuidade de Megécios para o INPL, conforme|institucionalizado.

orientagio do jem 5 da Norma Complementar o

06/2009 publicada pelo Gabinete de Segurangd

Institugional da Presidéneia da Repiblica  GSTPR.

Que a CGTT clabore wma metodologia para ofA CGTI ACOSIS elaborou o Metodologia de
i desenvolvimento de sistemas, conforme previstolProcesso de Softeare do INPL conmde, tal

no Plano de Metas SIS 2011-21 2. documente ainda niio foi publicade.

(Que a COGTL se dbstenha de desigmar servidores|Recomendagio de carfiter continuo, serd verificado

sem formacio especifica para elaborar Termos dejo  atendimento nos  proximos  trabalhos  de

Eeferéncia na darea de Tecnologia da Informacio,Javditoria.

b betn comao, solicite cursos de capaettagao a COGRH

gue tratern doo plangjamento da contrataglo, para

aqueles servidores que possuemn formagiio na drea

de informética.

Que a CGTI awinda as determinagbes  legais|Recomendagio de cariter continuo, serd verificado

relerentes 4 contratagdo de todos o8 servicos de Tllo  atendimento nos  prdximos  webalhos  de
9 especificamente as que sc referem &5 exigéncias|auditoria.




Contratacdo, o Plano de Sustontacio, @ Estratéga
de Confratagio e o Andlise de Riscos.

10

Oue a CGT] apresentc a Justificativa  para
contratagZo com base na alocagio de poswms de
sorvicos (contralo n" 542008),

Justificativa  apresentada no  Memorando n®

1902012 INFICOGTL de 01710712,

(Oue a CGTT seoabstenhy de eletugr contrataches na
area de T1 com base na alocagZo de postos de
SCIVIQOS,

Recomendacio de cardter contnuo, serd vertleada
nos praximos rrabalhos de auditoria,

Que a CGTI eletue nova contratacio ou adapte o
presente contrato (conrate n® 342008} ao que
estabelece o § 2% do art. 14 da IN n® 042008
adotando o regime de o execugdo com base em
unidade de medida.

MWova contratagdo em andamento,

(M3

Que a CGTT se abstenha de efetuar pagamentos por
servigos prestados sem que a documentagiio hseul
apresentada esteja complata.

ecomendacio de carater continuo, serd venhoada
nes proximos trabalhos de anditoria.

14

CQue a CGT1 regularize o contrato n® 53472008,
promovendo as acdos necessirias no sentido de
dotar o contratoe com profissionais que cumpram
qualificagio  minima  exigida no Termo de
Releréncia.

Engontra-se em  andamento  contratacdo  com
profissionais que cumpram a qualificagio minima
exigida, & recomendagdo  serd  objeto  de
averiguagiio nos priximos trabalhos de andimoria,

—
LI 71

Afustamento  do responsdvel  pela gestio o
fisealizagdo do contram n © 542008 com imediata
substituicio.

Nio  elewado, uma  ver gue, segundo a
Coordenadora da CGT1L o eontrato esta em vias de
ENCErTATNENTD.

Abertura do processo administrativo disciphnar na
forma do art. 143 da Lei n'8.012590 pela

Presidéneia do INPI, com vistas & apurac@o dosjoportunidade du

fatos ¢ potenciais prejuizos pelo papgamento
prestacio de scrvigos por mio de obra sam a
qualificagdo minima exigida,

Foi coviado expediente & Presidéncia do INPT a
fim de gque costa avalic o convemidnuia @
imstagragiio  do processo
administrativo disciplinar,

17

Cue o fiseal atente para o cumprimento das
clausulas  dispostas no conmato om referéneia
(3472008).

Fecomendacie de cardter contmuoo, sera verilicada
nes proxirmes trabalhos de auditoria.

15

e a OGT] se abstenha de contratar servigos de
informédtica com objetos indefnidos,

Recomendacio de cardter continua, serd verificady
nos proximos wabalthos de suditoria,

Oue a CGTI apresente o justificativa para
contratagio com base na alocagio de postos de
servipos (eonrato n® 3420097

Justificativa  apresentada no  Memorande n®
190:2012 INPLCGTL de 01710/12,

Que a COTI s absenha de efetuar contrataghes
com base na alocaglo de postos do servigos ¢ adole
o tegime de execugio com base em unidade de
medida,

Recomendacio de cardter continuo, serd verificada
nos proximos rabalhos de anditoria

Que a OOTI adapre o contrato n® 342009 as
exigéncias téonicas da I o 0420100,

A COTI infermou gue a nova conoatacio, ora cm
pesquisa de mercadeo, estd aderente 4 TN 042010,
nio justificands a adaplacio.

Que a CGTT seoabstenba de efetuar contrataghes
prevendo a remuncragio dos posws de trabalho
alocados.

Fecomendacdo de carater contimuo, sera verificada
nos proximoes trabalhos de auditoria,




Cue a COGT! exija, por melo da fiscalizacio
contratal, que 4 contratada preencha todos os
postos  de  servigos constantcs do Termio de

Recomendagio de caraver continue, serd verificada
nis praximos trabalhos de auditoria.

23 Referéncia (contralo n® 34:2009) ¢ que seja
verificado se foi efctuado pagamento a maior nos
meses onl que of gquadros de pessoal ndo estavam
completos,
Que & CGTI se abstenha de demandsr - agsiRecomendacio de cardter continuo, serd verificada
funcionarios dos fornceedores execucio de tarefas{nos proximos irabathos de auditoria,
4 fora do escapo do objero da contratagio ¢ informe
- detalhadamente esta participacdo da contratada ¢m
elaboragio de termos de reforéncia para outros
obijctos de contrataciio de T1.
Que g CGTT regolarize o contrato n® 342000 \Ddante da iminente nova contratacio, ndo foil
promovendo ds agdcs nocessdrias no sentido defprovidenciada a devida rerularizacio.
25  |dotar o contrato com profissionais gque cumpram a
qualificacio minima exigidas no Tenmo de
Referéneia,
(ue a CGTIL s¢ abstenha de udlizar o termo|Recomendagdo de cardter continue, serd verificada
25 “experiéncia sélida™ no Termo de Eeferfneia comofnos préximos trabalhos de anditoria
e requisity minimo na qualificagio de profissionais a
sererm contratados,
Afastamente  do  respomsdvel pela  gestin e|Nio  efetuade, uma  wez que. scgundo w
a7 fiscalizagiio do contrato n* 342009 com imediatalCoordenadora da CGTLL o contrato estd em vias de
substinicio, CACCTTAMENT.
Aberlura do processo administratve disciplinar nalFoi enviado expedients 8 Presidéneia do INPI g
forma do art, 143 da Lei n®2.10290 pelalfim de gque esta avalie o  conveniénoia o
05 Presidéncia do INPL com vistas 4 spuragiio dosjoportunidade  da  instauragio  do  processo
% fatos ¢ potenciais prejuizos pelo pagamento ofadministrative disciplinar,
prestagdo de oservicos por mao de obra sem a
gualificaydo minima exigida.
Relatirio Recomendagdo Implementacio
872011 '
Item |
Recomendamos & DICOD  avalior 8 reallA avaliagio accrea da necessidade de pessoal na
1 nccessidade  de pessoal  daguels  Unidade|DIREGMG foi realizada pela CGAR, conforme
(PMREGMG), considerando as expectativasimetas|Memaorando n® 2142012 COARDICOD,
de desempenho institucional,
Recomendames  providéncias na  soluge  dos|Foram implementadas sologfes para atender o3
prablemas de infra-esruturd evidenciados nosjaspectos  de  infrassoutura relacionados 2
- Relatorios  da  Divisdio  de  Cngenbarda  efmobiliario, climatizagio, logica, telefonia e
" Mhanutenciio, Relatdrios de  Gestio do 1 °|elémics, inclusive com novo layout.
Semestred2011 da DIREG-MO e REDIR-ES ¢
Relatério Téenico da CGTLCOINFE.
Recomendamos que 2 Administracio fica a andlise{dd foram realizados os apostilamentos dos novos
das repactuagdes do contrate no 33/2009 (Pregdolvalores, O conrato ja estd sendo exeoutado com os
3 n® 4372009), solicitadas pela empress ALPHA |valores corrigidos, restando apenas o pagamento
visando manter a equagio financeira, conformeldos valores pretéritos, confome informado no
disposto noarl, 63, da loi n® 8.666/93, Mlcmorando n® 09,2013 DIRAD.
Recomendamos a corregfio das [alhas apontadas|As corregdes das falhas apontadas foram sanadas,
4 nos pardgrafos: 445,446,448, 449, 4410, Jeonlome demenstrade no Momo DIREGMG o)

44124414, ¢ 4.4.15:

1282012,




Recomendames 4 DIRAD solugdo  das
repactuagdes solicitadas pela MAXIMA, visando
manter 8 egquagio  finaneeirs do gonra  no
272009 (Presio n” 64/2009), conforme disposto
no are, 63, da lein.” B.666/93.

(s apostilamentos ja foram  efetuados,
excecdio da 4° repactuagdo, tondo em vist: 4
discordincia da cmpresa om relagio aos cileulos
realizados pelo DNPLL

=am

Lm relagiio aos pagamenios mensais, oom &
auséneis da devida apresentacZo da gula de
recolhimento doo 158 corecoe, rocomendamos a
consults  a  Coordepagio de Finangas para
verificacao da possibilidade da retengdo do referido
tribute no sistema STAF] ¢ regularizacZo das
pendéncias constatadas ¢ proceder & comunicagdio
formal a2 empresa  sobre  a  impropriedade
identificada.

A DIREGMG refaton que foi efetuada tal consulta
a COFIN, da gual foi nformade que ha a
possikilidade do mbuto ser retido no SIAFL

0 fiscal do conirato deverd cobrar da contratada a
desipnagio de um preposto para fratar das guesoes
pertinentes a0 contrato n® 232010, conforme
ohrizagio contratual,

O preposto ol designado, conforme demonstradeo
no angxo Y11 do Memo DIREGMG o 12832012,

682011

Recomendagio

Ttem

Implementacio

[Hsponibilizar as informagdes pertinentes aos atos
de admissdo,
mntermédio do Sisac. a0 Orgdo de Conrols Interna
e an TCL, nos prazos cstabelecidos pela Instruglo
Mormativa n® 552007,

concessio e desligamento.  por

As informaghes loram disponibilizadas conforme
demonstrado @m planilha constante do anexo n® 01
do Memaorando INPIYDIRADVCGRH n® 2312012,

[ 2]

Estabelecer, no prazo de 60 dias, controles internos
para identificar previamenis e/'ou evitar ocorréneias
de nio localizacio de atos na base Sisae ou casos
de extravio de processos,

0 critério estabelecide ¢ o de acompanhamento
atraves de verificacio da listagem forpecida pelo
prdprin SISALC

el

Sancar as ineonsisiéncias aprescntadas no item 24 ¢
nas concessoes de aposentadoria de 2011 quanto ao
campa *Timlaridade” no prazo de 60 dias.

Todos o5 aws que aprescritavam 3 inconsisténcia
de "tiulandade” foram solicitados sen retorno
junto & CGU, sendo promovida a competente
correcio e devolucio:

Proveder 4 amalizagio dos dados no sistema
S1APE das inconsisténeias detectadas no quadro ¥
¢ VL ¢ estabelecer rotinas para atuslizagho e
gcompanhamento  dos  dados  guanlitativos  de
pessoal no SIAPE, no prazo de 61 dias.

Com  relago ao quadro V. o SIAPE no
detalhamento do quadre estatistico mencionado
demonstra apenas as  informaedes inercoles o
servidor ativo permanente, omitindo nos dados, os
valores decorrentes dos demais componentes da
forga de rabatho do INTL como Nomeade em
Cargo 11 Comissdo {12}, Excreicio
Descentralizado de Carreira (213 Bxercicio § 77
art. 93 (01 ¢ Estagidrio (200, Quanto ao quadro VI
os dados sdo atpalizados a medida em que &
concedida titulaciio ou alterada a cscolandade do
servidor. A OGRH promovera o recadastramento
para atealizac3o dos assentamentos funcionais <
do SIAPE, rolative a cursos de formacin
Hitulagio.

=

Atender aos reguisitos estipulados pela Portada
Mormutiva SEHMP n® 042011, guanto a0
contelida, Tecuperagia, organizacdo, higicnizagio ¢
classificagio  dos  documentos  das  pastas
funcinnais, a fim de manler 05 assentamento
funcionais completos ¢ aplos a0 processo do

Todos os assentamentos funclonals permanecem
em custddia da Segio de Cadastro ¢ Lotagdo, no
aguardo das orientagies para cumprmento do
estipulado na Portaria Normativa SRHMF n®
042011, bem como  de  material - humano
cepeclalizade para tralamento da documentagio




digitalizagio. Recomendamos que a Unidade de
Recursos Humanos cstabeleca um cronograma para
atendimento da recomendacio,

para a digitalizagio a que se propde.

Arender a proposta de melhoria das condigbes
fisicas da grafica ou wverificar a pertinéncia em
manter este selor em operaco, no prazo de G0 dias.

Foi solicitada juntada do estudo realizado pela
DSERY em 2010, awmalizando se  entender
necessdrio, a fim de wverificar a pertinéncia em
munter cste setor em operagio,

Elaborar  indicadores que  wversem  sobre
absenteismo, acidente de trabalho ¢ docncas
ocupacionais, guestio diseiplinar dos  Tecursos
humenos do INPI e as sposcntadorias versus a
repasicio do quadro, ou informar se ha a intenciio
de desenvolvi-los,

Os indicaderes foram claborados e propostos 4
CGPO. pordm a4 nova Resolugiio com o
indicadores de  desempenho ainda  ndo i
publicads. (Memorando 0" 54/12 CGRHDPLAG
en” 150812 CGRH).

Fazer constar do Relatdrio de Gestio informacdes
roferentes 4s conclusdes quantitativas e qualitativas
decorrentes dos indicadores sobre o gestio de
recursos humanos do instineo.

s indicadores sobre a gestio de RIT constam do
Relatdrio de Gestio - exorcicio 2011,

092011

Item

Implementagio

Recomendamos incluir nos aums dos processos af
justificativa  da  cseolha  do  fornecedor  ou
cxecutants e a razdo pela ndo realizacio de
pesquisa de prego. conforme disposte nos incisos IT
¢ Ml doare 26 da Let 8.6660/93,

(Processos INEI S2400 0076892011
5240008855201 1; S2400.005998/2011;
S2400.007491.2011: 52400 000269/201 1},

Recomendagio de cardter continuo, serd verificadal
nos proximes trabalhos de auditoria.

(%]

Fecomendamos  a  inclusfo  no  processo
administrative da avaliagdo do curso do servidor
Luiz Carles Junior Fernandes {Processo INFI n®
S2400,009269:201 1).

A avabiacio do curso fol incluida, conforme
demonstrade  ne  anexo do Memorando 0
0132013,

Fecormendamos  também  aceslar nos  auros . 2
disponibilidade orgamentira para a contrataclio no
Processo TNPI n® 52400,007491201 1.

Disponibilidade orcamentiria acostada nos aulos,
conforme demonstrado no anexo do Memeorando
CORHn" 0152013,

Recomendamos apensar no processo o relatono de
reinamentos realizados, ficha cadastral, declaragio
gue nfio possut PAD e avaliagio do curso
(Progesso TNPT n® 32400.005995/.201 [).

Todos os documenios [oram apresentados, com
exoepdo dos formuldrios de avaliacio do curse,
conforme demonsirado no snexe do Memorando
CORM n® 0152013,

Relatorio|

112011
Item

Recomendamos, em face do exposto no iem 3.1
Suprd. gue a Administragio venha a2 promover a
desigmacho especial de servidor por portaria, comia
representant:  da  concedente, registrade no
SICONY, para exercer fungdn de fiscal do
convénio, podendo ser o servidor que atéd entio
vermn emitindo a maior parte dos Temmos de
Recebimento,

&

Foi designadoe servidor para exercer o fingdo de
fiscal do convénio, conforme Pormaria PR o™ 321,
de 1506/12.

Recomendamos ao Fiscal do Convénio, ainda a ser
designade, anotar ¢m registro proprio wdas as
ovorréncias relacionadas 4 conscougdo do objeto,
adotando as medidas necessiras a repulacizacio

Oz Regisoros de Ouorréneias [firias,
desligamentos, admissfies e adverténcia) estiio
sendo eletwados, conforme Relatorio Mensal de
Oooméneias,




das talhas observadas,

(¥

Recomendamos o recadsstramenio  dos  vales-|{Todos os vales-transportes dos bolsistas foram

transporees em vigor.

recadasiracos.

Recomendamos 2 cmissdo de “porma intoma’,

T4 existe lormulario especifico para tal finalidade,

disciplinando 4 matéria na espéeie, imcluindo|Quanto a emissdo de uma "norma interna®. a

anexas contendo modelos de precnchimento, com
exemplos de percursosdinhas ¢ modalidades de
transportes, a servirem de orientagio para o
recadastramento padronizads.

questio serd tratada no Projeto Prioritirio n® 12 do
NI

Recomendamos a designacin formal de prepostalfi foi indicade um representante do Convénic
peld comvenente, a ser apresentado & concedente, [perante o INPL

para awas como Coordenader da execugio do
ohjets do convénio, conforme estabelece o item 07,

da sua Clausula Quinta.

Recomendamos que o campo “Responsivel pelo|Todos  os

Acompanhamento  Téecnico  no INPIY,
Formulirio  PTPA,  sgja preenchido pelo
Coordenador da cxecugio do objeto do convinio.

campos vem  sendo  presnchidos

do|corretamente, conforme orientagio da Auditoria.

=1

Recomendamos que o campo “identificacdo dafTodos  os

campos  vem  sendo  preenchidos

cropresa ¢ responsivel”. do formulério PTPA, nojcorretamente, conlforme orientac8o da Aunditorsa.

caso em tela noe NPl seja preenchido pelo

representunie da concedente - fises]l do convénio,

sinda a ser desizmade, conforme itens 03 a 3.3
supra

Focomendarmas, em face do exposto nos iens 05 a|Os Relatrios de Desempenho. Froquénela ¢

5.3 supra, que os rclatorios de acompanhamento del Acompanharmento
acompanhamentojcontrolades e arguivades na DISAOQ.
escolar, dos adolescentes bolsistas, passem a ser]

desernpenho  f freqiéneia

solicitados a convenente, ¢ puamecidos em arguivo

especial da fiscalizacio da concedenle, de modo a
colaborar na aplicaciio do item 14, da Cliusula

{niarta, do Convénio, pela concedente-TNFL

Escolar dos  bolsistas  sio

Recomendamas, om face do exposty no item 5.5,|A Fiscal ja revisou todo trabalhe efewado pelo
gue as falhas de fregiiéneia passem a ser conferidasjapoio tenico.

formalmente pelo fiscal do convénio; ainda a ser
especialmente designado  pela  concedente,
conforme itens 03 a 3.3 supra.

10

Recomendamos. no presente case ¢ emn casosiO prostador de servigo passou a atuar apenas na
fumaros, que o funcionario ocupante do posto dejeondico de apoio técnice o fiscal do convénio. O

assistente  social oferecido  pela

tereairizadalpréximo Termo de Referéncia para a contratagdo

“Cardeal Construches, Coméreio ¢ Servigos Lida”.[de empresa presiadora de saide  ocupacional
somente venha a atuar somente como apoio téenicofconsiderard 2 condigiio de tefierido  presadoer
ar Fizscal do Cenvénio, abstendo-se de ussinar|terceirizado somente como apoio técnico.

quaisquer atos administrativos, tendo em vigla a
vedagiio na presente sitvagio,

11

Recomendamas, em casos uturos, gue o fiscal do|Todes os itens foram sancados com exceciio do
convenio, ainda a ser especialments designade pelafitem "g"

eoncedente, venha a proceder durante os rabalhos
de acompanhamento e fiscalizagio 4 verficagdio

dos elencados (de a” até *i%).




Relatirio

122011
Ttem

Implementacio

A Administragio  deverd  atender as demais
recomendagdes j4 exaradas pela Auditoria Intorna,
com o objetivo de sanear a3 gquesties controversas
¢ finalizar a solicitada repaciuacdo (contrato n®

Os cialeulos foram encaminbados 4 empresa que
concordou com os valores apurados, mas soliciton
2 correcdie  monstana dos mesmos. A
Administragdo estd procedendo 4 atuslizacio dos

182006 — 260706 a 25807107 ).

valores a serem pagos § empresa.

TImplementacio

Recomendamos gque nos famros  contrats  de
locagio de mio-de-obra, a Administragfio aprimore
seus controles de fiscalizagdo utilizando o Livio de
Crecorréneias, cumprindo 2 exigéneiy contranal.

A verificacio do atendimento desta recomendacio
serd realizada no exercicio de 2013,

Recomendamnos que nos fomros comratos  de
locagho de mio-de-obra a fiscalizagho exija da
confratada a apresentagiio da nota fiscal ja com o
ghatimenta das faltas ¢ amusos ocorridos no
periodo.

A verificacio do arendimento desta recomendagiio
serd realizada no exercicio de 2013,

Recomendamos que nos flluros contratos de
locagio de mio-de-obra o NP1 exija por meio do
contrate a utilizagio do conrole cletrénico de
freqiiénein 2 ser instalade pela empresa contratada,

) novo contrato de locagio de mao-de-obra jd estd
utilizando o controle de fregiiéneia, nstalado pela
empresa coniratadd.

Recomendames que nos fumres contratos  de
locagiio de mio-de-obra a unidade responsdvel pela
gestin promova & lotago dos prestadores de
servigo  conforme estpulade no  Termo  de
Feferéncia, anexn ao contrato.

A verificacdo do atendimento desta recomendaciio
serd realizada no exercicio de 2013,

medidas necessarias com o objetivo de averiguar
junto aos Grgdos competentes a regularidade dog
recolbimentos das releridas obrigaces trabalhistas,
e dignbe du comprovacio da avséncia  desses
recolhimentas.  devers 4 meosma  exigir  da
contratada sua regularizacio,

Foecomendamos gue a Administragdo adote asjA verificacio do atendimento desta recomendacio

serd realizada no exercicio de 2073,

Recomendamos gque nos futures contratos  de
locagio de mio-de-obra, o Administrag@o aprimore
seus  comtroles de  fiscalimglio de forma a
PIopOIClonar wimn - acempanhamento tempestivo das
obrigaches da cmpresa contratada, em especial no
que se refere 3 apresentagdn de documentagdo
cxigida eny contrato,

A verificagio do atendimento desta recomendacin
serd realizada no exéreicio de 2013,




A Administragio  deverd  apurar os  cfetivos
prejuizos decorrentes da contatagio de pessoal
sam a qualificagio mimima requerida, com base nas
informagdes prestadas neste relatdrio ¢ promover 3
cobranga 3 Locanty,

A Administragio apuroa o valor de BF 644 927 46
a glosar, conforme Memorandn
INPIDIRAD/CGRH n® 253102, de 26411412,

Que seja apurada responsabilidade pela ausénela de
providéncias na cobranca da qualificagiio minimal
exigida pelo Edital de Licitagdo do  Pregio

A verificagiio do atendimento desta recomendagdo
serd realizada no exercicio de 2013,

eslejam sem uso, possam os mesmos doados a
outras institticdes da Admimstragio Publica em
condigdes de utilizacdn,

8 Eletrinico . 60 ¢ pelo contrato n.° 51/2008.
Recomendamos que nos faturcs contratos  defA verificagio de atendimento desta recomendagio
locagio de mao-de-obra, & Administragio aprimore|serd realizada no exereicio de 2013,
seus  controles  de  fiscaliracin de forma a

g proporcionar um scompanhamento tempestive das
obrigacdies da empresa contratada, em especial no
gue s orefere 4 apresentagdo de documentacio
exigida cm contrato.
Cue g Administracdio promova a cobranga do valor{(ds  wvalores pagos indevidamente a oo de
efetivament: pago 4 conframda Locanty dos[*Treinamento/CapacitaciioReciclagem™ ji foram

10 |pagamentos indevidos a titulo de|devidamentz apurados e glosados em junho de
“Treinamento/Capaeitagio/Reciclagem”. 2012, conforme anexe Il do Memorando

INPIDIRADYCGRH n® 255712, 4e 26411712,

Que scja apurada responsabilidade pelo pagamentol A verificagiio do atendimento desta recomendacio
de despesas o timlo defserd realizada noe exercicio de 2013,

11 “Treinamento/Capacitagiio/Reciclagem™  som 4
devida contrapartich,

182012
Ttem

A Unidade deve apressntar a documentagiio quel4 verificacio do atendimento desta recomendagdo
suportou @ saida dos materiais ¢ caso niio sejafserd realizada no excreicie de 2013,
tocalizada, por se tratar de prejuizo financeiro,

L encaminhar o cuso para a Cormegedoria do INPI
para  apuragio de respomssbilidades. conforme
guadro 1.
Apresentar  justificativa para as diverpéncias| A vorificagiio do atendimento desta recomendagio
detectadas entre os saldos do Sistema SEAFT e dojserd realizada no exercicio de 2013,

5 Sistema  de  Almosarifado ne  quadro 2,
confrontando adicionalmente as miormagdes com o
Inventano de Bens do Almoxarifado.
Implantar rotina de  werificagiio periddica das|A verifieugdo do atendimento desta recomendagio
validades dos bens em estoque, de forma a permitir|serd realizada no excreicio de 2013,
gque scja avaliada, com hase no consumo dos

: altimos meses, a utlizagio dos materiais, & caso




Efemuar levantamento de todos os rmateriais sem
vilidade, & caso ndo haja nenhuma forma de
retuperagdo, instaurar processo de desfazimento,
madiante Jusificativa de Abandono, obedecendo

A vertlivago do atendimento desta recomendacdo
serd reulizada no exercicio de 2013,

indevidamente o benehicidria do servidor fulecido
die matricula (0449726,

A 208 procedimentos cstabelacidos pelo Decreto n
Q0 638490,
Executar 2 plena segregacdo de fingbes, de formalA verificacio do atendimento desta recomendagio
que o servidor gue recebe, ndio cadasoe ns'ser:i realizada no exercicio de 2013,
- materiais (msercdo de dados). ¢ o que cadastre o
& materiais ndo  realize sua baixa no sistema
{atcndimenio as requisicdes),
Adequar o espago Hsico do Edificio ccupado pelo|A verificacio do atendimento desta recomendacio
INPI na Roa Mayrink Veiga ou outro  quelsers realizada no exercicio de 2013,
6 porventmura  vier substitui-lo, no o sentide  de
disponibilizar local especifico para recebimento c
expedivio dos materiais, distinguindo 0s mesmos
das dreas de estocagem,
Relatério Recomendapdo Implementagio
Recomendamos a DIRPA que providencie alA verificacio do atendimento desta recomendacan
claboragdn de manuais  institucionalizados  dos|serd realizada no exercicio de 2013,
] procedimentos a serem adotados nas unidades de
suporte administrativo da Dirctoria.
Fecomendamos o DIRPA que adote as medidas|A venificacio do atendimento desta recomendacio
5 nevessdrias de forms a criar uma estrutura quefseri realizada no exercicio de 2013,
- possibilite 2 identificagio © gerenciamento dos|
riscos pertinentes & unidade,
Recomendamos a DIRPA que providencie al verificagio do atendimento desta recomendacan
institucipnalizagfio de norma que verse sobre ofserd realizada no exercicio de 2013,
3 atendimento ap poablico externo mas Coordenacties
e Divistes Téenicas,
Foecomendamos & DIRPA gue promova gestbes|d verificacio do atendimento desta recomendaciio
junte & Administragio no sentide de que sejagserd realizada no exercicio de 2013,
4 eletuada, o mais breve possivel, nova contratacio
gque atendd as necessidades de. digitalizagio o
digitagfio da DIRTPA.
Relatorio Recomendacdo Implementacio
252012
Iem
Adogiio  de  providéneias  com wista  aofA verificagiio do atendimento desta recomendacio
ressarcirnento do montante de RS 456 00, referente|serd realizada no exercicio de 2013,
I avs  valores  do awxilio  alimentagio & da
conrapartida  de  plane  de sadde  pagos

2

Cumprir o prazo médximo de 48 horas para
pagamento do quxilio fneral 3 pessea da familie

A verificacio do atendimento desta recomendacio
sora realizada no exercicio de 2013




que howver custesdo o funeral, salvo situaghes
cxoepoionais devidamenty justificadas.




