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Um acidente de consumo ocorre quando um produto ou servigo prestado provoca dano
ao consumidor, quando utilizado ou manuseado de acordo com as instru¢des de uso.

Sua participacao é fundamental. Relate o seu acidente de consumo. Com o seu relato,
estimularemos a tomada de decisao por agentes publicos, privados e do terceiro setor,
visando a prevencao dos acidentes de consumo no Brasil.
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0 nimero de relatos enviados que nao
Nao acidente representam um acidente de consumo,
ou seja, somente 11% dos relatos
nao foram classificados como acidente
para o Sinmac.
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Origem dos relatos

O gréfico ao lado evidencia que o Sinmac
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Relatos de acidentes de consumo por estado
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Relatos de acidentes de consumo por regiao
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Acidentes de consumo por faixa etaria
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O grafico de acidentes de consumo por faixa etaria afetada evidencia que a principal faixa dos
consumidores acidentados é de 31 a 40 anos.

Acidentes de consumo por escolaridade

30,7%

17,7%
15,00

15%

12,8% 12,8%
T5%

4,4%
o e

0% SR

Sem 1% grau 1= grau ¥ grau 2" grau 3 grau 3 grau Pés-graduacio M

escolaridade completa incompleta comipleta incompleta comipleto Incompleta

O grafico de acidente de consumo por escolaridade evidencia que os consumidores com maior
grau de instrugao sao os que mais relatam acidentes no Sinmac.

Tipos de lesées mais comuns relatadas

Corte \_ I 2:o As lestes mais comuns relatadas

Queimadura 6 I 5% no Sinmac sao o corte, a queimadura,

a escoriagao/contusao e a alergia.
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Partes do corpo afetadas

As partes do corpo mais afetadas foram
dedo da mao (19%) e mao (15%), essa
) maior incidéncia de acidentes lesionando
6% 11% as maos esta diretamente relacionada
: do corpo com a familia de produtos “embalagem”.
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Indice de atendimento médico

Esse grifico demonstra o percentual de
acidentes de consumo que demandaram
atendimento médico. Do total de acidentes
de consumo relatados, 40% demandaram
atendimento médico. Esse percentual esta
associado, supostamente, aos acidentes
com maior gravidade. A maioria dos
acidentes de consumo relatados no Sinmac,
em 2015, sdo de menor gravidade, nao
demandando um intervengao médica (60%).
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Indice de afastamento do trabalho
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Esse grafico demonstrar o percentual de
acidentes de consumo que implicaram
em um afastamento da vitima de suas
atividades profissionais.

Do total de acidentes de consumo
relatados em 2015, 12% resultaram

em um afastamento do trabalho.
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Relatos de acidentes de consumo - 2006 a 2015
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