MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS
Gabinete do Ministro

CONTRATO N2 7/2024/GM
PROCESSO SEI N2 52315.000029/2024-27

CONTRATO DE DESEMPENHO CELEBRADO ENTRE A UNI;
POR INTERMEDIO DO MINISTERIO DO DESENVOLVIMEN
INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS — MDIC E O INSTITL
NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGI/
INMETRO, COM INTERVENIENCIA DO MINISTERIO
FAZENDA E DO MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO
SERVICOS PUBLICOS.

A UNIAO, por intermédio do Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos, doravante designado MDIC
neste ato representado pelo seu titular, Ministro e Vice-Presidente da Republica, GERALDO JOSE RODRIGUES ALCKMIN FILK
portador da Carteira de Identidade n2 *.**7,954-*, expedida pelo SSP/SP, inscrito no CPF sob o n2 *** 149.068-**, nomeado
pelo Decreto s/n de 12 de janeiro de 2023, publicado no Diario Oficial da Unido de 12 de janeiro de 2023, se¢do 2 - Edi¢do
Especial, p. 2, e o Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia, doravante designado INMETRO; neste ato
representado por seu Presidente MARCIO ANDRE OLIVEIRA BRITO, portador da Carteira de Identidade n? ***4311-
expedida pela SSP AM, inscrito no CPF sob o n2 *** 887.922-** nomeado pela Portaria n° 1.956, de 7 de margo de 2023, do
Ministro de Estado da Casa Civil da Presidéncia da Republica, publicada no Diario Oficial da Unido de 8 de margo de 2023,
Edicdo 46, secdo 2, p. 1; figurando como intervenientes neste ato o Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos,
doravante designado MGI, neste ato representado pela Ministra de Estado ESTHER DWECK, portadora da Carteira di
Identidade n2 ***6380**, expedida pelo IFPRJ, inscrito no CPF sob o n2 *** 525.207-**, nomeada por meio do Decreto s/n
de 12 de janeiro de 2023, Se¢do 2 - Edi¢do Especial, p. 2, o Ministério da Fazenda, doravante designado MF, neste ato

representado pelo Ministro de Estado FERNANDO HADDAD, portador da Carteira de Identidade n2 ***75235-* expedida pel:
SSP/SP, inscrito no CPF sob o n2 *** 331,178-**, nomeado por meio de Decreto s/n, de 12 de janeiro de 2023, publicado no
Didrio Oficial da Unido em 12 de janeiro de 2023, Se¢do 2 - Edi¢do Especial, p. 2, resolvem firmar o presente Contrato de
Desempenho, com base na Lei n2 5.966, de 11 de dezembro de 1973; na Lei n2 9.933, de 20 de dezembro de 1999; na Lei n.2

13.934, de 11 de dezembro de 2019, na Lei n2 14.600, de 19 de junho de 2023; no Decreto n2 11.427, de 2 de margo de 2023;

e no Decreto n2 2.487, de 2 de fevereiro de 1998, mediante as cldusulas e condi¢ées que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — DOS FUNDAMENTOS DO CONTRATO

O presente CONTRATO é firmado com fundamento nas seguintes disposi¢es legais ou normativas:
| - Lei n25.966, de 11 de dezembro de 1973;

Il - Lei n29.649, 27 de maio de 1998;

Il - Lei n29.933, de 20 de dezembro de 1999;

IV - Lei n.2 13.934, de 11 de dezembro de 2019;

V - Lei n? 14.600, de 19 de junho de 2023;

VI - Decreto n? 11.427, de 2 de margo de 2023;

VII - Decreto n? 2.487, de 2 de fevereiro de 1998; e

VIII - Decreto n? 2.488, de 2 de fevereiro de 1998

CLAUSULA SEGUNDA — DAS DEFINICOES

Para os fins deste CONTRATO sdo adotadas as seguintes defini¢cdes e abreviaturas:
| - MDIC — Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos;

Il - SE — Secretaria Executiva do MDIC;



Il - INMETRO — Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia;
IV - MF — Ministério da Fazenda;

V — MGI - Ministério da Gestdo e da Inovagao em Servigos Publicos; e

VI) - CAA — Comissdo de Orientagdo, Acompanhamento e Avaliagdo.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato de Desempenho tem por objeto definir relagdes e responsabilidades entre os signatdrios, constituindo-
se em instrumento de acompanhamento e avaliagdo do desempenho institucional da entidade, para efeito de supervisdo
ministerial, em especial no que se refere:

| - A fixagao de objetivos, metas e indicadores de desempenho a serem alcangados pelo INMETRO; e

Il - As medidas de organizagdo administrativa que ampliem a autonomia de gestdo do INMETRO durante a vigéncia do
presente Contrato, em fun¢do de sua qualificacdo como agéncia executiva.

CLAUSULA QUARTA - DO PLANO DE TRABALHO

O Plano de Trabalho a ser executado pelo INMETRO, no ambito do presente Contrato, Anexo Il, é parte integrante deste
Instrumento, independentemente de transcricdo e observara o seguinte:

| - O Plano de Trabalho contém as seguintes informacdes: objetivos, indicadores e metas de desempenho a serem alcangados
pelo INMETRO;

Il - A revisdo do Plano de Trabalho ocorrera anualmente em reunidao com a CAA ou caso haja situa¢do extraordinaria que a
justifique, conforme a Clausula Décima Terceira;

1l - O Plano de Trabalho deve ser compativel com a programac¢do do Plano Plurianual e da Lei Orgamentaria Anual para o
exercicio correspondente, conforme Demonstrativo de Compatibilidade constante do Anexo V.

Subclausula Unica: Para efeito do disposto no inciso Il desta Clausula, o cumprimento do disposto no § 52 do art. 32 do
Decreto n? 2.487, de 2 de fevereiro de 1998, serd entendido como definicdo de orgcamento e metas anuais os dados contidos

nos Projetos de Lei Or¢camentaria Anual (PLOA), encaminhados pelo Poder Executivo ao Congresso Nacional, para os
exercicios de 2024 a 2026.

CLAUSULA QUINTA - DAS RESPONSABILIDADES DO INMETRO
Constituem responsabilidades do INMETRO:

| - Alcancar as metas de desempenho e cumprir os objetivos estabelecidos no Plano de Trabalho do Contrato de
Desempenho, Anexo ll;

Il - Promover a disseminag¢do interna dos termos do Contrato de Desempenho e o comprometimento do corpo funcional do
INMETRO com a execugdo do Plano de Trabalho;

Il - Disponibilizar, tempestivamente, informacg&es que Ihe forem solicitadas relativas a execugdo deste contrato;

IV - Assegurar o alinhamento, o desdobramento e a operacionaliza¢gdo do Plano de Trabalho do Contrato de Desempenho no
planejamento interno;

V - Dispor de mecanismos que estimulem o controle social do desempenho institucional e dos resultados alcangados pelo
INMETRO na execuc¢do do Contrato de Desempenho;

VI - Propiciar os meios internos para o gerenciamento do Contrato de Desempenho, que assegurem a orientagdo, a
coordenagdo e o acompanhamento necessarios a execugdo do Plano de Trabalho do Contrato de Desempenho e permitam,
inclusive, a adog¢dao de medidas corretivas, quando pertinentes;

VIl - Propor a renovagao deste Contrato, na forma do disposto na Clausula Décima Quinta;

VIII - Dispor de plano de melhoria ou inova¢do da gestdo em andamento, que defina diretrizes, politicas e medidas de
desenvolvimento institucional e de adogdo de praticas de gestdo por resultados; e

IX — Dar publicidade, em seu sitio eletrénico, a este Contrato e instrumentos relacionados, bem como aos resultados
alcangados.

CLAUSULA SEXTA - DAS RESPONSABILIDADES DA UNIAO POR INTERMEDIO DO MINISTERIO DO DESENVOLVIN
INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS - MDIC
Constituem responsabilidades do MDIC:

| - Estruturar processo interno para o acompanhamento, a avalia¢do e a supervisdo do presente Contrato de Desempenho e
prover os meios necessarios a sua execug¢ao, em sua esfera de competéncia;

Il - Designar a Secretaria Executiva como drgdo da sua estrutura regimental para exercer as competéncias de acompanhar e
fiscalizar a execuc¢do do presente Contrato, assim como avaliar os resultados obtidos;



Il - Instalar e coordenar Comissao de Orienta¢do, Acompanhamento e Avalia¢gdo do Contrato de Desempenho, na forma da
Clausula Nona;

IV - Propor a inclusdo dos créditos orcamentarios pactuados pelos signatarios para a execuc¢do do Plano de Trabalho na
proposta da Lei Orgamentdaria Anual encaminhada ao Congresso Nacional; e

V - Demandar, quando necessario, a ampliagdo das autonomias de gestdo or¢amentadria, financeira, operacional e de recursos
humanos aos Ministérios da Fazenda e do Planejamento e Orcamento.

CLAUSULA SETIMA - DAS RESPONSABILIDADES DOS MINISTERIOS INTERVENIENTES

Constituem responsabilidades do Ministério da Fazenda e do Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos, na qualidade de
intervenientes:

| - Prestar orientagdo técnica ao MDIC e ao INMETRO nos processos de negociagdo, execugdo, acompanhamento e avaliagdo do Contrato
de Desempenho;

Il - Prestar orientacdo técnica ao INMETRO, no ambito de suas competéncias legais, quanto ao usufruto das medidas de amplia¢do da
autonomia de gestdo dispostas na Clausula Oitava deste instrumento;

Il - Acompanhar e avaliar as medidas de ampliagdo da autonomia de gestdo, dispostas na Clausula Qitava, sobre os resultados obtidos pelo

INMETRO;

IV - Analisar, discutir e revisar, no seu ambito de atuag¢do, as medidas de ampliacdo de autonomia de gestdo propostas para o INMETRO

tendo como premissa o aperfeicoamento do modelo de contratualizagdo na Administragdo Publica;

V - Avaliar, no seu ambito de atuagdo, a edicdo de medidas de organiza¢do administrativa especificas para as Agéncias Executivas, de que
trata a Lei n2 9.649, de 27 de maio de 1998, Art. 52, visando assegurar a sua autonomia de gestdo com vistas ao o cumprimento dos
objetivos e metas definidos neste Contrato;

VI - Subsidiar o MDIC na avaliagdo conclusiva sobre os resultados alcangados, por ocasido do termo final do contrato de desempenho,
conforme Decreto n? 2.487, de 02 de fevereiro de 1998, Art. 42, § 79; e

VIl - Indicar membros titular e suplente para a composi¢cdo da Comissdo de Orienta¢do, Acompanhamento e Avaliagdo (CAA) na forma da
Clausula Nona.

CLAUSULA OITAVA - DAS MEDIDAS ADMINISTRATIVAS DE AMPLIAGAO DA AUTONOMIA DE GESTAO

O INMETRO tera ampliada sua autonomia de gestdo or¢camentdria, financeira, operacional e administrativa, por meio das
seguintes medidas:

| - Ndo se aplicardo ao INMETRO os limites anuais para realizagao de servigos extraordinarios de que trata o Decreto n? 948,
de 5 de outubro de 1993, e n? 3.406. de 6 de abril de 2000, desde que previamente atestada a existéncia de recursos
or¢amentdrios disponiveis, devendo o Inmetro estar preparado para apresentar justificativa sobre a necessidade da realizagao
do servico, sempre que solicitada;

Il - Fica o INMETRO dispensado da celebracdo de termos aditivos a contratos e a convénios de vigéncia plurianual, quando
objetivarem unicamente a identificacgdo dos créditos a conta dos quais devam correr as despesas relativas ao respectivo
exercicio financeiro; e

Il - Fica delegada ao Presidente do INMETRO competéncia para:

a) aprovacdo ou readequacdo de sua estrutura regimental, mediante ato normativo do MDIC publicado no Diario Oficial da
Unido, desde que ndo haja aumento de despesas e seja mantido o quantitativo de cargos destinados a entidade, além de
observadas as disposi¢cOes especificas previstas em lei;

b) revisdo do Regimento Interno do INMETRO;

c) autorizacdo para concessao de diarias, passagens e locomog¢do dos servidores da instituicdo, incluindo afastamento com e
sem Onus do Pais observadas as normas a respeito;

d) edicdo de regulamento préprio de avaliagdo de desempenho individual dos seus servidores, conforme art. 52 do Decreto
no 2.488, de 2 de fevereiro de 1998, cujos resultados poderdo ser considerados para efeito de progressdo funcional
dos mesmos, observadas as disposi¢des legais aplicaveis a cada cargo do Plano de Carreiras e Cargos do INMETRO;

e) nomeacgdo, designacdo e dispensa de servidores do INMETRO para ocuparem os Cargos Comissionados Executivos (CCE)
iguais ou inferiores ao nivel 13 e as Fun¢des Comissionadas Executivas (FCE) iguais ou inferiores ao nivel;

f) regulamentacdo do registro de assiduidade e pontualidade de seus servidores, inclusive os ocupantes de Cargos
Comissionados ou Fungdes Comissionadas;

g) fixacdo de limites especificos, aplicaveis ao INMETRO, para concessdo de suprimento de fundos para atender a despesas de
pequeno vulto, prevista no inciso Il do art. 45 do Decreto no 93.872, de 23 de dezembro de 1986, observadas as demais
disposi¢des do referido Decreto;

Subcldusula Primeira: O INMETRO publicara, no Diario Oficial da Unido:

| - Os dados relativos a numero, valor, classificagdo funcional, estrutura programatica e de natureza da despesa,
correspondentes a nota de empenho ou de movimentagao de créditos, de que trata o inciso Il desta Clausula; e

Il - A eventual readequac¢do de sua estrutura regimental e correspondente revisdo do Regimento Interno, de que tratam,



respectivamente, as alineas "a" e "b" do inciso Il desta Clausula.

Subclausula Segunda: Ao INMETRO sdo reservadas as autonomias referidas nessa clausula e aquelas concedidas mediante
outros normativos desde que ndo conflitantes com as autonomias presentes neste contrato.

CLAUSULA NONA - DO ACOMPANHAMENTO E DA AVALIAGAO DO CONTRATO DE DESEMPENHO

Em cumprimento ao inciso 11l da Cldusula Sexta, o MDIC instituird a CAA, na qualidade de instancia de assessoramento técnicc
aos processos de orientagdo, acompanhamento e avaliagdo do Contrato de Desempenho, com o objetivo de subsidiar os
processos relativos a supervisdo ministerial do INMETRO.

Subcldusula Primeira: Compete a CAA:

| - Propor orientagdes a respeito das agdes, projetos e outros instrumentos considerados prioritarios para o alinhamento do
INMETRO com as politicas de desenvolvimento, particularmente as relativas as areas industrial, comercial, de servicos e
tecnoldgica;

Il - Acompanhar e avaliar o desempenho da institui¢do, a luz do estabelecido no CONTRATO; e
Il - Recomendar ajustes e agdes corretivas decorrentes do acompanhamento e avalia¢do.

Subcldusula Segunda: As discussdes realizadas na CAA, bem como as manifestagdes formais por ela emitidas, deverao
subsidiar a atuacdo da SE na supervisdo do INMETRO.

Subclausula Terceira. A composicdo e o funcionamento da CAA serdo disciplinados em sua Portaria de constituicdo.
CLAUSULA DECIMA - DOS INSTRUMENTOS DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

Sdo instrumentos de monitoramento da CAA, sem prejuizo de outros definidos pelo MDIC, no dmbito de sua supervisdo, os
seguintes:

| — Reunides da CAA;

Il — Relatdrios de Desempenho — parcial e anual — apresentados pelo INMETRO;

IIl — Relatérios de Monitoramento — parcial e anual — emitidos pela CAA;

IV — Relatdrio Global de Avaliagdo apresentado pelo INMETRO; V — Relatério de Avaliagdo Conclusiva emitido pela CAA.

Subcldusula Primeira: As ReuniGes da CAA serdo convocadas pela Presidéncia ao menos uma vez por semestre, com o
objetivo de monitorar a evolu¢do e o desempenho dos objetivos, indicadores e metas, bem como apreciar outras matérias
especificas de seu dmbito de atuacdo, a fim de propor medidas adicionais ou corretivas.

Subcldusula Segunda: Os Relatérios de Desempenho deverdo ser elaborados pelo INMETRO, com o objetivo de subsidiar a
CAA no acompanhamento e avaliagdo do desempenho da instituicdo.

Subcldusula Terceira: Os Relatérios de Desempenho devem ser apresentados a CAA com 15 dias de antecedéncia de cada
reunidao, ao menos uma vez no semestre ou conforme definido pela CAA, o que for menor; e, de modo consolidado, uma vez
ao ano.

Subcldusula Quarta. Os Relatérios de Desempenho deverdo contemplar, no minimo:
a) uma avaliagdo geral do desempenho do INMETRO em relagdo ao alcance dos objetivos e metas;

b) a indicacdo dos fatores positivos ou negativos que influenciaram o desempenho e o indice de preenchimentos dos
objetivos do Contrato;

c) a analise dos resultados obtidos com a execuc¢do dos programas e projetos, com base nas metas e indicadores constantes
do Plano de Trabalho deste Contrato;

d) a indicacdo de medidas corretivas que tenham sido implementadas ou a indica¢do das que sejam necessarias;
e) avaliagdo a respeito das medidas de autonomia de gestdo e, se for o caso, a proposi¢gdo de novas medidas para discussdo.

Subclausula Quinta: Os Relatérios de Monitoramento deverdo ser elaborados pela CAA, até 15 dias apds cada reunido, com o
objetivo de manifestar a opinido do grupo acerca do Relatério de Desempenho apresentado pelo INMETRO e dar
conhecimento de seu conteudo ao Secretario Executivo.

Subclausula Sexta: Os Relatérios de Monitoramento deverdo ser comunicados sintéticos que manifestam a opinido da CAA
sobre o desempenho apresentado pelo INMETRO, além de indicar recomendacdes de ajustes e medidas corretivas, e devem
levar em consideragao os desvios dos resultados em relagdo as metas acordadas, a manutengdo ou alterag¢do dos cenarios, e o
empenho do INMETRO para o cumprimento dos objetivos, metas e indicadores de desempenho acordados.

Subcldusula Sétima: O Relatdrio Global de Avaliacdo devera ser elaborado pelo INMETRO com o objetivo de apresentar sua
avaliagao final sobre o Contrato e deverd conter, no minimo, resultados alcangados na vigéncia do contrato em relagdao aos
objetivos, metas; identificacdo dos fatores que influenciaram esses resultados; e avaliagdo do Contrato como instrumento de
acompanhamento e avaliagao.

Subclausula Oitava. O Relatério Global de Avaliagdo podera ser apresentado a CAA como capitulo especifico do Relatério



Anual de Desempenho referente ao ano de 2026, ou, isoladamente, até 31 de margo de 2027, a fim de subsidiar a renovagao
deste Contrato.

Subcldusula Nona. O MDIC elaborard o Relatério de Avaliagdo Conclusiva por ocasido do termo final do Contrato, com o
objetivo de realizar avaliagdo conclusiva sobre os resultados alcangados no periodo e sua utilizagdo como instrumento de
acompanhamento e avaliagdo do desempenho institucional da entidade.

Subcldusula Décima: O MDIC dara imediata ciéncia ao INMETRO do contelido dos Relatérios de Monitoramento da Comissao
assim como de seu pronunciamento a respeito das sugestdes e recomendagdes apresentadas por aquela instancia, quando
for o caso.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SISTEMATICA DE PONTUACAO

A avaliagdo conclusiva da execugdo do Contrato de Desempenho, para fins de supervisdo ministerial e de manutengdo da
qualificacdo do INMETRO como agéncia executiva, observara a sistematica de pontuacdo global descrita no Anexo IV deste
Contrato.

Subcldusula Primeira: A Comissdao considerard no seu parecer os desvios dos resultados em relagdo as metas acordadas, a
manutengdo ou alteracdo dos cenarios, a efetiva disponibilidade das medidas administrativas que ampliem a autonomia de
gestdao do INMETRO e o seu empenho para o cumprimento dos objetivos, metas e indicadores de desempenho acordados.

Subcldusula Segunda: Em casos excepcionais e devidamente justificados, decorrentes de fatos supervenientes cuja ocorréncia
ndo poderia ser prevista ou evitada e cujos efeitos sobre o desempenho da instituicdo sejam significativos e, ao mesmo
tempo, ndo poderiam ser mitigados por a¢des da Autarquia, a CAA poderd, por decisdo unanime, desconsiderar do calculo da
pontuacdo final o desempenho dos indicadores ou objetivos impactados.

Subcldusula Terceira: Em casos de desempenho insuficiente decorrentes de impericia da gestdo ou em razdo de qualquer
evento alheio aos servidores, desde que com devida comprovagao, a CAA podera, por decisdo unanime, atribuir pontuagdo
minima equivalente a pontuac¢do obtida no ultimo ano.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

Este Contrato e seus anexos poderdo ser revistos por iniciativa de qualquer das partes signatdrias, mediante Termo Aditivo,
observadas as normas pertinentes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO E DAS PENALIDADES

O presente Contrato de Desempenho podera ser rescindido, por acordo entre as partes ou administrativamente, pelo MDIC,
nas seguintes situagdes:

| - Se houver descumprimento das cldusulas, dos objetivos e das responsabilidades estabelecidas no Contrato, decorrentes de
ma gestdo, culpa ou dolo; e

Il - Por insuficiéncia injustificada de desempenho institucional do INMETRO, apurada durante o processo de
acompanhamento e avaliagdo do Contrato.

Subcldusula Primeira: A rescisdo deste Contrato ensejard a ado¢do de medidas que visem a desqualificagdio do INMETRO
como Agéncia Executiva e a imediata suspensdo das medidas administrativas de ampliagdo de autonomia de gestdo de que
trata a Cldusula Oitava, cabendo ao MDIC a ado¢do dos atos necessarios a revogacao das citadas medidas.

Subcldusula Segunda: S3o nulos os atos praticados em contrariedade a suspensdo de que trata o paragrafo anterior,
sujeitando aqueles que os praticarem as sang¢0es legais cabiveis.

Subcldusula Terceira: O descumprimento injustificado dos objetivos e metas pactuados no ambito do presente contrato
ensejard medidas visando a desqualificagdo do INMETRO como agéncia executiva, assim como, a suspensdo dos termos
contratados.

Subcldusula Quarta: Os dirigentes que derem causa ao descumprimento injustificado dos objetivos e metas avengados, bem
como a eventuais faltas cometidas, serdo responsabilizados, proporcionalmente ao grau da inadimpléncia, na forma da lei.

Subcldusula Quinta: O descumprimento injustificado dos termos deste Contrato de Desempenho poderd acarretar, em
relacdo aos dirigentes, adverténcia e proposta de destituicdo de cargo em comissdo.

Subcldusula Sexta: A proposta de destituicdo de cargo em comissdo dos dirigentes poderad ser aplicada apds a terceira
adverténcia, conforme decisdo Ministro do MDIC.

Subcldusula Sétima: A penalidade aplicada devera ser proporcional ao grau de descumprimento dos termos contratados, sem
prejuizo da responsabilizacgdo civil, penal e administrativa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICIDADE

O MDIC dard publicidade ao presente Contrato de Desempenho, nos termos da legislagdo em vigor.

Subcldusula Unica: O INMETRO disponibilizara, por meio eletrdnico, para consulta de qualquer interessado, o Contrato de
Desempenho e seus documentos correlatos, incluindo os respectivos Relatdrios de Desempenho.



CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA VIGENCIA

O presente Contrato de Desempenho vigorara da data de sua assinatura até 30 de abril de 2027, com duragdo de 3 anos,
podendo ser prorrogado por sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses.

Subcldusula Unica: A renovacdo deste Contrato de Desempenho serd proposta pelo INMETRO, com antecedéncia de 180
(cento e oitenta) dias do término de sua vigéncia.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DOS ANEXOS

Constituem anexos deste CONTRATO:

| — Plano Estratégico 2024-2027

Il — Plano de Trabalho;

Il = Fichas dos Indicadores;

IV — Sistematica de Pontuagdo; e

V — Demonstrativo de Compatibilidade do Plano Orgamentario Anual de 2024.

Subclausula Unica. As Leis Orcamentarias Anuais para os anos posteriores serdo anexadas oportunamente.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - ELEICAO DE FORO

Fica eleita a Camara de Conciliacdo e Arbitragem da Administracdo Federal da Advocacia Geral da Unido — CCAF como ¢
competente para dirimir quaisquer questdes provenientes deste termo eventualmente n3o resolvidas no ambito
administrativo.

E, assim, por estarem justas e acertadas, firmam as partes o presente instrumento, em meio eletrénico, constante no
Processo Administrativo em epigrafe, por intermédio do Sistema Eletronico de Informagdes do Ministério do
Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos.

Brasilia/DF, na data da assinatura digital.

GERALDO JOSE RODRIGUES ALCKMIN FILHO

Ministro de Estado do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos

MARCIO ANDRE OLIVEIRA BRITO

Presidente do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia

ESTHER DWECK
Ministra de Estado da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos
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ANEXO | - PLANO ESTRATEGICO 2024-2027 ( 39455871)

ANEXO Il - PLANO DE TRABALHO
1) OBJETIVOS DE NEGOCIO - INDICADORES DE DESEMPENHO E METAS

Indicadores Metas/Ano

Nome Classificagdo Unidade 2024 | 2025 | 2026

Objetivos de

Macroprocessos
P Desempenho




indice de servigos
realizados pelo

Inmetro Eficiéncia Percentual 78% 79% 80%
Prover a referéncia referenciados no
primaria para as BIPM/KCDB
Provimentode | Medicoes, de forma Pesquisa de
rastreabilidade gue sejam satisfagdo das
metrolégica comparavels gntre empresas usuarias
sie recs)nheudas do servico da
. nac!onal € metrologia Efetividade N?t? 8 8,1 8,2
internacionalmente cientifica do média
Inmetro, nas areas
de fisica, quimica e
biologia
Mobilizar as
competéncias e a
infraestrutura
laboratorial do
Inmetro, e ainda as
parcerias que possa
firmar, para
Desenvolvimento desenvolver e
tecnoldgico e transferir tecnologia
apoio a inovagdo metroldgica as
organizagoes
brasileiras, de modo
que elas possam
desenvolver . . Numero de
tecnologias de Indice de prod~ugao trabalhos
produto, processo de publicacdes Eficacia por técnico 1 1,1 1,2
ou servico. técnico-cientificas de nivel ’ ’
da Dimci -
Preparar superior
profissionais
especializados para
atuarem nas
organizagoes
Formagdo e brasileiras e para
qualificagdo em resolverem
Infraestrutura da | problemas de cunho
Qualidade tecnoldégico, em
dreas nas quais 0s
conhecimentos da
Infraestrutura da
Qualidade sejam um
diferencial.
Tempo médio para
concessdo de atos
publicos de Ndmero de
Assegurar que liberagdo inferiores Eficiéncia dias 11 10,5 10,25
produtos criticos Q0s prazos
. sejam submetidos a definidos em
Desenvolvimento - .
e manutencio de avallzilgao da aprovagdo tacita
conformidade e/ou —
regulamentos Indice de
técnicos e regulamentado.s,.de cumprimento da
modo a permitir L. A
programas de Agenda Regulatéria Eficiéncia Percentual 80% 80% 80%
- que os agentes de o,
avaliacdo da em Avaliagdo da
. mercado tenham h
conformidade . Conformidade
conhecimento de
suas caracteristicas Efetividade da
técnicas supervisdo de Produtos
mercado em Efetividade testados 10 14 15
regulamentacdo de
produtos
Percentual de uso
do tempo para
aprovagdo de Eficiéncia Percentual 74% 72% 70%

modelo de
instrumentos




Assegurar confianga indice de
as medicBes e as cumprimento da
quantidades em Agenda Regulatéria Eficiéncia Percentual 80% 80% 80%
Controle prol de transacées em Metrologia
metrolégico legal comerciais justas e Legal
da saude e - —
seguranca do I:umero de f‘codes
I e supervisdo de .
cidaddo mercado em Eficacia | umerode 2023 2064 | 2105
regulamentacdo acoes
metrolodgica
Razdo de Distor¢do
Economica em Efetividade | Percentual 15% 14,5% | 14%
combustivel
Gasolina
Avaliar a
competéncia dos
organismos que
Acreditagdo de prestam s servicos - A
organismos de da Infraes.trutura da | Indice de gflClenaa o . . .
avaliacio da Qualidade, dos serymos de Eficiéncia Percentual 99% 101% 103%
. promovendo o acreditacdo
conformidade .
reconhecimento
internacional das
informacdes por
eles geradas
Percentual das
Favorecer o acesso demandas
Apoio a a mercados, relacionadas a
superacdo de evitando as superacdo de
barreiras técnicas barreiras técnicas barreiras técnicas Eficiéncia Percentual 80% 80% 80%
ao comércio nas relagdes feitas ao Inmetro
exterior comerciais do Brasil gue receberam
com o exterior tratamento
adequado
Assegurar confianga
as medicGes e as
quantidades em
prol de transagOes
comerciais justas e
Controle da saude e
(renetrologlco legal z?dgaué’;gca do I'ndice_ de
. cumprimento  do <
Desenvolvmlento Assegurar aue | plano de Conclusdo do
e manutencdo de | produtos  criticos Desburocratizacio | Eficiéncia Percentual | P1ano _deg A A
r?gu.lamentos sejam submetidos & | o Metrologia Desb.urocraltlzagao definir | definir
tecnicos e | avaliagdo da Legal e Avaliagio da previsto até 2024
prograrjﬂas de | conformidade e/ou Conformidade
avaliagdo da | regulamentados, de
conformidade modo a permitir
que os agentes de
mercado  tenham
conhecimento  de
suas caracteristicas
técnicas

2) OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

I. Implementag¢do do Programa Institucional de P&D

As atividades de P&D tém enfrentado dificuldades no que diz respeito a sua sustentabilidade financeira. Os
recursos or¢amentdrios ndo tém sido suficientes para custear a manutenc¢do das atividades e o desenvolvimento de projetos
estratégicos no ambito da C,T&Il. Soma-se a isso o fato de que hda uma concorréncia natural por recursos com outras
atividades tecnoldgicas, como o provimento da rastreabilidade do instituto. Torna-se, portanto, necessario elaborar um
mecanismo que possa viabilizar:

1) a captacdo de recursos privados para composicdo de receita prépria advinda da prestacdo de servigos
metroldgicos oferecidos pelo Inmetro para o apoio ao desenvolvimento de tecnologia e inovagdo no setor produtivo;

2) a gestdo e distribuicdo racionalizada desses recursos entre as diversas areas do Inmetro de modo a



promover o fortalecimento da instituigdo.

Entregas Prazo

Publicar o Programa de Fortalecimento Institucional do Inmetro Junho/2024

Realizar experiéncias-pilotos com fomento interno para aceleragdo de projetos e

Junho/2025
captagdo de novas demandas unho/

1. Definigcdo da politica de Experimentac¢do Regulatdria no controle metrolégico legal (Sandbox)

O arcabougo regulatério pode se tornar um entrave a inovagdo tecnoldgica, isso pode ocorrer por
descompasso dos requisitos ou pelas operagdes de controle metroldgico. O conceito de Sandbox envolve a criagdo de
condicBes para o estabelecimento de um ambiente regulatdrio experimental, de modo a testar alternativas técnicas e
administrativas para tomada de subsidio no que se refere ao estabelecimento de novos requisitos regulamentares,
especialmente para novos produtos e servigos. As empresas podem lancar solugdes inovadoras no mercado com regras mais
flexiveis, porém com maior acompanhamento pelo Inmetro. Experimentos regulatdrios também podem suportar o objetivo
de modernizar do controle metroldgico legal.

Entregas Prazo

Ecl)ant;?cr)laer nﬁéct)gzltggir;;elltlg;?ar de experimentacdo de nova abordagem para o Marco/2024
Obter consultoria/parceria com érgdo de fomento Maio/2024
Realizar benchmarking com outras agéncias sobre o tema Setembro/2024
Elr;:)?;)trjr relatério preliminar contendo propostas para a implementagdo do Novembro/2024
Publicar relatério preliminar e realizar tomada de subsidios Fevereiro/2025
Publicar regras para experimentagdo regulatéria Maio/2025
Langar projetos-piloto de experimentos regulatdrios Fevereiro/2026
Ajustes das regras para experimentacgdo regulatoria Outubro/2026

Ill. Prover metodologia para a regulamentac¢do do mercado de crédito de carbono

Este ODI alinha a atuagdo do Inmetro a Politica Nacional de Desenvolvimento Industrial, contribuindo para a
superacdo dos “Desafios Estruturais” (Financeiros — Mercado Regulado de Carbono — DE-FIN-1) apresentados na Nova
Industria Brasil, documento publicado pelo MDIC no primeiro trimestre de 2024.

Entregas Prazo
Estudo técnico da metodologia de medigdo do crédito de carbono Dezembro/2025
Regulamentac¢do da medicdo de crédito de carbono Novembro/2026

A entrega referente a elaboracdo do estudo técnico sobre os critérios para a medi¢do dos recursos utilizados
para obtengdo dos créditos de carbono e a elaboragdo de uma metodologia para a atribuigdo dos créditos de carbono.

Ja a Regulamentac¢do da medicdo de crédito de carbono prové a definicdo de um regulamento para a medigdo
dos créditos de carbono por meio do processo de avaliagdo da conformidade.

ANEXO Il - FICHA DOS INDICADORES

Macroprocesso — Provimento de rastreabilidade metroldgica

1) Objetivo de Desempenho: Prover a referéncia primdaria para as medicoes, de forma que sejam compardveis entre si e reconhecidas
nacional e internacionalmente

Indicador 1.1) indice de servigos realizados pelo Inmetro referenciados no BIPM/KCDB.



NOME DO INDICADOR:

indice de servigos realizados pelo Inmetro referenciados no BIPM/KCDB

ENTIDADE:

DESCRIGCAO (O QUE E
MEDIDO):

Diretoria de Metrologia Cientifica, Industrial e Tecnologia - Dimci

DETALHAMENTO

Relagdo entre a quantidade total de servigos metroldgicos, que sdo abrangidos pelo Acordo de
Reconhecimento Mutuo (ARM) e quantidade total de servigos metroldgicos realizados no periodo considerado.
Os servigos metrolégicos em questdo incluem calibragdes, ensaios e materiais de referéncia certificados (MRC).
Uma parte desses servigos oferece o valor agregado do reconhecimento internacional para as capacidades de
medicdo e de calibragdo (Calibration and Measurement Capability - CMC) mantidos pelo Inmetro no banco de
dados de comparagdes chaves (Key Comparison Data Base - KCDB) disponibilizado pelo BIPM (Bureau
International des Poids et Mesures).

Este indicador considera o impacto do beneficio de agregagdo de valor obtido pelo ARM através dos CMCs
publicados no KCDB sobre os servigos metrolégicos prestados para a sociedade, e ndo mais o nimero de CMCs
publicados no KCDB, simplesmente. Vale salientar que nem todo servigo metroldgico é passivel de ter CMC, o
que depende das listas de servigos publicadas pelos diferentes Comités Consultivos (CC) do Conselho
Internacional de Pesos e Medidas (CIPM).

Vale destacar que neste indicador sdo considerados apenas os certificados de calibragao, relatérios de ensaio e
de Materiais de Referéncia Certificados (MRCs) cujos servigos estdo no topo da hierarquia metroldgica, sendo
relevantes para a manutenc¢do da Infraestrutura da Qualidade Nacional, trazendo o beneficio do
Reconhecimento Internacional que justifica o seu custo, em contrapartida ao indicador anterior que
considerava todos os servigos realizados pela Dimci.

Assim, a meta esta atrelada a mudanga de um indicador mais geral para aquele com reconhecimento
internacional relevante para a instituicdo e que garante a confiabilidade metroldgica internacional dos servigos
realizados no pais.

Além disso, a lista de produtos passiveis de registro de CMCs é limitada e prioriza servigos de calibragdo
seguindo critérios especificos dos diferentes comités consultivos (CC) do Comité Internacional de Pesos e
Medidas (CIPM), cabendo lembrar que o registro de CMCs novos no banco de dados (KCDB) depende de um
conjunto de atividades, como: aprovagdao em processos de avaliacdo intraregional no SIM, em avaliagdo
interregional por outros organismos regionais de metrologia, evidéncias objetivas de manutengdo de um SGQ,
de obtencdo de resultados positivos em comparagdes interlaboratoriais, evidéncias adicionais como relatérios
de avaliagdo de pares, participacdo em atividades de PDI, publica¢cGes técnico-cientificas, etc. Este é um
processo longo, que leva no minimo 2 anos.

OBJETIVO DO INDICADOR
(CONTRIBUIGAO):

Detectar a cada periodo a tendéncia associada a evolugdo do niumero dos servigos realizados para os
laboratorios acreditados e para a industria no pais, nimero esse associado a razdo entre a quantidade dos
servigos de alto valor agregado com relagdo ao numero total de servigos realizados. Esse indicador visa
quantificar o impacto do Acordo de Mutuo Reconhecimento em comparagdo ao conjunto de servigos
metroldgicos prestados para a sociedade, e mostra a a importancia da manutengdo desse Acordo por parte do
Inmetro para as medigGes (CMCs) em grandezas fisicas, quimicas e bioldgicas;

Assim, o registro de CMCs no banco de dados do BIPM (KCDB) traduz o esforgo de gestdo da infraestrutura da
qualidade nacional, em especial com referéncia aos servigos de provimento de rastreabilidade metrolégica de
alto nivel oferecido pelos laboratérios do Inmetro, o que requer evidencias objetivas registradas por
especialistas de outros Institutos Internacionais de Metrologia (NMls), através de avaliagGes por pares (peer
reviews), confirmando que o Inmetro atende as normas e requisitos internacionais.

FORMULA DE CALCULO:

100 x (NUmero total de Certificados + Relatdrios + MRCs da Dimci com CMC)/ (Nimero total de Certificados,
Relatdrios, MRC da Dimci)

FONTE DO DADO:

Documentacdo do sistema de gestdo da qualidade da Diretoria de Metrologia Cientifica (Dimci)

PERIODICIDADE DE
APURACAO:

Anual

UNIDADE DE MEDIDA:

%

CLASSIFICACAO:

(X) Eficiéncia () Eficacia () Efetividade

POLARIDADE:

( X) Positiva (quanto maior, melhor) | () Negativa (quanto menor, melhor)




1. Disponibilidade or¢amentaria e financeira, uma vez que as atividades que resultam em novos CMCs
envolvem: custo com a participagdo de especialistas internacionais nos Laboratérios do Inmetro e custo com
materiais de consumo, manutengdo e funcionamento da infraestrutura de Laboratdrios, atividades que cujo
sucesso nos resultados significa: a. Atendimento as demandas da industria brasileira por rastreabilidade
metroldgica; b. Melhoria anual da visibilidade do Inmetro perante os demais Institutos de metrologia; c.
Fortalecer a posigdo de Brasil como detentor de padrées metroldgicos primarios e intensificar a participagdo
brasileira em Comités e Grupos de Trabalho decisérios no ambito da metrologia mundial; d. Incrementar a
capacita¢do do Inmetro para, no ambito da metrologia cientifica, apoiar o Setor produtivo nacional e, e.

PREMISSAS:

Fortalecer o Brasil para discussGes relacionadas a imposigdes de barreiras técnicas ao comércio brasileiro junto
a OMC.

HISTORICO E METAS

HISTORICO:

* Até 2022 o histérico ndo considerava os dados relativos aos MRCs, devido a limitagdes de disponibilizagdo dos mesmos.

12 sem/
2023
48% 50% 63% 57% 76%

2019* 2020* 2021* 2022*

METAS:
As metas estdo atreladas a dois tipos de dados: Numero total de servigos realizados e nimero de servigos com CMCs registrados no banco
de dados do BIPM. SimulagGes com os dados de 2019 até 2022 mostraram que os resultados dos indicadores ficaram em 33%, 74%, 80% e
76%. Na média, exceto em 2019 (considerado atipico), ficou em aproximadamente 77%. Portanto, arbitrou-se 77% como um valor razoavel
para a meta para 2023, com o crescimento de 1 ponto percentual por ano.

Tabela 1 — Metas para os anos de 2019 a 2022 (Indicador 1.1)

Ano Total Certificado/Relatério MRC com CMC Razdo

2019 3211 1075 33%
2020 1574 1162 74%
2021 2060 1643 80%
2022 2252 1719 76%
2024 2025 2026
78% 79% 80%

Indicador 1.2) Pesquisa de satisfacdo das empresas usuarias do servigo da metrologia cientifica do Inmetro, nas areas de fisica,
quimica e biologia

Pesquisa de satisfagdo das empresas usuarias do servigo da metrologia cientifica do Inmetro, nas areas de

NOME DO INDICADOR: - o s
fisica, quimica e biologia

ENTIDADE: Diretoria de Metrologia Cientifica, Industrial e Tecnologia - Dimci

DESCRIGCAO (O QUE E Nivel de satisfacdo geral dos clientes do Inmetro que sdo usudrios do servico da metrologia cientifica, nas areas
MEDIDO): de fisica, quimica e biologia

OBJETIVO DO Identificar através dos parametros da pesquisa de satisfacdo, subsidios para melhoria no processo de
INDICADOR atendimento aos clientes, melhoria nos processos de P D & | relacionados ao provimento de calibragdes,

ensaios e materiais de referéncias certificados (MRCs) com vistas a reduzir o tempo de resposta e melhorar a

(CONTRIBUICAO): )
qualidade dos resultados entregues.




Este indicador serd medido por meio de nota média de satisfacdo geral a ser apurada através de pesquisa junto
as empresas usuarias dos servigos da metrologia cientifica, nas areas de fisica, quimica e biologia, ofertados
pelo Inmetro. O calculo da nota média se dard da seguinte forma:

S
FORMULA DE CALCULO: =t

Considerando:

n = numero total de empresas que solicitaram algum servigco de metrologia cientifica no ano;
yj = nota de satisfagdo de cada empresa solicitante, considerando uma nota de 0 a 10, onde 0 (zero) representa

muito insatisfeito e 10 representa muito satisfeito.

FONTE DOIDADO! Carteira de clientes dos servigos de calibragGes, ensaios e de Materiais de Referéncia Certificados (MRCs), sob
’ administragdo da area de atendimento ao Cliente. Sistema Receita, mddulo "Relagdo para pesquisa Dimci/UO".

PERIODICIDADE DE

APURACAO: Semestral
UNIDADE DE MEDIDA: Nota média
CLASSIFICACAO: () Eficiéncia \ () Eficacia | (X) Efetividade
POLARIDADE: ( X) Positiva (quanto maior, melhor) | () Negativa (quanto menor, melhor)
1. Disponibilidade orgamentaria e financeira, uma vez que, gerar subsidios para melhoria de gestdo de
processos internos através dos parametros da pesquisa de satisfagdo, significa a contratagdo e/ou aquisigdo de
PREMISSAS: ferramentas de informatica que possibilitem o feedback do cliente contribuir para: a. Melhoria no Processo

Operacional de atendimento aos clientes; b. Melhoria nos processos de provimento de rastreabilidade; c.
Potencializar a Identificagdo de demanda retida por possivel limitagdo da infraestrutura de laboratérios; d.

Aproximar a metrologia cientifica das necessidades de seus clientes e de potenciais clientes.

HISTORICO E METAS

HISTORICO:
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 12 sem/2023
7,74 7,73 7,07 7,90 8,03 8,15 7,53 8,58 7,65 8,19
METAS:

Desde 2014 a 2022 este indicador oscilou em torno de aproximadamente 7,8. A diferenga para o maximo e minimo em relagdo a média foi
de 0,76 e -0,75, respectivamente, sendo o valor mais baixo acontecido em 2016 (7,07). De 2019 em diante, a média dos valores ficou em
aproximadamente 8,0 e com oscilagdo para cima de 0,6 e, para baixo, de 0,9. Adotou-se essa média desde 2019 até 2022, coerentemente
com os demais indicadores, como a meta para 2023. Nos demais anos esta meta tera o incremento de um décimo (0,1) a cada ano.
Avaliando o histérico, sdo possiveis oscilagdes de um ponto para cima ou para baixo. Entretanto, esforgos vém sendo despedidos para
aprimorar o atendimento ao cliente em varias frentes e espera-se um constante aumento das notas de avaliagdo dadas pelos clientes da
Dimci ao seu atendimento e, certamente, ficardo acima de 8.

2024 2025 2026

8,00 8,10 8,20

Indicador 1.3) indice de produgio de publicagdes técnico-cientificas da Dimci.

NOME DO INDICADOR: indice de produgio de publica¢des técnico-cientificas da Dimci

ENTIDADE: Diretoria de Metrologia Cientifica, Industrial e Tecnologia - Dimci
DESCRICAO (O QUE E Medir a relagdo entre a produgdo anual de publicagdes e relatérios técnicos e o nimero de servidores de nivel
MEDIDO): superior da Dimci.

Gerar subsidios para melhoria de gestdo de pesquisa (P D & 1) e para a disseminag¢do dos conhecimentos em
Metrologia, Qualidade e Inovagdo produzidos e desenvolvidos pela Dimci. A produc¢do e disseminagdo de

OBIJETIVO DO conteudo técnico-cientifico é de elevada importancia para o reconhecimento nacional e internacional do
INDICADOR Inmetro como ICT e subsidiar a busca por fomentos externos.
(CONTRIBUICAO): Vale destacar que o subsidio para o Reconhecimento internacional do Inmetro, como Instituto Nacional de

Metrologia (INM), tem como premissa basica a sua atuagdo em pesquisa, desenvolvimento e inovagdo, sendo a
publicagdo técnico cientifica o instrumento reconhecido mundialmente para essa finalidade.

FORMULA DE CALCULO: | (N° de PublicacBes e Relatérios Técnicos da Dimci)/(N° de Técnicos de nivel superior da Dimci)

FONTE DO DADO: Sessdo de atendimento ao Cliente na Dimci, Sistema Receita, Relatério demonstrativo de produgdo.




PERIODICIDADE DE
~ Semestral

APURACAO:

UNIDADE DE MEDIDA: Numero de trabalhos por técnico de nivel superior

CLASSIFICACAO: () Eficiéncia | (X) Eficacia | () Efetividade

POLARIDADE: ( X) Positiva (quanto maior, melhor) () Negativa (quanto menor, melhor)
1. Disponibilidade orgamentaria e financeira, uma vez que gerar subsidios para melhoria de gestdo de
processos internos, envolvem: custos com investimentos para manutencao e funcionamento da infraestrutura
de Laboratérios e com aquisi¢do de materiais de consumo. Ha outros custos associados a taxas de publicagdo e

PREMISSAS: inscricdo em congressos, passagens didrias para a participacdo em congressos, reunides e outros eventos
associados as publicagGes. Possibilita: a. Projecdo institucional; b. Incentivo a pesquisa no Inmetro e a busca
pela inovagdo tecnoldgica em infraestrutura da qualidade; ¢ Aumento da possibilidade de parcerias em
pesquisa em metrologia e tecnologia.

HISTORICO E METAS

HISTORICO:
2019 2020 2021 2022 12 sem/2023
1,7 1,1 1,6 0,7 0,81
METAS:

De 2019 a 2022 as simulagdes registraram valores para este indicador muito dispersos (1,7, 1,1, 1,6 e 0,7 ) dadas as caracteristicas de
dependéncia de fatores externos como: falta de oportunidades para publicacdo e divulgacdo, tempo entre inicio da pesquisa e a
consequente obtencdo dos resultados a serem publicados muito longos com relagédo ao periodo de avaliagdo dos indicadores (1 ano).
Observando-se os nimeros, resolveu-se aumentar em dois décimos a meta para 2023 com relagdo aquela de 2022, ficando em tdo em 0,9.
Para as metas para os proximos anos (2024,2025 e 2026) foi acrescido um décimo (0,1) por ano sobre a meta estabelecida em 2023.

2024 2025 2026

1 11 1,2

Macroprocesso — Desenvolvimento e manutengdo de regulamentos técnicos e programas de avaliagdo da conformidade

2) Objetivo de Desempenho: Assegurar que produtos criticos sejam submetidos a avaliagdo da conformidade e/ou regulamentados, de
modo a permitir que os agentes de mercado tenham conhecimento de suas caracteristicas técnicas

Indicador 2.1) Tempo médio para concessao de atos publicos de liberagdo inferiores aos prazos definidos em aprovagio tacita

NOME DO INDICADOR: Tempo médio para concessao de atos publicos de liberag¢do inferiores aos prazos definidos em aprovacao

tacita
ENTIDADE: Diretoria de Avaliagdo da Conformidade - Dconf
DESCRICAO (O QUE E O indicador, cujo resultado é expresso em nimero de dias, reflete o tempo médio decorrido entre a data da
MEDIDO): solicitagdo e o deferimento dos atos publicos sob a responsabilidade da Dconf ao longo do ano.

Reduzir o tempo para concessdao em relagdo aos prazos de aprovacgdo tacita* e aumentar a eficiéncia processual

no dmbito das exigéncias regulatdrias, concretizada pela agilidade na analise de processos de concessdo de atos
OBJETIVO DO 8 § pela ag P

INDICADOR
(CONTRIBUICAO):

publicos de liberagdo, que sdo fatores primordiais para a redu¢do do custo de realizagdo de negdcios no Pais.

*Atos publicos de liberagcdo-Portaria Inmetro n2 35/2020, alterada pela Portaria Inmetro n2 269/2020: anuéncia
para importag¢do (30 dias), registro de objeto (55 dias), registro de declaragao do fornecedor-servigo (100 dias)

(Tempo_anuen*Num_anuen_def) + (Tempo_objetos*Num_objetos_def) +
(Tempo_forn_serv¥*Num_forn_serv_def) / (Nim_anuen_def+Num_objetos_def+Num_forn_serv_def)

Considerando:

FORMULA DE CALCULO: | Tempo_anuen = Tempo médio para obtengdo de anuéncia para importagdo ponderado pelo volume de
processos deferidos

Tempo_objetos = Tempo médio para obtenc¢do de registro de objetos ponderado pelo volume de processos
deferidos

Tempo_forn_serv = Tempo médio para obtencdo de registro de declaracdo de fornecedor - servico ponderado
pelo volume de processos deferidos

FONTE DO DADO: Sistema Orquestra




PERIODICIDADE DE
o Semestral
APURACAO:
UNIDADE DE MEDIDA: Numero de dias
CLASSIFICAGAO: (X) Eficiéncia () Eficacia () Efetividade
POLARIDADE: () Positiva (quanto maior, melhor) | ( X') Negativa (quanto menor, melhor)
O indicador quantifica a agilidade na liberagdo dos atos publicos de liberacdo de anuéncia, objetos, fornecedor
e servigo sob a responsabilidade do Inmetro, primordial para a redugdo do custo de realizagao de negécios no
pais. O fato de ser calculado como média nao deixa claro os extremos da distribuigdo, relacionados aos atos
publicos de liberagdo muito rdpidos ou aqueles de maior complexidade, que levam mais tempo para analise.
Vale destacar que os prazos propostos buscam reduzir os prazos limites estabelecidos pela Portaria Inmetro n2
269/2020 que, hoje, sdo devidamente atendidos. Além disso, sdo também importantes a seguintes premissas:
PREMISSAS: - Revisdo dos regulamentos, normas e procedimentos associados ao controle pré-mercado para simplificagdo
dos processos de registro e anuéncia.
- Implanta¢do de melhorias no Sistema Orquestra.
- Integragdo do Inmetro ao Pucomex (Portal Unico Siscomex).
- Manutengdo do nimero de pessoas tecnicamente capacitadas que, atualmente, esta envolvida nos processos
de anuéncia e registro.
Vale destacar que todas as metas dos subindicadores apresentados neste indicador estdo muito proximas do
limite minimo almejado, tendo em vista os ajustes e aperfeicoamentos realizados ao longo dos ultimos anos.
HISTORICO E METAS
HISTORICO
2018 2019 2020 2021 2022 12 sem/2023
11,61 11,93 11,27 10,75 10,48 11,22
METAS:
O indicador, cujo resultado é expresso em numero de dias, reflete o tempo médio decorrido entre a data da solicitagdo e o
deferimento/indeferimento dos atos publicos sob a responsabilidade do Inmetro ao longo do ano, descontado o tempo para
complementacgdo de informagdo por parte do solicitante. Para 2024, a meta é reduzir em aproximadamente 3% o tempo para concessao
em relagdo aos prazos de aprovacgdo tacita. Para 2025 e 2026, pretende-se reduzir em 3%, a cada ano.
2024 2025 2026
11,00 10,50 10,25

Indicador 2.2) indice de cumprimento da Agenda Regulatéria em Avaliagido da Conformidade

NOME DO INDICADOR: indice de cumprimento da Agenda Regulatéria em Avaliagdo da Conformidade

ENTIDADE: Diretoria de Avaliagdo da Conformidade - Dconf

DETALHAMENTO

O indicador mede o indice de cumprimento da agenda regulatdria para o processo de regulamentacdo técnica
de produtos e servigos.

Esta agenda é um instrumento de extrema importancia para o setor produtivo pois indica os temas a serem
tratados durante um determinado ciclo (normalmente de dois anos), conferindo transparéncia e previsibilidade
sem prejuizo da atuagdo em situagdes de urgéncia. A agenda regulatéria deve ser elaborada de forma a
priorizar as demandas da sociedade e do setor produtivo, levando em consideragdo os recursos disponiveis.

A Agenda Regulatdria é uma ferramenta de transparéncia e previsibilidade que permite aos agentes regulados
conhecer previamente possiveis alteragdes ou elaboragdes de regulamentos permitindo efetiva participagdo no
DESCRIGCAO (O QUE E processo de regulamentagdo, melhor organizagao para o atendimento dos requisitos a serem estabelecidos.
MEDIDO): A Agenda Regulatéria da Dconf, aprovada pela Portaria Inmetro n2 37/2023, foi elaborada para o biénio 2022-
2023, com previsdo de atualizagdo anual.

Obviamente, o objetivo comum é que todos os produtos previstos sejam entregues nos prazos pactuados. No
entanto, como se trata de um planejamento de médio prazo com etapas complexas, diversos elementos
alheios ao controle da instituigdo, tais como falta de recursos, dificuldade em obtencdao de dados, demandas
emergenciais, reducdo de recursos, etc., podem prejudicar o cumprimento integral desta agenda.

Em virtude disso, optou-se por pactuar uma meta de 80% para o cumprimento da agenda em 2023, cujo
atendimento denota a eficacia do processo. Temas que por ventura ndo forem concluidos durante a vigéncia
da agenda, serdo naturalmente transferidos para a agenda seguinte (com revisdo prevista para final de 2023).




OBJETIVO DO INDICADOR
(CONTRIBUICAO):

Conferir transparéncia e previsibilidade aos diversos setores regulados, além de funcionar como um
mecanismo de promocgdo da participagdo social no processo de regulamentacdo técnica de produtos e servigos,
buscando o aumento da eficiéncia do mesmo.

FORMULA DE CALCULO:

Percentual de agOes relacionadas a regulamentagdo de produtos e servigos concluidas (publicados) em relagdo
ao total de agGes de regulamentacgdo contidos na agenda:

100 * (agdes de regulamentacdo técnica concluidas no periodo / a¢des de regulamentacio técnica previstas na
agenda regulatdria no periodo)

- Dada a complexidade dos projetos de regulamentagdo, a agenda regulatdria deve conter o resultado
esperado para o ciclo (AIR, ARR, Regulamentagdo Técnica, etc)

FONTE DO DADO:

Dconf

PERIODICIDADE DE
APURACAO:

Anual

UNIDADE DE MEDIDA:

%

CLASSIFICACAO:

(X) Eficiéncia | () Eficécia | () Efetividade

POLARIDADE: (X)) Positiva (quanto maior, melhor) | () Negativa (quanto menor, melhor)
Para atendimento as metas do indicador, faz-se necessario:
- Defini¢do da agenda regulatoria;
- Sistema de monitoramento da execugdo da Agenda Regulatdria com dados atualizados.
Cabe ressaltar que:
1. O processo de regulamentacdo técnica deve ser previsivel e, portanto, pautado numa Agenda Regulatéria de
conhecimento publico. Além disso é desenvolvido com a participagao ativa dos diversos segmentos da
PREMISSAS: sociedade impactados pela respectiva regulamentagdo.
2. A Agenda Regulatéria deve ser formulada com participacdo dos setores interessados da sociedade, em
especial do setor produtivo, 6rgdo e agéncias do governo e academia.
3. E possivel que temas n3o previstos na agenda sejam tratados por questio de urgéncia justificada. Seu
tratamento deve ser considerado na apuragdo do indicador.
4. Agenda Regulatdria da Dconf aprovada. (Aprovacgdo ocorreu pela Portaria Inmetro n2 37/2023 e elaborada
para o biénio 2022-2023).
5. Previsdo de atualiza¢do da Agenda, com respectiva publicacdo, para final de 2023.
HISTORICO E METAS
HISTORICO
2023
70%
METAS:

Este é um processo e um indicador novo na Diretoria de Avaliagdo da Conformidade. Entretanto, como a Diretoria de Metrologia Legal
possui um indice semelhante com o desempenho préximo a 80%, estabelecemos o valor em 80% para os préximos anos.

2024 2025

2026

80% 80%

80%

Indicador 2.3) Efetividade da supervisio de mercado em regulamentacgdo de produtos.

NOME DO INDICADOR:

Efetividade da supervisdo de mercado em regulamentagdo de produtos

ENTIDADE:

Diretoria de Avaliagdo da Conformidade - Dconf

DETALHAMENTO

(CONTRIBUIGAO):

DESCRICAO (O QUE E
cho(oa Efetividade das agGes de supervisdo de mercado em regulamentagao de produtos
MEDIDO):
OBIJETIVO DO L - . . . R
N Tornar mais eficaz o processo de supervisdo, de modo a acionar a equipe de fiscalizagdo apenas nos casos em

gue haja alta probabilidade de se encontrar irregularidades.

FORMULA DE CALCULO:

Numero de produtos passiveis de apresentar problemas no mercado analisados no ano vigente.

FONTE DO DADO:

SGI, Sinmac, Denuncias na Ouvidoria do Inmetro, relatdrios setoriais e denuncias de associagdes, reclamagdes
disponiveis na internet (ex: site Reclame Aqui).




PERIODICIDADE DE
APURACAO:

Anual

UNIDADE DE MEDIDA:

%

CLASSIFICAGAO:

() Eficiéncia () Eficacia (X) Efetividade

POLARIDADE:

( X) Positiva (quanto maior, melhor) | () Negativa (quanto menor, melhor)

PREMISSAS:

A supervisdo de mercado é uma atividade essencial para a efetiva implementacdo da regulamentacgdo técnica.
Sua finalidade é coibir a presenga no mercado de produtos irregulares, ou seja, de produtos que ndo atendam
aos requisitos do regulamento técnico aplicavel.

A premissa adotada é o aumento do uso de informagdes de inteligéncia sobre o mercado para tornar a
supervisdo mais eficiente. Entre as informagdes de inteligéncia consideramos: dados dos sistemas de
informagdes do Inmetro (SGI, Sinmac, Denuncias na Ouvidoria), relatérios setoriais e denuncias de associacGes,
reclamacgGes disponiveis na internet (site Reclame Aqui), por exemplo, informagdes qualificadas sdo de extrema
relevancia para que a fiscalizagdo possa localizar e agir de forma mais eficiente e eficaz sobre os produtos
irregulares .

Outra premissa é a existéncia de acordos de parceria com laboratdrios de testes de produtos.

HISTORICO E METAS

HISTORICO:
2020 2021 2022 12 sem/2023
14% 22% 24% 14%
7 produtos | 11 produtos | 12 produtos | 7 produtos
METAS:

Foram realizadas alteragdes no processo de coleta do indicador e neste momento, a meta de 2024 (Para 2024 a meta serd analisar 10
tipos de produtos regulamentados, selecionados com base nos indicios de problemas levantados pela Dconf/Divig) recuou um pouco
porque considera ajustes no processo, enquanto para os proximos anos estima-se melhoria significativa no desempenho do indicador.

Ressaltamos que para o desempenho deste indicador o Inmetro depende de infraestrutura de laboratorios de testes de
produtos externos ao Instituto.

2024 2025

2026

10 produtos | 14 produtos

16 produtos

Macroprocesso — Controle metrolégico legal

3) Objetivo de Desempenho: Assegurar confianga as medicGes e as quantidades em prol de transagées comerciais justas e da saude e

seguranga do cidaddo

Indicador 3.1) Percentual de uso do tempo para aprovagdo de modelo de instrumentos

NOME DO INDICADOR:

Percentual de uso do tempo para aprovac¢io de modelo de instrumentos

ENTIDADE:

Diretoria de Metrologia Legal - Dimel

DETALHAMENTO

O indicador, cujo resultado é expresso em percentual, reflete uma razdo entre o nimero médio de dias
decorridos entre a data da solicitacdo e a publicagdo da portaria de aprovagao de modelo ao longo do ano,

(CONTRIBUIGAO):

DESCRICAO (O QUE E descontado o tempo para complementagdo de informagdo por parte do solicitante, dividido pelo nimero

MEDIDO): maximo de dias estabelecido pela Portaria 269/2020, para aprovagdo de modelo de instrumentos de medi¢do
(150). Para o indicador em questdo, quanto menor for o percentual, melhor é o desempenho do Inmetro nesse
servigo.

OBIJETIVO DO Reduzir o tempo para concessdo em relagdo aos prazos de aprovacgdo tdcita e aumentar a eficiéncia processual

INDICADOR no ambito das exigéncias regulatdrias, concretizada pela agilidade na andlise de processos de concessao de atos

publicos de liberagdo, que sdo fatores primordiais para a redu¢do do custo de realizagdo de negdcios no Pais.

FORMULA DE CALCULO:

100 x (Tempo_ATM) / 150
Considerando:

Tempo_ATM = Tempo médio para aprovagao de modelo de instrumento de medi¢do no periodo;

FONTE DO DADO:

Sistema Orquestra




PERIODICIDADE DE
APURACAO:

Semestral

UNIDADE DE MEDIDA:

%

CLASSIFICAGAO:

(X) Eficiéncia () Eficacia () Efetividade

POLARIDADE: () Positiva (quanto maior, melhor) | ( X) Negativa (quanto menor, melhor)
O indicador quantifica a agilidade na liberagdo dos atos publicos sob a responsabilidade do Inmetro, primordial
para a redu¢do do custo de realizagdo de negdcios no pais. Vale destacar que o indicador proposto sinaliza que
PREMISSAS:

o prazo limite estabelecido pela Portaria Inmetro n2 269/2020 para aprovagdo de modelo de instrumentos de
medic¢do, que hoje é de 150 dias, pode ser eventualmente reduzido no futuro.

HISTORICO E METAS

HISTORICO

2021 2022

12 sem/2023

147% 68,47%

69,13%

METAS:

A defini¢do das metas considerou os valores calculados com o novo indicador para os anos anteriores de 2021, 2022 e 12 semestre de 2023
(147%, 68,7% e 69,13%, respectivamente), levando-se em conta a singularidade desse periodo, por conta da retragdo da demanda
resultante da pandemia. Dessa forma, optou-se por partir de valores ligeiramente mais altos que os calculados para esses periodos (<=74%
em 2024, <=72% em 2025 e <=70% em 2026), mas com viés declinante ao longo do tempo, apontando para uma maior eficiéncia no
processo a medida que o tempo passa.

2024 2025

2026

74% 72%

70%

Indicador 3.2) indice de cumprimento da Agenda Regulatéria em Metrologia Legal

CLASSIFICAGCAO:

indice de cumprimento da Agenda Regulatéria em Metrologia Legal

ENTIDADE:

DESCRICAO (O QUE E
MEDIDO):

Diretoria de Metrologia Legal - Dimel

DETALHAMENTO

O indicador mede o indice de cumprimento da agenda regulatdria para o processo de regulamentagdo técnica
metroldgica. Esta agenda é um instrumento de extrema importancia para o setor produtivo pois indica os
temas a serem tratados durante um determinado ciclo (normalmente de dois anos), conferindo transparéncia
e previsibilidade sem prejuizo da atuagdo em situagdes de urgéncia. A agenda regulatdria deve ser elaborada de
forma a priorizar as demandas da sociedade e do setor produtivo, levando em consideragao os recursos
disponiveis.

A Agenda regulatdria é uma ferramenta de transparéncia e previsibilidade que permite aos agentes regulados
conhecer previamente possiveis alteracdes ou elaboragdes de regulamentos permitindo efetiva participagdo no
processo de regulamentagdao melhor organizagdo para o atendimento de a serem estabelecidos.

A agenda regulatdria da Dimel, para o triénio 2024-2026 sera publica em Portaria Inmetro até margo de 2024,
sendo as a¢des ndo concluidas durante a vigéncia anterior realizadas nos primeiros trés meses.

Obviamente, o objetivo comum é que todos os produtos previstos sejam entregues nos prazos pactuados. No
entanto, como se trata de um planejamento de médio prazo com etapas complexas, diversos elementos
alheios ao controle da institui¢do, tais como falta de recursos, dificuldade em obtencdo de dados, demandas
emergenciais, redugdo de recursos, etc., podem prejudicar o cumprimento integral desta agenda.

Em virtude disso, optou-se por pactuar uma meta de 80% para o cumprimento da agenda em 2023, cujo
atendimento denota a eficacia do processo. Temas que por ventura ndo forem concluidos durante a vigéncia
da agenda, serdo naturalmente transferidos para a agenda seguinte (com elaboragdo prevista para 2023).

OBJETIVO DO
INDICADOR
(CONTRIBUIGCAO):

Conferir previsibilidade aos diversos setores regulados e aos participantes dos diversos féruns de
regulamentagdo técnica metroldgica, buscando o aumento da eficiéncia do processo de regulamentagdo
técnica metroldgica.

FORMULA DE CALCULO:

Percentual de projetos de regulamentagdo concluidos (publicados) em relagdo ao total de projetos de
regulamentagdo contidos na agenda:

100 * (regulamentagdo técnica metrolégica concluida no periodo / regulamentagdo técnica metroldgica
prevista na agenda regulatdria no periodo)

- Dada a complexidade dos projetos de regulamentagdo, a agenda regulatéria deve conter o resultado
esperado para o ciclo (inicio de projeto, continuidade ou conclusdo de projeto)

FONTE DO DADO:

Dimel




PERIODICIDADE DE
APURACAO:

Anual

UNIDADE DE MEDIDA:

%

CLASSIFICAGAO:

(X) Eficiéncia () Eficacia () Efetividade

POLARIDADE:

( X) Positiva (quanto maior, melhor) | () Negativa (quanto menor, melhor)

PREMISSAS:

Para atendimento as metas do indicador, faz-se necessario:

- Defini¢do da agenda regulatoria;
- Sistema Orquestra em funcionamento com dados atualizados.

Cabe ressaltar que:

1. O processo de regulamentacgdo técnica metrolégica deve ser previsivel e, portanto, pautado numa agenda
regulatdria de conhecimento publico. Além disso é desenvolvido com a participagdo ativa do segmento da
sociedade impactado pela respectiva regulamentacdo.

2. A agenda regulatdria deve ser formulada com participagdao dos setores interessados da sociedade, em
especial do setor produtivo, 6rgdo e agéncias do governo e academia.

3. E possivel que temas n3o previstos na agenda sejam tratados por questdo de urgéncia justificada. Seu
tratamento deve ser considerado na apuragdo do indicador.

4. A agenda regulatdria da Dimel para o triénio 2024-2026 sera publica em Portaria Inmetro até margo de 2024,
sendo realizada nos primeiros trés meses as a¢ées nao concluidas durante a vigéncia anterior.

HISTORICO E METAS

HISTORICO

2021 2022

12 sem/2023

82,07% 81%

81,82%

METAS:

Como se trata de um planejamento de médio prazo com etapas complexas, diversos elementos alheios ao controle da instituicdo, tais
como falta de recursos, dificuldade em obtencdo de dados, demandas emergenciais, reducdo de recursos, etc., podem prejudicar o
cumprimento integral desta agenda. Em virtude disso, optou-se por pactuar uma meta de 80% para o cumprimento da agenda, cujo
atendimento denota a eficacia do processo. Temas que por ventura ndo forem concluidos durante a vigéncia da agenda, serdo
naturalmente transferidos para a agenda seguinte (com elaboragdo prevista para 2027).

2024 2025

2026

80% 80%

80%

Indicador 3.3) Nimero de ag6es de supervisdo de mercado em regulamentagdo metroldgica.

NOME DO INDICADOR:

Numero de agoes de supervisao de mercado em regulamentagdao metroldgica

ENTIDADE:

Diretoria de Metrologia Legal - Dimel

DETALHAMENTO

O nuimero de agbes de supervisdo de mercado em regulamentagdao metroldgica em locais criticos de

(CONTRIBUICAO):

DESCRIGAO (O QUE E o i . ) ) A

MEDIDO): distribuicdo de instrumentos e produtos pré-embalados, tais como ambientes alfandegarios, fabricas e centros
de distribuicdo, tendo como base a estimativa da meta feita para o ano de 2021.

OBIJETIVO DO

INDICADOR Ampliar a agdo de supervisdo nos locais criticos de distribuigdo de instrumentos e produtos pré-embalados

FORMULA DE CALCULO:

Numero de agGes de fiscalizagdo em ambientes alfandegarios, fabricas e centros de distribuicdo no ano
considerado.

FONTE DO DADO:

Inmetro (SGI)

PERIODICIDADE DE
APURACAO:

Anual

UNIDADE DE MEDIDA:

Numero de agGes

CLASSIFICACAO:

() Eficiencia \ (X) Eficacia \ () Efetividade

POLARIDADE:

( X) Positiva (quanto maior, melhor) I () Negativa (quanto menor, melhor)




1. A continua reducdo de recursos do Inmetro e da RBMLQ-I exige o reposicionamento das a¢des de supervisdo
de instrumentos de medi¢do e mercadorias de forma a torna-las mais eficientes, concentrando a fiscalizagdo
em locais de fabricagdo e armazenamento dos itens controlados.

2. Afiscalizagdo nos locais de entrada dos produtos permite a tomada de providéncias contra irregularidades
antes que os instrumentos ou mercadorias pré-embaladas cheguem ao consumidor final ou mesmo aos pontos
PREMISSAS: de venda a varejo.

3. Essa abordagem tende a inibir o comércio de instrumentos de medic¢do irregular e o eventual dolo no
conteudo quantitativo de mercadorias pré-embaladas pois age diretamente nos responsaveis pelo produto.

4. A disponibilidade de recursos humanos e orgamentarios é fundamental para o desempenho do indicador,
pois impacta diretamente na capacidade de realizar agdes de supervisdo necessarias em locais criticos de
distribuicdo de instrumentos e produtos pré-embalados.

HISTORICO E METAS

HISTORICO:

2021 2022 12 sem/2023
1476 1948 990

METAS:
O indicador ainda possui pouca série histérica para proje¢des mais ambiciosas, considerando que ha uma série de variaveis envolvidas nas
supervisbes de mercado como: realidades regionais heterogéneas, tipo de delega¢do/autonomia dos organismos delegados,
imprevisibilidade de recursos financeiros, escassez de recursos humanos (fiscais). Ha preocupagdo de atingir um teto maximo para este

indicador.
2024 2025 2026
2023 2064 2105

Indicador 3.4) Razao de Distor¢do Econdmica em combustivel Gasolina.

NOME DO INDICADOR: Razdo de Distor¢ao Econdmica em combustivel Gasolina ou "RDE_Gasolina" (%).
ENTIDADE: Coordenagdo-Geral da RBMLQ-I

DETALHAMENTO

A distorgdo financeira (montante de dinheiro em risco) associada com erros de medigdo, em bombas
medidoras de combustivel, para o combustivel gasolina no territério nacional. Nesse recorte, esta sendo
medida a importancia relativa (percentual) da Distor¢do Econdmica llegal Total (DEIT) em relagdo a Distorgdo
Econdmica Total (DET), para o grupo Combustivel, para o produto especifico Gasolina.

A metodologia de cdmputo do indice de Distor¢iio Econdmica (IDE) foi desenvolvida em conjunto com a
empresa Tecnométrica (contrato de consultoria BRA10 39472 2022, processo JOF 3380/2021, PNUD
BRA/18/023), em parceria entre o Inmetro, MDIC e o PNUD. A metodologia de célculo do IDE é a descrita no
documento "Relatério Final JOF 3380/2021 - Produto 5 - Calculo do indice de Distorgdo Econdmica — IDE pela
atuacdo do Inmetro e da RBMLQ", disponivel em https://www.gov.br/inmetro/pt-br/centrais-de-
conteudo/publicacoes/documentos-tecnicos-em-metrologia. As estimativas de cbmputo do IDE sdo obtidas por
meio da aplicacdo InspetoR, ferramenta desenvolvida como parte integrante do projeto indice de Distorcio
Econbmica (IDE), para a realiza¢do do processamento das Bases de dados de Inspec¢des (BI), em especial das

DESCRICAO (O QUE E
MEDIDO):

bases Insp-3 (cesta basica + GLP) e InspComb (combustiveis), com a possibilidade de seleg¢do de filtros no
processo, podendo assim apresentar informagdes especificas sobre determinado subconjunto de dados.

OBJETIVO DO INDICADOR | Prevencdo de praticas enganosas de comércio (Inciso IV da Redagdo dada pela Lei n2 12.545, de 2011) - Lei n?
(CONTRIBUIGCAO): 9.933, de 20 de dezembro de 1999.

Razdo de Distor¢do Econdmica em combustivel Gasolina ou RDE_Gasolina (%) = (DEIT/DET)*100
Considerando:

DEIT = Distor¢do Econdmica llegal Total, para o combustivel gasolina; e
FORMULA DE CALCULO: | DET = Distor¢io Econdmica Total, para o combustivel Gasolina.

Obs.1: DEIT = Distor¢do Economomica llegal contra o vendedor (DEIV) + Distor¢do Econdmica llegal contra o
Comprador (DEIC), especificas para o combustivel gasolina.

Obs.2: DET = Distor¢do Econdmica Total contra o Vendedor (DETV) + Distor¢do Econdmica Total contra o
Comprador (DETC), especificas para o combustivel gasolina.




Estimativas geradas por meio da aplicagdo INSPETOR, tendo multiplas fontes de dados, incluindo-se Inmetro
FONTE DO DADO: (SGl), IBGE (POF; vetor de pregos médios de itens da cesta basica de alimentos), CONAB, Embrapa, ANP, CEPEA,
Procon e outras.

Monitoramento do indicador para o recorte geografico Brasil (BR), com apuragdo e acompanhamento por
Unidades Federativas (UF). Ao avaliar a possibilidade de considerar a distribuigdo da distor¢do econémica por
regido do pais, destacamos os seguintes pontos:

a. Fontes de Variagao e Legitimidade do Inmetro:

A distor¢do econémica é influenciada por trés fontes basicas de variagdo: i) prego, ii) volume
transacionado e iii) erros de medi¢do. O Inmetro, por sua legitimidade, atua especificamente na fonte
(iii) relacionada aos erros de medig¢do de instrumentos. Desta forma, a premissa para monitoramento da
distor¢do econdmica sera centrada somente nas variagdes oriundas de erros de medi¢do dos
instrumentos de medig¢do.

RECORTE GEOGRAFICO
b. Restri¢do Inicial ao Grupo de Combustivel:

Inicialmente, o monitoramento das variagdes das distor¢gdes econdmicas sera restrito aos instrumentos
de medicdo do grupo de combustivel, com foco no produto especifico gasolina.

c. Recorte Geografico Recomendado:

A auséncia de um planejamento amostral probabilistico inviabiliza a expansdo de resultados para
pequenos niveis geograficos. Recomenda-se, portanto, o monitoramento do indicador
"RDE_Gasolina_(%)" em um nivel macro (recorte geografico = Brasil - BR), com a possibilidade de
apuragdo de resultados para Unidades Federativas (UF).

PERIODICIDADE DE

APURACAO: Anual

UNIDADE DE MEDIDA: DEIT e DET, em RS. A razdo de Distor¢do Econdmica (RDE), em percentual (%).

CLASSIFICACAO: () Eficiéncia | () Eficacia | (X) Efetividade
POLARIDADE: () Positiva (quanto maior, melhor) | ( X)) Negativa (quanto menor, melhor)
PREMISSAS:

A distorgdo econ6mica pode ser efetuada por 3 (trés) fontes basicas de variagdo: i) prego, (ii) volume transacionado e (iii) erros de medigdo,
além das interagdes entre essas fontes de variagdo. Entre as 3 (trés) fontes de variacdo, o Inmetro s6 tem legitimidade para atuar na fonte
(iii), referente aos erros de medi¢do. Desta forma, a premissa para monitoramento da distor¢do econdmica sera centrada somente nas
variagOes oriundas de erros de medig¢do dos instrumentos de medigdo. De inicio, 0 monitoramento das diversas variagdes das distor¢oes
econdmicas sera restrito aos instrumentos de medicdo relacionados ao grupo de combustivel, para o produto especifica gasolina.

HISTORICO:
* Valores para 2022 e 2023 foram obtidos por meio de interpolagdo linear, por motivo de auséncia de dados processados para os
respectivos periodos.
2019 2020 2021 2022* 2023*
7,5% 9,1% 7,9% 8,17% 8,39%

METAS:
Considerando-se que no momento ainda ndo ha uma série histérica de tamanho suficiente (n>=12 observag¢des) para se realizar proje¢des
com razodvel confianga para os resultados, é adequado que haja estimativa mais conservadora no estabelecimento das metas para este
indicador. A projecdo ndo extrapola 50% do maior valor histérico (9,1%) da série restrita ao periodo de referéncia (2019 a 2021). Avalia-se
como uma série de valores razodveis para os préoximos anos.

A Cored vem concentrando esforgos para uma recomposicdo do periodo pregresso (2018 a 2012) do indicador, para fins de formacg&do de
uma série histérica temporal mais longeva. Em paralelo, ha iniciativas para apuragdo dos resultados para os anos subsequentes ao periodo
de referéncia (2022 e 2023). De posse da série historica longeva (2012 a 2023), havera possibilidade de proje¢des de estimativas do IDE,
para 2024 a 2027 e para anos vindouros. A partir de 2024, emergirdao, também, possiblidades de realizagdo de testes de checagem de
condigGes de estacionariedade da série historica, para identificar, por exemplo, se ha alguma tendéncia ou persisténcia de crescimento da
Distor¢do Econémica (DE) contra o consumidor final ou contra o vendedor. Essa andlise de estacionariedade da série sera muito
importante para o didlogo futuro com as UPs finalisticas.

Isto exposto, sugerimos, de forma gradual e redutiva, as seguintes metas para o indicador RDE_Gasolina (%) para o préximo ciclo do
Contrato de Desempenho:

2024 2025 2026 2027
14% 13,5% 13% 12,5%




Macroprocesso — Acreditagdo de organismos de avaliacdo da conformidade

4) Objetivo de Desempenho: Avaliar a competéncia dos organismos que prestam os servigos da Infraestrutura da Qualidade,
promovendo o reconhecimento internacional das informagoes por eles geradas.

Indicador 4.1) indice de eficiéncia dos servicos de acreditagdo.

NOME DO INDICADOR: indice de eficiéncia dos servigos de acreditagio
ENTIDADE: Coordenacdo Geral de Acreditagdo do Inmetro (Cgcre)

DETALHAMENTO

Percentual do alcance de cada um dos tempos médio dos servicos de acreditagdo: processo de acreditagao de

DESCRICAO (O QUE E ) o o ) ) N o

MEDIDO): organismos de certificagdo, processo de acreditagdo de organismos de inspegdo e processo de acreditagdo de
) laboratdrios.

OBJETIVO DO

R Medir o aumento da eficiéncia dos servigcos de acreditagdo para atender as necessidades dos servigos de

~ avaliagdo da conformidade.
(CONTRIBUICAO):

(%cert + %insp + %lab) / 3

Considerando:

%cert = % do alcance da meta do tempo médio do processo de concessao de acreditagdo de organismos de
certificagdo;

FORMULA DE CALCULO: |insp = % do alcance da meta do tempo médio do processo de concessdo de acreditacio de organismos de
inspegao;

%lab = % do alcance da meta do tempo médio do processo de concessdo de acreditagdo de laboratérios;

A memodria de calculo desses subindices é: [1+(meta-resultado)/meta] x 100

As metas de tempo médio serdo informadas em atas de reunido de Coordenagdo da Cgcre.

FONTE DO DADO: Ata de reunido de Coordenacgdo da Cgcre

PERIODICIDADE DE

APURACAO: Semestral

UNIDADE DE MEDIDA: %

CLASSIFICAGCAO: (X) Eficiéncia () Eficacia () Efetividade
POLARIDADE: ( X) Positiva (quanto maior, melhor) ’ () Negativa (quanto menor, melhor)

As condigdes necessarias para o atingimento das metas do indicador proposto sdo:

1) Quantitativo de recursos humanos, necessario para a realizagdo dos processos de acredita¢do;

2) Disponibilidade orgamentaria e financeira, uma vez que o aumento da eficiéncia dos processos envolve
custos com a participagdo em eventos dos foruns de acreditagdo com vistas a harmonizar conceitos e
conhecimentos em novas praticas internacionalmente adotadas para os processos de acredita¢ao;

3) Sistema Orquestra em funcionamento. E desejavel a ampliacdo da digitalizagdo dos processos de acreditagio
da Cgcre (Implantagdo de melhorias no Sistema Orquestra);

PREMISSAS: Lo . . . . .
O indicador quantifica o aumento da eficiéncia dos servigos de acreditacdo, o que é importante para
proporcionar ao mercado a disponibilizagdo de organismos de avaliagdo da conformidade, com a competéncia
reconhecida, em tempo adequado, para atender a demanda por esquemas de avaliagdo da conformidade. Tais
avaliagBes irdo demonstrar o atendimento dos produtos, processos ou servigos aos requisitos necessarios,
fortalecendo a atividade de avalia¢do da conformidade no Pais.

Vale destacar que a diminui¢do dos prazos propostos busca reduzir os tempos de atendimento dos processos
relativos aos servigos de acreditagdo ofertados as partes interessadas.

HISTORICO E METAS

HISTORICO:

2021 2022 12 sem/2023
101,11% 93,53% 103,37%

METAS:
As metas foram estabelecidas pela Cgcre com base no histérico dos tempos médios de acreditagdo desde 2014.
2024 2025 2026




99% 101% 103%

Macroprocesso — Apoio a superagao de barreiras técnicas ao comércio exterior

5) Objetivo de Desempenho: Favorecer o acesso a mercados, evitando as barreiras técnicas nas relagées comerciais do Brasil com o
exterior

Indicador 5.1) Percentual das demandas relacionadas a superagao de barreiras técnicas feitas ao Inmetro que receberam tratamento
adequado.

Percentual das demandas relacionadas a superagdo de barreiras técnicas feitas ao Inmetro que receberam
tratamento adequado

NOME DO INDICADOR:

ENTIDADE: Coordenagao-Geral de Articulagdo Internacional - Caint

DETALHAMENTO

O indicador mede a qualidade e a celeridade da resposta (tratamento adequado) as demandas feitas ao Inmetro,
em diversas categorias de servigos, conforme abaixo.

Por tratamento adequado entende-se o cumprimento claro, objetivo e completo das responsabilidades
atribuidas em lei ao Inmetro e definidas pelo planejamento estratégico a sua Coordenacgdo de Articulagdo
Internacional (CAINT). Dadas as especificidades das varias atribui¢Ges e atividades, junto com sua descrigdo é
explicitado o tratamento adequado para cada uma delas.

O indicador sera calculado como uma composi¢do da média dos percentuais de tratamento adequado para cada
tipo de demanda, conforme codificacdo apontada na descri¢do, e do grau de satisfagdo dos clientes. Para ter
tratamento considerado adequado, a demanda terd tanto que atender o quesito relacionado a celeridade
guanto aquele relacionado a qualidade. Em 2021 a parcela referente a satisfagdo dos clientes nao sera
considerada, por falta de histérico, mas sera incorporada a partir de 2022, com peso inicial de 10%, que crescera
para 20% em 2023 e assim por diante, até atingir o peso maximo de 50% em 2026. Em 2021, portanto, a
DESCRICAO (O QUE E qualidade das demandas sera verificada somente pelos gestores das atividades.

MEDIDO):
Vale destacar que no ano de 2021, pela primeira vez e a titulo de formagdo de histérico, foi mensurada a

satisfacdo dos clientes da Caint e o resultado foi de 83,7%. Além disso, a partir de 2022, a pesquisa tera um fator
adicional. Serd agregada a ela a mensuragdo da satisfagdo dos usuarios participantes do “Férum de Barreiras
Técnicas” (cerca de 200 pessoas), criado durante o ano de 2022 com o objetivo de identificar e dar tratamento a
necessidades do setor produtivo exportador brasileiro em relagdo a barreiras técnicas.

Sendo assim, considerando os fatores de auséncia de histérico de mensuragdo deste “tratamento adequado”,
tanto interna quanto externamente; de que na Unica pesquisa de satisfacdo externa realizada até agora o
percentual foi de 83,7%; de que o percentual da influéncia da pesquisa de satisfagdo externa serd ampliado até
atingir 50% do indicador; e de que a base da pesquisa de satisfagdo externa estd sendo ampliada para contemplar
um publico e um servigo que ndo eram avaliados até 2022, optou-se pela manuteng¢do da meta para o ano de
2023.

Resumo das atividades, conceito de tratamento adequado e prazos estabelecidos:

X L. #Atividade L. . Prazo de
Categoria de atividades / Atividade/Entrega | Conceito de tratamento adequado
Entrega entrega
Responder ao conteido demandado
Resposta a . N L .
Al .. com informagdes claras e objetivas, |30 dias
consultas técnicas ;
dentro dos prazos estabelecidos
Capacitagdes
A. Fornecimento de prestadas, que ndo ,
Apresentar o conteudo demandado
informagdes sobre A2 demandem . N acordado
.. . | cominformagdes claras, exatas,
exigéncias técnicas recursos adicionais o como
coerentes e objetivas, dentro do
com impacto no aos . demandante
) . o prazo estabelecido
comércio exterior disponibilizados
pelo Inmetro




a. para
notificagoes
de consultas
. o publicas: 5
Notificacs informacg0des claras e exatas e dias Gtei
otificagGes ) . ias Uteis

¢ cadastra-las no Sistema da OMC, no

. b. para
prazo estabelecido

outras

B1 Preparar notificagGes com

notificagdes:

10 dias uteis
. Obter textos completos que ndo
B. Atendimento aos . . L .
. d B3 estejam disponiveis no sistema
compromissos do
P Textos completos | Alerta Exportador, por demanda ao L
Acordo TBT : 15 dias uteis
de RT e PAC Ponto Focal TBT do pais
correspondente, e envia-lo ao
demandante.
Enviar comentdrios recebidos ao
6rgdo regulador correspondente ou
B4 Comentarios sobre | ao Ponto Focal TBT de outro pais,
propostas de RT e | quando for o caso; se respostas 2 dias Uteis
PAC forem recebidas do érgdo regulador,

elas devem ser enviadas a quem
ofereceu os comentdrios.

Descrigdo das atividades/entregas

a. Fornecimento de informagdes sobre exigéncias técnicas com impacto no comércio exterior (de areas internas
do Inmetro, de drgdos do governo federal, de associagGes empresariais, de empresas e de outras partes
interessadas)

Informagdes sobre exigéncias técnicas com impacto no comércio exterior incluem: (1) consultas técnicas
(solicitagdo de informacgGes sobre regulamentos técnicos (RT) e procedimentos de avaliagdo da conformidade
(PAC) aplicaveis a produtos para exportagdo; informagdes sobre aceitagdo de relatérios de ensaio/certificados
emitidos em pais diferente do de destino dos produtos, demanda de textos completos de RT e PAC, dentre
outros); e (2) capacitagGes prestadas.

Tratamento adequado:

Responder ao contelido demandado com informacgGes claras, exatas, coerentes e objetivas, dentro dos prazos
estabelecidos:

Al. resposta a consultas técnicas: 30 dias;

A2. capacitagOes prestadas, que ndo demandem recursos adicionais aos disponibilizados pelo Inmetro: prazo
acordado com o solicitante.




b. Atendimento aos compromissos do Acordo TBT (notificacGes, esclarecimentos, textos completos, recebimento
e envio de comentarios)

Os compromissos do Acordo sobre Barreiras Técnicas ao Comércio(Acordo TBT), da Organizagdo Mundial do
Comércio (OMC), dizem respeito a RT, normas técnicas (NT) e PAC para produtos (servigos, compras
governamentais e medidas sanitdrias e fitossanitdrias ndo estdo no escopo do Acordo). Um dos principios
basilares do Acordo TBT é o da transparéncia, o qual implica em notificar 3 OMC as propostas de RT e PAC
submetidas a consulta publica pelos 6rgados reguladores para produtos industriais e agricolas, bem como seus
textos finais; prestar esclarecimentos sobre RT e PAC emitidos no pais; fornecer os respectivos textos completos;
e enviar ao orgdo regulador os comentarios recebidos sobre RT e PAC em consulta publica, bem como enviar
resposta sobre os comentérios, quando disponivel, a quem os enviou. E importante notar que notificacdes sobre
consultas publicas tém mais urgéncia em serem feitas do que os textos finais para permitir maior tempo para
comentdrios de partes interessadas no pais ou no exterior.

Tratamento adequado: encaminhamento no prazo estabelecido para:

B1. notificagGes, que devem ser preparadas com informagdes claras e exatas e devem ser cadastradas no Sistema
da OMC:

a. para notificagdes de consultas publicas: 5 dias Uteis

b. para outras notificagdes: 10 dias Uteis

B3. textos completos que ndo estejam disponiveis no sistema Alerta Exportador, demandados ao Ponto Focal TBT
do pais correspondente: 15 dias Uteis

B4. comentdrios sobre propostas de RT e PAC, que devem ser recebidos e enviados ao érgao regulador
correspondente com presteza ou ao Ponto Focal TBT de outro pais, quando for o caso; se respostas forem
recebidas do érgdo regulador, elas devem ser enviadas a quem ofereceu os comentarios: 2 dias Uteis

OBIJETIVO DO
INDICADOR Mensurar a qualidade dos servigos prestados pelo Inmetro relacionados a superagdo de barreiras técnicas.
(CONTRIBUIGAO):

Indicador (percentual) = a x (%TA:A1 + %TA:A2 +%TA:B1 +%TA:B3 +%TA:B4)/5+ b x %SC, onde

%TA:xx é o percentual de demandas que recebem tratamento adequado para cada categoria de atividade
conforme descri¢do acima;

FORMULA DE %SC é o percentual de satisfagdo dos clientes, para todas as atividades (metodologia de pesquisa com

CALCULO: periodicidade anual desenvolvida em 2021, com aplicagdo para levantamento da linha de base);

a é peso da avaliagdo da qualidade e do atendimento de prazos pelos gestores das atividades (em 2021 = 100%,
diminuindo 10% ao ano até atingir 50% em 2026); e

b é peso da avaliagdo da satisfacdo dos clientes com base em pesquisa a ser aplicada anualmente (em 2021 = 0%,
aumentando 10% ao ano até atingir 50% em 2026).

FONTE DO DADO: Relatérios de resultados internos
PERIODICIDADE DE
~ Semestral
APURACAO:
UNIDADE DE MEDIDA: | Percentual
CLASSIFICACAO: (X) Eficiéncia | () Eficacia | () Efetividade
POLARIDADE: | ( X) Positiva (quanto maior, melhor) | () Negativa (quanto menor, melhor)

1. Continuidade do envio de demandas por parte dos clientes; 2. Capacidade de atendimento as demandas,
PREMISSAS: incluindo infraestrutura fisica, principalmente de TIC; recursos humanos capacitados; recursos financeiros e
participa¢do em reunides nacionais e internacionais relevantes.

HISTORICO E METAS

HISTORICO:
* O histérico de 2018 a 2020 refere-se a categoria de demandas "consultas técnicas" e ndo contempla as demais categorias, que passaram

a ser coletadas a partir de 2021.

2018* 2019* 2020* 2021 2022 12 sem/2023
88% 74% 60% 96,96% 93,92% 93,22%
METAS:

Atualmente o indicador é a combinagdo do resultado da pesquisa de satisfacdo e dos indicadores de servigo propriamente
ditos. Esse indice da pesquisa de satisfacdo estd aumentando ano a ano até chegar ao patamar de 50 % de participacdo no
indicador, o que essa Caint cré que é adequado e desafiante, visto que temos um subindicador de produg¢do conjugado com
pesquisas de satisfacdo, que possuem um certo grau de subjetividade. Se verificarmos os resultados anuais, observa-se um
decréscimo do indice. Deve-se ressaltar que ndo havia indicadores para alguns processos e eles foram criados em 2021 e eles
se encontram de alguma forma ainda em construgdo. Sendo assim, o indice de 80 % ainda é desafiante.




2024 2025 2026
80% 80% 80%

Macroprocessos — Controle Metrolégico Legal e Desenvolvimento e manutengao de regulamentos técnicos e programas

de avaliagao da conformidade

6) Objetivo de Desempenho: Assegurar confianga as medigdes e as quantidades em prol de transagées comerciais justas e da
saude e seguranca do cidadio; e Assegurar que produtos criticos sejam submetidos a avalia¢ido da conformidade e/ou
regulamentados, de modo a permitir que os agentes de mercado tenham conhecimento de suas caracteristicas técnicas.

Indicador 6.1) indice de cumprimento do Plano de Desburocratizagio em Metrologia Legal e Avaliagdo da Conformidade

indice de cumprimento do Plano de Desburocratizagio em Metrologia Legal e Avaliagdo da
Conformidade
ENTIDADE: Diretoria de Metrologia Legal (DIMEL) e Diretoria de Avaliacdo da Conformidade (DCONF)

DETALHAMENTO

O indicador mede o indice de simplificacdo/reducdo de regulamentos para o processo de
regulamentacdo técnica de produtos e servigos conforme o Plano de Desburocratizagdo.

NOME DO INDICADOR:

A simplificagdo do arcabougo regulatério é de extrema importancia para o setor produtivo, trazendo
melhorias a todo o processo produtivo, podendo reduzir os custos de produgdo e de prestagao de
servigos no Brasil.

O indice mede a quantidade de regulamentos simplificados/revogados em relagdo ao total de
regulamentos daquela area de acordo com o previsto no Plano de Desburocratizagdo, sendo
apresentados os indices referentes a Metrologia Legal e a Avaliagdo da Conformidade.

DESCRICAO (O QUE E MEDIDO): Para realizar o indice, em 2024 sera executado o que foi planejado até o momento no Plano de
Desburocratizacdo e havera a atualizacdo deste Plano que ird prever os prazos e o escopo de otimizagdo
dos regulamentos até 2025. A cada biénio (ciclo de planejamento de regulamentag¢do no Inmetro) devera
ser atualizado o Plano de Desburocratizagdo. Para o biénio 2026/2027 havera uma nova atualiza¢do do
Plano.

Caso ndo seja possivel simplificar ou revogar um regulamento previsto, a area técnica enviara um
parecer com os motivos de manter o regulamento como estd e a revisdo com vistas a simplificar sera

considerada para o calculo do indice.

O valor total do indice total sera a média aritmética dos indices por area finalistica.

Otimizar o arcabougo regulatério do Inmetro. Contribuindo para a transparéncia e previsibilidade aos

OBIJETIVO DO INDICADOR diversos setores regulados, além de funcionar como um mecanismo de promogdo da participacdo social
(CONTRIBUICAO): no processo de regulamentagdo técnica de produtos e servigos, buscando o aumento da eficiéncia do
mesmo.

Percentual de regulamentos simplificados ou revogados em relagdo ao total de regulamentos:

2024 = Execugdo do planejado no Plano de Desburocratizagdo até dezembro de 2024 e atualizagdo do
Plano de Desburocratizagdo até dezembro de 2025.
Prazo para apresentacdo do Plano de Desburocratizagdo atualizado para o biénio: julho/2024

FORMULA DE CALCULO: Imleg = 100 * (regulamentos simplificados em Metrologia Legal / total de regulamentos em Metrologia
Legal previstos no Plano de Desburocratizagdo)

laconf = 100 * (regulamentos simplificados em Avalia¢éo da Conformidade / total de regulamentos em
Avaliagdo da Conformidade previstos no Plano de Desburocratizagéo)

Itotal = (Imleg + laconf)/2
FONTE DO DADO: Dimel e Dconf




PERIODICIDADE DE APURAGAO: | Anual

UNIDADE DE MEDIDA: %
CLASSIFICAGAO: (X) Eficincia | () Eficécia | () Efetividade
POLARIDADE: ( X) Positiva (quanto maior, melhor) | () Negativa (quanto menor, melhor)

Para atendimento as metas do indicador, faz-se necessario:

- Atualizacdo do Plano de Desburocratizagdo com a previsdo dos devidos requisitos de simplificagdo por
regulamento para toda a vigéncia do Contrato, sendo que o biénio 2024/2025 serd atualizado até julho
de 2024 e o biénio 2026/2027 até julho de 2026.

Cabe ressaltar que:
PREMISSAS: o L ..
1. O processo de regulamentagdo técnica deve ser previsivel e, portanto, pautado numa Agenda
Regulatéria de conhecimento publico. Além disso, é desenvolvido com a participa¢do ativa dos diversos
segmentos da sociedade impactados pela respectiva regulamentacgao.

2. O processo de simplificagdo de regulamentos deve seguir as melhores praticas regulatérias e os
normativos do Governo Federal (determinam a utilizacdo de AIR/ARR para o processo) o que aumenta

em muito os prazos para concluir as alteragdes necessarias.
HISTORICO
N3o ha, trata-se de um indicador novo.
METAS:
Este é um processo e um indicador novo, a estimativa das metas sera realizada apds a primeira atualizagdo do Plano de Desburocratizagao,
prevista para conclusdo em Julho de 2024.
2024 2025 2026
Conclusio do Plano de Desburocratizagdo 2023/2024 A definir A definir

ANEXO IV - SISTEMATICA DE PONTUAGAO

A pontuacdo global serd dada pelo enquadramento da Nota Parcial do Contrato de Desempenho nas faixas
descritas no quadro a seguir:

Nota Parcial do Contrato de Pontuacdo Global
Desempenho

Maior ou igual a 90,00 100,00
Entre 85,00 e 89,99 90,00
Entre 80,00 e 84,99 82,50
Entre 70,00 e 79,99 70,00
Entre 60 e 69.99 50.00
Menor que 60 0,00

Calculo da Nota Parcial

A Nota Parcial do Contrato de Desempenho (Np) serd medida pela multiplicagdo por 10 da soma da nota
relativa ao alcance das metas de negdcio (Nmn) multiplicada por 0,9com a nota relativa ao alcance dos objetivos de
desenvolvimento institucional (Nod) multiplicada por 0,5.

A pontuacgdo global sera medida em duas casas decimais e ndo poderd ultrapassar 100,00 pontos.
Deste modo, a férmula de célculo da Nota parcial do Contrato de Desempenho é:

Np = [(Nmn x 0,9) + (Nod x 0,5)] x 10

Np = Nota parcial do Contrato de Desempenho;

Nmn = Nota relativa ao alcance das metas de negdcio;



Nod = Nota relativa ao alcance dos objetivos de desenvolvimento institucional;

a) Nota relativa ao alcance das metas de negdcio (Nmn):

A Nmn corresponde a 90%da Nota Parcial do Contrato de Desempenho. Serd calculado, para cada umdos
indicadores de desempenho constantes do Plano de Trabalho do Contrato de Desempenho, o esfor¢o no alcance da meta
acordada, o que implicara na determinagdo de notas variando de 5 (cinco) a 10 (dez) para cada um dos indicadores, conforme
a relagdo entre o resultado observado e a meta acordada, segundo a escala abaixo:

Indicador de Desempenho
Resultado Observado Nota Atribuida
Maior ou igual a 96% 10

Entre 91% e 95,99% 9,5
Entre 81% e 90,99% 8.5
Entre 71% e 80,99% 7
Entre 60% e 70,99% 6
Menor que 60% 5

Os pesos serdo atribuidos de acordo com o grau de importancia de cada indicador, considerando-se peso 3
(trés) para os indicadores com a dimensdo de eficiéncia, peso 4 (quatro) para a de eficacia e peso 5 (cinco) para a de
efetividade.

A nota relativa ao alcance das metas de negdcio (Nmn) serd calculada pela média ponderada das notas
atribuidas aos indicadores de desempenho, com duas casas decimais.

YR nixpi
000 i

Onde:
Ni= nota do i-ésimo indicador Pi= peso do i-ésimo indicador m = nimero total de indicadores

b) Nota relativa ao alcance dos objetivos de desenvolvimento institucional (Nod): A Nod corresponde a 10% da
pontuacdo global do contrato. Sera avaliado, para cada um dos objetivos finalisticos contidos no Contrato de Desempenho, o
esforgo do INMETRO em atingilo, o que acarretard a atribuigdo de notas variando de 0 a 2, conforme o resultado observado,
segundo o quadro abaixo:

Avaliacao do objetivo finalistico
Resultado Observado Execugdo do objetivo Nota Atribuida
Nao cumprido 0-30% 0
Parcialmente cumprido 31-70% 1
Satisfatoriamente cumprido 71 -100% 2

A Nod sera calculada pela média aritmética das notas atribuidas a cada objetivo, com duas casas decimais, e
resultarda em um nimero compreendido entre O e 2.
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Documento assinado eletronicamente por Geraldo José Rodrigues Alckmin Filho, Ministro(a) de Estado, em 02/05/2024,
as 18:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro
de 2020.

——
DEI! tll Documento assinado eletronicamente por MARCIO ANDRE OLIVEIRA BRITO, Usuario Externo, em 02/05/2024, as 19:11,
alssin_an_m 21 | conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
eletronica

DEI! lill Documento assinado eletronicamente por Fernando Haddad, Ministro(a) de Estado, em 03/05/2024, as 16:20, conforme
:?3:?35"’:'; horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

——
3EI! tll Documento assinado eletronicamente por Esther Dweck, Ministro(a) de Estado, em 03/05/2024, as 18:15, conforme
alssin_an_:m 1§ horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.
eletronica
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