RELATORIO DO COMITE DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DO
CONTRATO DE GESTAO 2006-2008 DO INSTITUTO NACIONAL DE
METROLOGIA, NORMALIZACAO E QUALIDADE INDUSTRIAL —
INMETRO/ 12 SEMESTRE DE 2008

1. CONSIDERACOES INICIAIS

Designado pela Portaria MDIC n® 167, de 29 de julho de 2008, cujo
funcionamento é regulado pelo regimento interno aprovado na 3 reuniao de 12
de outubro de 2003, o Comité de Acompanhamento ¢ Avaliagcao do Contrato de
Gestdao do INMETRO - CAA tem como competéncia atender ao que prescreve 0s
§8§ 32 ao 62 do art. 42 do Decreto n® 2.487, de 2 de fevereiro de 1998, e a
Cldausula Quinta do contrato de gestdo, celebrado entre o Ministério do
Desenvolvimento, Indistria e Comércio Exterior - MDIC e o Instituto Nacional
de Metrologia, Normalizacao ¢ Qualidade Industrial - INMETRO.

A Comissao de Avaliacao e Acompanhamento reuniu-se em 02/09/2008, com o
intuito de acompanhar o alcance dos resultados e o cumprimento dos
compromissos pactuados no Contrato de Gestao, referentes ao primeiro semestre
de 2008.

2. METODOLOGIA DE ANALISE

Para a elaboracao do presente relatério de acompanhamento, a Comissao seguiu
0Ss seguintes passos:

e leitura individual do relatério semestral apresentado pelo INMETRO;
e analise e discussao do relatdorio semestral;

e definigio de recomendacgdes a serem encaminhadas ao INMETRO ¢ ao
MDIC.

3. ACOMPANHAMENTO DO ALCANCE DAS METAS - CLAUSULA
PRIMEIRA

A Comissio de Acompanhamento e Avaliacao baseou-se na Sistemitica de
Avaliacao definida no Contrato de Gestao do INMETRO, conforme Tabela.



TABELA - COMPARATIVO DAS METAS PROGRAMADAS E ALCANCADAS

INDICADORES Fonte Meta Resultado
Anual Jun/2008
GLOBAL
# Indice de Reconhecimento Pesquisa 42% *
% Indice de Credibilidade 85% *
Pesquisa
ATENDIMENTO
AVALIACAO DA CONFORMIDADE
" Indice de irregularidade de produtos Informacoes 1,24% 0,99%
fiscalizados Gerenciais
" Nivel de satisfagdo das empresas usudrias do Pesquisa 94%, %
servico de certificacao voluntéria
%" Produtividade no  desenvolvimento de Informacdes 6,4 8.5
programas de avaliagio da conformidade Gerenciais
implantados
CONTROLE METROLOGICO
@ [ndice de irregularidade de produtos pré- Informacoes 2,50% 1,53%
medidos Gerenciais
Indice de irregularidade da verificagio de Informacdes 5,0% 5,64%
instrumentos de medigao Gerenciais
& Nivel de satisfacdo das empresas usuérias dos
servicos de verificagdo periddica
Pesquisa 90% *
& Eficiéncia do servigo descentralizado Informacdes
Gerenciais
620 297
PADRONIZACAO E DISSEMINACAO DAS
UNIDADES DE MEDIDA
@ Nivel de credibilidade do servico de calibragao Pesquisa 92% ®
e ensaio ofertado pelo Inmetro a industria
exportadora
@ Nivel de satisfacdo das empresas usudrias do 932, *
servico de calibragio e ensaio ofertado pelo
Inmetro Pesquisa
@ Produtividade da calibragao e ensaios, de Informacées 150 102
instrumentos e padroes de medigio, com Gerenciais
rastreabilidade ao Sistema Internacional

* Metas dependentes de pesquisa de opiniao piblica
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4. CONSIDERACOES SOBRE O ALCANCE DAS METAS

A administracao do INMETRO demonstrou que tem mantido controle gerencial
sobre os processos que conduzem ao alcance das metas.

5. C’ONSIDERAC(-)ES QUANTO AO CUMPRIMENTO DAS DEMAIS
CLAUSULAS DO CONTRATO DE GESTAO

O Inmetro relatou adequadamente o cumprimento das acoes contidas na Clausula
Segunda do Contrato de Gestao, as quais serao verificadas por ocasiio da
avaliacdo anual, em conjunto com as demais cldausulas.

6. RECOMENDACOES

Ao Senhor Ministro do Desenvolvimento que considere a argumentacao do
Inmetro para participar a intervalos maiores que o anual do Prémio Nacional de
Gestao Publica.

Ao Inmetro que encaminhe aos membros do CAA a metodologia, questionarios e
relatérios das pesquisas aplicadas pelo 6rgéo.

7. CONCLUSOES

O Inmetro demonstrou em seu relatério a adequada gestdo dos processos para
fins de implementacao das agdes, cumprimento dos compromissos e alcance das
metas.

Brasilia, 2 de setembro de 2008.
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