Desafios da Assessoria da Direcéo-Geral nos 100 primeiros dias

Por Giselly dos Santos Peregrino e Mario Cesar dos Santos

A Assessoria da Direcdo-Geral do Instituto Nacional de Educagdo de Surdos (INES)
conta com formacé&o académica em constante atualizacéo e experiéncia profissional que
otimiza seu trabalho, a servico de uma gestdo publica estratégica de alta qualidade. Dois
dos Assessores, a professora Giselly dos Santos Peregrino e o contador Mario Cesar dos
Santos, possuem atribuicbes complementares e, por isso, seu relatério do trabalho
realizado nos 100 primeiros dias de gestdo é este:
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Reforma e reabertura da sala da Assessoria da Dire¢do-Geral (térreo do edificio
sede do INES, sala 102) com acessibilidade;

Atendimento de segunda a sexta-feira nos trés turnos — matutino, vespertino e
noturno;

Acolhida diaria, na sala da Assessoria, de estudantes, pais, responsaveis,
prestadores de servicos e servidores, como parte da rotina de compreender
diferentes pontos de vista no INES, com énfase na gestdo de conflitos e
negociacao;

Enfase no pensamento de futuros na gestdo publica, antecipando-se a
desafios/problemas;

Promocdo de dialogo interdepartamental;

Acompanhamento minucioso da administracdo pablica, participando ativamente,
dentre outras instancias, na fiscalizag@o de contratos e licitagdes;

Orientacdo pedagogica ou administrativa a servidores e prestadores de servicos;
Conducdo e presenca ativa da Assessora Giselly nas reunides de transicdo do
corpo gestor do Departamento de Educacdo Basica e Departamento de
Desenvolvimento Humano, Cientifico e Tecnol6gico, como representante da
Direcdo-Geral;

Organizacéo do evento que abriu 0 ano de 2023 e a nova gestédo com os servidores
e prestadores de servigos, 1° Encontro com a Gestao: Acolhendo Esperancas, nos
dias 1° e 02 de fevereiro, pela Assessora Giselly;

Cooperacdo com a servidora responsavel pela comunicacdo institucional e
mapeamento das redes sociais vinculadas ao INES;

Estudo e divulgacdo das vagas disponiveis no INES para redistribuicéo;
Mediacdo em momentos delicados como, por exemplo, na mudanca abrupta da
Dire¢do do Departamento de Educagdo Basica;

Presenca ativa em 02 reunides da Coordenacéo de Orientacdo e Acompanhamento
da Préatica Pedagdgica, tornando o trabalho da Assessoria transparente e de facil
acesso aos Orientadores Pedagogicos e as equipes por eles representadas no
Departamento de Educacéo Basica;

Geréncia dupla — Assessores Giselly e Mario Cesar — no Diario Oficial da Uniéo
para fins de certificagdo das publicagdes;

Colaboracdo com a Ouvidoria, via Fala.BR;

Facilitacdo do didlogo entre coordenadores de diferentes departamentos, tornando
viavel a realizag@o de eventos comuns como, por exemplo, as oficinas do “Jongo
da Serrinha” (Coordenacao de Extensdo do Departamento de Ensino Superior e
Coordenacdo de Orientagdo e Acompanhamento da Pratica Pedagodgica do
Departamento de Educacdo Basica);
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Encaminhamento cotidiano de atividades culturais e pedagdgicas, passeios e
visitagdes cujos ingressos sdo doados ao Colégio de Aplicacdo do INES;
Vistoria permanente das obras iniciadas;

Treinamento realizado para manusear com responsabilidade o Portal INES, e-
Agendas, SEI!, Fala.BR, dentre outros;

Estudo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) anterior para
atualizacao;

Participagéo (titular e suplente) na Comisséo do PDI para o quinquénio 2023-2027
como representantes da Direcdo-Geral, designados por meio da Portaria n.° 246
de 11 de abril de 2023;

Atendimentos via e-mail institucional (dirge@ines.gov.br,
assessoria@ines.gov.br, além dos seus préprios), com um fluxo alto por dia de
respostas, encaminhamentos e providéncias ao publico interno e externo;
Atendimento telefénico institucional, quando direcionado a Assessoria, para
elucidacdes, agendamentos, confirmacdes de visita, dentre outros;

Agendamento e presenca ativa em todas as reunides do corpo gestor, tomando
ciéncia das demandas dos quatro departamentos, que sdo por eles visitados
constantemente;

Apoio na revisdo de editais dos quatro departamentos;

Revisdo linguistico-textual de documentos encaminhados a Assessoria;
Composicdo da Equipe de Planejamento da Contratacdo e Fiscalizacdo de
Contrato da Telefonia Movel, via Portaria n.° 191 de 14 de marco de 2023, por
parte do Assessor Mario Cesar;

Agendamento de reunibes com a Direcdo-Geral sob a responsabilidade da
Assessora Giselly, que organiza ndo sé encontros oficiais solicitados por diretores,
servidores, aposentados, pais, responsaveis, alunos, coordenadores de polos de
EaD e ASSINES-SSIND (totalizando, até 0 momento, 27 encontros agendados
oficialmente), mas também solicitados por autoridades externas ao INES
(totalizando, até 0 momento, 11 encontros oficiais, alguns deles publicizados no
Portal INES) como, por exemplo, a visita da Consul-Geral dos EUA, do Diretor-
Geral do Instituto Benjamin Constant, de uma Defensora Publica do Estado do
Rio de Janeiro, do presidente e do vice-presidente da Rede Incluir, do diretor do
Rotary Club do Rio de Janeiro, do diretor do Lycée Moliére, dentre outras. Na
maioria dessas visitas, 0s dois assessores estiveram presentes;

Atualizacdo semanal da “Agenda de Autoridades” no Portal INES (agenda da
Diretora-Geral e da Assessoria);

Busca constante de articulagdo com politicas governamentais;

Mediacéo de didlogos entre autoridades externas ao INES e a Direcdo-Geral ou
Direcédo dos departamentos;

Participacdo em todos o0s eventos ja promovidos, em 2023, pelo Departamento de
Ensino Superior, Departamento de Educacdo Baésica, Departamento de
Planejamento e Administracdo e Departamento de Desenvolvimento Humano,
Cientifico e Tecnoldgico, representando a Direcdo-Geral e demonstrando o
interesse da Assessoria pelos quatro departamentos;

Composicdo da Comissdo para Analise e Parecer sobre a interrupcdo do
funcionamento da TV INES bem como elaborar proposta de reativacdo de seu
funcionamento, via Portaria n.° 156 de 28 de fevereiro de 2023, por parte do
Assessor Mario Cesar;

Pesquisa referente a TV INES e ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial
(INPI) por parte da Assessora Giselly;
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Apoio ao “Manuério” como propriedade do INES;

Assessoria na gestdo de documentos e respostas oficiais a autoridades federais,
estaduais e municipais;

Mediacdo de conflitos entre autores nas publicacbes do Departamento de
Desenvolvimento Humano, Cientifico e Tecnologico;

Escuta ativa nas reunides on-line com os coordenadores de polos de EaD;
Suporte ao Gabinete da Direcdo-Geral e suas demandas administrativas quando
servidoras lotadas nele usufruiam de férias;

Assessoramento a Diretora-Geral nos sistemas SIAFI — Sistema Integrado de
Administragdo Financeira e SERPRO — Servigo Federal de Processamento de
Dados, dentre outros sistemas e procedimentos administrativos;

Gestdo do Circuito Fechado de Cameras do INES por parte do Assessor Mario
Cesar,;

Cooperacdo em casos das Justicas Federal e Estadual no contexto do INES,
atendendo demandas de jurisdicionados para prestacdo de servigos comunitarios
OU penas pecuniarias;

Acompanhamento a Diretora-Geral em solenidades funebres de ex-funcionarios
do INES, prestando solidariedade aos familiares e amigos;

Assessoria e consulta constante de servidores dos diferentes departamentos
quanto a procedimentos institucionais;

Estudo das Normas de Funcionamento do Conselho Diretor do INES;
Participagdo ativa no Conselho Diretor: a Assessora Giselly foi designada pela
Diretora-Geral, via Portaria n.° 112 de 08 de fevereiro de 2023, como Secretaria
do Conselho Diretor do INES e, como tal, efetiva o apoio as reunides, auxiliando
a Presidente e demais conselheiros, elaborando a agenda e a pauta, expedindo a
convocagdo para as reunifes (via e-mail conselhodiretor@ines.gov.br ou
secretariacd@ines.gov.br), lavrando e distribuindo a ata, divulgando informacdes
dos atos e decisbes do Conselho, providenciando intérprete/tradutor de Lingua de
Sinais/Lingua Portuguesa, constituindo o arquivo especifico que se mantém
atualizado, mantendo o controle de frequéncia dos conselheiros, dentre outras
atribuicoes;

Organizagdo, por parte da Assessora Giselly, da Primeira Reunido Ordinéria do
Conselho Diretor em 29 de marco de 2023, com envio da ata aos conselheiros
para apreciacdo em 01 semana e encaminhando cada ponto de pauta aprovado,
inclusive a regulamentacdo da Ouvidoria e a composicdo da Comissdo Eleitoral
para o Pleito Extraordinario para Suplentes do corpo técnico-administrativo e dos
responsaveis/pais de alunos (Portaria n.° 263 de 18 de abril de 2023);
Planejamento da Segunda Reunido Ordinaria do Conselho Diretor, a acontecer em
24 de maio, respeitando-se as Normas de Funcionamento do Conselho Diretor,
que exige reunides bimestrais;

Participagdo ativa nas assembleias do Colegiado: a Assessora Giselly foi
designada pela Diretora-Geral, por meio da Portaria n.° 182 de 14 de marc¢o de
2023, como representante suplente da Direcdo-Geral no Colegiado do
Departamento de Ensino Superior, ja tendo participado, até 0 momento, de duas
assembleias, uma extraordinaria e outra ordinéria (16 e 30 de marco) e com
previsdo de participacdo na proxima ordinaria (04 de maio);

Ida do Assessor Mario Cesar, acompanhando a Diretora-Geral, o que foi agendado
pela Assessora Giselly, a Delegacia de Repressao aos Crimes contra o Meio
Ambiente e Patrimonio Historico (Delemaph) da Policia Federal para reconhecer
e reaver um crucifixo do século X1X furtado da Capela do INES em 2005;
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Reabertura da Capela historica do INES a visitacdo: a Assessora Giselly esta
responsavel pelo agendamento as visitas a Capela do INES. Recentemente,
dezenas de estudantes de Pedagogia do Departamento de Ensino Superior nela
realizaram pesquisas filosoficas, trabalhos académicos, dentre outros;
Atualizacdo do cadastro do INES no Diretorio de Instituicbes do CNPq;

Auxilio na confeccdo de relatdrio das andlises das demonstragfes contabeis e
notas explicativas referentes ao balanco patrimonial, financeiro, orcamentario,
dentre outros, do INES. Esse relatorio complementar ao relatério da Coordenacédo
Orcamentaria e Financeira (COF) foi entregue em 27 de marco, referente a gestao
passada;

Vistoria das instalagdes do Departamento de Ensino Superior, apoiando reunido
com a Direcdo para que ela expusesse as demandas do departamento quanto as
necessidades de obras e manutencdes;

Atuacdo direta por parte do Assessor Mario Cesar na tomada de pregos para a
reforma do telhado do SEDIN como membro da Comissao Especial de Licitacdo
(Portaria n.° 224 de 31 de marco de 2023) — evento iniciado em 17 de abril para
analise inicial de propostas;

Circulagdo constante pelos departamentos para prestar efetivo suporte aos
diretores, coordenadores, servidores, prestadores de servicos, estudantes, etc. na
tomada de decisoes;

Participacdo ativa na reunido com toda a equipe do Gabinete da Direcdo-Geral,
salientando estratégias para o bom fluxo do trabalho;

Levantamento de dados referentes as casas localizadas no terreno do INES;
Representacdo da Direcdo-Geral no Departamento de Planejamento e
Administracdo, por parte do Assessor Mario Cesar, para organizacao de demandas
e solicitacdo de relatérios em assuntos relacionados a obras e servicos de
Engenharia que sejam necessarios ao Instituto;

Resolucdo do caso dos nobreaks (20kvas) do INES em andamento, devido a
problemas na rede elétrica e baixa de equipamentos de TI. Realizou-se tentativa
de adquirir por empréstimo ou doagdo 0s nobreaks (contato com Marinha, Estado,
Receita Federal) sem sucesso, porém, o processo de aquisicdo de dois nobreaks
esta caminhando, sob supervisdo do Assessor Mario Cesar;

Suporte ao Departamento de Desenvolvimento Humano, Cientifico e Tecnoldgico
no que se refere ao agendamento de visitas ao Acervo Historico do INES pela
Assessora Giselly;

Fiscalizagéo de contrato da PGE — Projetos, Gerenciamentos e Empreendimentos
Ltda — pelo Assessor Mario Cesar, em consonancia com Portaria n.° 177 de 13 de
margo de 2023;

Fiscalizagéo de contrato da Renov Ar Condicionado Ltda — pelo Assessor Mario
Cesar, de acordo com Portaria n.° 177 de 13 de margo de 2023;
Acompanhamento por parte do Assessor Mario Cesar das podas das arvores do
INES — processo de contratacdo de empresa junto a equipe de Engenharia, CTOP,
CPC, com solicitacdo iniciada em 09 de fevereiro. Ha poucos dias, a empresa
iniciou 0s servigos e, recentemente, a arvore em frente a “casa das maes” foi
derrubada;

Composicéo da equipe administrativa referente as obras no campo de futebol por
parte do Assessor Mario Cesar;

Assessoramento a Comissao de Licitacdo no Pregdo 02/2023 — recepcionistas —
guanto as respostas das duvidas correspondentes ao preenchimento da planilha de
custos e formacéo de precos dos licitantes no periodo pré-pregédo — fase 01 (20 a
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30/03) e pbs-pregédo — fase 02 (30/03 a 09/04), com analise da planilha de custos
da proposta vencedora. Agora, esta na fase 03 (desde 10/04), analisando o recurso
e contrarrazao do recurso;

Elaboracéo do plano de acessibilidade e fuga—agédo conjunta com o Departamento
de Ensino Superior e a equipe de Engenharia para se elaborar um arrazoado sobre
acOes nessas areas e responder a diligéncia — ja finalizada — do MEC no e-MEC,;
Participacdo nos dois cursos oferecidos no INES pela Consultoria Juridica da
Unido no Estado do Rio de Janeiro;

Apoio ao treinamento da Seguranca do INES;

Parceria e cooperacdo na atuacdo como Assessores: 0s dois atuam juntos,
aperfeicoam-se realizando cursos necessarios a uma gestdo publica de alta
qualidade e complementam-se em suas &reas de formacéao, sempre que possivel,
aprendendo um com o outro. Ainda tém muitos e previsiveis desafios a enfrentar,
contudo, consideram, com esperanga, obter éxito mediante o suporte do corpo
gestor e pela confianca da comunidade do INES no seu trabalho.

Giselly dos Santos Peregrino
Assessora da Direcdo-Geral do INES
Matricula: 1748516

Mario Cesar dos Santos
Assessor da Direcdo-Geral do INES
Matricula: 2176282



