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Comunicado - Redução de vagas de exames para a comunidade externa de 

forma temporária na DIAU 
 

A Divisão de Audiologia (DIAU) realiza exames de audiometria e avaliações audiológicas 

em alunos, funcionários e a comunidade externa, oferecendo o diagnóstico de surdez de forma 

gratuita.  Somente em 2023, já atendemos cerca de mais de 1200 pacientes e realizamos mais 

de 8 mil procedimentos, auxiliando diversas pessoas no acesso à cidadania e ao próprio 

diagnóstico de surdez. 

Porém, no mês de setembro, devido a abertura do período de cadastro de novos 

alunos para ingresso no Colégio de Aplicação (CAP-INES), a DIAU necessitou remanejar parte 

das vagas existentes para a avaliação audiológica dos candidatos, de modo, que, durante este 

período, houve uma redução substancial das vagas oferecidas para a comunidade externa, 

principalmente às destinadas ao público infantil (bebês e crianças até 11 anos, 11 meses e 29 

dias) e para as consultas de retornos para esse mesmo público.  Inclusive, poderá ocorrer, em 

algumas semanas, a indisponibilidade temporária de vagas desses tipos de exames para o 

público externo e de marcação de consultas de retorno.  

Reforçamos que a avaliação audiológica dos candidatos um procedimento obrigatório, 

tendo em vista a necessidade de realizar o diagnóstico desses antes da efetivação da matrícula 

e identificar possíveis necessidades específicas em relação ao ensino e à aprendizagem.   

Lembramos que a Divisão de Audiologia do Instituto Nacional de Educação de Surdos é 

um setor público vinculado ao Ministério da Educação (MEC) (não somos vinculados ao SUS) 

em que seu atendimento prioritário é voltado para os alunos do INES. Porém, quando as vagas 

para alunos não são preenchidas, oferecemos o restante das vagas para a comunidade externa. 

Dessa forma, há a possibilidade de não haver vagas para a comunidade externa ou a oferta ser 

em baixa quantidade. A consulta de vagas disponíveis para exames infantis, é realizada 

SOMENTE por telefone, todas as sextas a partir das 10:00 horas da manhã, HAVENDO VAGAS, 

pelos números de telefones: 22856263 ou 22857949 ramal 126. Por isso pedimos que, caso a 

ligação seja atendida, consulte junto ao atendente sobre a possibilidade de vaga para o exame 

em questão. 

Estaremos trabalhando para que, após o período de cadastro, possamos oferecer uma 

maior quantidade de vagas para o público externo, tendo em vista a importância que este 

serviço tem para a sociedade e considerando a limitação de oferta de exames audiológicos pelo 

SUS. 

Pedimos gentilmente a compreensão de todos e nos colocamos a disposição para 

eventuais esclarecimentos pelos contatos descritos acima.  

 

Cordialmente, 

Divisão de Audiologia - DIAU 


