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ESTUDOS PRELIMINARES DA CONTRATACAO
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR N2 02/2022 - UG 373085
Superintendente Regional: WALDVOGEL RIBEIRO DA COSTA
Unidade Executora: SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO INCRA NO TOCANTINS — SR)/TO

Lei 10.520/02, Decreto 5.450/05, Lei 8.666/93 no que couber e,
Instru¢do Normativa SEGES/MPDG/05/2017

Setor Requisitante: Divisdo de Operacional — SR/TO

Normativo:

Responsavel pela
Demanda/SIAPE:

E-mail: - Telefones: wesley.rodrigues@pmj.incra.gov.br - ( 63) 3219 5243

WESLEY BARROS RODRIGUES - SIAPE 1467428

O objeto da presente o estudo e planejamento da nova
contratagdo de servigos continuados de atividades servente de
limpeza de LIMPEZA E CONSERVACAO, tendo como unidade de
medida m?, com a utilizacido de m3o-de-obra com dedicacio
exclusiva, carga horaria de 44 horas semanais, e fornecimento
dos insumos de limpeza; que deverdo ser executados na sede da
Superintendéncia Regional do INCRA em Palmas/TO e
nas Unidades Avancadas de Araguaina e Gurupi.

Objeto de Contratagao:

Normativo dos Estudos
Preliminares:

Ordem de Servigo: Ordem de Servigo n2 1151/2022

FLAVIO DA SILVA MOTA - SIAPE 1473287
CARLOS SILVA SANTOS - SIAPE 1549739

Art. 72 da IN n2 40/2020; IN n2 5/2017, IN n? 49/2020, entre outros

Equipe de Planejamento:

Ementa: Trata-se de Estudo Técnico Preliminar referente
a necessidade de limpeza, asseio e conservacao predial para
atender as necessidades da Superintendéncia Regional do INCRA
no Tocantins e suas Unidades Avangadas de Araguaina e Gurupi,
considerando o0s seguintes todpicos: | - necessidade da
contratacdo; Il — requisitos da contratacao; Il — levantamento de
mercado; VI - estimativas do valor da contratagdo; IV — descri¢ao
da solugdao como um todo; V — estimativa das quantidades; VI -
estimativas do valor da contratacdo; VII — justificativas para
parcelamento ou nado da solugdo; VIIl — contratacdes correlatas
e/ou interdependentes; IX — demonstragdo do alinhamento com
o plano anual de contratagbes; X — resultados pretendidos; XI —
adequacdo do ambiente; XIl — impactos ambientais; Xl -
declaracdo da viabilidade da contratacdao encontram-se no
documento complementar, todos tdpicos em consonancia com
o Art. 72 da IN SEDGG/ME n2 40/2020; IN SEGES/MP n2 5/2017,
IN SEDGG/ME n2 49/2020.

Com fito de elaborar os Estudos Técnico Preliminares da Contratagdo, de que trata o processo em epigrafe, foi
designada a Equipe de Planejamento por meio da Ordens de Servico n? 1151/2022/SR(26)TO-G, acesso
13096061, com base no disposto na Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteragdes; arts. 21, inc. |, alinea
"d" e art. 22, §12 e anexos da Instrucdo Normativa/MPOG n2 05, de 25 de maio de 2017, que determina a
indicacdo de servidores para compor a Equipe de Planejamento de Contrata¢do, bem como as descri¢bes claras
e precisas das atribui¢des. Visando priorizar a contratagdo pretendida foi elaborado a proposta de cronograma
dos trabalhos, com as fases processuais, acesso 13304773, posteriormente atualizado, acesso 14043285.

Cumpre prevenir quando a necessidade de gerenciar e adotar medidas para mitigar o risco de ndo conseguir
licitar de forma tempestiva, ou seja, para iniciar a presta¢dao dos servi¢os da contrata¢dao pretendida na data de
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05/01/2023.

LEGISLACAO APLICADA A CONTRATACAO
Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002 e Decreto n? 10.024/2019 - Pregdo;
Decreto n2 9.507, de 21 de setembro de 2018 - Execugdo Indireta;

Decreto n2 7.746, de 05 de junho de 2012 e alteragGes do Decreto n? 9.178, de 23 de outubro de 2017 -
Desenvolvimento Nacional Sustentavel;

IN SEGES/ME n2 73/2020 - Pesquisa de Preco;

IN SEDGG/ME n2 49/2020 - Estudo Técnico Preliminar;

IN SEDGG/ME n2 40/2020 - Estudo Técnico Preliminar via Sistema ETP digital;
IN SEGES/ME n2 05, de 26 de maio de 2017 - Execugdo indireta;

IN n2 02, de 11 de outubro de 2010 com as inclusdes e alteragbes das IN/n2s 1 e 5, de 2012 e 4, de 2013 -
SICAF;

IN n2 01, de 19 de janeiro de 2010 - Sustentabilidade;

Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006 - Tratamento Diferenciado a ME e EPP;

Lei n2 11.488, de 15 de junho de 2007 - REIDI;

Decreto n2 8.538, de 06 de outubro de 2015 e alterages do Decreto n2 10273, de 2020;

Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993 - Licitagdes;

Portaria n2 21.262/2020 - estabelece procedimentos referenciais para a composi¢do da planilha de custos e
formacgdo de pregos;

Portaria n? 443, de 27 de dezembro de 2018 - Servigos preferencialmente de execugdo indireta; e

Portaria n2 409, de 21 de dezembro de 2016 - Garantias ao trabalhador e limites a terceirizagdo.
I - NECESSIDADE DA CONTRATACAO

1. A necessidade de contrata¢do dos servicos de LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO é permanente
frente as continuas demandas da instituicdo pelos servicos que visam obter as condi¢cbes adequadas de
salubridade e higiene predial, as quais exigem a presenca constante de mao-de-obra adequada e treinada para
assegurar a continuidade das atividades do 6rgdo.

2. Ressalte-se que os servigcos de prestacdo do servico de limpeza, conservacao e higienizacdo sdo
essenciais para que a autarquia agrdria possa alcancar suas metas regimentais, ndo havendo alternativa para a
execucao direta, uma vez que ndo constam da relacdo de cargos do Ministério da Agricultura ou do Instituto
Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria - INCRA. Considerando-se, ainda, as vantagens operacionais e
gerenciais proporcionadas pela terceirizagdo. Trata-se de necessidade a ser suprida, a maior parte diariamente,
de remocdo de sujidades do ambiente predial e areas externas adjacentes ao prédio, conservagdo e cuidados
basicos com as plantas e arvores do entorno. Remocgdo de sujidades mediante a aplicacdo de agentes quimicos,
mecanicas ou térmicos, num determinado periodo de tempo. Consiste-se na limpeza de todas as superficies
fixas (verticais e horizontais) e equipamentos permanentes, das diversas areas do recinto. Considerando
o processo de limpeza o fluxo de pessoas, o fornecimento dos insumos (materiais, utensilios, epi's,
equipamentos e uniforme), a produtividade de cada tipo de area a ser limpa e a freqiiéncia programada,
conforme cronograma e rotinas.

3. O Decreto n2 9.507, de 21 de setembro de 2018, possibilitou aos drgdos da Administra¢do Publica
Federal Direta minimizar a crescente demanda por mao-de-obra, utilizando-se da contratacdo de servigos
terceirizados para funcdes de cargos extintos, ndo existentes ou que nao pertencam ao quadro das carreiras
tipicas.

4. Nesse prumo, a Superintendéncia Regional do INCRA no Tocantins - SR-26/TO em Palmas e suas
Unidades Avancadas de Araguaina e Gurupi tém apresentado, historicamente, uma escassez de recursos
humanos. A finalidade da terceirizacdo é proporcionar que a atividade-meio de LIMPEZA, ASSEIO E
CONSERVACAO continue a ser executada por terceiros, conforme Decreto-Lei n2 200/67, e o érgdo possa focar
em sua missdo institucional.

5. A contratacdo pretendida tem consonancia com o planejamento estratégico do INCRA, uma vez
que consta na sua programacao or¢amentdria e financeira anual.

6. Ressalte-se que os servicos a serem contratados sdo essenciais para que os servidores possam
desempenhar suas atividades regimentais a contento.

NATUREZA CONTINUA DA CONTRATACAO
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7. Os servicos de de LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO a serem contratados se enquadram como
servicos continuados, pois a sua interrupcao pode comprometer a continuidade das atividades da Administragao
e sua contratacdo deve estender-se por mais de um exercicio financeiro e continuamente, sendo uma
necessidade permanente. Com efeito, sua interrupcao impede que servidores e usudrios possam usar os prédios
por questdes evidentes de salubridade, de higiene e envolve a Seguranca e Medicina do Trabalho, notadamente
a saude das pessoas.

8. Os servicos pretendidos para contratagao se classificam como SERVICOS CONTINUADOS nos
termos do art. 15 da IN SEGES/MP n2 05/2017-MPDG, “os servicos prestados de forma continua séo aqueles que,
pela sua essencialidade, visam atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um
exercicio financeiro o funcionamento das atividades finalisticas do dorgdo ou entidade, de modo que sua
interrupgdo possa comprometer a prestacdo de um servico publico ou o cumprimento da missdo institucional”.

9. Em razdo de sua natureza continuada, a execugdo dos servigos serd iniciada a partir do
encerramento da contratacdo ora vigente e terd como inicio a vigéncia do Contrato atrelado a data da sua
assinatura, por 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por até 60 (sessenta meses), de acordo com o
interesse da Administracdo, se comprovada vantajosidade da proposta contratada e a prestagao satisfatéria dos
servicos e do fornecimento dos insumos.

CONTRATAGCAO ANTERIOR
PERIODO DE DE 04/01/2022 A 12/09/2022

10. A empresa contratada CENTRO  OESTE ADMINISTRACAO E  SERVICOS  EIRELI,
CNPJ: 05.485.681/0001-49, para o periodo de 04/01/2022 a 12/09/2022. Processo n? 54000.074094/2021-15,
Contrato n2 1.309/2021, Pregdo Eletrénico: 03/2021.

11. Principais falhas (manifestacdo de riscos) da fase de execuc¢do contratual:

11.1. atraso no pagamento dos salarios, acessos 13270090 e 13287483. Atraso no
pagamento do auxilio alimentacdo, acessos 13270090 e 13287483. Atraso na apresentacdo dos
contracheques, os comprovantes dos auxilios alimentacao.

11.2. falha no fornecimento dos insumos: fornecimento de insumos de qualidade
inferior e em quantitativo a menor, ocorréncias
acessos 12318681, 12358493, 12587545, 13022118 e Ata acesso 12516999, video teste do
material inservivel, acesso 12320908. Registra-se o esforco do preposto do contrato em sanear
as falhas em especial a substituicdo de material rejeitado, esforco para ndo atrasar a entrega do
material. A empresa contratada manifestou o desinteresse em prorrogar o contrato sob
alegacdo de aumento do custo dos insumos, alegando o efeito da inflacdo dos materiais de
limpeza, acesso 12930573. Observa-se que a empresa venceu a licitacdo em grande medida por
contar precos abaixo dos valores de referéncia para os insumos.

11.3. apresentou uma série de falhas que compromete a boa e regular execucdo
contratual, em relacdo ao pagamento dos saldrios e auxilio alimentacdo aos serventes de
limpeza na data prevista na convengdo coletiva, situagdo que custou transtorno e sobrecarga a
equipe de fiscalizacdo. Com indicacdo de inexecucdo parcial do contrato.

12. Principais eventos de riscos da fase de sele¢do de fornecedor:

|- divergéncia entre o valor adjudicado e a Planilha de Custo e Formacdo de Prego que se
vincula a proposta, conforme exposto no OFICIO N2 82649/2021/SR(26)TO-02,
acesso 11087436. Observacdo: o valor global do contrato deve espelhar com exatiddo a
Planilha de Custo e Formacgdo de Pre¢o da proposta vencedora do certame, nao deveria haver
qualguer divergéncia entre os valores. A conformidade entre a Planilha de Custo e Formacgdo de
Pre¢o da proposta vencedora do certame, o valor adjudicado e o valor contrato é fundamental
para correta execucdo financeira do contrato e fase de liquidacdo da despesas. Tais fatos
aconteceram em decorréncia de cadastro de doze itens no Pregdo Eletrénico, quando o
orcamento elaborado pelo INCRA e parte integrante do Estudo Técnico Preliminar prever preco
global, portanto um item, tal fato inclusive dificulta o oferecimento de lances, pois para formar
o preco global as licitantes tém que fazer 12 lances, ao invés de apenas um como preconizado,
assim qualguer erro em um dos lances gerar divergéncia entre a planilha orcamentaria e o
valor adjudicado. Confira andlise:
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A adogdo de 12 itens no cadastro, desconsiderou o Estudo Técnico Preliminar, aprovado, notadamente no
item Ill — LEVANTAMENTO DE MERCADO, acesso SEI 9944592, pode ter reduzido significativamente o nimero
de lances, portanto a disputa entre as licitantes. Sendo o possivel impacto verificado em termos: de redugéo
do quantitativo de lances de 255 para apenas 35 (-86%); em relagdo a empresa que apresentou melhor lance
de 73 para apenas 2 (-97%) e houve também uma pequena redugdo no numero de licitantes de 19 para 15
(-21%). A diferen¢a entre o valor de referéncia e o valor adjudicado foi de -11% para -6%. Portanto, o
or¢amento detalhado recomenda adog¢do de cadastro de um unico item, por ser uma equagdo de vdrios
pregos vinculados uns aos outros que resultam no valor global, e facilita as licitantes justamente por isso a
disputa aponto de obter-se maior numero de lances ofertados, o que pode levar a precos mais vantajosos
para o orgdo licitante. (Vide relatério comparativo acesso 11041494)

Il - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

13. Trata-se de contratacdo de servicos de limpeza, asseio e conservag¢do nas dependéncias da
Superintendéncia Regional do INCRA — SR-26/TO e suas Unidades Avangadas, por meio de empresa terceirizada.
A realizacdo dos Servicos de Limpeza Predial demandam dedicacdo de mao de obra exclusiva, ja que, por serem
essenciais, necessitam ser realizados de forma continua e por longa duracado, de modo a evitar a sua interrupgao
que pode acarretar prejuizos a Administracdo, com o fornecimento dos insumos (Materiais, Utensilios,
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI's), Equipamentos e Uniformes) necessarios a prestacao dos servicos.

14. O dimensionamento do quantitativo minimo de postos terceirizados é aferido em func¢do do
guantitativo em metros quadrados de darea a ser limpa, dada a utilizacdo da mao-de-obra da categoria
profissional usual, conforme produtividade, frequéncia e especificaces técnicas dispostas na IN SEGES/MP n®
05/2017, bem como produtividade definida pelo INCRA, conforme justificativa. Para a solucdo pretendida com
base na IN SEGES/MP n2 05/2017, usa-se a metodologia do modelo de contratacdo estabelecidos nos Cadernos
de Logistica, divulgados pela Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo e
demais normas legais.

15. Apresenta-se 0s requisitos necessarios e suficientes para escolha da solucdo que melhor atenda a
necessidade a ser suprida, como parte integrante do Termo de Referéncia no estabelecimento dos requisitos da
contratacdo e das obrigagdes da contratada, como segue:

DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

15.1. Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da
legislagao vigente.

15.2. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente contrato,
salvo mediante prévia e expressa autorizacdo do INCRA/TO.

15.3. Executar, por meio de seus empregados, os servicos objeto deste Contrato de
acordo com os padrées de qualidade exigidos pelo CONTRATANTE.

15.4. Efetuar, incondicionalmente, até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao
vencido, o pagamento dos salarios dos empregados utilizados na prestacdo dos servigos, e,
fornecer, até o ultimo dia do més, auxilio-alimentagdo e vales-transportes correspondentes ao
més seguinte, ou fornecer transporte préprio que atenda os respectivos deslocamentos.

15.5. Suprir toda e qualquer falta no posto de trabalho por outro profissional que
atenda aos requisitos técnicos exigidos, quando solicitado pelo CONTRATANTE. O substituto
poderd ser profissional que esteja alocado em outro posto de trabalho contratado com a
CONTRATADA, desde que o substituto cumpra os mesmos requisitos exigidos para o
preenchimento do posto de trabalho, conforme conveniéncia do CONTRATANTE.

15.6. Manter nas dependéncias do CONTRATANTE cadastro dos profissionais,
atualizado, de forma que o CONTRATANTE possa verificar, a qualquer tempo, a conformidade
dos requisitos exigidos para o preenchimento do posto de trabalho a ser ocupado.

15.7. Remunerar o profissional substituto com o saldrio devido ao profissional
substituido, recolhendo-se os encargos correspondentes e previstos contratualmente.

15.8. Preencher apds autorizacdo do CONTRATANTE o posto vago, sob pena de glosa
do valor correspondente ao periodo em que o posto de trabalho permaneceu desocupado.

15.9. O pagamento dos salarios e dos beneficios previstos em lei aos empregados nao
podera estar vinculado ao recebimento pelos servigos prestados.
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15.10. Selecionar, treinar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os
servicos, encaminhando elementos portadores de atestados de boa conduta e demais
referéncias, tendo fungGes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho.

15.11. Manter disciplina nos locais dos servicos, retirando no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas apds notificagcdo, qualquer empregado considerado com conduta
inconveniente pela Administragao.

15.12. A empresa deverd apresentar comprovante dos itens de treinamento para os
novos funciondrios em caso de eventuais substitui¢des.

15.13. Registrar e controlar, juntamente com o preposto da Administracdo,
diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas
e facilitar a fiscalizacao.

15.14. Os servicos deverdo ser executados durante os dias de semana no horario de
expediente entre das 8:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00 e aos sabados das 8:00 as 12:00, cuidando-
se para que ndo interfram com o bom andamento da rotina de funcionamento da
Administragao.

15.15. A carga hordria de 44 horas semanais, do servente de limpeza, tendo em vista
que a jornada de trabalho para os servicos de limpeza é de segunda a sabado, sendo este
dia para as limpezas pesadas.

15.16. Manter seu pessoal uniformizado e provendo-os dos Equipamentos de Protec¢do
Individual (EPIs).

15.17. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das
normas disciplinares determinadas pela Administracao.

15.18. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus empregados, acidentados ou com mal subito, por meio de seus
encarregados.

15.19. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou

municipal, as normas de seguranca da Administracgao.

15.20. Instruir os seus empregados, quanto a prevencao de incéndios nas dreas da
Administracgao.

15.21. Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho,
responsabilizando-se, também, pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugdo do contrato, conforme exigéncia legal.

DO FORNECIMENTO DOS INSUMOS

15.22. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os insumos de forma prévia, inclusive sacos plasticos para acondicionamento de detritos
e, equipamentos e utensilios em quantidade prevista na proposta contratada e de forma
tempestiva para gerar o maior utilidade para os usudrios dos prédios, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendacOes aceitas pela boa técnica, normas e
legislagado.

15.23. Os insumos a serem utilizados deverdo ser de primeiro uso e excelente
qualidade, atendendo as recomendagdes do fabricante dos mesmos e as normas da ABNT. A
contratante se reserva ao direito de rejeitar no todo ou em parte, qualquer material que nao
atenda as qualidades exigidas.

15.24. E obrigacdo da contratada disponibilizar de forma prévia a prestacdo dos
servigos os insumos necessarios a execucdo das atividades de limpeza dos ambientes, nas
especificacdes e quantidades estabelecidas na proposta contratada, tendo como parametro a
planilha de composi¢ado de custos e formagao de prego da contratagao.

15.25. Ndo serd admitida a aquisicdo e entrega de materiais e dos demais insumos de
forma fracionada, exceto para atendimento de situagBes emergenciais, devidamente
comprovada, justificada e aceita pelo gestor do contrato.

https://sei.incra.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=15288564&infra_si... 5/46



25/11/2022 09:22 SEI/INCRA - 13295672 - Estudos Preliminares da Contratagdo

15.26. Fornecer um exemplar de cada item dos materiais, utensilios e equipamentos a
serem utilizados na realizacdo dos servicos, para fins de afericdo da qualidade e
compatibilidade com as especificagbes contidas no Termo de Referéncia, em que pode ser
aprovado ou nao.

15.27. Apds a aprovacdo e antes de iniciar a execugdo contratual, os MATERIAIS e
Equipamentos de Prote¢do Individual EPI'S deverdo ser entregues nas sedes dos
respectivos prédios do INCRA, nas quantidades necessarias para a utilizacdo por no minimo um
més.

15.28. A reposicdo dos MATERIAIS, devera ocorrer até 10 (dez) dias antes do inicio do
préximo més.

15.29. Apdbs a aprovagdo e no prazo maximo 10 dias apds o inicio da execugao
contratual, os UTENSILIOS deverdo ser entregues nas sedes dos respectivos prédios do INCRA,
nas quantidades necessarias para a utilizagdo por no minimo trés meses e aqueles que sao
para o uso dos usuarios do prédio em unico fornecimento do quantitativo anual, exemplo:
lixeiras, entre outros.

15.30. Para os itens de fornecimento trimestral, a reposi¢io dos UTENSILIOS devera
ocorrer até 10 (dez) dias antes do inicio do préoximo trimestre.

15.31. Apdbs a aprovacdo e no prazo maximo 10 dias apds o inicio da execucdo
contratual, os EQUIPAMENTOS deverao ser entregues nas sedes dos respectivos prédios do
INCRA, nas quantidades anual estabelecidas na proposta contratada.

15.32. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execug¢do dos servicos,
previstos para serem fornecidos conforme proposta contratada, em perfeitas condi¢ées de uso,
devendo os danificados ser substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos
elétricos devem ser dotados de sistemas de protecdo, de modo a evitar danos a rede elétrica.

15.33. Submeter a aprovagao prévia do CONTRATANTE os UNIFORMES a serem
utilizados, onde a entrega de uniformes deve ocorrer em até 5 (cinco) dias do inicio da
execucdo contratual e apds a aprovagdo da amostra.

15.34. Fornecer uniformes aos empregados, em duas entregas por ano, conforme
especificacbes e quantidades constantes da proposta contratada, conforme os pardmetros da
planilha de composicado custo e formacao de preco.

15.35. A entrega dos uniformes aos empregados dever ser mediante recibo e
acompanhada pelo fiscal do contrato, cuja cdpia deverd ser enviada ao CONTRATANTE
juntamente com os documentos que acompanham a fatura.

15.36. Os custos com os uniformes e equipamentos pessoais de seguranga nao poderao
ser descontados do empregado da empresa.

15.37. O fornecimento dos insumos devem ser acompanhado de recibo de
fornecimento (modelo disponibilizado pela fiscalizagdo do INCRA) em que deverd ser
apresentado ao fiscal do contrato no ato de fornecimento dos insumos e deverda conter
assinatura do representante da contratada e do fiscal do INCRA, apondo-se no ato: a data e
horario do fornecimento.

15.38. Certificando-se que os itens fornecidos, data e horario declarados no recibo ndo
podem ser diversos dos que deviam ser escritos e que no recibo devia constar, conforme
previnem os artigos 172 e 299 do Cddigo Penal.

15.39. A contratada deve faturar os valores correspondentes ao fornecimento dos
insumos, conforme valores apurados no recibo, conforme delineado no presente Estudo
Técnico Preliminar da contratacdo e proposta contratada, ndo sendo permitido faturar valores
sem comprovacgao do fornecimento dos itens de insumos correspondentes.

15.40. O ndo envio dos recibos acarretara suspensdo do pagamento do valor
correspondente aos insumos até que a situacdo seja regularizada pela contratada, conforme
item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢gdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017 e o devido Registro
de Ocorréncia, sendo considerado uma infracdo contratual passivel de san¢do administrativa,
conforme disposto no Termo de Referéncia da contratacao.
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15.41. Caso conste na fatura valores correspondentes aos itens de insumos nao
fornecidos, os mesmos serdo glosados pelo gestor do contrato.

15.42. As falhas de faturamento com valores de insumos ndo fornecidos serdao
registradas como Ocorréncia Contratual e estardo sujeitas a aplicacdo de sancdes
administrativas.

15.43. E de responsabilidade da contratada o fornecimento dos Equipamentos de
Protecdo Individual (EPIs) em bom estado de utilizagdo aos seus funcionarios, prezando pela
saude e seguranca durante a execucao da prestacdo dos servicos.

15.44. A contratada deve manter equipamentos e demais utensilios necessdrios a
prestacdo dos servicos em bom estado de funcionamento evitando danos as pessoas e ao
estado das instalacdes hidrossanitdrias e elétricas.

15.45. A contratada deve lIdentificar todos os equipamentos e utensilios de sua
propriedade, tais como: aspiradores de pd, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para
transporte de lixo, escadas, etc., de forma a ndo serem confundidos com similares de
propriedade da Administragao.

15.46. Os insumos deverdo ser estocados no local de execugdo dos servicos, em
deposito indicado pela contratante, em quantidade suficiente ao atendimento da demanda
conforme especificado, com a colocacdo nos locais e reposicio do estoque, na frequéncia
programada.

15.47. N3o serad permitida a retirada dos materiais de consumo e utensilios, citados nos
Quadros 04 e 05, colocados a disposicdo do contratante, exceto em caso de ndo atenderem as
especificacdes objeto da licitacdo.

15.48. A contratada deverd observar as recomendacGes técnicas e legais para o
fornecimento dos saneantes domissanitarios, sacos de lixo, papel higiénico, produtos quimicos,
etc.

15.49. Observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos e

utensilios, objetivando a correta execucdo dos servicos.

15.50. E obrigacio da contratada o uso de sabonetes liquidos nos banheiros que
contenham agentes antimicrobianos.

15.51. Para a regular execucdo dos servigos, a contratada deverd disponibilizar os
insumos, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas nos Quadros 04, 05,
06 e 07, de acordo com a proposta comercial contratada, promovendo, quando requerido, sua
substituicao.

DO PLANO ANUAL DE LIMPEZA PREDIAL

15.52. Exigir da contratada a elaboracdo do Plano Anual de Limpeza Predial para cada
prédio, com o objetivo de planejar a execucdo dos servicos, programa-los conforme a
periodicidade e frequéncias preestabelecidas, considerando os padrées de qualidade
considerados satisfatérios pela fiscalizacdo do contrato, por meio de acordos prévios e de
relatérios de fiscalizacao.

15.53. Implantar, de forma adequada, o cronograma e rotinas, a planificacdo, execucao
e supervisdo permanente dos servicos, de forma a obter uma operacdo correta e eficaz,
realizando os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem,
todas as dependéncias objeto dos servigos.

15.54. As atividades que possam interromper o fluxo de atividade normal do
contratante, tais como lavagem: dos corredores, das saidas de emergéncia, dos halls de
entrada, das garagens, etc, deverdo ser programadas para realizacdo em hordrio distinto ao
funcionamento da unidade, sendo que a programacao para execuc¢ao devera ser articulada com
a fiscalizagdo do contrato por meio do Plano Anual de Limpeza Predial e suas atualiza¢des, ndo
incidindo a contratante nenhum custo adicional por conta disso.

15.55. Adotar boas praticas de otimizagdo de recursos/reducdo de desperdicios/menor
poluigdo, tais como:
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a) Racionalizacdo do uso de substancias potencialmente téxicas/poluentes;
b) Substituicdo de substancias toxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade;

c) Racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e
agua; e

d) Treinamento/capacitacdo peridédicos dos empregados sobre boas praticas de
reducdo de desperdicios/poluicdo.

DAS INDICACOES DO PREPOSTO DO CONTRATO E DO LIDER DE SERVICO

15.56. Indicar preposto, sem que isso implique acréscimos nos pregos contratados, com
capacidade para gerenciamento administrativo e técnico visando agilizar os contatos com os
Gestor e Fiscais de Contratos durante a execucdo do contrato, participar de reunido para
receber orientacGes sobre a metodologia de fiscalizacdo e os resultados esperados com a
contratacdo, receber e adotar providéncias apontadas nos relatdrios da fiscalizagdo do INCRA,
bem como controlar a frequéncia de seus profissionais, providenciar a substituicdo nos casos
de auséncia no respectivo posto de trabalho, atender aos empregados em servico (entrega de
contracheques, vale-transporte, vale-alimenta¢do, controle de frequéncia, entrega de aviso
prévio e adverténcias), providenciar os recibos de fornecimento dos insumos e emitir os
relatérios que forem solicitados pelo INCRA.

15.57. Instruir o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagdes
repassadas pelo INCRA/TO, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de
Seguranca e Medicina do Trabalho.

15.58. Relatar ao gestor do contrato toda e qualquer irregularidade observada na
execucao dos servicos.

15.59. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo
a obter uma operagao correta e eficaz.

15.60. Nomear LIDER DE SERVICO, dentre os serventes de limpeza, sem que isso
implique acréscimos nos precos contratados, responsaveis pelos servicos, com a missdo de
garantir o bom andamento dos mesmos permanecendo no local do trabalho, em tempo
integral, fiscalizando e ministrando a orientagdo necessdria aos executantes dos servigos.
Estes LIDER DE SERVICO terdo a obrigacdo de reportarem-se, quando houver necessidade, a
contratada as falhas observadas, ao responsavel pelo acompanhamento dos servicos da
Administracdo e tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas
detectadas.

15.61. Manter sediado junto & Administragdo durante os turnos de trabalho, LIDER DE
SERVICO, servente mais experiente, capazes de tomar decisGes compativeis com os
compromissos assumidos.

DA CAPACITACAO DOS SERVENTES DE LIMPEZA

15.62. E obrigacdo da contratada treinar e capacitar periodicamente seus empregados
no atendimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, bem como
prevencdo de incéndio, praticas de reducdo do consumo de 4dgua, energia e reducdo da geracdo
de residuos para implementacdo das licdes aprendidas durante a prestagao dos servicos.

15.63. Observar que os seus funciondrios deverdo estar devidamente treinados para a
funcao, especialmente em face da utilizacdo de produtos de limpeza.

15.64. O preposto deve orientar os serventes de limpeza para o padrdao de qualidade
esperado e as falhas observadas nas contrata¢des anteriores, visando evitar novas ocorréncias,
informacao fornecida pelo CONTRATANTE.

DOS INDICADORES PARA AFERICAO DA QUALIDADE DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

15.65. O fornecimento de insumos e servicos deve ser fiscalizados para que se
assegurem a qualidade, disponibilidade, tempo de atendimento e correcao de defeitos dentro
de parametros compativeis com as atividades de sustentabilidade previstas, utilizando os
seguintes indicadores:
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a) Utilizacdo dos insumos (materiais, utensilios, epi's, equipamentos) de limpeza
nas especificacOes técnicas previstas no edital, que sejam menos agressivos ao
meio ambiente ou de menor impacto ambiental.

b) Auséncia de sujidades e manchas nos pisos, tetos, paredes, méveis, persianas e
cortinas, vidros, sanitarios, lavatorios e chuveiros.

¢) Auséncia de sujidades ou vidraca embasadas nas esquadrias.

d) Abastecimentos com os insumos previstos os banheiros, as copas e demais
recintos.

e) Auséncia de sujidade pesada na entrada dos prédios.
f) Esvaziamento de lixeiras.
g) Disponibilizagdo de Equipamentos de Protecdo Individual, por empregado.

h) Utilizagdo de uniformes em condi¢bes apresentdveis e nas especificacdes
determinadas.

i) Auséncia de defeito em torneiras e valvulas de descarga que economizem agua
e comunicagdo tempestiva ao fiscal quando de falhas.

j) Reuso da dgua de limpeza para ambientes externos.

k) Uso de equipamentos mais eficientes para a limpeza e que consumam menos
energia elétrica.

[) Uso de equipamentos de limpeza que emitam menos ruidos e sejam menos
prejudiciais a saude e a qualidade de vida do empregado e dos usuarios.

m)Auséncia de residuos nos ambientes de trabalho ou nos locais nos quais se
presta o servigo.

n) Destinacdo correta dos residuos solidos e do folhagem/"lixo verde".
0) Regas das plantas e podas.

p) Nimero de ocorréncia necessaria para a manutencdo de equipamentos
decorrente do mau funcionamento e/ou limpeza necesséaria para esses objetos
(bens ou materiais).

DAS PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

15.66. E de responsabilidade da contratada na prestacdo dos servigos contratados,
cumprir a legislacdo ambiental, para a gestdo sustentavel dos servicos, observando as
determinagGes, orientagbes e providéncias da fiscalizagdo do contrato, apontadas nos
relatérios de fiscalizacado.

15.67. E obrigagdo da contratada adotar medidas para evitar o desperdicio da dgua
potavel, com verificacdo da normalizacdo de equipamentos, torneiras, valvulas quanto ao seu
funcionamento (se estdo regulados, quebrados ou com defeitos e comunicar ao fiscal de
contrato), bem com praticas de racionalizagdo.

15.68. A contratada devera racionalizar o consumo de energia elétrica com a utilizagado
de equipamentos mais eficientes, que possuam a Etiqueta Nacional de Conservac¢do de Energia
(ENCE), conforme regulamentacgdes, para os casos possiveis.

15.69. S6 serd admitida a utilizagcdo de equipamentos de limpeza que possuam o Selo
Ruido, indicando o nivel de poténcia sonora, conforme a Resolucdo especifica do CONAMA e
observacdes do INMETRO, que possam reduzir o risco a saude fisica e mental dos
trabalhadores, bem como os demais usuarios expostos as condi¢Ges adversas de ruidos que
caracterizem polui¢cdo sonora no ambiente de trabalho.

15.70. A contratada devera adotar praticas de reducdo de gerac¢ado de residuos sdlidos,
caso venha existir a iniciativa no INCRA, colaborar com a separagdo dos residuos reciclaveis
descartados, na fonte geradora e a destinacdo correta.

15.71. E obrigagdo da contratada respeitar as Normas Brasileiras (NBRs) sobre residuos
sdlidos, bem como a Politica Nacional de Residuos Sdlidos.
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15.72. A contratada deverd utilizar de preferéncia embalagens reciclaveis na prestacao
do servigo.
15.73. As pilhas e baterias utilizadas na execug¢do dos servicos, em equipamentos ou

outros materiais de responsabilidade da contratada, deverao possuir composicao que respeite
os limites maximos de chumbo, cadmio e mercurio, conforme Resolugdgo CONAMA n¢
401/2008.

15.74. A contratada devera recolher as lampadas fluorescentes e os pneus de veiculos
utilizados para prestagdo dos servigos, para descartad-los junto ao sistema de coleta do
fabricante, distribuidor, importador, comerciante ou revendedor conforme sistema de Logistica
Reversa previsto em legislacdo especifica.

15.75. E obrigacdo da Contratada a apresentac¢do da composicdo quimica dos produtos
utilizados na prestacdo do servico, origem e fabricante, quando solicitado pela fiscalizacdo do
contrato.

15.76. E proibida a utilizagdo de saneantes domissanitarios de Risco | listados no art. 52

da Resolugdo n? 336/1999 na prestacdo dos servigos, conforme Resolugdo ANVISA RE n2 913,
de 25 de junho de 2001.

15.77. E permitido o uso de saneantes domissanitdrios produzidos com substancias
biodegradaveis, estabelecidas na Resolu¢cdao ANVISA RDC n2 180, de 3 de outubro de 2006, bem
como de produtos desinfetantes domissanitarios, previsto na Resolu¢cdo ANVISA RDC n? 34, de
16 de agosto 2010.

15.78. E de responsabilidade da contratada a verificacdo da ndo utilizagdo de produtos
de limpeza que observem a utilizacdo de Substancias Perigosas, Biodegrabilidade dos
Tensoativos, Toxicidade Aquatica e Teor de Fdsforo acima dos limites estabelecidos por
regulamentos ou legislacao apropriada.

15.79. E obrigacio da contratada a utilizagio de produtos de limpeza,
preferencialmente, de origem animal e que sejam biodegradaveis;

15.80. E proibida a utilizacio de produtos de limpeza e conservacdo oriundos e/ou
derivados de Organismos Geneticamente Modificados (OGM) ou de plantas em risco de
extingao.

15.81. E permitida a utilizacdo de produtos que, comprovadamente, sejam derivados de

matérias-primas totalmente naturais.

15.82. A CONTRATADA adotara as seguintes praticas de sustentabilidade na execucao
dos servicos, quando couber:

a) uso de produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados
gue obedecam as classificacdes e especificagcbes determinadas pela ANVISA;

b) adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, entre as quais
conserto/regulagdo das torneiras e valvulas, bem como informar sobre eventual
vazamento de agua;

c) observar a Resolucdo CONAMA n? 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

d) fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem
necessarios, para a execuc¢do de servicos;

e) realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés
primeiros meses de execucao contratual, para reducdo de consumo de energia
elétrica, de consumo de 4gua e reducdo de producdo de residuos sdlidos,
observadas as normas ambientais vigentes;

f) realizar a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelo érgao, na fonte
geradora, caso exista entidade ou associagbes e cooperativas dos catadores de
materiais recicldveis para a sua destinacdo as, que sera procedida pela coleta
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seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n2 6, de
3 de novembro de 1995 e do Decreto n? 5.940, de 25 de outubro de 2006;

g) prever a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou
inserviveis, segundo disposto na Resolucdo CONAMA n?2 257, de 30 de junho de
1999; e

h) observar em todo caso o GUIA NACIONAL DE CONTRATAGCOES
SUSTENTAVEIS, Camara Nacional de Sustentabilidade — CNS DECOR/CGU/AGU
2019 setembro 22 edicdo, revista, atualizada, ampliada.

CONTA-DEPOSITO VINCULADA — BLOQUEADA PARA MOVIMENTACAO

15.83. Autorizar, no momento da assinatura do Contrato, o INCRA/TO a fazer o
desconto na fatura ou nota fiscal dos valores referentes as provisdes dos encargos trabalhistas
mencionados no no ANEXO VII-B da Instru¢do Normativa n2 05/2017.

15.84. Autorizar a abertura em seu nome de conta vinculada em banco publico oficial,
bloqueada para movimentacao, onde serdao depositados os valores relativos as provisdes dos
encargos trabalhistas mencionados no art. 18 da Instrucdo Normativa n2 05/2017.

15.85. Autorizar a retencao na fatura e o depdsito direto dos valores devidos ao Fundo
de Garantia do Tempo de Servico — FGTS nas respectivas contas vinculadas dos trabalhadores
da contratada, observada a legislacdo especifica.

15.86. Autorizar o desconto na fatura e o pagamento direto dos saldrios e demais
verbas trabalhistas aos trabalhadores, quando houver falha no cumprimento dessas obriga¢des
por parte da contratada, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das san¢des cabiveis;

15.87. A contratada devera estar ciente que, em atendimento ao art. 18 da Instrugao
Normativa n2 05/2017, bem como os procedimentos previstos nos arts. 12 a 16, os valores
referentes as provisdes dos encargos trabalhistas mencionados no ANEXO VII-B deixardo de
compor o valor do pagamento mensal a empresa, e serdo depositados em Conta-Depdsito
Vinculada — bloqueada para movimentagao:

15.88. provisionamento de valores para o pagamento das: férias, 13¢
(décimo terceiro) saldrio e verbas rescisdrias aos trabalhadores da contratada, que
serdo depositados pela Administracdo em Conta-Depdsito Vinculada - bloqueada
para movimentacdo, conforme Anexos Xll e XII-A;

b) previsdo de que o pagamento dos saldrios dos empregados pela empresa
contratada devera ser feito por depdsito bancdrio, na conta dos empregados, em
agéncias situadas na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a
prestacao dos servigos;

c) a obrigacdo da contratada de, no momento da assinatura do contrato, autorizar
a Administracdo contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia na forma
prevista no subitem 3.1 do Anexo VII-F desta Instrucdo Normativa;

d) a obrigacdo da contratada de, no momento da assinatura do contrato, autorizar
a Administracdo contratante a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuicdes previdenciarias e do FGTS, quando
estes nao forem adimplidos;

e) disposicdo prevendo que a contratada devera viabilizar, no prazo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigos, a emissdo do Cartdo
Cidadao expedido pela Caixa Econdmica Federal para todos os empregados;

f) disposicdo prevendo que a contratada deverd viabilizar, no prazo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos, o acesso de seus
empregados, via internet, por meio de senha prdpria, ao sistema da Previdéncia
Social, com o objetivo de verificar se as suas contribuicdes previdenciarias foram
recolhidas;

g) disposicdo prevendo que a contratada deverd oferecer todos os meios
necessarios aos seus empregados para obtencdo de extrato de recolhimento
sempre que solicitado pela fiscalizacao.

DAS CONDICOES DE HABILITACAO E OBRIGACOES TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIAS
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15.89. Manter, durante a execucdao do contrato, todas as condicbes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas para a contratacdo.

15.90. A contratada deverd observar a legislacdo trabalhista relativa a jornada de
trabalho, as normas coletivas da categoria profissional e as normas internas de seguranca e
saude do trabalho.

15.91. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria,
aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas
contribuicOes previdenciarias foram recolhidas.

15.92. Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de
extratos de recolhimentos sempre que solicitado pela fiscalizacao.

15.93. Se a licitante vencedora ndo comprovar as condi¢des de habilitacdo no ato da
contratacdo, ndo apresentar a documentacao exigida para celebracdo do contrato, deixar de
firmar o termo especifico da instituicao financeira ou as autorizagbes previstas no instrumento
convocatorio, ou se recusar, injustificadamente, a firmar o instrumento de contrato em até 5
(cinco) dias uteis da convocagao, podera ser convocada outra licitante, desde que respeitada a
ordem de classificacdo da licitacdo para, depois de comprovados os requisitos habilitatérios e
feita a negociacao, assinar o contrato, sem prejuizo da aplicacao das san¢des previstas no edital
e das demais cominacdes legais.

15.94. Antes da celebracdo do contrato, a comprovacdo de regularidade do
cadastramento no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF sera
verificada por meio de consulta “online” ao sistema, devendo seu resultado ser impresso e
juntado ao processo.

Il - LEVANTAMENTO DE MERCADO

16. O conceito de mercado: como o local no qual agentes econémicos procedem a troca de bens por
uma unidade monetaria ou por outros bens. Em andlise, os mercados de Palmas, Araguaina e Gurupi para os
servicos de limpeza predial.

17. Os mercados total funcionam ao agrupar muitos vendedores interessados e facilitar que os
compradores potenciais os encontrem.

18. O Estudo de Mercado de servicos comuns de limpeza predial para a Administracdo Publica no
Tocantins, notadamente para as cidades de Palmas, Araguaina e Gurupi, ora apresentado foi atualizado a partir
dos estudos elaborados nos anos 2020 e 2021, vide levantamento de ofertantes, acesso 13356589. Visa
demonstrar que se trata de mercado competitivo. Ocorre que o mercado nos certames que se materializa no
Compasnet, pelo sistema eletrénico, encontra-se sujeito a competicdo espuria, como descrito mais adiante. A
competicdo espuria é preocupante e recorrente. Decorre de ataques aos pregdes eletrOnicos por parte de
empresas "aventureiras" ou "coelho" que podem colocar em risco ou revestir de incerteza a fase de selecdo de
fornecedores.

19. Realizou-se levantamento parcial do nimero de ofertantes para pelo ao menos quatro 6rgdos
(INCRA, Tribunal de Contas da Unido -TCU, Departamento de Policia Federal - DPF e Receita Federal e
envolvendo cinco pregdes eletrénicos entre os anos 2014 e 2021) de contratacdes semelhantes a solucdo
pretendida. ldentificando-se a existéncia de 86 licitantes, que participaram destes seis Pregdes EletrGnicos
selecionados, a média de licitantes por Pregdo é de 14, confira acesso 13356589, vide Quadro 02.

Grafico 01 - Mostra os érgdos publicos pesquisados sobre o mercado e os precgos praticados nas contratacdes de servigos de
limpeza predial no Tocantins.
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Quantitativo de Gestores de Contratos do Grupo de Email

N° de Fiscais
(=]

MPA
SERPRO
1 ANVISA
2 MF
3 SPU
4 TJ
5 SGGAP
6 cGuU
7 IPHAN
8 ANM
9 MS
10 ANATEL
1" ANA
12 Prefeituras
13 DPE
14 TCE
15 TCU
16 FUNAI
17 INCRA
18 MAPA
19 CONAB
20 IBGE

21 SAMF/GO

22 FUNASA
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Tocantins

GESTAQ E FISCALIZAGHO
DE CONTRATOS

Palmas-TQ, 1

3 de julho de 2022

A pesquisa de preco € realizada junto a 37 érgéos publicos, com
envio para 133 e-mails.
Links:

wiiomio oo Eieiwiwiwiwiwie RN IR R IR R aiala alalaiois

23 DNIT R
24 CORREIOE »> CONSULTA ATA DE PREGAQ

25 IBAMA

26 RECEITA http://comprasnet.gov. brfacesso.asp?url=/livre/Pregan/atal.asp

27 MTE

28 AGU D '

29 DPE rainelae

30 MPF/PR @ os

3 DFA ,e‘-

32 ESTADO

33 INSS

34 TRF1

35 IFTO https:{/paineldeprecos.planejamento.gov.br/

36 TRE 10

37 UFT 11

Total 133 Consulta UASG
http:/fwww comprasnet gov. br/livre/uasg/Catalogo_Resp.as

20. A pesquisa foi dirigida a 37 6rgaos, contou com o envio 133 e-mails, confira relagdo completa

acesso 14053972, vide Grafico 01 que mostra a relacdo de dérgdos pesquisados. Obtivemos trés retornos dos
orgdos publicos do Tocantins com contratos comparaveis, conforme apresentado no Quadro 01.

https://sei.incra.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=15288564&infra_...

Quadro 01 — Mostra os 6rgaos publicos participaram da pesquisas de mercado e prego.
Data da
Orgdo uG Setor/Fun¢do | Participamnte Resposta CONTRATADA | CNPJ sede
(por email)

1 Justica 50038 ﬁjn;:?;;o/ gur-gajuc-sesap- 14/07/2022 '?EOI:ICFEIQTZC:CAO 12.916.218/0001- | Aparecida de
Federal to@trfl.jus.b 70 Goiania/GO
edera Administrativa |-t EIRELI EPP oiania/

5 Ministério 250039 Recursos lari d br | 14/07/2022 '?S;\ICFEI;T%TZC: £0 12.916.218/0001- | Aparecida de

. s . @ .gOV. A
da Saude Logisticos alissa.souzasaude. gov.or ¢ 70 Goidnia/GO
EIRELI - EPP
3|SPU Apoio mauricio.cardin@cgu.gov.br | 19/0/2022 | CWF - Brasil 22.068.281/0001- | Goidnia/GO
Administrativo Servigos 57
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EIRELI
RECEITA Z:tor istrati CWF -Brasil | ) 068.281/0001
4 170271 | NEMINSITAVO, 14 seade@conab.gov.br 19/0/2022 | servicos oS " | Goiania/GO
FEDERAL de Desenv.e de 57
EIRELI
Rec.Humanos
thatiellen.menezes@tre- CONFIANCA~ 12.916.218/0001- | Aparecida de
5|TRE SESEG X 14/07/2022 | TERCEIRIZACAO n s
to.jus.br 70 Goiania/GO
EIRELI - EPP
Setor LIDER
6| conas Administrativo, to.seade@conab.gov.br 15/07/2022 SERVICOS 19.998.507/0001- | CORNELIO
de Desenv.e de TERCEIRIZADOS | 04 PROCOPIO/PR
Rec.Humanos - EIRELI
21. Atualiza-se os estudos de mercados anteriores, acesso 13356589. Referente compara¢do do

numero de ofertantes nos Pregbes eletronicos do seguintes 6rgdos: TCU, DPF e Receita Federal. A escolha foi
pela alta aderéncia do Termo de Referéncia a metodologia do Caderno de Logistica e a IN SEGES/MP n?
05/2017 para comparacdo com o INCRA, em relacdo ao nimero de licitantes nos certames, diferenca entre valor
estimado e valor homologado e a unidade de medida utilizada (posto de terceirizacdo ou m? da darea a ser

limpa), vide levantamento completo, acesso 13356589, confira ilustragdo Grafica 02:

Gréfico 02 Mostra ilustragdo da diferenga em relagdo a cinco pregdes eletrénicos em relagdo aos valores das licitagdes de
referéncia e os valores homologados.

Grafico 02 - Mostra comparativo de nimero de licitantes e resultado dos
Pregdes Eletronicos
50 licitantes
41 licitantes

40 licitantes

30 licitantes

20 licitantes 19 licitantes 19 licitantes 18 licitantec

15 licitantes
10 licitantes
5 licitantes
0 licitantes —J T T T T
INCRA 2014 TCU 2018 RF 2019 INCRA 2020 DPF 2021 INCR
-10 licitantes
9,5 % 111% 5,5 %
14,7 % o
-20 licitantes 5,0 % 187%
-30 licitantes
22. Constata-se que existem empresas especializadas em servicos de terceirizagdo de limpeza e

conservagdo predial para o setor publico, tanto para postos de terceirizacdo e quanto para area em m? a ser
limpa.

23. N3do obstante, a maior diferenca em relacdo a redugdo do preco entre valor estimado e valor
homologado ocorre com o uso da unidade de medida m? da area a ser limpa, o que inclusive facilita a
competicdo, portanto reflete no preco final. Vez que, as licitantes tém apenas um item para disputarem.
Ademais, para licitar na forma de Unico item o orcamento tem que ser detalhado, o que melhora a simetria de
informacBes entre os concorrentes e facilita as licitantes ofertarem mais lances, conforme demonstrado no
Relatério comparativo, acesso 13356424,
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24. Restou evidente a significativa pluralidade de ofertantes, com ofertantes sediados em outros
Estados da Federacao, de prestadores de servigcos de terceirizacao de limpeza e conservacao predial para o setor
publico, tanto para postos de terceirizacdo (embora ndo atenda a legislacdo e a jurisprudéncia do TCU) e quanto
para drea em m? a ser limpa. Portanto, ao que tudo indica, existe competi¢cdo no mercado de Palmas, Araguaina
e Gurupi. Como sera evidenciado, obviamente tal concorréncia pode ser lograda pelo ataque das “Empresas
Aventureiras” ou “Coelho”.

25. Nos seis Pregdes Eletronicos, os dados aponta para maior competicdo para objeto com base
na unidade de medida m? (da drea a ser limpa - RS/m?2), em relagdo ao certame cujo objeto é por posto de
terceirizacdo, conforme demonstrado no levantamento disponivel no acesso 13356589. O caso com menor
numero de licitantes foi justamente o pregdo do INCRA do ano de 2014 que usou a unidade de medida posto de
terceirizagao.

26. O numero de licitantes foi em média 4 vezes maior no certame que usa m? como unidade de
medida, em relacdo ao que utiliza o valor do posto de terceirizacdo. A diferenca entre o preco de referéncia, vide
Grafico 02.

27. Observe que apenas 21% das empresas participam em mais de um certame, o que deve ser
considerado para adotar estratégias que aumente a competicdo e garanta a lisura do certame, como por
exemplo: sancionar as eventuais empresas que atuem para prejudicar processo competitivo, levantamento
disponivel no acesso 13356589.

28. Por algum motivo, 77% das empresas somente participaram em certame de um dos quatro érgaos
(INCRA, TCU, DPF e RF). Apenas 9% das empresas participaram em certames de ao menos trés dos quatro érgdos
pesquisados. A mesma empresa vence os certames de 2014 e 2020 no INCRA. Tais fatos em conjunto, reforca a
indicacdo de envidar esforcos para selecionar melhores fornecedores, visando melhorar a qualidade da
prestagao dos servigos, fornecimento dos insumos e adimplimento das obrigagGes trabalhistas e previdenciarias,
portanto a conformidade na execucdo contratual. Dai a importancia do Planejamento da Contrata¢do (reduzir
assimetria de informacdes entre concorrentes), do orcamento detalhado, da melhor fiscalizacdo da execucdo
contratual e aplicar as sanc¢Oes cabiveis pelas eventuais infragGes contratuais, sob risco de que as mesmas
empresas continuem prestando os servigos deficientes e se perpetue nas contratagdes do dérgdo, capture parte
das contratac¢des, embora existam inumeras ofertantes no mercado. Os dados sugerem a possibilidade de ocorre
divisdo de mercado (pratica ilicita), conjunto de comportamento espurio de uso de empresas para apresentar
proposta de cobertura, empresas coelhos para prejudicar o carater competitivo do certame. O mais razodvel era
encontrar os ofertantes disputando os certames para varios 6rgdos e tantas empresas que apenas participa de
um certame, muitas vezes de outros estados da federacdo. Também, chama atencdo empresas que tém amplo
espectro de atuacdo entre as atividades cadastradas na Receita Federal: de floricultura, comércio, construtura a
servicos de limpeza predial?

DEFESA DA COMPETIGAO - ADERENCIA A NORMA PARA REDUGAO DA ASSIMETRIA DAS RELAGOES DE
CONTRATAGAO E SANCIONAR EMPRESAS AVENTUREIRAS

29. Outra caracteristica desse mercado (servicos de limpeza predial) consiste na assimetria das
informacdes para elaborar propostas competitivas entre as licitantes.

30. E evidente que empresario ou suas empresas que teve ou tem varios contratos com o érgdo, num
horizonte temporal de, por exemplo, 15 anos ou até mesmo um ano tém mais informacGes e conhecimento de
como funciona a gestao para elaborar suas propostas.

31. A reducdo da assimetria das relacGes de contratacdo tem sido em alguma medida tratada com a
atuacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MP) por meio da realizacdo de estudos e da
definicdo de padroes recomendados para toda a administracdo federal. Preocupacdo em planejar a
contratacdo desde a especificacdo dos servicos a serem licitados até a gestdo do contrato, incluindo valores
limites para a contratacdo. Cabe frisar que a desconformidade de utilizar-se da contratacdo por posto poderia
aumentar as incertezas para os competidores, favorecendo empresas bem relacionadas dentro do érgdo. Nesse
sentido, no caso do INCRA, o baixo nimero de licitantes no Pregdo Eletrénico do ano 2014, contrasta-se com o
numero maior para o ano de 2020, bem como a diferenga entre o valor de referéncia e o valor homologado,
reveja Quadro 03, bem como o Grafico 02. Chama atencdo a reducdo do nimero de lances no Pregdao do INCRA
do ano de 2021. Nesse, foi adotado 12 itens no cadastro, desconsiderou-se os alertas feitos no Estudo Técnico
Preliminar, aprovado, notadamente no item Ill — LEVANTAMENTO DE MERCADO, acesso SEI 9944592, O efeito
disso, pode ter reduzido significativamente o niumero de lances, portanto a disputa entre as licitantes. Sendo o
possivel impacto verificado em termos: de redugdo do quantitativo de lances de 255 para apenas 35 (-86%); em
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relagdo a empresa que apresentou melhor lance de 73 para apenas 2 (-97%) e houve também uma pequena
reducdo no numero de licitantes de 19 para 15 (-21%). A diferenca entre o valor de referéncia e o valor
adjudicado foi de -11% para -6%. Portanto, reitera-se, mais uma vez, o orcamento detalhado recomenda adogao
de cadastro de um Unico item, por ser uma equacdo de varios precos vinculados uns aos outros que resultam no
valor global, e facilita as licitantes justamente por isso a disputa aponto de obter-se maior nimero de lances
ofertados, o que pode levar a pre¢os mais vantajosos para o 6rgao licitante.

IV - DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

32. A descricdo da solugdo como um todo refere-se: a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de limpeza, asseio e conservacdo de forma continua dentro dos pardmetros e rotinas
estabelecidas adiante, com base na unidade de medida metro quadrado, com fornecimento de mao de obra com
dedicacdo exclusiva, completa, referente a servente de limpeza, Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO)_do
Ministério do Trabalho e Emprego 5143-20, e com fornecimento dos insumos, conforme orcamento detalhado
pelo INCRA. Contratacdo deve ser tempestiva, com o quantitativo de postos de servicos minimo conforme os
parametros normativos, a fim de manter a continuidade do servico, considerando que limpeza, conservagao,
higienizacdo e asseio didrio, refere-se de servico essencial, e sua interrupcao pode comprometer a saude de
pessoas e a higienizacao das instalagdes fisicas da unidade, implicando em sérios transtornos e comprometendo
o funcionamento regular da Superintendéncia Regional do INCRA em Palmas e suas Unidades Avancadas de
Araguaina e Gurupi.

33. As contratacdes dos servigos de limpeza tém como unidade de medida o m? da area a ser limpa,
para os trés prédios do INCRA no Estado do Tocantins. Com efeito, ao usar a mesma unidade de medida pode-
se estimar o quantitativo total m?, a produtividade para cada tipo de area (interna, externa e esquadrias), a
frequéncia da limpeza (diaria, mensal, trimestral e anual), bem como adotar os pardametros e a metodologia
preconizados pela IN n2 05/2017.

34. Com isso obter um orcamento detalhado: itens de insumos e custos com boa margem de
precisdo, com precos dos servicos e de insumos dentro da faixa de precos de mercado, bem como as
quantidades dos servicos a serem executados balizados por metodologia consolidada na Administra¢do Publica,
conforme demonstrado no caderno de logistica.

DA EMPREITA GLOBAL

35. Salvo demonstracao em contrario, a EMPREITA GLOBAL é o regime de contratacdo mais adequado
dada a metodologia de custo e formacdo de precos adotada, considerando, pois, o bom nivel de detalhamento
do orcamento. O art. 6.2, VIIl, em sua alinea a, da Lei 8.666/1993, define que a empreitada por preco global
ocorre “quando se contrata a execuc¢do da obra ou do servico por preco certo e total”. Ademais, ao adotar a
metodologia com consisténcia reduz-se a assimetria de informac¢do entre os concorrentes o que incentiva a
competicdo em termos de melhor preco, atende ao principio da padronizacdo e permite maior previsibilidade
dos resultados da contratacdo. Tem a vantagem de dificultar o jogo de planilhas, em relagcdo a empreita por valor
unitario.

DA SUGESTAO DA DESCRIGCAO DO OBJETO:

36. A contratacdo dos servicos com base neste Estudo, compreendera a limpeza das areas medidas
em m?, classificada por tipo conforme as respectivas produtividade, frequéncia e periodicidade, com o
fornecimento de mao de obra (vide Quadro 03), uniforme, materiais, equipamentos e demais utensilios
(Quadros 04, 05 e 07) adequados e necessarios a execugao de todas as atividades ora descritas.

37. Os insumos e equipamentos que serdo utilizados na execugdo dos servigos serdo fornecidos
diretamente pela empresa vencedora do certame, fazendo parte da composicdao dos custos ora detalhados.

38. Os materiais listados neste Estudo Técnico Preliminar foram ajustados as ag¢les inerentes a
higienizacdo de cada situacdo, de tal modo que foram consideradas as diferentes necessidades de tratamento,
considerado cada prédio, manutencdo e limpeza dos varios tipos de superficies e ambientes com maior, menor
uso ou circulagdo de pessoas.

39. As caracteristicas de alguns produtos solicitados foram definidas, sem limitar o mercado,
considerando-se os efeitos bactericidas e a dupla propriedade dos produtos, limpeza e desinfec¢do, com o
objetivo de obter adequada limpeza do ambiente de trabalho. A Contratada podera utilizar sua experiéncia e
conhecimento técnico especializado para propor métodos, técnicas e tecnologias que busquem aumentar a
eficiéncia dos servicos de limpeza, sob sua inteira responsabilidade e desde que proporcione os resultados
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esperados por esta contratacdo, ndo contrariem a legislacdo e sejam aplicaveis a realidade da Superintendéncia
Regional do INCRA - SR-26/TO, condicdes que serdo avaliadas pela fiscalizacdo do contrato.

SUGESTAO DE REDACAO DO OBIJETO

O objeto do presente instrumento € a contratagdo de pessoa juridica especializada em prestagdo de servigos
continuados de Limpeza e Conservagdo, com dedicagdo exclusiva de mdo de obra, 44 horas semanais, e com
fornecimento dos insumos de limpeza predial necessdrios a execugdo dos servicos por parte da Contratada,
para atender as necessidades da Superintendéncia Regional do INCRA no Tocantins e suas Unidades
Avangadas de Araguaina e Gurupi, conforme condigdes, quantidade e exigéncias estabelecidas no Anexo | -
Termo de Referéncia e demais anexos do Edital.

AREAS INTERNAS — ROTINA - DESCRICAO DOS SERVICOS - FREQUENCIA

40. Os servicos serao executados pelo contratado na seguinte frequéncia:

DIARIAMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO.

Remover, com pano umido, o p6 das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das
janelas, bem como dos demais médveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

Lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas para fumantes;
Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o pé;
Aspirar o pé em todo o piso acarpetado;

Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante domissanitario desinfetante,
duas vezes ao dia;

Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

Varrer, passar pano umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e
emborrachados;

Varrer os pisos de cimento;

Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras areas molhadas, duas vezes ao
dia;

Abastecer com papel toalha, higiénico e sabonete liquido os sanitarios, quando necessario;

Retirar o p6 dos telefones com flanela e produtos adequados;

Limpar os elevadores (botGes e indicadores, paredes do elevador e limpeza dos pisos) com produtos
adequados a fim de evitar o aparecimento de manchas, limpar ago inoxidavel, evitar de permitir que agua
atinja a soleira e o pogo dos elevadores, seguir as orientagdes do fabricante;

Passar pano Umido com alcool nos tampos das mesas e assentos dos refeitdrios antes e apds as refeicoes;

Retirar o lixo uma vez ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para local
indicado pela Administragdo;

Devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n2
6 de 3 de novembro de 1995;

Limpar os corrimados;

Suprir os bebedouros com garrafoes de agua mineral, adquiridos pela Administragdo;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

SEMANALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO.

Limpar atrds dos moveis, armarios e arquivos;

Limpar, com produtos adequados, divisdrias e portas revestidas de féormica;

Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz sintético;

Lustrar todo o mobilidrio envernizado com produto adequado e passar flanela nos méveis encerados;
Limpar, com produto apropriado, as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas;

Limpar e polir todos os metais, como vélvulas, registros, sifées, fechaduras, etc.;

Retirar, aplicando produto apropriado, manchas nas louga dos vasos sanitarios interna,externa e na base.

Lavar os balcBes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados com
detergente, encerar e lustrar;

Passar pano Umido com saneantes domissanitarios nos telefones;
Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana;
Retirar o po e residuos, com pano Umido, dos quadros em geral;

Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia semanal.
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MENSALMENTE, UMA VEZ.
Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora;
Limpar todas as luminarias dos elevadores;
Limpar forros, paredes e rodapés;
Limpar cortinas, com equipamentos e acessoérios adequados;
Limpar persianas com produtos adequados;
TRIMESTRALMENTE, UMA VEZ.
Remover manchas de paredes;

Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de malha, enrolar,
pantografica, correr, etc.);

Verificagdo das salas e corredores visando a eventual troca de lampadas queimadas;
Proceder a uma revisdao minuciosa de todos os servigos prestados durante o trimestre;

Preencher o Relatdrio de Verificagdo de Conformidade (modelo disponibilizado pela fiscalizagdo) apondo-se
item a item o cumprimento ou ndo dos servigos prestados durante o trimestre.

ANUALMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO.
Efetuar lavagem das areas acarpetadas;
Aspirar o pé e limpar calhas e lumindrias;

Lavar pelo menos uma vezes por ano, no més de julho de cada ano da vigéncia contratual, as caixas d’dgua
dos prédios, remover a lama depositada e desinfeta-las.

AREAS EXTERNAS — ROTINA - DESCRICAO DOS SERVICOS - FREQUENCIA

Consideram-se areas externas a aquelas areas ndo edificadas, mas integrante do imodvel.

Compreendem as areas internas os pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacdes, as areas de
passeios e arruamentos, patios e areas verdes classificados de acordo com a frequéncia.

42.

Os servicos serao executados pela contratada na seguinte frequéncia:

DIARIAMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO.

Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;

Varrer, passar pano umido e polir os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados;
Varrer as areas pavimentadas e descarta corretamento (em sacos de lixo) a folhagem em sacos plastico;

Retirar o lixo uma vez ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, inclusive as folhagem,
removendo-os para local indicado pela Administragdo, para coleta e transporte pelo sistema de destinagdo
dos residuos sélidos das respectivas prefeituras municipais;

Devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN MARE n¢
6 de 3 de novembro de 1995, caso exista coleta seletiva ou entidade de catadores para correta destinagao;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

SEMANALMENTE, UMA VEZ.

Lavar os pisos de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados, com detergente, encerar e lustrar;
Lavar, com equipamento adequado, o revestimento do piso em frente a entrada dos prédios do INCRA;
Regar as plantas, duas vezes por semana, na frente dos prédios do INCRA;

Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes, descarta em em sacos plasticos de cem litros e realizar
o descarte correto;

Executar demais servigos considerados necessdrios a frequéncia semanal.
MENSALMENTE, UMA VEZ.

Limpar, verificar o funcionamento, regulagem e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifoes,
fechaduras, etc.)

Comunicar eventual vazamento de d4gua em: torneiras, valvulas, registros, sifdes, etc.)
Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/ao estacionamento;

Proceder a capina e a rogada, retirar de toda area externa, plantas desnecessarias, cortar grama e podar
arvores que estejam impedindo a passagem de pessoas e destinar corretamento a folhnagem e galhas das
podas.

Os servigos de paisagismo como jardinagem, adubacdo, aplicagdo de defensivos agricolas ndo integram a
composicdo de pregos contemplados por esta Instrugdo Normativa, devendo receber tratamento
diferenciado.
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ESQUADRIAS EXTERNAS — DESCRICAO DOS SERVICOS - FREQUENCIA

43. Os servicos serao executados pela contratada na seguinte frequéncia:
MENSAL, UMA VEZ.

Limpar os vidros face interna e externa das esquadrias que ndo envolva exposi¢ao a risco, até o quantitativo
m? contrato por prédio, alternado més a més o piso predial em relagdo a face interna, aplicando-lhes
produtos ante embagantes.

V - ESTIMATIVA DE QUANTIDADE

44, Sdo trés estimativas quantitativas no presente tdpico, a saber:
1. AREA FiSICA A SER LIMPA;
2. NUMERO MINIMO POSTOS DE SERVENTE DE LIMPEZA; E
3. INSUMOS A SEREM UTILIZADOS NA PRESTAGAO DOS SERVICOS DE LIMPEZA PREDIAL.

45. Observe que a partir do levantamento das dreas a serem limpas, vide a diante afericdo das areas
prediais por meio da unidade de medida m?, e suas respectivas classificacbes quanto a produtividade da mdo de
obra, conforme as condi¢des existentes nos prédios do INCRA, bem como a periodicidade e a frequéncia
proposta. Ante tais dados é que se estimou o quantitativo minimo de postos de servente de limpeza para realizar
os trabalhos.

46. A presente estimativa sdo essenciais, pois, a jurisprudéncia da Corte de Contas e o inciso Ill do art.
3° da Lei 10.520/2002 prevé a obrigatoriedade de constar nos autos do procedimento “o orcamento elaborado
pelo érgdo promotor da licitacdo, demandante dos bens ou servigos a serem licitados.” O art. 9° dessa lei prevé a
aplicacdo subsidiaria da Lei 8.666/1993, e nesta Ultima constam os seguintes dispositivos:

art. 7°, §2° As obras e os servicos somente poderdo ser licitados quando:

Il - existir orcamento detalhado em planilhas que expressem a composi¢do de todos os seus custos
unitdrios

9.7. Assim, entende-se conveniente alertar a Unidade para que observe, nas proximas contratagdes de
servigos a serem executados de forma indireta e continua, os termos do art. 42, inciso ll, do Decreto n.°
2.271/1997, que veda a inclusdo de disposigbes nos instrumentos contratuais que permitam a
caracterizagdo exclusiva do objeto como fornecimento de méo de obra.” (O grifo é meu, vide ACORDAO N¢
3006/2010 — TCU — Plendrio)

UNIDADE DE MEDIDA DA NOVA CONTRATAGCAO - M?

47. A questdo basica, é que os servicos serdo contratados com base na Area Fisica em m? a ser limpa
tanto interna quanto externa, portanto ndo pelo posto de terceirizacdo. Tal fato alterar completamente o
modelo da contratacgdo, substancialmente a forma de aceitacdo da propostas pelo valor global e julgamento pelo
critério de menor preco.

48. Estabelecendo-se uma estimativa do custo por metro quadrado, observadas a peculiaridade, a
produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e das condi¢bes do local objeto da
contratacdo. Com efeito, a licitagdo serd com base na Area Fisica a ser limpa (interna, externa e esquadrias), da
mesma forma a estimativa do valor global da contratacdo, faturamento e pagamento da empresa a ser
contratada usardo a mesma unidade m?.

49, Foi utilizado para encontrar a estimativa das quantidades a serem contratadas, os conceitos,
especificacdes técnicas e critérios da metodologia do CADERNO DE LOGISTICA (Guia de Orientagdo sobre os
aspectos gerais na contratacado de servicos de limpeza, asseio e conservagao no ambito da Administracdo Publica
Federal), acesso 6967783. Com base na descricdo das areas, caracterizacdo de areas, pisos, produtividade que
tiverem como referéncia os estudos técnicos, realizada pela Secretaria de Fazenda do Estado de Sao Paulo
disponivel no sitio CATSER.

50. O ajuste no levantamentos das areas objeto da contratacdo é o mesmo realizado em 2020, os
pardmetros mantém-se adequados para a nova contratacao, conforme a experiéncia nas contratacdes de 2020 e
2021. Foi aplicado as PRODUTIVIDADES DE REFERENCIA com base no Caderno de Logistica de abril de 2014 —
Prestacdo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservacdo - Guia de Orientacdo sobre os aspectos gerais na
contratacgdo de servigos de limpeza, asseio e conservacdo no dmbito da Administracdo Publica Federal Direta,
Autérquica e Fundacional, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/MP n? 05/2017.
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1. IDENTIFICACAO E CLASSIFICACAO DAS AREAS PREDIAIS — PRODUTIVIDADE DE REFERENCIA

51. As especificacdes das areas e suas quantidades em metros quadrados estdo descritas e constante
do modelo de Planilha de Custos e Formacgdo de pregos:

AREAS INTERNAS

a) Pisos frios e acarpetados adota-se a produtividade 1200 m? — caracteristicas — aquelas
constituidas, cerdmica, marmore, marmorite, inclusive sanitdrios, carpete. Refere-se 30% das areas objetos da
contratagao.

b) Almoxarifados, arquivos, areas sem uso e depdsitos adota-se a produtividade 2500 m?
- caracteristicas - utilizadas para depdsitos/estoque/guarda de materiais diversos. Considera-se para efeito do
presente Estudo com mesma produtividade de 2500 m?, as d&reas destinadas aos arquivos de
documentos, processos administrativos e salas sem uso da Superintendéncia Regional e suas Unidades
Avancadas de Araguaina e Gurupi. Refere-se 10% das areas objetos da contratacao.

AREAS EXTERNAS

c) Areas externas adota-se a produtividade 2700 m? — caracteristicas — pisos pavimentados
adjacentes/contiguos as edificacdes, patios e dreas verdes - Caracteristicas — aquelas areas circundantes aos
prédios administrativos revestidas de cimento, ceramica, bem como as areas externas nas dependéncias do
contratante que necessitam de limpeza. Refere-se a maior parte 56% das areas objetos da contratacao.

52. Consideram-se dreas externas a aquelas dreas nao edificadas, mas integrante do imdvel.
Compreendem as areas internas os pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagcbes, as areas de
passeios e arruamentos, patios e areas verdes.

ESQUADRIAS EXTERNAS:

d) Esquadrias externas adota-se a produtividade 380 m? e a frequéncia de uma vez por més no
limite do quantitativo de area contratada mensal por prédio, alternado-se os pisos (12 e 22 piso apenas a face
interna) — caracteristicas — areas compostas de vidros, cuja limpeza ndo envolve risco. Compreendem os vidros
face interna/externa. Refere-se 4% das areas objetos da contratagao.

Quadro 02 - Mostra a consolidacdo dos dados das areas a serem limpas, objeto da contratacdo, o quantitativo em m?, a
produtividade e o cdlculo do nimero de serventes de limpeza por prédio.
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1200 2.513,94 2,09
INTERNA
2500 503,02 0,20
Palmas/TO EXTERNA 2700 | 3678,55 | 136
Superintendéncia Regional INCRA do Tocantins
Quadra 302 Norte, Alameda 01, Lote 1 - Plano Diretor Norte ESQUADRIAS EXTERNAS 380 184,55 0,02
CEP: 77.006-336 - Palmas/TO

Telefones (63) 3219-5206 ¢ (63) 3219-5245 Ne DE SERVENTES 3,67

FORGA DE TRABALHO/N® DE

SERVENTES 2

1200 | 530,62 0,44

INTERNA
2500 | 211,84 0,08

Araguaina/TO EXTERNA 2700 | 1.265,76 | 047

Unidade Avancada do INCRA de Araguaina
Avenida Neief Murad, Lote 5-A, Quadra 01 ESQUADRIAS EXTERNAS 380 11917 0,01
CEP 77824-022 - Araguaina/TO

Telefone (63) 3414-8021 N DE SERVENTES 1,00

FORGA DE TRABALHO/N?® DE

SERVENTES oy

1200 | 343,69 0.29
INTERNA

2500 | 386,35 0,15

Gurupi/TO EXTERNA 2700 | 1.330,99 1 049

Unidade Avancada do INCRA de Gurupi
Rua M, Quadra 54, Lotes 2 e 3, Setor Unido V ESQUADRIAS EXTERNAS 380 107,61 0,01
CEP 77413-810 - Gurupi/TO

Telefone (63) 3351-1417 N DE SERVENTES 0,54
FORCA DE TRABALHO/N® DE 13
SERVENTES
N2 de postos de servente de limpeza 6
Fonte: Relagdo de areas a serem limpas, acesso 14032198
53. Observacdo as Areas Internas - Pisos Frios a serem contratadas estdo alteradas em relac3o a area

efetiva dos imdveis para atender ao disposto no item 9 do anexo VI-B da Instru¢des Normativas SEGES/MP n2 5,
de 26 de maio de 2017, e atingir o numero interior de servente de limpeza por prédio. Assim, acontece para o
prédio de Palmas em que o nimero de 3,67 serventes de limpeza é ajustado para 4 e Gurupi onde 0,84
serventes de limpeza é ajustado para 1, conforme demonstrados nos Quadro 02 e 03.

54, Confira a Mem©ria de Calculo da Area a ser limpa, objeto da nova contratag3o, acesso 14032198.

55. A prestacdo dos servigos se dara nos termos da Instru¢do Normativa n? 05, de 26 de maio de
2017, notadamente os parametros constantes do ANEXO VI-B SERVICO DE LIMPEZA E CONSERVACAO. O critério
adotado para a estimativa de quantidade de postos de trabalho, foi considerado os indices de produtividade por
servente limpeza (CBO 5143-20) em jornada de oito horas diarias, 44 horas semanais, segunda a sabado, de
acordo com os seguintes parametros adaptados ao caso concreto:

2. NUMERO MiNIMO DE POSTOS DE SERVENTE DE LIMPEZA

56. Os servigos serdo contratados com base na drea fisica a ser limpa (unidade de medida m?),
estabelecendo-se uma estimativa do custo por metro quadrado, observadas a peculiaridade, a produtividade, a
periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e das condicdes do local objeto da contratacdo. Apds adotar
os indices de produtividade por servente para cada tipo de area fisica, estimou-se o respectivo Preco Mensal
Unitdrio por Metro Quadrado, calculado com base na planilha de custos e formacgao de pregos, contida no Anexo
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VII-D desta Instrucdo Normativa n2 05/2017. O preco do Homem-Més foi calculado para o profissional definido
(servente de limpeza), considerando a jornada de trabalho e nivel de remuneracdo decorrente de adicionais
legais. Com efeito, o Quadro 03 apresenta a estimativa do quantitativo minimo de 6 (seis) servente de limpeza,
distribuidos da seguinte forma 4 (quatro) no Prédio de Palmas, 1 (um) no Prédio de Araguaina e 1 (um) no
Prédio de Gurupi.

Quadro 03 - Mostra o quantitativo minimo de postos de servente de limpeza estimado a partir da produtividade,
considerando cada tipo de area, as peculiaridades, a periodicidade e a frequéncia.

LOCAL TIPO DE AREA AREA Produtividade | _ V- d€

M Serventes
Area interna - Pisos Frios 2.513,94 1.200 2,09
Ajuste de area (Item 9 do Anexo VI-B da IN SEGES/MP 05/17) 396,00 1.200 0,33
PALMAS Area interna - Almoxarifados / Depdsitos 503,02 2.500 0,20
Areas ext - Pisos pav. Adj./com. as edif. 3.678,55 2.700 1,36
Esquadrias ext. sem exposi¢do a situagao 184,55 380 0,02
SUBTOTAL 4,00
Area interna Pisos Frios 530,62 1.200 0,44

Ajuste de area (Item 9 do Anexo VI-B da IN SEGES/MP 05/17) - 1.200 -
. Area interna - Almoxarifados / Depdsitos 211,84 2.500 0,08

ARAGUAINA s " - N -

Areas ext - Pisos pav. Adj./com. as edif. 1.265,76 2.700 0,47
Esquadrias ext. sem exposi¢do a situagao 119,17 380 0,01
SUBTOTAL 1,00
Area interna Pisos Frios 343,69 1.200 0,29
Ajuste de area (Item 9 do Anexo VI-B da IN SEGES/MP 05/17) 72,00 1.200 0,06
GURUPI Afea interna - Almoxarifados / Depdsitos 386,35 2.500 0,15
Areas ext - Pisos pav. Adj./com. as edif. 1.330,99 2.700 0,49
Esquadrias ext. sem exposi¢do a situagao 107,61 380 0,01
SUBTOTAL 1,00

Fonte: Planilha 01 de Custo e Formacgao de Precgo, acesso 14032198.
JUSTIFICATIVA DA PRODUTIVIDADE ADOTADA

57. A definicdo da produtividade leva em consideragdo a limpeza de dreas em condi¢Ges normais de
uso, cuja limpeza didria tem sido suficiente para atender a necessidade a ser suprida, com excecdo das
esquadrias com periodicidade maior.

58. No caso da esquadrias externas a periodicidade pode ser maior que uma vez por més, vez que
tem sido o que acontece na pratica nos prédios do INCRA. Ademais, aplicacdo de uma produtividade mais baixa
demandaria fundada justificativa, com elementos empiricos baseado em observa¢des e parametros técnicos, em
suma por mecanismos capazes de aferir a qualidade, pois, apenas reduzir a produtividade leva ao aumento do
quantitativo de postos de trabalho e pode artificialmente elevar o custo da limpeza por m?, sem conduto agregar
melhor dos resultados pretendidos e com a custo-beneficio desfavoravel a Administracdo Publica. A experiéncia
obtida na ultimas contratacdes revelou-se adequada a periodicidade. Pode ser maior que uma vez por més,
sendo fundamental melhor fiscalizagao do servico em especial. A referida produtividade foi adotada nos ultimos
anos e meio revelou-se adequada, houve melhoria substancial na qualidade da prestacdo dos servicos,
notadamente no ano de 2022.

59. As produtividades e as periodicidades adotadas para a Superintendéncia Regional SR/TO e
Unidades Avangadas revelaram-se adequadas. As observacdes, no periodo de 04/01/2021 a 03/07/2022, nos
permite certificar que adotar produtividade mais baixa levard a ociosidade dos serventes de limpeza. A
qualidade da prestagdo dos servigos, dado o quantitativos de serventes, depende da fiscalizagdo
rotineira, especialmente do registros da desconformidade e da ma prestacdo dos servicos para que se possa
exigir correcdo das falhas pela contratada. Portanto, da cobranca tempestiva e reiterada a empresa. Ndo basta
aumentar o numero de servente se ndo houve uma fiscaliza¢cdo sistematica, que estabeleca métodos, que preze
por elaborar bons relatérios da qualidade dos servigos, que adote atitude de exigir as providéncias a contratada
e até mesmo capazes de sancionar as condutas faltosas em relacdo a qualidade da prestacao dos servicos. O uso
dos materiais de limpeza (como limpa vidros) sdo fundamentais para obter o resultado esperado. O
reconhecimento do trabalho dos serventes, o registro dos servicos realizados, a demonstracdo de que a
gualidade dos servicos estar sendo acompanhada é fundamental para o alcance do resultado esperado. Em
ultima analise, a fiscalizacao efetiva gera economia de recursos e melhor prestacao dos servicos.
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60. O critério objetivo de estimativa do quantitativo minimo de postos é uma forma de afastar atos
de ingeréncia na administracdo ou aumento artificial de postos para desvio de fun¢des dos trabalhadores da
Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e
em relagdo a func¢do especifica para a qual o trabalhador foi contratado, bem como alterar a frequéncia ou
produtividade de forma oficiosa.

61. Ademais, ndo se pode perder de vista o principio orientador da Administracdo Publica da
eficiéncia e da economicidade neste tipo de contratacao, sob risco de desvirtua para uma contratacao de postos
de trabalho. E incorrer em despesa maiores do que se poderia obter caso adotasse a unidade de medida m? da
area a ser limpa. Em outras palavras a desconformidade da licitacdo e/ou da gestdo do contrato com a IN n®
05/2017 pode levar a efeito a manifestacdo de risco de celebragdo de contrato possivelmente antiecondmico,
sendo confira caso semelhante apurado no ACORDAO N2 1606/2015 — TCU — Plendrio, Processo n2 TC
010.139/2014-1, confira determinagdo:

b) aprovagdo do Termo de Referéncia do Pregdo Eletrénico 1/2013 sem sua adequada revisdo, tendo em
vista que foi utilizado indice de produtividade inadequado para a defini¢cdo da quantidade de serventes em
relagdo a limpeza das esquadrias, contrariando o disposto no Decreto-lei 200/1967, art. 69, inciso I; na Lei
8.666/1993, arts. 32, 12, inciso Ill, 15, § 72, inciso Il; na Lei 10.520/2002, art. 32, inciso I; no Decreto
5.450/2005, art. 22, § 22; na IN SLTI/MP 2/2008, arts. 16, inciso Il e IV, 43 e 44 e anexo V: e na Portaria
SLTI/MP 4/2012, art. 82, o que culminou na celebracéo de contrato antieconémico;

[..]

11. Irregularidade - item ‘¢’ do oficio 38/2015-TCU/SECEX-AL (peca 35):

¢) elaboragdo do Termo de Referéncia do Pregdo Eletrénico 1/2013, adotando-se de forma irregular o critério
de remuneragdio por postos de servigos quando deveria ter sido adotado o critério de remuneragdo por drea
fisica a ser limpa, conforme arts. 11, 20, inciso I, e 43 da IN SLTI/MP 2/2008, o que resultou na celebragéo de
contrato antieconémico e ndo aderente ds necessidades do DNOCS/CEST-AL.

[..]

9.7 determinar ao DNOCS — CEST/AL, com fundamento no art. 250, inciso Il, do RITCU, comunicando ao
Tribunal, no prazo de 90 (noventa) dias, as providéncias adotadas, que:

9.7.1 proceda a renegociagdo do Contrato 3/2013, com vistas a adequd-lo aos indices de produtividade
estabelecidos no art. 44 da IN SLTI/MP 2/2008 e aos valores constantes do Anexo | da Portaria SLTI/MP
25/2014 (art. 49), vdlidos para o Estado de Alagoas;

62. Os quantitativos minimos de serventes limpeza por imdveis sdo os constantes na Relacdo de areas
a serem limpas, acesso 14032198, e constara na Planilha de Custos e Formacdo de precos (vide Planilha 01 de
Custo e Formacdo de Preco, acesso 14032198), conforme os Quadros 02 e 03, acima. Calculados em
conformidade com a IN SEGES/MP n2 5/2017 e Caderno Técnico de Valores, entre outros.

3. INSUMOS NECESSARIOS A LIMPEZA PREDIAL

63. No caso em tela, confira a estimativa do quantitativo anual, vide Quadro 04, bem como o
detalhamento por prédio, acesso 14019565, como método de estimativa, uso-se da experiéncias, dos
parametros aferidos e resultantes do contrato anterior dos anos de 2020 e 2021, por meio dos relatérios de
recebimento e retirada de insumos, registros de ocorréncia, relatdrios de inspec¢do dos servigos e insumos. Bem
como, avaliacdo de serventes de limpeza e fiscais de contratos quando adequac¢do do quantitativo mensal dos
insumos, com base no conjunto de informacgdes e diferentes fontes, elaborou-se os indicadores de estimativas
do quantitativo de cada produto, confira acesso 14047437.

64. Cumpre na presente avenca reconhecer as peculiaridades do mercado que pode atrair ofertantes
de outros Estados da Federacdo, em face das caracteristicas das dreas a serem limpas, buscar fatores
econdmicos favoraveis a Administracdo Publica, como a estimativa mais precisa dos consumo de insumos e
equipamentos que melhore a produtividade.

65. Observe que por insumos entende-se todo e qualquer elemento diretamente necessdrio a
prestacdo dos servicos de limpeza asseio e conservagao, conforme estimativa de despesa detalhada, acesso
14019565. Observe que a previsao do fornecimento dos insumos encontra-se na descricdo do objeto da
contratacdo, dada sua importancia para o alcance dos resultados pretendidos.

66. Outrossim, no orgamento a ser elaborado pelo INCRA, os insumos contemplam 4 grupos:

66.1. MATERIAIS de consumo diario (produtos de limpeza em geral, aqueles que
ajudam a eliminar a sujidade, que sdo totalmente consumidos na prestacdo dos servicos);
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66.2. UTENSILIOS e EPI'S (que s3o desgastados na prestacdo dos servicos, geralmente
com duragdo superior a um més, ex: vassouras, rodos, baldes...);

66.3. EQUIPAMENTOS (sdo depreciados, ndo se desgastam necessariamente na
prestacdo dos servigos, seu valor é apropriado como amortizacdo de 10% a.a na planilha de
custo e formacao de preco da contratacao); e

66.4. UNIFORMES (entrega conforme Quadro 05).

67. Para estimativa do precos unitarios de mercado dos insumos foram identificamos 45 itens, sendo:
23 materiais de limpeza de uso mensal; 15 tipos de utensilios de limpeza e EPI's de estimativa anual; 3 tipos de
equipamento de trabalhos usados na limpeza predial e 4 itens para compor o uniforme dos serventes de
limpeza, confira Relacdo de Insumos, acesso 14019565, conforme também detalhado nos Quadros 04.

68. Trata-se de contratacdo com fornecimento dos insumos necessarios para a execu¢do dos servigos,
conforme o disposto no § 42 do art. 72 da Lei n2 8.666/93. Observe o termo "previsées reais" e a proibicdo de
contratar sem o presente detalhamento, cuja regra basica e inafastavel no presente caso preferimos transcrever
pela clareza e precisdo:

Art. 72 As licitagBes para a execucdo de obras e para a prestacéo de servicos obedecerdo ao disposto neste
artigo e, em particular, a seguinte seqiiéncia:

[..]
§ 42 E vedada, ainda, a inclusdo, no objeto da licitagdo, de fornecimento de materiais e servicos sem

previsdo de quantidades ou cujos quantitativos ndo correspondam ds previsdes reais do projeto bdsico ou
executivo. (O grifo é meu)

69. O presente Estudo valeu-se de consulta a contratacdo anterior, pesquisas aos relatdrios dos fiscais
do contrato e de diligéncias junto ao pessoal da limpeza (em Palmas, Araguaina e Gurupi), acesso . Bem como,
valeu-se de indicadores (produto/m?; produto/area a ser limpa; produto/por servente e produto/por forca de
trabalho), acesso 14047437, para afastar superestimativas de quantitativos e servir como parametro para
avaliacdo posterior, quando da prorrogagao contratual e melhor estimativas futuras em novas contratagdes.

70. Foram usadas pesquisas as planilhas de controle administrativo do fornecimento de insumo na
SR/TO, aos parametros do consumo real e registro do fornecimento de produtos constante da planilha de
formagdo do prego da contratagdo anterior. Portanto, foi considerando o consumo real de insumos e os
indicadores para realizar de forma consistente a estimativa do quantitativo de insumos, reveja alguns
indicadores utilizados para balizar as estimativas acesso 14047437. Frisa-se outro aspecto a ser considerando é a
necessidade de melhorar a fiscalizacdo do INCRA, se o fornecimento dos insumos nao forem fiscalizados,
dificilmente pode se esperar que seja agregado o valor em temos de resultado a contratacgao.

71. Os insumos sdo indispensaveis a rotina e aos métodos de limpeza e desinfec¢do de superficies,
gue engloba os mobilidrios, bancadas, pias, computadores, pisos, paredes, divisérias, portas e macanetas,
janelas, vidros, equipamentos elétricos, instalagdes sanitdrias, lumindrias, bebedouro, aparelho telefénico e
outros.

72. Os insumos que serao utilizados na execucdao dos servicos serdao fornecidos diretamente pela
empresa a ser contratada, conforme os prazos estabelecidos nos requisitos da contratacao, fazendo parte da
composicdo dos custos da Planilha de Custos e Formagao de Preco. Os itens de insumos listados neste Estudo
Técnico Preliminar fard parte do Termo de Referéncia. Assim, foram ajustados as acdes inerentes a higienizacao
de cada situacao, considerando os tipos de areas dos prédios e o quantitativo de servente, de tal modo que
foram consideradas as diferentes necessidades de tratamento, manutencdo e limpeza dos vérios tipos de
superficies e ambientes.

73. As caracteristicas de alguns produtos demandados foram definidas, sem limitar o mercado,
considerando-se os efeitos bactericidas e a dupla propriedade dos produtos, limpeza e desinfec¢do, com o
objetivo de tornar o ambiente de trabalho salubre.

74. N3o obstante, a empresa especializada podera utilizar sua experiéncia e conhecimento
técnico para propor métodos, técnicas e tecnologias que busquem aumentar a eficiéncia dos servicos de
limpeza, sob sua inteira responsabilidade e desde que proporcione os resultados esperados por esta
contratacdo, ndo contrariem a legislacdo e sejam aplicdveis a realidade do INCRA, condi¢des que serdo avaliadas
pela fiscalizagdo do contrato.

75. Assim, cabe ao demandante dos servigos elencar e quantificar os insumos necessarios para a
execugao dos servigos e por ébvio aferir a conformidade das propostas apresentadas no certame em relagao ao
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orcamento detalhado elaborado pelo INCRA. Vez que, as propostas deverdao conter a relacdo dos insumos que
serdo utilizados na execucdo dos servicos, indicando o quantitativo e sua especificacdo para serem devidamente
fiscalizados pelo servidor indicado pela administragao, conforme abaixo:

INSUMOS

Quadro 04 - Mostra a descrigdo dos materiais, utensilios, equipamentos e uniforme a serem consumidos na limpeza predial
nos trés prédios Palmas, Araguaina e Gurupi, quantitativo anual.

https://sei.incra.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=15288564&infra_...

TIPO DO EMBALAGEM
PRODUTO APRESENTACAO | UNIDADE | TOTAL ANUAL
INSUMO
COM
1 | MATERIAIS PAPEL HIGIENICO MACIO, FOLHA DUPLA, ACABAMENTO PICOTADO, 1 ROLO 4680 Rolos
BRANCO EXTRA — FINO (Contagem Rolo 40 metros)
2 | MATERIAIS PAPEL TOALHA INTER FOLHADO, LISO, NA COR BRANCA, COM 2 1000 FOLHA 252000 Folhas
DOBRAS (Pacote com 1000 FOLHAS)
3 | MATERIAIS DESINFETANTE PARA PISO (Embalagem 5 LITROS) 5 LT 1080 Litros
4 | MATERIAIS SACO PLASTICO PARA LIXO COM CAPACIDADE PARA 100 LITROS (na 1 SACO 2400 Sacos
cor preta).
5 | MATERIAIS AGUA SANITARIA 5 LT 720 Litros
(Embalagem 5 LITROS)
6 | MATERIAIS SABAO EM PO 1 KG 168 Kg
(Embalagem 1 kg)
7 | MATERIAIS SACO PLASTICO PARA LIXO COM CAPACIDADE PARA 50 LITROS (na 1 SACO 3360 Sacos
cor preta).
8 | MATERIAIS ALCOOL LIQUIDO 1 LT 180 Litros
(Embalagem 1 LITRO)
9 | MATERIAIS SABONETE LIQUIDO PARA MAQOS CREMOSO EM REFIL 5 T 156 Litros
(Embalagem 5 LITROS)
10 | MATERIAIS LIMPA PEDRAS (Desmcrustan.te acido p’ara limpeza pesada, 5 T 168 Litros
embalagem de 5 LITROS, redimento minimo de 1/10)
11 | MATERIAIS LIMPA VIDRO 1 FRASCO 168 Frasco
(Embalagem de 500 ML) 500 ML
12 | MATERIAIS DETERGENTE PARA LOUCA LIQUIDO 1 FRASCO 432 Frasco
(Embalagem de 500 ML) 500 ML
13 | MATERIAIS LUSTRA MOVEIS DE 200 ML 1 FRASCO 108 Frasco
200 ML
14 | MATERIAIS SACO PLASTICO PARA LIXO COM CAPACIDADE PARA 20 LITROS (na 1 SACO 1740 Sacos
cor preta).
15 | MATERIAIS DETERGENTE MULTIUSO 1 FRASCO 156 Frasco
(Embalagem de 500 ML) 500 ML
16 | MATERIAIS PANO DE CHAO, DE SACO ALVEJADO ESPECIAL 40X70 CM, PARA 1 UNIDADE | 72 Un
LIMPEZA DE PISO
17 | MATERIAIS AROMATIZANTE DE AR AEROSQL 1 FRASCO 48 Frasco
(Embalagem de 360 ML ou mais) 360 ML
18 | MATERIAIS INSETICIDA AEROSOL - 1 FRASCO 48 Frasco
(Embalagem de 360 ML ou mais) 360 ML
- ~
19 | MATERIAIS FLANELAS 100% ALGODAO 1 UNIDADE | 96 Un
(NA COR BRANCA)
20 | MATERIAIS SAB'AO EM BARRA NEUTRO 1 BARRA 156 Barra
(unidade barra de 200G) 200G
21 | MATERIAIS ESPONJA SINTETICA DUPLA FACE 1 UNIDADE | 240 Un
22 | MATERIAIS LUSTRA ALUMINIO 1 FRASCO 36 Frasco
500 ML
23 | MATERIAIS LA DEAGO - PCT 1 PACOTE | 48 Pacote
(COM 8 UNIDADES)
1 EF;I—IFSNSILIOS E VASSOURA DE PIACAVA PEQUENA NYLON DE PLASTICO 1 UNIDADE | 28
) UTENSILIOS E RODO DE PLASTICO COM PERFIL DUPLO, 60 CM DE LARGURA, COM 1 UNIDADE | 18
EPI'S CABO EM MADEIRA - PARA LIMPEZA DE CHAO
3 E;F§SILIOS E PA COLETORA DE LIXO, DE PLASTICO, COM CABO DE 80 CM 1 UNIDADE | 18
4 | UTENSILIOS E LIXEIRA (CESTO) 60L, MATERIAL PLASTICO. COM TAMPA. 1 UNIDADE | 6
EPI'S
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5 UTENSILIOS E RODO DE PLASTICO COM PERFIL DUPLO, 30 CM DE LARGURA, COM 1 UNIDADE | 12
EPI'S CABO EM MADEIRA E PARA LIMPEZA DE CHAO
6 lEJ;FS'\ISMOS E LUVA DE BORRACHA (PAR) 1 PAR 24
7 EFLI,ES”\ISILIOS E PANO DE PRATO (50x40) 1 UNIDADE | 24
8 :EJ;-IFSNSILIOS E RODO LIMPA VIDROS REGUA 35 CM 1 UNIDADE | 4
BALDE EM MATERIAL PLASTICO, CAPACIDADE 12 LITROS,
9 UTENSILIOS E POLIETILENO DE ALTA DENSIDADE, ALTA RESISTENCIA A IMPACTO, 1 UNIDADE | 10
EPI'S PAREDES E FUNDO REFORGCADOS, REFORCO NO ENCAIXE DA ALCA.
COR PRETA
10 UTENSILIOS E ESCOVINHA PARA VASO SANITARIO, PLASTICO, NYLON, COM 1 UNIDADE | 12
EPI'S SUPORTE
11 UTENSILIOS E DESENTUPIDOR DE VASO SANITARIO, BORRACHA ENTRUSADA 1 UNIDADE | 4
EPI'S BOLA, COM CABO DE MADEIRA PLASTIFICADO LONGO
12 :EJ;-IFSNSILIOS E ESPANADOR DE PO, PENAS DE AVES. COM CABO DE MADEIRA. 1 UNIDADE | 3
13 :EJ;-IFSNSILIOS E ESCOVA PARA LAVAR 1 UNIDADE | 12
14 E;FSNSILIOS E VASSOURA TIPO GARI, REFORCADA, CEPA PLASTICA 40CM 1 UNIDADE | 3
15 E;FSNS'L'OS E | SAPATO (TENIS SOFT) UNISSEX DE BORRACHA ANTIDERRAPANTE | 1 PAR 6
1 EQUIPAMENTOS ENCERADEIRA INDUSTRIAL LAVA E LUSTRA - DISCO 350 1 UNIDADE | 3
FERRAMENTAS
2 EQUIPAMENTOS LAVA JATO FRIO - MiNIMO 1.200 PSI 1 UNIDADE | 3
FERRAMENTAS
3 EQUIPAMENTOS RASTELO DE PLASTICO 1 UNIDADE | 6
FERRAMENTAS
1 | UNIFORME CAMISETA MALHA FRIA UNIFORME OPERACIONAL MANGA CURTA |1 UNIDADE | 24
2 | UNIFORME CALCA UNIFORME HELANCA USO OPERACIONAL APRESENTA 1 UNIDADE | 12
BOLSOS LATERAIS
3 | UNIFORME BOTA BOTINA DE SEGURANCA CARTOM EPI BIDENSIDADE COM 1 UNIDADE | 6
BICO PVC
4 | UNIFORME CAMISETA MALHA FRIA UNIFORME OPERACIONAL MANGA LONGA |1 UNIDADE | 6
Fonte: Planilha 01 de Custo e Formagao de Prego, acesso 14032198.
Quadro 05 - Mostra o cronograma de entrega dos uniformes.
Uniforme - Servente de Limpeza
Duas entregas
td. . 1° Conjunto 2° Conjunto
ltem Q Unid. Produto - - ) — - - J, —
Anual Até 52 dia util de Até 180 dias apds o inicio da
inicio da execuc¢do execugao contratual
1 1 Und BOTA BOTINA DE SEGURANCA CARTOM EPI BI 1
’ DENSIDADE COM BICO PVC -
CAMISETA MALHA FRIA UNIFORME
2 4 Und. 2 2
OPERACIONAL MANGA CURTA
3 ) Par CALCA UNIFORME HELANCA USO )
OPERACIONAL APRESENTA BOLSOS LATERAIS -
4 1 Und CAMISETA MALHA FRIA UNIFORME 1
) OPERACIONAL MANGA LONGA -
VI. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
76. A Estimativa do Valor da Contratacdo em relacdo aos insumos necessarios a limpeza contratual

é fundamental para a correta execuc¢do do contrato, pois possui participacdo relativa relevante na formacao do

preco da contratagdo, se comparado com valores da mao de obra, como segue:
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77. Deve-se considerar a variedade de itens e de ramos comerciais ofertantes que compdem os
insumos necessarios a limpeza predial. Itens que vdo desde materiais de limpeza até equipamentos, portanto
nao existe em um Unico ofertante para todos itens ou fonte de pesquisa Unica. Tampouco é possivel obter todos
0s pregos aceitaveis por meio do Painel de Pregos e junto a outros 6rgaos publicos. Tanto que foram coletados
precos em 9 (nove) estabelecimentos comerciais de Palmas (varejistas e atacadistas), bem como sites na Internet
e no painel de precos do governo federal (https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/), em relagdo ao
uniforme foi pesquisado os precos junto a fabricante. Além disso, junto aos dérgdos publicos, perfazendo
182 precos coletados, entre os dias 26/08/2022 a 02/09/2022, para 45 itens (23 materiais, 15 utensilios/EPI's,
3 ferramentas/equipamentos e 4 itens de uniforme), dos quais 22 precos foram rejeitados (fundo em vermelho
na planilha), confira Planilha 01 de Custo e Formacdo de Preco, formato PDF, acesso e em arquivo Excel (pasta
insumos) acesso 14032198.

METODO MATEMATICO APLICADO PARA A DEFINICAO DO VALOR ESTIMADO

78. Os precos unitarios de mercado dos insumos foram estimados, conforme demonstrado no
Relatdrio de Pesquisa de Preco, acesso 13978327, em resumo apresentado no Quadro 06, vide ainda no Formato
do médulo 5 da Planilha de Custo e Formacdo de Preco, Quadro 07, adiante.

79. Os precos unitdrios estimados foram obtido pela média aritmética dos precos obtidos na
pesquisa, exceto os precos rejeitados. Os precos rejeitados refere-se ao resultado da avaliagcdo critica dos
mesmos, por motivo de serem muito altos ou muito baixos em relacao a faixa de variacdo de precos normal do
mercado, bem como foram rejeitados os pregos que correspondem a marcas mais caras ou de caracteristicas
superiores as necessarias ou inferiores ao padrdao minimo de qualidade.

80. Com efeito, trata-se de conjunto de precos (obtidos de 4 fontes distintas: Fornecedores, Orgdo
Publico, Internet e Painel de Pre¢o) que formam uma verdadeira "Cesta de Pregos" aceitdveis, portanto
resultando na estimativa dos precos de mercado para cada um dos 45 itens, vide os relatérios detalhados
acessos 13978327 e 14019565. Confira ainda os comprovantes das pesquisas de preco, pesquisa junto a
fornecedoras, acesso 13978071; Relatério fotografico complementar a pesquisa junto a fornecedores, acesso
13978422; Comprovante de pesquisa de preco na Internet, Painel de Preco, Orgdos Publicos, acesso 13978030.

CARACTERIZAGAO DAS FONTES CONSULTADAS

81. Os comprovantes da coletas de precos nos estabelecimentos comerciais de Palmas foram
realizados por meios de formuldrios de coleta de pregos, assinados pelo responsavel pelo estabelecimento, com
a indicacdo do CNPJ e do endereco comercial, conforme os elementos probatérios organizados no Relatdrio de
Pesquisa de Preco, acesso 13978071. Ademais, foi usado ainda para alguns itens a coleta de fotografias dos
produtos nas prateleiras. Os demais precos foram pesquisados na internet, site em geral de venda ao
consumidor, e no site Painel de Precgos, os espelhos das pesquisas foram juntados ao autos, acesso 13978030.

ESTIMATIVA DOS PRECOS UNITARIOS
Quadro 06 - Mostra os dados da pesquisa de pregos para os materiais, os pregos coletados em nove estabelecimentos
comerciais de Palmas (varejistas e atacadistas), em 6rgdos publicos, nos sites na Internet, no painel de pregos do governo
federal e a estimativa dos precos unitarios.

TIPO DO EMBALAGEM EFI{\IEI'I(EERIO
PRODUTO APRESENTACAO | UNIDADE
INSUMO ESTIMADO
CoOM
RS
1 | MATERIAIS PAPEL HIGIENICO MACIO, FOLHA DUPLA, ACABAMENTO 1 ROLO 1,29 R$/UN
PICOTADO, BRANCO EXTRA — FINO (Contagem Rolo 40 metros)
PAPEL TOALHA INTER FOLHADO, LISO, NA COR BRANCA, COM
2 | MATERIAIS 2 DOBRAS 1000 FOLHA 0,01951 RS/UN
(Pacote com 1000 FOLHAS)
3 | MATERIAIS DESINFETANTE PARA PISO (Embalagem 5 LITROS) 5 LT 2,74 RS/L
4 | MATERIAIS SACO PLASTICO PARA LIXO COM CAPACIDADE PARA 100 1 SACO 0,97 R$/UN
LITROS (na cor preta).
5 | MATERIAIS AGUA SANITARIA 5 LT 2,67 RS/L
(Embalagem 5 LITROS)
6 | MATERIAIS SABAO EM PO 1 KG 10,07 RS/UN
(Embalagem 1 kg)
7 | MATERIAIS (SnAaCCOOI:I;)Ar::';()IO PARA LIXO COM CAPACIDADE PARA 50 LITROS 1 SACO 0,47 R$/UN
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8 | MATERIAIS ALcooL LiQuIDO 1 LT 8,19 RS/L
(Embalagem 1 LITRO)
9 | MATERIAIS SABONETE LIQUIDO PARA MAOS CREMOSO EM REFIL 5 T 7,05 RS/L
(Embalagem 5 LITROS)
10 | MATERIAIS LIMPA PEDRAS (Desmcrustan'te acido plara limpeza pesada, 5 T 6,28 RS/L
embalagem de 5 LITROS, redimento minimo de 1/10)
11 | MATERIAIS LIMPA VIDRO 1 FRASCO 500 5,48 RS/UN
(Embalagem de 500 ML) ML
12 | MATERIAIS DETERGENTE PARA LOUCA LIQUIDO 1 FRASCO 500 1,67 R$/UN
(Embalagem de 500 ML) ML
13 | MATERIAIS LUSTRA MOVEIS DE 200 ML 1 K/TLASCO 200 6,65 RS/UN
14 | MATERIAIS SACO PLASTICO PARA LIXO COM CAPACIDADE PARA 20 LITROS 1 SACO 0,41 RS/UN
(na cor preta).
15 | MATERIAIS DETERGENTE MULTIUSO 1 FRASCO 500 4,47 RS$/UN
(Embalagem de 500 ML) ML
16 | MATERIAIS PANO DE CHAO, DE SACO ALVEJADO ESPECIAL 40X70 CM, 1 UNIDADE 8,49 RS/UN
PARA LIMPEZA DE PISO
17 | MATERIAIS AROMATIZANTE DE AR AEROS(.)L 1 FRASCO 360 12,29 R$/UN
(Embalagem de 360 ML ou mais) ML
18 | MATERIAIS INSETICIDA AEROSOL ' 1 FRASCO 360 11,48 RS/UN
(Embalagem de 360 ML ou mais) ML
- —
19 | MATERIAIS FLANELAS 100% ALGODAO 1 UNIDADE 3,96 R$/UN
(NA COR BRANCA)
20 | MATERIAIS SAB..AO EM BARRA NEUTRO 1 BARRA 200G | 2,23 RS/UN
(unidade barra de 200G)
21 | MATERIAIS ESPONJA SINTETICA DUPLA FACE 1 UNIDADE 1,21 RS/UN
22 | MATERIAIS LUSTRA ALUMINIO 1 E/F:LASCO >00 3,60 R$/UN
23 | MATERIAIS LA DE AGO - PCT 1 PACOTE 2,62 RS/Pacote
(COM 8 UNIDADES)
1 E;FSI'\ISILIOS E VASSOURA DE PIACAVA PEQUENA NYLON DE PLASTICO 1 UNIDADE 19,27 RS/UN
) UTENSILIOS E RODO DE PLASTICO COM PERFIL DUPLO, 60 CM DNE LARGURA, 1 UNIDADE 29,29 R$/UN
EPI'S COM CABO EM MADEIRA - PARA LIMPEZA DE CHAO
3 :EJ;FSNSMOS E PA COLETORA DE LIXO, DE PLASTICO, COM CABO DE 80 CM 1 UNIDADE 26,66 RS/UN
4 g;I'ESI’\ISILIOS E LIXEIRA (CESTO) 60L, MATERIAL PLASTICO. COM TAMPA. 1 UNIDADE 66,29 RS/UN
5 UTENSILIOS E RODO DE PLASTICO COM PERFIL DUPLO, 30 CM DNE LARGURA, 1 UNIDADE 19,37 R$/UN
EPI'S COM CABO EM MADEIRA E PARA LIMPEZA DE CHAO
6 :EJ;—IFSNSILIOS E LUVA DE BORRACHA (PAR) 1 PAR 8,04 RS/UN
7 EF;I—IFSNSILIOS E PANO DE PRATO (50x40) 1 UNIDADE 7,98 RS/UN
8 :EJI;I-IFSNSILIOS E RODO LIMPA VIDROS REGUA 35 CM 1 UNIDADE 47,03 RS/UN
BALDE EM MATERIAL PLASTICO, CAPACIDADE 12 LITROS,
9 UTI'ENSILIOS E POLIETILENO DE ALTA DENSIDADE, ALTA RESISTENCIA A 1 UNIDADE 17,54 RS$/UN
EPI'S IMPACTO, PAREDES E FUNDO REFORCADOS, REFORCO NO
ENCAIXE DA ALCA. COR PRETA
10 UTENSILIOS E ESCOVINHA PARA VASO SANITARIO, PLASTICO, NYLON, COM 1 UNIDADE 9,71 R$/UN
EPI'S SUPORTE
1 UTENSILIOS E DESENTUPIDOR DE VASO SANITARIO, BORRACHA ENTRUSADA 1 UNIDADE 28,27 R$/UN
EPI'S BOLA, COM CABO DE MADEIRA PLASTIFICADO LONGO
12 EI;I-IFS’\ISILIOS E ESPANADOR DE PO, PENAS DE AVES. COM CABO DE MADEIRA. |1 UNIDADE 26,28 RS/UN
13 lEJI;I'II'ESNSILIOS E ESCOVA PARA LAVAR 1 UNIDADE 5,77 RS/UN
14 :EJ:II,ES”\ISILIOS E VASSOURA TIPO GARI, REFORGADA, CEPA PLASTICA 40CM 1 UNIDADE 34,37 R$S/UN
15 | UTENSILIOS E SAPATO (TENIS SOFT) UNISSEX DE BORRACHA 1 PAR 76,37 RS/UN
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EPI'S ANTIDERRAPANTE 1 I
1 |EQUIPAMENTOS | o R ADEIRA INDUSTRIAL LAVA E LUSTRA - DISCO 350 1 UNIDADE 1686,00 R$/UN
FERRAMENTAS
o |EQUIPAMENTOS | \\/a 1AT0 FRIO - MINIMO 1.200 Ps| 1 UNIDADE 544,33 R$/UN
FERRAMENTAS
3 |EQUIPAMENTOS | o)\ s1e10 DE PLASTICO 1 UNIDADE 34,36 R$/UN
FERRAMENTAS
1 | UNIFORME CAMISETA MALHA FRIA UNIFORME OPERACIONAL MANGA 1 UNIDADE 29,63 R$/UN
CURTA
> | UNIFORME CALCA UNIFORME HELANCA USO OPERACIONAL APRESENTA | | UNIDADE 52,83 RS/UN
BOLSOS LATERAIS
3 | UNIFORME BOTA BOTINA DE SEGURANCA CARTOM EPI BIDENSIDADE 1 UNIDADE 61,24 RS/UN
COM BICO PVC
4 | UNIFORME CAMISETA MALHA FRIA UNIFORME OPERACIONAL MANGA 1 UNIDADE 36,43 R$/UN
LONGA
Fonte: Planilha 01 de Custo e Formagdo de Preco, acesso 14032198.
IMPACTO RELEVANTE DOS INSUMOS NO VALOR GLOBAL DA CONTRATACAO
82. A questdo é que ndo se pode perder de vista o impacto dos insumos sobre a economicidade da

contratacao e notadamente sobre a integridade das despesas publicas, pois, a estimativa anual para os 45 itens
entre materiais, utensilios, equipamentos, ferramentas e EPI's perfaz o valor RS 38.345,01 (trinta e oito mil
trezentos e quarenta e cinco reais e um centavo), logo 13,6% do valor global estimado para a nova contratagdo
(vide acesso 14019565). Cumpre reconhecer que eventual falha no fornecimento dos insumos pode levar a
Execucdo Irregular do Contrato e permitir o enriquecimento sem causa da empresa contratada.

83. Dai a necessidade do presente Estudo Técnico Preliminar, mais uma vez, alertar a Gestdo da
Superintendéncia Regional para adog¢do de providéncias desde o inicio da execugdo contratual visando efetiva
fiscalizagdo do contrato, prevenir a contratada das sang¢des passiveis de serem aplicadas por falhas no
fornecimento dos insumos, citar o caso recente (processo n? 54000.044830/2021-19) para efeito pedagdgico
junto a nova contratada, e a comprovacao atualizada de economicidade durante toda a fase de execucdo.

84. A superintendéncia regional do INCRA tem fiscalizado de forma efetiva, aplicado o controle dos
insumos no recebimento e guarda, realizado glosas por itens ndo fornecidos, aplicado penalidades por falhas no
fornecimentos dos insumos de limpeza. Ocorre que se ndao forem fiscalizados o fornecimento dos insumos,
dificilmente pode se esperar que seja agregado o valor esperado em temos de resultado a contratacao.

85. Segundo os ditames gerais do artigo 73 da Lei 8.666/1993, a cada ato de recebimento provisério
ou definitivo do contrato devem ser analisadas e atestadas a adequacdo do objeto aos termos contratuais nos
casos de obras e servicos, bem como a qualidade e a quantidade dos materiais fornecidos nos casos de compras
e locagdo de equipamentos.

86. Sdo insumos que além de relevante participacdo no valor global da contratacdo, como
demonstrado, tém relevante impacto na escolha da proposta mais vantajosa (interfere na competitividade das
propostas no certame). Nesse tipo de contexto, falhar na fiscalizagdo pode favorecer indevidamente a empresa e
aumentar o risco de fraude na execucgao contratual.

87. Cumpre reconhecer que o fornecimento dos insumos conforme previsto na proposta contratada
envolve relativa complexidade, gera custos administrativos indiretos significativos e, portanto, demanda o
esforco relevante de organizacdo e planejamento da empresa. Empresas sem capacidade técnica e que
apresentam gestdes deficientes em geral ndo sdo capazes de adimplir a obrigacdo de fornecer os insumos,
sobretudo considerando que o fornecimento dos insumos deve acontecer ao mesmo tempo para os trés prédios
do INCRA em Palmas, Gurupi e Araguaina. Enquanto a avaliacdo da limpeza predial quantitativa e qualitativa
envolve relativa dificuldade, algumas falhas sdo ocultas, a mensuracdao do fornecimento dos insumos é de
afericdo objetiva, desde que seja fiscalizada de forma tempestiva, seguindo métodos de controle, rotinas de
registro e de fiscalizagdo. Cabe reconhecer que é fato, falhas no fornecimento dos insumos prejudicam
sobremaneira e onera a administracdao do INCRA. O que demanda a praxe de registro das ocorréncias por parte
da fiscalizacdo e gestor do contrato, o pedido de instauracdo do processo de apuracdao das infracdes
administrativas e eventual aplicacdo das san¢Oes cabiveis, a exemplo do recente processo
n2 54000.044830/2021-19.

88. Os insumos sdo parte do objeto a ser contratado sdo indispensaveis a rotina e aos métodos de
limpeza e desinfec¢ao de superficies. Métodos que englobam a limpeza dos mobilidrios, das bancadas, das pias,
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dos computadores, dos pisos, das paredes, das divisdrias, das portas, das macanetas, das janelas, dos vidros, dos
equipamentos elétricos, das instalagGes sanitarias, das lumindrias, dos bebedouro, dos aparelho telefonico e
outros. Portanto, pode-se ter diferentes estratégias de fiscalizacdo, como por exemplos os controles de
recebimento dos insumos e de entrega dos mesmos aos serventes de limpeza, a exigéncia de recibo na forma de
declaracdo, com afericdo do valor fornecido por meio de planilha eletronica, a rotina de registros fotograficos da
fornecimento e do estoque de insumos, a verificacdo dos utensilios e do estado de funcionamento ou nao (teste)
dos equipamentos, entre outros.

89. Assim, cabe ao demandante dos servigos elencar e quantificar os insumos necessarios para a
execucao dos servicos e por obvio aferir a conformidade das propostas apresentadas no certame. Vez que, as
propostas deverdo conter a relacdo dos insumos que serdo utilizados na execucdo dos servicos, indicando o
guantitativo e sua especificacdo para serem devidamente fiscalizados pelo servidor indicado pela administracao,
conforme Planilha 01 de Custo e Formacao de Preco, acesso 14032198.

ESTIMATIVA DO MODULO 5 - DA PLANILHA DE FORMAGAO DE PREGO

90. No orcamento da contratac¢do, a estimativa dos INSUMOS é organizada em quatro grupos (A, B, C
e D), no caso perfaz 45 itens diversos, quantitativo estimados considerado indicadores, acesso 14019565. Cada
qual devidamente descrito, identificada a unidade de medida correspondente, com a indicacdo das respectivas
guantidades e precos unitdrios, conforme apresentado na Planilha 01 de Custo e Formacdo de Preco,
acesso 14032198, conforme demonstrado no Quadros 07.

Quadro 07 — Mostra as estimativas dos custos com insumo por prédio e o valor unitario mensal para referente ao médulo 05
da Planilha de Custo e Formacgdo de Preco.

PALMAS
MODULO 05 - INSUMOS DIVERSOS
3 | INSUMOS DIVERSO VALOR MENSAL ESTIMADO (RS) VALOR UNITARIO MENSAL POR EMPREGADO (R$)
A | UNIFORME RS 107,28 RS 26,82
B | MATERIAIS RS 1.871,80 RS 467,95
C | UTENSILIOS E EPI'S RS 192,33 RS 48,08
D |EQUIPAMENTOS RS 19,16 RS 4,79
TOTAL DE INSUMOS DIVERSOS RS 2.190,57 RS 547,64
GURUPI
MODULO 05 - INSUMOS DIVERSOS
3 | INSUMOS DIVERSO VALOR MENSAL ESTIMADO (RS) VALOR UNITARIO MENSAL POR EMPREGADO (R$)
A | UNIFORME RS 26,83 RS 26,83
B | MATERIAIS RS 339,06 RS 339,06
C | UTENSILIOS E EPI'S RS 64,83 RS 64,83
D EQUIPAMENTOS RS 19,16 RS 19,16
TOTAL DE INSUMOS DIVERSOS RS 449,88 RS 449,88
ARAGUAINA
MODULO 05 - INSUMOS DIVERSOS
3 | INSUMOS DIVERSO VALOR MENSAL ESTIMADO (RS) VALOR UNITARIO MENSAL POR EMPREGADO (R$)
A | UNIFORME RS 26,83 RS 26,83
B | MATERIAIS RS 444,17 RS 444,17
C | UTENSILIOS E EPI'S RS 64,83 RS 64,83
D | EQUIPAMENTOS RS 19,16 RS 19,16
TOTAL DE INSUMOS DIVERSOS RS 554,99 RS 554,99

Fonte: Planilha 01 de Custo e Formagao de Prego, acesso 14032198.

DO INDICE DE REAJUSTE DO VALOR DOS INSUMOS

91. Para eventual reajustes de insumos sugere-se utilizar a variagdo do indice Nacional de Precos ao

Consumidor Amplo — IPCA, mantido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, acumulado em 12
(doze) meses, por melhor refletir a variagao dos pregos para os itens em tela, adotando-se a seguinte férmula:

Férmula de calculo:

Pr=P+(PxV)

Onde:

Pr = prego reajustado, ou prego novo;

P = prego atual (antes do reajuste);

V = variagdo percentual obtida na forma do item 10 desta clausula, de modo que (P x V) significa o acréscimo
ou decréscimo de prego decorrente do reajuste.
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ESTIMATIVA DOS PRECOS DE REFERENCIA DA CONTRATACAO
JUSTIFICATIVAS PARA A METODOLOGIA UTILIZADA

92. O prego de referéncia é estimado por meio de Planilha de Custos e Formacao de Pregos,
acesso 14032198. Portanto, ndo ha no mercado os precos prontos para esse tipo de contratacao, ele deve ser
estimado conforme a metodologia e parametros dados no Cadernos de Logistica, isto é, preco unitario mensal
por metro quadrado, e serem prec¢os aceitaveis para o mercado em que se inserem. Para afericdo da faixa de
precos aceitdveis do mercado e Estudo da Solucdo foram obtidas seis propostas contratadas por drgaos publicos
no mercado de Palmas, reveja Quadro 01. Com isso, foi possivel obter e avaliar os parametros usados e os custos
incorridos na planilhas de formacao de precos.

93. A estimativa dos precos referenciais dos servicos de limpeza medidos em m? das dreas a serem
limpas, com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra e fornecimento dos insumos de limpeza, o custo
estimado da contratacdo deve contemplar os itens de custos que compdem o precgo dos servigos, definidos por
meio do preenchimento da planilha de custos e formacao de precos. A planilha de custo e formacao de precos é
o instrumento para aferir os precos referéncia e avaliar a regularidade dos precos ofertados no certame.

METODO MATEMATICO APLICADO PARA A DEFINIGAO DO VALOR ESTIMADO

94. Na fase de planejamento da contratacdo a primeira planilha do processo de licitacdo,
acesso 14032198, com fulcro no Anexo V, Item 2.9, da IN n2 05/2017, tem a finalidade de ser o principal
instrumento para a definicdo dos precos estimado e maximo (critérios de aceitabilidade da proposta) e de
auxiliar na avaliagdo em torno da previsdao orcamentdria. Observe que constara até a contrata¢gdo da empresa
prestadora dos servicos trés planilhas de custo e formacdo de precos, como didaticamente ilustrado na Figura
abaixo:

AS PLANILHAS DE PRECOS DO PROCESSO DE CONTRATACAO

PLANILHA FUNDAMENTO FINALIDADE

Planilha 2 — Modelo anexo ao Anexo VII-A, Itens

edital a ser preenchido pelos 6.3e7.6,dalNn° v Modelo para preenchimento pelos licitantes na licitagdo.
licitantes. 05/2017

I?I?nilha 3 - Preenchida pelo v Demonstra custos e formacéo dos precos dos licitantes.
licitante vencedor e que Anexo VII-A, Itens o -

e s 76077 dalNno v Instrumento para analise da exequibilidade do prego.

v Auxilia nos processos de repactuacao e alteracées

proposta, com quantitativos e 05/2017 8
contratuais.

custos unitarios.

95. A metodologia utilizada para balizar ou avaliar o preco de referéncia, que por sua vez, foi
estimado por meio primeira planilha do processo de licitacdo. A avalia¢do refere-se usou de preco praticados por
outros orgaos publicos do mercado do Tocantins, confrontando-o a fim de aferir se os pregos estimados sdo
comparativamente vantajosos para orientar a nova contratacdo, considerando as caracteristicas dos mercados
de limpeza predial nas cidades onde serdo prestados os servicos. Usou-se faixa de pregos de mercado
aferida com base nos precos praticados por outros érgaos publicos em Palmas, Araguaina e Gurupi. Com base
nos dados coletados: contratos semelhantes dos drgaos apresentados no Quadro 01.

FAIXA DE MERCADO

96. A Faixa de Mercado refere-se, pois, a uma faixa de controle da variacdo de pregos normais, ou
seja, precos considerados de mercado. Cumpre observar, ndo existe um Unico preco de mercado, a prdpria
dindmica da economia revela-se improvavel tal acontecimento, o que se verifica é uma faixa de precos
compativel com os precos de mercado, cuja variacdo dos precos pode ser alta conforme se verifica a baixa
pluralidade de ofertantes ou mesmo baixa nos casos de maior pluralidade de ofertantes, o que parece ser o
caso.

97. Foi usada a Estatistica Descritiva e Medida de Dispersdo, a saber: média, desvio padrdo e
coeficiente de variacdo da amostragem para estimar a Faixa de Mercado e comparar a dispersao dos dados com
pesquisas anteriores. O desvio padrdao mede o grau de dispersao dos precos em relacao a média.

98. Conceitua-se:
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Limite Superior: como sendo a média mais um desvio padrao.
Limite Inferior: média menos um desvio padrdo.
Linha de centro a propria média da amostra.

Faixa de Mercado: Limite Inferior, a Média e o Limite Superior.

99. O coeficiente de variagao analisar a dispersdao em termos relativos, ele sera dado em %. Quanto
menor for o valor do coeficiente de variagdo, mais homogéneos serdo os dados, ou seja, menor sera a dispersao
em torno da média, indicativo da qualidade dos dados para representar o universo em pesquisa.

100. Cabe reconhecer que as comparagdes de pregos podem envolver alguma limitacdao, dada
a diferenca das condi¢des contratuais que implicam no preco, tais como: diferentes tipos de areas interna,
externa e esquadrias; diferentes quantitativos de cada um dos tipos de dareas; diferentes produtividades por
tipos de pisos (laboratérios, arquivos, salas de atendimento, servico, banheiros, copas...); diferentes tipos de
esquadrias envidracadas fase interna e externa, com risco ou sem risco; diferentes frequéncias de limpeza;
quantidade de servente e rateio dos custos diretos com os insumos, entre outros. Tal efeito, parece mais
acentuado para o preco unitario do m? da &rea a ser limpa.

101. Observe-se que foram trabalhados os dados para permitir a comparagao dos diferentes contratos,
compara-se preco por posto e por m? da &rea a ser limpa.

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS
102. O primeiro passo para aferir o prego de referéncia da contrata¢do é obter os seguintes dados:

103. Convencao coletiva de trabalho entdo vigente, no caso MTE: TO000011/2022, referente ao posto
servente de limpeza (Classificagao Brasileira de Ocupagbes - CBO n2 5143-20), acessos 14052468, obtém-se os
dados:

Salario normativo da categoria profissional = RS 1.286,12;
Auxilio-Refeicdo/Alimentacdo = RS 533,00;
Amparo Social = R$ 21,88;

Valor da passagem de transporte urbano Palmas, Araguaina e Gurupi, respectivamente = RS 3,85, RS 4,00 e
RS 3,25;

Estimar os insumos em termos quantitativos e os respectivos precos unitarios, conforme realizado e
demonstrado nos Quadros 06 e 07.

104. Os valores acima s3o aplicados no ANEXO VII-D MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO
DE PRECOS, confira 14032198, como demonstrado na Memoria de Calculo, acesso 14034462.

105. Os moddulos agrupam itens de custo de mesma natureza ou que, de algum modo, estejam
relacionados entre si. Os submddulos agregam itens que compdem o mdédulo. Os quadros resumos agrupam os
mdédulos, conforme ANEXO VII-D MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS, Instrucio
Normativa SEGES/MP n? 05/2017. Os médulos que compdem a planilha sdo os seguintes:

e Mddulo 1 — Composi¢do da Remuneragdo;

e Mddulo 2 — Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Didrios;
e Mddulo 3 — Provisdo para Rescisdo;

e Médulo 4 — Custo de Reposi¢do do Profissional Ausente;

® Mddulo 5 — Insumos Diversos; e

* Mddulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro.

106. Parte dos valores da planilha de custo sdo fixados em instrumentos de cardter normativo
obrigatdrio, tais como leis, medidas provisdrias e convenc¢Ges coletivas de trabalho vigentes, tais valores nao
podem ser inferiores na proposta a ser contratada. Buscou-se indicadores no histérico dos contratos e incidéncia
de dados estatisticos que foram demonstrados na Memdria de Calculo, acesso 14034462. Com efeito, com base
na Memdria de Calculo dos encargos sociais e trabalhistas elaborou-se a PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE
PRECOS, com os valores para os postos de servente de limpeza para presente contratacgao.

107. Observe que em todos os postos estimados para o INCRA sdo aplicados os mesmos encargos
sociais e trabalhistas exceto: valor do vale transporte, auxilio alimentacdo e o custo dos insumos para os
respectivos prédios. Com efeito, o valor do posto de Araguaina é 2% maior que o posto de Palmas, notadamente
pelo efeito dos custos com insumos, que para o prédio de Araguaina por servente é 15% maior, bem como o

https://sei.incra.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=15288564&infra_... 32/46


https://www.gov.br/compras/pt-br/images/conteudo/ArquivosCGNOR/IN-n-05-de-26-de-maio-de-2017---Hiperlink.pdf

25/11/2022 09:22 SEI/INCRA - 13295672 - Estudos Preliminares da Contratagdo

preco da transporte urbano (4%), reveja o Quadro 07. Por fim, os dados do Quadro 07 apresentam variagGes
explicaveis pelo rateio do valor dos insumos e diferenca de area e for¢a de trabalho entre os prédios.

Quadro 08 - Mostra a estimativa do nimero de postos de servente de limpeza, produtividade, preco homem-més (RS) - para
o prédio de Palmas.

ANEXO M?INCRA PALMAS TO

I - PREGO MENSAL UNITARIO POR M?

AREAS INTERNAS

1 2 (1X2)
MAQ DE OBRA PRODUTIVIDADE | PRECO HOMEM-HES SUBTOTAL
(1/0F) (RS} (RS/INMF)
PISDS FRIDS
SERVENTE | 11200 | 418583 3,49
TOTAL 3,49
ALMOXARIFADOS / DEPOSITOS
SERVENTE | 142500 | 418583 1,67
TOTAL 1,67
AREAS EXTERNAS
1 2 11x2)
MAO DE OBRA PRODUTIVIDADE | PREGO HOMEH-HES SUBTOTAL
(1M} (RS) (RS/MF)
PISOS PAVIMENTADOS ADJACENTES / CONTIGUOS AS EDIFICAGOES
SERVENTE | 142700 | 418593 1,55
TOTAL 1,55

ESQUADRIAS EXTERNAS
face externa sem exposicdo a situacdo

- 3) JORMADA DE S)PRECO ((B)=(4X3
wiooeosma | (UFRODUTL | @FREQUENCA | Toag o | ) =(1X2 | i s | suBoTaL
MES (HORAS) (RE) (RSM=)
FACE EXTERNA SEM EXPOSICAO A SITUACAD DE RISCO
SERVENTE | 1/380 | B |  mes7s | noooi11s | 418583 0,47
TOTAL 0,47

Observagdo o item (3) Jornada de trabalho no més (Horas) é aferido da seguinte forma: 1 188,76 =
0,005298

Numero de dias na semana: 7 dias

Numero de semanas no més: 30 + 7 = 4,29 semanas
Numeros de horas semanais — jornada: 44 horas semanais
Numero de hora no més 4,29 x 44 = 188,76

108. Observacdo o preco homem-més (RS) dos quadros acima foram estimados por meio da Planilha
de Custo e Formacao de Preco do presente Estudo Técnico Preliminar, confira acesso 10427468.

Quadro 09 - Mostra a estimativa do nimero de postos de servente de limpeza, produtividade, preco homem-més (RS) - para
o prédio de Araguaina.
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ANEXO M?INCRA ARAGUAINA TO

I - PREGO MENSAL UNITARIO POR M?

AREAS INTERNAS

1 2 (1X2)
MAD DE OBRA Pmngﬂm PRECO HOMEM-MES | SUBTOTAL
(1im7) (RS) (RS/MF=)
PISOS FRIOS
SERVENTE [ amzo0 | 420267 3,50
TOTAL 3,50
ALMOXARIFADOS | DEPOSITOS
SERVENTE [ zson | 4.202,67 1,68
TOTAL 1,68
AREAS EXTERNAS
1 2 (1Xx2)
MAD DE OBRA Pmﬂgg;”' PRECO HOMEM-MES | SUBTOTAL
(1INF) (RS) (RS$INF)
PISOS PAVIMENTADOS ADJACENTES / CONTIGUOS AS EDIFICAGOES
SERVENTE [ e | 420267 1,56
TOTAL 1,66
ESQUADRIAS EXTERNAS
face externa sem exposicdo a situacdo
] {3) JORNADA
. (S)PRECO [ (6)=(4X5)
: PRODUTL | (2) FREQUEN-CIA NO | DE TRABA- |(4) =(1%2 :
WAD DE OBRA X 5 HOMEM-MES | SUBTOTAL
VIDADE MES (HORAS) LHONOMES | X3} Ki RS) (RS
(1) (HORAS)
FACE EXTERNA SEM EXPOSICAO A SITUAGAO DE RISCO
SERVENTE | tman ] 8 | ss7e [ 00001115 | 420267 047
TOTAL 047

a estimativa do nimero de postos de servente de limpeza, produtividade, preco homem-més (RS) - para
o prédio de Gurupi.

ANEXO M?INCRA GURUPI TO

Quadro 10 - Mostra

I - PREGO MENSAL UNITARIO POR M2

AREAS INTERNAS

Quadro 11 — Mostra resultado da pesquisa de preco em relagdo o valor dos postos de terceirizagdo servente de limpeza,

1 2 (1X2)
MAO DE OBRA PRODJTIJJEM PRECO HOMEM-MES | SUBTOTAL
(1/M7) (RS) (RSINF)
PISOS FRIOS
SERVENTE | 11200 | 4.036,77 3,36
TOTAL 3,36
ALMOXARIFADOS | DEPOSITOS
SERVENTE | eson | 4.036,77 1,61
TOTAL 1,61
AREAS EXTERNAS
1 2 (1X2)
MAO DE OBRA PR{I;:'IJJEM PRECO HOMEM-MES | SUBTOTAL
(1INF) (RS) (RSINF)
PISOS PAVIMENTADOS ADJACENTES | CONTIGUOS AS EDIFICAGOES
SERVENTE | 1mroo | 4.036,77 1,50
TOTAL 1,50
ESQUADRIAS EXTERNAS
face externa sem exposicdo a situacdo
() (2) JORNADA,
’ (5} PREGO | (8) = (4 X 5)
- PRODUTI | (2) FREQUEN-CIA NO | DE TRABA- |(4) =(1X2 5
MACTIECHRA VIDADE MES (HORAS) LHONOMES [ X3) Ki HO"‘;’;'}IMES SL‘EE{E‘T;:L
(17 (HORAS)
FACE EXTERNA SEM EXPOSICAOD A SITUAGAD DE RISCO
SERVENTE | 1m0 | B | 1mesie | 00001115 | 403877 0,45
TOTAL 0,45

Fonte: Planilha 01 de Custo e Formagao de Prego, acesso 14032198.

VALORES BALIZADOS PELOS PRECOS DOS ORGAOS PUBLICOS

médias dos drgdos publicos e comparativo na base 100.

Orgio
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Palmas Araguaina | Gurupi MEDIA BASE AREA VALOR CUSTO | BASE
100 TOTAL M? | MENSAL DO | MENSAL | 100
CONTRATO POR M2
INCRA
valor Estimado de R$4.185,93 | R$4.202,67 | R$4.036,77 11.176,09 R$2,24
Referéncia para a nova R$4.141,79 | 100 m2 R$24.983,16 m2 100
contratagdo
BASE 100 100 100 96
INCRA
11.176,09 | R RS$2,31
Valor Maximo para a nova R$4.326,12 | R$4.343,41 | R$4.171,98 | R$4.280,50 | 103 2 255819 87 m$; 103
contratacdo B
1 |Justica Federal R$4.350,19 R$4.350,19 | 105 ;361’06 R$4.350,19 ;$23,45 154
2 | Ministério da Saude R$4.162,16 R$4.162,16 | 100 rZT;?OS,OO R$12.486,48 ;SZ4,30 192
R$3.483,74 R$3.483,74 | 84 fnoz'393'22 R$80.296,36 fn$23,94 176
3|TRE 31.970,97 R$4,32
R$4.021,79 | R$4.109,85 | R$4.065,82 | 98 mz. ! R$138.079,40 2 ! 193
4 | CONAB R$3.635,38 R$3.635,38 | 88 :;394'56 R$7.270,76 ;321,69 76
5 | RECEITA FEDERAL R$3.517,00 R$3.517,00 | 85 :n62'774'60 R$42.203,99 ;f;Z,SZ 113
6 | SPU R$3.694,62 R$3.694,62 | 89 fnSz3,80 R$3.694,62 ;sz6'67 298
MEDIA R$3.807,18 | R$4.021,79 | R$4.109,85 | R$3.922,53 | 95 isz3,84 172
Limite Inferior R$3.446,11 R$3.578,73 | 86 R$2,26 |101
Limite Superior R$4.547,00 R$4.266,34 | 103 RS5,42 | 242
DESVIO PADRAO R$361,07 R$343,81 8 R$1,58
COEFICIENTE DE VARIACAO |9,5% 8,8% 41,1%

Grafico 03 - Mostra a média de pregos da pesquisa, os valores praticados para postos de servente de limpeza pelos 6rgaos
publicos nas cidades de Palmas, Araguaina e Gurupi, os valores de referéncia estimados para nova contratagdo, o valor
maximo aceitavel e os valores da Faixa de Mercado praticados nas contratacGes de servicos de limpeza predial no Tocantins.
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Gréfico 04 - Mostra a média de precos da pesquisa do valor praticado unitario R$/m? para os 6rgdos publicos, os valores de
referéncia estimados para a nova contratac¢do, o valor maximo aceitdvel e os valores da Faixa de Mercado praticados nas
contratac¢des de servigos de limpeza predial no Tocantins.
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BALIZADOR MEDIA DO VALOR DOS POSTOS COMPARATIVOS ENTRE OS ORGAQS PUBLICOS

109. Como balizadores para aferir a vantajosidade dos valores estimados para a nova contratagao,
usou-se os valores praticados em média pelos 6rgaos publicos por posto de terceirizacdo. O resultado tabulado
no Quadro 11 e ilustrado nos Graficos 03 e 04 indicam que os precgos estimados para nova contratacdo estdo
dentro Faixa de Mercado, portanto sdo precos aceitdveis. Observe que o preco relevante é o unitdrio RS/m? e
nao o valor do posto de terceirizagdo. Contudo, é fundamental conhecer os custos dos postos de terceirizacao e
a formacdo de preco dos contratos de outros dérgdos publicos no mercado, os dados ajudam a conhecer os
critérios usados, os racionais adotados por diferentes 6rgdos na estimativa dos valores de cada médulo da
planilha de custo e formacgdo de preco e assim avaliar o preco de referéncia estimado para a nova contratagao.
Por exemplo, o percentual de lucro e do custo indireto foram estimados com base nos valores aplicados para os
drgdos publicos da pesquisa, com base no levantamento de 2021, média mais um desvio padrao, obtivemos os
valores apds arrendondados: Custo Indireto 4,5% e Lucro 5%.

110. Conforme indica o Quadro 11 e o Gréfico 03, a média dos 6rgdos publicos (RS 3.922,53) encontra-
se 5% abaixo da média dos postos do valor de referéncia da contratagdo (RS 4.141,79), que por sua vez
encontra-se 3% abaixo do limite superior da faixa de mercado, confira coluna com a comparac¢do na base 100. O
coeficiente de variagdo indica a média de pregos do mercado é representativa, dado o baixo valor de apenas
8,8%, com desvio padrdo de apenas RS 343,81. Observe que quando menor o coeficiente de variagdo mais
homogénea a amostragem, portanto mais confidvel. Portanto, o preco de referéncia da contratagdo encontra-se
dentro da faixa de mercado, sendo aceitdvel e representativo dos precos de mercado. A estrutura de custos
apropriadas nos Maodulos 3 (provisdo para rescisdao) e Médulo 4 (custo de reposi¢do do profissional ausente) sdo
semelhantes ou valores pouco discrepantes. Tal cendrio encontra-se refletido no baixo desvio padrdo de RS
343,81, bem como baixo valor do coeficiente de variagdo.

BALIZADOR MEDIA DO VALOR PRECO/CUSTO UNITARIOS R$/M? COMPARATIVOS ENTRE OS ORGAOS
PUBLICOS

111. Assim, para refinar a analise quanto a vantajosidade dos valores estimados para a nova
contratacdo, cabe destacar que cada um dos 11 prédios em que ocorre a prestagdao dos servigos que estdo sendo
comparados, possuem cada um obviamente as suas particularidades, além das diferentes Area Fisica a serem
limpas, exemplo de diferenga de tamanho: SPU 553,80 m? e TRE 31.970,97 m?, logo cada contrato adotou
diferentes combinacgdes de produtividade minima adotadas (I - areas internas com produtividade de 800 a 1200
m?; Il - dreas externas com produtividade de 1800 a 2.700 m?; Il - esquadrias externas com produtividade de
300 a 380 m?; e IV - fachadas envidracadas com produtividade de 130 a 160 m?), observada a periodicidade
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(uma vez por dia e mais de uma vez por dia) e a frequéncia (didria, semanal, quinzenal, mensal...) de cada tipo
de servico e das condi¢Ges do local objeto da contratacdo. Bem como, define-se para cada 6rgdo diferente
escopo de insumos a ser usados na limpeza, diga-se bem distintas uma das outras. Nesse contexto fatico,
apuramos o custo unitdrio RS/m?, encontramos o valor médio de RS 3,84 m? para os 6rgdos publicos
pesquisados, portanto 72% maior que o custo médio unitdrio RS/m? (média das areas internas, externas e
esquadrias) de referéncia da nova contratacdo (RS 2,24 m2). Importante como balizador, pois, ndo estamos
contrato o posto de terceirizacdo e sim pela unidade de medida m? de area a ser limpa. Feito tais
consideracdes, o custo médio unitdrio RS/m? é fundamental no processo de planejamento da contratacdo e
indicador de vantajosidade da contratacdo, embora ndo permita uma perfeita comparacdo. A titulo de
informacdo, pesquisas no Painel de Prego para servicos de limpeza, tais como: "areas internas- 44 horas
semanais diurnas - produtividade 800 a 1200 m?" apresentam valores discrepantes por isso ndo foram usados,
confira pesquisa acesso .

BALIZADOR DE ECONOMICIDADE DA CONTRATAGAO PELO FATOR K

Quadro 12 - Mostra os valores médios do Fator K para as contratagGes anteriores do INCRA, para a nova contratagdo e para
alguns dérgdos publicos que participaram das pesquisas de mercado e preco.

L FATOR K -
Orgdo - - Média
Palmas Araguaina Gurupi

INCRA/2014 3,05 3,06 2,69 2,94
INCRA/2020 2,95 3,05 2,98 2,99
INCRA/2021 2,96 3,02 2,94 2,97
INCRA/2022 - Orgamento 3,25 3,27 3,14 3,22

Justica Federal 351

2021

RECEITA FEDERAL 2021 2,72 2,73 2,7
Pesquisa Orgdos Publi 2,98
esquisa Orgaos Publicos DPF 2,99 3,29

2021

Tcu 2,89

2021

Observacgdo: parametro de economicidade desejado dentro da faixa de 3,0 a 3,5.

112. Dado que a mao de obra é o principal custo direto da formacdo do pregco da contratacao,
a Secretaria de Controle Interno (CISET) do Poder Executivo Federal lancou a Nota Técnica n? 2/2018, de 9 de
abril de 2018, acesso 10414766, de orientacdo para elaborar a Planilha de Custos e Formacdo de Pregos. A
nota Secretaria é diligente e ajuda ao considerar a importancia do Fator K como indicador usual de mercado da
economicidade da contratacao, cujo trecho transcrevo:

11. Por fim, apontaremos as vantagens para os gestores utilizarem um fator de economicidade para que seja
possivel identificar propostas de fornecedores com algum indicio de custos superestimados. Desse modo, a
partir de um cdlculo simples, esse fator permitird a Administra¢do Publica perceber se o custo de um posto
de trabalho estd dentro de pardmetros aceitdveis pela jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Uniéio, seja
na fase de pesquisa de prego, seja na fase da licitagéio e do encaminhamento das propostas pelo fornecedor.

[.]

127. O Fator K é um pardmetro usual de mercado para se estimar o custo de um servico com base na
remuneragdo do profissional que prestaria o servigco. Ndo existe um percentual fixo para o Fator K, pois este
depende da estrutura de composicdo de prego definida tanto por requisitos legais quanto estratégicos da
empresa.

128. Nesse contexto, o TCU, conforme Acdrddos n® 1.753/2008 e n® 289/2018 - Plendrio, entre outros,
destaca como referéncia de custo, o Fator K, indicador de economicidade aplicado aos dispéndios com
servigos terceirizados de natureza continuada, que corresponde & razdo entre o custo total de um
trabalhador (remuneragdo, encargos sociais, insumos, reserva técnica, despesas
operacionais/administrativas, lucro e tributos) e sua prépria remuneragdo. O Fator K, portanto, indica
quantos reais sGo pagos pela Administragdo a contratada para cada real pago por esta ao trabalhador. Com
o0 propdsito de exemplificar esse indice, apresentamos a seguir quadro com a descrigdo hipotética da
aplicagdio do Fator K nos custos mensais de contratacdo de um Auxiliar Administrativo:

Formula Descricéio Valor
A Custo total do trabalhador no més R$ 2.700,00
B Remuneracéo Total = (3 Mddulo 1) R$ 1.000,00
C=(A/B) Fator K 2,7*

*2,7: quando niio envolver materiais ou equipamentos diluidos nos custos dos funcionarios.
Atencdio: ndo cabe para servi¢os de limpeza e seguranca, pois estes sdo definidos (pre¢co maximo e
minimo) pelo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestfo.
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129. Com intuito de demonstrar que os gestores devem se atentar para o fator de economicidade nas
contratagbes que envolvem mdo de obra exclusiva, apresentamos alguns trechos do recente Acorddo TCU n?
289/2018 - Plendrio, de 21 de fevereiro de 2018, sobre o tema:

7.1.6.10 Em outras palavras, depreende-se, de todo o exposto, que o referencial utilizado nesta fiscalizagcdo
foi 0o mais conservador possivel, uma vez que adotou-se o maior fator ‘k’ encontrado no mercado (2,70) ,
acima dos valores constantes do Acérdéo 1.753/2008 — Plendrio, dos contratos similares na Cdmara dos
Deputados e dos demais servigos terceirizados do proprio Senado, o que se coaduna com o limite
estabelecido pelo TCU e adotado pela auditoria interna do Ministério Publico da Unido, bem como com os
valores observados na contratagdo vigente do Senado para a categoria em exame.’

6. Quanto aos indicios de superfaturamento, considero que os elementos até entdo existentes nos autos
podem caracterizar a irregularidade que motivou a instauragdo da presente tomada de contas especial.
Ressalto que a unidade técnica realizou ampla pesquisa dos pregos praticados pela administragdo publica
federal (inclusive Cdmara e Senado) , para chegar a conclusdo de que o fator k mdximo a ser admitido em
contratacbes andlogas seria de 2,7 ao passo que o fator k associado ao Contrato 100/2006 variava entre 3,6
e 3,9, o que demonstraria o descolamento do prego contratado junto a empresa Aval em comparag¢do com os
pregos de mercado. Logo, a existéncia do fator k discrepante associada a sobreprego indicaria, no minimo, a
existéncia de um conluio entre as empresas que apresentaram cotagdes de pregos [...]. (O grifo é meu)

113. De acordo com Relatdrio n2: 201505019, da CISET, acesso 10414839, para servicos de limpeza
predial o fator K pode variar 3,0 a 3,5, conforme trecho transcrito:

A economicidade dos contratos foi verificada pela aplicagéo do Fator K, que é um indicador de gestdo de
economicidade aplicavel aos dispéndios com servigos terceirizados, de natureza continua e que envolvam a
alocagdo de empregados nas instalagées da unidade contratante.

O Fator K indica quantos reais foram pagos pela Administragdo a contratada para cada real pago por esta ao
trabalhador. Por convengdo, sdo admissiveis os valores situados nas faixas de 3,0 a 3,5, nos contratos de
limpeza/conservagdo, e de 2,5 a 2,7, nos demais contratos. A diferen¢a deve-se a inclusdo, no primeiro caso,
do valor dos materiais consumidos na atividade executada.

114. A propdsito, com vistas a alertar os gestores para que fiquem atentos ao fator economicidade nas
contrata¢cdes com mao de obra residente, o Tribunal de Contas da Unido, por meio do Acérddo TCU n2 289/2018
— Plenario, mencionando limita o Fator K a 2,70, vejamos:

O fator “k” é definido como a razdo entre o custo total de um posto de trabalho (soma do saldrio, encargos
sociais, insumos, reserva técnica, despesas operacionais/administrativas, lucro e tributos) e a remuneragéo
efetiva de seu ocupante. Na prdtica administrativa esse coeficiente consiste em um indicador da
economicidade dos contratos de terceirizagdo de servicos de natureza continua, tais como limpeza,
vigildncia, secretariado, pois informa a proporcdo dos encargos cobrados pela empresa contratada em
relagdio aos custos diretos (mdo de obra) por ela incorridos. Uma das suas mais evidentes vantagens é que,
por se tratar de um indice adimensional, permite a comparagdo entre contratos com objetos e quantitativos
distintos.

115. Segundo a nota, o fator K é aferido a partir de um calculo que “corresponde a razdo entre o custo
total de um trabalhador (remuneracdo, encargos sociais, insumos, reserva técnica, despesas
operacionais/administrativas, lucro e tributos) e sua propria remuneracdo. A mesma referéncia pode ser
encontrada no Acérddo n2 1755/2013 — Plendrio, cujo trecho transcrevo, verbis:

Também o Ministério Publico da Unido pratica valores proximos a esses, conforme se infere do seguinte
trecho de orientagdo técnica da auditoria  interna  daquele  6rgdo  (disponivel em
http://www.audin.mpu.gov.br/audin/terceirizacao/fator_k.doc)

“4.0 Fator K corresponde a razdo entre o custo total de um trabalhador (remuneragdo, encargos sociais,
insumos, reserva técnica, despesas operacionais/administrativas, lucro e tributos) e o valor pago ao mesmo
trabalhador a titulo de remuneragdo.

5.Indica, portanto, quantos reais sGo pagos pela Administracdo a contratada para cada real pago por esta ao
trabalhador. Embora o Fator K dependa basicamente dos saldrios e demais vantagens definidos nos acordos,
convengdes ou dissidios coletivos de trabalho, ficou estabelecido que, no dmbito do MPU, os seus valores
devem situar-se nas faixas de 3,0 a 3,5 nos contratos de limpeza/conservacdo e de 2,5 a 2,7 nos
demais (Oficio Circular AUDIN/MPU n.© 11/2006, de 15.09.06). A faixa mais elevada dos primeiros se deve a
inclusdo, no custo de cada servente, do valor dos materiais utilizados na limpeza.” (grifei)

116. Por fim, conforme Quadro 12, a nova contratacao pretendida apresenta o Fator K médio de 3,15,
0 que atende ao parametro da economicidade, dentro da faixa de 3,0 a 3,5. Observacdo, com a realizacdo do
pregdo a tendéncia desse valor e reduzir.

VALORES LIMITE MAXIMO DA CONTRATAGCAO

Quadro 13 - Mostra a estimativa do Valor Global Anual Maximo da nova contratagdo.
[ LocaL [ TIPO DE AREA AREA M2 | P. Unit mensal (R$/M?) | SUBTOTAL
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PALMAS Area interna - Pisos Frios 2.513,94 3,61 9.075,32
Area interna - Almoxarifados / Depdsitos 503,02 1,73 870,22
Areas ext - Pisos pav. Adj./com. as edif. 3.678,55 1,60 5.885,68
Esquadrias ext. - face externa sem exposi¢do a situagdo 184,55 0,48 88,58
SUBTOTAL 15.919,80
Area interna Pisos Frios 530,62 3,62 1.920,84
Area interna - Almoxarifados / Depdsitos 211,84 1,74 368,60
ARAGUAINA | Areas ext - Pisos pav. Adj./com. as edif. 1.265,76 1,61 2.037,87
Esquadrias ext. - face externa sem exposi¢do a situagdo 119,17 0,48 57,20
SUBTOTAL 4.384,51
Area interna Pisos Frios 343,69 3,48 1.196,04
Area interna - Almoxarifados / Depdsitos 386,35 1,67 645,20
GURUPI Areas ext - Pisos pav. Adj./com. as edif. 1.330,99 1,55 2.063,03
Esquadrias ext. - Face ext. ¢/ exp a sit de risco 107,61 0,47 50,58
SUBTOTAL 3.954,85
VALOR TOTAL MENSAL (somatdrio dos subtotais dos itens) 24.259,16
11l - VALOR GLOBAL DOS SERVICOS ANUAL 291.109,92
117. O valor global maximo admitido é de RS 291.109,92 (duzentos e noventa e um mil cento e nove

reais e noventa e dois centavos), conforme planilha de limites maximos aceitdveis para a contratacdo, vide
memb©ria de cdlculo acesso 14032198.

118. O valor limite maximo encontra-se 3,4% acima do valor de referéncia da contratacdo, apresentado
no Quadro 13. Espera-se competicdao no certame e que ocorra reducao de pre¢o em relagdo ao preco de
referéncia da contratacgdo.

119. O Quadro 13 mostra os valores unitdrios maximos aceitaveis. Os valores maximos adotados foram
aferidos assumindo a mesma estrutura de custos apropriados na estimativa do preco de referéncia, portanto
mesma memdaria de calculo, salvo pela aplicacdo de percentual mais alto em rela¢do ao custo indireto e ao lucro,
respectivamente 5 e 8%. Tais valores estdo acima da média do mercado, permitem definir o prego maximo da
contratacdo como sendo o preco estimado de referéncia da contratacdo acrescido de 3,4%, portanto conforme
valores apresentados no Quadro 13. S3o valores percentuais de custo indireto e de lucro superiores aos
informados no Caderno de Logistica, contudo ndo sdo altos a ponto de gerar sobrepreco, conforme pesquisa de
precos junto aos orgdos publicos (sendo o Fator K posto de Palmas 3,35, Araguaina 3,43 e Gurupi 3,32), bem
como demonstrado pela compara¢des apresentadas no Quadro 11 e ilustrado nos Graficos 2 e 3. Sendo
suficientes para atratividade dos ofertantes do mercado no Tocantins, conforme art. 10 da Instru¢gdo Normativa
do Ministério da Economia (ME) n2 73/2020.

VALORES DE REFERENCIA DA CONTRATACAO
Quadro 14 — Mostra a estimativa do Valor Global Estimado Anual de referéncia da nova contratagao.

LOCAL TIPO DE AREA AREA M2 | P. Unit mensal (R$/M?) | SUBTOTAL
Area interna - Pisos Frios 2.513,94 3,49 8.773,65
Area interna - Almoxarifados / Depdsitos 503,02 1,67 840,04

PALMAS Areas ext - Pisos pav. Adj./com. as edif. 3.678,55 1,55 5.701,75
Esquadrias ext. - face externa sem exposi¢do a situagao 184,55 0,47 86,74
SUBTOTAL 15.402,18
Area interna Pisos Frios 530,62 3,50 1.857,17
Area interna - Almoxarifados / Depdsitos 211,84 1,68 355,89

ARAGUAINA | Areas ext - Pisos pav. Adj./com. as edif. 1.265,76 1,56 1.974,59
Esquadrias ext. - face externa sem exposi¢do a situagdo 119,17 0,47 56,01
SUBTOTAL 4.243,66
Area interna Pisos Frios 343,69 3,36 1.154,80
Area interna - Almoxarifados / Depdsitos 386,35 1,61 622,02

GURUPI Areas ext - Pisos pav. Adj./com. as edif. 1.330,99 1,50 1.996,49
Esquadrias ext. - Face ext. ¢/ exp a sit de risco 107,61 0,45 48,42
SUBTOTAL 3.821,73

VALOR TOTAL MENSAL (somatdrio dos subtotais dos itens) 23.467,57

11l - VALOR GLOBAL ESTIMADO DOS SERVICOS ANUAL 281.610,84

CONCLUSAO
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120. O valor Global Estimado Anual de referéncia da nova contratacao, aferidos conforme o método e
os parametros pela Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (Seges/MP),
referente aos pisos frios/acarpetados para Palmas, Araguaina e Gurupi sdo respectivamente de RS 3,49, RS
3,50 e RS 3,36 por m?% da mesma forma de dreas internas de depdsitos ou sem uso de RS 1,67, RS 1,68 e RS
1,61 por m? ; para areas externas RS 1,55, RS 1,56 e RS 1,50 por m? e para limpar as esquadrias externas uma
vez por més (conforme a frequéncia estabelecida alternando-se os pisos e faces externa e interna) de RS 0,47,
RS 0,47 e RS 0,45 por m? por més, conforme demonstrado no Quadro 14, o que perfaz o valor de referéncia
global anual estimado de RS 281.610,84 (duzentos e oitenta e um mil seiscentos e dez reais e oitenta e quatro
centavos), sendo valores dentro da faixa de pregos de mercado e que atendem os parametros de economicidade
da contratacgao.

DA VERIFICAGAO DA CONFORMIDADE E PERTINENCIA DAS PROPOSTAS DOS LICITANTES

121. Nunca é demais frisar, caso a licitante no Pregdo Eletrénico deixasse de detalhar a composi¢do dos
insumos conforme Planilha de Custo e Formacao de Preco elaborada pelo INCRA, segundo o Mapa de Riscos o
Pregoeiro teria de se manifestar pela inviabilidade da contratagdo, por deixar de constar os elementos essenciais
para qualquer licitagdo inciso Ill do art. 3° da Lei 10.520/2002 e art. 92 da 8.666/93.

122. Alerta-se as licitantes que na fase Execuc¢do Contratual o fiscal a equipe de fiscalizagcdo devera
exigir o fornecimento dos insumos previsto conferéncia de quantitativa e da qualidade dos produtos fornecidos,
sob risco de permitir modificacdo ilicita da execucdo do contrato. Agir diferente ou deixar de realizar uma
fiscalizacdo efetiva equivale a permitir a contratada aferir vantagem indevida na fase de execugdo contratual, por
omissdo deliberada ou negligéncia em fiscalizar os insumos que devem ser fornecidos.

123. Afinal, essa é uma condicdo exigida na fase de selecdo de fornecedores e ndo poderd na fase de
execucdo do contrato ser negligenciada, ceder a pressdes da contratada ou falhar na fiscalizagdo sob risco de
afrontar, entre outros, os principios da legalidade e da isonomia no processo licitatério. Sendo confira o art. 92
da Secdo Ill - Dos Crimes e das Penas da Lei 8.666/93, lei que fundamenta a licitacdo da contratacdo, que trata
dos crimes relacionados a modificagdo ou vantagem contratual na fase executdria. O artigo 92 determina que
constitui infracdo penal:
"Admitir, possibilitar ou dar causa a qualquer modificagGo ou vantagem, inclusive prorrogagdo contratual,
em favor do adjudicatdrio, durante a execu¢do dos contratos celebrados com o Poder Publico, sem
autorizagdo em lei, no ato convocatdrio da licitagdo ou nos respectivos instrumentos contratuais, ou, ainda,
pagar fatura com pretericdo da ordem cronoldgica de sua exigibilidade, observado o disposto no art. 121
desta Lei:"

Para tal crime a pena é de detengdo de 02(dois) a 04(quatro) anos, e multa.

124. Como se sabe, apods a adjudicacgdo (ato de atribuicdo ao vencedor do objeto da licitacdo) e durante
a execucdo dos contratos, ndo pode haver qualquer modificagdo, a ndo ser nas hipdteses previstas em lei (Lei n2
14.133/2021, incluiu um novo Capitulo ao Cddigo Penal), edital ou em prévias cldusulas contratuais. Por isso,
qualquer ofensa a esta determinagao é em tese crime. O legislador entendeu por bem, ainda, acrescentar um
paragrafo a este dispositivo para o caso de corrupgao. Vejamos:

Art. 337-H. Admitir, possibilitar ou dar causa a qualquer modificagdo ou vantagem, inclusive prorrogagdo
contratual, em favor do contratado, durante a execug¢do dos contratos celebrados com a Administracéo
Publica, sem autorizagdo em lei, no edital da licitagdo ou nos respectivos instrumentos contratuais, ou, ainda,
pagar fatura com preteri¢do da ordem cronoldgica de sua exigibilidade: Pena - recluséo, de 4 (quatro) anos a
8 (oito) anos, e multa.

125. A licitante devem ter claro que uma vez aceita a proposta comercial vencedora da licitacao, apds
exame de conferéncia da area técnica do INCRA, torna-se cogente o fornecimento dos insumos conforme
discriminado, ndo poderia ser diferente, conforme consta na IN SEGES/MP n2 05/2017. Agir de forma diferente
pode na pratica caracterizar fraude grosseira e evidente ao certame. Portanto, ao estabelecer de forma
detalhada os encargos deve-se, no presente caso, no momento da execucdo exigir o seu fiel cumprimento.

126. O pregoeiro e a autoridade regional do INCRA (quando da homologacdo e adjudicagao) deverao
identificar a melhor proposta para execucdo dos servicos e viabilizar parametros confidveis para verificacdo da
conformidade e pertinéncia das propostas dos licitantes nos termos do art. 43, inciso IV, da Lei n.2 8.666/93.
Cumpre reconhecer que sem a Planilha de Custos e Formacao de Pre¢os ndo haveria parametros confidveis para
verificagdo da conformidade e pertinéncia das propostas dos licitantes.

127. A entrega de planilha contendo o detalhamento dos custos e prec¢os unitarios que balizaram a sua
proposta, juntando-a ao respectivo processo licitatdrio, a fim de que sirva de subsidio a eventuais repactuagdes
e renovagbes que vier a proceder com a futura contratada.
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128. Essa previsdo consta expressamente no ANEXO VII-A DIRETRIZES GERAIS PARA ELABORACAO DO
ATO CONVOCATORIO, da IN SEGES/MP n2 05/2017, que dispde sobre a contratacdo de servigos por érgdos ou
entidades integrantes do Sistema de Servigos Gerais (SISG), verbis:

7.6. A andlise da exequibilidade da proposta de pregos nos servigos continuados com dedicagdo exclusiva da
mdo de obra deverd ser realizada com o auxilio da planilha de custos e formagdo de pregos, a ser preenchida
pelo licitante em rela¢do a sua proposta final;

7.7. 0 modelo de planilha de custos e formagdo de pregos previsto no Anexo VII-D desta Instrugdo Normativa
deverd ser adaptado as especificidades do servigo e as necessidades do érgdo ou entidade contratante, de
modo a permitir a identificagdo de todos os custos envolvidos na execugdo do servigo, e constituird anexo
do ato convocatdrio a ser preenchido pelos proponentes;

7.8. Quando a modalidade de licitagdo for pregdo, realizado na forma eletrénica, a planilha de custos e
formagdo de pregos deverd ser entregue e analisada no momento da aceitagédo do lance vencedor;

7.9. Erros no preenchimento da planilha ndo sdo motivos suficientes para a desclassificagéo da
proposta, quando a planilha puder ser ajustada sem a necessidade de majoracdo do prego ofertado, e desde
que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratagdo; (O grifo é meu)

129. Considerando que existe o risco de desclassificagcbes indevidas de propostas por erros no
preenchimento da Planilha nos Pregdes Eletronicos da SR-26/TO, cabe trazer a tona a robusta jurisprudéncia do
TCU, entre outros o ACORDAO N2 1398/2016 — TCU — Plenério como segue:

7.21. Nos termos do art. 52, pardgrafo tnico, do Decreto 5.450/2005, que regulamenta o pregéo eletrénico,
o critério a ser adotado pela Administracdo é o do formalismo moderado, tendo como balizas “o interesse da
administragfo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacdo”. E nenhum desses
interesses € contrariado na hipétese, realgando-se que a planilha apresentava falhas de baixissima
materialidade, facilmente absorvidas pela proponente. E o que determina a IN 2/2008-SLTI/MPOG, cujo art.
29-A, § 2°, assim dispoe:

Art. 29-A, § 29: Erros no preenchimento da Planilha ndo sGo motivo suficiente para a desclassificagdo da
proposta, quando a Planilha puder ser ajustada sem a necessidade de majoragdo do prego ofertado, e desde
que se comprove que este [o preco ofertado] é suficiente para arcar com todos os custos da contratagdo.

7.22. E evidente que na execucdo do contrato a contratada ndo poderia pagar os oito centavos a menos
para o operador de equipamentos. Mas sem duvida alguma esse erro no preenchimento da planilha néo
afetaria a seguranga da contratagdo, pois o pagamento do valor correto seria perfeitamente absorvivel pelo
preco global ofertado. Tanto é assim que, uma vez percebido o erro, o simples rearranjo dos custos da
contratagdo permitiu absorver essas diferengas, como evidencia a Planilha 3, cujo prego final é exatamente o
mesmo da Planilha 1.

7.23. O fato de a Administragdo ndo ter seguido o procedimento legal para efetuar a corre¢éo (como serd
analisado adiante) ndo afasta a concluséGo de que o erro, em si, ndo apresenta materialidade capaz de
justificar a rejeicdo da proposta, sendo a situagdo perfeitamente enquadrdvel na hipotese prevista pelo art.
29-A, § 22, da IN 2/2008-SLTI/MPOG, que prevé que a contratada suporte as consequéncias de eventuais
erros no preenchimento de sua planilha, se tais erros ndo afetarem a sequranga da contratagdo.

DAS SUGESTOES PARA FASE DE SELECAO DE FORNECEDORES

130. Sugere-se que a licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar apresente a memdria de
calculo detalhada que contenha a metodologia e formulas adotadas pela licitante para obtencao dos valores
propostos para os encargos, insumos e demais componentes da planilha de composicdo de custos e formacgdo de
precos do posto de servico envolvido na contratagao, podendo ser utilizado como modelo o Anexo do Edital.

131. Sugere-se ndo se considerar qualquer oferta de vantagem ndo prevista no Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido. Bem como, ndo admitir proposta que apresente valores
simbdlicos, irrisdrios ou de valor zero, incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se referirem a
materiais e instalagdes de propriedade da licitante, para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade de
remuneragao.

132. Sugere-se que conste junto com a memdria de calculo o documento apto a comprovar o Fator
Acidentario de Prevencdo (FAP) da licitante.

133. Sugere-se o uso de e-mail impessoal para eventual pedido de esclarecimento e impugna¢dao como
os demais érgaos publicos, ex: cpl@tcu.gov.br; cpl.selog.srto@pf.gov.br e licitacao.palmas.to@rfb.gov.br.

134. Sugere-se consta no Edital do INCRA, a exemplo do Edital - Pregdo Eletronico n? 087/2018 do
Tribunal de Contas da Unido, que durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e as licitantes
ocorrerd exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletrénico.
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135. Nesse sentido, resgata-se a recomendacdo da NOTA TECNICA CGU/TO N2 1507/2021,
acesso 9204032, quanto a observancia de normas na realizacdo de Pregdo eletronico e quanto a publicidade de
informacgdes no sitio eletronico do Incra, cujas palavras pela clareza e precisdo limito-me a transcrever:

& antigo.incra.gov.br/pt/licitacoes-e-contratos.

e B CLlEAR @ NovaFut gep:

"7. Assim, visando evitar qualquer suscita¢Go de duvida quanto a idoneidade do processo licitatorio,
recomenda-se seguir estritamente os ditames normativos do Pregdo eletrénico, em que toda comunicag¢do
entre empresas e pregoeiro se dd via sistema, sob pena de macular o processo, que pode inclusive vir a ser
questionado judicialmente e anulado, causando prejuizo a administragdo e demora na contratacdo
pretendida.

8. Ainda na andlise do processo em comento, foi consultado o sitio eletrénico do Incra para pesquisa dos
trdmites do processo licitatdrio, tendo-se constatado que as leis de transparéncia ativa néo estlio sendo
cumpridas de forma adequada pelo ente.

9. Em 2009 foi editada a LC 131 que acrescenta dispositivos a Lei Complementar n. 101/2000, que
estabelece normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal, a fim de
determinar a disponibilizagdo, em tempo real, de informagdes pormenorizadas sobre a execugdo
or¢amentdria e financeira da UniGo, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. A referida Lei tornou
obrigatdrios os Portais da Transparéncia. Somando-se a primeira, a Lei de Acesso a Informagéo, Lei n.2
12.527/2011, dispde sobre os procedimentos a serem observados pela UniGo, Estados, Distrito Federal e
Municipios, com o fim de garantir o acesso a informagées previsto no inciso XXXIIl do art. 50, no inciso Il do §
392 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da Constituigdo Federal. 10. Desde entdo, os orgdos e entes publicos
ficaram obrigados a divulgar toda e qualquer informagdo publica em seus sitios eletrénicos, de forma clara e
acessivel ao cidaddo. Ocorre que ao tentar acessar as informagbes (em junho de 2021) sobre o Pregdo
Eletrénico n.2 1/2021, por meio do link https://antigo.incra.gov.br/pt/licitacoes-e-contratos.html, sé séo
apresentadas Licitagbes e contratos atualizados até maio de 2020, o que demonstra a néo disponibilizagGo
de informagbes em tempo real, conforme captura de telas apresentada na sequéncia:

oHEx 0808 :
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11. Importa observar que o descumprimento das leis de transparéncia pode gerar sangées como a suspensdo
de repasses das transferéncias voluntdrias federais, imputagdo de multa, bem como ajuizamento de agéo de
improbidade administrativa contra o gestor responsdvel.

12. Em sintese, recomenda-se que o Incra estabeleca rotina de atualiza¢do constante, em tempo real, de
todo sitio eletrénico da autarquia federal para se adequar as leis de transparéncia e possibilitar o efetivo
controle social.

12.1 E no tocante a realizagGo de Pregbes eletrénicos, que toda a intera¢éio entre pregoeiro e empresas
licitantes se dé exclusivamente no sistema Comprasnet, e que as intengdes de recurso se deem apenas no
sistema, apos declaragdo do vencedor, momento oportuno de sua realizagéo.

Palmas, 09 de junho de 2021." (O grifo é meu)

136. Com efeito, sugere-se ado¢do como referéncia de boas praticas na fase de selecdo de

fornecedores algumas

das condig¢Bes detalhadas no Pregdo Eletronico n2 087/2018 do Tribunal de Contas da

Unido, obtido nas pesquisas de mercado e preco, notadamente: SECAO V — DA PROPOSTA; SECAO VI — DA
ABERTURA DA SESSAO PUBLICA; SECAO VII — DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS; SECAO VIII — DA
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FORMULACAO DE LANCES; SECAO IX — DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE; SECAO X — DA NEGOCIACAO; SECAO XI — DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA; SECAO XIl — DA
HABILITACAO; SECAO XIIl — DA DEMONSTRACAO DOS SERVICOS; SECAO XIV — DO RECURSO; SECAO XV — DA
ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO; SECAO XVI — DO INSTRUMENTO CONTRATUAL; SECAO XVII — DAS SANCOES
e SECAO XVIII — DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL, entre outros.

VII - JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

137. O objeto a ser contratado pela SR/TO é de natureza indivisivel, tendo como unidade de medida m?
das dreas a serem limpas, razao pela qual é admitida a adjudicacdo por preco global, em consonancia com a
Sumula TCU n2 247.

138. Nao hd justificativa para parcelamento do objeto e nem formalizacdo de demanda nesse sentido.
Considerando que a contratacdo em tela, refere-se servicos continuos terceirizados de limpeza, asseio e
conservacgao, com o fornecimento de mao-de-obra com dedicac¢do exclusiva, carga hordria de 44 horas semanais,
cuja categoria profissional mais adequada seria de servente de limpeza, com fornecimento dos insumos
(materiais, equipamentos, utensilios uniformes) necessarios, executados de forma indireta e sera feito com
base no valor do m?, o objeto é Unico, devera ser prestado na integra pela empresa para os trés prédios do
INCRA, a saber:

Palmas/TO

Superintendéncia Regional INCRA do Tocantins
Quadra 302 Norte, Alameda 01, Lote 1 - Plano Diretor Norte
CEP: 77.006-336 - Palmas/TO

Telefones (63) 3219-5206 e (63) 3219-5245

Araguaina/TO

Unidade Avangada do INCRA de Araguaina
Avenida Neief Murad, Lote 5-A, Quadra 01
CEP 77824-022 - Araguaina/TO

Telefone (63) 3414-8021

Gurupi/TO

Unidade Avangada do INCRA de Gurupi
Rua M, Quadra 54, Lotes 2 e 3, Setor Unido V
CEP 77413-810 - Gurupi/TO

Telefone (63) 3351-1417
VIl - CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
139. N3o ha contratacGes correlatas para esses servigos para pleno éxito da solucdo pretendida.
IX - DEMONSTRAGAO DO ALINHAMENTO DA CONTATAGAO COM O PLANO ANUAL DE CONTRATAGOES

140. A Contratacdo em tela, estd alinhamento entre a contratacdo e o planejamento do drgao,
devidamente relacionada no Plano Anual de Contratacdes - PAC, por meio do Planejamento e Gerenciamento de
Contratagdes - PGC.

141. Contudo nao foi concluido o PLANO ANUAL - 2023, entretanto-se em fase de edicdo, ainda nao
consta a data desejada para a contratagdo (no caso a data é 05/01/2023), processo n2 54000.037218/2021-81,
Gltimo PLANO ANUAL - 2022.

X. RESULTADOS PRETENDIDOS

142. Atendimento da necessidade de limpeza, asseio e conservagdo, por meio de relagdo custo-
beneficio compativel com os mercados de prestacdo dos servicos terceirizados em Palmas, Araguaina e Gurupi.
Considerando os deveres: de eficiéncia, de economicidade da contratacdo, de conformidade legal, de padroniza
especificacbes para aquisicées que sdo comuns e de efetividade das despesas. Atender a necessidade de limpeza
com medidas de reducdo de impacto ambiental e reducdo de externalidade negativas na execug¢do do
contrato. Obter ambiente de trabalho salubre e higienizado. Com controle e previsibilidade na execucdo dos
servicos, diariamente realizar remocao de sujidades do ambiente predial e dreas externas adjacentes ao prédio,
com a conservacdo de plantas e arvores, com o fornecimento dos insumos (materiais, utensilios, epi's,
equipamentos e uniformes) nas quantidades contratadas e de forma pontual na data prevista e a freqiiéncia
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programada, conforme cronograma e rotinas. Sendo assim, os resultados pretendidos pela contratacdao dos
servicos, além demonstrar a vantajosidade da contratacdo ao longo da vigéncia contratual, espera-se que a
empresa contratada seja capaz de prestar com qualidade os servicos e fornecimento, que a sele¢do da proposta
seja apta a gerar o resultado mais vantajoso para o INCRA a precos de mercado e com possibilidade de
prorrogacdo por até 5 anos a vigéncia contratual. Obtendo-se a conformidade das execucdo dos servicos para
que as areas atividade-meio e atividade-fim da autarquia agraria possam concentrar seus esfor¢os no alcance
das metas institucionais e ao mesmo tempo atender aos padrdes de satisfacdo dos funciondrios e dos usuarios
dos Prédios Publicos do INCRA.

XI - PROVIDENCIAS DE ADEQUAGCAO DO AMBIENTE DA ORGANIZAGAO

143. Providéncias a serem adotadas pela administracdo previamente a celebragcdo do contrato,
organizadas no NUP SEI n2 54000.100391/2022-12, como segue:

ADEQUAGAO DO AMBIENTE ORGANIZACIONAL

a) Plano de Limpeza e Conservac¢ao, exigir da contratada a elabora¢do do cronograma de
limpeza em planilha, com rotina, organizacdo dos serventes, lider dos servigos, controle e
insumos, com detalhamento da frequéncia e as datas para o primeiro ano da contratacao.

b) Planilha de Controle de entrada e saida de insumos, a Gestdo do Contrato elaborar e
manter rotina de controle por parte da fiscalizacdo do contrato, controle e gestdo do
cronograma de entrega dos insumos.

c) Elaborar modelo de recibo dos insumos, a Gestdo do Contrato elaborar o recibo modelo
(planilha eletronica com formulas para calculo do valor a ser faturado pela contratada com base
nos valores do insumos fornecidos conforme precos unitarios da proposta contratada e que
possua integridade dos calculos) que deverad ser apresentado pela contratada ao fiscal do
contrato no ato de fornecimento dos insumos e devera conter assinatura do representante da
contratada e do fiscal do INCRA, apondo-se no ato: a data e hordrio do fornecimento, para
envio juntamente com a fatura dos respectivo més de referéncia.

d) Planilha de Controle e Conferéncia do pagamento das verbas trabalhistas, utilizar planilha
para realizar o controle administrativo de controle e conferéncia dos valores do contracheque,
por posto de servico de servente de limpeza, dos direitos trabalhistas e
previdencidrios, controle administrativo processo n2 54000.132214/2021-14, com o objetivo de
prevenir fraudes trabalhistas, comprovar efetiva fiscalizacdo e afastar o risco
de responsabilidade subsidiaria do INCRA.

e) Orientacdo da Administracdo o preposto, a equipe e o lider de servico, a gestdo de
contrato deverd organizar no primeiro més de vigéncia contratual reunido para apresentar o
padrdo de qualidade esperado, com a equipe completa e preposto do contrato, as obrigacdes
contratuais, os procedimentos de controles administrativos, o plano de fiscalizagdo, as
principais falhas e as desconformidades ocorridas nas contrata¢des anteriores, exigir a garantia
contratual, exigir autorizagdo para uso da Conta-Depédsito Vinculada — bloqueada, exigir o
fornecimento dos insumos conforme os prazos fixados nos Estudos Técnicos Preliminares,
apresentar as falhas no cumprimento das obriga¢des trabalhistas e previdenciarias visando
demonstrar que haverd fiscalizacdo efetiva, cujo relatério da reunido deve constar o processo
piloto da contratagao.

XIl - POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

144. Cabe reconhecer que existem efeitos adversos ou externalidade negativas causados ao meio
ambiente pelos processos envolvendo os servigos de limpeza predial. Nesse prumo, as escolhas dos materiais, o
estilo de supervisdo dos servicos, a estratégia de treinamento ou ndo dos serventes de limpeza, a falta de cultura
de fiscalizacdo do aspecto da sustentabilidade e dos impactos ambientais, o estilo da fiscalizacdo do contrato,
entre outros, podem ter correlagdo com o nivel de sustentabilidade da contratagdo.

145. As externalidades sdo representadas pelo custo ou beneficio que um agente impde a terceiros,
quando da realizacdo de uma atividade econémica (COELHO, 2012; GONCALVES; RIBEIRO 2013). No caso ao
proprio INCRA, aos funcionarios, aos usuarios, ao maio ambiente, a sociedade e a limpeza urbana. No caso, a
guestdo que se insurge é que as externalidades negativas geradas na prestacdo dos servicos no dmbito da
execucdo contratual é na maior parte das vezes decorréncia da execugdo irregular do contrato, constata-se a
reducdo do impacto ambiental na Ultima contratacao.
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146. Em tese, a presente contratacdo dos servicos de limpeza prever nas obrigacbes da
contratada mecanismos de implementacdo da sustentabilidade que estimulem e favorecam, por exemplo, o uso
de produtos e processos com menor impacto ambiental, evitando produtos alergénicos e irritantes para o
consumidor, utilizacdo de produtos naturais, equipamentos que causem menor incbmodo e sejam mais
eficientes, entre outros. Bem como a implementacdo de a¢des que reduzam a exposicdo de ocupantes do
edificio e serventes de limpeza a contaminantes de particulas quimicas e bioldgicas potencialmente perigosas,
gque possam impactar negativamente a qualidade do ar, a saude, os sistemas de edificios e 0 meio ambiente. Ndo
obstante, nada garante que a nova empresa contratada ird cooperar para minimizar os impactos ambientais,
conforme se observa nas contrata¢des anteriores.

147. Existe uma série de impactos ambientais que precisam ser identificados, mapeados, pois, podem
ser mitigados e até evitados na presente contratacao, como segue:

148. Uso de EPI’s, mesmo que os produtos sejam usados da maneira correta, a falta de EPI’s para
equipes de limpeza, falhas podem acontecer e prejudicar o servente de limpeza. Vez que os serventes estardo
em constante contato com quimicos e residuos. Nao protegé-los pode causar acidentes graves ou problemas de
salde em longo prazo. Motivo que deve ser fiscalizado com rigor o fornecimento, o uso dos EPI’s e o descarte de
produtos nocivos, descarte de utensilios usados na limpeza, como lampadas, toners, cartuchos, pilhas...

149. As substancias quimicas presentes nos limpadores ndo foram feitas para serem misturadas, assim
o servicos de limpeza envolve risco ao meio ambiente. Ndo seguir essa regra, além de prejudicar os funciondrios
pode danificar a superficie que estd sendo higienizada. Cumpre avaliar se a empresa de fato orienta os
funciondrios quanto o uso de produtos de limpeza, sendo exigido que comprove os treinamentos necessarios.

150. Alguns produtos precisam de mais tempo para agir. Quando o procedimento é feito de forma
apressada, nem sempre esse tempo é respeitado. A consequéncia acaba sendo um ambiente mal higienizado.
Em alguns casos, isso gera um grande desperdicio, por conta das doses extras necessarias para realizar a
higienizacdo completa. Quanto maior o desperdicio, maior impacto ambiental evitavel.

151. Logo, é fundamental que os funciondrios estejam sempre atentos as instru¢des de uso dos EPI’s
ao realizar a limpeza predial. Dessa forma, poderdo evitar gastos a mais com produtos e podera economizar
durante a reposicdo desses itens. Para tanto a fiscalizacdo deve acompanhar e fiscalizar os métodos adotados
pela empresa, os processos de supervisdo dos trabalhos, fiscalizacdo do fornecimento de EPI’s, do uso dos EPI’s e
de certificar da existéncia de treinamento da forma de trabalho periddicos.

152. Foi comprovada a existe impacto ambiental significativo nas ultimas contrata¢cdes, notadamente
periodo de setembro de 2014 a julho de 2021, mesma empresa deficiente, envolvendo as podas das plantas
inadequada e a auséncia de regas, frequéncia, época correta e adubacdo podem deixar a grama acinzentada e
com falhas. Situacdo ja observada na contratacdo (entre os anos de 2014 a 2020) que praticamente eliminou
toda grama que havia em torno do prédio em Palmas, piorando o aspecto visual e ambiental. No ano de 2022,
houve substancial melhoria no cuidado com as plantas, referente a prestacdo de servigo de outra empresa, cujos
servicos apresentaram qualidade esperada e dignos de elogios.

153. Por isso, é fundamental a fiscalizacdo do contrato ter atencdo a esses aspectos, principalmente se
a empresa consegue evidenciar a supervisdo dos trabalhos ou simplesmente negligencia tais aspectos. Dessa
forma, além de garantir o bem-estar de todos, a fiscalizacdo efetiva da atividade de supervisdo da empresa e da
comprovacdo de treinamento pode prevenir prejuizos com processos e outras penalidades pela falta de
cuidados.

154. A execugdo correta do contrato precisa ser objeto de fiscalizagdo, de medidas de treinamento aos
serventes de limpeza, de efetiva supervisdao por parte da empresa e bem como ser avaliado eventual
descumprimento das obrigacbes da contratada, reveja os Relatérios Fotograficos produzidos no ambito do
presente Estudo do Impactos Ambientais na SR em Palmas.

CRONOGRAMA DAS FASES DA CONTRATAGAO

155. A seguir apresenta-se sugestdo de cronograma, observa-se que o prazo é exiguo para viabilizar a
nova contratacao e evitar a descontinuidade da prestacdo dos servicos. O cronograma é uma forma de mitigacdo
de risco por meio do planejamento das fases da contratacdo, com a finalidade de priorizar a capacidade
operacional para atender uma necessidade essencial.

Quadro 15 — Mostra o cronograma das fase da contratagao para viabilidade da contratacao.

CRONOGRAMA

PLANEJAMENTO DAS FASES DO PROCESSO DE CONTRATACAO Prazo em dias para realizar a Etapa
em relagdo a data de 13/09/2022

https://sei.incra.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=15288564&infra_... 45/46
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Processo: 54000.062249/2022-51
Objeto:Limpeza Predial

SEI/INCRA - 13295672 - Estudos Preliminares da Contratagdo

Etapa da Instrugdo em 13/07/2022: Demanda Formalizada, Equipe de Planejamento Designada.

Total
Fases Atividade de Inicio Término
dias
Inicio da Execugdo 7 segunda-feira, 5 de 114
Formalizagdo do contratual dezembro de 2022
Contrat P Y
ontrato Assinatura do contrato | 36 quarta-feira, 23 de | terca-feira, 29 de 107
novembro de 2022 | dezembro de 2022
Selegdo de Pregio Eletrnico 30 segunda-feira, 24 quarta-feira, 23 de 71
Fornecedor de outubro de 2022 | novembro de 2022
- - terca-feira, 4 de segunda-feira, 24
Controle Jurid P Jurid 20 41
ontrofe Juridico arecer Juridico outubro de 2022 de outubro de 2022
Elaboragdo do Termo quinta-feira, 25 de | terca-feira, 4 de
Fase de . . 40 21
] de Referéncia e Edital agosto de 2022 outubro de 2022
Planejamento da - - - -
~ Planejamento da sexta-feira, 24 de quinta-feira, 25 de
Contratagao . 62 .
Contratagdo junho de 2022 agosto de 2022
Fonte: acesso 14043285.
Xl DECLARACAO DA VIABILIDADE DA CONTRATACAO
156. Apds a realizagdo dos Estudos Técnico Preliminares, considerando que o modelo (solugdo

adotada) de contratacdo dos servicos de limpeza, asseio e conservagao

atende a legislagdo pertinente,

notadamente IN SEGES/MP n2 05/2017 e a necessidade a ser suprida com eficiéncia, apos realizacdo de pesquisa
de mercado e aferi¢cdo dos pregos de referéncia com base na Planilha de Custo e Formacado de Preco, observado-
se, pois, o limite maximos estimado, considerando os riscos gerenciados ao longo dos estudos, considerando a
proposta de cronograma para as fases da contratacdo, por todo exposto e a necessidade de contratacdo dos
servicos, opinamos pela viabilidade da contratacao dos servicos terceirizados de Limpeza, asseio e Conservacao
para os prédios da Superintendéncia Regional do INCRA em Palmas no Estado do Tocantins e Unidades
Avancadas de Araguaina e Gurupi.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.incra.gov.br/sei/controlador_externo.php?

e
%

Documento assinado eletronicamente por Flavio da Silva Mota, Economista, em 14/09/2022, as 08:36,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro

Documento assinado eletronicamente por Carlos Silva dos Santos, Chefe de Servigo, em 15/09/2022, as
15:35, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de

g 1 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 13295672 e o

cédigo CRC CC76D354.
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