EDITAL 839/2022 — SERVICOS CONTINUADOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA

PREGAO ELETRONICO

MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUéRIA E ABASTECIMENTO
INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACAO E REFORMA AGRARIA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO INCRA-PI

PREGAO ELETRONICO N° 4/2022
(Processo Administrativo n.° 54000.031151/2022-52)

Torna-se publico que o Instituto Nacional de Colonizagdo e Reforma Agraria, por meio da
Divisao Operacional, Setor de Licitagbes e Contratos, sediado na Av. Odilon Araujo, 1296,
Picarra, Teresina-Pl, CEP 64.017-280 realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, sob a forma de execucdo indireta, nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de
2002, do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro
de 2018, do Decreto n°® 7.746, de 05 de junho de 2012, das Instrugbes Normativas SEGES/MP n°
05, de 26 de maio de 2017 e n° 03, de 26 de abril de 2018 e da Instru¢do Normativa SLTI/MP n°
01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei
n°® 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste
Edital.

Data da sessédo: 12/01/2023

Horario: 09:00(horario de Brasilia)

Local: Portal de Compras do Governo Federal — https://www.gov.br/compras/pt-br
Critério de Julgamento: menor prego por grupo

Regime de Execuc¢ao: Empreitada por Prego Unitario

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagao é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagédo
de pessoa juridica para prestagdao de servicos de telefonia fixa comutada — STFC,
(fixo-fixo, fixo-movel) nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional (LDN), para
atender demanda da Superintendéncia Regional do Incra no Piaui/SR(PI), conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo sera realizada em grupo unico, formados por 7(sete) itens, conforme
tabela constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta
para todos os itens que o compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor pregco/maior desconto GLOBAL do
grupo, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as
especificagdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria
prépria, prevista no orgamento da Unido para o exercicio de 2023, na classificagao abaixo:
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Gestao/Unidade: 37201

Fonte: 0176370002

Programa de Trabalho: 173763
Elemento de Despesa: 339039
P1: A3220000301

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite
a participagdo dos interessados na modalidade licitatoria Pregao, em sua forma eletrénica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo
Federal, no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/ por meio de certificado digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para
realizagéo das transagdes inerentes a este Pregéo.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgédo ou entidade promotora da licitagao
por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por
terceiros

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos o6rgdos responsaveis pela
informagéo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tao
logo identifique incorregcdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.56.1 A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagéo

4. DA PARTICIPAGCAO NO PREGAO

4.1. Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art.
9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.

4.1.1 Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema

4.1.2 Para os sete itens do grupo | a participacdo é exclusiva a microempresas
e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar
n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

4.1.3 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas
de pequeno porte, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e
para o microempreendedor individual — MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006.
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4.2. Nao poderao participar desta licitagao os interessados:

421 Proibidos de participar de licitagbes e celebrar contratos
administrativos, na forma da legislagao vigente;

4.2.2 Que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3 Estrangeiros que n&o tenham representagdo legal no Brasil com
poderes expressos para receber citagado e responder administrativa ou
judicialmente;

4.2.4 Que se enquadrem nas vedacgdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666,
de 1993;

4.25 Que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em
processo de dissolugéo ou liquidagao;

4.2.6 Entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.2.7 Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP,
atuando nessa condigéo (Acérdao n° 746/2014-TCU-Plenario);

4.2.8 Sociedades cooperativas, considerando a vedagao contida no art. 10 da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017.

4.3. Nos termos do art. 5° do Decreto n°® 9.507, de 2018, é vedada a contratacao de

pessoa juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de diregao, familiar de:

a) Detentor de cargo em comissdo ou fungdo de confianga que atue na area
responsavel pela demanda ou contratagao; ou
b) De autoridade hierarquicamente superior no &mbito do érgao contratante.

43.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cbnjuge, o
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula
Vinculante/STF n°® 13, art. 5°, inciso V, da Lei n® 12.813, de 16 de maio
de 2013 e art. 29, inciso Ill, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de
2010);

44. Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a

utilizagédo, na execucgdo dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que
seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissédo ou fungdo de confianca
neste 6rgéo contratante.

4.5. Como condigao para participagdo no Pregéo, o licitante assinalara “sim” ou “n&o”
em campo proéprio do sistema eletrdnico, relativo as seguintes declaragdes:

4.5.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4511 Nos itens exclusivos para participacdo de
microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagao
do campo “n&o” impedira o prosseguimento no certame;
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4.5.1.2 Nos itens em que a participagdo nao for exclusiva
para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o
licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na
Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa.

4.5.2 Que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e
Seus anexos;

4.5.3 Que cumpre os requisitos para a habilitagdo definidos no Edital e
que a proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias
editalicias;

4.5.4 Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame,
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

455 Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a
partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constitui¢ao;

4.5.6 Que a proposta foi elaborada de forma independente;

457 Que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados
executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos
incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;
4.5.8 Que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem
cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as
regras de acessibilidade previstas na legislagao, conforme disposto no
art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.6 A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitara o
licitante as sangdes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a
descrigcao do objeto ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos para abertura
da sessao publica, quando, entédo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa
documentagao

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos
neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagao que
constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentacdo de habilitagdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade
fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n°® 123, de 2006.

5.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a
sessao publica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios,
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diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

5.6. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a
proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema

5.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as
propostas apresentadas, o0 que somente ocorrera apos a realizagao dos procedimentos de
negociagao e julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliagcdo do pregoeiro e para acesso
publico apds o encerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

6.1.1 Valor mensal e anual do item;

6.1.2 Descricdo do objeto, contendo as informagdes similares a especificagao do
Termo de Referéncia;

6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estarédo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na prestacdo dos servigos, apurados mediante o preenchimento do
modelo de Planilha de Custos e Formacao de Pregos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1 A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os
valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei
n° 8.666, de 1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele
superior as necessidades da contratante, a Administragdo devera efetuar o
pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento
dos servigos demandados e executados, concomitantemente com a
realizagdo, se necessario e cabivel, de adequagido contratual do
quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei
n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MP n.5/2017.

6.4. A empresa € a unica responsavel pela cotagao correta dos encargos tributarios.
Em caso de erro ou cotagédo incompativel com o regime tributario a que se submete, seréo
adotadas as orientagdes a seguir:

6.4.1 Cotagao de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido
durante toda a execugao contratual;

6.4.2 Cotagao de percentual maior que o adequado: 0 excesso sera suprimido,
unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou
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reducdo, quando da repactuagdo, para fins de total ressarcimento do
débito.

6.5. Se o regime ftributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada
apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagao, a qualquer tempo, comprovagédo da adequagao
dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
dos servigos, serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

6.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢cdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente 0 compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituigao.

6.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, seréao
de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteragao, sob alegagao de erro, omissado ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentacao.

6.10. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratagées publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.

6.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo
por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizagcédo pelo Tribunal
de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX,
da Constituicdo; ou condenagédo dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada
a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execugao do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessado publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificagdes
exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2 A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3 A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo
em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.
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7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

7.5.1 O lance devera ser ofertado pelo valor anual do grupo.

7.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. Sera adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto e
fechado”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final
e fechado.

7.9. A etapa de lances da sesséo publica tera duragéo inicial de quinze minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apdés o que
transcorrera o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o
qual sera automaticamente encerrada a recepgéo de lances.

7.10. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até dez por cento
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual
sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.10.1 N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢gbes definidas neste
item, poderao os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de
classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em
até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.11.  ApoOs o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

7.11.1 N&o havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida
nos itens anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que os
demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem de classificagdo,
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.12.  Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio
da etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as
exigéncias de habilitagéo

7.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificagédo do licitante.

7.15. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgéo dos lances.

7.16. Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas
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vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico
utilizado para divulgagéo.

7.17. O critério de julgamento adotado sera o menor prego, conforme definido neste Edital e
Seus anexos.

7.18. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.19. Em relagéo a itens n&o exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

7.20. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.21. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica
para tanto.

7.22. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
nao se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

7.23. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

7.24. So6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.25. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 3°, § 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, ao objeto executado:

7.25.1 Por empresas brasileiras;

7.25.2 Por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.25.3 Por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na
legislagéo.

7.26. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico
dentre as propostas ou os lances empatados.

7.27. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagao em condigbes
diferentes das previstas neste Edital.

7.271 A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.
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7.27.2 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de
2(duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociagado realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

7.27.3 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagcdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o
prazo.

7.28. Apos a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagédo e julgamento da
proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao
maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto
no paragrafo unico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

8.2. A analise da exequibilidade da proposta de pregos devera ser realizada com o auxilio da
Planilha de Custos e Formacgao de Precgos, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua
proposta final, conforme anexo deste Edital.

8.3. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e
Formacao de Pregos nao caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta,
desde que nao contrariem exigéncias legais.

8.4. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-
A da In SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.4.1 Nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.4.2 Contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

8.4.3 Nao apresente as especificacbes técnicas exigidas pelo Termo de
Referéncia;

8.4.4 Apresentar prego final superior ao preco maximo fixado (Acérddo n°
1455/2018-TCU — Plenario), percentual de desconto inferior ao minimo
exigido, ou que apresentar prego manifestamente inexequivel.

8.44.1. Quando o licitante n&o conseguir comprovar que possui ou possuira
recursos suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada
inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que:

8.44.1.1. For insuficiente para a cobertura dos custos da contratacéo,
apresente pregos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor
zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatoério da
licitacdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalagcdes de propriedade do préprio licitante,
para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracgéo.

8.44.1.2. Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam
inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater normativo
obrigatério, tais como leis, medidas provisorias e convencgdes coletivas
de trabalho vigentes.
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8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3°
do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo
VII-A da IN SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da
proposta.

Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
pregos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e
evidente pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata
desclassificagdo, sera obrigatéria a realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e
exequibilidade da proposta.

Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios
que fundamentam a suspeita.

8.7.1. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a
realizacédo de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao
publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no
minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em
ata

O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2(duas) horas, sob pena de ndo
aceitagao da proposta.
8.8.1 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir
de solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo
0 prazo
8.8.2 Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro,
destacam-se as planilhas de custo readequadas com o valor final
ofertado.

8.9. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.10. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos precos unitarios apresentados na
Planilha de Custos e Formagdo de Pregos com aqueles praticados no mercado
em relagédo aos insumos e também quanto aos salarios das categorias envolvidas
na contratagao;

8.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificagdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no
prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que ndo haja majoragéo do prego.

8.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas;

8.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregao
a indicagao de recolhimento de impostos e contribuigdes na forma do
Simples Nacional, quando n&o cabivel esse regime.

8.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do
objeto, podera ser colhida a manifestacédo escrita do setor requisitante do servigo
ou da area especializada no objeto.
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8.13. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de
classificagao.

8.14. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a
nova data e horario para sua continuidade.

8.15. Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro
passar a subsequente, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.16. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a
habilitagao do licitante, observado o disposto neste Edital.

9 DA HABILITAGAO

9.1.Como condi¢do prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do licitante

detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o
eventual descumprimento das condi¢des de participagao, especialmente quanto a
existéncia de sangdo que impeca a participagcdo no certame ou a futura
contratagao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela

Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade

Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica

(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido -

TCU(https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:CERTIDAO:0:);

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicao
das consultas das alineas “b”, “¢c” e “d” acima pela Consulta
Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante
e também de seu so6cio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n°
8.429, de 1992, que prevé, dentre as sang¢des impostas ao responsavel
pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa
juridica da qual seja s6cio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia
de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para
verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
9.1.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos
vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.
9.1.21.2. O licitante sera convocado para manifestagdo
previamente a sua desclassificacao.

9.1.3. Constatada a existéncia de sangédo, o Pregoeiro reputara o licitante
inabilitado, por falta de condigéo de participagao.
9.14. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da

eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar
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n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da
proposta subsequente.

9.2.Caso atendidas as condi¢des de participagdo, a habilitagdo dos licitantes sera
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagéo a
habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificagdo econémico-
financeira e habilitagdo técnica, conforme o disposto na Instru¢do Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instrugédo
Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizagdo do sistema,
devera atender as condigbes exigidas no cadastramento no SICAF até
o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das
propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacgdes constantes
do SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessao
publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentagdo da proposta,
a respectiva documentacao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do
licitante, exceto se a consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores
de certidoes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s)
certidao(bes) valida(s), conforme art. 43, §3° do Decreto 10.024, de
2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o
licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no
prazo de 2(duas) horas, sob pena de inabilitagao.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver
duvida em relagao a integridade do documento digital.

9.5.Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdao estar em nome da
matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverado estar em nome da
filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

9.6.1. Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com
diferencas de numeros de documentos pertinentes ao CND e ao
CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento
dessas contribuicdes.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos
termos deste Edital, a documentagdo relacionada nos itens a seguir, para fins de
habilitagao.

9.8. Habilitacao juridica:

9.8.1. No caso de empresario individual, inscrigdo no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
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9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da
Condicao de Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceitagdo ficara
condicionada a verificacao da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de
responsabilidade limitada — EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

9.8.4. Inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante
sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro
Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da
indicagao dos seus administradores;

9.8.6. Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria
estrangeira em funcionamento no Pais;

9.8.6.1 Empresas estrangeiras que funcionem no Pais, autorizadas por
decreto do Poder Executivo na forma do inciso V, do art. 28, da Lei n°
8.666, de 1993, devem se cadastrar no SICAF com a identificagdo do
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

9.8.6.2 As empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais poderdo
se cadastrar no SICAF, mediante cddigo identificador especifico
fornecido pelo sistema, observadas as condi¢des postas na referida IN
10/2020.

9.8.7. Termo de Autorizagdo, Contrato de Concessdo ou documento
equivalente para exploragdo dos servigos objeto do edital, subscrito pela ANATEL.

9.8.8. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as
alteragdes ou da consolidagao respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unidao (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS);
9.94. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do

Trabalho, mediante a apresentagado de certiddao negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;
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9.9.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual;

9.9.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede
do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais
relacionados ao objeto licitatério, devera comprovar tal condigdo mediante a
apresentacao de declaragdo da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificagdo Econédmico-Financeira:

9.10.1 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante;

9.10.1. balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagéo
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais
de 3 (trés) meses da data de apresentagéo da proposta;

9.10.1.1. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente,
admite-se a apresentagdo de balango patrimonial e
demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

9.10.1.2. E admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou
contrato/estatuto social.

9.10.2. comprovacao da boa situagao financeira da empresa mediante obtencgao
de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
G Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante
SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.10.3. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patrimdnio liquido de 1%
(um por cento) do valor total estimado da contratagdo ou do item
pertinente.

9.11. Qualificagao Técnica:

9.11.1. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome
da matriz ou da filial da empresa licitante.;

Instituto Nacional de Colonizagéo e Reforma Agraria — Incra-PI
Pregéo Eletronico 4/2022
Servigo de Telefonia Fixa



9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006,
estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

9.13. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo
impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja
declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente
posterior a fase de habilitagao.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma
vez constatada a existéncia de alguma restricio no que tange a regularidade fiscal e
trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apos a
declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por
igual periodo, a critério da administragéo publica, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentagao de justificativa.

9.15. A nao-regularizacio fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretara a inabilitagcao do licitante, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital, sendo
facultada a convocagéo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na
ordem de classificagdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa com alguma restricio na documentagao fiscal e trabalhista, sera
concedido o mesmo prazo para regularizagao.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para sua
continuidade.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por nao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos para tanto, ou apresenta-los em desacordo
com o estabelecido neste Edital.

9.18. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em
havendo inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitagao da proposta subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o
licitante sera declarado vencedor.

10 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no
prazo de 2 (duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema
eletrnico e devera:

10.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma
via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima
folna ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu
representante legal.

10.1.2. Apresentar a planilha de custos e formagao de precos, devidamente
ajustada ao lance vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este
Edital;
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10.1.3.Conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante
vencedor, para fins de pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em
consideragdo no decorrer da execugao do contrato e aplicacdo de eventual sancédo a
Contratada, se for o caso.

10.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.4. Os pregos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario
em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

10.4.1. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o prego global,
prevalecerdao os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores
numericos e os valores expressos por extenso, prevalecerao estes
ultimos.

10.5. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto
deste Edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condigdo que induza o
julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificagao.

10.6. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos,
ndo sendo considerada aquela que nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que
estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

10.7. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estarado disponiveis na internet, apés a homologacéao.

11 DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagéo fiscal e trabalhista da
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera
concedido o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a
intencdo de recorrer, de forma motivada, isto &, indicando contra qual(is) decisao(des)
pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacédo da intengédo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas
apenas verificara as condi¢gdes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intengdo de
recorrer importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entéo, o prazo
de trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes
também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que comegarao a contar do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no
enderecgo constante neste Edital.
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12 DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessao publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagédo de atos
anteriores a realizagdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada a
prépria sessdo publica, situagdo em que serao repetidos os atos anulados e os que
dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou
quando o licitante declarado vencedor n&o assinar o contrato, néo retirar o
instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos
termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a
sessao reaberta.

12.2.1. A convocacéo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”) ou e-mail
de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

12.2.2. A convocagdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados
contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados
cadastrais atualizados.

13 DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

13.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposi¢cao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a
regular decisao dos recursos apresentados.

13.2. Apdés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente homologara o procedimento licitatério.

14 DA GARANTIA DE EXECUGAO

14.1. Nao havera exigéncia de garantia de execugao para a presente contratagao.

15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

15.1 Ap6s a homologagdo da licitagdo, em sendo realizada a contratagcdo, sera firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2 O adjudicatario tera o prazo de 5(cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente,
conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagao), sob pena de decair do
direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

15.2.1 Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgao ou
entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera
encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso
de recebimento (AR), disponibilizagcdo de acesso a sistema de processo
eletrénico para esse fim ou outro meio eletrdnico, para que seja assinado e
devolvido no prazo de 5(cinco) dias a contar da data de seu recebimento
ou da disponibilizagdo do acesso ao sistema de processo eletrdnico.
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15.2.2 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual
periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela
Administracao.

15.3 O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1 Referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagédo de
negocios ali estabelecida as disposigdes da Lei n° 8.666, de 1993;

15.3.2 A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no
edital e seus anexos;

15.3.3 A contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sao aquelas
previstas nos artigos 77 e 78 da Lei n° 8.666/93 e reconhece os direitos da
Administracao previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

15.4 O prazo de vigéncia da contratacao é o estabelecido no Termo de Referéncia.

15.5 Previamente a contratagdo a Administracdo realizara consulta ao SICAF para
identificar possivel suspensao temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgéo
ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n® 3, de 26 de abril de
2018, e nos termos do art. 6°, lll, da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia
ao CADIN.

15.5.1 Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento
de contrato, e o fornecedor ndo estiver inscrito no SICAF, este devera
proceder ao seu cadastramento, sem 6nus, antes da contratagao.

15.5.2 Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado
devera regularizar a sua situagdo perante o cadastro no prazo de até 05
(cinco) dias uteis, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas no
edital e anexos.

15.6 Na assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, sera exigida a comprovagao
das condigdes de habilitagdo consignadas no edital, que deverédo ser mantidas pelo licitante
durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de pregos.

15.7 Na hipétese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢gdes de habilitagao
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, a
Administragdo, sem prejuizo da aplicagdo das sang¢des das demais cominagdes legais
cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de
classificagdo, para, apdés a comprovagcdo dos requisitos para habilitagdo, analisada a
proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagéo, assinar o contrato
ou a ata de registro de pregos.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

16.1 As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO

17.1 Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizagao estdo previstos no
Termo de Referéncia.
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18 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1 As obrigagbes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

19 DO PAGAMENTO

19.1 As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo
a este Edital.

19.1.1 E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratagdo de que
trata este Instrumento Convocatério, nos termos do previsto na minuta
contratual anexa a este Edital.

20 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

20.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

20.1.1 Nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento
equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.1 Nao assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
20.1.3 Apresentar documentagéo falsa;

20.1.4 Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.5 Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

20.1.6 Nao mantiver a proposta;

20.1.7 Cometer fraude fiscal;

20.1.8 Comportar-se de modo inidéneo.

20.2 As sancgdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva,
em pregao para registro de pregos, que, convocados, ndo honrarem O compromisso
assumido injustificadamente.

20.3 Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as
condi¢des de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de
lances.

20.4 O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos
subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangdes:

20.4.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que
nao acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacéo;

20.4.2 Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

20.4.3 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao,
entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera
e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

20.4.4 Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e
descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;
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20.4.5 A Sangado de impedimento de licitar e contratar prevista neste
subitem também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas
como infragdo administrativa neste Edital.

20.4.6 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo  Publica, enquanto perdurarem o0os motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos
prejuizos causados;

20.5 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

20.6 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato
lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo
necessarias a apuragao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
eventual instauracdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagéo — PAR.

20.7 A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.8 O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragcdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participagao de agente publico.

20.9 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cadigo Civil.

20.10 A aplicagcdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei
n® 9.784, de 1999.

20.11 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

20.12 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.13 As sanc¢des por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no Termo
de Referéncia.

21 DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1 Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sesséo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

21.2 A impugnagado podera ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail
divisao.operacional.tsa@incra.gov.br, ou por peticdo dirigida ou protocolada no
endereco Av. Odilon Araujo, 1296, Picarra, CEP: 64.017-280 — Teresina-Pl, Divisao
Operacional.
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21.3 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragao deste Edital e
seus anexos, decidir sobre a impugnagéo no prazo de até 2 (dois) dias uteis contados
da data de recebimento da impugnacéo.

21.4 Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.

21.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser
enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da
sessdo publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no
Edital.

21.6 O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias
Uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboracéo do Edital e dos anexos.

21.7 As impugnacgdes e pedidos de esclarecimentos ndao suspendem os prazos previstos no
certame.

21.7.1 A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo € medida
excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo
de licitagao.

21.8 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vincularao os participantes e a Administracéo.

22 DAS DISPOSIGOES GERAIS
22.1 Da sessao publica do Pregéao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

22.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

22.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observardo o horério de Brasilia — DF.

22.4 No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

22.5 A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.

22.6 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que n&do comprometam o interesse da
Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacéo.

22.7 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administragdo ndao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatorio.

22.8 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administracao.

22.9 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.
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22.10 Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

2211 O Edital esta disponibilizado, na integra, no enderegco eletrénico
www.gov.br/compras e também poderado ser lidos e/ou obtidos no endere¢co Av. Odilon
Araujo, 1296, Picarra, CEP: 64.017-280 — Teresina-PI, nos dias uteis, no horario das 09:00
horas as 11:30 horas e das 14:30 as 17:00 horas, mesmo enderec¢o e periodo no qual os
autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

22.12 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.12.1 ANEXO | — Termo de Referéncia;
22.12.1.1 Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar
22.12.2 ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato.

( -—Documento assinado eletronicamente por Thais Silva Pires de Moura Nogueira,
.:vf-..‘l' d_l] Superintendente, em 29/11/2022, as 16:52, conforme horario oficial de Brasilia, com

assinatura

eletrbnica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

gt ] A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

._'.||..l:|:r- L
o e T
.-'"‘.',..F,"..:r o

acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o cddigo verificador
R ) 1001639 e o codigo CRC 3F877153.
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Processo: 54000.031151/2022-52
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Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (Mapa)
Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria (Incra)
Superintendéncia Regional do INCRA no Estado do Piaui SR(PI)

TERMO DE REFERENCIA

INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACAO E REFORMA AGRARIA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO INCRA NO ESTADO DO PIAUI SR(PI)

PREGAO N2 4/2022
(Processo Administrativo n.° 54000.031151/2022-52)

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de servicos de telefonia fixa comutada — STFC,
(fixo-fixo, fixo-modvel) nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional (LDN), para atender demanda da
Superintendéncia Regional do Incra no Piaui/SR(PI), conforme condi¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento:

VALOR DE VALOR DE
REFERENCIA | REFERENCIA
MENSAL | PARA 12 MESES

1 26115 LigagOes locais Min 24000 RS 0,14 RS 280 RS 3360
fixo-fixo STFC —
local FF

cob.
CATSERV

UND. DE VALOR

ITEM MEDIDA QUANT. | “yniT.

DESCRIGAO

2 26123 LigagOes locais Min 12000 RS 0,61 RS 610 RS 7320
fixo-mével STFC
—local- FM
(vC1)

3 26131 Ligacbes longa Min 24000 RS 0,51 RS 1.020,00 RS 12.240,00
distancia
nacional fixo-fixo
(D1 a D4)

4 26140 LigagGes Longa Min 12000 RS 0,94 RS 940 RS 11.280,00
distancia
nacional fixo-
moével (VC2 e
VC3)

5 27731 Assinatura de Und 12 RS$ 515,60 RS$ 515,60 RS$ 6.187,20
entroncamento
digital
bidirecional E1
(30 canais)

6 26093 Assinatura de Und 12 RS 128,17 RS 128,17 RS 1538,04
um Bloco de
Ramais DDR (50
ramais)

EXECUTADO UMA UNICA VEZ/NAO GERA PARCELA MENSAL (VALOR MENSAL E IGUAL AO PREVISTO PARA 12 MESES)

7 26085 Taxa de Und 02 RS 300,00 RS 300,00 RS 600,00
instalagdo —
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"? INNCD A

IR A 1AV e Processo: 54000.031151/2022-52
habilitagdo de
servigo de
telefonia fixa
STFC*
VALOR TOTAL ESTIMADO PARA 12 MESES DE CONTRATACAO RS 42.525,24

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

2.

2.1.

3.

3.1.

4,

4.1.

4.2,

O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de natureza continuada, sem dedicac¢do exclusiva
de mdo de obra.

Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

A presente contratacdo adotard como regime de execug¢do a Empreitada por Preco Unitario, uma vez que
permite o pagamento pelos servigos efetivamente executados e justifica-se pela dificuldade de definir-se,
de antemao, o quantitativo exato de utilizacdo do servico.

O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes
até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de 1993.

JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGCAO

A Justificativa e objetivo da contratacdo encontra-se pormenorizada em Tdpico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

DESCRICAO DA SOLUCAO:

A descricdo da solucdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos Técnicos Preliminares,
abrange a prestacdo de servicos de telefonia fixa comutada — STFC, abrangendo Instalacdo/Habilitacdo de
Servico de Telefonia STFC, 01 Entroncamento Digital (E1) com 30 canais e um Bloco de Ramais DDR com
50 ramais, localizado na cidade de Teresina/PIl, englobando os servigos de: ligagGes locais de fixo para fixo,
ligacGes de longa distancia de fixo para fixo, ligagGes locais de fixo para mdvel, liga¢cbes de longa distancia
de fixo para mével.

DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de mao de obra em regime de
dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregao, em sua forma eletrénica.

Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro
de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja
execucdo indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a

5.

Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacao direta.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

5.1.1. Servigco continuado, com fornecimento de mao de obra em regime de dedica¢do exclusiva;

5.1.2. Contratagdo do Servigo de Telefénico Fixo Comutado — STFC, na modalidade Local e Longa
Distancia Nacional, para chamadas originadas da Superintendéncia Regional do Incra
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5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.
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Piaui/SR(PI). Serdo utilizados 50 ramais, através de uma Central Telefbnica, tipo PABX,
composta de 01 entroncamento digital com 30 canais. A contratada devera fornecer
Tronco Digital padrdo ISDN ou MFC/R2. A estimativa de consumo por minutagem servira de
subsidio as licitantes na formulag¢do das propostas, ndo gerando qualquer obrigacdo para o
Orgdo, que pagara pelos minutos efetivamente utilizados.

Trata-se de servico de natureza continua pois visa atender a necessidade publica de forma
permanente, por mais de um exercicio financeiro, assegurando o funcionamento das
atividades da Superintendéncia do Incra Piaui, de modo que sua interrupgdo pode
comprometer a prestagao do atendimento ao publico da SR(PI).

O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, a partir da data de sua assinatura,
prorrogaveis por iguais e sucessivos periodos, até o maximo de 60 (sessenta) meses, nos
termos do artigo 57, inciso |l, da Lei n2 8.666/93.

Ndo ha necessidade de a contratada promover a transi¢cdo contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas no caso especifico da contratagdo dos
servicos de telefonia, uma vez que as técnicas utilizadas sdo de dominio comum,
conhecidas da grande maioria, sendo de todas as empresas do ramo e ndo ha propriedade
intelectual a proteger.

O levantamento de mercado realizado para esta licitacdo consta do item 5 dos Estudos
Técnicos Preliminares.

5.2. Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaragdo de que tem
pleno conhecimento das condi¢gdes necessarias para a prestagdo do servigo como requisito
para celebragdo do contrato.

5.3. Nao ha previsdo de deslocamentos para esta contratagdo;

5.4. As obrigagdes da Contratada e Contratante estao previstas neste Termo de
Referéncia nos itens 11 e 12.

CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE:

6.1. Visando o atendimento a critérios de sustentabilidade, a
Contratada deve adotar boas prdticas de otimizacdo de
recursos, de reducdo de desperdicios e de reducdo da
poluicdo, tais como racionalizacdo do uso de substancias
potencialmente toxicas/poluentes; substituicdo de
substancias toxicas por outras atdxicas ou de menor
toxicidade e racionalizagdo/economia no consumo de energia
e dgua.

7. VISTORIA PARA A LICITACAO

7.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas

instalagcdes do local de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de

segunda a sexta-feira, das 08:00 horas as 18:00 horas, mediante agendamento prévio.

7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-d no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia

util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.
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Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

7.3. A ndo realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo poderd embasar posteriores alegag¢bes de

desconhecimento das instalagées, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da

prestagdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os énus dos servigos decorrentes.

7.4. A licitante deverd declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢bes locais para

o cumprimento das obrigagées objeto da licitagdo.

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

8.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

8.1.5.

8.2.

O servico telefonico fixo compreende a realizacdo de chamadas locais de telefones fixos
para telefones fixos e para telefones mdveis. Além disso, sdo necessarios servicos na
modalidade de Longa Distancia Nacional.

A preparagdo para prestacdo dos servigos inclui a instalagdo, por parte da empresa
Contratada, de todos os dispositivos necessarios para o pleno funcionamento dos servigos
licitados, e devera ser feita no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da assinatura do
Termo de Contrato.

Embora o maior fluxo de ligagGes ocorra nos horarios compreendidos entre 8:00 h e 18:00
horas, os servicos deverdo estar disponiveis todos os dias da semana 24 h/dia.

Ndo serdo disponibilizados recursos materiais ou financeiros para a execugao dos servigos,
exceto os valores referentes ao pagamento da fatura mensal.

Caso haja transferéncia do atual Servico de Telefonia Fixa Comutada Local para outra
operadora, esta deverd disponibilizar o servico de Portabilidade Numérica, mantendo a
atual numeracdo utilizada pela SR(PI), de acordo com a Res. n° 467 da Anatel, de 21-12-
2007; Il. Regulamento Geral da Portabilidade.

A execugdo dos servigos serd iniciada em até 30 (trinta) dias corridos a partir da assinatura
do contrato, na forma que segue:

8.2.1. A Contratada deverd informar as datas e hordrios estimados para a ativacdo dos
servigos com uma antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis;

8.2.2. Atender de forma imediata, dentro dos critérios estipulados pela ANATEL e/ou
Ministério das Comunica¢Ges e demais normas do setor, aos eventuais chamados de
assisténcia técnica, em fungdo de problemas apresentados durante a execugdo dos
servigos.

8.2.3. Eventuais custos relacionados com materiais, equipamentos e mao de obra,
destinados a ativacdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia serdo arcados
exclusivamente pela CONTRATADA.

8.2.3.1. A responsabilidade da CONTRATADA, neste subitem, esta limitada ao
fornecimento de acessorios ligados aos seus equipamentos utilizados para permitir a
adequada conexdo a central telefénica da CONTRATANTE para fins da correta prestagao
do servico contratado.

8.2.4.1. O servico telefénico fixo na modalidade Local compreende a realizacdo de
chamadas locais de telefones fixos para telefones fixos e para telefones méveis, bem
como a recep¢do de chamadas diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal —
DDR), bem como, servicos nas modalidades de Longa Distancia Nacional, ambos
pormenorizados conforme segue:
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1) Para o Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) na modalidade LOCAL:

e Servico Telefénico Fixo-Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligagGes
oriundas da Area Local para telefones fixos nesta mesma area;

e Servico Telefénico Fixo-Mdvel na modalidade Local, assim entendidas as liga¢Oes
oriundas da Area Local para telefones méveis de qualquer operadora nesta mesma area.

2) Para o Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) na modalidade Longa Distancia
Nacional (LDN):

¢ Servico Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional (todos os Degraus
Tarifarios) que abrange as ligacBes originadas em telefones fixos da Area local e
destinadas a telefones fixos para qualquer operadora em areas com Cdédigo Nacional
diferente da area Local, em todo o pais;

¢ Servico Telefonico Fixo-Mdével na modalidade Longa Distancia Nacional, que abrange
as ligacBes originadas em telefones fixos da Area Local e destinadas a telefones mdveis
de qualquer operadora com Cdodigo Nacional diferente da area Local, em todo o pais.

8.3. Descrigdo da central telefonica e local da prestagao dos servigos:

LOCAL ENDERECO EQUIPAMENTOS

Superintendéncia Regional do Incra |Av. Odilon Araujo, 1296, Pigarra, Central telefonica de fabricagao

Piaui/SR(PI) Teresina/PI CEP 64017-280 Leucotron IP 200 com capacidade
para 01 tronco e 40 ramais.

8.4. Prazos para atendimento de demanda da Contratante:

8.4.1. O atendimento de algumas solicitacGes e a resolucdo de alguns problemas tém seus prazos maximos
estabelecidos pela ANATEL. Nestes casos, a Contratada deve atender a esses prazos. Nos demais casos, deve
atender aos prazos estabelecidos nos itens seguintes;

8.4.2. A Contratada deverd realizar todas as configuragGes necessarias na sua rede quando repassar as
informacGes necessarias para a configuracdo das redes das Operadoras de Telefonia Publica, incluindo a
publicacdo da faixa de numeracgdo e o servico de orientacdo de troca de nimero, quando necessarios, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos a contar da data de assinatura do contrato.

8.4.3. O prazo para ativagdo de novos terminais sera de até 15 (quinze) dias a partir da solicitacdo da contratante;
7.4.4. O prazo para cancelamento de terminal serd de até 48 (quarenta e oito) horas a partir da solicitacdo da
contratante;

8.4.5. O prazo para mudanca de numero sera de até 24 (vinte e quatro) horas a partir da solicitacdo da
contratante;

8.4.6. As alteragOes de caracteristicas técnicas decorrentes de alteragbes nas Centrais Telefonicas, nas
caracteristicas de conectividade, ou em outros fatores que impliquem em reconfiguracao de recursos por parte da
Contratada deverdo ser efetivadas no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a contar da solicitacdo da
Contratante;

8.4.7. As alteragOes de endereco para locais onde a Contratada ja se encontra instalada e possui folga de estrutura
deverdo ser efetivadas no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a contar da solicitacdo da Contratante;

8.4.8. As alteracdes de enderec¢o para locais onde a Contratada ja se encontra instalada e ndo possui folga de
infraestrutura deverdo ser efetivadas no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos a contar da solicitagdo da
Contratante;

8.5. Estrutura e funcionamento do suporte:
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8.5.1. A Contratada devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento imediato em caso de
falha nos entroncamentos de entrada, nos entroncamentos de saida e nos demais componentes ou equipamentos
de responsabilidade da Contratada;

8.5.2. Para a efetivacdo dos atendimentos de suporte técnico, a Contratada devera disponibilizar, no minimo, os
seguintes canais de contato:

a) Telefone 24 horas;
b) Correio eletronico;

8.5.3. Os servigos dos canais de atendimento e suas estruturas deverdao funcionar fora das instalagbes da
Contratante.

8.5.4. Os canais supracitados serdo utilizados para abertura de chamados diversos, controle de chamados em
andamento, resolucdo de duvidas correlatas a solu¢do implantada e assisténcia técnica a equipe de tecnologia e
suporte interna da Contratante, exclusivamente em rela¢do ao escopo desta contratagao;

8.5.5. Os chamados do suporte técnico deverdo ser atendidos e solucionados no prazo de até 48 (quarenta e oito)
horas;

8.5.6. A critério do Contratante, em caso de dificuldade no cumprimento do prazo de solugdo do chamado, desde
gue motivadamente justificado, podera ser concedido prazo adicional de até 24 (vinte e quatro) horas Uteis para a
solucdo sem que haja penalizagdo;

8.5.7. A Contratada também devera disponibilizar um canal de atendimento para o setor de
faturamento/cobranca, onde a Contratante poderd sanar duvidas e demandar informagdes, com, no minimo, as
seguintes informagdes:

a) Telefone, com funcionamento de segunda a sexta das 8:00h as 18:00h;

b) Correio eletrénico

8.6. Disposicdes gerais:

8.6.1. Os servigos de telefonia serdo contratados com base em quantitativos estimados, todavia os pagamentos
serdo realizados considerando a quantidade de servigos efetivamente utilizados.

8.6.2. A Contratada devera designar formalmente um preposto, que deverad fornecer meios para ser contatado,
como: e-mail, telefone fixo, telefone celular e whatsapp;

8.6.3. Caberd ao preposto: acompanhar a execucdo do controle e atuar como interlocutor principal da contratada
junto a contratante, receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes a execugdo contratual, sem que exista a pessoalidade e a subordinagdo direta a
contratante;

8.6.4. Todas as despesas envolvidas no processo de assisténcia técnica correrdo por conta da contratada, inclusive
as despesas com frete de envio e retorno de profissionais técnicos ou componentes da Solucdo, sem Onus
adicional ao contrato;

8.6.5. A CONTRATADA deverd promover as adequacdes e fornecer os materiais necessdrios para prover os
servigos, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE. A responsabilidade da CONTRATADA, neste item, esta limitada
ao fornecimento de acessérios ligados aos seus equipamentos utilizados para permitir a adequada conexdo a
central telefonica da CONTRATANTE para fins da correta prestagdo do servigo contratado.

8.6.6. A CONTRATADA devera fornecer todos os materiais e servicos necessarios as instalacées e conexdes dos
Troncos de Entrada e Saida e a alocagdo das faixas de numeragdo de ramais DDR. Alertando, no entanto, que a
disponibilizacdo da infraestrutura interna do prédio é de responsabilidade da CONTRATANTE e devera estar pronta
e disponivel para as operadoras para que os servigos possam ser fornecidos

8.7. Ndo sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO

9.1. Os atores que participarao da gestdo do contrato serao:

Instituto Nacional de Colonizagéo e Reforma Agraria — Incra-P|
Termo de Referéncia — Pregéo Eletronico 04/2022
Servigo de telefonia fixa comutada



S INI~D A
S IINVUNIA

Processo: 54000.031151/2022-52

¢ Gestor do contrato

e Fiscal do Contrato

* Preposto da Contratada
¢ Autoridade Competente

9.2. A defini¢do do(s) gestor(es) e fiscal(is) do contrato serd realizada por meio de Portaria(s) expedida(s) pelo
titular da unidade.

9.3. Os mecanismos de comunicac¢do a serem estabelecidos entre a Contratante e a Contratada serdo por meio de
telefone, e-mail, forma escrita e reunides.

9.4. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistirdo na verificagdo da prestagdao dos
servicos de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato, devendo ser exercidos por um representante
da Administracdo, especialmente designado na forma dos artigos 67 e 73 da lei n2 8.666/1993 e dos artigos 10 e 11
do Decreto n2 9.507/2018.

9.5. Serdo utilizados como parametros de verificagdo dos resultados o tempo de espera para a discagem do
numero a ser chamado, a qualidade das ligagGes, a continuidade dos servigos e o tempo para atendimento de
demandas da Contratante.

9.6. A contratada devera disponibilizar ferramenta on-line (conta on-line) para consulta ao detalhamento das
faturas e dos servigos, com acesso aos gestores/fiscais do contrato, onde poderio visualizar o histérico das faturas
e realizar a exportacdo dos dados.

9.7. Na hipdtese de cobranga indevida de ligagdes telefonicas, a CONTRATADA devera reapresentar Fatura/Nota
Fiscal adequadamente corrigida, isenta dos vicios originais, com a fixagdo de novo prazo de vencimento para a
realizacdo do correspondente pagamento

9.8. A Contratante se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte os servigos prestados, se em desacordo
com a especificacdo do Edital e da proposta de precos da Contratada.

9.9. Estando os servigos em conformidade, os documentos de cobranga deverdo ser atestados pela fiscalizagdo do
contrato e enviados ao setor competente para o pagamento devido.

9.10. Ndo haverd Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) para esta contratagdo, pois as operadoras de
telefonia ja sdo submetidas a uma Agéncia Reguladora, com regras especificas que medem a qualidade do servico
pelo mercado.

9.11. A fiscalizagdo sera exercida no interesse da SR(PI) e ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do
Poder Publico ou de seus agentes e prepostos.

10. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

10.1. A SR(PI) disponibilizara uma Central telefénica de fabricagdo Leucotron IP 200 com capacidade
para 08 troncos e 64 ramais, assim como os aparelhos telefénicos necessdrios a utiliza¢cdo dos servigos
prestados. Os demais materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios para a perfeita
execucdo dos servicos deverdo ser disponibilizados pela Contratada, que promovera também sua
substituicdo quando necessario.

11. INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

11.1. O perfil de trafego das ligacdes telefénicas informado servird, tdo somente, de subsidio as
licitantes para formulacdo da proposta e posterior andlise daquela mais vantajosa. A demanda do
orgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
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11.1.1. Servico Telefénico Fixo Comutado, na modalidade local, e outros servigos correlatos a
telefonia local, para as chamadas originadas da Central telefénica digital instalada na
Superintendéncia Regional do Incra Piaui/SR(PI), com a seguinte estimativa de minutagem:

Chamadas locais fixo-fixo STFC — local — FF 24.000 minutos/més
Chamadas locais fixo-mével STFC — local — FM 12.000 minutos/més
(vCl1)

11.1.2. Servico Telefonico Fixo Comutado, na modalidade longa distdncia nacional para as chamadas

originadas da Superintendéncia Regional do Incra Piaui/SR(PI) e destino dentro da &area geografica do

territdrio brasileiro, com a seguinte estimativa de minutagem:

Chamadas locais fixo-fixo LDN 24.000 minutos/més

Chamadas locais fixo-mével LDN (VC2 e VC3) 12.000 minutos/més

11.1.3. A referida estimativa servira somente de subsidio aos licitantes na formulagdo de suas propostas,

tendo em vista que o valor pago sera o efetivamente utilizado;

11.1.4. Discagem Direta a Ramal — DDR para 50 ramais.

11.1.5. Compatibilidade com Central Telefonica, tipo PABX, composta de 8 troncos digitais, de propriedade da

SR(PI), configurada para usar a sinalizacdo ISDN, mas também aceita a sinalizagdo MFC/R2.

11.1.6. Os servigos serdo prestados na Superintendéncia Regional do Incra Piaui/SR(PI), localizada na Av.
Odilon Araujo, 1296, Picarra, Teresina/Pl;

12. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢Ges assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

12.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como
o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

12.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcgao,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

12.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servico, no prazo e condigcGes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

12.5. Efetuar as retencdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no
gue couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.
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12.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

12.6.1.Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo
previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepg¢do e apoio ao usuario;
12.6.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;
12.6.3. Promover ou aceitar o desvio de fun¢Ges dos trabalhadores da
Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratacdo e em relagdo a fungdo especifica para a
qual o trabalhador foi contratado; e
12.6.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores
eventuais do préprio érgdo ou entidade responsavel pela contratagao,
especialmente para efeito de concessao de didrias e passagens.

12.7. Fornecer por escrito as informagdes necessdrias para o desenvolvimento dos servicos objeto do
contrato;

12.8. Realizar avaliagGes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

12.9. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obriga¢Ges pela Contratada;

12.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificages técnicas, orgamentos,
termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecbes técnicas apds o
recebimento do servico e notificagdes expedidas;

12.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 59, da Lei n2 8.666, de 1993.

12.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagGes,
apresentam condi¢Ges adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e
saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.

13. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocagdo dos empregados necessdarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

13.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos
sofridos;

13.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;
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13.5. Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianga no drgao Contratante, nos termos do artigo
7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

13.6. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores
— SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao servico sejam regidos pela CLT
devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte
ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certidées que comprovem a regularidade perante as Fazenda Municipal/Estadual ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017;

13.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convengao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacGes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislagdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

13.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

13.9. Prestar todo esclarecimento ou informacgdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugdo do servico.

13.10. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.

13.11. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execuc¢do dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

13.12. Promover a organizac¢do técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

13.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo
as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condic¢Oes de seguranca, higiene e disciplina.

13.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagado, qualquer
mudanga no método de execugdo do servigo que fuja das especificagdes constantes deste Termo de
Referéncia.

13.15. N3do permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes
assumidas, todas as condi¢Ges de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

13.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.
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13.18. Guardar sigilo sobre todas as informages obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

13.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da
licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n?
8.666, de 1993.

13.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante e assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigagGes
estabelecidas por regulamentacgdo da Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — ANATEL ;

13.21. Prestar os servigos dentro dos pardametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

13.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do
Anexo VII - F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

13.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos,
inclusive sobre as eventuais adequagGes e atualizagbes que vierem a ser
realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma
permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os
mesmos sem limitagdes;

13.22.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas
especificagdes técnicas, da documentacdo produzida e congéneres, e de
todos os demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive
aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizagdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante, sob pena
de multa, sem prejuizo das sangGes civis e penais cabiveis.

13.23. Conforme estabelecido na Lei 12.007/09, a Contratada devera
encaminhar a Contratante a Certiddo de Quitacdo Anual de Débito no
prazo limite quando do encaminhamento da fatura a vencer no més de
maio do ano seguinte ou no més subsequente a completa quitacdo dos
débitos do ano anterior ou dos anos anteriores, podendo ser emitida em
espaco da propria fatura.

13.23.1. Da declaragdo de quitagdo anual devera constar a informacgdo de
que ela substitui, para a comprovacdao do cumprimento das obrigacbes do
consumidor, as quitagdes dos faturamentos mensais dos débitos do ano a
que se refere e dos anos anteriores.

13.23.2. O ndo envio da Declaracdo de Quitagdo sujeitard a Contratada as
sangbes previstas na Lei 8.987/95, sem prejuizo daquelas sancgGes
previstas no contrato a ser firmado com esta SRRF05.

13.24. Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em
especial no que se refere a implantagdo, operagao e niveis de servigo.

13.25. Cumprir as obrigacGes impostas pelas Resolugdes ANATEL n2
632/2014 (Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de
Telecomunicagdes), n2 426/2005 (Regulamento do STFC), no que cabivel.
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13.26. Implementar a portabilidade dos cddigos de acesso da
CONTRATANTE, nos termos garantidos pela Resolucdo ANATEL N2
460/2007 e legislagdo subsequente.

1327. Prestar as informagGes e os esclarecimentos solicitados, em até 48
(quarenta e oito) horas, a contar da solicitacdo da Contratante.

13.28. Corrigir faturas contestadas pela Contratante em um prazo
maximo de 15 (quinze) dias.

13.29. Zelar pela perfeita execugdo dos servicos contratados, devendo as
falhas, que porventura venham a ocorrer, serem sanadas no prazo
maximo estabelecido em regulamento pela ANATEL;

13.30. Prestar os servicos 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias
por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
salvaguardados os casos de interrupgdes programadas;

13.31. Fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias
sobre o funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24
(vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana;

13.32. Implantar, adequadamente, a supervisdo permanente dos
servicos, de forma a se obter uma operagao correta e eficaz;

13.33. Repassar a Contratante, durante o periodo de vigéncia do
contrato, todos os precos e vantagens ofertados a usudrios com perfil
semelhante, inclusive os de horario reduzido, sempre que esses forem
mais vantajosos do que aqueles ofertados na proposta da Contratada;

13.34. Apresentar, sempre que solicitado pela Contratante, comprovacao
do valor vigente das tarifas na data da emissdo das contas telefonicas;

13.35. Responsabilizar-se por todos os tributos, contribuicdes fiscais e
parafiscais que incidam ou venha a incidir, direta e indiretamente, sobre
0s servigos prestados;

13.36. Prover seus funcionarios com equipamento de protecgdo
adequados a execugdo dos servicos objeto da contratacdo, e responder
por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas quando em servico;

13.37. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugdo do
contrato, salvo com expressa autorizacdo da Contratante;

13.38. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios
e obrigagdes sdcias previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor,
obrigando-se a salda-lo na época prépria, vez que seus empregados ndao
manterdo nenhum vinculo empregaticio com a Contratante;

13.39. Emitir Nota(s) Fiscal (is) dos servigos efetivamente prestados,
apresentado — a(s) a Contratante, até 10 (dez) dias, no minimo, antes da
data de vencimento, devidamente detalhada(s) em conformidade com as
normas da ANATEL, contemplando Unica e exclusivamente os servigos
efetivamente prestados pela Contratada, ficando esclarecido que sdo
vedadas: 1) a apresenta¢do, no documento de cobranga da Contratada,
de servigos outras prestadoras, e 2) a apresentagdo de servigos prestados
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pela Contratada em documento de cobranca de outra prestadora, exceto
se, para qualquer dos casos, for autorizado pelo Contratante;

13.40. A fatura devera ser mensal e individual por linha ou tronco
telefénico (ramal), acompanhado do respectivo detalhamento dos
servicos prestados, devendo ser emitidas impressas ou por meio
magnético ou eletrénico, nos ermos das normas regulares da ANATEL;

13.41. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas por
meio do servico desta contratacdo, respeitando as hipdteses e condicdes
constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicagGes;

13.42. Aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem na prestacdo dos servicos objeto da presente
licitacdo, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato;

13.43. Respeitar o sistema de seguranca do CONTRATANTE e fornecer
todas as informacgdes solicitadas por ele.

13.44. Na execucdo dos servicos, ndo podera haver interrup¢do das
atividades normais da CONTRATANTE;

13.45. A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar o servico
prestado, se em desacordo com os termos do Edital.

13.46. Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 24 horas
Uteis apos a assinatura do contrato, junto a CONTRATANTE, um preposto
idéneo, bem como seu superior imediato, com poderes de decisdo para
representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e
agilidade da execuc¢do dos servigcos objeto deste Termo de Referéncia, e
que devera responder pela fiel execu¢do do contrato; ® Na hipdtese de
afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a
CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o
nome e a forma de comunicagdo de seu substituto até o fim do préximo
dia util

13.47. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos
em servi¢co, bem como zelar pela integridade da comunicagao;

13.48. Propiciar todos os meios necessdrios a fiscalizacdo do contrato
pela CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que
considerar a medida necessaria;

13.49. Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais
ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e
atendendo as reclamagdes formuladas;

13.50. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou
fatos noticiados que se refiram a CONTRATADA, independente de
solicitacao;

13.51. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade
nos servigos e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

Instituto Nacional de Colonizagéo e Reforma Agraria — Incra-P|

Termo de Referéncia — Pregéo Eletronico 04/2022
Servigo de telefonia fixa comutada



S

<

INICD A
INCRA

Processo: 54000.031151/2022-52

14. DA SUBCONTRATAGAO

14.1. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatdrio.

15. ALTERAGAO SUBJETIVA

15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde
gue sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo
original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢gdes do contrato; nao haja prejuizo a execugdo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

16. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

16.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade
da prestagdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.2. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle
da execucgdo dos servigos e do contrato.

16.3. A verificagdo da adequacgdo da prestacdo do servigo deverad ser realizada com base nos critérios previstos
neste Termo de Referéncia.

16.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execu¢do do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.5. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando
as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1¢
e 22 do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.

16.6.0 descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela Contratada
ensejara a aplicacdo de sangGes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo
vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n? 8.666,
de 1993.

16.7. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico
servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em
razdao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo
do Contrato.
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16.8. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugdo do objeto e ndo utilizard o
Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR), visto que o setor de telefonia fixa comutada ja possui
regulamentagdo propria, além de que as san¢Ges Administrativas ja abrangem diversa gama de condutas
consideradas como inadequadas.

16.9. Durante a execuc¢do do objeto, o fiscal do contrato deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracgdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a
correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

16.10. O fiscal do contrato devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do
objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

16.11. Em hipétese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagéo
de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

16.12. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal do contrato, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

16.13. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagédo do servigo em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangbes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

16.14. O fiscal do contrato podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade
da prestagao dos servigos.

16.15. As disposicOes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

16.16. A fiscalizagdo de que trata esta clausula n&o exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

17. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

17.1 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos
abaixo.

17.2 No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a
documentacdo comprobatéria do cumprimento da obrigacdo contratual;

17.3 O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal do contrato apds a entrega da documentagdo acima, da
seguinte forma:

17.3.1 A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servicos executados, por meio
de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados
pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacdo dos servicos e constatar e
relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.
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17.3.1.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal do contrato ira apurar o resultado das avaliagbes da
execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade
da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

17.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a
ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio.

17.3.1.3. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel,
a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrucdes exigiveis.

17.3.2 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da

17.3.3

17.3.4

CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatdrio
Circunstanciado em consonancia com suas atribuicdes, e encaminhda-lo ao gestor do
contrato.

17.3.2.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o
relatdrio circunstanciado deverd conter o registro, a andlise e a conclusao
acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagdo a fiscalizagdo
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a
entrega do relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do ultimo.

17.3.2.2.1. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento
provisério no dia do esgotamento do prazo.

No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o
ateste da execucdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.3.3.1. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da
despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregoes;

17.3.3.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatdrios e documentagdes apresentadas;

O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execug¢do do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca
das disposicGes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).
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17.3.5 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagcbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

18. DO PAGAMENTO

18.1 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este
Termo de Referéncia.

18.2 O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento
da Nota Fiscal/Fatura.

18.3. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso
Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n2 8.666,
de 1993.

18.4 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacado da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29
da Lei n® 8.666, de 1993.

18.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n? 3, de 26 de
abril de 2018.

18.5 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

18.5.1. o prazo de validade;

18.5.2. a data da emisséo;

18.5.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

18.5.4. o periodo de prestacao dos servicos;

18.5.5.0 valor a pagar; e

18.5.6. eventual destaque do valor de retengbes tributdrias cabiveis.

18.6 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impeca a liquidacdo da
despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
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acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

18.7. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, serd efetuada
a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢Ges
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

18.7.1 ndo produziu os resultados acordados;

18.7.2.deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

18.7.3.deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

18.8 Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

18.9 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengao das
condicOes de habilitacdo exigidas no edital.

18.10 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada
sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
da contratante.

18.11 Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo tempordria de participacdao em licitagdo, no
ambito do drgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n? 3, de 26 de abril de
2018.

18.12 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e

necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

18.13. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessdrias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.
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18.14. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacdo junto ao
SICAF.

18.14.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo
por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

18.15. Quando do pagamento, serd efetuada a reten¢do tributdria prevista na legislagcdo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

18.16. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada que
tenha em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do érgdo contratante, com fundamento
na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

18.17. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) I =0,00016438
I =(TX) = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

19. REAJUSTE

19.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data
limite para a apresentagdo das propostas.

19.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os pregos contratados
poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice de Servicos de
Telecomunicagdes (IST) exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

19.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

19.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagard a
CONTRATADA a importancia calculada pela Uultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
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correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memdria de cdlculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

19.5. Nas aferigGes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

19.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em
vigor.

19.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

19.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

20. GARANTIA DA EXECUCAO

20.1. N3o havera exigéncia de garantia contratual da execugdo, conforme disposto no art. 56 da Lei n?
8.666, de 1993, pelo fato de que a garantia é obrigatdria somente em contratos que envolvam dedicagdo
exclusiva de mao de obra e que os servicos ora em pauta ndo possuem complexidade estrutural
suficiente para se exigir garantia de execugao.

21 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
21.1Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

21.1.1 falhar na execuc¢do do contrato, pela inexecugdo, total ou parcial, de quaisquer das obriga¢des assumidas
na contratagao;

21.1.2 ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
21.1.3 fraudar na execugdo do contrato;

21.1.4 comportar-se de modo inidéneo; ou

21.1.5 cometer fraude fiscal.

21.2 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a CONTRATADA
as seguintes sangoes:

21.2.1 Adverténcia por escrito, quando do n3do cumprimento de quaisquer das obriga¢cdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o
servigo contratado;

21.2.2 Multa de:

21.2.2.1 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado
em caso de atraso na execugdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto
dia e a critério da Administracdo, no caso de execu¢do com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitacdo do
objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da
rescisao unilateral da avenca;
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21.2.2.2 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso
na execucao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugao parcial da
obrigacdo assumida;

21.2.2.3 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugao
total da obrigacdo assumida;

21.2.2.4 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2, abaixo; e

21.2.2.5 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia
(seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do
contrato;

21.2.2.6 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre
Si.
21.2.3 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela

qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

21.2.4 Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

21.2.5 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados;

21.3 A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv” também é aplicavel em quaisquer
das hipdteses previstas como infracdo administrativa neste Termo de Referéncia.

21.4 As sangdes previstas nos subitens 22.2.2.1, 22.2.2.3, 22.2.2.4 e 22.2.2.5 poderao ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

21.5 Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO

ITEM DESCRIGAO GRAU
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Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano
1 fisico, lesdo corporal ou conseqtiéncias letais, por 05
ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ga maior ou
2 caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade 04
de atendimento;
Cobrancga por servicos ndo prestados, por valores em
3 desacordo com o contrato, e ndo proceder a corregdo 03
exigida pelo fiscal de contratos, por ocorréncia e por dia;
4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacao, 02
por servigo e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinag¢do formal ou instrugdo complementar
do drgao fiscalizador, por ocorréncia;

Atraso na prestacdo de informagdes e esclarecimentos
solicitados pela CONTRATANTE, bem como nado
6 atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para 01
os contatos e registro das ocorréncias, por ocorréncia e por
dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndao
previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia
formalmente notificada pelo érgao fiscalizador, por item e
por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execu¢ao do contrato os
prepostos previstos no edital/contrato;

Ndo emitir a Certiddo de Quitacdo de Débitos conforme
disposto na Lei n2 12.007/2009, por ocorréncia;

21.6  Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n? 8.666, de 1993, as empresas ou
profissionais que:

21.6.1 tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

21.6.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

21.6.3 demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

21.7 A aplicagcdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de
1993, e subsidiariamente a Lei n29.784, de 1999.
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21.8 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou

recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida
Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

21.8.1 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo méaximo de 10 (dez) dias, a contar da
data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

21.9 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido
ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cdédigo Civil.

21.10 A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

21.11 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdao
administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica
nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da
empresa deverdao ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdo - PAR.

21.12 A apuragdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa.

21.13 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos
para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo
cometido por pessoa juridica, com ou sem a participa¢do de agente publico.

21.14  As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

22 DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

22.1 As exigéncias de habilitagcdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

22.2 Os critérios de qualificagdo econ6mica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
22.3 Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

22.3.1 Termo de Autoriza¢do, Contrato de Concessdao ou documento equivalente para exploracdao dos
servigos objeto do edital, subscrito pela ANATEL.

22.3.2 As empresas, cadastradas ou ndao no SICAF, deverdo declarar que conhecem as condigGes locais
para execuc¢do do objeto ou que realizaram vistoria no local do evento ou que tém pleno conhecimento
das condigGes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assumindo total responsabilidade por
este fato.

22.4 Os critérios de aceitabilidade de precos serio:

2241 Valor global: RS 42.525,24 (quarenta e dois mil quinhentos e vinte e cinco reais e vinte e quatro
centavos).

22.4.2 Valores unitarios: conforme planilha de composicdo de precos anexa ao edital.
22.5 O critério de julgamento da proposta é o menor prego global.

22.6 As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.
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23 ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

23.1 O valor de referéncia total da contrata¢do, que de acordo com subitem 1.1 (também é o valor maximo
aceitavel) é de RS 42.525,24 (quarenta e dois mil quinhentos e vinte e cinco reais e vinte e quatro
centavos), para 12 meses de contrato.

24 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

24.1A indicagdo da dotagdo orgamentaria fica postergada para o momento da assinatura do contrato ou
instrumento equivalente.

Teresina/PI ........ de......... de 2022.
Identificacdo e assinatura do servidor (ou equipe) responsavel
Equipe/servidor responsavel pela elaboracio:

® Leonardo Araujo Bezerra, Analista em Reforma e Desenvolvimento Agrario, SIAPE 1615855;

Anexos:

| — Estudo Técnico Preliminar (SEI n2 14364982)
DESPACHO

Trata-se de processo de contratacdo de servicos de telefonia fixa para a Superintendéncia
Regional do INCRA no Estado do Piaui — SR(PI).

Consubstanciada nas informagdes constantes dos autos, bem como nos Despacho SR(PI)O (SEl
14910521) e Despacho SR(P1)O2 (SEl 14910314), APROVO novo Termo de Referéncia (SEI 14910289), nos
termos do Decreto n? 10.193/2019, Portaria MAPA n2 194, de 17 de junho de 2020, e a Portaria INCRA n? 683,
de 05/12/17.

1

sel’ o
assinatura
eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por Thais Silva Pires de Moura Nogueira,
Superintendente, em 29/11/2022, as 16:51, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

LA autenticidade deste documento pode ser conferida no site

acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o coédigo verificador
*14924430 e o cédigo CRC 2513C5C0.
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Estudo Técnico Preliminar

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 54000.031151/2022-52

2. Descricao da necessidade

A presente contratacdo tem como objetivo atender as necessidades dos servicos de telefonia fixa comutada — STFC, local e longa
distancia nacional, abrangendo central telefénica DDR, e identificar os elementos essenciais que servirdo para compor o Termo
de Referéncia (STFC) para a Superintendéncia Regional do INCRA no estado do Piaui - SR(PI).

A abertura de novo processo licitatério justifica-se devido o Contrato n° 12.000/2019, celebrado com a empresa OI S.A. - EM
RECUPERACAO JUDICIAL, cujo objeto é prestacdo de servicos de telefonia fixa comutada (STFC), terd seu prazo de vigéncia
expirado em 31/12/2022 sem interesse da contratada na prorrogacao.

Por se tratar de servicos continuados e essenciais, mostra-se imprescindivel a deflagracdo de novo certame para idéntico objeto,
visando, ao final, firmar novo contrato para a prestacdo dos servi¢os continuados de telefonia fixa comutada (STFC) para atender
as demandas da SR(PI), a partir de 1° de janeiro de 2023.

A opcdo pelo Pregdo Eletronico atende ao disposto no artigo 1° da Lei n® 10.520/2002, bem como, as disposi¢des do Decreto n°
10.024/2019, visto que os servicos a serem contratados classificam-se como “comuns”, tendo seus padrdes de desempenho e

qualidade objetivamente definidos no Termo de Referéncia e no Edital da licitacdo, por meio de especificagdes usuais do
mercado.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

SR(PI) O - Divisdo Operacional Leonardo Aradjo Bezerra

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

4.1 Sdo os seguintes os requisitos necessarios ao atendimento da necessidade da contratacdo ora pretendida:

4.1.1. Requisitos de negocios:

a) O servigo telefonico fixo compreende a realizacdo de chamadas locais de telefones fixos para telefones fixos e para telefones
moveis. Além disso, sdo necessarios servigos na modalidade de Longa Distancia Nacional.

b) Embora o maior fluxo de ligagdes ocorra nos horarios compreendidos entre 8h e 18h, os servigos deverdo estar disponiveis
todos os dias da semana 24h/dia.

¢) Ndo serdo disponibilizados recursos materiais ou financeiros para a execucdo dos servicos, exceto os valores referentes ao
pagamento da fatura mensal.

d) Caso haja transferéncia do atual Servico de Telefonia Fixa Comutada Local para outra operadora, esta devera disponibilizar o

servico de Portabilidade Numérica, mantendo a atual numeracao utilizada pela SR(PI), de acordo com a Res. n°® 467 da Anatel,
de 21-12-2007; II. Regulamento Geral da Portabilidade:

1de8
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“Art. 1°. Este Regulamento tem por objetivo estabelecer as condi¢des para a implementacdo da Portabilidade de Cédigo de
Acesso pelas empresas prestadoras de servigos de telecomunicag¢Ges de interesse coletivo.

Art. 2°. Este Regulamento se aplica a todas as prestadoras de servicos de telecomunicacGes de interesse coletivo.

Paragrafo unico. As prestadoras de servigos de telecomunicagdes de interesse coletivo devem assegurar aos usudrios, de forma
nao discriminatéria, a Portabilidade.

Art. 3°. Aplicam-se a este Regulamento os instrumentos legal e regulatério em vigor.
Art. 7°. Para o STFC, a Portabilidade se aplica:
I - a0 Coédigo de Acesso de Usudrio quando o usudrio troca de prestadora dentro de uma mesma Area Local;”.

e) Nao ha necessidade da CONTRATADA promover a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas no caso especifico da contratacdo dos servigos de telefonia fixa, uma vez que as técnicas utilizadas sdo de
dominio comum, conhecidas da grande maioria, sendo de todas as empresas do ramo e ndo ha propriedade intelectual a proteger.

f) A CONTRATADA deve utilizar como os parametros para a medicdo da qualidade aqueles definidos na regulamentacdo
expedida pela ANATEL, em especial, o do Regulamento de Gestdo da Qualidade da Prestagdo do Servico Telefonico Fixo
Comutado (RGQ STEC Resolugdo n° 605/2012 ou mais atual).

4.1.2. Requisitos de capacitacao:

a) Néo se aplica para o objeto da presente contratagao.

4.1.3. Requisitos de manutencao e suporte técnico:

a) A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em periodo integral nos componentes ou equipamentos de responsabilidade
da CONTRATADA.

b) A CONTRATADA devera oferecer Assisténcia Técnica 24 horas, para servicos e equipamentos envolvidos na execucao do
objeto, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato.

c) A empresa CONTRATADA devera disponibilizar linha do tipo “0800” ou similar, a fim de, viabilizar a ligacdo direta ao
orgaos/Empresa para o acionamento do servigo de assisténcia técnica, quando necessério.

d) Atender de forma imediata, dentro dos critérios estipulados pela ANATEL e/ou Ministério das Comunicagoes e demais
normas do setor, aos eventuais chamados de assisténcia técnica, em funcdo de problemas apresentados durante a execucdo dos
Servigos.

e) Seré exigida assisténcia técnica no local de instalacdo dos equipamentos, durante o periodo de execucdo do Contrato, ndo
cabendo a SR(PI) nenhum 6nus pelo deslocamento do pessoal técnico responsavel. Caso ndo seja possivel o atendimento ficara
por conta da CONTRATADA as despesas com a retirada e devolucao dos bens.

f) Eventuais custos relacionados com materiais, equipamentos e mao de obra, destinados a ativacdo dos servicos objeto deste
Termo de Referéncia serdo arcados exclusivamente pela CONTRATADA.

4.1.4. Requisitos temporais:

a) A duracdo inicial do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60
(sessenta) meses, conforme o art. 57,11, Lei 8.666/93.
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b) A CONTRATADA devera realizar todas as configuragdes necessarias na sua rede quando repassar as informacdes necessérias
para a configuracdo das redes das Operadoras de Telefonia Ptiblica, incluindo a publicacdo da faixa de numeracéo.

C) Alteragdes de caracteristicas técnicas decorrentes de alteracdes na Central Telefonica, nas Caracteristicas de Conectividade,
ou em outros fatores que impliquem em reconfiguragdo de recursos por parte da CONTRATADA:

- Prazo: Serdo efetivadas no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a contar da solicitagdo da CONTRATANTE

d) Em relagdo a alteracdo de endereco para locais onde a CONTRATADA ja se encontra instalada e possui folga de
infraestrutura:

- Prazo: Serdo efetivadas no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos.

e) Em relacdo a alteracdo de endereco para locais onde a CONTRATADA ja se encontra instalada e ndo possui folga de
infraestrutura.

- Serdo efetivadas no prazo méaximo de 20 (vinte) dias corridos.

f) Os servigos contratados deverdo ser realizados 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o
periodo de vigéncia do contrato, ndo sendo admitida sua interrup¢do sem justa causa e prévia comunicagdo a CONTRATANTE,
ressalvados os casos fortuitos decorrentes de problemas ndo programados pela CONTRATADA, bem como obedecer todos os
critérios estabelecidos neste documento.

4.1.5. Requisitos de seguranca da informacao:

a) A empresa CONTRATADA para a prestacdo dos servigos devera observar os seguintes requisitos quanto a Seguranca da
Informacédo e Comunicagdes:

- Executar os servigos em conformidade com a legislagdo aplicavel, em especial, ABNT NBR ISO/IEC 27002: 2013;

- Tomar todas as providéncias necessarias para que seus funcionarios, prepostos e/ou contratados observem os regulamentos,
normas e instru¢des de seguranca da informacdo e comunicagdes adotados pelos 6rgdos clientes, inclusive, a Politica de
Seguranca da Informacgdo e Comunicagdes, Normas de Seguranca quando estiverem executando servigos nas instalacdes dos
6rgdos clientes;

- Garantir a integridade e disponibilidade dos documentos e informagoes que, em funcdo do Contrato, estiverem sob a sua
guarda, sob pena de responder por eventuais perdas e/ou danos causados aos 6rgaos clientes;

- Tratar todas as informacdes a que tenha acesso, em carater de estrita confidencialidade, ndo podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, revelar, reproduzir, ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagdo, bem como utiliza-las para fins
diferentes dos previstos na presente contratagao.

4.1.6. Requisitos sociais, ambientais e culturais:

a) A Contratada deverd atender, no que couber, o critério de sustentabilidade ambiental previstos na Instru¢do Normativa SLTI
/MPOG n° 01, de 19/01/2010, sem prejuizo de outras normas que regulem sua atividade:

- Providenciar o recolhimento e o adequado descarte do lixo tecnolégico originario da contratacdo, entendido como aqueles
produtos ou componentes eletroeletronicos em desuso e sujeitos a disposicao final, para fins de sua destinacao final
ambientalmente adequada.

- Respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

- A Contratada deverd, ainda, respeitar as normas contidas no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis - 3 edicao,
disponibilizado no site da AGU (https://antigo.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/852432).
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4.1.7. Requisitos de arquitetura tecnolédgica:

a) A demanda da SR(PI) é relativamente comum ao mercado de telefonia, pois trata de servicos basicos de telefonia, ndo
exigindo servigos que demandem tecnologias especializadas.

I O servigo telefonico fixo na modalidade Local compreende a realizacdo de chamadas locais de telefones fixos para telefones
fixos e para telefones méveis, bem como a recepcdo de chamadas diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR),
bem como, servigos nas modalidades de Longa Distancia Nacional, ambos pormenorizados conforme segue:

1) Para o Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) na modalidade LOCAL:

- Servico Telef6nico Fixo-Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligacdes oriundas da Area Local para telefones fixos
nesta mesma area;

- Servico Telefénico Fixo-Mével na modalidade Local, assim entendidas as ligacdes oriundas da Area Local para telefones
méveis de qualquer operadora nesta mesma area.

2) Para o Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) na modalidade Longa Distancia Nacional (LDN):

- Servico Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional (todos os Degraus Tarifarios) que abrange as ligacoes
originadas em telefones fixos da Area local e destinadas a telefones fixos para qualquer operadora em areas com Codigo
Nacional diferente da area Local, em todo o pais;

- Servigo Telefénico Fixo-Mével na modalidade Longa Distancia Nacional, que abrange as ligacdes originadas em telefones
fixos da Area Local e destinadas a telefones méveis de qualquer operadora com Cédigo Nacional diferente da area Local, em
todo o pais.

b) A quantidade de entroncamentos de entrada e saida fornecida pela empresa contratada devera ser suficiente e necessaria para
evitar chamadas perdidas e proporcionar qualidade no servico telefénico objeto da demanda;

c) A CONTRATADA devera disponibilizar para o érgéo cliente, toda a tecnologia utilizada na instalagdo, bem como no
funcionamento dos equipamentos, que tiver por objetivo a execucdo dos servicos, objeto desta Licitagdo, especificando e
fornecendo-lhe detalhes sobre a operacionalizagdo, inclusive com a possibilidade para a emissdo de relatérios de desempenho,
para melhor gerenciamento dos servicos.

4.1.7.1. O perfil indicado é estimativo e ndo se constitui em qualquer compromisso de aquisicdo.

4.1.7.2. A CONTRATADA deve seguir todos os indicadores de qualidade do servico de telefonia fixa (STFC) presentes no
Regulamento de Gestdo da Qualidade (RGQ-STFC) da Anatel Resolugdo n° 605/2012 ou mais atual.

4.1.8. Requisitos de projeto e de implementacao:

a) Ndo se aplica para o objeto da presente contratagao.

4.1.9. Requisitos de Implantacao:

a) A CONTRATADA devera promover as adequagdes e fornecer os materiais necessarios para prover os servigos, sem énus
adicional para a CONTRATANTE. A responsabilidade da CONTRATADA, neste item, esta limitada ao fornecimento de
acessorios ligados aos seus equipamentos utilizados para permitir a adequada conexdo a central telefonica da CONTRATANTE
para fins da correta prestagdo do servico contratado.
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b) A CONTRATADA devera fornecer todos os materiais e servicos necessarios as instalacoes e conexdes dos Troncos de
Entrada e Saida e a alocacdo das faixas de numeragdo de ramais DDR Alertando, no entanto, que a disponibilizacdo da
infraestrutura interna do prédio é de responsabilidade da CONTRATANTE e devera estar pronta e disponivel para as operadoras
para que os servicos possam ser fornecidos.

4.2. Descricao e local da prestacdo dos servicos STFC

STFC - Servico Telefonico Comutado, na modalidade local, e outros servigos correlatos da telefonia local, para as chamadas
originadas através da central telefonica digital instalada na Superintendéncia Regional do INCRA em Teresina/PI - SR(PI).

STFC - Servico Telefénico Comutado, na modalidade longa distancia nacional (intra e inter-regional), para as chamadas
originadas da Superintendéncia Regional do INCRA em Teresina/PI -SR(PI), e destino dentro da area geogréfica do territério
brasileiro (Regides I, II, IIT definidas pela ANATEL).

Local Endereco Equipamentos
Superintendéncia Regional ||Av. Odilon Aradjo,1296, Picarra, Central telefonica de fabricacdo Leucotron IP 200 com
do INCRA/SR(PI) Teresina/PI CEP 64017-280 capacidade para 01 tronco e 40 ramais.

OBS: O prazo maximo para entrega e ativacdo de todas as linhas e circuitos serd de no méaximo 30 (trinta) dias corridos, contados
a partir da publicacao do extrato do contrato no Diario Oficial da Unido — DOU, exceto se a unidade demandar inicio posterior.

4.3. Para fins de tarifagdo, a Contratada devera observar a metodologia dada pelo Art. 12 do Anexo a Resolugdo n° 424, de 6 de
dezembro de 2005 da ANATEL, como segue:

I — unidade de tempo de tarifacdo: 6 (seis) segundos;
IT — tempo de tarifacdo minima: 30 (trinta) segundos;

IIT — chamadas faturaveis: somente sdo faturaveis chamadas com duragdo superior a 3 (trés) segundos, observado o disposto no
inciso I'V;

IV — no caso de chamadas a cobrar, exceto as chamadas destinadas ao c6digo 0800, somente sdo faturadas as chamadas com
durac@o superior a 6 (seis) segundos, contada a partir do término da mensagem informativa;

V —no caso de chamadas encaminhadas ao correio de voz somente sdo faturadas as chamadas com duracéo superior a 3 (trés)
segundos, contada a partir do sinal audivel que acompanha a mensagem caracteristica do correio de voz;

VI — chamadas sucessivas com duracéo inferior a 30 (trinta) segundos, efetuadas entre os mesmos acessos de origem e de
destino, e quando o intervalo entre o final de uma ligacéo e o inicio da seguinte for inferior a 120 (cento e vinte) segundos, sdo
tarifadas como uma unica ligagdo, cuja duracdo é igual ao somatério das duragdes das chamadas sucessivas ou igual ao tempo de
tarifacdo minima.

4.4. Do enquadramento dos servicos

4.4.1. Os servicos de telefonia enquadram-se como servicos de natureza continuada, pois, pela sua essencialidade, visam atender
a necessidade ptiblica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando o funcionamento das
atividades finalisticas do INCRA-PI, de modo que sua interrup¢ao pode comprometer a prestacdo do atendimento ao ptblico e o
cumprimento da missdo institucional da Superintendéncia Regional do INCRA-PI na area de suas atribuigoes.
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4.4.2. Declaramos para os devidos fins que os servicos a serem contratados sao de natureza comum conforme decreto 10.024
/2019, art. 3°, IT: Consideram-se bens e produtos comuns, aqueles cujos padres de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢des usuais do mercado.

5. Levantamento de Mercado

Dentro do presente estudo, foram analisados processos de contratagdes semelhantes feitas por outros drgdos e entidades, por meio
de consultas a outros editais, com a finalidade de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovagdes que
melhor atendessem as necessidades dessa SR(PI);

Foi observado que para a contratagdo dos servigos na modalidade STFC (Local e LDN), tanto as empresas quanto os tomadores
de servicos, e em especial as entidades publicas, realizam a contratacdo de forma similar a que se pretende adotar, cumprindo as
respectivas exigéncias legais e normativas;

Na contratagdo/aquisi¢do em tela ndo foram identificadas situagoes especificas ou casos de complexidade técnica do objeto, que
pudessem promover a realizacdo de audiéncia ptiblica para coleta de contribuicoes a fim de definir a solu¢do mais adequada
visando preservar a relacdo custo-beneficio, em face dos servigos serem considerados comuns;

Sobre as unidades de medida para a contratagdo, apuramos no painel de precos que na maior parte das vezes sdo utilizados, para
telefonia o valor por minuto, o valor mensal para assinatura do entroncamento digital e do bloco de ramais DDR e o valor
unitario para a taxa de instalacdo e de habilitagdo do servico.

A demanda desse ETP é comum ao mercado, pois trata de servigos basicos de telefonia, ndo exigindo servicos que demandem de
tecnologias especializadas.

6. Descricao da solucao como um todo

6.1. Contratacdo de servicos de telefonia fixa comutada (STFC), abrangendo Instalacdo/Habilitagdo de Servico de Telefonia
STFC, 01 Entroncamento Digital (E1) com 30 canais e um Bloco de Ramais DDR com 50 ramais, localizado na cidade de
Teresina/PI, englobando os servicos de: ligagdes locais de fixo para fixo, ligagdes de longa distancia de fixo para fixo, ligacdes
locais de fixo para mével, ligacGes de longa distancia de fixo para mével.

6.2. Os servigos serdo contratados com base em quantitativos estimados, todavia os pagamentos serdo realizados considerando a
quantidade de servigos efetivamente utilizados.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. As quantidades a serem contratadas estdo de acordo com o levantamento da drea requisitante, conforme perfil de trafego a
seguir:

ITEM |DESCRICAO Unidade |QUANTIDADE
1 Chamadas Locais Fixo-Fixo STFC- Local-FF Minutos 24000

2 Chamadas Locais Fixo-Mdvel STFC-Local-FM — VC1 Minutos 12000

3 Chamadas Nacionais Fixo-Fixo STFC-LDN-FF — Degraus 1 A 4 Minutos 24000

4 Chamadas Nacionais Fixo-Mével STFC-LDN-FM — VC2 e VC3 Minutos 12000

5 Assinatura de um Entroncamento Digital (E1) com 30 canais Unidade |12

6 Assinatura de um Bloco de Ramais DDR com 50 ramais Unidade 12

7 Taxa de Instalacdo/Habilitagdo de Servigo de Telefonia STFC Unidade |2

7.2. O quantitativo indicado serve, tdo somente, de subsidio as licitantes na formulacdo das propostas e ndo gera qualquer
obrigacdo para a SR(PI), sendo os pagamentos efetuados conforme o servico efetivamente prestado.
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8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 42.445,24

A pesquisa de preco de mercado para aferir a vantagem da contratacdo foi realizada observando se os termos da Instrugdo
Normativa n°. 73, de 5 de agosto de 2020, através dos seguintes parametros:

I - Painel de precos disponivel no endereco eletrénico gov.br/paineldeprecos (inciso I do Art 5°);

II - Contrata¢des similares de outros entes publicos, firmados no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacdo do
instrumento convocatério (inciso IT do Art 5°);

III - Pesquisa direta com fornecedores (inciso IV do Art 5°). Foram consultadas as principais operadoras no mercado de
telefonia, mas somente a empresa Telemar Norte e Leste respondeu, resposta anexada a processo.

Obedecendo o art. 6° da IN 73/2020, o método utilizado para esta pesquisa foi a média obtida entre os precos pesquisados
conforme parametros citados.

Apds pesquisa de pregos, verificou-se que o valor estimado para esse objeto é de R$ 42.445,24 (quarenta e dois mil e
quatrocentos e quarenta e cinco reais e vinte e quatro centavos) considerando 12 meses de contrato.

Os servigos de telefonia serdo contratados com base em quantitativos estimados, todavia os pagamentos serdo realizados
considerando a quantidade de servicos efetivamente utilizados.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

A reunido dos servicos de telefonia fixa local e longa distdncia num s6 contrato trara economia para esta Superintendéncia
Regional do Incra Piaui SR(PI), ja que quanto maior for o valor do contrato, proporcionalmente menor poderdo ser seus 0s custos
indiretos (ou fixos).

Também havera reducgdo de custos e melhoria da gestdo dos servigos pelo fato de ser necessario apenas um preposto da
contratada para supervisdo de todos os servicos e existir apenas um contrato para ser acompanhado e fiscalizado por servidores
da SR(PI).

Nao havera qualquer restri¢do a competitividade j& que a maioria das operadoras de telefonia prestam os referidos servicos na
cidade de Teresina/PI.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao haverd a necessidade de contratagOes correlatas ou interdependentes.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratagdo estd prevista no Plano Anual de Contratagoes - PAC da Superintendéncia Regional do INCRA-PI do ano de
2022 (SEI n°. 13161087).

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Os itens que compdem o objeto do presente ETP constituem importantes instrumentos de comunicacdo interna e externa para
Superintendéncia Regional do Incra Piaui SR(PI). Sem o servigo telefénico prestado de forma eficiente e econémica, o
atingimento das necessidades internas torna-se dificultoso e o alcance de resultados pela institui¢do fica comprometido.

Com a realizacdo desta contratacdo por meio do procedimento licitatério, Pregéo eletronico, busca-se obter o melhor preco no
mercado de oferta, contribuindo para maior economicidade e eficiéncia na contratagdo e prestacdo dos servigos.
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Com a contratacdo bem-sucedida, pretende-se garantir a prestacdo dos servicos de telefonia fixa, com instalacdo e
disponibilizacdo dos servicos no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da assinatura do contrato, caso necessite ou
ndo de portabilidade numérica.

13. Providencias a serem Adotadas

Em razdo da existéncia de contrato vigente com prestacdo de servicos idénticos aos demandados e com execugdo, entende-se que
ndo havera necessidade de adocao de providéncias antes da celebracdo do contrato quanto a capacitacdo de servidores ou de
empregados para fiscalizagdo e gestdo contratual ou adequagdo do ambiente da organizacao.

O contrato da SR(PI) esta vigorando até 31/12/2022, sem possibilidade de prorrogacdo. Desta forma, quando da celebracdo do
contrato que advier desta licitacdo, o atual contrato da SR(PT) devera ser encerrado.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Ndo se vislumbram impactos ambientais relevantes nesta contratagdo.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.
15.1. Justificativa da Viabilidade

O presente estudo técnico preliminar evidenciou que a contratacdo garantird o atendimento as necessidades da SR(PI), que ndo
pode ter os servicos continuados de telefonia fixa interrompidos sob pena de impactar diretamente na realizacdo das suas fun¢oes
institucionais.

A presente contratacao é viavel do ponto de vista técnico e de negdcios, 0s custos previstos sdo compativeis e caracterizam
economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis.

16. Responsaveis

Assinado de forma digital por

LEONARDO LEONARDO ARAUJO BEZERRA
ARAUJO BEZERRA _E())a;li(;)osl. 2022.10.06 17:35:59

LEONARDO ARAUJO BEZERRA
CHEFE DE ADM. E SERVICOS GERAIS

MARCOS CESAR DE Assinado de forma digital por

MARCOS CESAR DE OLIVEIRA SILVA

OLIVEIRA SILVA Dados: 2022.10.06 17:38:02 -03'00'
MARCOS CESAR DE OLIVEIRA SILVA
CHEFE DA DIVISAO OPERACIONAL
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ANEXO Il
TERMO DE CONTRATO

PRESTAGAO DE SERVICO SEM DISPONIBILIZAGAO DE MAO DE OBRA

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS N° ... /..., QUE FAZEM ENTRE SI O
INCRA-PI E A EMPRESA

O Instituto Nacional de Colonizagdo e Reforma Agraria - INCRA-PI, com sede na Av. Odilon
Araujo, 1296, Picarra, inscrito(a) no CNPJ sob o n° 00.375.972/0020-23, neste ato representado pela
Superintendente Regional, Thais Silva Pires de Moura Nogueira, nomeada pela Portaria n° 100, de
10 de margo de 2022, publicada no DOU de 11 de margo de 2022, portadora da matricula funcional

n°® 1791084,, doravante denominada CONTRATANTE, € 0(2) ..cccooocvveeeeeeiiicnnnnnns inscrito(a) no
CNPJ/MF sob 0 n° ...cccovvviiiiiiiii, , sediado(a) na ........ccceeiiiiiiieeie e, y BM e
doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) .......cccceeeennn... , portador(a)
da Carteira de Identidade n° ................. , expedida pela (0) ......cccveeeeee. , € CPF n® Lo, ,
tendo em vista o0 que consta no Processo n® ..........cccccvvvveeeeennnn. e em observancia as disposi¢des da

Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°® 9.507,
de 21 de setembro de 2018 e da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 26 de maio de 2017 e suas
alteracdes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo n° 4/2022,
mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de servigos de pessoa juridica para
prestacdo de servicos de telefonia fixa comutada — STFC, (fixo-fixo, fixo-moével) nas
modalidades Local e Longa Distancia Nacional (LDN), para atender demanda da
Superintendéncia Regional do Incra no Piaui/SR(PI), que serdo prestados nas condicbes
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregéo, identificado no predmbulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcrigéo.

1.3. Objeto da contratagao:

VALOR DE VALOR DE
ITEM | CATSERV DESCRIGAO l,fnhé%'lgf QUANT. VSL‘ICT’R REFERENCIA REFERENCIA
' MENSAL PARA 12 MESES

1 26115 Ligacdes locais fixo- Min 24000 R$ R$ R$

fixo STFC — local FF
2 26123 Ligacdes locais fixo- Min 12000 R$ R$ R$

moével STFC — local

—-FM (VC1)

3 26131 Ligacdes longa Min 24000 R$ R$ R$

distancia nacional
fixo-fixo (D1 a D4)

4 26140 Ligagdes Longa Min 12000 R$ R$ R$
distancia nacional
fixo-movel (VC2 e
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VC3)

5 27731 Assinatura de Und 12 R$ R$ R$
entroncamento
digital bidirecional
E1 (30 canais)

6 26093 Assinatura de um Und 12 R$ R$ R$
Bloco de Ramais
DDR (50 ramais)

EXECUTADO UMA UNICA VEZ/NAO GERA PARCELA MENSAL (VALOR MENSAL E IGUAL AO PREVISTO PARA 12 MESES)

7 26085 Taxa de instalagao Und 02 R$ R$ R$
— habilitagao de
servico de telefonia
fixa STFC*

VALOR TOTAL ESTIMADO PARA 12 MESES DE CONTRATAGAO R$

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data
de ... [ovee... Lo e encerramento em ........... [ I , podendo ser prorrogado por
interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal da
autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servicos tem
natureza continuada;

2.1.3. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugao do contrato, com informagdes
de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém
interesse na realizagédo do servigo;

2.1.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso
para a Administragao;

2.1.6. Haja manifestacao expressa da contratada informando o interesse na prorrogacgao;

2.1.7. Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO
3.1. O valor mensal da contratagéo é de RS.......... (.....), perfazendo o valor total de R$....... (....).

3.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

3.3. 0 valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerédo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagcdo orgamentaria
proépria, prevista no orgamento da Unido, para o exercicio de 2023, na classificagdo abaixo:

Instituto Nacional de Colonizagéo e Reforma Agraria — Incra-PI
Pregéo Eletrénico n° 4/2022
Prestagao de servigo de telefonia fixa comutada




Gestao/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
PI:

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos
préprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacdo sera feita no inicio de
cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigbes a ele referentes encontram-
se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE

6.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO

7.1. Nao havera exigéncia de garantia de execugao para a presente contratacao.

8. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E FISCALIZAGAO

8.1. O regime de execucédo dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais
que serdo empregados e a fiscalizagdo pela CONTRATANTE sao aqueles previstos no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1. As sanclOes relacionadas a execugcdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragao, nas situagdes previstas nos incisos | a XlI
e XVIl do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da
mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo
ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n°® 8.666, de 1993.
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11.2. Os casos de rescisdo contratual serdao formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisao
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizagbes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDAGOES E PERMISSOES

121 E vedado & CONTRATADA interromper a execugdo dos servicos sob alegacdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.1.1 E permitido & CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para
qualquer operagao financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na
Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020.

12.1.2 A cessao de crédito, a ser feita mediante celebragdo de termo aditivo, dependera de
comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da certificacdo de
que a cessionaria nao se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislagdo em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.1.3 A crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratada) pela execugéo do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas e
prejuizos causados a Administragao, sem prejuizo da utilizacdo de institutos tais como os da
conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n° 5, de 2017, caso
aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERAGOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993.

13.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicoes
contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICAGAO

15.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagao deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.
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16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugéo deste Termo de Contrato
sera o da Sec¢ao Judiciaria de Teresina-Pl - Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias
de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Teresina-PI, .......... de.iiie, de 2022.

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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