PREGAO ELETRONICO

INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZAGAO E REFORMA AGRARIA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL NO ESPIRITO SANTO

PREGAO N° 03/2022
(Processo Administrativo n.° 54000.068888/2022-21)

Torna-se publico que o INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACAO E REFORMA AGRARIA, por
meio da Superintendéncia Regional no estado do Espirito Santo, sediada na Avenida Senador Robert
Kennedy, 601, Sdo Torquato — Vila Velha/ES, CEP 29.114-000, realizara licitagdo na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, sob a forma de execugcéo indireta, nos termos da Lei n° 10.520, de
17 de julho de 2002, do Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de
setembro de 2018, do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, das Instru¢des Normativas SEGES/MP
n°® 05, de 26 de maio de 2017 e n° 03, de 26 de abril de 2018 e da Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 01,
de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, do Decreto n°
8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de
1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 24/10/2022

Horario: 09:00

Local: Portal de Compras do Governo Federal — https://www.gov.br/compras/pt-br
Critério de Julgamento: menor prego por item

Regime de Execuc¢ao: Empreitada por Prego Global

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo de
servigos continuos com dedicagéo exclusiva de mao de obra, com fornecimento de uniformes,
EPI's, materiais e equipamentos, para LIMPEZA E CONSERVACAO e RECEPCAO, conforme
condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2.A licitagdo sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia,
facultando-se ao licitante a participacdo em quantos itens forem de seu interesse.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco do item, observadas as exigéncias contidas
neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagao orgamentaria propria,
prevista no orgcamento da Unido para o exercicio de 20...., na classificagdo abaixo:

Gestéo/Unidade: 37201/373057
Fonte: 0176370002

Programa de Trabalho: 173763
Elemento de Despesa: 339037
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PI: A3220000301

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1.0 Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participagao
dos interessados na modalidade licitatéria Pregédo, em sua forma eletronica.

3.2.0 cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
https://www.gov.br/compras/pt-br/, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. 0 credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de
seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das
transagdes inerentes a este Pregéo.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou
do érgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido
das credenciais de acesso, ainda que por terceiros

3.5.E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF
e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou
aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1 A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagao.

4. DA PARTICIPAGAO NO PREGAO

4.1.Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN
SEGES/MP n° 3, de 2018.

4.1.1 Os licitantes deveréo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.1.2 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da
Lei n® 11.488, de 2007, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e
para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n° 123, de 2006.

4.2.Nao poderao participar desta licitagao os interessados:

4.2.1 proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma
da legislacédo vigente;

4.2.2 que ndo atendam as condigbes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3 estrangeiros que nao tenham representagdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagao e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4 que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

4.2.5 que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de
dissolucao ou liquidacao, observado o disposto no item 9.10.1.1 deste Edital;

4.2.6 entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;
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4.2.7 organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao (Acordao n°® 746/2014-TCU-Plenario);

4.2.8 sociedades cooperativas, considerando a vedagao contida no art. 10 da Instrugao
Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017.

4.3.Nos termos do art. 5° do Decreto n°® 9.507, de 2018, é vedada a contratagdo de pessoa juridica
na qual haja administrador ou sécio com poder de diregéao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissao ou fungdo de confianga que atue na area
responsavel pela demanda ou contratagao; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no dmbito do 6rgao contratante.

4.3.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau (Sumula Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da
Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 2°, inciso lll, do Decreto n.° 7.203, de
04 de junho de 2010);

4.4.Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagédo, na execugao
dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comisséo ou fungéo de confianga neste 6rgéo contratante.

4.5.Como condigdo para participagdo no Pregéo, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo
préprio do sistema eletrdnico, relativo as seguintes declaragdes:

4.5.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123,
de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49.

4.5.1.1.nos itens exclusivos para participagcdo de microempresas e empresas
de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento
no certame;

4.5.1.2.nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas
e empresas de pequeno porte, a assinalagao do campo “nao” apenas produzira
o efeito de o licitante n&o ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.5.2 que esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no Edital e seus anexos;

4.5.3 que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.5.4 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5 que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigao
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicéo;

4.5.6 que a proposta foi elaborada de forma independente;

4.5.7 que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no
inciso lll do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.5.8 que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado



da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na
legislagéo, conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.6. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigéo sujeitara o licitante as sancdes
previstas em lei e neste Edital.

DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os
documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descri¢gdo do objeto ofertado e o
preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica, quando, entéo,
encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacgao

5.2.0 envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacao exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3.Os licitantes poderado deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do
SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos
sistemas.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagéo de
habilitagdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, § 1° da LC n°® 123, de 2006.

5.5.Incumbira ao licitante acompanhar as opera¢des no sistema eletrénico durante a sesséo publica
do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema

5.7.Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apés a realizagao dos procedimentos de negociagéo e
julgamento da proposta.

5.8.0s documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

6.1.1 valor mensal e total do item;

6.1.2 descrigao do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo
de Referéncia, incluindo-se, dentre outras, as seguintes informagdes:

6.1.2.1.Aindicacdo dos sindicatos, acordos coletivos, convengdes coletivas ou
sentencgas normativas que regem as categorias profissionais que executaréo o
servigo e as respectivas datas bases e vigéncias, com base na Classificagdo
Brasileira de Ocupacodes — CBO;

6.1.2.2.A quantidade de pessoal que sera alocado na execugao contratual
(apenas no caso do item 02);

6.2.Os licitantes poderdao apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela
Administragdo como referéncia, desde que nao alterem o objeto da contratagéo, ndo contrariem



dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de
produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

6.3. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequagéao técnica da metodologia empregada pela
contratada, visando assegurar a execu¢éo do objeto, desde que mantidas as condi¢cbes para a
justa remuneragao do servico.

6.4. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.5. Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
prestacédo dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos
e Formacgao de Precos, conforme anexo deste Edital;

6.5.1 A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos
com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto
da licitagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do
§1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.5.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele
superior as necessidades da contratante, a Administragdo devera efetuar o
pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento dos
servicos demandados e executados, concomitantemente com a realizagao, se
necessario e cabivel, de adequagao contratual do quantitativo necessario, com
base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do art.
63, §2° da IN SEGES/MPDG n.5/2017.

6.6. A empresa € a Unica responsavel pela cotagao correta dos encargos tributarios. Em caso de
erro ou cotagdo incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas as
orientagdes a seguir:

6.6.1 cotacao de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante
toda a execucgao contratual;

6.6.2 cotacédo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido,
unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou redugéo,
quando da repactuacéo, para fins de total ressarcimento do débito.

6.7.Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotacao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa
nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a
fiscalizagdo, a qualquer tempo, comprovacao da adequacao dos recolhimentos, para os fins do
previsto no subitem anterior.

6.8. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servigos,
serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

6.9.Na disputa do item 02 (servigos de RECEPCAQ), a Microempresa e a Empresa de Pequeno
Porte ndo poderdo se beneficiar do regime de tributagdo pelo Simples Nacional, visto que os
servicos serao prestados com disponibilizagdo de trabalhadores em dedicagao exclusiva de mao
de obra, o0 que configura cessdo de mao de obra para fins tributarios, conforme art. 17, inciso
XIl, da Lei Complementar no 123/2006.

6.10. Na disputa do item 01 (servigos de LIMPEZA E CONSERVACAO), a Microempresa € a
Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do regime de tributagdo pelo Simples



Nacional.

6.11. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como
de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades
e qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituigao.

6.12. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteragao, sob alegacéao de erro, omiss&do ou qualquer outro pretexto.

6.13. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data
de sua apresentagao.

6.14. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contrata¢des publicas federais, quando participarem de licitages publicas.

6.14.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte
dos contratados pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal de Contas da
Unido e, apos o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adogdao das medidas necessarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execucao do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sesséao publica, por meio de sistema eletronico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. 0 Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificagbes exigidas no Termo de
Referéncia.

7.2.1 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2 A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3 A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

7.3.0 sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletrOnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

7.5.1 O lance devera ser ofertado pelo valor total (global) do item.

7.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da



sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7.0 licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior
ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8.0 intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagao aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor oferta
devera ser de R$ 100,00 (cem reais).

7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”, em que
os licitantes apresentar&o lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

7.10. A etapa de lances da sesséao publica tera duracao de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragao da sessao publica.

7.11. A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessio
publica encerrar-se-a automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagao automatica pelo sistema,
podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
sessao publica de lances, em prol da consecug¢ao do melhor prego.

714, Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sesséo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

7.16. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo,
o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

7.17. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas
vinte e quatro horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico
utilizado para divulgacao.

7.18. O critério de julgamento adotado sera o menor prego, conforme definido neste Edital
€ seus anexos.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Em relacao a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de

pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

7.21. Nessas condic¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica



para tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

7.25. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 3° § 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, ao objeto executado:

7.26.1 por empresas brasileiras;

7.26.2 por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais;

7.26.3 por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao.

7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico
dentre as propostas ou os lances empatados.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condigdes
diferentes das previstas neste Edital.

7.28.1 A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

7.28.2 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02
(duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

7.28.3 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagao
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.29. Apo6s a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento da proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1.Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequagédo ao objeto e a compatibilidade do pregco em relagdo ao maximo
estipulado para contratagédo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo
Unico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

8.2. A andlise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio da Planilha
de Custos e Formacgao de Precgos, a ser preenchida pelo licitante em relagao a sua proposta



final, conforme anexo deste Edital.

8.3. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formacéao de
Precos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta, desde que nao
contrariem exigéncias legais.

8.4. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da
In SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.4.1 nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.4.2 contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.4.3 ndo apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.4.4 apresentar prego final superior ao prego maximo fixado (Acérdao n° 1455/2018 -
TCU - Plenario), percentual de desconto inferior ao minimo exigido, ou que
apresentar prego manifestamente inexequivel;.

8.4.4.1.Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira
recursos suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada
inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que:

8.4.4.1.1 for insuficiente para a cobertura dos custos da
contratacdo, apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios
ou de valor zero, incompativeis com os pregcos dos insumos e salarios
de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatério da licitagdo nao tenha estabelecido limites minimos, exceto
quando se referirem a materiais e instalagbes de propriedade do proéprio
licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracao.

8.4.4.1.2 apresentar um ou mais valores da planilha de custo
que sejam inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater
normativo obrigatdrio, tais como leis, medidas provisorias, acordo,
dissidio ou convengéo coletivas de trabalho vigentes.

8.4.4.2.A fim de assegurar o tratamento isonémico entre as licitantes, bem
como para a contagem da anualidade prevista no art. 3°, §1° da Lei n.
10.192/2001, informa-se que foram utilizadas os seguintes acordos, dissidios
ou convengbes coletivas de trabalho no célculo do valor estimado pela
Administragao:

8.4.4.2.1 Convencgao Coletiva de Trabalho 2022/2022, firmada
entre o Sindicato das Empresas de Asseio e Conservagéo do Estado do
Espirito Santo (CNPJ 31.800.865/0001-66) e o Sindicato dos
Trabalhadores das Empresas de Asseio, Conservagao, Limpeza Publica
e Similares no Espirito Santo (CNPJ 32.479.073/0001-02), registrada no
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) sob o n°® ES000009/2022 em
28/01/2022;

84422 O(s) sindicato(s) indicado(s) nos subitens acima nao
séo de utilizagdo obrigatéria pelos licitantes (Acdrddo TCU n° 369/2012),
mas sempre se exigira o cumprimento dos acordos, dissidios ou
convengoes coletivas adotados por cada licitante/contratante.

8.5. E vedado a proponente incluir na Planilha de Custos e Formacéo de Pregos:

8.5.1 item relativo a despesas decorrentes de disposi¢des contidas em Acordos,
Convengdes ou Dissidios Coletivos de Trabalho que tratem de pagamento de



participagao dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada,
de matéria ndo trabalhista, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais
como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou previdenciarios, bem
como de precgos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade (art. 9°,
paragrafo unico, incisos | a Ill, do Decreto n.° 9.507/2018, e art. 6° da IN
SEGES/MP n.° 5, de 2017);

8.5.2 item relativo a despesas decorrentes de disposi¢des contidas em Acordos,
Convengdes ou Dissidios Coletivos de Trabalho que tratem de obrigagbes e
direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragcado Publica (art.
6°, paragrafo unico, da IN SEGES/MP n.° 5/2017);

8.5.3 rubricas que prevejam o custeio de despesas com treinamento, reciclagem e
capacitagdo ou congéneres, pois tais parcelas ja sao cobertas pelas despesas
administrativas (Acordao TCU n° 2.746/2015 - Plenario);

8.5.4 rubrica denominada “reserva técnica”, exceto se houver justificativa, na proposta,
que indique, claramente e por meio de memoéria de calculo, o que esta sendo
custeado, de modo a haver a comprovagao da nao cobertura do valor, direta ou
indiretamente, por outra rubrica da planilha (Acérddos TCU n°® 2.746/2015 —
Plenario, n° 64/2010 - 22 Camara e n° 953/2016 - Plenario);

8.5.5 rubrica para pagamento do Imposto de Renda Pessoa Juridica - IRPJ e da
Contribuigéo Social Sobre o Lucro Liquido — CSLL (Sumula TCU n° 254/2010);

8.5.6 rubrica denominada “verba” ou “verba provisional”, pois o item n&o esta vinculado
a qualquer contraprestagdo mensuravel (Acordaos TCU n° 1.949/2007 — Plenario
e n® 6.439/2011 — 12 Camara).

8.6. A inclusdo na proposta de item de custo vedado ndo acarretara a desclassificagéo do licitante,
devendo o pregoeiro determinar que os respectivos custos sejam excluidos da Planilha,
adotando, se for o caso, as providéncias do art. 47, caput, do Decreto n® 10.024, de 2019.

8.6.1 Na hipétese de contratacdo com a previsdo de itens de custos vedados, tais
valores serao glosados e os itens serao excluidos da Planilha, garantidas ampla
defesa e contraditério.

8.7. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formacgéo de
Precos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta, desde que nao
contrariem exigéncias legais.

8.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo
43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.9. Quando o licitante apresentar precgo final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos
ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente pela
analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, sera
obrigatdria a realizagdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.10. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

8.10.1 Na hipdtese de necessidade de suspensao da sessao publica para a realizagao
de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica
somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo,



vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

8.11. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar,
por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas horas), sob pena de
nao aceitacdo da proposta.

8.11.1 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagéo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo

8.11.2 Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se
as planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.

8.12. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.13. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos pregos unitarios apresentados na Planilha
de Custos e Formacao de Pregos com aqueles praticados no mercado em relagao aos insumos
e também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratacao;

8.14. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde
que nao haja majoragao do preco.

8.14.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas;

8.14.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢cdo a
indicagcdo de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples
Nacional, quando nao cabivel esse regime.

8.15. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagbes do objeto,
podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

8.16. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.17. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova
data e horario para sua continuidade.

8.18. Nos itens n&o exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificagéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida,
se for o caso.

8.19. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagao
do licitante, observado o disposto neste Edital

DA HABILITAGAO

9.1.Como condigédo prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condigbes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a
participacado no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);



http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis

c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,

mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).
d) Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU

(https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:CERTIDAQO:0:);

9.1.1 Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das
consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

9.1.2 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
de seu sbcio majoritario, por forgca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que
prevé, dentre as sancbes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a sua
desclassificagao.

9.1.3 Constatada a existéncia de sangao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado,
por falta de condicao de participagao.

9.1.4 No caso de inabilitagdo, havera nova verificagado, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da
proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condigbes de participacdo, a habilitagdo dos licitantes sera verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagdo a habilitagdo juridica, a
regularidade fiscal e trabalhista, a qualificagdo econdémico-financeira e habilitagdo técnica,
conforme o disposto na Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1 O interessado, para efeitos de habilitagcdo prevista na Instrucdo Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizagdo do sistema, devera atender as
condi¢des exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a
data prevista para recebimento das propostas;

9.2.2 E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF
para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar,
em conjunto com a apresentagdo da proposta, a respectiva documentagéo
atualizada.

9.2.3 O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto
se a consulta aos sitios eletrdnicos oficiais emissores de certidées feita pelo
Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s), conforme art. 43,
§3°, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios
a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a
encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de
inabilitacao.


http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:CERTIDAO:0

9.4. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentagdo dos documentos originais n&o-digitais quando houver duvida em relagdo a
integridade do documento digital.

9.5.Nao serdo aceitos documentos de habilitagido com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o licitante
for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1 Seréo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizagao do recolhimento dessas contribuigoes.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverao encaminhar, nos termos deste Edital,
a documentacgao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitag&o.

9.8. Habilitagao juridica:

9.8.1 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELIl: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado
de documento comprobatoério de seus administradores;

9.8.2 inscri¢cdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo
no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial
ou agéncia;

9.8.3 No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagéo dos
seus administradores;

9.8.4 decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais;

9.8.5 Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidagao respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:
9.9.1 prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

9.9.2 prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagéo
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
(RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos
os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3 prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.9.4 prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentac¢ao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5 prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o



objeto contratual;

9.9.6 prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7 caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagao de
declaragcdo da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente,
na forma da lei;

9.10. Qualificagao Econémico-Financeira:

9.10.1 certiddo negativa de faléncia, recuperacao judicial ou recuperacdo extrajudicial
expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.10.1.1. No caso de certiddo positiva de recuperagdo judicial ou
extrajudicial, o licitante devera apresentar a comprovagao de que o respectivo
plano de recuperagéo foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.°
11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitacdo, devendo, ainda,
comprovar todos os demais requisitos de habilitagéo.

9.10.2 balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagédo
financeira da empresa, vedada a sua substituigdo por balancetes ou balangos
provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha
mais de 3 (trés) meses da data de apresentagéo da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente,
admite-se a apresentagdo de balango patrimonial e demonstragdes contabeis
referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

9.10.2.2. € admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou
contrato/estatuto social.

9.10.3 comprovagio da boa situacdo financeira da empresa mediante obtencao de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.10.4 As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), deverao comprovar patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor total
estimado da contratagéo ou do item pertinente.

9.10.5 As empresas deverdo ainda complementar a comprovacdo da qualificagédo
econdmico-financeira por meio de:

9.10.5.1. Comprovacgéo de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou
Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66%
(dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado



para a contratagdo ou item pertinente, tendo por base o balango patrimonial e
as demonstragdes contabeis ja exigiveis na forma da lei;

9.10.5.2. Comprovagao de patriménio liquido de 10% (dez por cento) do
valor estimado da contratagdo, por meio da apresentagdo do balango
patrimonial e demonstragbes contaveis do Ultimo exercicio social,
apresentados na forma da lei, vedada a substituigdo por balancetes ou
balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da apresentagdo da proposta.

9.10.5.3. Comprovagado, por meio de declaracdo, da relagdo de
compromissos assumidos, conforme modelo constante do Anexo ....., de que
1/12 (um doze avos) do valor total dos contratos firmados com a Administragéao
Publica e/ou com a iniciativa privada, vigentes na data da sessao publica de
abertura deste Pregdo, ndo é superior ao Patrimdnio Liquido do licitante,
podendo este ser atualizado na forma ja disciplinada neste Edital;

9.10.5.4. a declaragdo de que trata o item acima devera estar
acompanhada da Demonstragao do Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao
ultimo exercicio social,

9.10.5.5. quando houver divergéncia percentual superior a 10% (dez por
cento), para mais ou para menos, entre a declaragédo aqui tratada e a receita
bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE),
deverao ser apresentadas, concomitantemente, as devidas justificativas.

9.11.  Qualificagao Técnica:

9.11.1 Comprovagao de aptidao para a prestagao dos servigos em caracteristicas,

a)

quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item
pertinente, mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas
de direito publico ou privado.

9.11.1.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os
atestados deverado dizer respeito a servigos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

Para o item 01, comprovar que tenha executado contrato(s) de servigos

continuados de limpeza e conservagdo, com fornecimento de uniformes, EPls,
materiais e equipamentos, em nimero de postos equivalentes ao da contratagéo,
conforme exigido na alinea c2 do item 10.6 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.
5/2017;

b)

Para o item 02, comprovar que tenha executado contrato(s) de servigcos

continuados de recepgdo em numero de postos equivalentes ao da contratagao,
conforme exigido na alinea c2 do item 10.6 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.
5/2017;

9.11.1.2. Os atestados deverdo conter a identificagdo do o6rgdo da
Administragdo Publica ou empresa emitente, a identificagdo do contrato extinto
ou vigente de prestacao de servicos e a discriminacao dos servigos executados
e quantitativos de pessoal empregado;

9.11.1.3. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito
de sua atividade econdémica principal ou secundaria especificadas no contrato
social vigente;

9.11.1.4. Somente serdo aceitos atestados expedidos apdés a concluséo
do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao,



exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do
Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.11.1.5. Podera ser admitida, para fins de comprovagéo de quantitativo
minimo do servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servigos
executados de forma concomitante, pois essa situagédo se equivale, para fins
de comprovagéao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagéo,
nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.11.1.6. Devera haver a comprovagao da experiéncia minima de 03
(trés) anos na prestacao dos servigos, sendo aceito o somatério de atestados
de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os 03 (trés) anos
serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG
n. 5/2017.

9.11.1.7. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando,
dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagao,
enderego atual da contratante e local em que foram prestados os servigos,
consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.
5/2017.

9.11.1.8. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados
em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

9.11.2 As empresas deverao apresentar atestado de vistoria assinado pelo servidor
responsavel, conforme Anexo V deste Edital.

9.11.2.1 O atestado de vistoria podera ser substituido por declaragao
emitida pelo licitante, Anexo VI, em que conste, alternativamente, que conhece
as condi¢des locais para execugao do objeto, ou que tem pleno conhecimento
das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assumindo
total responsabilidade por este fato e que nao utilizara deste para quaisquer
questionamentos futuros que ensejem desavengas técnicas ou financeiras
com a contratante.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscrigao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.13. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede
que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1 A declaragao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a
fase de habilitagao.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apos a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O
prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando
requerida pelo licitante, mediante apresentacao de justificativa.

9.15. A nao-regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sangbes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocagao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de
classificagdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa com alguma restricdo na documentacgdo fiscal e trabalhista, sera concedido o



mesmo prazo para regularizagao.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para sua
continuidade.

9.17. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagéo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos para tanto, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.

9.18. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitagdo da proposta subsequente.

9.19. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro
item, ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto €, somando
as exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim
sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicagao das sangdes cabiveis.

9.19.1 Nao havendo a comprovagdo cumulativa dos requisitos de habilitagdo, a
inabilitagdo recaira sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es), cuja retirada(s)
seja(m) suficiente(s) para a habilitagao do licitante nos remanescentes.

9.20. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante
sera declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de
02 (duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

10.1.1 ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada
e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2 apresentar a planilha de custos e formagao de pregos, devidamente ajustada
ao lance vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este Edital;

10.1.3 conter a indicagdo do banco, niumero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragéo no
decorrer da execugao do contrato e aplicacdo de eventual sang¢ao a Contratada, se for o caso.

10.2.1 Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°® 8.666/93).

10.3.1 Ocorrendo divergéncia entre 0s pregos unitarios e o prego global, prevalecerao
0s primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores
expressos por extenso, prevalecerao estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condigdo que induza o julgamento a mais de
um resultado, sob pena de desclassificagao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo



considerada aquela que nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega
vinculo a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estarao disponiveis na internet, apds a homologacéo.

11. DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacgao fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o
prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengao de recorrer,
de forma motivada, isto &, indicando contra qual(is) decisdo(bes) pretende recorrer e por quais
motivos, em campo préprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivagao da intengao de recorrer, para decidir se admite ou n&o o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1 Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no meérito recursal, mas apenas
verificara as condi¢gées de admissibilidade do recurso.

11.2.2 A falta de manifestagcdo motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

11.2.3 Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de
trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes
também pelo sistema eletrénico, em outros trés dias, que comegarao a contar do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.
11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no

endereco constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sesséo publica podera ser reaberta:

12.1.1 Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagao de atos anteriores
a realizacdo da sess&o publica precedente ou em que seja anulada a prépria
sessao publica, situacdo em que serao repetidos os atos anulados e os que dele
dependam.

12.1.2 Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizacéo fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, §1° da LC n° 123/2006, seréo adotados os procedimentos imediatamente
posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

12.2.1 A convocagéo se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail de
acordo com a fase do procedimento licitatorio.



12.2.2 A convocagéo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no
SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

13. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

13.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso nao haja interposigao de recurso, ou pela autoridade competente, apos a regular
decisdo dos recursos apresentados.

13.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatoério.

14. DA GARANTIA DE EXECUGAO

14.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia.

15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

15.1. Apods a homologacgao da licitagdo, em sendo realizada a contratagéo, sera firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o
caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagdo), sob pena de decair do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

15.2.1 Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgao ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo
para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento
(AR), disponibilizagao de acesso a sistema de processo eletrénico para esse fim
ou outro meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 10 (dez)
dias, a contar da data de seu recebimento ou da disponibilizagdo do acesso ao
sistema de processo eletrdnico.

15.2.2 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo,
por solicitagao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

15.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

15.4. Previamente a contratagdo a Administragao realizara consulta ao SICAF paraidentificar
possivel suspensao temporaria de participagcado em licitagdo, no &mbito do érgéo ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018, e nos
termos do art. 6°, lll, da Lei n° 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

15.4.1 Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de
contrato, e o fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao
seu cadastramento, sem 6nus, antes da contratagao.

15.4.2 Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situagdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias
Uteis, sob pena de aplicacédo das penalidades previstas no edital e anexos.

15.5. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precgos, sera exigida a comprovagao
das condi¢des de habilitagdo consignadas no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante



durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de pregos.

15.6. Na hipétese de o vencedor da licitagdo nao comprovar as condigdes de habilitagdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a
Administracdo, sem prejuizo da aplicacédo das san¢des das demais cominacgdes legais cabiveis
a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificagao, para, apds
a comprovagao dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negociagao, assinar o contrato ou a ata de registro de pregos.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

16.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO

17.1. Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no
Termo de Referéncia.

18. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigagbes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

19. DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo
a este Edital.

19.1.1 E admitida a cess&o de crédito decorrente da contratacdo de que trata este
Instrumento Convocatério, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a
este Edital.

20. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA— BLOQUEADA PARA MOVIMENTAGAO

20.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca da
Conta-Depésito Vinculada — bloqueada para movimentagao a que se refere o Anexo Xll da IN
SEGES/MP n. 5/2017 sao as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

21. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.

21.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

a) ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

) nao assinar a ata de registro de pregos, quando cabivel;

) apresentar documentagao falsa;

d) deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
)

ensejar o retardamento da execug¢ao do objeto;



f) ndo mantiver a proposta;

g) cometer fraude fiscal;
h) comportar-se de modo inidéneo;

21.2. As sanc¢des do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva,
em pregéo para registro de pregos, que, convocados, hdo honrarem o compromisso assumido
injustificadamente.

21.3. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as

condi¢cdes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

21.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos
subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sangoes:

21.4.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacgao;

21.4.2 Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

21.4.3 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

21.4.4 Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

A Sancéo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também
é aplicavel em quaisquer das hipéteses previstas como infragdo administrativa
neste Edital.

21.4.5 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigédo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados;

21.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

21.6. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administragéo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a
apuragao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

21.7. A apuragéo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846,
de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.8. O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragéo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacado de agente publico.

21.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela



conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

21.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°
9.784, de 1999.

21.11. A autoridade competente, na aplicagdo das sangbes, levara em consideracédo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

21.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

21.13. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagao estao previstas no Termo
de Referéncia.

22. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

22.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sess&o publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

22.2. A impugnagdo podera ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail
administracao.vta@incra.gov.br, ou por peticdo dirigida ou protocolada no enderego Avenida
Senador Robert Kennedy, 601 - Sdo Torquato, Vila Velha (ES).

22.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragao deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnagao no prazo de até 2 (dois) dias uUteis contados da data de
recebimento da impugnacao.

224, Acolhida a impugnagéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.
22.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser

enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da
sessao publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no enderecgo indicado no Edital.

22.6. O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias
uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboragao do Edital e dos anexos.

22.7. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

22.71 A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e
devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagéo.

22.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao divulgadas pelo sistema e
vinculardo os participantes e a Administragao.

23. DAS DISPOSIGOES GERAIS
23.1. Da sessao publica do Pregéo divulgar-se-a Ata no sistema eletrdnico.

23.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que néao
haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

23.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessido publica



observarao o horario de Brasilia — DF.

23.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitagdo e classificacao.

23.5. A homologacéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.

23.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracéo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacéo.

23.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas
propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condug¢éo ou do resultado do processo licitatério.

23.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administragao.

23.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

23.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

23.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no enderegco eletrénico
https://www.gov.br/incra/pt-br/acesso-a-informacaollicitacoes-e-contratos, ou obtidos mediante
solicitagdo enviada para o endereco de correio eletrénico administracao.vta@incra.gov.br, e
também poderao ser lidos e/ou obtidos no endereco Avenida Senador Robert Kennedy, 601 -
Sao Torquato, Vila Velha (ES), nos dias uteis, no horario das 08 horas as 17 horas, mesmo
enderego e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerao com vista
franqueada aos interessados.

23.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
23.12.1 ANEXO | - Termo de Referéncia;
23.12.1.1 Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar;
23.121.2 Apéndice do Anexo | — Relagao de Materiais e equipamentos;
23.12.2 ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;
23.12.3 ANEXO IIl — Modelo de proposta;
23.12.4 ANEXO IV — Planilha de Custos e Formacao de Precos;
23.12.5 ANEXO V — Modelo de Termo de Vistoria;
23.12.6 ANEXO VI — Modelo de declaragao de nao usufruto de vistoria;

23.12.7 ANEXO VII — Modelo de declaracdo de contratos firmados com a iniciativa
privada e a Administragdo Publica;

23.12.8 ANEXO VIl — Modelo de Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR);

23.12.9 ANEXO IX — Modelo de autorizagdo para a utilizagdo da garantia e de
pagamento direto (conforme estabelecido na alinea "d" do item 1.2 do Anexo VII-
B da IN SEGES/MP n. 5/2017);


https://www.gov.br/incra/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos
mailto:administracao.vta@incra.gov.br

23.12.10 ANEXO X — Autorizagao para abertura de conta-depdsito bloqueada
para movimentagao (conta vinculada);

23.12.11 ANEXO Xl — Termo de Conciliagdo Judicial firmado entre o Ministério
Publico do Trabalho e a Uniao.

Vila Velha (ES), 10 de outubro de 2022

FABRICIO FARDIN

Superintendente Regional
Portaria MAPA n° 170/2021
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Estudo Técnico Preliminar

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 54000.068888/2022-21

2. Descricao da necessidade

Garantir o asseio, a limpeza e higienizacdo das dependéncias internas, externas e areas verdes da
Superintendéncia Regional, bem como de seus bens médveis, garantindo assim condi¢cdes de salubridade,
funcionalidade, higiene e conforto para seus servidores, colaboradores e publico externo usuario das instalagoes,
além de contribuir com a manutengao e conservagao do patriménio publico.

A Portaria n? 433/2018 do MPDG (atual ME) estabelece que os servicos de conservagao (art. 12, VIl) e limpeza (art.
12, XIV) devem ser, preferencialmente, objeto de execucao indireta. Desta forma, e em razédo da inexisténcia no
quadro funcional do INCRA de servidores cujas atribuigbes de seus cargos incluam aquelas atividades, justifica-se a
necessidade de terceiriza¢do deste servigo.

O atual contrato de prestacdo de servicos de limpeza e conservagdo se encerra no dia 29/10/2022 e a empresa
prestadora manifestou ndo ter interesse na prorrogagéo do acordo.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Divisdo Operacional - SR(ES)O Marcelli Pereira Machado de Oliveira - Chefe de Divisdo

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1. DESCRICAO DOS SERVICOS

Os servicos serdo contratados com base na Area Fisica a ser limpa, estabelecendo-se uma estimativa do custo por
metro quadrado, observadas a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico
e das condigdes do local, objeto da contratacao.

Os servigos serdo prestados nas dependéncias das instalagdes da Administragdo, conforme tabelas de locais
constantes em anexos proprios.

A descrigdo pormenorizada dos servigos, rotinas e procedimentos das atividades de limpeza, asseio e conservacao
sdo aquelas descritas no Caderno de Logistica de Prestagdo de Servigos de Limpeza, Asseio e Conservagao (item
2.4), publicado pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao do Ministério do Planejamento Orcamento e
Gestdao (BRASIL, 2014), e no Anexo VI-A da Instrugdo Normativa n? 05/2017-SEGES/MPDG, acrescida
das informagodes constantes no Termo de Referéncia para a contratagéo relativas a forma de prestagao dos servigos.

Devera ser firmado entre o 6rgdo e a empresa contratada Acordo de Nivel de Servico (ANS), com o propésito de
delimitar a execugao dos servigos dentro dos padroes de qualidade previamente definidos. Os servigos deverdo ser
executados com base nos parametros minimos relacionados abaixo, que serdo objeto de fiscalizagdo técnica
utilizando como referéncia Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR), devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos:

a) recursos humanos empregados, em fun¢do da quantidade e da formacéo profissional exigidas;

b) qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;
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c) a adequagao dos servigos prestados a rotina de execugao estabelecida;
d) a satisfagédo do publico usuario;
4.2. REQUISITOS PROFISSIONAIS

A prestagao de servigos devera contar com alocagdo de mao de obra sobre o regime de dedicacdo exclusiva de
mao de obra de profissionais habilitados para o desempenho das atividades de limpeza e conservagao, atuando nas
funcdes de auxiliar de servigos gerais para limpeza predial, dentro da respectiva classificagdo ocupacional
(CBO 5143-20).

Todos os profissionais alocados nos postos deverdo possuir no minimo o ensino fundamental completo,
deverdo apresentar como competéncia pessoal as seguintes caracteristicas: trabalho em equipe, iniciativa,
agilidade, destreza profissional e polidez no trato publico e junto aos colegas de trabalho.

Os postos terdo carga horaria de 44 horas semanais, cumpridas de segunda a sexta-feira, nos horarios definidos
pela administracdo do 6rgdo contratante, podendo ser acordada compensagado de jornada entre o INCRA e a
empresa contratada.

A assiduidade e a pontualidade dos empregados alocados nos postos de trabalho contratados devera ser registrada
e controlada por meio de sistema eletronico de registro de frequéncia (ponto eletrénico).

Nao havera previsdo de pagamento de horas extras aos profissionais alocados nos postos de trabalho contratados,
considerando-se que nenhum dos servigos poderdo ser prestados fora dos horarios de expediente do INCRA-ES e
/ou em dias nao Uteis.

A contratada devera observar a legislagdo trabalhista relativa a jornada de trabalho, as normas coletivas da
categoria profissional e as normas internas de seguranga e saude do trabalho. Os salérios dos profissionais, bem
como os demais beneficios, ndo poderdo ser inferiores aos estabelecidos em Lei, Acordo, Dissidio ou Convengéo
Coletiva de Trabalho dos Sindicatos aos quais as Empresas e os profissionais estejam vinculados.

4.3. DURAGAO DO CONTRATO

Os servicos de limpeza predial e conservagédo, por sua propria natureza, assumem um carater de servigo
continuado, uma vez que sua interrupgdo pode comprometer a continuidade das atividades da Administragdo
(essencialidade) e a necessidade de contratacdo de terceiros para realizagdo dos servigos ocorre permanentemente
(habitualidade).

O prazo de vigéncia previsto para a contratagao € de 30 (trinta) meses, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, inciso Il, da Lei 8.666/1993.

As Ultimas contratagbes realizadas pela Superintendéncia Regional, inicialmente com duracdo previstas para
12 meses, tém superado os 30 meses propostos, valendo-se da hipétese de sucessivas prorrogagdes previstas no
dispositivo citado acima, tornando-se praxe administrativa.

O periodo de vigéncia contratual ampliado contribui tanto para a atratividade do objeto junto ao mercado prestador
de servigos (competitividade) quanto para uma uma maior diluigdo dos custos com depreciagdo e manutencédo dos
equipamentos, o que pode, inclusive, ter impactos sobre o prego final proposto pela licitante vencedora do certame
(economicidade).

Nesse sentido, dispde a Orientagdo Normativa n® 38/2011 da Advocacia Geral da Unidao (AGU): "Nos contratos de
prestacdo de servigos de natureza continuada deve-se observar que: a) o prazo de vigéncia originario, de regra, é
de até 12 meses; b) excepcionalmente, este prazo podera ser fixado por periodo superior a 12 meses nos casos em
que, diante da peculiaridade e/ou complexidade do objeto, fique tecnicamente demonstrado o beneficio advindo
para a Administracdo; e c) é juridicamente possivel a prorrogagdo do contrato por prazo diverso do contratado
originariamente".

4.4. CRITERIOS DE QUALIFICAGAO TECNICA
Além do atendimento aos requisitos de regularidades juridica, fiscal, trabalhista e previdenciaria e da qualificacdo

econdmico-financeira necessarias a contratagdo com a Administragéo Publica federal, a empresa a ser contratada
devera comprovar, ainda, qualificagdo técnica para o atendimento da necessidade da contratante.
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Para comprovacgao da aptiddo para a prestagcao dos servigos, as empresas deverdo apresentar atestados fornecidos
por pessoas juridicas de direito publico ou privado, em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o
objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por periodo néo inferior a 3 (trés) anos. Os atestados deverao referir-
se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no
contrato social vigente.

4.5. BOAS PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

Na prestagdo de servigos deverdo ser observados boas praticas de sustentabilidade previstas na Instrugao
Normativa SLTI/MP n? 01/2010 e no Guia Nacional de Contratagées Sustentaveis (BRASIL, 2021), com vistas a
redugao do impacto ambiental, minimizagdo do risco a saude ou incdbmodo para os consumidores, trabalhadores e
publico usuario da Superintendéncia, além da promogado de uma maior eficiéncia e economia de recursos. Dentre
essas praticas estdo as seguintes:

® utilizar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as
classificagoes e especificagdes determinadas pela ANVISA;
orientar os empregados alocados nos postos a adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada;
observar a Resolugdo CONAMA n® 20, de 7/12/94, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no
seu funcionamento;

® fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execugao de
servigos, incluindo aqueles para prevencao do contagio da COVID-19;

® orientar os empregados alocados nos postos para promover a redugdo do consumo de energia elétrica,
do consumo de agua e redugdo de produgado de residuos sélidos, observadas as normas ambientais
vigentes;

® realizar a separagao de residuos/materiais reciclaveis descartaveis, com a cooperagao dos servidores do
Instituto, identificando-os, de acordo com as normas municipais vigentes, para recolhimento pela Prefeitura
Municipal;

® respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre
residuos sélidos;

® dar a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na
Resolugdo do CONAMA vigente.

As praticas de sustentabilidade relacionadas acima nao tém carater exaustivo e nao constituem especificagdes
técnicas do objeto.

4.6. MATERIAIS, EQUIPAMENTOS E UNIFORMES

A contratada devera disponibilizar, além da equipe técnica qualificada, materiais de limpeza, bem como os demais
materiais e equipamentos necessarios a execuc¢ao das atividades de limpeza dos ambientes relativos & contratagao.

A contratada devera manter equipamentos e demais materiais necessarios a prestagédo dos servigos em bom estado
de funcionamento evitando danos as pessoas € ao estado das instalagdes hidrossanitarias e elétricas.

Cabera a contratada efetuar a distribuicdo dos materiais de consumo, gerenciando o estoque disponivel/previsto no
més. O controle do consumo de materiais devera ser feito através do registro de estoque inicial, entrada, saida e
estoque final. Deve registrar ainda a quantidade utilizada, o consumo mensal por local de prestacdo de servigo e
outros procedimentos que se fagam necessarios para uma maior eficiéncia na utilizagdo dos insumos e menor
desperdicio dos itens. A prestadora de servigos devera apresentar a contratante, mensalmente, ou sempre que
solicitado pela fiscalizagao, os relatérios de consumo e estoque de materiais.

Caberd a contratada o fornecimento dos Equipamentos de Protegdo Individual (EPIs) em bom estado de utilizagéo
aos seus funcionarios, prezando pela salde e seguranga durante a execugdo da prestagéo dos servigos.

A empresa contratada devera fornecer aos trabalhadores empregados na execugdo do contrato uniformes
condizentes com as atividades a serem desempenhadas nesta Superintendéncia, sem qualquer repasse do custo
para o empregado, observando o disposto no respectivo item do Termo de Referéncia.

Para efeito do disposto no no § 4° do art. 7° da Lei n® 8.666/1993 e para subsidiar a elaboracdo das propostas pelas
licitantes, elencamos abaixo os materiais e equipamentos necessarios a serem empregados nos servigos de limpeza
e conservagao, acompanhados das respectivas quantidades estimadas.

Tabela 1 - Relagdo de materiais; entregas mensais

Quantid
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Itens Unidade Mens
Agua sanitaria, com teor de cloro ativo de 2,0% a 2,5%. Na embalagem, devera constar o
numero do registro do produto no Ministério da Saude, ou a informagao de que ele € isento litro (L) 30
desse registro, nos termos da Resolugao MS — 336/99.
Alcool Etilico 70% liquido inflamével 70 GL, contendo em seu rétulo, n® de registro no
Ministério da Saude, dados do fabricante, nome do responsavel técnico, n® do lote, n® de lote e frasco 1 litro (1L) 20
validade do produto.
i
Cera liquida impermeabilizante e antiderrapante. bombonisti? 5 litros 1
Desinfetante concentrado perfumado foral, para limpeza de pisos frios, azulejos etc. galao 5 litros (5L) 8
Detergente liquido neutro, biodegradavel. Na embalagem, devera constar o nimero do registro
do produto no Ministério da Saude, ou a informagao de que ele é isento desse registro, nos frasco 500ml 20
termos da Resolugao MS — 336/99.
Esponja para lavar loucas, dupla face unidade 12
. . - acote com 12
Flanela em algodéo para limpeza, medindo no minimo 30x40 cm, branca P ) 1
unidades
. ~ pacote com 8
Esponja em |& de aco . 4
pon ¢ unidades
Limpador liquido multiuso, limpeza geral e pesada frasco 500ml 6
Inseticida doméstico aerosol, eficaz contra insetos rasteiros e voadores. Ingredientes Ativos:
Imiprotrina 0,02%, Permetrina 0,05%, Esbiotrina 0,10%. Composig¢ao: Ingredientes Ativos, frasco 300ml 2
Solventes, Antioxidante, Emulsificante e Propelentes.
Desodorizador de ar aerosol, contendo cloreto de alquil dimetil benzil aménio e cloreto de alquil frasco 360m| 5
dimetil etil benzil aménio 0,07%, fragrancias sortidas: Aqua Marine, Flores, Lavanda.
Saco de algodao para limpeza, alvejado, alta absorg¢éao, 100% algodao, qualidade superior, .
. - L unidade 10
trama fechada, medindo, no minimo, 50 x 70cm, pesando no minimo 130g.
Papel higiénico gofrado em rolo de 30 m. Indicado para toaletes em locais de grande fluxo. acote com 4 rolos 100
Deve possuir selos de qualidade e sustentabilidade FSC e a ISSO 9001. P
Papel toalha interfolhado, cor extra branco, folha simples. Rendimento de cerca de 500
utilizagdes por embalagem, considerando que € necessario apenas 2 folhas para secagem pacote 1000 fls 40
completa das méos. Deve possuir selos de qualidade e sustentabilidade FSC e a ISSO 9001.
Pastilha sanitaria com refil unidade 30
Pasta para limpeza pesada para limpar lougas sanitéarias, marmores, vidros, pisos e azulejos. frasco 300 g 8
Sabdo em p6 a base de alquil benzeno e sulfanato de sédio. Na embalagem, devera constar o
numero do registro do produto no Ministério da Saude, ou a informagao de que ele € isento embalagem com 1kg 8
desse registro, nos Termos da Resolugao MS - 336/99.
pacote com 5
Sabao em barra glicerinado unidades de 200g 1
cada
Sabonete Liquido perolado, com composi¢cao minima: tensoativo aniénico, conservante,
corante, agua, esséncia de erva doce, ou lavanda, ou fores. Na embalagem devera constar o bombona de 5 litros 4
numero do registro do produto no Ministério da Salde, ou a informagao de que ele é isento (5L)
desse registro, nos Termos da Resolugao MS — 336/99.
Luva em latex natural sem forro cano longo (até o cotovelo), prende-se ao antebrago e palma
antiderrapante. Clorinada para facil colocagédo. Possui resisténcia mecanica e quimica. par 2
Tamanho: M e G.
Luvas de seguranca, fabricadas em latex natural, forradas internamente com flocos de
algodao, com acabamento antiderrapante na palma, face palmar dos dedos e ponta dos dedos par 2
e lisa na face dorsal e punho . C.A 13.959. Tamanho: M e G.
. . . oA Pacot 100
Saco pléastico para lixo, 100 litros, resisténcia alta aco e. com 3
unidades
. . . A Pacot 100
Saco plastico para lixo, 60 litros, resisténcia alta aco e.) com 3
unidades
. . . A Pacote com 100
Saco plastico para lixo, 40 litros, resisténcia média . 4
unidades
Cola branca (entrega trimestral) frasco 1 kg 1
Cal hidratada (entrega trimestral) saco 20kg 2

4 de 10



UASG 373057 Estudo Técnico Preliminar

Tabela 2 - Relagédo de equipamentos; estoque a ser mantido durante o contrato

ltens Quantic
Aspirador de p6 e &gua, poténcia minima de 1200W, recipiente de 20 litros, 110V 1
Soprador, tipo portatil, acionamento elétrico, 110V, poténcia minima 3000W, aplicagédo: remogao de folhas de arvores 1
Pulverizador costal manual, tanque 20L 1
Balde plastico reforgado, capacidade 12L 10

Carrinho de m&o com pneu e camara 3.25 X 8 - 50 Litros. Chapa 26 (0.45 mm), cagamba metdlica arredondada,
capacidade da cagamba 50 Litros, modelo pneu e camara 3.25 X 8

Carrinho coletor de lixo, 120L, com tampa, sem pedal

Lixeiras basculantes, 60 L, conjunto (reciclavel e nao reciclavel)

Container de lixo, 1000L, com tampa

Enxada com cabo de madeira

Enxadao estreito com cabo de madeira

Enxadao largo com cabo de madeira

Facao para mato, lamina em ago forjado, tamanho aproximado da lamina 14' (catorze polegadas)

alppl=l=a]lal=]lo]l™

Foice de bico fino, ou tipo ronca lua, com cabo de madeira

Serrote para poda, lamina com espessura de 0,80mm, produzidas com ago temperado, dentes travados, 7 dentes por
polegada, com protetor plastico, cabo madeira

Machado lenhador, ago forjado, 3,5 libras, com cabo de madeira 1 m de comprimento 1

Rogadeira manual costal a gasolina, de facil manuseio, consumo reduzido de combustivel e baixo nivel de ruido e
vibragao; tipo cortador: fio de nylon; potencia minima: 2 HP; aplicagdo: corte de grama, capim, arbusto, capoeiras.

Fio de Nylon, bitola 3.0mm, rolo com 200m, aplicagao: rogadeira costal motorizada 1

Kit de segurancga para operador de rogadeira contendo protetor facial em tela de nylon, 6culos de seguranga e
abafador; avental em raspa de couro ou couro sintético, medindo 1,10 m de altura X 0,70 cm de largura; par de luvas 1
(couro e nylon); par de perneiras em couro ou couro sintético.

Cortador de grama, tipo do motor: elétrico 127V, poténcia minima: 1.800W 1

P4 de bico n® 04, espessura da Iamina 1,2 mm, com cabo de madeira 75 cm 1

P4 coletora lixo, material coletor plastico, material cabo madeira, comprimento cabo minimo 80 cm, comprimento 23 10
cm, largura 19 cm, aplicagéo limpeza, caracteristicas adicionais cabo revestido em plastico.

Rastelo (ou ancinho) em PVC, aprox. 40cm de largura, com cabo de madeira 2
Mangueira para jardim flexivel com a camada Interna em PVC, a intermediaria em fio de poliéster trangado e a externa 1

em PVC, 1/2' - 100 metros.

Prolongador 4,5 metros para rodo limpa vidros 1

Sacho manual, em metal, duas pontas, com olho de 29 mm, cabo de madeira curto (aproximadamente de 45 cm) 1

Tesoura para grama em ago forjado, 12"X300mm 1

Tesoura para poda em ago forjada com tratamento térmico, acabamento polido. Cabo anatémico em vinil. Capacidade 1

de corte de 1,8cm. Trava de seguranga para manter a tesoura fechada

Lavadora de alta presséo, 1700W, tensdao 220V/60hz. Marcas de referéncia: Electrolux, Wap, Karcher 1

Escada de aluminio, tipo articulada, 08 degraus, travamento automatico 1

Placa cavalete sinalizadora com aviso "Cuidado Piso Molhado" 5
Vassoura gari, com cerdas de piagava, plataforma com 60 cm 10
Frasco borrifador com gatilho, 500 ml 10
Rodo limpa-vidros, cabo de aluminio 8
Rodo para piso em plastico, com cabo de madeira, 60 cm de largura 10
Espanador eletrostatico 8
Vassoura limpa-teto 6
Vassoura para limpeza de vaso sanitario, tipo bola, cerdas de nailon, sem suporte 5

Luva pigmentada de protecéo, confeccionadas com 4 fios de algodao, tricotadas em uma s6 pega, acabamento em
overlock, punho com elastico e pigmentos de PVC na cor preta na palma e nos dedos. Composigao: 65% algodao, 10
35% poliéster e pigmentos de PVC. (par)

Conjunto de balde e esfregéo, tipo MOP giratério, balde 13 L, cabo em aluminio

Refil para MOP giratorio

5de 10



UASG 373057 Estudo Técnico Preliminar

Vassoura de piagava, medidas minimas: altura das cerdas — 11 cm; comprimento da base das cerdas em contato com 20
o chao — 28 cm; largura da base das cerdas 5cm (admitida variagao de até 10% nas medidas deste produto)

Desentupidor de borracha para vaso sanitério 5
Fita de seguranga zebrada, rolo com 200 m 1

Extensao com carretel, 30 m, 20A 1

Os materiais de consumo, a serem empregados na execug¢do dos servigos, deverdo ser de primeira qualidade e
compativeis com os locais onde serdo utilizados, devendo, ainda, serem submetidos a prévia aprovagdo da
contratante, que se reserva o direito de rejeita-los, caso ndo satisfagam aos padrées minimos de
qualidade, eficiéncia e sustentabilidade exigidos neste Estudo, ficando, ainda, sujeitos as mesmas exigéncias e
condi¢des no que concerne ao registro, industrializagéo, entrega ao consumo e fiscalizagéo por parte das entidades
governamentais fiscalizadoras.

A contratada devera observar as recomendagdes técnicas e legais para o fornecimento dos saneantes
domissanitarios, sacos de lixo, papel higiénico, produtos quimicos, etc. E obrigagdo da Contratada a apresentagdo
da composicdo quimica dos produtos utilizados na prestagao do servico, quando solicitado da contratante. Por sua
vez, sera proibida a utilizagdo de saneantes domissanitarios de Risco | listados no art. 5° da Resolugao n® 336/1999
na prestacéo dos servicos, conforme Resolugcdo ANVISA RE n? 913, de 25 de junho de 2001.

A empresa a ser contratada devera fornecer os equipamentos e utensilios especificados para a execugédo dos
servigos objeto da contratagcdo em perfeitas condi¢gdes de uso, podendo ser disponibilizados apenas no momento da
sua efetiva utilizagdo, devendo, neste caso, ser mantidos sob guarda da contratada, desde que isso ndo acarrete
atrasos ou prejuizos a qualidade dos servigos prestados.

A contratada devera racionalizar o consumo de agua potavel e energia elétrica com a utilizagdo de equipamentos
mais eficientes, que possuam a Etiqueta Nacional de Conservagédo de Energia (ENCE), conforme regulamentagées,
para os casos possiveis. Além disso, devera verificar a normalizagdo de equipamentos quanto ao seu
funcionamento (se estdo regulados, quebrados ou com defeitos), bem com praticas de racionalizagao.

S6 sera admitida a utilizagdo de equipamentos de limpeza que possuam o Selo Ruido, indicando o nivel de poténcia
sonora, conforme a Resolucéo especifica do CONAMA e observacdes do INMETRO, que possam reduzir o risco a
saude fisica e mental dos trabalhadores, bem como os demais usuarios expostos as condigées adversas de ruidos
que caracterizem poluigdo sonora no ambiente de trabalho.

A contratada devera fornecer aos trabalhadores empregados na execugdo do contrato uniformes condizentes com
0Ss servigcos a serem prestados, compreendendo pegas para todas as atividades, sem qualquer repasse do custo
para o empregado, promovendo sua substituicdo quando necessario.

Tabela 3 - Relagao de uniformes
ltem Quantidade

Calga em brim com logomarca da empresa 3

Camisa manga curta 100% algodao com logomarca da empresa

3
Calgado de seguranca (bota em couro ou borracha, meio cano, com elastico) 2
Meias cano alto 100% algodao 3

4.7. MECANISMOS DE TRATAMENTO DE RISCOS DA CONTRATAGAO DOS SERVICOS COM REGIME DE
DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

Observando o disposto no art. 82 do Decreto n.? 9.507/2018, com vistas a garantia do cumprimento das
obrigactes trabalhistas nas contratagdes de servigos continuados com dedicagdo exclusiva de mao de obra e
objetivando a plena execugao do objeto contratado, a presente contratagdo adotara os seguintes mecanismos de
tratamento de riscos:

a) retengdo sobre o faturamento dos servigos prestados com depdsito mensal em conta vinculada especifica,
aberta em nome da contratada, e com movimentagdo autorizada pela contratante, dos valores destinados ao
pagamento das férias, décimo terceiro salario e verbas rescisoérias dos empregados da contratada que participarem
da execucgao dos servigos contratados;
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b) prestacdo de garantia pela contratada, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.
4.8. TRANSIGCAO CONTRATUAL E TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

Nao ha necessidade de promogéao de transferéncia de conhecimento, de natureza técnica ou tecnoldgica, tendo em
vista que se tratam de atividades e rotinas de dominio comum, conhecidas da grande maioria, sendo de todas as
empresas do ramo, e tampouco ha propriedade intelectual a proteger.

4.9. REGIME DE EXECUGAO

Tendo em vista tratar-se de servigo continuado com cuja demanda pode ser definida com suficiente precisdo pela
Administracdo e ndo esta sujeita a variagdes frequentes ou significativas nos seus quantitativos em razdo de fatores
supervenientes ou inicialmente ndo totalmente conhecidos, sugere-se a adogdo do regime de execugdo de
empreitada por preco global.

4.10. CRITERIO DE JULGAMENTO

O critério de julgamento adotado para seleg¢éo do fornecedor seré o de menor preco global dos servigos.

5. Levantamento de Mercado

Foram analisadas contratagdes similares feitas por outros 6rgéos e entidades, por meio de consultas a outros
editais, com objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovagdes que melhor
atendessem as necessidades da Administragdo e as que foram identificadas foram incorporadas na contratagdo em
analise.

Para a contratacdo de servigos limpeza e conservagéo, tanto as empresas prestadoras como os tomadores de
servigos, em especial os 6rgao publicos, efetivam a contratagdo de forma semelhante a que se pretende adotar,
cumprindo as respectivas exigéncias legais, normativas e editalicias.

A solugédo que melhor atende os interesses e necessidades da Administragdo € a contratacdo de pessoa juridica
especializada para a prestacdo de servigos continuados de limpeza e conservagdo, com dedicagdo exclusiva de
mao de obra e fornecimento de materiais e equipamentos. A escolha de solugdo de servigos proposta esta alinhada
as contratacdes similares feitas por outros érgaos da Administragado Publica Federal.

6. Descricao da solucdao como um todo

Contratagao de pessoa juridica especializada na prestacdo de servigos continuados de limpeza e conservagao, com
o fornecimento de materiais e equipamentos, com base na area fisica a ser limpa, medida em metros quadrados
(m2), observadas a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servigo e das
condi¢cdes do local objeto da contratagao, observando as especificagées e quantidades descritas no ltens 4 e 7,
respectivamente.

A solucédo de contratagdo de servigos proposta esta adequada as necessidades e especificidades deste tipo de
servigos, quando prestados a Administracdo Publica, e segue a padronizagdo sugerida no Caderno de Logistica de
Prestacdo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagéo (item 2.4), publicado pela Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagao do Ministério do Planejamento Orgamento e Gestao (BRASIL, 2014).

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas
Conforme determinacao da Instrugcdo Normativa SEGES os servicos deverédo ser contratados com base na area

fisica a ser limpa (em m?), observadas a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo
de servigo e das condi¢des do local objeto da contratagao.
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A Superintendéncia Regional do INCRA no Espirito Santo esta localizada em um terreno de aproximadamente 11
mil metros quadrados (m?2), situado a Avenida Senador Robert Kennedy, 601, Sdo Torquato, municipio de Vila
Velha. As instalagbes do 6rgao contam com trés blocos independentes, area de convivéncia e guarita de acesso,

além de area externa calgada (estacionamento e arruamento) e areas verdes.

Os blocos séo identificados como blocos A, B e C, ocupados para atividades de escritério inerentes ao propésito da
autarquia. A edificagao identificada como area de convivéncia é utilizada para realizar refeigdes e interagéo social
entre servidores, colaboradores e visitantes. A guarita, com funcionamento 24h, abriga os segurancas patrimoniais
para o controle de acesso as instalagoes da Superintendéncia.

O dimensionamento da area fisica a ser limpa e conservada foi obtido com base na medigao da area total ocupada
de toda a unidade envolvida na contratagéo, discriminada por tipo de area de acordo com suas peculiaridades e
faixa referencial de produtividade adotada na Instru¢do Normativa SEGES/ MPDG n® 05/2017.

Tabela 4 - Composicao de areas e produtividades de referéncia - INCRA/ES (m?)

TIPO DE = ; » PRODUTIVIDADE (m?) - IN
AREA DISCRIMINAGAQ AREA (m?) SEGES/ MPDG n® 05/2017
Pisos frios 1.659,67 800 a 1.200
Areas Almoxarifados, galpdes 282,28 1.500 a 2.500
internas Areas com espacos livres 138,82 1.000 a 1.500
Banheiros 138,82 200 a 300
Varricdo de passeios e arruamentos 3831,77 6.000 a 9.000
Areas Pétios e areas \ferQes - média 2.400.69 1.800 2 2.700
externas frequéncia
Patios e areas verdes - alta frequéncia 2.268,61 1.800 a 2.700
Face externa sem exposi¢éo ao risco 190,80 300 a 380
Esquadrias - — -
Face interna sem exposi¢éo ao risco 400,34 300 a 380
externas
Face externa com exposigao ao risco 209,54 130 a 160

Devido a interdi¢cdes parciais nas instalagdes do érgao, as seguintes areas integram a area total da contratacao e,
portanto, do valor da proposta, mas sé serdo objeto de prestacdo de servicos e faturamento apés a sua

desinterdicao.

Tabela 5 - Areas interditadas - INCRA/ES (m?)

TIPO DE AREA DISCRIMINAGAO AREA (m?)
, ) Pisos frios 786,27
Areas internas
Banheiros 71,13
Face externa sem exposi¢cao ao risco 31,38
Esquadrias externas Face interna sem exposi¢ao ao risco 46,98
Face externa com exposi¢do ao risco 15,60

8. Estimativa

Valor (R$): 956.783,

do Valor da Contratacao

40

Os precgos por posto de trabalho foram estimados através de Planilha de Custos e Formagao de Precos (PCFP)
elaborada de acordo com as orientagdes da Instrugdo Normativa n® 05/2017-SEGES/MPDG.
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Para o calculo do valor estimado da contratacéo foi utilizada a produtividade minima (por servente em jornada de 8
horas diarias) do intervalo de referéncia previsto na IN SEGES/ MPDG n® 05/2017.

Adicionalmente foi realizada pesquisa de pregos praticados em contratacoes similares realizadas por 6rgdos da
Administragdo Publica Federal e ainda em execugéo, nos termos da Instrugdo Normativa N° 73/2020 do Ministério
da Economia. Esta pesquisa foi complementada pela consulta aos precos informados no Painel de Precos do
Governo Federal (SEGES/ME) e sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo para a orgamentacdo do
valor dos insumos (materiais/uniformes) integrantes da PCFP.

Procurou-se, com isso, evitar o estabelecimento de precgo artificialmente elevado para os servicos demandados
e, ao mesmo tempo, evitar a contratacdo de servicos por preco muito reduzido que possam levar ao
inadimplemento e/ou a inexecugao do contrato, com prejuizos para a Administragédo Publica.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

A unidade de fornecimento dos servicos é o MES DE PRESTAGAO DE SERVICOS, de acordo com a 4rea fisica a
ser limpa. Em se tratando de apenas um tipo de servigo, a contratagdo pretendida devera ser licitada em um Unico
item, de modo a assegurar a viabilidade do conjunto da solugdo de mercado como um todo, visto que os servigos
desta natureza sdo prestados por empresas especializadas, e o ganho de economia escala em favor da
Administracdo na execugao dos servicos e na gestao e fiscalizagdo do contrato.

Além disso, é pratica comum nesse setor de prestagdo de servigo que as atividades a serem executadas e o
fornecimento de materiais sejam feitos por uma Unica empresa contratada, pois os servicos e os materiais
demandados estdo intrinsecamente ligados e o desmembramento do fornecimento em itens diferentes poderia
trazer prejuizos no atendimento da necessidade da Administragdo, em decorréncia da eventual desarticulagdo na
execucao.

Ademais, a contratacdo nesses moldes se apresenta técnica e economicamente viavel e ndo importa em menor
aproveitamento do mercado ou redugao da competitividade.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao héa contratagbes correlatas ou interdependentes necessarias a execugao dos servigos propostos no presente
estudo.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratacdo proposta integra o conjunto de atividades da acdo orcamentéria de manutengéo administrativa das
unidades da Autarquia (Acdo 22000.2000 - Administracdo da Unidade, Plano Orcamentario (PO) 0003 - Despesas
Administrativas Gerais) da Lei Orgamentaria Anual (LOA).

A contratacdo dos servigcos também esta prevista no Plano Anual de Contratagbes (PAC) da unidade para o
exercicio de 2022.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
Objetiva-se, com a contratagao proposta, que os seguintes resultados sejam alcangados:

I) a manutencéo da limpeza e higienizacdo das dependéncias do INCRA-ES, bem como seus bens méveis,
garantindo assim condigdes de salubridade, funcionalidade, higiene e conforto para os servidores,
colaboradores e publico usuario da Superintendéncia;

Il) a obtengdo de um ambiente de trabalho saudavel, de modo a contribuir positivamente no desempenho
dos servidores;
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Ill) a melhoria e manutengao da imagem da Autarquia junto ao publico externo.

A verificagdo de que a contratagdo produz os resultados pretendidos pela Administracdo sera feita através do
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), dos relatérios da fiscalizagdo do contrato e do acompanhamento da
execugao no proprio local.

13. Providencias a serem Adotadas

Sugere-se que seja elaborado um cronograma com todas as atividades previstas na execugdo dos
servigos para adequacao das rotinas do ambiente da organizagao objetivando aumentar a eficiéncia da contratacao.
A elaboragdo desse cronograma deve envolver os responsaveis pelos diferentes setores da Superintendéncia.

Devem ser discutidos junto a comunidade do érgédo (servidores, colaboradores e usuarios) a construgao de
indicadores e meios de afericdo da qualidade dos servigos prestados, incluindo mecanismo de consulta sobre a
satisfacdo do publico com os servigos contratados.

Devera ser providenciada a capacitagdo de continua dos servidores designados para atuarem na gestdo e
fiscalizagdo dos servigos de acordo com as especificidades do objeto a ser contratado.

14. Possiveis Impactos Ambientais
N&o se vislumbram impactos ambientais relevantes decorrentes da presente contratagao, destacando-se, contudo, a

importancia da observancia pela Contratada das praticas de sustentabilidade mencionadas no item 4 (Descrigao
dos Requisitos da Contratagao).

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

15.1. Justificativa da Viabilidade

A solucéo proposta no presente estudo se mostra adequada ao atendimento das necessidades apresentadas pela
unidade requisitante, sendo viavel administrativa e economicamente, tanto do ponto de vista da estimativa do

montante da despesa publica
quanto do ponto de vista da estrutura de mercado do mercado ofertante dos servigos.

16. Responsaveis

LYNCOLN WCHOA DA SILVEIRA E SILVA

Analista em Reforma e Desenvolvimento Agrario
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1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 54000.104139/2021-93

2. Descricao da necessidade

A contratacdo de pessoa juridica especializada na prestacdo de servicos continuados de recep¢do é necessaria para garantir o
pleno funcionamento operacional da Superintendéncia Regional no desempenho de suas competéncias, assim como minimizar as
dificuldades encontradas por este 6rgéo, reduzindo o tempo de atendimento ao ptiblico geral, movimentacdo de expedientes, de
tramites de processos, de recep¢do, organizagao, digitalizacdo e arquivamento de documentos, dentre outras rotinas, aumentando
a eficiéncia e a capacidade de execugdo das atividades finalisticas da Autarquia.

A Autarquia ndo dispde em seu quadro de pessoal de servidores cuja atribuicdo dos respectivos cargos corresponda a realizacdo
deste tipo de tarefa. Ademais, os servicos de recepcdo estdo incluidos no rol das atividades que serdo preferencialmente objeto de
execucdo indireta pela Administracdo, conforme Portaria n° 443/2018 do Ministério do Planejamento Desenvolvimento e Gestdo
e art. 2° do Decreto n° 9.507/2018.

Atualmente, o INCRA-ES ndo possui contrato de prestacdo de servigos desta natureza em vigor.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Planejamento Joviana Pedroni de Oliveira

Gabinete Wellington Subtil

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

Os servigos objeto da contratacdo pretendida sdo de natureza continuada e carater essencial, visto que devem ser prestados
habitualmente por empresa especializada e a sua falta ou interrup¢do poderiam comprometer o desempenho das atividades
finalisticas da Autarquia.

A duragdo inicial prevista para o contrato é de doze (12) meses, passiveis de prorrogacéo no interesse da Administra¢do, nos
termos do art. 57, inciso II, da Lei 8.666/1993.

A(s) empresa(s) contratadas deverdo ser especializadas na prestagdo de servigos de recepc¢do e/ou apoio administrativo ou de
natureza similar, com experiéncia minima de trés (03) anos na execucdo de objeto semelhante ao da contratagdo.

Os profissionais que serdo empregados na execucao dos servigos enquadram-se dentro da Classificagdo Brasileira de Ocupagdes
(CBO) sob a categoria Recepcionista, codigo 4221-05, e deverdo possuir as seguintes qualificagoes:

I) possuir idade minima de 18 (dezoito) anos completos;
II) possuir instrucdo correspondente ao ensino médio completo, no minimo;
IIT) ter capacidade de comunicar-se com fluéncia, desenvoltura e cordialidade;

IV) ter cursado treinamento e/ou reciclagem na execugdo dos servicos de recepcao e/ou apoio administrativo com carga horaria
minima de 50 (cinquenta) horas ou experiéncia comprovada na funcdo ou em atividade correlatas;

V) possuir conhecimentos bésicos de informatica (Windows XP, Word, Excel ou equivalentes).
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O horério de execucdo dos servigos devera ser ajustado diretamente com a Administracdo do INCRA-ES, perfazendo jornada de
trabalho para os empregados alocados na execucao do contrato de 40 (quarenta) horas semanais, podendo ser acordada
compensacdo de jornada entre o INCRA-ES e a empresa contratada.

A assiduidade e a pontualidade dos empregados alocados nos postos de trabalho contratados devera ser registrada e controlada
por meio de sistema eletronico de registro de frequéncia (ponto eletrdnico).

Nado haverd previsdo de pagamento de horas extras aos profissionais alocados nos postos de trabalho contratados, considerando-
se que nenhum dos servicos poderdo ser prestados fora dos horarios de expediente do INCRA-ES e/ou em dias ndo tteis.

Os empregados da empresa contratada ndo terdo nenhum vinculo empregaticio com o 6rgdo contratante.

Os salérios dos profissionais, bem como os demais beneficios, ndo poderdo ser inferiores aos estabelecidos em Lei, Acordo,
Dissidio ou Convencdo Coletiva de Trabalho dos Sindicatos aos quais as empresas e os profissionais estejam vinculados.

A empresa contratada deverd fornecer aos trabalhadores empregados na execucdo do contrato uniformes condizentes com as
atividades a serem desempenhadas nesta Superintendéncia, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o
disposto no respectivo item do Termo de Referéncia.

A contratagdo proposta deve observar, no que couber, critérios e praticas de sustentabilidade nos termos previstos na Instrucao
Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010, ndo se constituindo, no entanto, como especificacdo técnica do objeto.

Nao hé necessidade de promocao de transferéncia de conhecimento, de natureza técnica ou tecnoldgica, tendo em vista que se
tratam de atividades e rotinas de dominio comum, conhecidas da grande maioria, sendo de todas as empresas do ramo, e
tampouco hé propriedade intelectual a proteger.

Os servigos deverdo ser executados com base nos pardmetros minimos relacionados abaixo, que serdo objeto de fiscalizacao
técnica utilizando como referéncia Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR):

a) recursos humanos empregados, em funcédo da quantidade e da formacao profissional exigidas;

b) qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

¢) a adequacao dos servicos prestados a rotina de execucdo estabelecida;

d) a satisfagdo do priblico usuério;

A unidade de medida utilizada para a quantificagdo da prestacdo dos servigos é o més de prestacdo de servicos.

Os servigos de recepcao deverdo ser prestados conforme caracteristicas especificadas no Termo de Referéncia e quantidades
indicadas no item a seguir e contratados pelo preco mensal por posto (valor unitério/item) .

O critério de julgamento adotado para selecdo do fornecedor sera o de menor preco global dos servigos.

5. Levantamento de Mercado

Foram analisadas contrata¢des similares feitas por outros drgéos e entidades, por meio de consultas a outros editais, com objetivo
de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovacdes que melhor atendessem as necessidades da
Administracdo e as que foram identificadas foram incorporadas na contratagdo em analise.

Para a contratagdo de servigos recepgdo, tanto as empresas prestadoras como os tomadores de servicos, em especial os érgao
publicos, efetivam a contratacdo de forma semelhante a que se pretende adotar, indicadas no Item 8, cumprindo as respectivas
exigéncias legais, normativas e editalicias.

A solugdo que melhor atende os interesses e necessidades da Administragdo é a contratacdo de pessoa juridica especializada para

a prestacao de servicos continuados de recepcdo, com dedicagdo exclusiva de mdo de obra. A escolha de solucdo de servigos
proposta estd alinhada as contratagdes similares feitas por outros érgdos da Administragdo Publica Federal.
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6. Descricao da solucao como um todo

Contratacdo de pessoa juridica especializada na prestacdo de servicos continuados de RECEPCAO, com a disponibilizacdo de
postos de trabalho com as especifica¢des e quantidades descritas no Item 7 deste Estudo.

A solucdo de contratacdo de servigos proposta estd adequada as necessidades e especificidades deste tipo de servigos, quando
prestados a Administracdo Publica.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

O quantitativo proposto para a contratacao visa manter as condi¢des de prestacdo do servi¢o atualmente disponiveis (contrato em
vigor), nas quantidades indicadas a seguir, considerando as necessidades dos diferentes setores da Superintendéncia conforme
demanda formalizada no documento habil inserido nos autos (SEI 6888565).

Item Descricao Quantidade

1 Posto de recepcionista (40h semanais) 10

Em relacgdo as contratagdes anteriores podemos relatar abaixo alguns dos contratos firmados e a quantidade de postos utilizados:

- Pregdo eletronico 07/2010 - Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de Recepcdo, de secretaria e de
apoio administrativo na Superintendéncia Regional do INCRA/ES. Quantidade de postos: 14. Empresa: Porto Service
TerceirizagOes de servicos empresariais Ltda

- Pregdo eletrénico 15/2010 - Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de Recepcdo na Superintendéncia
Regional do INCRA/ES. Quantidade de postos: 14. Empresa: Oliveira & Schlickmann Conservadora Ltda Me

- Pregdo eletronico 11/2011 - Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de Recepgdo, na Superintendéncia
Regional do INCRA/ES. Quantidade de postos: 16. Empresa: Elite Servicos Ltda

- Pregdo eletronico 11/2015 - Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de Recepcdo, na Superintendéncia
Regional do INCRA/ES. Quantidade de postos: 13. Empresa Perphil Servicos Especiais Eirelli

- Pregdo eletronico 01/2019 - Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de Recep¢do, na Superintendéncia
Regional do INCRA/ES. Quantidade de postos: 15. Empresa Sernav Servicos & Navegacdo Eirelli

- - Pregido eletrénico 01/2020 - Contratacdo de servicos de RECEPCAO, de forma continua, nas dependéncias da
Superintendéncia Regional do INCRA no estado do Espirito Santo. Quantidade de postos: 40. Empresa: Erica E.G. Lima
Servigos de Mdo de Obra EIRELLI

Verificamos que nas contratacdes anteriores aqui registradas a quantidade de postos foi de no maximo 16 e no minimo 13 postos
de trabalho. Logo, esta variacdo de trés postos do ano de 2010 a 2019 nos leva a garantir que o quantitativo contratado é o mais
eficiente e eficaz para a Administragdo Publica, considerando as necessidades do 6rgdo e as restricdes orcamentarias recentes.

Para a execucdo dos servicos, serdo fornecidos, conjuntamente com os postos de trabalho, os materiais e equipamentos
necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario.

I) 1 (um) conjunto de uniforme por ano para uso dos profissionais destacados para a execuc¢do dos servigos objeto deste Contrato,
salvo se por determinacgdo de Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho estiver obrigada a fornecer maior quantidade
e/ou outras pecas de uniforme. Cada conjunto de UNIFORME serd composto das seguintes pecas de uso individual dos
profissionais alocados pela CONTRATADA:

L.I) Para o empregado do sexo feminino:

LI.1.I) 2 (duas) calgas sociais femininas, cor escura, cintura alta, sem bolso;
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L.LII) 2 (duas) camisas sociais, de mangas curtas ou longas, com bolso e identificacdo da empresa;
LLIIT) 01 (um) blazer tradicional, feminino, manga longa, cor escura;
I.L.IV) 01 (um) par de sapato social preto, com salto baixo, fechado, com parte interna acolchoada;

I.I.V) 01 (um) craché de identificacdo;

L.IT) Para o empregado do sexo masculino:

L.ILI) 2 (duas) calcas sociais masculinas, cor escura, com bolsos;

LILII) 2 (duas) camisas sociais, de mangas curtas ou longas, com bolso e identificacdo da empresa;
LILIIT) 01 (um) par de sapato social preto, fechado, com parte interna acolchoada;

LILIV) 01 (um) craché de identificagdo;

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 40.000,00

Os pregos por posto de trabalho foram estimados através de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos (PCFP) elaborada de
acordo com as orienta¢des da Instrucdo Normativa n° 05/2017-SEGES/MPDG.

Adicionalmente foi realizada pesquisa de precos praticados em contratagdes similares realizadas por 6rgdos da Administracdo
Publica Federal e ainda em execugdo, nos termos da Instru¢gdo Normativa N° 5/2014 do Ministério do Planejamento. Esta
pesquisa foi complementada pela consulta aos valores de referéncia estabelecidos pelo Governo do Estado do Espirito Santo para
contratacdo de servicos de recepcionista e aos pregos informados no Painel de Precos do Governo Federal (SEGES/MP) para
orcamentacao do valor dos insumos (materiais/uniformes) integrantes da PCFP.

Procurou-se, com isso, evitar o estabelecimento de preco artificialmente elevado para os servicos demandados e, ao mesmo
tempo, evitar a contratacdo de servigos por preco muito reduzido que possam levar ao inadimplemento e/ou a inexecucao do
contrato, com prejuizos para a Administragdo Publica.

Os valores de referéncia, obtidos através da elaboragdo de Planilha de Custos e Formagao de Precos, sdo os seguintes.

Item Descrigao Quantidade de postos Valor unitario Valor mensal

1 Posto de recepcionista (40h semanais) 10 R$ 3.885,33 R$ 38.853,30

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

A unidade de fornecimento dos servicos é o MES DE PRESTACAO DE SERVICOS, de acordo com o nimero de postos de
trabalho e com as escalas de trabalho especificas. Em se tratando de apenas um tipo de posto/servigo, a contratagdo pretendida
devera ser licitada de modo agrupado de modo a assegurar a viabilidade do conjunto da solu¢do de mercado como um todo, visto
que os servicos desta natureza sdo prestados por empresas especializadas, e o ganho de economia escala em favor da
Administracdo na execuc¢do dos servicos e na gestdo e fiscalizacdo do contrato.

Ademais, a contratacdo nesses moldes se apresenta técnica e economicamente viavel e ndo importa em menor aproveitamento do
mercado ou redugdo da competitividade.
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10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nado hé contratages correlatas ou interdependentes necessarias a execucao dos servigos propostos no presente estudo.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento
A contratacdo proposta integra o conjunto de atividades da acdo orcamentdria de manutencdo administrativa das unidades da

Autarquia (Ag¢do 22000.2000 - Administracdo da Unidade, Plano Orcamentario (PO) 0003 - Despesas Administrativas Gerais) da
Lei Orcamentéria Anual (LOA).

A contratagdo dos servigos também estd prevista no Plano Anual de Contratagdes (PAC) da unidade para o exercicio de 2022.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
O resultado pretendido da contratagdo proposta é o aumento de eficiéncia na execugdo das rotinas administrativas do érgdo, em

especial aquelas relacionadas a movimentacao de expedientes, de tramites de processos, de recepcao, organizacao, digitalizacao e
arquivamento de documentos, através de um melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais ou financeiros disponiveis.

13. Providéncias a serem Adotadas
A contratagdo proposta ndo demanda adequagdes das instalagoes onde serdo prestados os servigos.

Serd necessario a capacitagdo de servidores para atuarem na contratacdo e fiscalizacdo dos servicos de acordo com as
especificidades do objeto a ser contratado.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Nao se vislumbram impactos ambientais relevantes decorrentes da presente contratacdo,destacando-se, contudo, a importancia da
observancia pela Contratada das praticas desustentabilidade mencionadas no item 4 (Descricdo dos Requisitos da Contratagao).

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

A solugdo proposta no presente estudo se mostra adequada ao atendimento das necessidades apresentadas pelaunidade

requisitante, sendo viavel administrativa e economicamente, tanto do ponto de vista da estimativa domontante da despesa publica
quanto do ponto de vista da estrutura de mercado do mercado ofertante dos servigos.
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16. Responsaveis

MARCELLI PEREIRA MACHADO
ANALISTA ADMINISTRATIVO

LYNCOLN WCHOA DA SILVEIRA E SILVA
ANALISTA EM REFORMA E DESENVOLVIMENTO AGRARIA

JOVIANA PEDRONI DE OLIVEIRA
ADMINISTRADOR
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TERMO DE REFERENCIA

SERVIGO DE LIMPEZA E CONSERVAGAO (ITEM 01) - RELAGAO DE MATERIAIS —

FORNECIMENTO MENSAL

Itens Unidade Quantidade
Mensal
Agua sanitaria, com teor de cloro ativo de 2,0% a 2,5%. Na
embalagem, deiera constar o numero do registro do produto no :
S . ) ~ . litro (L) 30
Ministério da Saude, ou a informagéo de que ele é isento desse
registro, nos termos da Resolugao MS — 336/99.
Alcool Etilico 70% liquido inflamavel 70 GL, contendo em seu
rétulo, n° de registro no Ministério da Saude, dados do fabricante, frasco 1 litro 20
nome do responsavel técnico, n° do lote, n° de lote e validade do (1L)
produto.
Cera liquida impermeabilizante e antiderrapante bombona de 1
' 5 litros (5L)
Desinfetante concentrado perfumado foral, para limpeza de pisos galdo 5 litros 8
frios, azulejos etc. (5L)
Detergente liquido neutro, biodegradavel. Na embalagem, devera
constar o numero do registro do produto no Ministério da Saude,
: ~ - . frasco 500ml 20
ou a informagé&o de que ele é isento desse registro, nos termos da
Resolugao MS — 336/99.
Esponja para lavar lougas, dupla face unidade 12
Flanela em algodao para limpeza, medindo no minimo 30x40 cm, pacote com 1
branca 12 unidades
. ~ pacote com
Esponja em |a de aco 8 unidades 4
Limpador liquido multiuso, limpeza geral e pesada frasco 500ml 6
Inseticida doméstico aerosol, eficaz contra insetos rasteiros e
voadores. Ingredientes Ativos: Imiprotrina 0,02%, Permetrina frasco 300ml 2
0,05%, Esbiotrina 0,10%. Composicao: Ingredientes Ativos,
Solventes, Antioxidante, Emulsificante e Propelentes.
Desodorizador de ar aerosol, contendo cloreto de alquil dimetil
benzil aménio e cloreto de alquil dimetil etil benzil ambénio 0,07 %, frasco 360ml 2

fragrancias sortidas Aqua Marine, Flores, Lavanda.
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Saco de algodao para limpeza, alvejado, alta absor¢éo, 100%

algodao, qualidade superior, trama fechada, medindo, no minimo, unidade 10
50 x 70cm, pesando no minimo 130g.

Papel higiénico gofrado em rolo de 30 m. Indicado para toaletes acote com

em locais de grande fluxo. Deve possuir selos de qualidade e P 4 rolos 100
sustentabilidade FSC e a ISSO 9001.

Papel toalha interfolhado, cor extra branco, folha simples.

Rendimento de cerca de 500 utilizagbes por embalagem,

. ~ - pacote 1000
considerando que sao necessarias apenas 2 folhas para secagem fis 40
completa das méos. Deve possuir selos de qualidade e
sustentabilidade FSC e a ISSO 9001.

Pastilha sanitaria com refil unidade 30
quta para I|_mpeza pesada para limpar lougas sanitarias, frasco 300 g 8
marmores, vidros, pisos e azulejos.
Sabao em p6 a base de alquil benzeno e sulfanato de sodio. Na
embalagem, devera constar o nimero do registro do produto no embalagem 8
Ministério da Saude, ou a informagéo de que ele é isento desse com 1kg
registro, nos Termos da Resolugdo MS - 336/99.
pacote com
Sabao em barra glicerinado 5 unidades 1
de 200g
cada
Sabonete Liquido perolado, com composigdo minima: tensoatio
anidnico, conseriante, corante, agua, esséncia de eria doce, ou
laianda, ou fores. Na embalagem devera constar o nimero do bombona de 4
registro do produto no Ministério da Saude, ou a informacéo de 5 litros (5L)
que ele é isento desse registro, nos Termos da Resolugdo MS —
336/99.
Luva em latex natural sem forro cano longo (até o cotovelo),
prende-se ao antebrago e palma antiderrapante. Clorinada para ar 2
facil colocacdo. Possui resisténcia mecanica e quimica. Tamanho: P
Me G.
Luvas de seguranga, fabricadas em latex natural, forradas
internamente com flocos de algod&do, com acabamento
i par 2
antiderrapante na palma, face palmar dos dedos e ponta dos
dedos e lisa na face dorsal e punho. C.A 13.959. Tamanho: M e G.
Pacote com
Saco plastico para lixo, 100 litros, resisténcia alta 100 3
unidades
Pacote com
Saco plastico para lixo, 60 litros, resisténcia alta 100 3
unidades
Pacote com
Saco plastico para lixo, 40 litros, resisténcia média 100 4

unidades
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Cola branca (entrega trimestral) frasco 1 kg 1

Cal hidratada (entrega trimestral) saco 20kg 2

SERVIGO DE LIMPEZA E CONSERVAGAO (ITEM 01) - RELAGAO DE EQUIPAMENTOS -
ESTOQUE MINIMO A SER MANTIDO NO CONTRATO

uantidade
Itens Q (A)
Aspirador de pé e agua, poténcia minima de 1200W, recipiente de 20 litros, 110V 1
SopradPr, tipo portétil, acionamen’to elétrico, 110V, poténcia minima 3000W, 1
aplicacao: remocao de folhas de arvores
Pulverizador costal manual, tanque 20L 1
Balde plastico refor¢gado, capacidade 12L 10

Carrinho de mao com pneu e camara 3.25 X 8 - 50 Litros. Chapa 26 (0.45 mm),
cagamba metalica arredondada, capacidade da cagamba 50 Litros, modelo pneu 1
e camara 3.25 X 8

Carrinho coletor de lixo, 120L, com tampa, sem pedal 2
Lixeiras basculantes, 60 L, conjunto (reciclavel e ndo reciclavel) 8
Container de lixo, 1000L, com tampa 1
Enxada com cabo de madeira 1
Enxadao estreito com cabo de madeira 1
Enxadao largo com cabo de madeira 1
Fac&o para mato, ldmina em acgo forjado, tamanho aproximado da I&mina 14' >
(catorze polegadas)

Foice de bico fino, ou tipo ronca lua, com cabo de madeira 1
Serrote para poda, lamina com espessura de 0,80mm, produzidas com ago

temperado, dentes travados, 7 dentes por polegada, com protetor plastico, cabo 1

madeira

Machado lenhador, ago forjado, 3,5 libras, com cabo de madeira 1 m de
comprimento

Rogadeira manual costal a gasolina, de facil manuseio, consumo reduzido de
combustivel e baixo nivel de ruido e vibragao; tipo cortador: fio de nylon; poténcia 1
minima: 2 HP; aplicagdo: corte de grama, capim, arbusto, capoeiras.

Fio de Nylon, bitola 3.0mm, rolo com 200m, aplicag&o: ro¢cadeira costal
motorizada
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Kit de seguranga para operador de rogadeira contendo protetor facial em tela de
nylon, 6culos de seguranga e abafador; avental em raspa de couro ou couro
sintético, medindo 1,10 m de altura X 0,70 cm de largura; par de luvas (couro e
nylon); par de perneiras em couro ou couro sintético.

Cortador de grama, tipo do motor: elétrico 127V, poténcia minima: 1.800W

Pa de bico n° 04, espessura da lamina 1,2 mm, com cabo de madeira 75 cm

Pa coletora lixo, material coletor plastico, material cabo madeira, comprimento

cabo minimo 80 cm, comprimento 23 cm, largura 19 cm, aplicacao limpeza, 10
caracteristicas adicionais cabo revestido em plastico.

Rastelo (ou ancinho) em PVC, aprox. 40cm de largura, com cabo de madeira 2

Mangueira para jardim flexivel com a camada Interna em PVC, a intermediaria 1

em fio de poliéster trancado e a externa em PVC, 1/2' - 100 metros.

Prolongador 4,5 metros para rodo limpa vidros 1

Sacho manual, em metal, duas pontas, com olho de 29 mm, cabo de madeira 1

curto (aproximadamente de 45 cm)

Tesoura para grama em ago forjado, 12°X300mm 1

Tesoura para poda em acgo forjada com tratamento térmico, acabamento polido.

Cabo anatdmico em vinil. Capacidade de corte de 1,8cm. Trava de seguranca 1

para manter a tesoura fechada

Lavadora de alta pressao, 1700W, tensdo 220V/60hz. Marcas de referéncia: 1

Electrolux, Wap, Karcher

Escada de aluminio, tipo articulada, 08 degraus, travamento automatico 1

Placa cavalete sinalizadora com aviso "Cuidado Piso Molhado" 5
Vassoura gari, com cerdas de piagava, plataforma com 60 cm 10
Frasco borrifador com gatilho, 500 ml 10
Rodo limpa-vidros, cabo de aluminio 8
Rodo para piso em plastico, com cabo de madeira, 60 cm de largura 10
Espanador eletrostatico 8
Vassoura limpa-teto 6
Vassoura para limpeza de vaso sanitario, tipo bola, cerdas de nailon, sem 5

suporte
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Luva pigmentada de protecao, confeccionadas com 4 fios de algodao, tricotadas
em uma so6 pega, acabamento em overlock, punho com elastco e pigmentos de

PVC na cor preta na palma e nos dedos. Composic¢ao: 65% algodao, 35% 10
poliéster e pigmentos de PVC. (par)

Conjunto de balde e esfregao, tipo MOP giratério, balde 13 L, cabo em aluminio 8
Refil para MOP giratério 8
Vassoura de piagava, medidas minimas: altura das cerdas — 11 cm; comprimento

da base das cerdas em contato com o chdo — 28 cm; largura da base das cerdas 20
5cm (admitida variagdo de até 10% nas medidas deste produto)

Desentupidor de borracha para vaso sanitario 5

Fita de seguranga zebrada, rolo com 200 m

Extensdo com carretel, 30 m, 20A
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos continuos com dedicagao

exclusiva de mao de obra, com fornecimento de uniformes, EPI's, materiais e equipamentos,

para LIMPEZA E CONSERVACAO e RECEPCAO, conforme condigdes, quantidades e

exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

Unidade Valor Unitario Valor Global
ltem Descri¢cao/Especificagado de Quant Maximo Maximo Aceitavel
Medida Aceitavel (R$) (R$)
Servigos continuos de LIMPEZA e
CONSERVAGAO, com dedicagao
1 |@xclusivademdodecbrae Més 12 31.892,78 382.713,36
fornecimento de uniformes, EPI’s,
materiais e equipamentos - 44h
semanais
Servigos continuos de
RECEPCAO, com dedicacéo
2 exclusiva de mao de obra e Més 12 26.412,54 316.950,48
fornecimento de uniformes — 40h
semanais — 06 (seis) postos
1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de limpeza e conservagéo e recepgao.
1.3. Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratacdo adotara como regime de execug¢ao a Empreitada por Prego Global.
1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de
1993.
2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO
2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em Tépico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
3. DESCRIGAO DA SOLUGAO

3.1. A descrigdo da solugao como um todo, encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndices deste Termo de Referéncia.




4. DA CLASSIFICAGCAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e com fornecimento de mao de obra em

4.2.

regime de dedicacao exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregao, em
sua forma eletrénica.

Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21
de setembro de 2018, nao se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do
aludido decreto, cuja execucgao indireta é vedada.

4.3. A prestagéo dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada

e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo para o ltem 1 (LIMPEZA E

CONSERVACAO) abrangem o seguinte:

5.1.1. servigo continuado, com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagao
exclusiva de profissionais habilitados para o desempenho das atividades de
limpeza e conservagao, atuando nas fungdes de auxiliar de servigcos gerais para
limpeza predial, dentro da respectiva classificagao ocupacional (CBO 5143-20);

5.1.2. todos os profissionais alocados nos postos deverdo possuir no minimo o ensino
fundamental completo, deverdao apresentar como competéncia pessoal as
seguintes caracteristicas: trabalho em equipe, iniciativa, agilidade, destreza
profissional e polidez no trato publico e junto aos colegas de trabalho;

5.1.3. os postos terdo carga horaria de 44 horas semanais, cumpridas de segunda a
sexta-feira, nos horarios definidos pela administragdo do 6rgdo Contratante,
podendo ser acordada compensacgéo de jornada entre o INCRA e a empresa
Contratada;

5.1.4. a assiduidade e a pontualidade dos empregados alocados nos postos de
trabalho contratados deverao ser registradas e controladas por meio de sistema
eletrénico de registro de frequéncia (ponto eletrénico) com biometria;

5.1.5. ndo havera previsdo de pagamento de horas extras aos profissionais alocados
nos postos de trabalho contratados, considerando-se que nenhum dos servigos
poderao ser prestados fora dos horarios de expediente do INCRA-ES e/ou em
dias nao uteis;

5.1.6. a Contratada devera observar a legislagdo trabalhista relativa a jornada de
trabalho, as normas coletivas da categoria profissional e as normas internas de
seguranga e saude do trabalho. Os salarios dos profissionais, bem como os
demais beneficios, ndo poderao ser inferiores aos estabelecidos em Lei, Acordo,
Dissidio ou Convengao Coletiva de Trabalho dos Sindicatos aos quais as
Empresas e os profissionais estejam vinculados;

5.1.7.0s empregados da empresa Contratada ndo terdo nenhum vinculo empregaticio
com o 6rgao Contratante;

5.1.8. 0s servicos serdo contratados com base na Area Fisica a ser limpa,
estabelecendo-se uma estimativa do custo por metro quadrado, observadas a
peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de
servico e das condigdes do local, objeto da contratagao;

5.1.9.a unidade de medida utilizada para a quantificacdo da prestagao dos servigos é
0 més de prestagao de servigos;



5.1.10. devera ser firmado entre o 6érgdo e a empresa Contratada Acordo de Nivel de
Servigo (ANS), com o propésito de delimitar a execugéo dos servigos dentro dos
padrdes de qualidade previamente definidos;

5.1.11. os servicos deverao ser executados com base nos parametros minimos
relacionados abaixo, que serdo objeto de fiscalizagéo técnica utilizando como
referéncia Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR), devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos: a)
recursos humanos empregados, em funcdo da quantidade e da formacéao
profissional exigidas; b) qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;
¢) a adequacgéao dos servigos prestados a rotina de execugao estabelecida; d) a
satisfacdo do publico usuario;

5.1.12. o prazo de vigéncia previsto para a contratagao é de 30 (trinta) meses, podendo
ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com
base no artigo 57, inciso I, da Lei 8.666/1993;

5.1.13. além do atendimento aos requisitos de regularidades juridica, fiscal, trabalhista
e previdenciaria e da qualificagdo econdmico-financeira necessarias a
contratagdo com a Administragao Publica federal, a empresa a ser Contratada
devera comprovar, ainda, qualificacdo técnica para o atendimento da
necessidade da Contratante;

5.1.14. a empresa Contratada devera ser especializada na prestagao de servigos de
limpeza, asseio e/ou conservacdo ou de natureza similar, com experiéncia
minima de trés (03) anos na execugao de objeto semelhante ao da contratago;

5.1.15. a Contratada devera disponibilizar, além da equipe técnica qualificada,
materiais de limpeza, bem como os demais materiais e equipamentos
necessarios a execugao das atividades de limpeza dos ambientes relativos a
contratagao, observando o disposto no respectivo item do Termo de Referéncia;

5.1.16. a empresa Contratada devera fornecer aos trabalhadores empregados na
execucgao do contrato uniformes e Equipamentos de Protegao Individual (EPIs)
condizentes com as atividades a serem desempenhadas nesta Superintendéncia,
sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto no
respectivo item do Termo de Referéncia;

5.1.17. Na prestagdo de servicos deverdo ser observados boas praticas de
sustentabilidade previstas na Instru¢ao Normativa SLTI/MP n° 01/2010 e no Guia
Nacional de Contratagdes Sustentaveis (BRASIL, 2021), com vistas a redugéo do
impacto ambiental, minimizacdo do risco a saude ou incbmodo para os
consumidores, trabalhadores e publico usuario da Superintendéncia, além da
promogao de uma maior eficiéncia e economia de recursos, nao se constituindo,
no entanto, como especificagdo técnica do objeto;

5.1.18. ndo ha necessidade de promogao de transferéncia de conhecimento, de
natureza técnica ou tecnoldgica, tendo em vista que se tratam de atividades e
rotinas de dominio comum, conhecidas da grande maioria, sendo de todas as
empresas do ramo, e tampouco ha propriedade intelectual a proteger.

5.2. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo para o Item 2 (RECEPCAO)
abrangem o seguinte:

5.2.1.servigo continuado, com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagcéo
exclusiva de profissionais habilitados para o desempenho das atividades;

5.2.2.0s profissionais que serdao empregados na execugao dos servigos enquadram-
se dentro da Classificacdo Brasileira de Ocupagbes (CBO) sob a categoria
Recepcionista, codigo 4221-05, e deverdo possuir as seguintes qualificagdes: 1)



possuir idade minima de 18 (dezoito) anos completos; IlI) possuir instrugéo
correspondente ao ensino médio completo, no minimo; Ill) ter capacidade de
comunicar-se com fluéncia, desenvoltura e cordialidade; V) ter cursado
treinamento e/ou reciclagem na execugao dos servigos de recepgado e/ou apoio
administrativo com carga horaria minima de 50 (cinquenta) horas ou experiéncia
comprovada na fungdo ou em atividade correlatas; V) possuir conhecimentos
basicos de informatica (Windows XP, Word, Excel ou equivalentes);

5.2.3.0s postos terdo carga horaria de 40 horas semanais, cumpridas de segunda a
sexta-feira, nos horarios definidos pela administragdo do 6rgdo Contratante,
podendo ser acordada compensacao de jornada entre o INCRA e a empresa
Contratada;

5.2.4.a assiduidade e a pontualidade dos empregados alocados nos postos de trabalho
contratados deverao ser registradas e controladas por meio de sistema eletrdnico
de registro de frequéncia (ponto eletrénico) com biometria;

5.2.5.nd0 havera previsdo de pagamento de horas extras aos profissionais alocados
nos postos de trabalho contratados, considerando-se que nenhum dos servigos
poderao ser prestados fora dos horarios de expediente do INCRA-ES e/ou em
dias ndo uteis;

5.2.6.a Contratada devera observar a legislagdo trabalhista relativa a jornada de
trabalho, as normas coletivas da categoria profissional e as normas internas de
seguranga e saude do trabalho. Os salarios dos profissionais, bem como os
demais beneficios, ndo poderao ser inferiores aos estabelecidos em Lei, Acordo,
Dissidio ou Convengao Coletiva de Trabalho dos Sindicatos aos quais as
Empresas e os profissionais estejam vinculados;

5.2.7.0s empregados da empresa Contratada ndo terdo nenhum vinculo empregaticio
com o 6rgéao Contratante;

5.2.8.além do atendimento aos requisitos de regularidades juridica, fiscal, trabalhista e
previdenciaria e da qualificagdo econdmico-financeira necessarias a contratagao
com a Administracdo Publica federal, a empresa a ser Contratada devera
comprovar, ainda, qualificacdo técnica para o atendimento da necessidade da
Contratante;

5.2.9.a empresa Contratada devera ser especializada na prestacdo de servigos de
recepcao e/ou apoio administrativo ou de natureza similar, com experiéncia
minima de trés (03) anos na execugao de objeto semelhante ao da contratagéo;

5.2.10. devera ser firmado entre o 6rgdo e a empresa Contratada Acordo de Nivel de
Servigco (ANS), com o propésito de delimitar a execugéo dos servigos dentro dos
padrdes de qualidade previamente definidos;

5.2.11. a unidade de medida utilizada para a quantificagdo da prestagao dos servigos
€ 0 més de prestacao de servicos;

5.2.12. os servigos deverao ser executados com base nos parametros minimos
relacionados abaixo, que serdo objeto de fiscalizagdo técnica utilizando como
referéncia Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR), devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos: a)
recursos humanos empregados, em fungdo da quantidade e da formagao
profissional exigidas; b) qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;
¢) a adequagao dos servigos prestados a rotina de execugao estabelecida; d) a
satisfacdo do publico usuario;



5.3.

5.2.13. o prazo de vigéncia previsto para a contratagéo é de 30 (trinta) meses, podendo
ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com
base no artigo 57, inciso I, da Lei 8.666/1993;

5.2.14. a Contratada devera disponibilizar, além da equipe técnica qualificada,
materiais de limpeza, bem como os demais materiais e equipamentos
necessarios a execugao das atividades de limpeza dos ambientes relativos a
contratagao, observando o disposto no respectivo item do Termo de Referéncia;

5.2.15. a empresa Contratada devera fornecer aos trabalhadores empregados na
execugao do contrato uniformes e Equipamentos de Protec&o Individual (EPIs)
condizentes com as atividades a serem desempenhadas nesta Superintendéncia,
sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto no
respectivo item do Termo de Referéncia;

5.2.16. na prestacdo de servicos deverdao ser observados boas praticas de
sustentabilidade previstas na Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 01/2010 e no Guia
Nacional de Contratagdes Sustentaveis (BRASIL, 2021), com vistas a redugao do
impacto ambiental, minimizagdo do risco a saude ou incdbmodo para os
consumidores, trabalhadores e publico usuario da Superintendéncia, além da
promogao de uma maior eficiéncia e economia de recursos, nao se constituindo,
no entanto, como especificagdo técnica do objeto;

5.2.17. ndo ha necessidade de promocao de transferéncia de conhecimento, de
natureza técnica ou tecnoldgica, tendo em vista que se tratam de atividades e
rotinas de dominio comum, conhecidas da grande maioria, sendo de todas as
empresas do ramo, e tampouco ha propriedade intelectual a proteger.

Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaracdo de que tem pleno
conhecimento das condigdes necessarias para a prestacdo do servigo como requisito para
celebragao do contrato.

CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1.

Os critérios de sustentabilidade s&o aqueles previstos nas especificagbes do objeto e/ou
obrigacdes da Contratada.

VISTORIA PARA A LICITAGAO

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalagdes do local de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 12 horas e das 13 horas
as 16 horas.

O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

7.2.1.Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido
pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagéo da vistoria.

Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-
ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de reprodug¢ao, contendo as informagdes relativas
ao objeto da licitagao, para que a empresa tenha condi¢gdes de bem elaborar sua proposta.

A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento
das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacao dos
servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.



7.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes
locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao.

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

8.1. Todos os servigos serao prestados nas instalagbes da Superintendéncia Regional do INCRA
do Espirito Santo, situada a Avenida Senador Robert Kennedy, 601 - Sdo Torquato, Vila Velha

(ES).

8.2. A execugdo dos servicos de LIMPEZA E CONSERVACAO (item 1) seguird a seguinte

dindmica:

8.2.1. os servicos de limpeza e conservagao deverao ser executados em jornada de 44

horas semanais, de segunda a sexta-feira, conforme escala de trabalho e rotinas
definidas pelo orgdo, que poderdo ser modificadas de acordo com as
necessidades da Contratante, ndo existindo a possibilidade de horas extras ou
adicional noturno;

8.2.2. a assiduidade e a pontualidade dos empregados alocados nos postos de

trabalho contratados deverao ser registradas e controladas por meio de sistema
eletrénico de registro de frequéncia (ponto eletrénico);

8.2.3. os profissionais que serdo empregados na execugéo dos servigcos enquadram-

se dentro da Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO) sob a categoria
auxiliar de servigos gerais para limpeza predial, cédigo 5143-20;

8.2.4. nas AREAS INTERNAS os servicos serdo executados pela Contratada na

seguinte frequéncia:

8.2.4.1. diariamente, uma vez, quando nao explicitado:

8.24.1.1. remover, com pano uUmido, o pd das mesas, armarios,
arquivos, prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como
dos demais moveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de
incéndio, etc.;

8.2.4.1.2. lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas para
fumantes;

8.2.4.1.3. remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e
aspirando o po;

8.2.4.1.4. aspirar o p6é em todo o piso acarpetado;

8.2.4.1.5. varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de
madeira;

8.2.4.1.6. varrer, passar pano Umido e polir os balcdes e os pisos
vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados;

8.2.4.1.7. varrer os pisos de cimento;

8.2.4.1.8. abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido
0s sanitarios, quando necessario;

8.2.4.1.9. retirar o p6 dos telefones com flanela e produtos adequados;
8.2.4.1.10. limpar os elevadores com produtos adequados;

8.2.4.1.11. passar pano umido com alcool nos tampos das mesas e
assentos dos refeitérios antes e apos as refeicoes;



8.2.4.1.12. realizar a separagao dos residuos reciclaveis na fonte geradora
e a sua destinagcdo as associagbes e cooperativas dos catadores de
materiais reciclaveis, conforme Decreto n°® 5.940, de 25 de outubro de 2006,
procedida pela coleta seletiva de papel para reciclagem, quando couber,
nos termos da legislac&o vigente;

8.2.4.1.13. limpar os corrimaos;

8.2.4.1.14. suprir os bebedouros com garrafées de &agua mineral,
adquiridos pela Administragao; e

8.2.4.1.15. executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia diaria.

8.2.4.2. diariamente, duas vezes, quando nao explicitado:

8.24.2.1. efetuar a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios
com saneante domissanitario desinfetante;

8.2.4.2.2. limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios,
copas e outras areas molhadas; e

8.2.4.2.3. retirar o lixo, acondicionando-o0 em sacos plasticos de cem
litros, removendo-os para local indicado pela Administragao.

8.2.4.3. semanalmente, uma vez, quando nao explicitado:
8.2.4.3.1. limpar atras dos moéveis, armarios e arquivos;

8.2.4.3.2. limpar, com produtos adequados, divisérias e portas revestidas
de férmica;

8.2.4.3.3. limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados
a oleo ou verniz sintético;

8.2.4.3.4. lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e
passar flanela nos moveis encerados;

8.2.4.3.5. limpar, com produto apropriado, as forragdes de couro ou
plastico em assentos e poltronas;

8.2.4.3.6. limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifoes,
fechaduras, etc.;

8.2.4.3.7. lavar os balcbes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos,
de marmorite e emborrachados com detergente, encerar e lustrar;

8.2.4.3.8. passar pano uUmido com saneantes domissanitarios nos
telefones;

8.2.4.3.9. retirar o p6 e residuos, com pano umido, dos quadros em geral;
e

8.2.4.3.10. executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia semanal.

8.2.4.4. semanalmente, duas vezes, quando nao explicitado:
8.2.4.4.1. limpar os espelhos com pano umedecido em alcool.
8.2.4.5. mensalmente, uma vez:
8.2.4.5.1. limpar todas as luminarias por dentro e por fora;
8.2.4.5.2. limpar forros, paredes e rodapés;

8.2.4.5.3. limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;



8.2.4.5.4. limpar persianas com produtos adequados;
8.2.4.5.,5. remover machas de paredes;

8.2.4.5.6. limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes,
caixilhos, janelas de ferro (de malha, enrolar, pantografica, correr, etc.); e

8.2.4.5.7. efetuar revisdo minuciosa de todos os servicos prestados
durante o més.

8.2.4.6. anualmente, uma vez, quando nao explicitado:
8.2.4.6.1. efetuar lavagem das areas arcapetadas previstas em contrato;
8.2.4.6.2. aspirar o po e limpar calhas e luminarias;

8.2.4.7. anualmente, duas vezes, quando n&o explicitado:

8.2.4.7.1. lavar as caixas-d’agua dos prédios, remover a lama depositada
e desinfeta-las.

8.2.5. nas AREAS EXTERNAS os servicos serdo executados pela
Contratada na seguinte frequéncia:

8.2.5.1. diariamente, uma vez, quando nao explicitado:
8.2.5.1.1. remover capachos e tapetes, procedendo sua limpeza;

8.2.5.1.2. varrer, passar pano Umido e polir os pisos vinilicos, de
marmore, ceramicos, marmorite e emborrachados;

8.2.5.1.3. varrer as areas pavimentadas;

8.2.5.1.4. realizar a separagao dos residuos reciclaveis na fonte geradora
e a sua destinagdo as associagbes e cooperativas dos catadores de
materiais reciclaveis, conforme Decreto n° 5.940, de 25 de outubro de 2006,
procedida pela coleta seletiva de papel para reciclagem, quando couber,
nos termos da legislacéo vigente;

8.25.1.5. executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia diaria;

8.2.5.2. diariamente, duas vezes, quando nao explicitado:

8.2.5.2.1. retirar o lixo, duas vezes por dia, acondicionando-o em sacos
plasticos de tamanho adequado, removendo-os para o local indicado pela
Administragao;

8.2.5.3. semanalmente, uma vez:

8.2.5.3.1. limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros,
sifdes, fechaduras, etc.);

8.2.5.3.2. lavar com detergente, encerar e lustrar os pisos vinilicos, de
marmore, ceramicos, de marmorite € emborrachados;

8.2.5.3.3. retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes; e

8.25.3.4. executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia semanal;

8.2.5.4. mensalmente, uma vez:

8.254.1. lavar as areas cobertas destinadas a
garagem/estacionamento; e



8.2.5.4.2. efetuar a capina e rogada, retirar de toda area externa plantas
desnecessarias, cortar grama e podar arvores que estejam impedindo a
passagem de pessoas;

8.2.5.4.2.1. os servigos de paisagismo com jardinagem, adubagao
e aplicagdo de defensivos agricolas ndo integram a presente
contratagao.

8.2.5.5. trimestralmente, uma vez:
8.2.5.5.1. caiagao dos meios fios;

8.2.6. nas AREAS DE ESQUARIAS os servigos serdo executados pela
Contratada na seguinte frequéncia:

8.2.6.1. quinzenalmente, uma vez:

8.2.6.1.1. limpar todos os vidros (face interna/externa), aplicando
produtos antiembacgantes;

8.3. A execucdo dos servigos de RECEPCAO (item 2) seguira a seguinte dinamica:

8.3.1. os servigos de recepgdo deverao ser executados em jornada de 40 horas
semanais, de segunda a sexta-feira, conforme escala de trabalho e rotinas
definidas pelo 6rgdo, que poderdo ser modificadas de acordo com as
necessidades da Contratante, ndo existindo a possibilidade de horas extras ou
adicional noturno;

8.3.2.a assiduidade e a pontualidade dos empregados alocados nos postos de trabalho
contratados deverao ser registradas e controladas por meio de sistema eletronico
de registro de frequéncia (ponto eletrénico);

8.3.3.0s profissionais que serdo empregados na execucao dos servigos enquadram-se
dentro da Classificacdo Brasileira de Ocupagbes (CBO) sob a categoria
recepcionista, cddigo 4221-05;

8.3.4.a Contratada devera ordenar que os profissionais empregados, alocados nos
postos de trabalho para prestagao dos servigos contratados, desempenhem as
seguintes atribuigdes:

8.3.4.1. digitar e elaborar minutas de memorandos, oficios, comunicados
internos, e outros expedientes, conforme solicitagdo, inclusive em sistema
eletrénico de informagbes de uso do 6rgao;

8.3.4.2. digitalizar documentos, conferi-los e inseri-los em sistema eletronico de
informagdes de uso do 6rgao;

8.3.4.3. transmitir documentos via fax ou e-mail;

8.3.4.4. receber e encaminhar para a area responsavel pela distribuicao,
correspondéncias, documentos, volumes e outros expedientes, registrando sua
movimentagao;

8.3.4.5. entregar e receber correspondéncias, processos ou quaisquer
documentos na reparticao, se necessario;

8.3.4.6. executar e preencher controles e formularios;

8.3.4.7. atender telefonemas e realizar ligagbes telefonicas a pedido da chefia
imediata;

8.3.4.8. organizar e manter arquivos digitais de rede de informagées;

8.3.4.9. executar tarefas de rotinas da Administragdo que |lhe forem atribuidas;



8.3.4.10. atender a clientes externos e internos pessoalmente, por telefone e por
e-mail;

8.3.4.11. recepcionar e encaminhar ao destino final, os visitantes, usuarios e
publico externo que venham ao INCRA-ES em busca de servigos;

8.3.4.12. registrar, em controle a serem definidos pela Administragéo, a entrada
e saida dos visitantes, usuarios e publico externo nas dependéncias do INCRA-
ES, para tratar de assuntos comerciais e/ou particulares;

8.3.4.13. conferir documentos e cadastrar visitantes, notificando a segurancga
sobre pessoas estranhas;

8.3.4.14. preparar e organizar agendas;

8.3.4.15. realizar pesquisas diversas;

8.3.4.16. extrair indicadores e organizar informacgdes;

8.3.4.17. alimentar e atualizar, com dados, graficos, quadros, tabelas;

8.3.4.18. revisar textos de correspondéncias e documentos e expediente em
geral;

8.3.4.19. requisitar, receber, conferir, organizar e distribuir materiais de
consumo, registrando a movimentagdo em conformidade com os padrbes em
vigor adotados pela reparticéo;

8.3.4.20. organizar, atualizar e arquivar documentos e papéis em geral, em
conformidade com os padrdes em vigor adotados pela reparticéo;

8.3.4.21. divulgar informacdes recebidas de outros setores;

8.3.4.22. assumir diariamente o posto de trabalho, devidamente uniformizado, e
com aparéncia pessoal adequada;

8.3.4.23. proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados as
instalacdes, sem que estes estejam devida e previamente autorizados pela
Administragao ou responsavel pela instalacao;

8.3.4.24. manter-se em seu posto de trabalho, ndo devendo se afastar de seus
afazeres, ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros nao autorizados;

8.3.4.25. cumprir os horarios e jornada de trabalho estabelecidos pela
Administragao;

8.3.4.26. zelar pela conservacao dos equipamentos utilizados, solicitando
reparos quando necessarios, de forma a manté-lo em perfeitas condicbes de
funcionamento;

8.3.4.27. manter a respectiva area de trabalho limpa e organizada;

8.3.4.28. executar outras tarefas de natureza de apoio administrativo, de acordo
com as necessidades de cada setor;

8.3.4.29. executar demais atividades inerentes a fungéo aqui ndo especificadas,
entretanto, pertinentes a categoria;

8.3.4.30. tratar as pessoas com urbanidade e respeito, expressando-se em
linguagem polida e em tom moderado;

8.3.4.31. manter o sigilo de informagdes que porventura venha tomar
conhecimento em decorréncia de suas atividades.



8.4.

8.5.

A Contratada devera disponibilizar e manter, nas dependéncias da Contratante, toda a méo de
obra necessaria para a realizagdo dos servigos continuos objeto deste Termo de Referéncia,
respeitando-se as disposi¢des legais vigentes e a convengao coletiva de trabalho da categoria.

A execugao dos servigos sera iniciada apds a assinatura do termo de contrato, na forma que
segue:

8.5.1.no caso dos servigos de LIMPEZA E CONSERVACAO (item 1), a execugéo sera
iniciada no dia 31/10/2022;

8.5.2.no caso dos servigos de RECEPCAO (item 2), a execugao sera iniciada em até
15 (quinze) dias corridos a partir da data de assinatura do contrato.

9. MATERIAIS E EQUIPAMENTOS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Para a perfeita execugdo dos servigcos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades
estabelecidas no Anexo Il deste Termo de Referéncia, promovendo sua substituigdo quando
necessario.

Cabera a Contratada efetuar a distribuicao dos materiais de consumo, gerenciando o estoque
disponivel/previsto no més. O controle do consumo de materiais devera ser feito através do
registro de estoque inicial, entrada, saida e estoque final. Deve registrar ainda a quantidade
utilizada, o consumo mensal por local de prestagao de servigo e outros procedimentos que se
fagam necessarios para uma maior eficiéncia na utilizacdo dos insumos e menor desperdicio
dos itens.

A conformidade dos materiais e equipamentos a serem utilizados na execugédo dos servigos
devera ser verificada no momento da entrega, juntamente ao documento da Contratada que
contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido no contrato,
informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade
e forma de uso.

Os materiais de consumo, a serem empregados na execugado dos servigos, deverédo ser de
primeira qualidade e compativeis com os locais onde serao utilizados, devendo, ainda, serem
submetidos a prévia aprovagao da Contratante, que se reserva o direito de rejeita-los, caso nao
satisfacam aos padrées minimos de qualidade, eficiéncia e sustentabilidade exigidos neste
Termo de Referéncia e seus anexos, ficando, ainda, sujeitos as mesmas exigéncias e
condigdes no que concerne ao registro, industrializagéo, entrega ao consumo e fiscalizagao por
parte das entidades governamentais fiscalizadoras.

Os materiais e equipamentos deverao ser fornecidos em qualidade e tecnologia adequadas,
com a observancia das recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagéao,
suficientes e necessarios para a perfeita execugao dos servigos.

Os equipamentos deverdo ser modernos, estar em linha de fabricagdo, com tecnologia
suficiente para produzir o minimo de ruido e executar os servigos no menor tempo possivel.
Devido ao ambiente a ser limpo tratar-se de uma instituicdo de ensino e pesquisa, onde existem
salas de aula que exigem siléncio e, portanto, maior agilidade dos servigos.

A empresa a ser Contratada devera fornecer os equipamentos e utensilios especificados para
a execugao dos servigos objeto da contratagdo em perfeitas condi¢gdes de uso, podendo ser
disponibilizados apenas no momento da sua efetiva utilizagdo, devendo, neste caso, ser
mantidos sob guarda da Contratada, desde que isso ndo acarrete atrasos ou prejuizos a
qualidade dos servigos prestados.

N&o serdo ressarcidos quaisquer valores, a titulo indenizatério ou a qualquer outro, por
emprego de equipamentos, ferramentas ou materiais ndo aprovadas pela fiscalizagéo.



9.9. No decorrer do contrato, a Contratada devera manter os equipamentos sempre em boas
condi¢des de uso, em bom estado de conservagéo e adequados perfeitamente aos servigos a
serem executados, devendo substitui-los caso haja necessidade.

9.10. E de inteira responsabilidade da Contratada a realizagdo de manutencdes preventivas
e corretivas nos equipamentos e ferramentas.

9.11. A Contratante ndo se responsabiliza pelo uso inadequado de equipamentos ou
materiais, sendo de responsabilidade da Contratada o uso adequado e nas proporgdes corretas
para a eficiéncia e eficacia dos servigos prestados, inclusive se houver necessidade de
acrescentar e/ou substituir materiais e/ou equipamentos.

9.12. Os equipamentos de uso da Contratada deverdo ser acompanhados de todos os
acessorios necessarios ao servico, incluindo cabos de extensao se for o caso.

9.13. A Contratada devera manter equipamentos e demais materiais necessarios a prestagao
dos servigos em bom estado de funcionamento evitando danos as pessoas e ao estado das
instalagdes hidrossanitarias e elétricas.

9.14. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de protegédo, de modo a
evitar danos a rede elétrica.

10. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1. A Superintendéncia Regional do INCRA no Espirito Santo esta localizada em um
terreno de aproximadamente 11 mil metros quadrados (m?), situado a Avenida Senador Robert
Kennedy, 601, Sdo Torquato, municipio de Vila Velha. As instalagbes do 6rgdo contam com
trés blocos independentes, area de convivéncia e guarita de acesso, além de area externa
calgcada (estacionamento e arruamento) e areas verdes.

10.2. Os blocos sdo identificados como blocos A, B e C, ocupados para atividades de
escritério inerentes ao propodsito da autarquia. A edificacdo identificada como area de
convivéncia é utilizada para realizar refeicbes e interagdo social entre servidores,
colaboradores e visitantes. A guarita, com funcionamento 24h, abriga os segurangas
patrimoniais para o controle de acesso as instalagdes da Superintendéncia.

10.3. Os servigos de limpeza e conservagao serao contratados com base na area fisica a ser
limpa e conservada, estabelecendo-se o custo por metro quadrado, observadas as
peculiaridades, a produtividade, a periodicidade, a frequéncia de cada tipo de servigco e as
condi¢des do local objeto da contratacao.

10.4. O dimensionamento da area fisica a ser limpa e conservada foi obtido com base na
medicao da area total ocupada de toda a unidade envolvida na contratagdo, discriminada por
tipo de area de acordo com suas peculiaridades e faixa referencial de produtividade adotada
na Instrugdo Normativa SEGES/ MPDG n° 05/2017.

. Produtividade (m?) -
Tipo de area Discriminagao Area (m?) IN SEGES/ MPDG n°
05/2017
Areas internas Pisos frios 1.659,67 800 a 1.200
Areas internas Almoxarifados, galpdes 282,28 1.500 a 2.500
Areas internas Areas com espacos livres 138,82 1.000 a 1.500
Areas internas Banheiros 138,82 200 a 300
Areas externas Varricdo de passeios e arruamentos 3831,77 6.000 a 9.000
Areas externas | s e areas verdes - media 2.400,69 1,800 a 2.700
requéncia

; Patios e areas verdes — alta
Areas externas frequéncia 2.268,61 1.800 a 2.700
Esquadrias Face externa sem exposi¢ao ao risco 190,80 300 a 380
externas




Esquadrias Face interna sem exposi¢ao ao risco 400,34 300 a 380
externas
Esquadrias . .
externas Face externa com exposi¢ao ao risco 209,54 130 a 160
10.4.1. Devido a interdigbes parciais nas instalagbes do 6rgado, as seguintes areas
integram a area total da contratagéo e, portanto, do valor da proposta, mas sé
serdo objeto de prestacao de servigos e faturamento apds a sua desinterdi¢ao.
Tipo de area Discriminagao Area interditada (m?)
Areas internas Pisos frios 786,27
Areas internas Banheiros 71,13
Esquadrias Face externa sem exposi¢ao ao risco 31,38
externas
Esquadrias . - .
externas Face interna sem exposi¢ao ao risco 46,98
Esquadrias Face externa com exposi¢ao ao risco 15,60
externas
10.5. Para o calculo do valor estimado da contratacdo foi utilizada a produtividade minima

(por servente em jornada de 8 horas diarias) do intervalo de referéncia previsto na IN SEGES/
MPDG n° 05/2017.

10.6. O aumento da produtividade nas areas internas e externas pode ser implementado por
meio da adogdo de equipamentos e ferramentas, além das adequagdes de rotinas e
frequéncias de limpeza.

10.7. Variagbes de produtividade dentro do intervalo referencial de produtividade adotada na
Instrucdo Normativa SEGES/ MPDG n° 05/2017 dispensam a necessidade de comprovagao de
exequibilidade.

10.8. As estimativas de custos para tanto para os servigos de limpeza e conservagao quanto
para os servigos de recepcgao foram elaboradas a partir da(s) seguinte(s) Convengdes Coletivas
de Trabalho (CCT):

10.8.1. Convengao Coletiva de Trabalho 2022/2022, firmada entre o Sindicato das
Empresas de Asseio e Conservagdo do Estado do Espirito Santo (CNPJ
31.800.865/0001-66) e o Sindicato dos Trabalhadores das Empresas de Asseio,
Conservagédo, Limpeza Publica e Similares no Espirito Santo (CNPJ
32.479.073/0001-02), registrada no Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) sob
o n° ES000009/2022 em 28/01/2022.

10.9. Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formagdo de precgos as disposicoes
contidas em Acordos, Dissidios ou Convengbes Coletivas que tratem de pagamento de
participacao dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa Contratada, de matéria
nao trabalhista, ou que estabelegam direitos n&o previstos em lei, tais como valores ou indices
obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para 0s insumos
relacionados ao exercicio da atividade.

10.10. Os custos incorridos para instalacdo e manutencdo de equipamento de registro e
controle de frequéncia nas dependéncias da Contratante deverdo ser considerados no calculo
dos custos indiretos incluidos na proposta comercial da licitante.

10.11. Como a cada quatro (04) anos temos trés (03) anos com 365 dias e um (01) ano com
366 dias, considerou-se nos calculos um ano médio de 365,25 dias, com cada més tendo em
média 33,4375 dias.



10.11.1. Foram considerados dez (10) feriados fixos e cinco (05) feriados
moveis anuais com ocorréncia na localidade de prestagao dos servigos.

10.11.2. A partir dos dados acima foi apurada uma média de 20,73 dias uteis
por més, de efetivo expediente na Contratante, ja descontados sabados,
domingos e feriados, considerados como dias de trabalho para a jornada de 40
(quarenta) horas semanais.

10.12. O piso salarial dos profissionais alocados na prestacdo dos servigos & aquele
estipulado nas Convengdes Coletivas de Trabalho citadas acima.

10.12.1. O piso salarial dos profissionais alocados na prestagao dos servigos de
recepgao devera ser proporcional a carga horaria de 40h semanais consoante a
necessidade dos servigos em questao.

10.13. Em nenhuma hipétese havera pagamento pela Contratante de horas extras.

10.14. O intervalo para repouso e alimentagdo, em qualquer jornada, sera de 60 (sessenta)
minutos e de cumprimento obrigatdrio, podendo ser gozado (por livre conveniéncia de cada
empregado) fora ou dentro das dependéncias da Contratante, observada a legislagdo que rege
0 assunto.

10.15. O valor unitario da tarifa do transporte publico considerado para o calculo do vale-
transporte foi de R$ 4,20 (quatro reais e vinte centavos).

10.16. Os demais beneficios mensais concedidos aos profissionais (auxilio alimentagéo,
seguro de vida, beneficio social familiar e assisténcia odontolégica) foram incorporados as
estimativas de custos nos termos e condigbes previstas nas Convengdes Coletivas de Trabalho
citadas acima, considerando os parametros de tempo no item 10.10 deste Termo de Referéncia
para calculo dos valores efetivamente devidos.

10.17. As obrigagbes sociais devem ser calculadas com base nas aliquotas fixadas pela
legislacéo.
10.18. Empresas optantes pelo Simples Nacional ndo recolhem Salario Educagao, SEBRAE,

INCRA, SESC/SESI e SENAC/SENAI (LC n°® 123/2006, art. 13, § 3°).

10.19. O GIIL-RAT (Grau de Incidéncia de Incapacidade Laborativa decorrente dos Riscos
Ambientais do Trabalho) pode ser de 1%, 2% ou 3%, dependendo da atividade preponderante
da empresa; este percentual pode ter reducéo de até 50% ou acréscimo de até 100% em razéo
do Fator Acidentario de Prevencédo — FAP apurado pela Previdéncia Social (arts. 202 e 202-A
do Decreto n° 3.048/99).

10.20. A parcela a ser provisionada mensalmente na planilha de custos e formacéo de precos
a titulo de aviso prévio trabalhado sera no percentual maximo de 1,94% no primeiro ano, e, em
caso de prorrogagéo do contrato, o percentual maximo dessa parcela sera de 0,194% a cada
ano de prorrogacao, a ser incluido por ocasido da formulagao do aditivo de prorrogacdo do
contrato, conforme a Lei 12.506/2011 (Acérdao TCU n° 1.186/2017 — Plenario).

10.21. Para efeitos das estimativas de custos da contratagao foi utilizado como parametro o
regime de tributagcdo sobre Lucro Real. As licitantes deverdo ajustar este item em suas
propostas para refletir o regime tributario em que efetivamente se enquadram.

10.22. Os demais parametros relevantes para a elaboragdo das estimativas de custos da
contratagdo nao abordados expressamente nos subitens acima devem seguir o disposto na
Instrucdo Normativa IN SEGES/MPDG n. 5/2017 e seus anexos, disponiveis no site
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/.



11. UNIFORMES

11.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverao ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo Contratante, compreendendo
pecas para todas as estagbes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o
empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

11.2. Os uniformes deveréao ser entregues nas quantidades estabelecidas na tabela a seguir
no inicio do contrato, ou a qualquer época, quando identificadas avarias em quaisquer pegas
dos uniformes ou EPIs.

Conjunto de uniformes por empregado — posto ASG - servigo de limpeza e conservagao (item 01)

Vida util (prazo maximo
de substituigao)

Calca em brim com logomarca da empresa unidade 3 12 meses

Camisa manga curta 100% algoddo com

Discriminagao Unidade Quantidade

unidade 3 12 meses
logomarca da empresa
Calgado de seguranga (bota em couro ou
borracha, meio cano, com elastico) par 2 12 meses
Meias cano alto 100% algodao par 3 12 meses

Conjunto de uniformes por empregado — posto recepcionista - servigo de recepgao (item 02)

Vida util (prazo maximo
de substituigao)

Calga, tipo social, com bolsos unidade 2 12 meses

Camisa/blusa, tipo social, composi¢ao

Discriminagao Unidade Quantidade

o ~ unidade 2 12 meses
majoritaria algodao
Sapatos par 1 12 meses
Meias par 3 12 meses
Casaco social, tipo blazer unidade 1 12 meses
Cracha unidade 1 12 meses
11.3. As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os

seguintes parametros minimos:

11.3.1. 01 (um) conjunto completo ao empregado no inicio da execug¢ado do contrato,
devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 12 (doze)
meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas,
ap6s comunicagdo escrita da Contratante, sempre que nao atendam as
condicbes minimas de apresentagao;

11.3.2. as pecgas de uniforme devem ser duraveis e ndo devem desbotar ou perder as
caracteristicas originais de fabrica facilmente;

11.3.3. no caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a
situacgao, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

11.4. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja coépia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;



12.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos
a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

12.2.1. O fiscal designado nao devera ter exercido a fungao de pregoeiro na licitagao
que tenha antecedido o contrato, a fim de preservar a segregacdo de fung¢des
(TCU, acérdao 1375/2015 — Plenério e, TCU, acérddo 2146/2011, Segunda
Camara);

12.2.2. A designacéo do fiscal devera levar em conta potenciais conflitos de interesse,
que possam ameagcar a qualidade da atividade a ser desenvolvida. (Acérdao TCU
3083/2010 — Plenario);

12.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servi¢os, fixando prazo para a sua
corregao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

12.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacao do servigo, no prazo e condigbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

12.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
Contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n.
5/2017;

12.6. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

12.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto
quando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos
servigos de recepgao e apoio ao usuario;

12.6.2. direcionar a contratagao de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

12.6.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada,
mediante a utilizagado destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto
da contratagdo e em relagédo a fungao especifica para a qual o trabalhador foi
contratado; e

12.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
proprio 6rgédo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para
efeito de concesséo de diarias e passagens.

12.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato;

12.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

12.9. Cientificar o 6rgao de representacéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao

das medidas cabiveis quando do descumprimento das obriga¢des pela Contratada;

12.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagbes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspegdes técnicas
apos o recebimento do servigo e notificagbes expedidas;

12.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a Contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993;

12.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes,
apresentem condigdes adequadas ao cumprimento, pela Contratada, das normas de
segurancga e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em
local por ela designado;



12.13. Apurar denuncias de assédio envolvendo servidores publicos em exercicio no INCRA,
bem como oficiar contratada possiveis casos de assédio envolvendo funcionarios terceirizados,
para adogao das providéncias cabiveis;

12.14. Apoiar a difusdo de informagdes e/ou campanhas prevencao ao assédio no ambito do
INCRA.

13. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagédo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e
em sua proposta;

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

13.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir
imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

13.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagbes em vigor;

13.5. Vedar a utilizagdo, na execugcado dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissao ou funcao de confianga no érgao Contratante,
nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

13.6. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa Contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagcéo dos servigos, 0s
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem
a regularidade perante a Fazenda Municipal/Estadual do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

13.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo,
Convencgao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislagcdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a
Contratante;

13.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

13.9. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugao do empreendimento.

13.10. Paralisar, por determinagao da Contratante, qualquer atividade que n&o esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou
bens de terceiros.

13.11. Promover a guarda, manutengéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.



13.12. Promover a organizagao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagbes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado.

13.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagcdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servicos e nas melhores condigbes de segurancga, higiene e disciplina.

13.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo.

13.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condigéo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagéo;

13.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as
regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a Contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

13.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
13.19. Arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o
atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993;

13.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranga da Contratante;

13.21. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas,
com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo;

13.22. Assegurar a Contratante, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do
Anexo VII - F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:
13.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos,

inclusive sobre as eventuais adequagbes e atualizagbes que vierem a ser
realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente,
permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagoes;

13.22.2. Os direitos autorais da solugéo, do projeto, de suas especificagdes
técnicas, da documentacédo produzida e congéneres, e de todos os demais
produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por
terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista
autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das
sangdes civis e penais cabiveis.

13.23. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados
por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protegao Individual - EPI,
quando for o caso;

13.24. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto
neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;



13.25. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por nao
receber o vale transporte.

13.26. Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formagédo de pregos as disposicbes
contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de
participacao dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa Contratada, de matéria
ndo trabalhista, de obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a
Administragao Publica, ou que estabelegam direitos n&o previstos em lei, tais como valores ou
indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os
insumos relacionados ao exercicio da atividade.

13.27. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugao contratual
mediante depésito na conta bancéria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na
localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servigos, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade
de cumprimento desta disposi¢édo, a Contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a
Administragdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento.

13.28. Autorizar a Administracdo Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer
o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicbes previdenciarias e do FGTS,
quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o
momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

13.29. N&o permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus
servigos no turno imediatamente subsequente;

13.30. Atender as solicitagdbes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigagdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste
Termo de Referéncia;

13.31. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administracao;

13.32. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades n&o abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada
relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

13.33. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtencdo das
informagdes de seus interesses junto aos érgaos publicos, relativas ao contrato de trabalho e
obrigagdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

13.33.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de
senha proépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o
objetivo de verificar se as suas contribuigdes previdenciarias foram recolhidas, no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos
servigcos ou da admissédo do empregado;

13.33.2. viabilizar a emissao do cartao cidadao pela Caixa Econdmica Federal
para todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do
inicio da prestagao dos servigos ou da admissao do empregado;

13.33.3. oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a
obtencdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais,
preferencialmente por meio eletrdnico, quando disponivel.

13.34. Nao se beneficiar da condicao de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegbes
previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;



13.35. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagéao de
servicos mediante cessao de mao de obra, salvo as excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da
Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatéria do
Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagdo, conforme previsdo do art.17,
XIl, art.30, §1°, Il e do art. 31, I, todos da LC 123, de 2006.

13.35.1. Para efeito de comprovacdo da comunicagédo, a Contratada devera
apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante
de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagéo
de servicos mediante cessdo de mao de obra, até o ultimo dia atil do més
subsequente ao da ocorréncia da situagao de vedagao.

13.36. Nos termos da Lei n° 12.305, de 2010, do Decreto n° 7.404, de 2010 e da Instrugéo
Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19/01/2010, a Contratada devera adotar as seguintes
providéncias na execucao dos servicos de limpeza e conservagdo e nos demais servigos
previstos neste Termo de Referéncia, quando for o caso:

13.36.1. realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis
descartados pela Administragao;

13.36.1.1. 0s residuos solidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser
acondicionados adequadamente e de forma diferenciada, para fins de
disponibilizacdo ao sistema de coleta seletiva ou logistica reversa porventura
estabelecido.

13.36.2. otimizar a utilizagdo de recursos e a redugdo de desperdicios e de
poluicdo, através das seguintes medidas, dentre outras:

13.36.2.1. racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou poluentes;

13.36.2.2. substituir as substancias téxicas por outras atéxicas ou de menor
toxicidade;

13.36.2.3. usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos
inanimados que obedegam as classificagdes e especificagbes determinadas pela
ANVISA;

13.36.2.4. racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar
medidas para evitar o desperdicio de agua tratada;

13.36.2.5. realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos
trés primeiros meses de execucado contratual, para redugcdo de consumo de
energia elétrica, de consumo de agua e redugao de produgao de residuos sélidos,
observadas as normas ambientais vigentes;

13.36.2.6. treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de
reducao de desperdicios e poluicao;

13.36.3. utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que
possivel (dguas de chuva, pog¢os cuja agua seja certificada de ndo contaminagao
por metais pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e outros);

13.36.4. observar a Resolugdo CONAMA n°® 20, de 7/12/94, e legislagcao
correlata, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu
funcionamento;

13.36.5. fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se
fizerem necessarios, para a execugdo de servigos;

13.36.6. respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagao
Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sdlidos;



13.36.7. desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de
materiais potencialmente poluidores, dentre os quais:

13.36.7.1. pilhas e baterias que contenham em suas composi¢gdes chumbo,
cadmio, mercurio e seus compostos devem ser recolhidas e encaminhadas aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica
autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou
importadores;

13.36.7.2. lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral devem ser
separados e acondicionados em recipientes adequados para destinagao
especifica;

13.36.7.3. pneumaticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes
para destinacdo final, ambientalmente adequada, conforme disciplina normativa
vigente.

13.37. Em atendimento a Portaria INCRA n° 1.925, de 19 de novembro de 2021, a Contratada
devera:

13.37.1. Promover capacitagdo no primeiro més de prestagao de servigos, e apos, anualmente,
orientando os funcionarios sobre prevencao e combate ao assédio moral e sexual;

13.37.2. A cada novo funcionario alocado no contrato, promover a difusdo do conhecimento do
tema, por meio de distribuicdo de materiais informativos;

13.37.3. Criar canal de comunicacgao para recepcionar denuncias de possiveis casos de assédio
moral e/ou sexual;

13.37.4. Encaminhar as denuncias a gestdo do contrato para as providéncias necessarias;
13.37.5. Incentivar a pratica de relagdes respeitosas no ambiente de trabalho;

13.37.6. Promover a difusdo de material, virtual e impresso, sobre o tema.

14. DA SUBCONTRATAGAO

14.1. N&o sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.

15. DA ALTERAGAO SUBJETIVA

15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagcdo exigidos na licitagcao original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do
contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administragao a continuidade do contrato.

16. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

16.0. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacéo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagéo a execugao
do objeto contratado.

16.1. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a
manutenc¢éo do preposto da empresa, hipoétese em que a Contratada designara outro para o
exercicio da atividade.

16.2. As comunicacgdes entre a Contratante e a Contratada serdo realizadas por escrito,
preferencialmente através de e-mail ou em reunides reduzidas a termo.



16.3. A Contratante podera convocar o preposto para adogao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

16.4. A Contratada nao esta obrigada a manter preposto da empresa no local da execugao
do objeto.
16.5. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,

levando-se em consideracgéao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros
e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

16.6. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigagbes trabalhistas e sociais exigir-se-a,
dentre outras, as seguintes comprovagdes (0os documentos poderdo ser originais ou copias
autenticadas por cartério competente ou por servidor da Administragdo), no caso de empresas
regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):

16.6.1. no primeiro més da prestacéo dos servigos, a Contratada devera apresentar a
seguinte documentacgéo:

16.6.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungéo,
horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da
inscrigao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagédo dos responsaveis
técnicos pela execugao dos servigos, quando for o caso;

16.6.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucao dos servigos, quando for o
caso, devidamente assinada pela Contratada;

16.6.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da Contratada que
prestardo os servigos; e

16.6.1.4. declaracdo de responsabilidade exclusiva da Contratada sobre a
quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

16.6.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacéo dos servigos ao setor
responsavel pela fiscalizagao do contrato dos seguintes documentos, quando ndo
for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de
Fornecedores (SICAF):

16.6.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais
e a Divida Ativa da Unido (CND);

16.6.2.2. certidbes que comprovem a regularidade perante as Fazendas
Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

16.6.2.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
16.6.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

16.6.3. entrega, quando solicitado pela Contratante, de quaisquer dos seguintes
documentos:

16.6.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério
da Contratante;

16.6.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagéo
dos servigos, em que conste como tomador Contratante;

16.6.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da
prestacdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de
depdsitos bancarios;

16.6.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-
transporte, vale-alimentagéo, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei



ou de Convencao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da
prestagao dos servigos e de qualquer empregado; e

16.6.3.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e
reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

16.6.4. entrega de copia da documentacéo abaixo relacionada, quando da extingdo ou
rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestagao dos servigos, no prazo
definido no contrato:

16.6.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados
prestadores de servigco, devidamente homologados, quando exigivel pelo
sindicato da categoria;

16.6.4.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS,
referentes as rescisdes contratuais;

16.6.4.3. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do
FGTS de cada empregado dispensado;

16.6.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

16.7. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a Contratada devera
encaminhar termo de quitagdo anual das obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da
CLT, ou comprovar a adogao de providéncias voltadas a sua obtengao, relativamente aos
empregados alocados, em dedicacao exclusiva, na prestacao de servigos contratados.

16.7.1. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo
Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo
unico, da CLT.

16.7.2. Para fins de comprovacdo da adogdo das providéncias a que se refere o
presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de
convocagao, declaragdo de negativa de negociacao, ata de negociagao, dentre
outros.

16.7.3. N&o havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razao do
cumprimento das obrigagdes previstas neste item.

16.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizag¢des Sociais, sera exigida a
comprovacao de atendimento a eventuais obrigacées decorrentes da legislacdo que rege as
respectivas organizagoes.

16.9. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela Contratada, os documentos
elencados no subitem 16.6.1 acima deverao ser apresentados.

16.10. A Contratante devera analisar a documentagao solicitada nos subitens acima no prazo
de 30 (trinta) dias apos o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

16.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes
previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar & Receita Federal do Brasil
(RFB).

16.12. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigdo para o FGTS, os
fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar a Superintendéncia Regional do Trabalho.

16.13. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada, incluindo o descumprimento das obrigagdes trabalhistas, ndo recolhimento das
contribuicbes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutengcdo das
condi¢gdes de habilitagdo, ensejara a aplicacdo de sancgbes administrativas, previstas no
instrumento convocatorio e na legislagado vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,



por ato unilateral e escrito da Contratante, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n° 8.666,
de 1993.

16.14. A Contratante podera conceder prazo para que a Contratada regularize suas
obrigagdes trabalhistas ou suas condi¢ées de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual,
quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade de corregao.

16.15. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a Contratante comunicara o fato
a Contratada e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento,
até que a situagao seja regularizada.

16.15.1. Nao havendo quitagdo das obrigagbes por parte da Contratada no
prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o pagamento das obrigagdes
diretamente aos empregados da Contratada que tenham participado da execugéo
dos servicos objeto do contrato.

16.15.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser
notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento das verbas
mencionadas.

16.15.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a
assuncao de responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre
a Contratante e os empregados da Contratada.

16.16. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apés a comprovagao, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para
com o FGTS referentes a méo de obra alocada em sua execucgao, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

16.17. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugao do contrato.

16.17.1. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos
trabalhistas, fiscais e comerciais nao transfere a Administracdo Publica a
responsabilidade por seu pagamento.

16.18. A fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do
Anexo VIII-B da Instrugdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017.

16.19. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliagdo da execucgao
do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servigcos
realizada.

16.20. Em hipétese alguma, sera admitido que a prépria Contratada materialize a avaliagao
de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

16.21. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

16.22. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagéo do servigo
em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sangdes a Contratada de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

16.23. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestagao dos servigos.



16.24. A fiscalizagcdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugéo do servi¢o, devera comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracao dos valores contratuais previstos
no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugao dos
servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a
relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

16.26. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.27. A fiscalizagédo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.28. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrugao Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.

17. DOS CRITERIOS DE AFERIGAO E MEDIGAO PARA FATURAMENTO

17.1. A avaliagdo da execugao do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢ao de Resultado
(IMR), previsto no Anexo lll deste termo de referéncia, devendo haver o redimensionamento
no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a Contratada:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades Contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéao do servigo,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.2. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:
17.2.1. recursos humanos empregados, em fungdo da quantidade e da formacgao
profissional exigidas;
17.2.2. qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;
17.2.3. a adequagao dos servigos prestados a rotina de execugao estabelecida;
17.2.4. indicadores minimos de desempenho;
17.2.5. satisfagdo do publico usuario;

17.2.6. 0 més de prestagao de servigos como medida de faturamento e mensuragao
do trabalho;

17.3. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de
2017, seraindicada a retengao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

17.3.1. nao produziu os resultados acordados;

17.3.2. deixou de executar as atividades Contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;



17.3.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao
do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

18. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

18.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto
contratual, nos termos abaixo.

18.2. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a Contratada
devera entregar toda a documentagcédo comprobatdria do cumprimento da obrigagao contratual;

18.2. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, fiscal administrativo, fiscal
setorial ou equipe de fiscalizacao, através da elaboragédo de relatorio circunstanciado, em
consonancia com as suas atribuigdes, contendo o registro, a analise e a conclusao acerca das
ocorréncias na execugao do contrato e demais documentos que julgarem necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

18.2.0. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

18.3. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

18.3.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacbes da
execucao do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestagao dos servigos realizados em consonéncia com os indicadores previstos
no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos a Contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato;

18.3.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o
FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado
ao gestor do contrato.

18.4. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugéo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagao nao atestar a ultima
e/ou unica medigcédo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

18.5. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos
os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

18.6. No prazo de até 15 (quinze) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
Contratada, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatério Circunstanciado
em consonancia com suas atribuicées, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

18.7. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

18.7.1. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

18.8. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos,
o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste
da execugéao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:



18.8.1. realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela
fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando
a Contratada, por escrito, as respectivas corregdes;

18.8.2. emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

18.8.3. comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medigdo de
Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

18.9. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugédo do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga
das disposicoes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

18.10. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicagao de penalidades.

19. DO PAGAMENTO

19.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo,
conforme este Termo de Referéncia.

19.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a Contratante devera comunicar a empresa
para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

19.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

19.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverédo ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagéo
da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

19.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

19.4.1. o prazo de validade;

19.4.2. a data da emisséo;

19.4.3. os dados do contrato e do 6rgao Contratante;

19.4.4. o periodo de prestagcao dos servigos;

19.4.5. o valor a pagar; e

19.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

19.5. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impecga a
liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
comprovagao da regularizagao da situagao, nao acarretando qualquer énus para a Contratante;

19.6. Antes de cada pagamento a Contratada, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencéo das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital.

19.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da Contratada, sera
providenciada sua notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize



sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

19.8. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
Contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

19.9. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
Contratada a ampla defesa.

19.10. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada ndo regularize sua situagéo
junto ao SICAF.

19.10.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a Contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da Contratante.

19.11. Previamente a emissédo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de
participacdo em licitagdo, no dmbito do érgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da
Instrugao Normativa n® 3, de 26 de abril de 2018.

19.12. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada
que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo Contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

19.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

19.14. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

19.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada n&o tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagéo
financeira, e sua apuracdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que 0s juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes férmulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) I =0,00016438

I'=(TX) = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

20. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

20.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca
da Conta-Depésito Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017 sao as
estabelecidas neste Termo de Referéncia.



20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

A futura Contratada deve autorizar a Administragcdo Contratante, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicbes
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular
dessas obrigacdes, até o momento da regularizagcéo, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis.

20.2.1. Quando nédo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria
Administragdo (ex.: por falta da documentacao pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos
cautelarmente serédo depositados junto a Justiga do Trabalho, com o objetivo de
serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribui¢cdes sociais e FGTS decorrentes.

A Contratada autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias,
13° salario e rescisdo contratual dos trabalhadores da Contratada, bem como de suas
repercussbes trabalhistas, fundidrias e previdenciarias, que serdo depositados pela
Contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos,
bloqueada para movimentagdo, conforme disposto no anexo Xll da Instrugdo Normativa
SEGES/MP n° 5, de 2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas
verbas aos trabalhadores, nas condi¢des estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida
norma.

A Contratante provisionara os valores para o pagamento das férias, 13° (décimo
terceiro) salario e verbas rescisérias aos trabalhadores da Contratada, que serdo depositados
pela em Conta-Depésito Vinculada, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para
movimentagao e utilizada exclusivamente para crédito das rubricas retidas.

20.4.1. Os valores provisionados somente serao liberados nas seguintes condigbes:

20.4.1.1. parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo
terceiro) salario dos empregados vinculados ao contrato, quando devido;

20.4.1.2. parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um terco) de
férias previsto na Constituigdo, quando do gozo de férias pelos empregados
vinculados ao contrato;

20.4.1.3. parcialmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro)
salario proporcional, as férias proporcionais e a indenizagcdo compensatéria
porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado
ao contrato; e

20.4.1.4. ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas
rescisorias.

O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xll da IN
SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatdrio dos valores das provisbes a seguir
discriminadas, incidentes sobre a remuneracgao, cuja movimentacao dependera de autorizagédo
do 6rgao ou entidade promotora da licitagao e sera feita exclusivamente para o pagamento das
respectivas obrigagdes:

20.5.1. 13° (décimo terceiro) salario;
20.5.2. Férias e um terco constitucional de férias;

20.5.3. Multa sobre o FGTS e contribuigdo social para as rescisbes sem justa causa;
e

20.5.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no
item 14 do Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017.



20.7. O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de corregdo da poupanga pro
rata die, conforme definido em Termo de Cooperagéo Técnica firmado entre o promotor desta
licitacao e instituicdo financeira.

20.8. Eventual alteragdo da forma de corregao implicara a revisao do Termo de Cooperagéo
Técnica.

20.9. Os valores referentes as provisbes mencionadas neste termo de referéncia que sejam
retidos por meio da conta-depdsito, deixarao de compor o valor mensal a ser pago diretamente
a empresa que vier a prestar os servigos.

20.10. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizagdo da conta-
deposito, os recursos atinentes a essas despesas serao debitados dos valores depositados.

20.11. A empresa Contratada podera solicitar a autorizagédo do 6rgéo ou entidade Contratante
para utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos
nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes
de situagbes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

20.11.1. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os
documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus
respectivos prazos de vencimento.

20.11.2. Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da situacdo pela
Administragao, sera expedida a autorizagdo para a movimentagao dos recursos
creditados na conta-depdésito vinculada, que sera encaminhada a Instituicao
Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da
apresentagédo dos documentos comprobatérios pela empresa.

20.11.3. A autorizagdo de movimentacdo devera especificar que se destina
exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual
indenizacgdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

20.11.4. A empresa devera apresentar ao 6rgdo ou entidade Contratante, no
prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentagéo, o comprovante
das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das obrigagdes
trabalhistas.

20.12. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depodsito sera liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenga do sindicato da
categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a comprovagao da
quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado,
conforme item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017.

21. DO REAJUSTAMENTO DE PREGCOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAGAO)

21.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data limite para a apresentagao das propostas.

21.2. Apés o interregno de um ano, mediante solicitacdo da Contratada, os pregos iniciais
poderao ser repactuados.

21.3. A repactuagao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em
respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos pregos da contratagéo, podendo ser
realizada em momentos distintos para discutir a variagao de custos que tenham sua anualidade
resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos
decorrentes dos insumos necessarios a execugao do servigo.



21.4. A repactuagéo para reajuste do contrato em razdo de novo Acordo, Convengéo ou
Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da mao de
obra decorrente desses instrumentos.

21.5. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao sera contado:

21.5.1. Para os custos relativos a méo de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengao
coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacdo da proposta, relativo a
cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

21.5.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagéo de Precos
que estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa): data do
reajuste do preco publico vigente a época da apresentacdo da proposta;

21.5.3. Para os demais custos, sujeitos a variagdo de pregcos do mercado (insumos
nao decorrentes da mao de obra): a partir da data limite para apresentagéao das
propostas constante do Edital.

21.6. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data
do fato gerador que deu ensejo a ultima repactuagao, independentemente daquela em que
celebrada ou apostilada.

21.7. As repactuacgdes a que a Contratada fizer jus e que ndo forem solicitadas durante a
vigéncia do contrato serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogagéo contratual ou
com o encerramento do contrato.

21.8. Nessas condigdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagéo
s6 podera ser pleiteada apos o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

21.8.1. davigéncia do acordo, dissidio ou convengao coletiva anterior, em relagdo aos
custos decorrentes de mao de obra;

21.8.2. da data do ultimo reajuste do prego publico vigente, para os insumos
discriminados na planilha de custos e formagdo de precos que estejam
diretamente vinculados ao valor de precgo publico (tarifa);

21.8.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagdo da proposta,
em relagao aos custos sujeitos a variagao de precos do mercado;

21.9. Caso, na data da prorrogagédo contratual, ainda n&o tenha sido celebrado o novo
acordo, dissidio ou convengdo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a
Contratante ou a Contratada proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no
termo aditivo de prorrogagao para resguardar o direito futuro a repactuagao, a ser exercido tao
logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.

21.10. Quando a contratagédo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base
diferenciadas, a repactuacao devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos,
dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

21.11. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forgca de instrumento legal,
sentenga normativa, Acordo, Convencao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

21.12. A Contratante ndo se vincula as disposi¢gdes contidas em Acordos, Dissidios ou
Convengdes Coletivas que tratem do pagamento de participagéo dos trabalhadores nos lucros
ou resultados da empresa Contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigagdes e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelecam direitos
nao previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.



21.13. Quando a repactuacgao se referir aos custos da mao de obra, a Contratada efetuara a
comprovacgao da variagdo dos custos dos servigos por meio de Planilha de Custos e Formagéao
de Pregos, acompanhada da apresentagédo do novo acordo, dissidio ou convengao coletiva da
categoria profissional abrangida pelo contrato.

21.14. Quando a repactuagao solicitada pela Contratada se referir aos custos sujeitos a
variagdo dos precos de mercado (insumos nao decorrentes da méo de obra), o respectivo
aumento sera apurado mediante a aplicagado do indice de reajustamento calculado com base
no indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA-IBGE), com base na seguinte
férmula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V (I-1°/1° onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada
para entrega da proposta da licitagao;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

21.14.1. No caso de atraso ou ndo divulgagéo do indice de reajustamento, a
Contratante pagara a Contratada a importancia calculada pela Ultima variacédo
conhecida, liqguidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice
definitivo; fica a Contratada obrigada a apresentar memoria de célculo referente
ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

21.14.2. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para a repactuagéo dos insumos
sera, obrigatoriamente, o definitivo.

21.14.3. Caso o indice estabelecido para a repactuagao de insumos venha a
ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em
substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacado entdo em vigor.

21.14 4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerao novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente
dos insumos e materiais, por meio de termo aditivo.

21.14.5. Independentemente do requerimento de repactuagéo dos custos com
insumos, a Contratante verificara, a cada anualidade, se houve deflagao do indice
adotado que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em
caso positivo, a reducao dos valores correspondentes da planilha contratual.

21.15. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias
iniciadas observando-se o seguinte:
21.15.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;
21.15.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para concessao das proximas repactuagdes futuras;
ou
21.15.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando

a repactuacao envolver revisdo do custo de mao de obra em que o préprio fato
gerador, na forma de acordo, dissidio ou convengao coletiva, ou sentenca
normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada
para efeito de compensagéo do pagamento devido, assim como para a contagem
da anualidade em repactuacdes futuras.

21.16. Os efeitos financeiros da repactuacgao ficarao restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relagdo a diferenca porventura existente.



21.17. A decisdo sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados a partir da solicitagdo e da entrega dos comprovantes de variagao
dos custos.

21.18. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a Contratada nao
cumprir os atos ou apresentar a documentacao solicitada pela Contratante para a comprovagéo
da variagao dos custos.

21.19. As repactuacbes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando
coincidirem com a prorrogagdo contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por
aditamento ao contrato.

21.20. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada,
de modo que se mantenha a proporgao de 5% (cinco por cento) em relagéo ao valor contratado,
como condigao para a repactuagao, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

22. DA GARANTIA DA EXECUGAO

221, A Contratada apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de
prestacdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica,
seguro-garantia ou fianga bancaria, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor
total do contrato, com validade durante a execug¢do do contrato e 90 (noventa) dias apés
término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagao.

22.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a
aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do
contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

22.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover
a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

22.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

22.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do n&o
adimplemento das demais obrigagbes nele previstas;

22.2.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo
durante a execugéao do contrato;

22.2.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a Contratada; e

22.2.4. obrigaghes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o
FGTS, ndo adimplidas pela Contratada, quando couber.

22.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.

22.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta
especifica na Caixa Econdmica Federal, com corre¢gdo monetaria.

22.5. Caso a opgéao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme
definido pelo Ministério da Economia.

22.6. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.



22.7. No caso de alteragédo do valor do contrato, ou prorroga¢ao de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situagédo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratagao.

22.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacao, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, contados da data em que for notificada.

22.9. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
22.10. Sera considerada extinta a garantia:
22.10.1. com a devolugdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o

levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de
que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

22.10.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato,
caso a Administragcdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo
sera ampliado, nos termos da comunicagao, conforme estabelecido na alinea
"h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

22.11. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a Contratada.

22.12. A Contratada autoriza a Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no neste Edital e no Contrato.

22.13. A garantia da contratagdo somente sera liberada ante a comprovagdo de que a
empresa pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da contratagdo, e que, caso esse
pagamento nao ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual,
a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas
repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido no art. 8°, VI do
Decreto n° 9.507, de 2018, observada a legislagdo que rege a matéria.

22.14. Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que 0s
empregados serao realocados em outra atividade de prestagédo de servigos, sem que ocorra a
interrupcao do contrato de trabalho

22.15. Por ocasiao do encerramento da prestagao dos servigos contratados, a Administragéao
Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos
trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacao:(1) do pagamento das
respectivas verbas rescisérias ou (2) da realocagao dos trabalhadores em outra atividade de
prestagéo de servigos, nos termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.
5/2017.

23. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

23.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a Contratada
que:

a) falhar na execugédo do contrato, pela inexecugédo, total ou parcial, de quaisquer das
obrigagdes assumidas na contratagao;

b)  ensejar o retardamento da execugao do objeto;
c) fraudar na execugao do contrato;
d) comportar-se de modo inidéneo; ou

e) cometer fraude fiscal.



23.2.

23.3.

23.4.
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

Pela inexecugéo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragao pode aplicar

a Contratada as seguintes sangdes:

i)

ii)

iv)

Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

Multa de:

(1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execugéo dos servigos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apos o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de
execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipétese, inexecucao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisédo
unilateral da avenga,;

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
acima, ou de inexecugao parcial da obrigagdo assumida;

(3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecugao total da obrigacéo assumida;

(4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

(5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentagao da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagao), observado
0 maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara
a Administragdo Contratante a promover a rescisdo do contrato;

(6) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos;

Sancgao de impedimento de licitar e contratar com érgaos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

W

A Sancado de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv’ também é

aplicavel em quaisquer das hipoéteses previstas como infragdo administrativa neste Termo de
Referéncia.

T T N TI) (1Nl

As sanc¢des previstas nos subitens “”, “iii”, “iv” e “v” poderao ser aplicadas a Contratada

23.5. Para efeito de aplicagao de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com
as tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato




0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRAGAO

ITEM

DESCRICAO

GRAU

Permitir situagcdo que crie a possibilidade de causar dano
fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por
ocorréncia;

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou
caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade
de atendimento;

05

Utilizar as dependéncias da Contratante para fins diversos
do objeto do Contrato, por ocorréncia;

04

Destruir ou danificar documentos, materiais e equipamentos
pertencentes a Contratada por culpa ou dolo de seus
agentes, por ocorréncia;

03

Manter funcionario sem qualificagdo para executar os
servigos contratados, por empregado e por dia;

03

Recusar-se a executar servigo determinado pela
fiscalizagao, por servigo e por dia;

02

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia;

01

Observar as determinagdes do INCRA quanto a
permanéncia e circulagéo de seus empregados na
Superintendéncia, por ocorréncia.

01

Comunicar, por escrito, ao INCRA, imediatamente apds o
fato, qualquer anormalidade ocorrida nos servigos, por
ocorréncia.

01




Cumprir determinagao formal ou instrugao complementar do

10 L g . S
orgao fiscalizador, por ocorréncia;

02

Pagar em dia os salarios ou acréscimos salariais
11 decorrentes de lei, contrato ou dissidio, por empregado e 02
por dia de atraso.

Fornecer auxilio-transporte ou auxilio-alimentagdo em dia a
seus empregados, bem como deixar de recolher as
contribuigdes sociais da Previdéncia Social ou do FGTS,
por empregado e por dia de atraso.

12 02

Custear integralmente os uniformes dos seus empregados,
13 descontando indevidamente dos seus respectivos salarios, 02
por empregado

Fornecer uniforme aos empregados, por empregado e por

14 dia.

02

Cumprir as exigéncias relativas a higiene e seguranca do

15 trabalho, por ocorréncia.

02

Substituir empregado que se conduza de modo
inconveniente ou incompativel com o exercicio das suas
16 atribuicdes, que dificulte a supervisao e fiscalizagdo ou que 02
nao atenda as necessidades do servico, de higiene ou de

apresentacao pessoal, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo
previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia

7 formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item e 03
por ocorréncia;
23.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as

empresas ou profissionais que:

23.6.1. tenham sofrido condenagao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

23.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

23.6.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragcao em
virtude de atos ilicitos praticados.

23.7. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

23.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, seréo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

23.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo
de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada
pela autoridade competente.



23.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cdédigo Civil.

23.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangbes, levara em consideracido a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

23.11. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias
a apuragao da responsabilidade da empresa deverado ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagéo - PAR.

23.12. A apuragéo e o julgamento das demais infra¢cdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846,
de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

23.13. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacdo de agente publico.

23.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

24. DOS CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

241, As exigéncias de habilitagcdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

24.2. Os critérios de qualificagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor
estao previstos no edital.

24.3. Os critérios de qualificacao técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

24.3.1. comprovagao que ja executou contrato(s) em nimero de postos equivalentes
ao da contratacéo.

24.3.1.1. Sera aceito o somatorio de atestados que comprovem que o licitante
gerencia ou gerenciou servigos de terceirizacdo compativeis com o objeto licitado
por periodo ndo inferior a 3 (trés) anos, referentes a periodos sucessivos nao
continuos, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos.

24.3.1.2. Os atestados deverao referir-se a servigcos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente;

24.3.1.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do
contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto
se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo
VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

24.3.1.4. Podera ser admitida, para fins de comprovagéo de quantitativo minimo
do servigo, a apresentagao de diferentes atestados de servigos executados de
forma concomitante, pois essa situagéo se equivale, para fins de comprovagao de
capacidade técnico-operacional, a uma unica contratagao, nos termos do item
10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

24.3.1.5. O licitante disponibilizara todas as informagbes necessarias a
comprovacgao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre



outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagao, endereco
atual da Contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o
disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

24.3.2. As empresas, cadastradas ou ndao no SICAF, deverdo apresentar atestado de
vistoria assinado pelo servidor responsavel.

24.3.2.1. O atestado de vistoria podera ser substituido por declaragao emitida
pelo licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as condi¢des
locais para execugéo do objeto; ou que tem pleno conhecimento das condigbes e
peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assume total responsabilidade
por este fato e nao utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que
ensejem desavengas técnicas ou financeiras com a Contratante.

24 .4, Os critérios de aceitabilidade de precos serdo os indicados abaixo:
Unidade Valor Unitario Valor Global
ltem Descrigao/Especificagado de Medida Quant | (mensal) Maximo Maximo

Aceitavel (R$) Aceitavel (R$)

Servigos continuos de LIMPEZA e
CONSERVAGAO, com dedicagao
1 | &xclusivademdodecbrae Més 30 31.892,78 956.783,40
fornecimento de uniformes, EPI’s,

materiais e equipamentos - 44h
semanais

Servigos continuos de RECEP(}AO,
com dedicagao exclusiva de mao de
obra e fornecimento de uniformes —

40h semanais — 06 (seis) postos

Més 30 26.412,54 792.376,20

24.5. O critério de julgamento da proposta € o menor preco global.

24.6. As regras de desempate entre propostas sédo as discriminadas no edital.

25. DA ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

25.1. O custo estimado da contratagdo para os servicos de LIMPEZA E CONSERVACAO
(item 01) é de R$ 382.713,36 (trezentos e oitenta e dois mil, setecentos e treze reais e trinta e
seis centavos) pelo periodo de 12 (doze) meses.

25.2. O custo estimado da contratagéo para os servicos de RECEPCAO (item 02) é de R$
316.950,48 (trezentos e dezesseis mil, novecentos e cinquenta reais e quarenta e oito
centavos) pelo periodo de 12 (doze) meses.

26. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

26.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo
discriminada:

Gestao/Unidade: 37201/373057;
Fonte de Recursos: 0176370002;
Programa de Trabalho: 173763;
Elemento de Despesa: 339037;
Plano Interno: A3220000301;



Vila Velha (ES), 09 de setembro de 2022

LYNCOLN WCHOA DA SILVEIRA E SILVA
Analista em Reforma e Desenvolvimento Agrario
SIAPE 1528261
Ordem de Servigo n° 1565/2022/SR(ES)G/SR(ES)/INCRA

MARCELLI PEREIRA MACHADO DE OLIVEIRA
Analista em Reforma e Desenvolvimento Agrario
SIAPE 1528261
Ordem de Servico n° 1565/2022/SR(ES)G/SR(ES) INCRA

Anexos:

| — Estudo Técnico Preliminar;
Il — Relagdo de materiais e equipamentos;
IIl — Instrumento de Medigédo de Resultados (IMR);



22201 - INSTIT. NAC. DE COLONIZACAO E REFORMA AGRARIA
373057 - SUPERINT.ESTADUAL DO E.SANTO-INCRA/SR-20/ES

RELAGAO DE ITENS - PREGAO ELETRONICO N° 00003/2022-000

1 - Itens da Licitacao

|1 - Prestacgao de Servigo de Limpeza e Conservagao - Outras  Necessidades

Descrigio Detalhada: Servicos continuos de LIMPEZA e CONSERVAGAO, com dedicagéo exclusiva de mao de obra e fornecimento de uniformes,
EPI's, materiais e equipamentos - 44h semanais.

Tratamento Diferenciado: Nao

Aplicabilidade Decreto 7174/2010: Nao Critério de Julgamento: Menor Prego

Quantidade Total: 12 Critério de Valor: Valor Maximo Aceitavel
Unidade de Fornecimento: METRO QUADRADO

Valor Total (R$): 382.713,36

Intervalo Minimo entre Lances (R$): 100,00

Local de Entrega (Quantidade): Vila Velha/ES (12)

|2 - Prestacao de servigos de portaria / recepgao

Descrigdo Detalhada: Servigos continuos de RECEPCAO, com dedicagédo exclusiva de mao de obra e fornecimento de uniformes — 40h
semanais — 06 (seis) postos.

Tratamento Diferenciado: Nao

Aplicabilidade Decreto 7174/2010: Nao Critério de Julgamento: Menor Prego

Quantidade Total: 12 Critério de Valor: Valor Maximo Aceitavel
Unidade de Fornecimento: UNIDADE

Valor Total (R$): 316.950,48

Intervalo Minimo entre Lances (R$): 100,00

Local de Entrega (Quantidade): Vila Velha/ES (12)

PREGAO ELETRONICO N° 00003/2022-000 UASG 373057 10/10/2022 15:32 (1/1)



INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZAGAO E REFORMA AGRARIA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL NO ESPIRITO SANTO

PREGAO N° 03/2022
(Processo Administrativo n.° 54000.068888/2022-21)

ANEXO Il - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS N° ........ l...., QUE FAZEM ENTRE SI O
INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZAGAO E
REFORMA AGRARIA E A EMPRESA

O INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACAO E REFORMA AGRARIA, por intermédio da
Superintendéncia Regional no estado do Espirito Santo, com sede na Avenida Senador Robert
Kennedy, 601 - S&do Torquato, na cidade de Vila Velha (ES), inscrito(@) no CNPJ sob o n°
00.375.972/0019-90, neste ato representada pelo Sr. FABRICIO FARDIN, Superintendente Regional,
nomeado pela Portaria MAPA n° 170, de 11 de junho de 2021, publicada no DOU de 14 de junho de

2021, portador da matricula funcional n° ..., , doravante denominada
CONTRATANTE, € 0(@) .cccceeeevviiiieeee. inscrito(a) no CNPJ/MF sob 0 n° .......ccccoeeviiiinnnnen. ,
sediado(a) Na ..cccceeeviiieeeeee e, =Y 1 4 doravante designada CONTRATADA,
neste ato representada pelo(a) Sr.(a) ..........ccuveeee. , portador(a) da Carteira de Identidade n® ................. .
expedida pela (0) ......ccceenees ,€CPFN° s , tendo em vista o que consta no Processo n°

.............................. e em observancia as disposi¢cdes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei
n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018 e da Instrugéo
Normativa SEGES/MP n° 5, de 26 de maio de 2017, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do Pregao n° 03/2022, mediante as cldusulas e condi¢bes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagédo de servigos continuados de .......................... ,
com disponibilizagdo de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, que serdo prestados
nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregéo, identificado no predmbulo, e a proposta
vencedora, independentemente de transcrigao.

1.3. Objeto da contratagéo:

. o Unidade de Valor mensal Valor Global
ltem Descri¢ao/Especificagédo Medida Quant (R$) (R$)
Més 30

Més 30




2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data de

e l..

...... [........ e encerramento em .........[.........[.........., podendo ser prorrogado por

interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal da
autoridade competente e seja observado o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n.° 05/2017,
atentando, em especial, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem
natureza continuada;

2.1.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com
informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém
interesse na realizagédo do servico;

2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente
vantajoso para a Administracao;

2.1.5. Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na
prorrogacao;

2.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condig¢des iniciais de habilitagao.

2.2. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

2.3. A prorrogacgéo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

2.4. Nas eventuais prorrogagdes dos contratos com dedicagao exclusiva de mao de obra, os custos
nao renovaveis ja pagos ou amortizados no primeiro ano da contratagdo deverao ser reduzidos
e/ou eliminados como condigdo para a renovagao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

3.1. O valor mensal da contratagdo é de RS .......... (.....), perfazendo o valor total de RS ....... (....).

3.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

3.2.1. O valor acima € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servicos efetivamente
prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria
propria, prevista no orgamento da Unido, para o exercicio de 2022, na classificagdo abaixo:

Gestao/Unidade:

Fonte:

Programa de Trabalho:

Elemento de Despesa:

PI:

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdao a conta dos recursos
proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de
cada exercicio financeiro.



5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigbes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia e no Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PREGOS EM SENTIDO AMPLO

6.1. As regras acerca do reajustamento de pregos em sentido amplo do valor contratual (reajuste
em sentido estrito e/ou repactuacéo) séo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo deste
Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO
7.1. Sera exigida a prestacao de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes do
Termo de Referéncia, anexo do Edital.

8. CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E FISCALIZAGAO

8.1. O modelo de execugao dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que
serdao empregados, a disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE
s&o aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1. As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.
10. CLAUSULA DECIMA — SANGOES ADMINISTRATIVAS
10.1. As sangdes relacionadas a execugdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situagdes previstas nos
incisos | a Xll e XVIl do art. 78 da Lei n°® 8.666, de 1993, e com as consequéncias
indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes
previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n° 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados e precedidos de autorizagao da
autoridade competente, assegurando-se a CONTRATADA o direito ao contraditério, bem como
a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdao
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
11.4.3. Indenizagdes e multas.

11.5. O ndo pagamento dos saldrios e das verbas trabalhistas, e o ndo recolhimento das
contribuigcbes sociais, previdenciarias e para com o FGTS podera dar ensejo a rescisdo do
contrato por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE e a aplicagao das penalidades cabiveis
(art. 8°, inciso 1V, do Decreto n.° 9.507, de 2018).



11.6. Quando da rescisao, o fiscal administrativo devera verificar o pagamento pela CONTRATADA
das verbas rescisoérias ou os documentos que comprovem que 0s empregados serdo realocados
em outra atividade de prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrupgdo do contrato de
trabalho (art. 64 a 66 da IN SEGES/MP n.° 05/2017).

11.7. Até que a CONTRATADA comprove o disposto no item anterior, a CONTRATANTE retera:

11.7.1.a garantia contratual, prestada com cobertura para os casos de
descumprimento das obrigagbes de natureza trabalhista e previdenciaria pela
CONTRATADA, que sera executada para reembolso dos prejuizos sofridos pela
Administracdo, nos termos da legislagdo que rege a matéria; e

11.7.2. os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor proporcional
ao inadimplemento, até que a situagao seja regularizada.

11.8. Na hipotese do subitem anterior, ndo havendo quitacdo das obrigagdes por parte da
CONTRATADA no prazo de quinze dias, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das
obrigacdes diretamente aos empregados da CONTRATADA que tenham participado da
execucgao dos servigos objeto do contrato.

11.9. O CONTRATANTE podera ainda:

11.9.1. nos casos de obrigagdo de pagamento de multa pela CONTRATADA, reter a
garantia prestada a ser executada, conforme legislacdo que rege a matéria; e

11.9.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos
causados a Administragéo, nos termos do inciso IV do art. 80 da Lei n.° 8.666, de
1993, reter os eventuais créditos existentes em favor da CONTRATADA
decorrentes do contrato.

11.10. O contrato podera ser rescindido no caso de se constatar a ocorréncia da vedagéo
estabelecida no art. 5° do Decreto n.° 9.507, de 2018.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDAGOES E PERMISSOES

12.1. E vedado & CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2. E permitido & CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer
operagao financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugéo
Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020.

12.2.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebracdo de termo aditivo,
dependera de comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria,
bem como da certificacdo de que a cessionaria ndo se encontra impedida de licitar
e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, nos termos do
Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2. A crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a
cedente (contratada) pela execugdo do objeto contratual, com o desconto de
eventuais multas, glosas e prejuizos causados a Administracao, sem prejuizo da
utilizacdo de institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto
previstos na IN SEGES/ME n° 5, de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERAGOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993,
bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MP n° 05, de 2017.



13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cadigo de Defesa
do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICAGAO

15.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1. E eleito o Foro da ...... para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de
Contrato que nédo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §2°, da Lei n°
8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas)

vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas

testemunhas.
Vila Velha (ES), de de 2022
Representante legal da CONTRATANTE
Representante legal da CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1-

2-



INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZAGAO E REFORMA AGRARIA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL NO ESPIRITO SANTO

PREGAO N° 03/2022
(Processo Administrativo n° 54000.068888/2022-21)

ANEXO Illl - MODELO DE PROPOSTA

A SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO INCRA NO ESPIRITO SANTO,

Prezados Senhores,

Apresentamos a Vossa Senhoria nossa proposta de precos referente a contratagdo de empresa
especializada para prestacao de servigcos de (descricao dos servigos a que se refere a proposta), nas
dependéncias da Superintendéncia Regional do INCRA no estado do Espirito Santo, conforme valores
e quantitativos relacionados nas Planilhas de Custos e Formagao de Pregcos em anexo, nos termos do
Edital e Anexos.

ltem Descricio/Especificacso Unidade de Quant Valor mensal Valor Global
gaolksp ¢ Medida (R$) (R$)
Més 30
Més 30

O prazo de validade da proposta de pregos é de 90 (noventa) dias corridos, contados da data da
abertura da licitagao.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condigdes estabelecidas no Edital e seus
Anexos, bem como aceitamos todas as obrigagdes e responsabilidades especificadas no Termo de
Referéncia.

Declaramos que nos precos cotados ja estdo inclusos todos os impostos, taxas, seguros, transporte,
uniformes, fiscalizacao, reldgio de ponto, EPI e EPC, contribuicdes e obrigagdes sociais, trabalhistas
e previdenciarias, taxa de administragéo, lucro, bem como, todos os outros cursos que incidam ou
venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto desta contratagao.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, comprometemos a assinar o Contrato no prazo
determinado no documento de convocagao, e para esse fim fornecemos os seguintes dados:

Dados da empresa Dados do representante legal
Razéao social: Nome:
CNPJ: CPF:
Endereco: RG:
Tel/fax: Cargo/funcao:
E-mail: Naturalidade:
Banco: Nacionalidade:
Agéncia: Estado civil:
Conta: E-mail:

(Assinatura do representante do licitante)



INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZAGAO E REFORMA AGRARIA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL NO ESPIRITO SANTO

PREGAO N° 03/2022
(Processo Administrativo n° 54000.068888/2022-21)

ANEXO V — MODELO DE TERMO DE VISTORIA

Na forma estabelecida no item 9.11.2, do Edital da licitagdo em referéncia, declaramos que a empresa

, inscrita no CNPJ sob o n° ,
representada pelo Senhor , compareceu a VISTORIA ao local de prestacao
de servicos, oportunidade em que o representante exibiu documento comprobatério de estar

credenciado pela empresa licitante

Vila Velha (ES), de de 2022.

Eu , matricula SIAPE DECLARO que, por
intermédio do profissional acima, devidamente credenciado por esta empresa, foi realizada a
VISTORIA, tendo na ocasido, tomado conhecimento das condigdes locais, bem como de todas as
informagdes para o pleno cumprimento das obrigagdes previstas nesta licitagdo, necessarias a

formulagéo da proposta de pregos.

Vila Velha (ES), de de 2022.
(Carimbo e assinatura de responsavel pelo INCRA-ES)

(Assinatura do representante do licitante)



INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZAGAO E REFORMA AGRARIA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL NO ESPIRITO SANTO

PREGAO N° 03/2022
(Processo Administrativo n° 54000.068888/2022-21)

ANEXO VI - DECLARAGAO DE NAO USUFRUTO DE VISTORIA

A empresa , inscrita no CNPJ n° ,
com sede na , ha cidade de ,
visando a elaboragao de proposta relativa ao Pregéo Eletrénico n® 01/2022, que objetiva a contratagao
de empresa especializada na prestacdo de servigcos continuos com dedicagcdo de mao de obra
exclusiva para (LIMPEZA E CONSERVACAO e/ou RECEPCAO), com fornecimento de uniformes,
EPls, materiais e equipamentos, nas dependéncias da Superintendéncia Regional do INCRA no estado
do Espirito Santo, por intermédio do(a) Sr(a) , declara que tem
pleno conhecimento das condi¢cdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assume
total responsabilidade por este fato e que nao utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros
que ensejam avengas técnicas ou financeiras com o INCRA-ES.

Vila Velha (ES), de de 2022.

(Assinatura do representante do licitante)



INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZAGAO E REFORMA AGRARIA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL NO ESPIRITO SANTO

PREGAO N° 03/2022
(Processo Administrativo n° 54000.068888/2022-21)

ANEXO VIl - MODELO DE DECLARAGAO DE COMPROMISSOS ASSUMIDOS COM A
INICIATIVA PRIVADA E A ADMINISTRAGAO PUBLICA

A empresa , inscrita no CNPJ n°
com sede na , na cidade de
possui 0s seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e a Administragdo Publica.

Telefone de
Endereco contato da
contratante

Nome do
oérgao/empresa

Vigéncia Valor total do
(inicio-fim) contrato (R$)

Valor total dos contratos

OBSERVACAO: O valor total dos contratos é de R$ (informar do somatério dos contratos) e a Receita
Bruta discriminada na Demonstracdo de Resultados do Exercicio (DRE) é de R$ (informar o valor da
receita bruta constante da DRE).

() Adiferencga entre o valor total dos contratos indicado na presente declaragéo e o valor da Receita
Bruta declarada na DRE é inferior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos.

() Adiferenga entre o valor total dos contratos indicado na presente declaragdo e o valor da Receita
Bruta declarada na DRE ¢é superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos. Neste caso,
conforme exigéncia constante do item 9.10.5.5 do Edital, apresentamos a(s) seguinte(s) justificativa(s)
para tal divergéncia:

JUSTIFICATIVA:

Vila Velha (ES), de de 2022.

(Assinatura do representante do licitante)



INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZAGAO E REFORMA AGRARIA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL NO ESPIRITO SANTO

PREGAO ELETRONICO N° 03/2022
(Processo Administrativo n°. 54000.068888/2022-21)

ANEXO VIII - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)
ITEM 01 - SERVIGCOS DE LIMPEZA E CONSERVAGAO

1. O Instrumento de Medi¢cdo de Resultados (nomenclatura da IN 05/2017 do MPDG para
o Acordo de Nivel de Servigo) é baseado em um Fator de Qualidade (%), que consiste em
indicador percentual obtido como resultado de i) avaliagdes periddicas executadas por servidor
ou por grupo de servidores designados para a fiscalizagdo do contrato de prestagdo de servigos
em questao; e ii) avaliagdes dos usuarios dos servigos.

2. Durante a vigéncia do contrato a Administragdo adotara o presente Instrumento de
Medicao de Resultado (IMR) de acordo com os parametros estabelecidos na IN SEGES/MP n°
05/2017 e suas alteragdes.

3. O fator de qualidade sera obtido por meio de dois mecanismos de avaliagao:

a) da nota obtida na avaliagdo periddica efetuada pelo servidor responsavel ou pela
comissao (peso 2);

b) da nota obtida com a Avaliagédo Periddica dos Usuarios (peso 1);

FQ=[(CAx2)+APU]/3, onde:

FQ: Fator de Qualidade (%);

CA: nota da avaliacao efetuada por servidor/comissao responsavel;
APU: nota obtida junto a Avaliagéo Periédica de Usuarios;

4, A meta a ser atingida pelas empresas é de 100%, isto é, espera-se que a empresa
obtenha o Fator de Qualidade igual a 100% para que receba integralmente a remuneragao pelos
servicos prestados.

VF = VM x FQ, onde:

VF: Valor de Fatura;

VM: Valor da Medigao;

FQ: Fator de Qualidade (%).

5. Durante os primeiros 2 (dois) meses de contrato, a titulo de caréncia para que a
CONTRATADA efetue os ajustes necessarios a correta execugdo dos servigos e a
CONTRATANTE conhega, discuta e adapte localmente o procedimento avaliativo; o Fator de
Qualidade (FQ) obtido ndo repercutira no Valor da Fatura nem sera usado como critério para
sangbes ou para decisédo de prorrogagao contratual. Nesses meses o Valor de Fatura sera igual
ao Valor de Medigao, ressalvadas eventuais glosas e puni¢des nio relacionadas ao FQ.



6. Ao final de cada periodo, a CONTRATANTE apresentara um relatério de avaliagao da
qualidade, no qual constara, devidamente fundamentado, o FQ obtido pela empresa. A partir do
recebimento do relatério, caso deseje, a CONTRATADA tera 3 (trés) dias para contestar as falhas
apontadas e apresentar justificativas, as quais deverao ser analisadas e respondidas pela

CONTRATANTE.

7. A avaliacdo devera ter periodicidade mensal e sera baseada em vistorias para afericao

da qualidade dos servigos prestados.

8. Cada falha identificada na execugao contratual através da avaliagdo sera enquadrada

em uma das trés categorias abaixo assumindo a pontuacgéo correspondente:

Falhas de Natureza Falhas de Natureza

Outras

Critica Grave desconformidades
Quantidade pontos 10 5 3
9. As falhas na execugéao serao classificadas nas seguintes categorias:

Falhas de Natureza Critica

Unidade de Medida

Falta de material de reposi¢do nos banheiros.

Por banheiro

Mal cheiro nos banheiros.

Por banheiro

Dejetos visiveis a observagao ordinaria nos pisos, mictorios,
bancadas, espelhos, vasos sanitarios, assentos e tampos dos
vasos sanitarios dos banheiros.

Por banheiro

Bancadas molhadas ou empogadas em mais de 1/3 de sua
area.

Por banheiro

Trasbordamento de lixeiras ou quantidade de lixo incompativel
com a capacidade dos cestos.

Por lixeira

Poeira grosseira (capaz de sujar a mdo ou um papel A4 branco
que seja arrastado sobre a superficie), sobre as mesas,
balcdes, estacdes de trabalho, estantes e demais moéveis e
utensilios.

Por sala ou ambiente

Existéncia de farelos, areia, terra, pedagos de papel, ou
quaisquer sujidades grosseiras nos pisos, visiveis a observagéo
ordinaria.

Por sala ou ambiente

Pisos, paredes, tetos, mesas, balcdes, estacbes de trabalho,
estantes e demais modveis contendo manchas grosseiras,
visiveis a observagao ordinaria, removiveis mediante limpeza
simples.

Por sala ou ambiente

Pocas ou umidades nos pisos, paredes tetos, mesas, balcoes,
estagdes de trabalho, estantes e demais modveis, visiveis a
observagdo ordinaria, exceto as observadas durante a
realizagdo dos servigos de limpeza e as causadas por falhas na
estrutura do prédio (vazamentos, infiliragbes, entupimentos,
dentre outras).

Por sala ou ambiente

Existéncia de farelos, areia, terra, folhas, manchas,
“encardidos”, pogas ou umidades ou quaisquer sujidades
grosseiras nas escadas, visiveis a observagao ordinaria.

Por escada

Falta de qualquer um dos materiais e equipamentos previstos
que venha a causar interrupcdo ou redugdo na qualidade dos
Servigos.

Por ocorréncia

Qualidade do material de reposicdo dos banheiros em
desacordo com as especificacbes do Termo de Referéncia.

Por banheiro

Falhas de Natureza Grave

Unidade de Medida




Farelos, areia, terra, pedagos de papel, ou quaisquer sujidades
nao grosseiras nos pisos, apenas visiveis a uma distancia
inferior a 1,50 metros e superior a 20 cm.
Poeira grosseira (capaz de sujar a mao ou um papel A4 branco
que seja arrastado sobre a superficie) nas faces internas das
esquadrias externas, persianas, nas paredes e nas divisorias.
Manchas ou quaisquer sujidades visiveis nos vidros das
divisérias e faces internas das esquadrias externas

Outras desconformidades
Sujeiras Grosseiras (inclusive teias de aranha) nos forros, tetos,
eletrocalhas, luminarias, tubulacbes de teto, etc. e nas
garagens, oficinas, depésitos e demais areas.
Presenca de lixo visivel a observagcdo ordinaria nos
arruamentos e areas externas, incluindo as areas ajardinadas.
Presenca de galhos de arvores que estejam impedindo a
passagem de pessoas ou O estacionamento e manobra de
veiculos.
Areas gramadas nado aparadas e presengca de plantas
desnecessarias nas areas externas
Presenca de mato visivel a observagcado ordinaria nas areas
pavimentadas.

Por sala ou ambiente

Por sala ou ambiente

Por sala ou ambiente
Unidade de Medida

Por sala ou ambiente

Por ocorréncia

Por ambiente

Por ambiente

Por ambiente

10. Para os fins da avaliagado, considera-se um ambiente:

a) nos espacgos fechados (escritorios, arquivos, gabinetes, refeitérios, copas, salas de
reunido, auditorios, etc.) cada sala ou conjunto de salas com acesso a circulagdo comum;

b) cada hall de entrada, corredor ou area de circulagao;

c) cada 1.000 (um mil) m? de garagem;

d) cada 1.000 (um mil) m? de area externa;

11. Além das vistorias regulares periodicas, caso sejam detectadas as seguintes

quantidades de reclamagdes, observando as respectivas gravidades, podera ser solicitada
avaliagao extraordinaria da comisséo de avaliagao:

Falhas de Natureza Falhas de Natureza Outras
Critica Grave desconformidades
Quantldad? de 2 5 10
reclamacées
12. Todas as falhas serdo registradas segundo sua categoria e respectiva pontuagéo. A

depender do resultado da soma da pontuagdo acumulada pela empresa durante 0 més em uma
ou mais vistorias, esta recebera um conceito de Comissao de Avaliagdo - CA (bom, regular ou
ruim) conforme tabela abaixo, que sera utilizado no calculo do Fator de Qualidade - FQ.

AVALIAGAO DA FISCALIZAGAO

Soma total de pontos 0 a 20 pontos 21 a 100 pontos Mais de 100 pontos
(mensal)
Conceito Bom Regular Ruim
CA 100% 95% 90%
13. Ao final de cada periodo avaliativo a empresa recebera da administragcdo um relatério

com as falhas registradas e com o conceito final do CA obtido com base na soma total da

pontuacao obtida.



14. A Avaliagéo Periddica dos Usuarios - APU sera realizada a cada 3 (trés) meses, sendo
que a primeira se dara no final do 3° més de prestagdo de servicos. Nesse sentido, os
pagamentos do 1° e do 2° més néo sofrerdo interferéncia da APU.

15. Ao final do 3° més de prestacao dos servigos, sera realizada a primeira APU. O resultado
dessa avaliagao repercutira nos pagamentos do 3°, 4° e 5° més. Ao final do 6° més sera realizada
nova avaliagdo pelos usuarios, a ser aplicada nos pagamentos do 6°, 7° e 8° meses. E assim,
sucessivamente, as avaliagées dos usuarios serao realizadas trimestralmente.

16. Caso entenda conveniente, a administracdo podera dispensar a avaliagdo dos usuarios,
hipétese em que a APU sera excluida da formula de célculo do FQ, e este sera igual ao CA.

17. A APU sera realizada por meio de pesquisa de opinido dos usuarios servidores efetivos
da Superintendéncia Regional do INCRA em todas as edificagbes em que serao realizados os
servigos.

18. O questionario a ser utilizado na pesquisa estda ao final deste documento. A
administragdo podera modifica-lo, caso entenda necessario.

19. A nota final de avaliagdo dos usuarios sera calculada na forma definida no Anexo X, e
correspondera ao valor percentual de Avaliagdo Periddica de Usuario - APU relacionado na
tabela a seguir:

Nota Final (NF) APU
NF 290 100%
70 2 NF > 90 95%
NF <70 90%
20. Tendo em vista que a Avaliagdo Periddica dos Usuarios - APU sera realizada apenas no

final do 3° més, conforme definido nos paragrafos 12 e 13 acima, o Fator de Qualidade — FQ
relativo aos meses anteriores sera igual ao CA.

21. Os critérios definidos pela Comissao ou servidor responsavel ndo poderao ser alterados
sem anuéncia da CONTRATADA e deverdo somente ser considerados na avaliagdo apos
decorrido pelo menos um més desse acordo.

22. Caso ndo haja possibilidade de avaliagdo em algum més, o fator de qualidade
considerado sera 100%.

23. Caso haja mais de uma vistoria no més, a pontuacdo sera somada a anterior ou
anteriores de maneira cumulativa. O resultado total do més em avaliagdo sera usado para
obtencao do FQ conforme a tabela apresentada acima.

24, O relatério deve ser claro e objetivo, apresentando os pontos considerados e incluindo
as provas produzidas.

25. Apés concluido, o relatério devera ser tempestivamente juntado a um processo autuado
para tratar do acompanhamento do contrato de prestacédo de servigos, assinado pelo servidor
responsavel ou Comissdo e comunicado a empresa com prazo aberto para manifestagéo.

26. Eventuais justificavas as falhas apontadas devem ser encaminhadas pela
CONTRATADA ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato. Caso ocorram, os recursos
interpostos contra a avaliacédo de resultados deverao ser dirigidos ao gestor do contrato.

27. Dirimidas as duvidas, o fiscal do contrato formaliza o fator de qualidade ajustando o valor
da medi¢do ao IMR obtido. Com isso se obtém o valor da fatura e se configura o recebimento
definitivo que autoriza a CONTRATADA a emitir a Nota Fiscal de seus servigos.



FORMULARIO DE AVALIAGAO PERIODICA DOS USUARIOS

ITEM 01 - SERVIGOS DE LIMPEZA E CONSERVAGAO

AVALIAGAO PERIODICA DE USUARIOS

QUALIDADE DOS SERVIGOS DE LIMPEZA E CONSERVAGAO

Item

Percepgéao do usuario em relagao
a qualidade dos servigos de
limpeza e conservagao nas
seguintes areas

Otimo
(100)

Bom
(95)

Regular
(85)

Ruim
(60)

Péssimo
(50)

—_

Banheiros e vestiarios

N

Sala de trabalho

Areas de uso comum (auditérios,
salas de reunido, recepgdes)

Circulagao (halls de acesso,
corredores, escadas, passeios)

Copas e refeitorios

Garagens e estacionamentos

Calgadas externas

Areas verdes e jardins

O(o|N|oO|o|

Janelas (faces internas)

-
o

Disponibilidade de materiais de
higiene nos banheiros e vestiarios

11

Qualidade dos materiais de higiene
disponiveis nos banheiros e
vestiarios

12

Cordialidade dos prestadores na
execugao dos servigos

13

Disponibilidade para atendimento a
demandas especificas

Comentarios e sugestdes de melhoria:

AVALIAGAO PERIODICA DE USUARIOS

QUALIDADE DOS SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVAGAO

Item

Areas e fatores a serem avaliados

o

Banheiros e vestiarios

Sala de trabalho

Areas de uso comum (auditérios, salas de reunido, recep¢des)

Circulagao (halls de acesso, corredores, escadas, passeios)

Copas e refeitérios

Garagens e estacionamentos

Calgadas externas

Areas verdes e jardins

Janelas (faces internas)

olelo|N|o|a|sjwh]|—

Disponibilidade de materiais de higiene nos banheiros e vestiarios

NI N BN RN LY LY I ES N




11 Qualidade dos materiais de higiene disponiveis nos banheiros e 3
vestiarios
12 Cordialidade dos prestadores na execugao dos servigos 2
13 Disponibilidade para atendimento a demandas especificas 1
1. O nivel de qualidade (NQ) final referente a cada um dos 13 itens avaliados sera

representado pela média das avaliagbes dos usuarios referentes ao respectivo item.



INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZAGAO E REFORMA AGRARIA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL NO ESPIRITO SANTO

PREGAO ELETRONICO N° 03/2022
(Processo Administrativo n°. 54000.068888/2022-21)

ANEXO VIII - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)
ITEM 02 - SERVIGO DE RECEPGAO

1. O Instrumento de Medi¢ao de Resultados (nomenclatura da IN 05/2017 do MPDG para
o Acordo de Nivel de Servico) é baseado em um Fator de Qualidade (%), que consiste em
indicador percentual obtido como resultado de i) avaliagdes periddicas executadas por servidor
ou por grupo de servidores designados para a fiscalizagdo do contrato de prestacdo de servigcos
em questao; e ii) avaliagdes dos usuarios dos servigos.

2. Durante a vigéncia do contrato a Administragao adotara o presente Instrumento de
Medicao de Resultado (IMR) de acordo com os parametros estabelecidos na IN SEGES/MP n°
05/2017 e suas alteragdes.

3. O fator de qualidade sera obtido por meio de dois mecanismos de avaliagao:

a) da nota obtida na avaliagdo periddica efetuada pelo servidor responsavel ou pela
comissao (peso 2);

b) da nota obtida com a Avalia¢do Periddica dos Usuérios (peso 1);

FQ=[(CAx2)+APU]/3, onde:

FQ: Fator de Qualidade (%);

CA: nota da avaliagdo efetuada por servidor/comissao responsavel;
APU: nota obtida junto a Avaliacdo Periédica de Usuérios;

4. A meta a ser atingida pelas empresas é de 100%, isto é, espera-se que a empresa
obtenha o Fator de Qualidade igual a 100% para que receba integralmente a remuneragao pelos
servicos prestados.

VF = VM x FQ, onde:

VF: Valor de Fatura;

VM: Valor da Medigao;

FQ: Fator de Qualidade (%).

5. Durante os primeiros 2 (dois) meses de contrato, a titulo de caréncia para que a
CONTRATADA efetue os ajustes necessarios a correta execugao dos servicos e a
CONTRATANTE conheca, discuta e adapte localmente o procedimento avaliativo; o Fator de
Qualidade (FQ) obtido n&o repercutira no Valor da Fatura nem sera usado como critério para



sangdes ou para decisédo de prorrogagao contratual. Nesses meses o Valor de Fatura sera igual
ao Valor de Medigao, ressalvadas eventuais glosas e puni¢des nio relacionadas ao FQ.

6. Ao final de cada periodo, a CONTRATANTE apresentara um relatério de avaliagdo da
qualidade, no qual constara, devidamente fundamentado, o FQ obtido pela empresa. A partir do
recebimento do relatério, caso deseje, a CONTRATADA tera 3 (trés) dias para contestar as falhas
apontadas e apresentar justificativas, as quais deverdo ser analisadas e respondidas pela

CONTRATANTE.

7. A avaliagdo dos servigos sera continua e baseada em vistorias para afericdo da

qualidade dos servigos prestados.

8. Cada falha identificada na execugao contratual através da avaliagdo sera enquadrada

em uma das trés categorias abaixo assumindo a pontuagéo correspondente:

Falhas de Natureza Falhas de Natureza Outras
Critica Grave desconformidades
Quantidade pontos 10 5 3
9. As falhas na execugédo serao classificadas nas seguintes categorias:

Falhas de Natureza Critica

Unidade de Medida

Descumprir os horarios e escalas de servigo estipulados

Por dia, por empregado

Afastar-se do posto de trabalho para atender a chamados ou
cumprir tarefas solicitadas por terceiros, alheias ao servigo, por
periodo superior a 15 minutos

Por ocorréncia

Manter profissional sem qualificagdo minima exigida para
executar os servigos contratados, apods solicitagdo de
substituicdo pela fiscalizacdo

Por dia, por profissional

Deixar de comunicar a Administragao qualquer anormalidade
verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam
adotadas as regularizagdes necessarias

Por ocorréncia

Deixar de auxiliar no fluxo de pessoas ou de orientar o
atendimento do publico externo na Superintendéncia

Por ocorréncia

Deixar de encaminhar demandas do publico externo e/ou
interno recebidas diretamente, seja por telefone, e-mail ou
pessoalmente, verbalmente ou por escrito, apds decorridas 24h
do recebimento.

Por ocorréncia

Deixar de comunicar a Administragao qualquer acontecimento
entendido como irregular e que possa vir a representar risco
para as pessoas ou para o patriménio da Administragéao

Por ocorréncia

Falhas de Natureza Grave

Unidade de Medida

Apresentar, em servigco, comportamento inadequado ao
ambiente de trabalho ou inconveniente, do ponto de vista
profissional

Por ocorréncia

Recusar a executar servigo ou rotina, solicitado formalmente
pela Administragdo e constante das atribuicbes ou rotinas
administrativas previstas no Termo de Referéncia, sem motivo
justificado

Por ocorréncia

Dispensar  tratamento  desrespeitoso, ofensivo  ou
discriminatério para com servidores ou publico usuério da
Superintendéncia

Por ocorréncia




N&o cumprir prazos estabelecidos pelo contrato ou pela

. R Por prazo estabelecido
fiscalizacéo

Outras desconformidades Unidade de Medida
Apresentar-se no posto com aparéncia pessoal inadequada
para o desempenho dos servicos
Mau uso ou desperdicio de agua tratada, energia elétrica ou
material de consumo fornecido pela Administracao
Reclamagdes do publico usuario sobre a qualidade do servigo
prestado ou do atendimento dos profissionais

Por posto, por dia

Por ocorréncia

Por reclamacéo

10. Todas as falhas serdo registradas segundo sua categoria e respectiva pontuagéo. A
depender do resultado da soma da pontuagdo acumulada pela empresa durante o més em uma
ou mais vistorias, esta recebera um conceito de Comissao de Avaliagdo - CA (bom, regular ou
ruim) conforme tabela abaixo, que sera utilizado no calculo do Fator de Qualidade - FQ.

AVALIAGAO DA FISCALIZAGAO

Soma total de pontos 0 a 20 pontos 21 a 100 pontos Mais de 100 pontos
(mensal)
Conceito Bom Regular Ruim
CA 100% 95% 90%
11. Ao final de cada periodo avaliativo a empresa recebera da administragdo um relatério

com as falhas registradas e com o conceito final do CA obtido com base na soma total da
pontuacao obtida.

12. A Avaliagéo Periddica dos Usuarios - APU sera realizada a cada 3 (trés) meses, sendo
que a primeira se dara no final do 3° més de prestagdo de servicos. Nesse sentido, os
pagamentos do 1° e do 2° més néo sofrerdo interferéncia da APU.

13. Ao final do 3° més de prestacao dos servigos, sera realizada a primeira APU. O resultado
dessa avaliagao repercutira nos pagamentos do 3°, 4° e 5° més. Ao final do 6° més sera realizada
nova avaliagdo pelos usuarios, a ser aplicada nos pagamentos do 6°, 7° e 8° meses. E assim,
sucessivamente, as avaliagées dos usuarios serao realizadas trimestralmente.

14. Caso entenda conveniente, a administragdo podera dispensar a avaliagdo dos usuarios,
hipétese em que a APU sera excluida da férmula de calculo do FQ, e este sera igual ao CA.

15. A APU sera realizada por meio de pesquisa de opinido dos usuarios servidores efetivos
da Superintendéncia Regional do INCRA em todas as edificagdes em que serdo realizados os
servigos.

16. O questionario a ser utilizado na pesquisa esta ao final deste documento. A
administragdo podera modifica-lo, caso entenda necessario.

17. A nota final de avaliagdo dos usuarios sera calculada na forma definida no Anexo X, e
correspondera ao valor percentual de Avaliagdo Periddica de Usuario - APU relacionado na
tabela a seguir:

Nota Final (NF) APU
NF =290 100%
70 =2 NF > 90 95%
NF <70 90%
18. Tendo em vista que a Avaliagao Periddica dos Usuarios - APU sera realizada apenas no

final do 3° més, conforme definido nos paragrafos 12 e 13 acima, o Fator de Qualidade — FQ
relativo aos meses anteriores sera igual ao CA.



19. Os critérios definidos pela Comissao ou servidor responsavel ndo poderao ser alterados
sem anuéncia da CONTRATADA e deverdo somente ser considerados na avaliagdo apos
decorrido pelo menos um més desse acordo.

20. Caso ndo haja possibilidade de avaliagdo em algum més, o fator de qualidade
considerado sera 100%.

21. Caso haja mais de uma vistoria no més, a pontuacdo sera somada a anterior ou
anteriores de maneira cumulativa. O resultado total do més em avaliagdo sera usado para
obtencado do FQ conforme a tabela apresentada acima.

22. O relatério deve ser claro e objetivo, apresentando os pontos considerados e incluindo
as provas produzidas.

23. Apds concluido, o relatério devera ser tempestivamente juntado a um processo autuado
para tratar do acompanhamento do contrato de prestacédo de servigos, assinado pelo servidor
responsavel ou Comissdo e comunicado a empresa com prazo aberto para manifestagéo.

24, Eventuais justificavas as falhas apontadas devem ser encaminhadas pela
CONTRATADA ao servidor responsavel pela fiscalizagao do contrato. Caso ocorram, os recursos
interpostos contra a avaliagédo de resultados deverao ser dirigidos ao gestor do contrato.

25. Dirimidas as duvidas, o fiscal do contrato formaliza o fator de qualidade ajustando o valor
da medig¢do ao IMR obtido. Com isso se obtém o valor da fatura e se configura o recebimento
definitivo que autoriza a CONTRATADA a emitir a Nota Fiscal de seus servigos.



FORMULARIO DE AVALIAGAO PERIODICA DOS USUARIOS

ITEM 02 - SERVIGOS DE RECEPGAO

AVALIAGAO PERIODICA DE USUARIOS

QUALIDADE DOS SERVIGCOS DE RECEPGAO

Percepgao do usuario em relagao

a qualidade dos servigos de Otimo Bom Regular
recepcao em relagio as seguintes (100) (95) (85)

rotinas/atividades

Item

Ruim
(60)

Péssimo
(50)

Prestagéo de informagbes ao publico
1 externo e interno, pessoalmente, por
telefone ou e-mail

Recepcgao, identificagdo, orientacao
e encaminhamento ao destino final
2 de visitantes, usuarios e publico
externo que venham ao INCRA-ES
em busca de servigos

Digitalizagdo de documentos e
processos e insergao no SEI

Recepgéo e encaminhamento de
correspondéncias, processos e
documentos diversos, em meio fisico
ou digital

Atendimento de telefonemas e
realizacdo de chamadas

Organizagéo de documentos

Comunicagéo institucional

Pontualidade e assiduidade

Cordialidade dos prestadores na
execugao dos servigos

© |O|N|®| O

Disponibilidade para atendimento a
demandas especificas

Comentarios e sugestdes de melhoria:

AVALIAGAO PERIODICA DE USUARIOS

QUALIDADE DOS SERVICOS DE RECEPGAO

Item Areas e fatores a serem avaliados

Peso

Prestagéo de informagdes ao publico externo e interno,
pessoalmente, por telefone ou e-mail

Recepgao, identificagéo, orientacdo e encaminhamento ao destino

2 final de visitantes, usuarios e publico externo que venham ao
INCRA-ES em busca de servigos
3 Digitalizagcdo de documentos e processos e inser¢do no SEI

Recepgéo e encaminhamento de correspondéncias, processos e
documentos diversos, em meio fisico ou digital

Atendimento de telefonemas e realizagdo de chamadas




6 Organizacdo de documentos 2
7 Comunicacgao institucional 1
8 Pontualidade e assiduidade 1
9 Cordialidade dos prestadores na execugdo dos servigos 4
10 Disponibilidade para atendimento a demandas especificas 3
1. O nivel de qualidade (NQ) final referente a cada um dos 10 itens avaliados sera

representado pela média das avaliagbes dos usuarios referentes ao respectivo item.



INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZAGAO E REFORMA AGRARIA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL NO ESPIRITO SANTO

PREGAO N° 03/2022
(Processo Administrativo n° 54000.068888/2022-21)

ANEXO IX — MODELO DE AUTORIZAGAO PARA A UTILIZAGAO DA GARANTIA E DE
PAGAMENTO DIRETO (conforme estabelecido na alinea "d" do item 1.2 do Anexo VII-B da IN
SEGES/MP n. 5/2017)

(identificagdo do licitante),

inscrita no CNPJ n° , por intermédio de seu representante legal, o Sr.
(nome do representante), portador da Cédula de Identidade RG n°
e do CPF n° , AUTORIZA o(a) INSTITUTO NACIONAL DE

COLONIZACAO E REFORMA AGRARIA, para os fins do Anexo VII-B da Instrugdo Normativa n° 05,
de 26/05/2017, da Secretaria de Gestao e dos dispositivos correspondentes do Edital do Pregéo n.
XXX/20XX:

1) que sejam descontados da fatura e pagos diretamente aos trabalhadores alocados
a qualquer tempo na execugdo do contrato acima mencionado os valores relativos aos salarios e
demais verbas trabalhistas, previdenciarias e fundiarias devidas, quando houver falha no cumprimento
dessas obrigacdes por parte da CONTRATADA, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das
sangoes cabiveis.

2) que sejam provisionados valores para o pagamento dos trabalhadores alocados na
execucao do contrato e depositados em conta corrente vinculada, bloqueada para movimentacéo, e
aberta em nome da empresa (indicar o nome da empresa) junto a instituicdo bancéria oficial, cuja
movimentagao dependera de autorizagdo prévia da(o) SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO INCRA
NO ESPIRITO SANTO, que também ter4 permanente autorizacdo para acessar e conhecer os
respectivos saldos e extratos, independentemente de qualquer intervengao da titular da conta.

3) que a CONTRATANTE utilize o valor da garantia prestada para realizar o
pagamento direto das verbas rescisoérias aos trabalhadores alocados na execug¢ao do contrato, caso a
CONTRATADA néo efetue tais pagamentos até o fim do segundo més apdés o encerramento da
vigéncia contratual.

Vila Velha (ES), de de 2022.

(assinatura do representante legal do licitante)



INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZAGAO E REFORMA AGRARIA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL NO ESPIRITO SANTO

PREGAO N° 03/2022

(Processo Administrativo n° 54000.068888/2022-21)

ANEXO IX — MODELO DE AUTORIZAGAO PARA A UTILIZAGAO DA GARANTIA E DE
PAGAMENTO DIRETO (conforme estabelecido na alinea "d" do item 1.2 do Anexo VII-B da IN
SEGES/MP n. 5/2017)

(identificagdo do licitante),
inscrita no CNPJ n° por intermédio de seu representante legal, o Sr.

(nome do representante), infra-assinado, portador da Cédula de
Identidade RG n° e do CPF n° , para fins do disposto no edital,
AUTORIZA o(a) INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACAO E REFORMA AGRARIA, a solicitar junto
a Instituicdo Bancaria (Banco do Brasil, agéncia 3665), a abertura de conta-corrente vinculada,
bloqueada para movimentacao, exceto quando autorizada pela Superintendéncia Regional do INCRA
no Espirito Santo, em nome desta empresa, com a finalidade de depositar mensalmente os valores
correspondentes as provisdes previstas no Edital do Pregao Eletrénico N° 03/2022.

Vila Velha (ES), de de 2022.

(assinatura do representante legal do licitante)
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