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Aviso n? 147/2022-SR(PE)G/SR(PE)/INCRA
Recife, 24 de agosto de 2022.

Superintendéncia Regional do INCRA em Pernambuco
AVISO DE DISPENSA ELETRONICA N2 004/2022
(Processo Administrativo n.° 54000.000440/2022-18)

Torna-se publico que a Superintendéncia Regional do INCRA em Pernambuco, por meio
do Servicos Gerais, realizard Dispensa Eletrénica, com critério de julgamento menor preco por grupo
de itens, na hipotese do art. 75, inciso Il, nos termos da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, da
Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 67/2021 e demais legislagdo aplicavel.

Data da sess3o: 29/08/2022
Link: https://www.gov.br/compras/pt-br
Hordrio da Fase de Lances: 8:00 as 14:00

1. OBJETO DA CONTRATAGAO DIRETA

1.1. O objeto da presente dispensa é a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratacdo por dispensa de licitacdo de servico telefénico fixo comutado (STFC), troncos digitais (E1),
nas modalidades local, longa distancia nacional (LDN) e fixo-fixo e fixo-mdvel local e fixo-fixo e fixo-
movel de longa distancia, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, 365 dias por ano, por um periodo de 12 (doze) meses, conforme condi¢Bes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Aviso de Contratacdo Direta e seus anexos.

1.2. A contratagao sera dividida em dois grupos de itens:

1.3. Grupo 1: Avenida Conselheiro Rosa e Silva, 950, Bairro dos Aflitos, Recife/PE, CEP
52.050-020

1.4. Grupo 2: Avenida da Integra¢do, 412, Bairro Jardim Colonial, Petrolina/PE, CEP
56.306-150

QUANTIDADE | UNIDADE | VALOR VAthUTLTAL
GRUPO | ITEM | CODIGO | TIPO DE CHAMADA |  ESTIMADA DE UNITARIO | 40 1v10)
ANUAL MEDIDA (R$)
(RS)
| 1 | 26115 | LOCAL- FIXO-FIXO | 5131 | MINUTOS | 0,12 | 61572
| 2 | 26123 | LOCAL- FIXO-MOVEL | 5511 | MINUTOS | 0,78 | 4.298,58
HABILITAGAO DO
3 | 26085 SERVICO 1 UNIDADE | 470,00 470,00
1 ASSINATURA LINK
4 | 27731 | E1, COM 30 (TRINTA) 12 MES 723,95 8.687,40
CANAIS DIGITAIS
ASSINATURA DDR ]
5126093 | e AMALS 12 MEs 164,84 1.978,08
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QUANTIDADE | UNIDADE VALOR VA'fI\?UTL\()LTAL
GRUPO | ITEM | CODIGO | TIPO DE CHAMADA ESTIMADA DE UNITARIO (MAXIMO)
ANUAL MEDIDA (R$)
(R$)
LONGA DISTANCIA
6 26131 FIXO.FIXO 2234 MINUTOS 0,50 1.117,00
LONGA DISTANCIA
INTRA-REGIONAL,
7 26140 | L\ 0 MOVEL (VC2e 620 MINUTOS 0,80 496,00
VC-3)
\ VALOR ANUAL MAXIMO ADMITIDO DO GRUPO 1 17.662,78
\ ESTIMATIVA MAXIMA MENSAL DO GRUPO 1 - R$ 1.471,90
QUANTIDADE | UNIDADE VALOR VAL;)I\?UT;:_TAL
GRUPO | ITEM | CODIGO | TIPO DE CHAMADA ESTIMADA DE UNITARIO | (MAXIMO)
ANUAL MEDIDA
(R$)
| 8 | 26115 | LOCAL- FIXO-FIXO | 1401 | MINUTOS | 012 | 16812
| 9 | 26123 | LOCAL - FIXO-MOVEL | 1476 | MINUTOS | 078 | 1.151,28
HABILITAGAO DO
10 | 26085 SERVICO 1 UNIDADE 470,00 470,00
ASSINATURA LINK
11 | 27731 E1, COM 8 (OITO) 12 MES 723,95 8.687,40
CANAIS DIGITAIS
ASSINATURA DDR .
5 12 | 26093 PARA 32 RAMALS 12 MES 164,84 1.978,08
LONGA DISTANCIA
13 | 26131 FIXO-FIXO 5716 MINUTOS 0,50 2.858,00
LONGA DISTANCIA
INTRA-REGIONAL,
14 | 26140 | L0 VSVEL (VC2e 504 MINUTOS 0,80 403,20
VC-3)
\ VALOR ANUAL MAXIMO ADMITIDO DO GRUPO 2 15.716,08
\ ESTIMATIVA MAXIMA MENSAL DO GRUPO 2 - R$ 1.309,67
GRUPO 1 + GRUPO 2 = VALOR GLOBAL - R$ 33.378,86
Estimativa maxima mensal = RS 2.781,57
1.5. Havendo mais de item ou lote faculta-se ao fornecedor a participagdo em quantos

forem de seu interesse. Entretanto, optando-se por participar de um lote, deve o fornecedor enviar
proposta para todos os itens que o compdem.

1.6. O critério de julgamento adotado serd o menor preco/maior desconto, observadas as
exigéncias contidas neste Aviso de Contratacdo Direta e seus Anexos quanto as especificacGes do
objeto.

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA

2.1. A participagdo na presente dispensa eletronica se dard mediante Sistema de Dispensa
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Eletronica integrante do Sistema de Compras do Governo Federal — Comprasnet 4.0, disponivel no
endereco eletronico https://www.gov.br/compras/pt-br.

2.1.1. Os fornecedores deverdao atender aos procedimentos previstos no Manual do Sistema
de Dispensa Eletronica, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, para acesso ao sistema e
operacionalizacdo.

2.1.2. O fornecedor é o responsavel por qualquer transagao efetuada diretamente ou por seu
representante no Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao érgao
entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

2.2. N3o poderdo participar desta dispensa os fornecedores:
2.2.1. gue ndo atendam as condicdes deste Aviso de Contratacdo Direta e seu(s) anexo(s);
2.2.2. estrangeiros que ndo tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para

receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.2.3. gue se enquadrem nas seguintes vedacgodes:

a. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a contratagao versar sobre obra, servigos ou fornecimento de
bens a ela necessarios;

c. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacao, impossibilitada de contratar
em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta;

d. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau; e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

e. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulga¢do do aviso, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por
submissao de trabalhadores a condigdes andlogas as de escravo ou por contratagdao de adolescentes
nos casos vedados pela legislacdo trabalhista.

2.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econOmico;

2.2.3.2. Aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em substituigdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive
a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizacado fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.2.4. organiza¢Oes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do
(Acérddo n2 746/2014-TCU-Plenario); e

2.2.5. sociedades cooperativas.
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3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIA

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletronica se darda com o
cadastramento de sua proposta inicial, na forma deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apds a divulgacdo do aviso de contratacdo direta,
encaminhard, exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com a descri¢ao
do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o prego, até a data e o horario
estabelecidos para abertura do procedimento.

3.2.1. A proposta também deverd conter declaragao de que compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenc¢des coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

3.3. Todas as especificacées do objeto contidas na proposta, em especial o preco, vinculam a
Contratada.
3.4. Nos valores propostos estardao inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestagao dos servigos;

3.4.1. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do fornecedor, nao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracgao,
sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa
nos ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

3.7. A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

3.8. Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores poderao retira-la, substitui-la
ou modifica-la antes do inicio da disputa.

3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor deverd, também, assinalar “sim” ou
“ndo” em campo proéprio do sistema eletronico, as seguintes declaracoes:

3.9.1. gue inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

3.9.2. gue cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

3.9.3. gue estd ciente e concorda com as condi¢des contidas no Aviso de Contratacdo Direta e
Seus anexos;

3.9.4. que assume a responsabilidade pelas transagdes que forem efetuadas no sistema,
assumindo como firmes e verdadeiras;

3.9.5. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n2 8.213/91.

3.9.6. gue ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;
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4, FASE DE LANCES

4.1. A partir das 8:00h da data estabelecida neste Aviso de Contratagdo Direta, a sessao
publica sera automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo encerrado no horario de finalizacdao de lances
também ja previsto neste aviso.

4.2, Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento
e do valor consignado no registro.

4.2.1. O lance deverd ser ofertado pelo valor anual total do item.

4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto
em relacdo ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

4.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja
vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo
tais lances definidos como “lances intermedidrios” para os fins deste Aviso de Contratagao Direta.

4.3.2. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo ao que cobrir a melhor oferta é de RS
0,01 (um centavo).

4.4, Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e
registrado primeiro no sistema.

4.5, Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

4.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacdo do fornecedor.

4.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o
seu encerramento, com o ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de
classificacdo.

4.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrerd de forma automadtica pontualmente no
horario indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogagao e ndao havendo tempo aleatério ou
mecanismo similar.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1. Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo do objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao estipulado
para a contratacgao.

5.2. No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administracao,
podera haver a negociacdo de condi¢Ges mais vantajosas.

5.2.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta com preco compativel ao estimado pela
Administracao.

5.2.2. A negociagdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a
ordem de classificacdo, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido para a contratagao.

5.2.3. Em qualquer caso, concluida a negocia¢do, o resultado serd registrado na ata do
procedimento da dispensa eletronica.
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5.3. Estando o prego compativel, serd solicitado o envio da proposta e, se necessario, de
documentos complementares, adequada ao ultimo lance.

5.3.1. Além da documentagdo supracitada, o fornecedor com a melhor proposta devera
encaminhar planilha com indicacdo de custos unitdrios e formacao de precos, conforme modelo
anexo, com os valores adequados a proposta vencedora.

5.4. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao

5.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

5.5.1. contiver vicios insanaveis;

5.5.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus
anexos;

5.5.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido

para a contratacao;
5.5.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracdo;

5.5.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus
anexos, desde que insanavel.

5.6. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar gue POoSSUi OU POSSUird recursos
suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de precos ou
menor lance que:

5.6.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagao, apresente pregos global ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da dispensa ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do
proprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

5.6.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados
em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisdrias e convengdes
coletivas de trabalho vigentes.

5.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a
empresa comprove a exequibilidade da proposta.

5.8. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que
ndo haja majoracao do preco.

5.8.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;

5.8.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.

5.9. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servigo ou da drea especializada no
objeto.

5.10. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou

lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo.

5.11. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e
horario para a sua continuidade.
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5.12. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, se iniciard a fase de habilitacao,
observado o disposto neste Aviso de Contratacdo Direta.

6. HABILITAGAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacio constam do ANEXO | —
DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO deste aviso e serdo solicitados do fornecedor mais bem
classificado da fase de lances.

6.2. Como condigdo prévia ao exame da documentagao de habilitagdo do fornecedor
detentor da proposta classificada em primeiro lugar, serd verificado o eventual descumprimento das
condicOes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participa¢cdo no
certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a. SICAF,;

b. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justiga (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

d. Lista de Inidoneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

6.2.1. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substituicdo das
consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

6.2.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de
seu sOcio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancoes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar
com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

6.2.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.2.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros.

6.2.2.1.2. O fornecedor serd convocado para manifestagdo previamente a sua
desclassificacao.

6.2.3. Constatada a existéncia de sancao, o fornecedor serd reputado inabilitado, por falta de
condicdo de participacao.

6.3. Caso atendidas as condicGes de participacdo, a habilitacdo dos fornecedores serd
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

6.3.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para
gue estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar, quando solicitado, a
respectiva documentacdo atualizada.

6.3.2. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do fornecedor, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certidGes lograr éxito em encontrar a(s)
certiddo(Ges) valida(s).

6.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacio complementares,
necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Aviso de Contratacdo Direta e ja apresentados, o
fornecedor sera convocado a encaminha-los, em formato digital, apds solicitacdo da Administracdo,
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sob pena de inabilitagao.

6.5. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresenta¢ao dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagdo a
integridade do documento digital.

6.6. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da
apresentagao do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

6.7. O fornecedor provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em
outro item, ficard obrigado a comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente, isto €, somando
as exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente,
sob pena de inabilitacdo, além da aplicacdo das san¢des cabiveis.

6.7.1. Ndo havendo a comprovagao cumulativa dos requisitos de habilitagao, a inabilitagao
recaird sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a
habilitagao do fornecedor nos remanescentes.

6.8. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessao
sera suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

6.9. Sera inabilitado o fornecedor que ndao comprovar sua habilitagdo, seja por nao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido
neste Aviso de Contratagdo Direta.

6.9.1. Na hipdtese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o 6rgdo ou
entidade examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuragdo de uma proposta que atenda as especificagdes do objeto e as condi¢des de habilitagao.

6.10. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor sera habilitado.
7. CONTRATACAO
7.1. Apds a homologacdo e adjudicacao, caso se conclua pela contratacdo, sera firmado

Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

7.2. O adjudicatario tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratagao, sem
prejuizo das sangdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta

7.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo poderda encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado e
devolvido no prazo de 10 (dez) dias, a contar da data de seu recebimento.

7.2.2. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitacdo da nota de empenho ou
instrumento equivalente poderd ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitacdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracdo.

7.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses, ndo prorrogavel conforme previsao
nos anexos a este Aviso de Contratagao Direta.

7.4. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovacao
das condig¢des de habilitagdo e contratagdo consignadas neste aviso, que deverao ser mantidas pelo
fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8. SANCOES
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8.1. Comete infragdao administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes
previstas no art. 155 da Lei n? 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1. dar causa a inexecugao parcial do contrato;

8.1.2. dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3. dar causa a inexecugdo total do contrato;

8.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

8.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

8.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratagdo,

guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;
8.1.8. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar

declaragao falsa durante a dispensa eletrénica ou a execugao do contrato;

8.1.9. fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
8.1.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
8.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao falsa quanto as

condicbes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

8.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
8.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores

ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

a. Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

b. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta
do fornecedor, por qualquer das infragdes dos subitens 8.1.1 a 8.1.12;

c. impedimento de licitar e contratar no ambito da Administra¢do Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos
subitens 8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando ndo se justificar a imposicao de
penalidade mais grave;

d. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedird o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 8.1.8 a
8.1.12, bem como nos demais casos que justifiqguem a imposicao da penalidade mais grave;

8.3. Na aplicagdo das sang¢des serdao considerados:

8.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

8.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

8.3.5. a implantagdao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
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orientagdes dos orgdos de controle.

8.4. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragao ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

8.5. A aplicacdo das sancOes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta, em hipdtese
alguma, a obrigacao de reparagao integral do dano causado a Administragao Publica.

8.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sanc¢ées.

8.7. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessdrias a
apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao — PAR.

8.8. A apuracdo e o julgamento das demais infragGes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administragdao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

8.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente
publico.

8.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditorio e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n2 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n2 9.784,

de 1999.

8.11. As sangOes por atos praticados no decorrer da contratagdo estao previstas nos anexos a
este Aviso.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. O procedimento sera divulgado no Comprasnet 4.0 e no Portal Nacional de

Contratagdes Publicas - PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no
Sistema de Registro Cadastral Unificado - Sicaf, por mensagem eletronica, na correspondente linha de
fornecimento que pretende atender.

9.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados
(procedimento fracassado), a Administracao podera:

9.2.1. republicar o presente aviso com uma nova data;

9.2.2. valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de
base ao procedimento, se houver, privilegiando-se os menores precos, sempre que possivel, e desde
gue atendidas as condi¢Ges de habilitacdo exigidas.

9.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacdo sera operacionalizada fora deste
procedimento.

9.2.3. fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da documentacdo de
habilitagdao, conforme o caso.

9.3. As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poderdo ser utilizadas se ndo houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

9.4. Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores,
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cujo prazo nao conste deste Aviso de Contratagdo Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo
agente competente da Administracdo na respectiva notificacdo.

9.5. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela
Administracao ou de sua desconexao.

9.6. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdao sera automaticamente transferida para o primeiro
dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicagao
em contrario.

9.7. Os horarios estabelecidos na divulgacdo deste procedimento e durante o envio de
lances observardo o hordrio de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e
na documentacao relativa ao procedimento.

9.8. No julgamento das propostas e da habilitagdao, a Administragao podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitagao e classificagao.

9.9. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre
interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam
o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagdo.

9.10. Os fornecedores assumem todos os custos de preparagdo e apresentagao de suas
propostas e a Administragdo n3do sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducao ou do resultado do processo de contratacgao.

9.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Aviso de Contratagdao Direta e de seus
anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

9.12. Da sessao publica serd divulgada Ata no sistema eletronico.

9.13. Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes
anexos:

9.13.1. ANEXO | — Documentagdo exigida para Habilitagao

9.13.2. ANEXO Il - Termo de Referéncia;

9.13.3. ANEXO Il = Minuta de Termo de Contrato;

9.13.4. ANEXO IV - Planilha de Custos e Formacao de Precos;

Assinatura eletronica da autoridade competente

ANEXO | - DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA HABILITAGAO

1. Habilitacao juridica

1.1. No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

1.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficarda condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

1.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
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Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

1.4. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

1.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

1.6. Decreto de autorizagao, em se tratando de sociedade empresdria estrangeira em
funcionamento no Pais;

1.7. Extrato ou integra do contrato de concessao, termo de permissao ou autorizagdo e
alteracbes subsequentes, relativos a outorga pela ANATEL, da prestacdo do servico especificado no
Termo de Referéncia, na localidade nele descrita (artigos 83, 93, 118, 120 e 131 da Lei n29.472/97).

1.8. Os documentos acima deverdao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacdo respectiva.

2. Regularidade fiscal, social e trabalhista:

2.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

2.4, Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

2.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual, relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

3. Qualificagdo Econdmico-Financeira:
3.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
3.2. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes

contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais;

3.2.1. As empresas criadas no exercicio financeiro da dispensa deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagao e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

3.2.2. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos.

3.3. Comprovacdo da boa situacdo financeira da empresa mediante obtencdo de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela
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aplicagdo das seguintes férmulas:

. LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo/Passivo Circulante + Passivo Ndo
Circulante
° SG = Ativo Total/Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante
. LC = Ativo Circulante/Passivo Circulante
3.3.1. As empresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos

indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar capital
ou patrimonio liguido minimo de 10% (dez) do valor total estimado da contratacdo ou do item

pertinente.
4, Qualificagdo Técnica
4.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades

e prazos compativeis com o objeto desta dispensa, ou com o item pertinente, mediante a
apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

4.1.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

4.1.1.1. Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 01 (um) ano na presta¢do dos
servicos, sendo aceito o somatédrio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade
do ano ser ininterrupto.

4,1.1.2. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

4,1.1.3. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a
apresentagao de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratagao.

4.1.1.4. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu
suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os servigos.

4.2, Declaracdo do fornecedor atestando que conhece todas as informaces e condicdes
locais para o cumprimento das obrigacGes objeto da contratacao.

4.2.1. Fica assegurado direito a realizacdo de vistoria prévia, na forma prevista no Termo de
Referéncia.
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P ei' Documento assinado eletronicamente por Thiago Angelus Conceigao Branddo, Superintendente,
a-zimm'; Ely em 24/08/2022, as 11:36, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 19,
eletrénica do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Referéncia: Processo n2 54000.000440/2022-18 SElI n2 13792004
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INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACZ\O E REFORMA AGRARIA
Avenida Conselheiro Rosa e Silva, n2 950, - Bairro Bairro dos Aflitos, Recife/PE, CEP 52.050-020
Telefone: (81) 2121-1370 e Fax: @fax_unidade@ - http://www.incra.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

Processo n2 54000.000440/2022-18

1. DO OBIJETO

1.1. Contratacdo de Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC), Troncos Digitais (E1), nas
modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e fixo-fixo e fixo-mdvel local e fixo-fixo e fixo-movel
de longa distancia, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, 365
dias por ano, por um periodo de 12 (doze) meses, conforme condi¢Bes, quantidades, exigéncias e
estimativas, estabelecidas neste instrumento.

1.2. A prestacdo do servico sera dividida em dois grupos de itens:

1.2.1. Grupo 1: Avenida Conselheiro Rosa e Silva, 950, Bairro dos Aflitos, Recife/PE, CEP
52.050-020

1.2.2. Grupo 2: Avenida da Integra¢do, 412, Bairro Jardim Colonial, Petrolina/PE, CEP
56.306-150

QUANTIDADE | UNIDADE | VALOR VAfl\TUTAOLTAL
GRUPO | ITEM | CODIGO | TIPO DE CHAMADA |  ESTIMADA DE UNITARIO | 40 1v10)
ANUAL MEDIDA (R$)
(RS)
| 1 | 26115 | LOCAL- FIXO-FIXO | 5131 | MINUTOS | 0,12 | 61572
| 2 | 26123 | LOCAL - FIXO-MOVEL | 5511 | MINUTOS | 0,78 | 4.298,58
HABILITAGAO DO
3 | 26085 SERVICO 1 UNIDADE | 470,00 470,00
ASSINATURA LINK
4 | 27731 | E1, COM 30 (TRINTA) 12 MES 723,95 8.687,40
CANAIS DIGITAIS
ASSINATURA DDR .
. 5126003 | L AMALS 12 MES 164,84 1.978,08
LONGA DISTANCIA
6 | 26131 OO 2234 MINUTOS 0,50 1117,00
LONGA DISTANCIA
INTRA-REGIONAL,
7| 26140 | o MOVEL (VC.2 e 620 MINUTOS 0,80 496,00
VC-3)
| VALOR ANUAL MAXIMO ADMITIDO DO GRUPO 1 17.662,78
| ESTIMATIVA MAXIMA MENSAL DO GRUPO 1 - R$ 1.471,90
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QUANTIDADE UNIDADE VALOR VAIfI\TUﬁTAL
GRUPO | ITEM | CODIGO | TIPO DE CHAMADA ESTIMADA DE UNITARIO (MAXIMO)
ANUAL MEDIDA
(R$)
| 8 | 26115 | LOCAL- FIXO-FIXO | 1401 | MINUTOS | 012 | 168,12
| 9 | 26123 | LOCAL - FIXO-MOVEL | 1476 | MINUTOS | 078 | 1.151,28
HABILITACAO DO
10 26085 SERVICO 1 UNIDADE 470,00 470,00
ASSINATURA LINK
11 27731 E1, COM 8 (OITO) 12 MES 723,95 8.687,40
CANAIS DIGITAIS
ASSINATURA DDR N
) 12 26093 PARA 32 RAMAIS 12 MES 164,84 1.978,08
LONGA DISTANCIA
13 26131 FIXO-FIXO 5716 MINUTOS 0,50 2858,00
LONGA DISTANCIA
INTRA-REGIONAL,
14 26140 FIXO-MOVEL (VC-2 e 504 MINUTOS 0,80 403,20
VC-3)
‘ VALOR ANUAL MAXIMO ADMITIDO DO GRUPO 2 15.716,08
‘ ESTIMATIVA MAXIMA MENSAL DO GRUPO 2 - RS 1.309,67
GRUPO 1 + GRUPO 2 = VALOR GLOBAL - R$ 33.378,86
Estimativa maxima mensal = RS 2.781,57
1.3. A presente contratacdo adotard como regime de execucdo a empreitada por preco
unitario;
1.4. O contrato tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, ndo podendo ser prorrogado.
2. JUSTIFICATIVA E OBIJETIVO DA CONTRATACAO
2.1. O objeto em epigrafe lastreia-se na necessidade de manter a disposicao das unidades

administrativas da Superintendéncia do Incra em Pernambuco (INCRA/SR0O3) meios de comunicagdo
suficientes e eficazes para a interacdo dos servidores com os agentes externos e internos, no intuito de
dar mais presteza e celeridade nos servigos publicos desenvolvidos por esta Administracao.

2.2 Destarte, imperioso se faz esclarecer que o servico de telefonia fixa comutada nas
modalidades de servicos de ligacdes locais, de longa distancia por possuir natureza continua e ser
imprescindivel, uma vez que a contratacdo em epigrafe lastreia-se na necessidade de manter a
disposicdo das unidades administrativas deste INCRA/SR(03) meios de comunicagdo suficientes para a
interacdo dos servidores entre si, entre servidores e os cidaddos e entre o INCRA/SR(03) e outros
orgaos e entidades, com o objetivo de manter as atividades institucionais desta autarquia agraria.

2.3. A forma de contratacdo proposta estad atrelada ao funcionamento do mercado que
presta este tipo de servico. Sobretudo, estd pautada no principio da economicidade para a
Administracao.

2.4. O carater continuado se manifesta pelo fato de que o servigo de telefonia nao ser
passivel de divisdo ou segmentacdo ao longo do tempo, e sim posto a disposicdo de forma
permanente aos Usuarios.

2.5. Justifica-se que o quantitativo determinado neste Termo de Referéncia tomou como
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base a média de consumo extraida das ultimas contratagdes em 2019, 2020 e 2021.

2.6. A contratacdo objetiva, por fim, respeitada a isonomia entre os licitantes, selecionar a
proposta mais vantajosa para a Administragdao, que garanta a boa qualidade dos servigos prestados a
custos reduzidos.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A solucdo visa atender as demandas de comunicagdo telefonica desta superintendéncia.
Trata-se de prestagdo de servigos de telefonia fixa para, por meio de dispensa de licitagdo, atender as
necessidades da Sede do INCRA/SR(03) e da UAE do Sertdo, conforme descrito a seguir:

3.1.1. LigacOes locais de telefones fixos para telefones fixos (STFC-Local-Fixo-Fixo) - Servicos
Telefénicos Fixo-Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligacdes oriundas da Area Local para
telefones fixos nesta mesma area (LOCAL-FF);

3.1.2. LigacGes locais de telefones fixos para telefones méveis (STFC-Local-Fixo-Mével) (VC1) -
Servico Telefonico Fixo-Modvel INTRAOPERADORA na modalidade Local, assim entendidas as ligacdes
oriundas da Area Local para telefones méveis da mesma operadora nesta mesma area. (LOCAL-FM-10),
e Servico Telefonico Fixo-Movel EXTRAOPERADORA na modalidade Local, assim entendidas as ligacdes
oriundas da Area Local para telefones méveis de outra operadora nesta mesma area. (LOCAL-FM-EO);

3.1.3. LigacGes de Longa Distancia Nacional de telefones fixos para telefones fixos (STFC-LDN-
Fixo-Fixo) (Degraus 1 a 4) - Servicos Telefonicos Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
(degraus 1 a 4), assim entendidas as ligagdes oriundas da Area Local destinadas a telefones fixos para
gualquer operadora em areas com Codigo Nacional diferente das areas Locais, em todo o pais (LDN-FF
QO0);

3.1.4. LigacGes Longa Distancia Nacional de telefones fixos para telefones méveis (STFC-LDN
FIXO-MOVEL) (VC2) - Servicos Telefonicos Fixo-Mdvel Intra-Operadora e Extra-Operadora, na
modalidade Longa Distancia Nacional, assim entendidas as ligacdes oriundas da Area Local destinadas
a telefones maveis para qualquer operadora em areas com Cddigo Nacional diferente das areas Locais,
em todo o pais (LDNFM-QO);

3.1.5. Ligacdes Longa Distancia Nacional de telefones fixos para telefones mdveis (STFC-LDN
FIXO-MOVEL) (VC3) - Servicos Telefonicos Fixo-Movel Intra-Operadora e Extra-Operadora, na
modalidade Longa Distancia Nacional, assim entendidas as ligagdes oriundas da Area Local destinadas
a telefones maveis para qualquer operadora em areas com Cdédigo Nacional diferente das areas Locais,
em todo o pais (LDNFM-QO);

3.1.6. Tarifa de Habilitacdo e Programacdo das Linhas Telefénicas do STFC ndo residencial para
assinatura Link E1 e assinatura DDR - Valor tarifario unitario cobrado uma Unica vez pelo servico,
devido pelo assinante ndo residencial, no inicio da prestagdo do servigo, que lhe possibilita a fruigao
imediata e plena do STFC;

3.1.7. Tarifa da Assinatura Nao Residencial das Linhas Telefénicas do STFC para Link E1 e DDR -
Valor tarifario mensal devido pelo érgdo ou entidade contratante em contrapartida da manutencdo da
disponibilidade do acesso telefénico de forma individualizada, para fruigdo continua do servigo;

3.1.8. Tarifa Habilitagdo e Programagdo de Linhas/Ramais Adicionais — Valor tarifario unitario,
devido pelo assinante nao residencial cobrado uma Unica vez para novas linhas/ramais instaladas pela
prestadora do servigo telefénico fixo comutado a pedido do érgao ou entidade contratante;

3.2. Do servigo de gerenciamento:

3.2.1. A Contratada devera possuir portal Web ou aplicativo de acesso via internet que
permita a consulta individualizada das faturas mensais das linhas contratadas.
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4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELECGAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de mao de obra
em regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante dispensa de licitagao.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507,
de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do
aludido decreto, cuja execugao indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servicos ndao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administragdao Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. Os requisitos da contratacdo abrangem servico continuado, sem fornecimento de mao
de obra em regime de dedicagao exclusiva;

5.2. A empresa CONTRATADA devera:

5.2.1. Possuir/apresentar toda a documentacdo referente a sua habilitacdo;

5.2.2. Apresentar regularidade junto ao SICAF e érgaos de controle;

5.2.3. Garantir a prestacao de todos os servicos adquiridos no contrato;

5.2.4. Garantir que a saida fornecida pela CONTRATADA seja suficiente e necessaria para evitar

chamadas perdidas e proporcionar qualidade no servico telefonico;

5.2.5. Entregar os servicos de telefonia fixa com entroncamento digital E1, em pleno
funcionamento em equivaléncia a necessidade do érgao.

5.2.6. Cumprir as obrigacdes impostas pelas Resolugdes ANATEL n? 632/2014 (Regulamento
Geral de Direitos do Consumidor de Servigos de TelecomunicagGes), n? 426/2005 (Regulamento do
STFC) e n2 477/2007 (Regulamento do SMP), no que cabivel.

5.2.7. Implementar a portabilidade dos cédigos de acesso da CONTRATANTE, nos termos
garantidos pela Resolugdo ANATEL n2 460/2007 e legislagdo subsequente.

5.2.8. Bloguear, temporaria ou permanentemente, parcial ou totalmente, sem qualquer 6nus,
0 acesso as chamadas destinadas aos servigos 0500, 0900, 102 e de ligagdes a cobrar. (listar eventuais
comodidades ou utilidades oferecidas, bem como a servicos de valor adicionado).

5.2.9. Na hipotese de cobranga indevida e eventual pagamento, devolver a CONTRATANTE
valor igual do dobro do pago em excesso, acrescido de corre¢do monetdria e juros de 1% (um por
cento) ao més pro rata die (cf. art. 85 da Resolucdo ANATEL n? 632/2004 ou a que vier a substitui-la).

5.2.10. Manter a prestagao dos servigos, mesmo quando do eventual inadimplemento por
parte da CONTRATANTE, nos casos em que sua interrupcdo afetar a prestacao de servicos considerados
essenciais (art. 137, § 29, IV da Lei 14133/2021 e Parecer n2 78/2011/DECOR/CGU/AGU).

5.2.11. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento
imediato em caso de falha nos entroncamentos de entrada, nos entroncamentos de saida, bem como
nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade da CONTRATADA.

5.2.12. A CONTRATADA deverda oferecer Assisténcia Técnica 24 horas, para servicos e
equipamentos envolvidos na execucdo do objeto, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato.

5.2.13. A CONTRATADA deve utilizar como os parametros para a medicdo da qualidade aqueles
definidos na regulamentacdao expedida pela ANATEL, em especial, o do Regulamento de Gestdo da
Qualidade da Prestacdo do Servico Telefénico Fixo Comutado (RGQ STFC Resolugdo N2 605/2012 ou
mais atual).
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5.2.14. Atender de forma imediata, dentro dos critérios estipulados pela ANATEL e/ou
Ministério das ComunicacGes e demais normas do setor, aos eventuais chamados de assisténcia
técnica, em fungao de problemas apresentados durante a execugao dos servigos.

5.2.15. A contratacdo em referéncia rege-se, em especial, pelos comandos da seguinte
legislacdo:

a) Lei n29.472/1997 (Lei Geral de Telecomunicagdes - LGT);

b) Decreto n? 6.654/2008 (Plano Geral de Outorgas de Servico de Telecomunicagées
prestado no regime publico);

c) Resolucdo ANATEL n2 426, de 9 de dezembro de 2005 (Regulamento do Servico
Telefonico Fixo Comutado — STFC);

d) Resolugdo n2 477, de 7 de agosto de 2007 (Regulamento do Servigo Mével Pessoal
- SMP);

e) Resolugdao ANATEL n2 632, de 7 de margo de 2014 (Regulamento Geral de Direitos
do Consumidor de Servigos de Telecomunicagdes — RGC);

f) Demais normas regulamentares expedidas pela ANATEL.
5.3. No tocante ao tempo contratual, este sera de 12 meses, ndo podendo ser prorrogado.

5.4. Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaracdo de que tem pleno
conhecimento das condigBes necessarias para a prestagao do servigo como requisito para celebragao
do contrato.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. N3o incidem critérios de sustentabilidade na presente contratagdo, uma vez que ndo se
identifica em seu objeto relacionamento com possiveis prejuizos ambientais.

7. DA VISTORIA PARA A LICITACAO

7.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante poderd
realizar vistoria nas instalagdes do local de execug¢dao dos servigos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9:00 horas as 16:00 horas, devendo o
agendamento ser efetuado previamente pelo e-mail servico.administracao.rce@incra.gov.br, podendo
sua realizagdo ser comprovada por:

a) Declaracdo emitida pelo licitante de que conhece as condi¢Ges locais para
execucao do objeto ou que realizou vistoria no local do evento, conforme item 3.3 do
Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017, ou caso opte por ndo realiza-la, de que
tem pleno conhecimento das condi¢cOes e peculiaridades inerentes a natureza do
trabalho, que assume total responsabilidade por este fato e que nao utilizard deste
para quaisquer questionamentos futuros que ensejam avengas técnicas ou
financeiras com este (6rgdo ou entidade).

7.2. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, deverd estar devidamente
identificado.

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

8.1. Os servicos serao executados conforme discriminado abaixo:

8.2. Rotinas de execug¢do

8.2.1. Inicializacdao do contrato
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8.2.1.1. Apds a assinatura do Contrato e a nomeacdao do Gestor e Fiscais do Contrato, serd
realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das
condigdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da
execugao dos servigos.

8.2.1.2. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN n?
01/2019 SGD/ME e ocorrerd em até 10 (dez) dias uUteis da assinatura do Contrato, podendo ser
prorrogada a critério da CONTRATANTE.

8.2.1.3. A pauta desta reunido observard, pelo menos:

a) Apresentacdo do Preposto da empresa pelo representante legal da Contratada. A
Carta de apresentacdo do preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario
da empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal
junto a CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
guestdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

8.2.1.4. Caso haja transferéncia do atual Servico de Telefonia Fixa Comutada Local para outra
operadora, esta devera disponibilizar o servico de Portabilidade Numérica, mantendo a atual
numeragdo utilizada pela SEMS/TO e suas unidades, de acordo com a Res. n® 467 da Anatel, de
21-12-2007; Il. Regulamento Geral da Portabilidade:

“Art. 12, Este Regulamento tem por objetivo estabelecer as condi¢gdes para a implementagdo da
Portabilidade de Cédigo de Acesso pelas empresas prestadoras de servigos de telecomunicagGes
de interesse coletivo. Art. 22. Este Regulamento se aplica a todas as prestadoras de servigos de
telecomunicagbes de interesse coletivo. Paragrafo uUnico. As prestadoras de servigos de
telecomunicagbes de interesse coletivo devem assegurar aos usuarios, de forma ndo
discriminatoria, a Portabilidade. Art. 32. Aplicam-se a este Regulamento os instrumentos legal e
regulatério em vigor. (...)

Art. 79. Para o STFC, a Portabilidade se aplica: | - ao Cédigo de Acesso de Usudrio quando o
usudrio troca de prestadora dentro de uma mesma Area Local;

8.2.1.5. A CONTRATADA deve manter o numero telefonico atualmente utilizado pelo
CONTRATANTE, como garantido pelo Regulamento Geral de Portabilidade (Resolucdo ANATEL n@
460/2007).

8.2.1.6. A execugao da portabilidade numérica devera ser realizada em data e horario acordados

com o gestor do contrato, de forma a minimizar a interrupcdo dos servicos, devendo ser agendada em
final de semana ou feriado.

8.2.1.7. No prazo de 15 (quinze) dias contados do aceite da assinatura do Termo de Contrato, a
Contratada devera disponibilizar os acessos necessdrios a efetiva prestacdo dos servicos,
no endereco constante no item 1.4 desse TR.

8.2.2. Mecanismos formais de comunicac¢ao

8.2.2.1. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagao, entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA, os seguintes:

a) Ordem de Servico;
b) Ata de Reunido;
c) Oficio;
d) Sistema de abertura de chamados;
e) E-mails e Cartas.
8.3. Manutengao de Sigilo e Normas de Seguranca

8.3.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes
contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugao dos servigos, nao podendo,
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sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacdo de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

8.3.2. O Termo de Compromisso, contendo declaragdao de manutengdo de sigilo e respeito as
normas de seguranga vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da Contratada, e
Termo de Ciéncia, a ser assinado pelos empregados da Contratada diretamente envolvidos na
contratagdo, encontram-se nos anexos B e C deste Termo de Referéncia.

9. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA:

9.1. A demanda do drgao contratante tem como base as seguintes caracteristicas:
9.1.1. Os servicos e os requisitos técnicos devem estar em total conformidade com as
especificacdes e os requisitos técnicos descritos neste TR.
9.1.2. Os perfis de trafego FIXO x FIXO STFC, chamadas VC1 — MOVEL X MOVEL, FIXO X

MOVEL estdo descritos no item 1.1 deste TR.

9.2. No que tange ao grupo 2, a assinatura do contrato e o inicio da execugdo do servigo esta
condicionada a aquisicdo de central digital pela UAE do Sertdo, em andamento no processo
administrativo 54000.074475/2020-13.

9.3.
10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo

com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execug¢ao dos servigcos, fixando prazo para a sua corregao,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

10.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condicdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, Contrato e seus anexos;

10.5. Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida
pela contratada, em conformidade com o item 6, ANEXO XI|, da IN n2 05/2017.

10.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

10.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacao
previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcao e apoio ao usudrio;

10.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

10.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio
orgdo ou entidade responsavel pela contratagao, especialmente para efeito de concessao de diarias e
passagens.

10.7. Fornecer por escrito as informacdes necessdrias para o desenvolvimento dos servicos

objeto do contrato;
10.8. Realizar avaliacbes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;

10.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo
das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacGes pela Contratada;
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10.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecbes técnicas apds o
recebimento do servigo e notificagdes expedidas.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas
contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
gualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

11.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

11.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos
sofridos;

11.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

11.5. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fungao de confianga no érgao Contratante, nos termos do
artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

11.6. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da presta¢do dos servigos, os seguintes documentos: 1)
prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e
a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou
Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN
SEGES/MP n. 5/2017;

11.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacGes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislagao
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

11.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

11.9. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucdo do empreendimento;

11.10. Paralisar, por determinagao da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

11.11. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for

necessario a execucao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

11.12. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.
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11.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas
melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

11.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo;

11.15. Ndo permitir a utilizagao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢cGes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

11.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislagao, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.

11.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
11.19. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto
da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei
n2 8.666, de 1993.

11.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranga da Contratante;

11.21. Prestar os servigos dentro dos pardametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

11.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”,
do Anexo VIl — F da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

11.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada
parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitacGes;

11.22.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacbes técnicas, da
documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugdo do
contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizacao
sem que exista autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sancdes
civis e penais cabiveis.

11.23. Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, bem, ainda assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacdes
estabelecidas por regulamentacdo da Agéncia Nacional de Telecomunica¢des ANATEL, inclusive quanto
aos pregos praticados no Contrato;

11.24. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protegao Individual - EPI, quando for o caso;

11.25. Sanar, em até 4 (quatro) horas do primeiro dia de expediente do CONTRATANTE
subsequente a solicitacdo, ocorréncias que impliguem na interrupgao total dos servicos;
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11.26. Reparar em até 12 (doze) horas, apds a solicitagdo, os defeitos ou falhas na prestagao
dos servicos que ndo impliguem em sua interrupgdo, mas que comprometam sua qualidade;

11.27. Informar a necessidade de eventuais interrupgdes programadas dos servigos, com
antecedéncia minima de 15 (quinze) dias uteis;

11.28. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo o 6rgdo para a execucao do servico;

11.29. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragdo;

11.30. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-
0s a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

11.31. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servicos;

11.32. Entregar ao INCRA/SR(03), mensalmente, os documentos de cobranca ou faturas
correspondentes aos servigos prestados, de maneira detalhada e explicativa, em formulario impresso e
ou digital, contendo todo e qualquer registro relacionado a prestacdo do servico no periodo, os
descontos concedidos, impostos e eventuais encargos, por linha;

11.33. Deter instalagdes, aparelhamento e pessoal adequados e disponiveis para a realizagao
do objeto da licitagdo.

11.34. Garantir o sigilo e a inviolabilidade das comunica¢des feitas por meio das ligacOes
contratadas;

11.35. Responder pelos danos causados diretamente ao INCRA/SR(03) ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugdo dos servigos, ndao imputando essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou ao acompanhamento pelo INCRA/SR(03).

11.36. Atender ao previsto na Resolu¢ao n° 426 atualizada em 07 de novembro de 2012,
Resolucdo n° 614 de 28 de maio de 2013 e Resolugdo 581 de 26 de margo de 2012, todas da ANATEL.

11.37. Utilizar somente equipamentos cuja certificagcdo seja expedida ou aceita pela ANATEL.
11.38. Prover os pontos de interconexao nos termos exigidos na regulamentagao;
11.39. A Prestadora deve cumprir as metas de qualidades fixadas no Regulamento de Gestao

da Qualidade aplicavel (RGQ-STFC — Resolugdo ANATEL n° 605 de 26 de dezembro de 2012;
Regulamento dos Direitos dos Assinantes - Resolucdgo ANATEL n° 488 de 03 de dezembro de 2007, e,
alterado pela Resolugdo ANATEL n° 528 de 17 de abril de 2009), bem como nos respectivos Termos de
Concessao, Permissao ou Autorizacao.

11.40. A Prestadora deve receber reclamacgGes, solicitagcdes de servicos e pedidos de
informagao dos usuarios, respondendo ou solucionando as respectivas solicitagdes dentro dos prazos
estabelecidos no RGQ aplicavel.

11.41. A Prestadora deve manter a disposi¢ao do usuario, a gravagao das chamadas efetuadas
ao Centro de Atendimento pelo periodo minimo de 6 (meses) da data de realizacdo da chamada.

11.42. A resposta da Prestadora as solicitagdes dos usudrios deve ser sempre fundamentada.
12. DA SUBCONTRATACAO

12.1. 14.1. N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatdrio.

13. ALTERAGAO SUBJETIVA
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13.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo
exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condigdes do contrato; nao haja
prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade
do contrato.

14. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

14.1. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execuc¢do do servico, devera comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no Art. 125 da Lei
14.133/2021.

14.2. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos
servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as
respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.3. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 12,22 e 32 do art. 117 da Lei n2 14133/2021

14.4. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejard a aplicacdo de san¢Ges administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 156, 157 e
158 da Lei 14.133/2021.

14.5. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagao
ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distincdo dessas
atividades e, em razao do volume de trabalho, ndao comprometa o desempenho de todas as agdes
relacionadas a Gestdao do Contrato.

14.6. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugdo do objeto.

14.7. Durante a execugao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

14.8. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execugdo
do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizada.

14.9. Em hipdtese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliacdo

de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

14.10. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

14.11. Na hipdétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagao do servigo
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA
de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

14.12. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
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prestacao dos servicos.

14.13. As disposicOes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo.

14.14. A fiscalizagao de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com o art. 120 da Lei 14.133/2021.

15. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS.

15.1. Os servicos deverdo ser executados em conformidade no indice de Medicdo de
Resultados (IMR), com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos:

15.1.1. Os servicos objeto desta contratacdo devem ser prestados 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados
os casos de interrupgdes programadas. Os servigos deverao ser prestados de forma ininterrupta,
com disponibilidade anual minima em 99,4% (noventa e nove unidades e quatro décimas por
cento) do tempo contratado. Na hipotese de ocorréncia de interrupcdo total de prestacdo de
servigo de recebimento e/ou realizagdo de chamadas, as falhas deverdo ser corrigidas e o servigo
restabelecido em no maximo 6 (seis) horas.;

15.1.2. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em periodo integral, com
atendimento imediato em caso de falha nos entroncamentos de entrada e saida, bem como nos
demais casos de falhas de componentes ou equipamentos de sua responsabilidade;

15.1.3. Para verificacdo da disponibilidade e qualidade dos servigcos, mediante solicitacdo
do CONTRATANTE, a CONTRATADA devera realizar testes de verificacdo da qualidade de
transmissdo, de forma a identificar eventuais falhas de sincronismo, perdas de liga¢des, bloqueio
de canais, travamentos ou outras situacdes que possam impactar negativamente na qualidade
dos servigos prestados. Os testes serao supervisionados pelo CONTRATANTE;

15.1.4. As interrupgbes programadas dos servicos deverdao ser comunicadas
antecipadamente pela CONTRATADA e somente poderdo ser realizadas com a concordancia do
CONTRATANTE;

15.1.5. Todas as ocorréncias contratuais serao registradas pelo CONTRANTE, que notificara
a CONTRATADA dos registros. Serao atribuidos pontos para as ocorréncias, conforme consta no
Anexo | do Termo de Referéncia.

16. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO

16.1. Serd aplicada ao presente TR a metodologia de contrato por desempenho, sendo os
servigos prestados pela CONTRATADA medidos e remunerados conforme Instrumento de Medigdo do
Resultado (IMR) conforme a metodologia descrita no item 15 desse TR.

16.2. O fiscal designado pela CONTRATANTE para o contrato de prestacdo de servigos firmado
junto a CONTRATADA sera o responsavel pela coordenacdo das atividades relacionadas a fiscalizacao
técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatérios a instrugdo
processual e ao encaminhamento da documentacdo pertinente ao setor de contratos para
formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacdo, alteracdo,
reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sancdes, extincdo dos contratos, dentre outros;

16.3. A execucao do contrato serd objeto de acompanhamento, fiscalizacdo e avaliacdo por
parte da CONTRATANTE, por intermédio da FISCALIZACAO, que ird avaliar constantemente a execugio
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do objeto e, se for o caso, o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme procedimentos
descritos neste TR para afericio da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

16.4. N3o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos
para a execucdo do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.5. Com a aplicagdo do Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), em virtude das
avaliagGes qualitativas dos servicos de manutencdo preventiva e manutencdo corretiva, a faixa de
valores a serem pagas para ambos os tipos de manutenc3o realizados podera variar entre 85 % a 100
% dos valores apresentados na proposta comercial da CONTRATADA. (Anexo | cita IMR de 0,85 a 1,00 —
faixas de ajuste de pagamento).

16.6. A utilizagdao do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacdo dos servicos.
16.7. A FISCALIZACAO deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagio da

execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos realizada.

16.8. O PREPOSTO da CONTRATADA devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia
da avaliacdo realizada.

16.9. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servigo com menor
nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador, nos termos deste TR.

16.10. Todas as comunicacbes que envolvem a execucdo do Contrato decorrente deste TR,
deverao ser feitas por escrito e entregues no protocolo da CONTRATANTE ou da CONTRATADA, ou em
qualquer outro meio que comprove o recebimento pela FISCALIZACAO ou pelo PREPOSTO do contrato.

16.11. No decorrer do Contrato, poderao ocorrer comunicagdes verbais de forma excepcional,
desde que se tratem de recomendacdes de reduzida complexidade técnica, orientacdes técnicas
objetivas realizadas durante a execucdo de determina atividade de manutencdo ou aquelas de
urgéncia ou emergéncia feitas pela FISCALIZACAO, com posterior registro a ser formalizado em Ata de
Reunido, e-mail ou Oficio.

16.12. A FISCALIZACAO deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da
execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos realizada.

16.13. O PREPOSTO da CONTRATADA devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia
da avaliacdo realizada.

16.14. A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, para fins de liquidacdo e pagamento,
com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias da data de vencimento (cf. art. 76 da Resolu¢cdo ANATEL
n? 632/2014), nos locais listados no item 1.3 (locais da prestagdo dos servigos/endereco da
CONTRATANTE), Fatura/Nota Fiscal dos servigos telefonicos prestados.

16.15. A Fatura/Nota Fiscal a ser apresentada devera compreender demonstrativo de utilizacdo
dos servicos telefonicos no periodo considerado, evidenciando, no minimo, para cada linha telefénica,
a identificacdo individual das chamadas de longa distancia nacional realizadas e, indistintamente, das
chamadas destinadas a aparelhos mdveis, com especificacdo do hordrio, tempo de duracdo e o
correspondente valor total tarifado. A Fatura/Nota Fiscal detalhada por linha devera ser emitida por
grupo, ou seja, uma fatura Unica para cada grupo (com o detalhamento de liga¢gGes para cada n?
telefonico) para o INCRA/SR(03), C.N.P.J 00.375.972/0005-94, endereco de cobranca: Av. Conselheiro
Rosa e Silva, 950 — Aflitos — Recife — Pernambuco — CEP: 52.050-020.
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16.16. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada
em relagdo aos servigos efetivamente prestados.

16.17. Na hipdtese de cobranga indevida de ligacdes telefonicas, a CONTRATADA devera
reapresentar Fatura/Nota Fiscal adequadamente corrigida, isenta dos vicios originais, com a fixacdo de
novo prazo de vencimento para a realizagdao do correspondente pagamento.

16.18. Os servicos telefonicos deverdao ser reconhecidos e cobrados dentro do prazo maximo
definido em regulamentagao especifica da ANATEL. Os servigos faturados fora do prazo regulamentar
ndo obrigam a CONTRATANTE a quita-los, sendo que sua fiel observancia representa exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA.

17. DO INICIO DA EXECUGAO DOS SERVICOS

17.1. A execugdo dos servigos serd iniciada em no maximo 15 (quinze) dias corridos apds
assinatura do contrato, na forma que segue:

17.1.1. O recebimento provisoério serd no prazo de 15 (quinze) dias, pelo(a) responsavel
pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagao de sua
conformidade com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia.

17.1.2. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada.

17.1.3. Os servicos serdao recebidos definitivamente no prazo de no maximo 15 (quinze)
dias, contados do recebimento provisério, apds a verificacdo da qualidade e funcionalidade
operacional do servigo, com a consequente aceitagao formal do mesmo.

17.1.4. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exime a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

18. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

18.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servicos, nos termos abaixo.

18.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentacdo comprobatéria do cumprimento da obrigacdo contratual;

18.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
fiscalizagdo apds a entrega da documentagao acima, da seguinte forma:

18.3.1. A contratante realizard inspecdo minuciosa de todos os servicos executados, por
meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo
servico, com a finalidade de verificar a adequacdo dos servicos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

18.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da execugdo
do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdao dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato

18.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
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fiscalizagdo ndo atestar a uUltima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

18.3.1.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

18.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagao devera elaborar Relatério Circunstanciado
em consonancia com suas atribuicdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

18.3.2.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

18.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do
relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

16.3.2.2.1 Na hipdtese de a verificagao a que se refere o paragrafo anterior nao ser
procedida tempestivamente, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o
recebimento provisdrio no dia do esgotamento do prazo

18.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

18.4.1. Realizar a anadlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa,
indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as
respectivas corregoes;

18.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentagoes apresentadas; e

18.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), ou
instrumento substituto;

18.5. O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato, ou, em qualquer época, das
garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢des legais
em vigor.

18.6. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos
/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da
aplicacdo de penalidades.

19. DO PAGAMENTO

19.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia.

19.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa
para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

19.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 5 (cinco) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

19.4. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacado da
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regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada
no art. 29 da Lei n? 8.666, de 1993.

19.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo Normativa
n? 3, de 26 de abril de 2018.

19.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

19.5.1. o prazo de validade;
19.5.2. a data da emissao;
19.5.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;
19.5.4. o periodo de prestacao dos servicos;
19.5.5. o valor a pagar; e
19.5.6. eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.
19.6. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a

liguidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao da regularizagao
da situagao, nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

19.7. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.

19.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencdo das condi¢Ges de habilitagcdo exigidas no edital.

19.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdao de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.

19.10. Ndo havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos 6rgdos responsdveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

19.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a
ampla defesa.

Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisao do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

19.12. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada
gue tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do drgao contratante, com fundamento
na Lei de Diretrizes Orcamentdrias vigente.

19.12.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

19.13. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em
licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢cdo Normativa n2 3, de 26
de abril de 2018.
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19.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributdria prevista na legislagdo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI
da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

19.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira,
e sua apuragao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os
juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplicagdo das seguintes férmulas:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

| =0,00016438

'=({X) I= (6/100)/365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
20. REAJUSTE
20.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a

apresentacao das propostas.

21. GARANTIA DA EXECUCAO
21.1. Ndo haverd exigéncia de garantia contratual da execuc¢do, pelas razbes abaixo
justificadas:

21.1.1. O servico ndo envolve locacdo de mdo de obra e nem implica em obrigacbes

futuras para contratada apds o servigo prestado.

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infracdes
previstas no art. 155 da Lei n? 14.133, de 2021, quais sejam:

22.1.1. dar causa a inexecugao parcial do contrato;

22.1.2. dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administracao, ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

22.1.3. dar causa a inexecucao total do contrato;

22.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

22.1.5. nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

22.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,

guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

22.1.7. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;
22.1.8. apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar

declaragao falsa durante a dispensa eletrénica ou a execugao do contrato;
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22.1.9. fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
22.1.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
22.1.10.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as

condi¢Ges de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualguer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de

lances.
22.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
22.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
22.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragcdes discriminadas nos subitens anteriores

ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

a. Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

b. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta
do fornecedor, por qualquer das infragcdes dos subitens 22.1.1 a 22.1.12;

c. impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos
subitens 8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando ndo se justificar a imposicao de
penalidade mais grave;

d. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedird o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 22.1.8 a
22.1.12, bem como nos demais casos que justifiguem a imposicao da penalidade mais grave;

22.3. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar
a CONTRATADA as seguintes sancdes:

22.3.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servico contratado;

22.3.2. Multa de:

22.3.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre
o valor adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execucdo
com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdao do objeto, de forma a configurar, nessa
hipdtese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenca;

22.3.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execugao do objeto, por periodo superior ao previsto no
subitem anterior ou de inexecucdo parcial da obriga¢do assumida;

22.3.2.3. 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total
da obrigagdo assumida;

22.3.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

22.3.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacdo), observado o
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maximo de 2% (dois por cento. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

22.3.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

22.3.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos.

22.3.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com drgaos e entidades da Unido,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

22.3.4.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infragao administrativa no
subitem 20.1 deste Termo de Referéncia.

22.3.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

22.4, As sangoes previstas nos subitens 20.2.1, 20.2.3, 20.2.4 e 20.2.5 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

22.5. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracGes sdo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:

Tabela 1
CORRESPONDENCIA

Q
o
>
[

‘ 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

‘ 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

‘ 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1
2
3 ‘ 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4
5

‘ 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2
| INFRACAO
ITEM | DESCRIGAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias 05
letais, por ocorréncia;
5 Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, os servicos contratuais 04
por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servigos contratados, por empregado e 03
por dia;
‘ 4 ‘ Recusar-se a executar servigco determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 02
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servico durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;
‘ Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por 01
funcionario e por dia;
‘ 7 ‘ Cumprir determinagdo formal ou instrucdo complementar do 6rgao fiscalizador, por ocorréncia; 02
8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servico, por funcionario e por dia;
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Cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia, Contrato e seus Anexos ndo previstos nesta
9 tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item e 03
por ocorréncia;

‘ 10 ‘ Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
1 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relacdo de obriga¢des da 01
CONTRATADA
22.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art.156 da Lei 14133/2021, as empresas ou

profissionais que:
22.6.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;
22.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;
22.6.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

22.7. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo

administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lei n2 14133/2021, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

22.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serao inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

22.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de
15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

22.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo
419 do Cédigo Civil.

22.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sancles, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

22.11. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessdrias a
apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

22.12. A apuracdo e o julgamento das demais infragGes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administragdao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

22.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente

publico.
22.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
23. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
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23.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

23.2. Os critérios de qualificagdo econbmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo
previstos no edital.

23.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

23.3.1. Apresentar atestados ou declaracdes de capacidade técnica que devem comprovar
aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e
prazos com o objeto de que trata o processo licitatdrio;

23.3.2. Os atestados de capacidade técnico-operacional deverdo referir-se a servicos
prestados no ambito de sua atividade econ6mica principal ou secundaria especificadas no
contrato social vigente

23.4, Os critérios de aceitabilidade de precos serdo:
23.4.1. Valor Global: RS 33.378,86 (trinta e trés mil e trezentos e setenta e oito reais e
oitenta e seis centavos).
23.4.2. Valores unitarios: conforme planilha de composicdao de pregos no item 1 do Termo
de Referéncia.

23.5. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.

24. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

24.1. O custo estimado da contratagdo é de RS 33.378,86 (trinta e trés mil e trezentos e

setenta e oito reais e oitenta e seis centavos).

25. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

25.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacao
orcamentaria prdpria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 2022, na classificacdo
abaixo:

Gestiao/Unidade: 373048

Fonte: 0176370002

PTRES: 173763 ou 173754
Elemento de Despesa: 339039

Pl: A3220000301 ou A2000000102

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral
da Unido

Termo de Referéncia - Modelo para Pregao Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagdo
exclusiva de mao de obra

Atualizag3o: junho/2021

— —

'I Documento assinado eletronicamente por Larissa Gomes Holanda de Sa, Analista
SEI & [ aaministrt ! olanda "
ot * [ 5] | Administrativo(a), em 24/08/2022, as 10:44, conforme horario oficial de Brasilia, com

assainatura

| eletrénica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

-
Documento assinado eletronicamente por Felipe Tavares Freire, Assistente Técnico(a), em

&
Se! \ ;o por e by
b . Lﬁ 24/08/2022, as 11:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

assinatura

| eletrdnica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

21 of 22 8/24/2022, 11:53 AM



SEI/INCRA - 13788443 - Termo de Referéncia https://sei.incra.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprim...

.-a A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.incra.gov.br
e /sei/controlador_externo.php?acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0,
informando o cédigo verificador 13788443 e o cédigo CRC AOSFACA3.

Referéncia: Processo n2 54000.000440/2022-18 SEI n2 13788443
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INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZAGCAO E REFORMA AGRARIA
Avenida Conselheiro Rosa e Silva, n2 950, - Bairro Bairro dos Aflitos, Recife/PE, CEP 52.050-020
sitio_internet_orgao@

MINUTA DE CONTRATO

Processo n2 54000.000440/2022-18

TERMO DE CONTRATO
PRESTACAO DE SERVIGO SEM DISPONIBILIZAGAO DE MAO DE OBRA

TERMO DE
CONTRATO DE
PRESTACAO  DE
SERVICOS Ne
002/2022, QUE
FAZEM ENTRE SI A
UNIAO, POR
INTERMEDIO DO
(A) .
SUPERINTENDENCIA
REGIONAL DE
PERNAMBUCO -
SR(03), DO
INSTITUTO
NACIONAL E
COLONIZACAO E
REFORMA
AGRARIA -
INCRA, E A
EMPRESA
XXXXXXXXXXX

A Autarquia, por intermédio do(a) Superintendéncia Regional de Pernambuco - SR(03), com sede no(a) Avenida
Conselheiro Rosa e Silva, 950, na cidade de Recife/PE, inscrito(a) no CNPJ sob o n? 00.375.972/0005-94, neste ato
representado(a) pelo(a) Superintendente Regional de Pernambuco, Thiago Angelus Concei¢do Branddo, nomeado(a) pela

Portaria n2 179, de 1° de junho de 2020, publicada no DOU de 02 de junho de 2020, portador da matricula funcional n®
3195096, doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa XXXxxxxxxxx inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n@
XXXXXXXXXXXXXXX, sediado(a) na Rua Xxxxxxxxxxxxxxxxx, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada
pelo Sr. xxXXXXXxxxxxxxx, portador(a) da Carteira de Identidade n2 xxxxx, expedida pela xxxxxx, & CPF n2 xxxxxxxxx, tendo
em vista o que consta no Processo n2 54000.000440/2022-18 e em observancia as disposi¢es da Lei n? 14.133, de 012 de
abril de 2021, do Decreto n2 9.507, de 21 de setembro de 2018 e da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 5, de 26 de maio
de 2017 e suas alteragOes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa de Licitagdo n?
xxxx/2022, mediante as cldusulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC), Troncos
Digitais (E1), nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e fixo-fixo e fixo-mével local e fixo-fixo e fixo-mdvel de
longa distancia, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, 365 dias por ano, por um
periodo de 12 (doze) meses, que serdo prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.
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preambulo e a proposta vencedora, independentemente de transcrigdo.

Este Termo de Contrato vincula-se ao Termo de Referéncia da Dispensa de Licitacdo, identificada no

1.3. Objeto da contratagao:
VALOR TOTAL
) QUANTIDADE UNIDADEDE | VALOR h
GRUPO | ITEM | CODIGO TIPO DE CHAMADA ESTIMADA ANUAL MEDIDA UNITARIO ANUAL((Rl\g,)AXIMO)
LOCAL - FIXO-FIXO 5131 MINUTOS
LOCAL - FIXO-MOVEL 5511 MINUTOS
HABILITACAO DO SERVICO 1 UNIDADE
ASSINATURA LINK E1, COM b MES
30 (TRINTA) CANAIS DIGITAIS
ASSINATURA DDR PARA 128 .
RAMAIS 12 MES
LONGA DISTANCIA INTRA-
REGIONAL, FIXO-FIXO 1117 MINUTOS
1 LONGA DISTANCIA INTRA-
REGIONAL, FIXO-MOVEL 310 MINUTOS
(VC-2)
LONGA DISTANCIA INTER-
REGIONAL, FIXO-FIXO 1117 MINUTOS
LONGA DISTANCIA INTER-
REGIONAL, FIXO-MOVEL 310 MINUTOS
(VC-3)
VALOR ANUAL MAXIMO ADMITIDO DO GRUPO 1
ESTIMATIVA MAXIMA MENSAL DO GRUPO 1 - R$
VALOR TOTAL
) QUANTIDADE UNIDADEDE | VALOR h
GRUPO | ITEM | CODIGO TIPO DE CHAMADA ESTIMIADA ANUAL MEDIDA UNITARIO ANUAL((Rl\g,)AXIMO)
LOCAL - FIXO-FIXO 1401 MINUTOS
LOCAL - FIXO-MOVEL 1476 MINUTOS
HABILITACAO DO SERVICO 1 UNIDADE
ASSINATURA LINK E1, COM b MES
30 (TRINTA) CANAIS DIGITAIS
ASSINATURA DDR PARA 128 .
RAMAIS 12 MES
LONGA DISTANCIA INTRA-
2 REGIONAL, FIXO-FIXO 2858 MINUTOS
LONGA DISTANCIA INTRA-
REGIONAL, FIXO-MOVEL 252 MINUTOS
(VC-2)
LONGA DISTANCIA INTER-
REGIONAL, FIXO-FIXO 2858 MINUTOS
LONGA DISTANCIA INTER-
REGIONAL, FIXO-MOVEL 252 MINUTOS

(VC-3)

VALOR ANUAL MAXIMO ADMITIDO DO GRUPO 2

ESTIMATIVA MAXIMA MENSAL DO GRUPO 2 - R$

GRUPO 1 + GRUPO 2 = VALOR GLOBAL - RS
Estimativa maxima mensal = R$

2.
2.1.

xx/xx/2022 e encerramento em XX/XX/2023, ndo podendo ser prorrogado.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Termo de Referéncia, com inicio na data de
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3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

3.1. 3.1. O valor mensal estimado da contratacdo é de RS XXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXX), perfazendo o valor
total anual de RS XXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execu¢do do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa
de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacado

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerado
dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGCAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria prépria, prevista
no orcamento da Unido, para o exercicio de 2021, na classifica¢cdo abaixo:

Gestdo/Unidade: 373048
Fonte: 0176370002

PTRES: 173763

Elemento de Despesa: 339039
Pl: A3220000301

4.2, No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos préprios para
atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condi¢Ges a ele referentes encontram-se definidos no
Termo de Referéncia e no Anexo XI da IN SEGES/MP n2 5/2017

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE

6.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite
para a apresentagdo das propostas.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO

7.1. Nao havera exigéncia de garantia de execugdo para a presente contratagao.

8. CLAUSULA OITAVA — REGIME DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E FISCALIZACAO

8.1. O regime de execucdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serdo

empregados e a fiscalizagdo pela CONTRATANTE s3o aqueles previstos no Termo de Referéncia.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1. 9.1. As obrigacGes da CONTRATANTE e da CONTRATADA s3o aquelas previstas no Termo de Referéncia.
10. CLAUSULA DECIMA - SANCOES ADMINISTRATIVAS.
10.1. 10.1. As sangdes relacionadas a execugdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:
11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragdo, conforme art.138, | da Lei 14133/2021, e com as

consequéncias indicadas no art. 139 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangbes previstas no Termo de
Referéncia;

11.1.2. de forma consensual, nos termos do art.138, Il da Lei 14133/2021.

11.1.3. determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de cldusula compromisséria ou compromisso
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arbitral, ou por decisdo judicial, conforme art.138, Ill da Lei 14133/2021.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o direito a
prévia e ampla defesa
11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no
art.137, § 22 da Lei 14133/2021.
11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
11.4.3. Indenizagdes e multas.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDACOES E PERMISSOES
12.1. E vedado & CONTRATADA interromper a execucdo dos servigos sob alegacdo de inadimplemento por parte

da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2. E permitido 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagdo financeira,
nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de 2020 e
na Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 62, de 28 de junho de 2021.

12.3. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebragdo de termo aditivo, dependerd de comprovagdo da
regularidade fiscal e trabalhista da cessiondria, bem como da certificagdo de que a cessionaria ndo se encontra impedida
de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

12.4. A crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) pela
execuc¢do do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo, sem
prejuizo da utilizagdo de institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n2 5,
de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERAGOES
13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do Capitulo VIl da Lei 14133/2021.
13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou supressdes que

se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdao exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas na Lei 14133/2021 e
demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, normas e principios gerais dos contratos.

15. LAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

15.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Didrio Oficial da
Unido, no prazo previsto na Lei 14.133/2021.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execuc¢do deste Termo de Contrato sera o da Secdo
Judiciaria de Recife - Justica Federal

Camara Nacional de Modelos de Licitagées e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Contrato - Modelo para Pregdo Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagdo de mao de obra exclusiva
Atualizagdo: Julho/2020.
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Modelo de Planilha de Custos

- - . . Preco Valor Total (12
Grupo Item Caddigo Descrigdo do Item Unidade | Quantidade unitario RS meses) R$
1 26115 Chamadas locais fixo-fixo stfc-local-ff Minuto 5131
2 26123 Chamadas locais fixo-movel stfc-local-fm (vcl) Minuto 5511
3 26085 Habilitacdo/Instalagdo Servigo 1
1 4 27731 Assinatura de entroncamento digital bidirecional el Més 12
5 26093 Assinatura de DDR Més 12
6 26131 Chamadas nacionais fixo-fixo stfc-ldn-ff (degraus 1 a 4) Minuto 2234
7 26140 Chamadas nacionais fixo-movel - stfc-ldn-fm (vc2 e vc3) Minuto 620
Valor Total Grupo 1
8 26115 Chamadas locais fixo-fixo stfc-local-ff Minuto 1401
9 26123 Chamadas locais fixo-movel stfc-local-fm (vcl) Minuto 1476
10 26085 Habilitacdo/Instalagdo Servico 1
2 11 27731 Assinatura de entroncamento digital bidirecional el Més 12
12 26093 Assinatura de DDR Més 12
13 26131 Chamadas nacionais fixo-fixo stfc-ldn-ff (degraus 1 a 4) Minuto 5716
14 26140 Chamadas nacionais fixo-movel - stfc-ldn-fm (vc2 e vc3) Minuto 504

Valor Total Grupo 2




